
มุ่งเน้นกฎหมายให้มีเท่าที่จ�ำเป็น สอดคล้องกับบริบทการพัฒนา
ในทุกมิติ รวมทั้งมีกระบวนการยุติธรรมที่เคารพสิทธิของมนุษยชน

และปฏิบัติต่อประชาชนด้วยความเสมอภาค 
เป็นกลาง น่าเชื่อถือ โปร่งใส และตรวจสอบได้”

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 22

22 กฎหมาย
และกระบวนการยตุธิรรม

“

ยุทธศาสตรชาติด าน

การพัฒนา
และเสริมสรางศักยภาพ

ทรัพยากรมนุษย

ความม่ันคง
ยุทธศาสตรชา ติดาน

การสรางโอกาส
และความเสมอภาค

ทางสังคม

ยุทธศาสตรชา ติดาน การสรางการเติบโต
บนคุณภาพชีวิตที่เปน
มิตรตอส่ิงแวดลอม

ยุทธศาสตรชาติดาน
...................

การสรางความสามารถ
ในการแขงขัน

ยุทธศาสตรชา ติดาน

฿ การปรับสมดุลและ
พัฒนา

ระบบการบริหาร
จัดการภาครัฐ

ยุทธศาสตรชา ติดาน



จ.1

 
	

การประเมินผลลัพธ์การด�ำเนินการที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย

ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564

กฎหมายเป็นเคร่ืองมือให้ทุกภาคส่วนได้ประโยชน์
จากการพัฒนาประเทศอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม

220001

	 คะแนนดัชนีนิติธรรมของ 4 ปัจจัย จากทั้งหมด 8 ปัจจัย ได ้แก ่ (1) การจ�ำกัดอ�ำนาจรัฐ  
(2) รัฐบาลโปร่งใส (3) สิทธิขั้นพื้นฐาน และ (4) ความเป็นระเบียบและความมั่นคง คะแนนไม่ต�่ำกว่า  
0.65 คะแนน

ค่าเป้าหมายที่ต้องบรรลุภายในปี 2565

จ.2

	 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น (22) กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม มีวัตถุประสงค์ 
เพื่อเป็นกลไกส�ำคัญตอบสนองต่อการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติด้วยการมุ่งเน้นให้มีกฎหมายเพียงเท่าที่จ�ำเป็น 
สอดคล้องกับบริบทการพัฒนาในทุกมิติได้อย่างเป็นปัจจุบัน รวมทั้ง มีกระบวนการยุติธรรมที่เคารพสิทธ ิ
ของมนุษยชนและปฏิบัติต่อประชาชนด้วยความเสมอภาค เป็นกลาง น่าเชื่อถือ โปร่งใส และตรวจสอบได้   
โดยมี 2 เป้าหมายระดับประเด็น ได้แก่ (1) กฎหมายเป็นเคร่ืองมือให้ทุกภาคส่วนได้ประโยชน์จากการพัฒนา
ประเทศอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม และ (2) การอ�ำนวยความยุติธรรมเป็นไปโดยความเสมอภาค โปร่งใส  
เป็นธรรม ทั่วถึง และปราศจากการเลือกปฏิบัติ ซึ่งมีความเกี่ยวข้องโดยตรงกับการบรรลุเป้าหมายประเด็น
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ

ที่มา: โครงการความยุติธรรมโลก (World Justice Project (WJP)

การอ�ำนวยความยุติธรรมเป ็นไปโดยความเสมอภาค 
โปร่งใส เป็นธรรม ทั่วถึง และปราศจากการเลือกปฏิบัติ

220002 จ.2
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	 จากข้อมูลค่าคะแนนทั้ง 4 ปัจจัยของดัชนี
นิติธรรม ที่ จัดท�ำโดย โครงการความยุติธรรมโลก 
(World Justice Project : WJP) พบว่า ในปี 2564 
ประ เทศไทย มีค ่ าคะแนนเฉ ลี่ ยภาพรวมอยู ่ ที่  
0.53 คะแนน ซึ่งมีค ่าคะแนนลดลงจากปี 2563  
ท่ีผ ่านมา ที่มีค ่าคะแนนเฉลี่ยอยู ่ ท่ี 0.55 คะแนน  
โดยเมื่อพิจารณารายละเอียดมี 3 ปัจจัย ที่มีค่าคะแนน
เฉล่ียลดลงจากปี 2563 ได้แก่ (1) ปัจจัยการจ�ำกัด
อ�ำนาจรัฐ ที่มีค่าคะแนนอยู ่ที่ 0.46 คะแนน ลดลง 
จาก 0.48 คะแนน (2)  ป ัจจัยรัฐบาลโปร ่ ง ใส มีค ่ าคะแนนอยู ่ที่  0 .49 ลดลงจาก 0.51 คะแนน  
และ (3) ปัจจัยสิทธิข้ันพื้นฐาน มีค่าคะแนนอยู่ท่ี 0.47 ซึ่งลดลงจาก 0.49 คะแนน และปัจจัยความเป็นระเบียบ 
และความมั่นคง มีค่าคะแนนคงที่อยู่ที่ 0.71 คะแนน ซึ่งส่งผลให้คะแนนเฉลี่ยในภาพรวมลดลงจากปี 2563 เล็กน้อย 
นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาจากอันดับค่าคะแนนเฉลี่ยของประเทศในเอเชียตะวันออกและแปซิฟิก ในปี 2564 
ประเทศไทย อยู่อันดับที่ 10 จากทั้งหมด 15 ประเทศ ซึ่งมีอันดับคงที่เท่ากับปี 2562 และปี 2563 

ดัชนีนิติธรรม (Rule of Law Index)
ปี 2562 - 2564

	 อย่างไรก็ตาม การด�ำเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของแผนแม่บทฯ ยังคงมีประเด็นท้าทาย ได้แก่  
การสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดท�ำร่างกฎหมาย
และการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 การพัฒนาระบบฐานข้อมูลกลางด ้านกฎหมาย 
ให้มีความสมบูรณ์ ประชาสัมพันธ์เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงระบบกลางทางกฎหมายได้โดยสะดวก  
รวมทั้งการสนับสนุนให้ประชาชนและทุกภาคส่วนมีส ่วนร่วม และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีการบูรณาการ 
การด�ำเนินงานเพื่อให้การพัฒนากฎหมายและกระบวนการยุติธรรมมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ประกอบด้วย 4 เป้าหมายระดับแผนแม่บทย่อย โดยมีสถานะการบรรลุเป้าหมาย ดังนี้

แผนแม่บทฯ ประเด็น (22) กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม

ความเชื่อมโยงระหว่างเป้าหมายระดับแผนแม่บทย่อย (Y1) กับเป้าหมายระดับประเด็น (Y2)

220001

220101 220102 220103

220002

220201

*สถานะการบรรลุเป้าหมายประจ�ำปี 2564

Y1

เป้าหมายระดับ
แผนแม่บทย่อย

Y2

เป้าหมาย
ระดับประเด็น
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	 กฎหมายไม่เป ็นอุปสรรคต่อการพัฒนาภาครัฐและภาคเอกชนอยู ่ภายใต้กรอบกฎหมายที่ มุ ่งให้ประชาชน 
ในวงกว้างได้รับประโยชน์จากการพัฒนาประเทศโดยทั่วถึง ก�ำหนดค่าเป้าหมายที่ต้องบรรลุในปี พ.ศ. 2565 ได้แก ่
กฎหมายที่ได ้รับการทบทวนแก้ไข ปรับปรุงและ/หรือยกเลิก ให้มีเนื้อหาที่ไม ่เป ็นอุปสรรคต่อการพัฒนาประเทศ  
ร้อยละ 50 ของกฎหมายทั้งหมด 

	 โดยในปี 2564 สามารถเทียบเคียงได้จากพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดท�ำร่างกฎหมายและการประเมินผล
สัมฤท ธ์ิของกฎหมาย พ.ศ .  2562 ในการด� ำ เนินการเพื่ อรองรับและขับเคลื่ อนการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติฯ  
ที่ ให ้หน ่วยงานของรัฐด�ำเนินการ ได ้แก ่  (1) การประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย โดยประกาศรายชื่อหน ่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ และระยะเวลาการประเมินผลสัมฤทธ์ิ (2) การเข้าถึงบทบัญญัติในกฎหมาย โดยหน่วยงานที่รับผิดชอบจะต้อง
ด�ำเนินการเผยแพร่ข้อมูลกฎหมาย กฎเกณฑ์ และค�ำอธิบายกฎหมายที่มีผลใช้บังคับอยู ่ก ่อนวันบังคับใช้พระราชบัญญัติ 
หลักเกณฑ์การจัดท�ำร ่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 และ (3) การด�ำเนินการ 
เพื่อให ้สอดคล ้องกับมาตรา 22 ของพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดท�ำร ่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ ์
ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 ทั้งนี้  ยังไม ่มีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย จึงส่งผลให้มีสถานะการบรรลุเป ้าหมาย 
อยู่ในระดับต�่ำกว่าค่าเป้าหมาย

220101 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564

	 การปฏิบัติตามและการบังคับใช้กฎหมายมีความคุ ้มค่าทางเศรษฐกิจ ทั่วถึง ไม่เลือกปฏิบัติ และเป็นธรรม 
ก�ำหนดค่าเป้าหมายที่ต้องบรรลุในปี พ.ศ. 2565 (1) สัดส่วนการน�ำเทคโนโลยีและระบบฐานข้อมูลกลางของประเทศ 
มาใช้ในการบังคับใช้กฎหมายต่อจ�ำนวนกฎหมาย ร้อยละ 50 ของกฎหมาย (2) ระยะเวลาที่ลดลงในกระบวนการบังคับใช้ 
กฎหมาย ทุกหน่วยงานของรัฐบังคับใช้กฎหมายได้รวดเร็วขึ้น ร้อยละ 50 

	 โดยเทียบเคียงจากมิติด้านการบังคับใช้กฎหมาย (Regulatory Enforcement) ของดัชนีนิติธรรม (The Rule  
of Law Index) จัดท�ำโดย World Justice Project (WJP) จะพบว่า ในปี 2564 มิติด ้านการบังคับใช ้กฎหมาย  
(Regulatory Enforcement) ของดัชนีนิติธรรม (The Rule of Law Index) ประเทศไทย มีค่าคะแนน 0.46 คะแนน  
ลดลงจากปี 2563 ท่ี 0.47 คะแนน และปี 2562 ที่ 0.48 คะแนน ส่งผลให้มีสถานะการบรรลุเป้าหมายอยู ่ในระดับ 
ต�่ำกว่าค่าเป้าหมายระดับขั้นวิกฤต

220102 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564
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	 ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนากฎหมาย ก�ำหนดค่าเป้าหมายที่ต้องบรรลุในปี พ.ศ. 2565 จ�ำนวน/ระดับ 
ของมาตรการ/กลไก ท่ีประชาชนมีส่วนร่วมกันในการทบทวนความจ�ำเป็น เหมาะสมและผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย  
ร้อยละ 50 

	 โดยในปี 2564 สามารถเทียบเคียงจากพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดท�ำร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธ์ิ 
ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 ในการด�ำเนินการเพื่อรองรับและขับเคลื่อนการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติฯ ประกอบกับระบบ
กลางด้านกฎหมายได้เปิดให้บริการในระยะที่หนึ่งเพื่ออ�ำนวยความสะดวกให้ประชาชนสามารถเข้าถึงและแสดงความคิดเห็น
ต่อร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายได้รวดเร็วกว่าในช่วงปีที่ผ ่านมา จึงส่งผลให้บรรลุค่าเป้าหมาย 
ตามที่ก�ำหนดไว้

220103 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564

	 การอ�ำนวยความยุติธรรมมีความโปร่งใส สะดวก รวดเร็ว เสมอภาค ทั่วถึง เป็นธรรม และปราศจากการเลือก
ปฏิบัติ  ก�ำหนดค่าเป ้าหมายที่ต ้องบรรลุในปี พ.ศ. 2565 อัตราส ่วนที่ เพิ่มขึ้นของจ�ำนวนขั้นตอนในการอ�ำนวย 
ความยุติธรรมที่ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อความโปร่งใส ความสะดวกและรวดเร็ว ร้อยละ 75 ของจ�ำนวน 
ขั้นตอนท่ีส�ำคัญ 

	 โดยเทียบเคียงจากปัจจัยที่ 6 การบังคับใช้กฎหมาย (Regulatory Enforcement) ปัจจัยท่ี 7 กระบวนการยุติธรรม
ทางแพ่ง (Civil Justice) และปัจจัยที่  8 กระบวนการยุติธรรมทางอาญา (Criminal Justice) ของดัชนีนิติธรรม  
(Rule of Law Index) พบว่า ในปี 2564 ในปัจจัยท่ี 6 การบังคับใช้กฎหมาย มีค่าคะแนน 0.46 คะแนน ลดลงจาก 0.47 
คะแนน ในปี 2563 ปัจจัยท่ี 7 กระบวนการยุติธรรมทางแพ่ง มีค่าคะแนนคงที่ 0.48 คะแนน และปัจจัยที่ 8 กระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญา มีค่าคะแนนคงที่ 0.43 คะแนน โดยค่าคะแนนยังอยู ่ต�่ำกว่าเป้าหมาย จึงส่งผลให้สถานะการบรรลุ 
เป้าหมายยังคงอยู่ในระดับต�่ำกว่าค่าเป้าหมายระดับเสี่ยง 

220201 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564
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220101

การพัฒนากฎหมาย

กฎหมายไม่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาภาครัฐและภาคเอกชน
อยู่ภายใต้กรอบกฎหมายที่มุ่งให้ประชาชนในวงกว้างได้รับ
ประโยชน์จากการพัฒนาประเทศโดยทั่วถึง

ค่าเป้าหมายที่ต้องบรรลุภายในปี 2565

ปี 2562 ปี 2563

แผนแม่บทย่อย

	 สัดส่วนของกฎหมายที่ได้รับการทบทวนแก้ไข ปรับปรุงและ/หรือยกเลิก ให้มีเนื้อหา
ที่ไม่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาประเทศ ร้อยละ 50 ของกฎหมายทั้งหมด

เป้าหมายระดับแผนแม่บทย่อย ปี 2564

	 เมื่อบริบททางสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งในทางเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม 
ซึ่งหากไม่มีการทบทวน แก้ไข ปรับปรุงหรือยกเลิกกฎหมายให้ทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน อาจก่อให้เกิดผลกระทบ
ต่อประชาชนในวงกว้าง ดังนั้น กฎหมายจึงเป็นเครื่องมือส�ำคัญในการสนับสนุนการพัฒนาและจัดระเบียบ 
ในสังคมให้เกิดความเป็นธรรม โดยการทบทวนความจ�ำเป็นและความเหมาะสมของกฎหมาย แก้ไข ปรับปรุง 
ยกเลิกกฎหมายที่มี เนื้อหาที่ ไม ่จ�ำ เป ็นหรือเป ็นอุปสรรคต ่อการประกอบอาชีพหรือการด�ำเนินธุรกิจ 
ของประชาชน รวมทั้งการก�ำหนดระยะเวลาการทบทวนปรับปรุงแก้ไขกฎหมายให้ทันสมัย โดยต้องด�ำเนินการ 
รับฟังความคิดเห็นของผู้เกี่ยวข้อง วิเคราะห์ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากกฎหมายอย่างรอบด้านและเป็นระบบ 
ตลอดจนเปิดเผยผลการรับฟังความคิดเห็นและการวิเคราะห์ต ่อประชาชน เพื่อให้สอดคล้องกับบริบท 
และเอ้ือต่อการพัฒนาประเทศ ท้ังนี้ การด�ำเนินการเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายมีปัจจัยขับเคลื่อนที่ส�ำคัญ ได้แก่  
กลไกการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย โดยให้ความส�ำคัญกับการก�ำหนดผู้รับผิดชอบการประเมินกฎหมาย 
หลักเกณฑ์การประเมินผลสัมฤทธิ์ และกลไกการวิเคราะห์ผลกระทบของกฎหมาย ในส่วนของการวิเคราะห์ 
ผลกระทบอย่างรอบด้านเพื่อให้กฎหมายมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ  
ในส ่วนของการมีส ่วนร ่วมของทุกภาคส ่วน การใช ้ เทคโนโลยี เป ็นเครื่องมือ และสื่อประชาสัมพันธ  ์
เพื่อสร้างความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย ซ่ึงในช่วงที่ผ่านมามีประเด็นท้าทายส�ำคัญ ที่สามารถท�ำให้ 
บรรลุเป้าหมายโดยหน่วยงานของรัฐจะต้องด�ำเนินการเพื่อรองรับการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติหลักเกณฑ ์
การจัดท�ำร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 ในกรอบระยะเวลาที่ก�ำหนด  
เพ่ือให้การประเมินผลสัมฤทธิ์เป็นไปอย่างถูกต้อง ครบถ้วนและมีประสิทธิภาพ

จ.3
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การด�ำเนินการท่ีผ่านมา ในช่วงที่ผ่านมามีการด�ำเนินการตามพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดท�ำร่างกฎหมาย
และการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 โดยหน่วยงานของรัฐได้ประกาศรายชื่อกฎหมาย หน่วยงาน
ที่รับผิดชอบ ระยะเวลาการประเมินผลสัมฤทธิ์ และการเผยแพร่กฎหมาย กฎเกณฑ์ ค�ำอธิบาย และค�ำแปล
กฎหมาย รวมทั้งการเปิดใช้งานระบบกลางทางกฎหมาย (Law Portal) บนเว็บไซต์ www.law.go.th  
ที่ส�ำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีการ่วมกับส�ำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ซ่ึงเป็นการด�ำเนิน
การในระยะที่หนึ่ง ส�ำหรับการรับฟังความคิดเห็นในการจัดท�ำร ่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ์ 
ของกฎหมาย เพื่อเป็นช่องทางให้หน่วยงานของรัฐและประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็นต่อกฎหมายต่าง ๆ 
ได้โดยสะดวก ขณะเดียวกันระบบกลางทางกฎหมายยังอยู ่ระหว่างการพัฒนาการให้บริการในระยะที่สอง 
ในการจัดท�ำฐานข้อมูลทางกฎหมายของประเทศ นอกจากนี้ มีโครงการศึกษาวิเคราะห์ทบทวนกฎหมาย  
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับและกระบวนงานท่ีเกี่ยวกับการอนุญาต เพ่ือลดขั้นตอนการด�ำเนินการและการอนุญาต 
ที่ไม่จ�ำเป็นหรือเป็นอุปสรรคต่อการประกอบอาชีพและการด�ำเนินธุรกิจของประชาชน โดยมีกระบวนงาน 
ทั้งสิ้น 1,094 กระบวนงาน ประกอบด้วย (1) กระบวนงานที่หน่วยงานรับด�ำเนินการ จ�ำนวน 885 กระบวนงาน 
(2) กระบวนงานท่ีหน่วยงานอยู่ระหว่างด�ำเนินการ จ�ำนวน 90 กระบวนงาน และ (3) กระบวนงานที่หน่วยงาน
ไม่มีการแจ้งตอบกลับจ�ำนวน 119 กระบวนงาน ท้ังนี้ การด�ำเนินงานดังกล่าวจะส่งผลต่อการขับเคล่ือน 
ให้กลไกการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย ในส่วนของการก�ำหนดผู ้ รับผิดชอบการประเมินกฎหมาย  
หลักเกณฑ์การประเมินผลสัมฤทธ์ิของกฎหมาย การรับฟ ังความคิดเห็นและข ้อเสนอแนะ ช ่องทาง 
การเข้าถึงกฎหมายที่หลากหลาย ระบบฐานข้อมูลกลางและข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับการบังคับใช้กฎหมาย  
และส่ือประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย บรรลุเป้าหมายได้อย่างเป็นรูปธรรม

สถานการณ์การบรรลุเป้าหมาย คณะรัฐมนตรีได้มีมติ เมื่อวันที่ 19 มกราคม 2564 เห็นชอบการด�ำเนินการ 
เพื่อรองรับและขับเคลื่อนการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดท�ำร่างกฎหมายและการประเมิน 
ผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 โดยให้หน่วยงานของรัฐด�ำเนินการ ได้แก่ (1) การประเมินผลสัมฤทธิ ์
ของกฎหมาย โดยประกาศรายช่ือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ และระยะเวลาการประเมินผลสัมฤทธิ์ (2) การเข้าถึง
บทบัญญัติในกฎหมาย โดยหน่วยงานที่รับผิดชอบจะต้องด�ำเนินการเผยแพร่ข ้อมูลกฎหมาย กฎเกณฑ์  
และค�ำอธิบายกฎหมายท่ีมีผลใช้บังคับอยู ่ก่อนวันบังคับใช้พระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดท�ำร่างกฎหมาย 
และการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 และ (3) การด�ำเนินการเพื่อให้สอดคล้องกับมาตรา 22  
ของพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดท�ำร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. 2562  
โดยตรวจสอบกฎหมายในความรับผิดชอบว่ามีกรณีที่หน่วยงานจะต้องด�ำเนินการออกกฎหรือการด�ำเนินการ 
เพื่อที่ประชาชนจะสามารถปฏิบัติตามกฎหมายหรือได้รับสิทธิประโยชน์จากกฎหมาย รวมทั้งมีการเปิดใช้งาน 
ระบบกลางทางกฎหมาย (Law Portal) เว็บไซต์ www.law.go.th ในระยะที่หนึ่ง ซึ่งเป็นช่องทางส�ำหรับ 
การรับฟังความคิดเห็น โดยประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นผ่านระบบดังกล่าว  
และมีการด�ำเนินการเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการด�ำเนินการตามพระราชบัญญัติฯ โดยการจัดท�ำสื่อ 
วิดีทัศน์ที่มีการเผยแพร่ อาทิ บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานตามพระราชบัญญัติฯ การท�ำความรู้จักกับหลักเกณฑ์ 
การร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย และขั้นตอนการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย
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ประเด็นท้าทายที่ส ่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย แม้ว ่าพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดท�ำร่างกฎหมาย 
และการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 จะมีผลบังคับใช้มาระยะหนึ่งแล้ว ดังนั้น เพื่อให้การด�ำเนิน
การของทุกหน่วยงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน จึงควรมุ ่งเน้นสร้างความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ 
การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติฯ ซ่ึงหน่วยงานที่รับผิดชอบจะต้องประเมินผลสัมฤทธิ์กฎหมายตามกรอบ 
ระยะเวลา รวมทั้งการประชาสัมพันธ์ช่องทางการเข้าถึงระบบกลางทางกฎหมายท่ีเป็นข้อมูลให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงได้โดยสะดวก เพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายภายในปี 2565 ที่ก�ำหนดไว้ได้อย่างเป็นรูปธรรม

ข้อเสนอแนะเพ่ือการบรรลุเป้าหมาย หน่วยงานของรัฐจะต้องสร้างความเข้าใจและติดตามการด�ำเนินการ 
เก่ียวกับหลักเกณฑ์การปฏิบัติของพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดท�ำร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ์
ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 ท้ังนี้ การด�ำเนินการของหน่วยงานของรัฐจะต้องเป็นการส่งเสริมและบูรณาการ
ระหว่างหน่วยงาน เพื่อมองเป้าหมายร่วมกัน และควรให้ความส�ำคัญกับการค�ำนึงถึงสภาพปัญหาในการประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการมีกฎหมายที่ไม่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนากฎหมาย  
โดยการศึกษาแนวโน ้ม เป ้าหมายและนโยบายของรัฐ และการบูรณาการและการแลกเปลี่ยนข ้อมูล 
ร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
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การพัฒนากฎหมาย

แผนแม่บทย่อย

การปฏิบัติตามและการบังคับใช้กฎหมายมีความคุ้มค่า
ทางเศรษฐกิจ ทั่วถึง ไม่เลือกปฏิบัติ และเป็นธรรม

ค่าเป้าหมายที่ต้องบรรลุภายในปี 2565

ปี 2562 ปี 2563

	 (1) สัดส่วนการน�ำเทคโนโลยีและระบบฐานข้อมูลกลางของประเทศมาใช้ในการบังคับใช้
กฎหมายต่อจ�ำนวนกฎหมาย ร้อยละ 50 ของกฎหมาย (2) ระยะเวลาที่ลดลงในกระบวนการ
บังคับใช้กฎหมาย ทุกหน่วยงานของรัฐบังคับใช้กฎหมายได้รวดเร็วขึ้น ร้อยละ 50 (3) ระดับ
ความเชื่อมั่นของประชาชนในการบังคับใช้กฎหมาย ร้อยละ 75 ของประชาชนเชื่อมั่นในการ
บังคับใช้กฎหมาย

เป้าหมายระดับแผนแม่บทย่อย ปี 2564

220102

	 ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อโควิด-19 การน�ำเทคโนโลยีดิจิทัล และนวัตกรรมสมัยใหม ่
มาใช้ในกระบวนการบังคับใช้กฎหมายมีความส�ำคัญมากยิ่งข้ึนโดยเฉพาะในการท�ำให้หน่วยงานของรัฐ 
สามารถบังคับใช้กฎหมายได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม และประหยัด ในขณะเดียวกันสามารถ
ท�ำให้ประชาชนรับรู ้และเข้าใจสิทธิหน้าท่ีตามกฎหมายได้อย่างสะดวกและทั่วถึง โดยปัจจัยส�ำคัญในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมายคือการท่ีมีกลไกการบังคับใช้กฎหมายท่ีมีประสิทธิภาพ ผู ้มีอ�ำนาจหน้าที่ 
ในการบังคับใช้กฎหมายมีความเป็นกลาง และมีความรู ้ความเข้าใจในกฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างถ่องแท้  
และประชาชนมีความรู ้ความเข้าใจกฎหมายโดยเฉพาะที่เก่ียวข้องกับการประกอบอาชีพ และชีวิตประจ�ำวัน 
ของตน ทั้งนี้ ในระยะที่ผ่านมาความท้าทายส�ำคัญในการบรรลุเป้าหมายนี้คือการบูรณาการข้อมูลระหว่าง 
หน ่วยงานที่ เกี่ ยวข ้องกับการบังคับใช ้กฎหมายยังไม ่มีความเป ็นรูปธรรม และยังขาดการส ่ ง เสริม 
ให้ประชาชนรับรู้และเข้าใจกฎหมาย และพัฒนาศักยภาพของผู้มีอ�ำนาจหน้าที่ในการบังคับใช้กฎหมาย

จ.3
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สถานการณ์การบรรลุเป ้าหมาย เมื่อพิจารณาประสิทธิภาพในการบังคับใช ้กฎหมายของประเทศไทย  
โดยเทียบเคียงจากมิติด ้านการบังคับใช ้กฎหมาย (Regulatory Enforcement) ของดัชนีนิติธรรม  
(The Rule of Law Index) จัดท�ำโดย World Justice Project (WJP) จะพบว่า ในปี 2564 ประเทศไทย 
มีคะแนน 0.46 คะแนน โดยจัดอยู่ล�ำดับท่ี 95 จากท้ังหมด 139 ประเทศท่ัวโลก โดยคะแนนในการบังคับใช ้
กฎหมายของประเทศไทยมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเน่ือง จาก 0.50 คะแนนในปี 2561 เป็น 0.48 คะแนน 
ในปี 2562 และ 0.47 คะแนนในปี 2563 และ 0.46 คะแนนในปี 2564 เม่ือพิจารณาคะแนนรายองค์ประกอบ
ของมิติด้านการบังคับใช้กฎหมายจะพบว่า องค์ประกอบ “ความชอบด้วยกระบวนการในการด�ำเนินการ 
ทางปกครอง” (Due process is respected in administrative proceedings) เป็นองค์ประกอบที่ประเทศไทย
มีคะแนนต�่ำที่สุดคือ 0.28 คะแนน และองค์ประกอบ “ความไม่ล ่าช ้าโดยไม่มีเหตุผลของกระบวนการ 
ทางปกครอง” (Administrative proceedings are conducted without unreasonable delay)  
เป็นองค์ประกอบที่มีคะแนนต�่ำรองลงมาคือ 0.42 คะแนน ซึ่งสะท้อนว่าปัญหาในการบังคับใช้กฎหมาย  
โดยเฉพาะในกระบวนการทางปกครองยังคงเป็นปัญหาส�ำคัญของประเทศไทยท่ีต้องเร่งแก้ไข และยังคงเป็น
ประเด็นท้าทายต่อการบรรลุเป้าหมาย “การปฏิบัติตามและการบังคับใช้กฎหมายมีความคุ้มค่าทางเศรษฐกิจ  
ทั่วถึง ไม่เลือกปฏิบัติ และเป็นธรรม”

การด�ำเนินการที่ผ่านมา  ในปี 2564 มีการด�ำเนินการส�ำคัญเพื่อขับเคลื่อนการบรรลุเป้าหมายคือการเริ่มใช้งาน
ระบบกลางด้านกฎหมาย (Law Portal) ซึ่งเป็นเว็บไซต์ https://law.go.th ท่ีส�ำนักงานคณะกรรมการ 
กฤษฎีกา (สคก.) และส�ำนักงานพัฒนารัฐบาลดิ จิทัล (องค ์การมหาชน) (สพร.) ได ้ร ่วมกันพัฒนาขึ้น 
ตามพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดท�ำร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. 2562  
เพื่อเป็นช่องทางให้หน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่บังคับใช้กฎหมาย เปิดให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการแสดง 
ความคิดเห็นต่อกฎหมายและติดตามตรวจสอบการด�ำเนินการของหน่วยงานของรัฐในกระบวนการที่เก่ียวข้อง
กับกฎหมาย รวมท้ังเป็นศูนย์กลางข้อมูลทางกฎหมายของประเทศ โดยปัจจุบันเว็บไซต์ https://law.go.th 
สามารถให้บริการในระยะท่ีหนึ่งคือเป็นระบบรับฟังความคิดเห็นในการจัดท�ำร่างกฎหมายและประเมินผล
สัมฤทธิ์ของกฎหมายของหน่วยงานของรัฐแล้ว และอยู ่ระหว่างการพัฒนาการให้บริการในระยะที่สอง 
คือ การเป็นฐานข้อมูลกฎหมายของประเทศต่อไป ทั้งน้ี ป ัจจุบันมีหน่วยงานของรัฐแจ้งความประสงค์ 
ในการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายในปี 2565 จ�ำนวน 105 ฉบับ ในปี 2566 จ�ำนวน 76 ฉบับ ในปี 2567 
จ�ำนวน 193 ฉบับ และในปี 2568 จ�ำนวน 184 ฉบับ นอกจากนั้น ยังมีการด�ำเนินโครงการอื่น ๆ เพื่อสนับสนุน
การบรรลุเป้าหมาย อาทิ โครงการก�ำหนดกรอบหน่วยงานที่มีหน้าที่ควบคุม ก�ำกับดูแลและบังคับการให้เป็นไป
ตามกฎหมาย และกลไกการขับเคลื่อนโครงการก�ำหนดแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
ระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) โครงการฝึกอบรมหลักสูตรกฎหมายใหม ่
กับการบังคับใช้อย่างมีประสิทธิภาพ โครงการพัฒนาศักยภาพ/ทักษะ/ความเชี่ยวชาญของผู้บังคับใช้กฎหมาย 
ให้มีประสิทธิภาพ และโครงการการพัฒนาระบบบริหารคดีด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ (DSI Case Intelligence 
System : CIS) ระยะที่สองของกระทรวงยุติธรรม โครงการการเสวนาเพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 
เก่ียวกับกฎหมายการแข่งขันทางการค้าแก่หน่วยงานของรัฐอื่นของส�ำนักงานคณะกรรมการการแข่งขัน 
ทางการค ้า โครงการส ่งเสริมความรู ้ด ้านกฎหมายการศึกษาและกฎหมายท่ีเกี่ยวข ้องของส�ำนักงาน 
เลขาธิการสภาการศึกษา โครงการเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการบังคับใช้กฎหมายภายใต้พระราชบัญญัติ
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หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ทั้งนี้ 
โครงการส่วนมากจะมุ่งพัฒนาศักยภาพของหน่วยงานของรัฐในการบังคับใช้กฎหมายที่หน่วยงานรับผิดชอบ  
ในขณะที่ยังคงขาดการด�ำเนินการในการส่งเสริมให้ประชาชนมีความเข้าใจระบบกฎหมาย รวมท้ังสิทธิหน้าที่ 
ตามกฎหมายในภาพรวม นอกจากนั้น ระบบกลางด้านกฎหมาย (Law Portal) เว็บไซต์ https://law.go.th  
ซึ่งเป็นกลไกส�ำคัญในการบูรณาการกฎหมายต่าง ๆ และเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาและติดตาม
ผลกระทบจากกฎหมาย และการบังคับใช้กฎหมายยังอยู่ในช่วงเริ่มต้น

ประเด็นท้าทายที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย เมื่อพิจารณามิติด้านการบังคับใช้กฎหมาย (Regulatory  
Enforcement) ของดัชนีนิติธรรม (The Rule of Law Index) ที่ประเทศไทยมีคะแนนลดลงอย่างต่อเนื่อง  
จะเห็นว่ามีความท้าทายมากท่ีจะบรรลุเป้าหมาย “การปฏิบัติตามและการบังคับใช้กฎหมายมีความคุ ้มค่า 
ทางเศรษฐกิจ ทั่วถึง ไม่เลือกปฏิบัติ และเป็นธรรม” ในปี 2565 ได้ นอกจากนั้น ร่างกฎหมายส�ำคัญ ได้แก่  
ร่างพระราชบัญญัติระยะเวลาในการด�ำเนินงานของกระบวนการยุติธรรม พ.ศ. .... และร่างพระราชบัญญัติ 
การจัดท�ำประมวลกฎหมายและกฎเพื่อให ้ประชาชนเข ้าถึงได ้โดยสะดวก พ.ศ. . . . . ยังคงอยู ่ระหว ่าง 
การด�ำเนินการ ประกอบกับปัญหาความขัดแย้งทางการเมืองที่เกิดขึ้นในปัจจุบันส่งผลกระทบต่อความเชื่อมั่น
ของประชาชนในการบังคับใช้กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม อย่างไรก็ตาม การเริ่มใช้งานระบบกลาง 
ด้านกฎหมาย (Law Portal) ในระยะท่ีหน่ึง ซ่ึงเป ็นกลไกส�ำคัญในการขับเคลื่อนการปฏิรูปกฎหมาย 
และกระบวนการยุติธรรมเป็นปัจจัยส�ำคัญที่จะเร่งกระบวนการพัฒนา และบังคับใช้กฎหมายให้มีประสิทธิภาพ
ได้ในระยะต่อไป

ข ้อ เสนอแนะเพื่ อการบรรลุ เป ้ าหมาย  ส� ำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และส� ำนักงานพัฒนา 
รัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ควรเร่งสร้างความรับรู้และประชาสัมพันธ์ให้หน่วยงานของรัฐและประชาชน 
ใช ้ งานระบบกลางด ้านกฎหมาย (Law Portal )  เว็บไซต ์  https://law.go.th ในการร ่วมพัฒนา 
และประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายให้มีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน รวมทั้งเร่งรัด
พัฒนาระบบกลางด้านกฎหมายในระยะท่ีสองเพื่อเป็นศูนย์กลางข้อมูลทางกฎหมายของประเทศต่อไป  
นอกจากนั้น ควรเร่งรัดการประกาศใช้ร่างพระราชบัญญัติระยะเวลาในการด�ำเนินงานของกระบวนการยุติธรรม 
พ.ศ. .... และร่างพระราชบัญญัติการจัดท�ำประมวลกฎหมายและกฎเพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงได้โดยสะดวก  
พ.ศ. .... รวมท้ังใช้ประโยชน์จากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีมาสนับสนุนให้เจ้าหน้าที่ซ่ึงมีหน้าที่บังคับใช้ 
กฎหมายและประชาชนรับรู ้และเข ้าใจกฎหมายในภาพรวม และเพื่อลดอ�ำนาจดุลพินิจของเจ ้าหน้าที่ 
เพื่อเพ่ิมความเช่ือมั่นของประชาชนต่อกระบวนการบังคับใช้กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม
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การพัฒนากฎหมาย

ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนากฎหมาย

ค่าเป้าหมายที่ต้องบรรลุภายในปี 2565

ปี 2562 ปี 2563

แผนแม่บทย่อย

	 จ�ำนวน/ระดับของมาตรการ/กลไก ที่ประชาชนมีส่วนร่วมกันในการทบทวนความจ�ำเป็น 
เหมาะสม และผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย ร้อยละ 50

เป้าหมายระดับแผนแม่บทย่อย ปี 2564

	 กฎหมายเปรียบเสมือนกติกาของสังคมเพ่ือให้ทุกคนอยู ่ร่วมกันได้อย่างสงบสุข โดยในช่วงที่ผ่านมา
ประเทศไทยได้มีการตรากฎหมายในระดับต่าง ๆ ขึ้นเป็นจ�ำนวนมาก ขณะที่บริบทการพัฒนาเทคโนโลยี  
และสภาพแวดล้อม มีการเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ดังนั้น การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนจึงมีความส�ำคัญ 
ต่อการทบทวนความจ�ำเป็น ความเหมาะสม และผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย เพื่อพัฒนากฎหมายให้สอดคล้อง 
กับสภาพการณ์และบังคับใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ทั้งนี้ เพื่อให้การด�ำเนินการสามารถบรรลุเป้าหมาย 
ที่ก�ำหนดนั้น มีปัจจัยขับเคลื่อนที่ส�ำคัญ เช่น ข้อมูลกฎหมาย ในส่วนของการเผยแพร่ความรู้ด้านกฎหมาย 
การบูรณาการข้อมูลระหว่างหน่วยงาน และกระบวนการสร้างการมีส่วนร่วม โดยการแสดงความคิดเห็น 
ของประชาชน รวมท้ังความสะดวกในการเข ้าถึงกฎหมาย และสื่อประชาสัมพันธ ์ ซึ่งในช ่วงที่ผ ่านมา 
มีประเด็นท้าทายท่ีส�ำคัญ คือ การปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ แนวทาง กรอบระยะเวลาตามพระราชบัญญัต ิ
หลักเกณฑ์การจัดท�ำร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 ของหน่วยงานต่าง ๆ  
รวมทั้งการพัฒนาระบบกลางทางกฎหมาย (Law Portal) เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐและประชาชนสามารถ 
มีส่วนร่วมในการพัฒนากฎหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ

จ.3
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สถานการณ์การบรรลุเป ้าหมาย  ภายหลังจากที่พระราชบัญญั ติหลักเกณฑ์การจัดท�ำร ่างกฎหมาย 
และการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 มีผลบังคับใช้ คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 19 มกราคม 
2564 เห็นชอบการด�ำเนินการเพื่อรองรับและขับเคลื่อนการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติดังกล่าว โดยให้ 
หน่วยงานของรัฐก�ำหนดหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ระยะเวลาการประเมินผลสัมฤทธ์ิ การเผยแพร่ข ้อมูล  
ค�ำอธิบายของกฎหมาย และการด�ำเนินการให้สอดคล้องกับมาตรา 22 ของพระราชบัญญัติดังกล่าว ที่ต้องตรวจ
สอบกฎหมายในความรับผิดชอบในการออกกฎหรือด�ำเนินการเพ่ือประชาชนสามารถปฏิบัติตามกฎหมาย 
หรือได้รับสิทธิประโยชน์จากกฎหมายท่ีมีความชัดเจนยิ่งขึ้นในการด�ำเนินการ ประกอบกับช่วงที่ผ ่านมา 
ระบบกลางทางกฎหมาย (Law Portal) ได้เปิดให้บริการในระยะที่หนึ่งอย่างเป็นทางการ โดยเป็นช่องทาง 
เพื่ออ�ำนวยความสะดวกให้กับประชาชนสามารถเข้าถึงการแสดงความคิดเห็นต่อร่างกฎหมายและการประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายได้โดยสะดวกและรวดเร็ว สะท้อนให้เห็นว่าสามารถบรรลุเป้าหมายการให้ประชาชน 
มีส่วนร่วมในการทบทวนความจ�ำเป็นเหมาะสม และผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายได้

การด�ำเนินการที่ผ่านมา  ส�ำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และส�ำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 
ได้ร ่วมมือกันพัฒนาและเปิดใช้งาน “ระบบกลางด้านกฎหมาย (Law Portal)” โดยเป็นการด�ำเนินการ 
ในระยะที่หนึ่งเพื่ออ�ำนวยความสะดวกให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อร่างกฎหมาย 
และประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย รวมถึงเป็นศูนย์กลางข้อมูลทางกฎหมายของประเทศเพื่อให้ประชาชน 
และภาคส่วนต่าง ๆ ใช้ในการศึกษาและอ้างอิงได้ โดยในช่วงที่ผ่านมาได้เปิดรับฟังความคิดเห็นผ่านระบบกลาง
ทางกฎหมายหลายฉบับ เช ่น โครงการแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์เกี่ยวกับอัตรา 
ดอกเบี้ย โครงการร่างพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. …. และโครงการประเมินผล
สัมฤทธิ์ของพระราชบัญญัติการปฏิรูปท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม นอกจากนี้ พระราชบัญญัติการเข้าชื่อเสนอ 
กฎหมาย พ.ศ. 2564 มีผลบังคับใช้เมื่อวันท่ี 27 พฤษภาคม 2564 โดยพระราชบัญญัติดังกล่าวจะเป็น 
การอ�ำนวยความสะดวกให้กับประชาชนสามารถเข้าชื่อเสนอกฎหมายได้ และมีการจัดกิจกรรมสัมมนา 
ในรูปแบบออนไลน์เกี่ยวกับประเด็นการเข้าชื่อเสนอกฎหมาย เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องการเข้าชื่อเสนอ
กฎหมาย การเข้าชื่อเสนอญัตติขอแก้ไขเพิ่มเติมรัฐธรรมนูญฯ หลักเกณฑ์ วิธีการ และกลไกช่วยเหลือประชาชน
ในการจัดท�ำและเสนอร่างกฎหมายได้อย ่างถูกต้อง ทั้งนี้  การด�ำเนินการจะส่งผลต่อการขับเคลื่อนได้ 
โดยข้อมูลกฎหมาย ท่ีมีสาระส�ำคัญของกฎหมายการบูรณาการข้อมูลระหว่างหน่วยงาน และกระบวนการ 
สร้างการมีส ่วนร ่วมโดยการแสดงความคิดเห็นของประชาชน การน�ำเทคโนโลยีมาเพื่อใช ้เป ็นช่องทาง 
การเข้าถึงกฎหมาย ตลอดจนการมีฐานข้อมูลเดียวกัน
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ประเด็นท้าทายท่ีส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย แม้ว่าจะบรรลุเป้าหมายจากการก�ำหนดแนวทางการด�ำเนินการ
และการขับเคลื่อนตามพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดท�ำร ่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ ์
ทางกฎหมาย พ.ศ. 2562 ให้มีความชัดเจน รวมทั้งมีการเปิดใช้งานระบบกลางด้านกฎหมาย (Law Portal)  
เพ่ืออ�ำนวยความสะดวกให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนากฎหมายแล้วนั้น ประเด็นท้าทายที่ส�ำคัญ 
ในระยะต่อไป คือการพัฒนาระบบฐานข้อมูลกฎหมายของประเทศในระยะท่ีสองให้เสร็จตามเป้าหมาย 
และกรอบระยะเวลา โดยให้ความส�ำคัญกับความสะดวกในการใช้งานของผู้ใช้งานกลุ่มต่าง ๆ และประสิทธิภาพ
ของระบบค้นหาข้อมูล ตลอดจนการเชื่อมโยงกับแนวปฏิบัติ มติคณะรัฐมนตรี ค�ำพิพากษา และความเห็น 
ทางด้านกฎหมายของหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง มีระบบฐานข้อมูลกลางท่ีมีความสมบูรณ์ รวมท้ังสนับสนุน 
ให้ประชาชนและภาคส่วนต่าง ๆ มีส่วนร่วมในการพัฒนากฎหมาย ที่จะสามารถบรรลุเป้าหมายที่ก�ำหนด 
ไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นรูปธรรมต่อไป

ข้อเสนอแนะเพื่อการบรรลุเป้าหมาย หน่วยงานผู ้รับผิดชอบตามกฎหมาย ควรด�ำเนินการตามข้ันตอน 
ของพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดท�ำร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 
อย่างเคร่งครัด และหน่วยงานก�ำกับการด�ำเนินงานพัฒนาระบบกลางด้านกฎหมาย (Law Portal) และเร่งพัฒนา
ระบบในระยะที่สองให้แล้วเสร็จตามระยะเวลาท่ีก�ำหนด เพ่ือให้ระบบกลางด้านกฎหมายมีความสมบูรณ์ 
เกิดประสิทธิภาพในการให ้บริการแก ่ประชาชนได ้เข ้าถึงกฎหมายโดยสะดวก รวมทั้งเผยแพร ่ความรู  ้
กฎหมาย โดยการประชาสัมพันธ์ให้มีการใช้งานระบบมากยิ่งขึ้น การมีข้อมูลกฎหมายที่เป็นการใช้ภาษา 
ที่เข้าใจง่าย กระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมโดยการติดตามสถานะของกฎหมาย เพื่อให้ประชาชนได้มีส่วนร่วม 
ในการพัฒนากฎหมายได้ตามเป้าหมายต่อไป
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การพัฒนากระบวนการยุติธรรม

แผนแม่บทย่อย

การอ�ำนวยความยุติธรรมมีความโปร่งใส สะดวก รวดเร็ว
เสมอภาค ทั่วถึง เป็นธรรม และปราศจากการเลือกปฏิบัติ

ค่าเป้าหมายที่ต้องบรรลุภายในปี 2565

ปี 2562 ปี 2563

	 อัตราส่วนที่เพ่ิมขึ้นของจ�ำนวนขั้นตอนในการอ�ำนวยความยุติธรรมท่ีใช้นวัตกรรม 
และเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือความโปร่งใส ความสะดวกและรวดเร็ว ร้อยละ 75 ของจ�ำนวน 
ขั้นตอนที่ส�ำคัญ และประเภทและระดับของมาตรการที่รัฐก�ำหนดขึ้นเพ่ือความเสมอภาค 
ในกระบวนการยุติธรรม ร้อยละ 100 (มาตรการเพ่ือคุ้มครองหรืออ�ำนวยความสะดวก 
ให้แก่เด็ก สตรี ผู้สูงอายุคนพิการ หรือผู้ด้อยโอกาสในกระบวนการยุติธรรม)

เป้าหมายระดับแผนแม่บทย่อย ปี 2564

220201

	 แผนแม่บทย่อยการพัฒนากระบวนการยุติธรรมมีจุดเน้นให้มีกระบวนการยุติธรรมท่ีเคารพต่อสิทธ ิ
มนุษยชน มีธรรมาภิบาล และมีประสิทธิภาพเทียบเท่าระดับสากล ประชาชนสามารถเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม
ได้โดยสะดวกและเสมอภาค เจ้าหน้าที่ในกระบวนการยุติธรรมมีความกล้าหาญทางจริยธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ 
และหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมมีการท�ำงานร่วมกันอย่างบูรณาการ โดยมีปัจจัยส�ำคัญท่ีส่งผลต่อ 
การบรรลุเป้าหมาย ได้แก่ การเคารพสิทธิและเสรีภาพของผู ้ที่มีส ่วนเกี่ยวข้องในการเสริมสร้างจิตส�ำนึก 
และการปลูกฝังทัศนคติที่ดีเพื่อให้สังคมสงบสุข การเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมที่ทุกภาคส่วนสามารถเข้ามา 
มีส ่วนร ่วม ตลอดจนการบูรณาการการด�ำเนินงานระหว่างหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมทั้งระบบ  
ทั้งนี้ ในระยะที่ผ่านมายังคงมีความท้าทายในการบูรณาการข้อมูลสารสนเทศระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ในกระบวนการยุติ ธรรม ตลอดจนหน ่วยงานท่ี เกี่ ยวข ้องในกระบวนการยุ ติธรรมหลายหน ่วยงาน 
ยังคงมีวัฒนธรรมองค์กรที่แตกต่างกันในการด�ำเนินงาน รวมถึงมีกฎหมาย จริยธรรม/จรรยาบรรณวิชาชีพ 
ที่แตกต่างกันระหว่างหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง

จ.3
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สถานการณ์การบรรลุเป้าหมาย เมื่อพิจารณาประสิทธิภาพของกระบวนการยุติธรรมสามารถเทียบเคียง 
จากข้อมูลรายงานที่เก่ียวข้อง คือ ดัชนีนิติธรรม (Rule of Law Index) จัดท�ำโดย World Justice Project 
(WJP) โดยพิจารณาจากมิติด้านที่ 6 การบังคับใช้กฎหมาย (Regulatory Enforcement) มิติด้านที่ 7 
กระบวนการยุติธรรมทางแพ่ง (Civil Justice) และมิติด้านที่ 8 กระบวนการยุติธรรมทางอาญา (Criminal  
Justice) จะพบว่า (1) มิติด้านที่ 6 การบังคับใช้กฎหมาย (Regulatory Enforcement) คะแนนในการบังคับใช้ 
กฎหมายของประเทศไทยมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง จาก 0.50 คะแนน ในปี 2561 เป็น 0.48 คะแนน 
ในปี 2562 และ 0.47 คะแนน ในปี 2563 และ 0.46 คะแนน ในปี 2564 จัดอยู่ล�ำดับที่ 95 จากทั้งหมด  
139 ประเทศท่ัวโลก (2) มิติด้านที่ 7 กระบวนการยุติธรรมทางแพ่ง (Civil Justice) คะแนนของกระบวนการ
ยุติธรรมทางแพ่งของประเทศไทยมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่องจาก 0.53 คะแนนในปี 2561 เป็น 0.49 คะแนน
ในปี 2562 และ 0.48 คะแนนในปี 2563 และปี 2564 โดยจัดอยู่ในล�ำดับที่ 88 จากทั้งหมด 139 ประเทศ 
ทั่วโลก และ (3) มิติด้านที่ 8 กระบวนการยุติธรรมทางอาญา (Criminal Justice) คะแนนของกระบวนการ
ยุติ ธรรมทางอาญาของประเทศไทยมีแนวโน ้ม ท่ี ดีขึ้นอย ่างต ่อ เนื่ องจาก 0.40 คะแนนในป ี  2561  
เป็น 0.42 คะแนนในปี 2562 และ 0.43 คะแนนในปี 2563 และ 0.48 คะแนนในปี 2564 ซ่ึงเป็นล�ำดับที่ 75  
จากทั้ งหมด 139 ประเทศท่ัวโลก ซึ่ งสะท ้อนว ่าประเทศไทยยังคงมีป ัญหาในการบังคับใช ้กฎหมาย 
และกระบวนการยุติธรรมทางแพ่ง ในขณะท่ีกระบวนการยุติธรรมทางอาญามีแนวโน้มท่ีดีข้ึน ส่งผลให้ 
ในภาพรวมสถานการณ์การบรรลุเป้าหมาย “การอ�ำนวยความยุติธรรมมีความโปร่งใส สะดวก รวดเร็ว เสมอภาค 
ทั่วถึง เป็นธรรม และปราศจากการเลือกปฏิบัติ” ยังคงต�่ำกว่าค่าเป้าหมายในระดับเสี่ยง

การด�ำเนินการท่ีผ่านมา  ในปี 2564 มีการด�ำเนินการที่ส�ำคัญเพื่อส่งเสริมสิทธิและเสรีภาพของผู ้มีส่วน
เกี่ยวข้องในกระบวนการยุติธรรม ได้แก่ การขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2561 – 2565) 
โดยเฉพาะในด้านกระบวนการยุติธรรมสู ่การปฏิบัติ และวางกรอบในการจัดท�ำแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566 – 2570) โครงการส่งเสริมและพัฒนากระบวนการยุติธรรมทางเลือก สร้างความสมานฉันท์
ในสังคม โดยใช้มาตรการพิเศษแทนการด�ำเนินคดีอาญา ประจ�ำปีงบประมาณ 2564 โดยกระทรวงยุติธรรม 
และกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนมีนโยบายน�ำเอากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ (Restorative 
Justice) เข ้ามาใช้ในกระบวนการยุติธรรมส�ำหรับเด็กและเยาวชน โดยมุ ่งให้ผู ้ เสียหายได้รับการรักษา 
เยียวยาและชดใช้ความเสียหายท่ีเกิดขึ้น อีกทั้งเปิดโอกาสให้ครอบครัวและชุมชนของผู ้กระท�ำผิดได้เข้ามา 
มีส ่วนร่วมในการแก้ไขบ�ำบัดฟื ้นฟูด ้วย โครงการค่าตอบแทนผู้เสียหายและค่าทดแทนและค่าใช้จ ่าย 
แก่จ�ำเลยในคดีอาญา ที่มุ่งให้ความช่วยเหลือประชาชนที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม 2 กลุ่ม คือ (1) ผู้เสียหาย 
ในคดีอาญาหรือบุคคลซึ่งได ้รับความเสียหายถึงแก่ชีวิตหรือแก่ร ่างกายหรือจิตใจ เนื่องจากการกระท�ำ 
ความผิดอาญาของผู ้อื่น โดยตนมิได ้มีส ่วนเกี่ยวข ้องกับการกระท�ำความผิดนั้น (2) จ�ำเลยในคดีอาญา  
และถูกคุมขังระหว่างการพิจารณาคดี หากปรากฏตามค�ำพิพากษาอันถึงที่สุดในคดีนั้นว ่า ข ้อเท็จจริง 
ฟังเป็นท่ียุติว่าจ�ำเลยมิได้เป็นผู้กระท�ำความผิด หรือการกระท�ำของจ�ำเลยไม่เป็นความผิด ให้ได้รับการช่วยเหลือ
เยียวยาโดยรัฐตามรัฐธรรมนูญฯ และโครงการส่งเสริมการน�ำอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ส�ำหรับตรวจสอบหรือจ�ำกัด 
การเดินทางของบุคคลมาใช้ในการปล่อยช่ัวคราว ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ที่กระทรวงยุติธรรม 
และส�ำนักงานศาลยุติธรรมมีการน�ำอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ส�ำหรับตรวจสอบหรือจ�ำกัดการเดินทางของบุคคล 
มาใช้ในการปล่อยช่ัวคราว (Electronic Monitoring : EM) มาใช้กับผู ้กระท�ำผิดในระบบงานคุมประพฤติ 
จ�ำนวน 30,000 เครื่อง ครอบคลุมศาลยุติธรรม จ�ำนวน 171 ศาล เพื่อให้ผู ้ต ้องหาและจ�ำเลยมีโอกาส 
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ได ้ รับการปล ่อยตัวมากข้ึน อันเป ็นการคุ ้มครองสิทธิ เสรีภาพแก ่ผู ้ต ้องหาและจ�ำเลยตามเจตนารมณ์ 
ของกฎหมาย ในขณะท่ีมีการด�ำเนินการส�ำคัญเพ่ือส่งเสริมความเสมอภาคในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม 
อาทิ โครงการขับเคลื่อนศูนย์ยุติธรรมชุมชน มีวัตถุประสงค์ 2 ประการ ได้แก่ (1) ช่วยเหลือประชาชน 
ในทางกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม และการไกล่เกลี่ยประนอมข้อพิพาทในชุมชน (2) เสริมสร้างศักยภาพ
และความเข ้มแข็งด ้ านกฎหมายและความยุ ติธรรมแก ่ประชาชน ท้ังนี้  ส� ำนักงานยุ ติธรรมจังหวัด 
ท่ัวประเทศได ้ด�ำเนินการจัดตั้ งศูนย ์ยุ ติธรรมชุมชนแล ้ว 7,788 ศูนย ์  โดยจัดต้ังอยู ่ ในทุกพ้ืนที่องค ์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่นทั่วประเทศ โครงการสนับสนุนการขับเคล่ือนศูนย์ด�ำรงธรรมอ�ำเภอเพื่อเป็นช่องทาง 
ในการับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ และให้ข้อมูลส�ำคัญแก่ประชาชน โครงการศูนย์บริการร่วมกระทรวงยุติธรรม
เคล่ือนท่ี จัดตั้งขึ้นเพื่ออ�ำนวยความสะดวกแก่ประชาชนในการเข้ามาติดต่อกระทรวงยุติธรรม โดยการน�ำบทบาท
ภารกิจของกระทรวงยุติธรรมและการน�ำความรู ้ด้านกฎหมาย เผยแพร่ให้เข้าถึงประชาชนในเชิงรุก รวมทั้ง 
การรับเรื่องราวร้องทุกข์ ร้องเรียน โดยมุ่งเน้นในเขตพื้นท่ีท่ีเป็นแหล่งชุมชนในเขตพ้ืนท่ีของกรุงเทพมหานคร 
โครงการยุติธรรมเคลื่อนที่ ของส�ำนักงานยุติธรรมจังหวัดที่เป็นช่องทางการเข้าถึงงานบริการของกระทรวง
ยุติธรรมอย่างบูรณาการในระดับจังหวัด โครงการยุติธรรมเชิงรุกสร้างสุขให้ประชาชน ที่มุ ่งให้องค์ความรู ้
ในเรื่องการท�ำนิติกรรมสัญญาต่าง ๆ และกฎหมายที่เก่ียวข้องแก่ประชาชนในชุมชน/หมู ่บ ้าน/ครัวเรือน  
เพื่อแก้ปัญหาหน้ีนอกระบบ ในพื้นท่ีความรับผิดชอบของศูนย์ยุติธรรมชุมชน โครงการขับเคลื่อนการด�ำเนินงาน
ตามพระราชบัญญัติการไกล ่ เกล่ียข ้อพิพาท พ.ศ. 2562 ก�ำหนดให ้กรมคุ ้มครองสิทธิและเสรีภาพ  
และส�ำนักงานยุติธรรมจังหวัดทุกจังหวัดเป ็นหน่วยงานซึ่งด�ำเนินการไกล่เกลี่ยข ้อพิพาท ในส่วนกลาง 
และส่วนภูมิภาค โครงการสนับสนุนการด�ำเนินการตามกฎหมายในหน้าที่ของฝ่ายปกครองเพื่อการปฏิรูป
กฎหมายและพัฒนากระบวนการยุติธรรม ที่มุ ่งพัฒนาศักยภาพบุคลากรผู ้ท�ำหน้าที่ไกล่เกลี่ยและประนอม 
ข้อพิพาทประจ�ำอ�ำเภอให้มีความรู ้ความเข้าใจในกฎกระทรวงว่าด้วยการไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพาท 
ทางแพ่ง พ.ศ. 2553 โครงการเสริมสร้างกระบวนการและข้อพิจารณาให้กับคู่กรณี ประชาชน และเจ้าหน้าที่
ของรัฐเกี่ยวกับการไกล ่ เกลี่ยข ้อพิพาทในคดีปกครอง เพื่อให ้คดีเสร็จจากศาลโดยเร็ว นอกจากนั้น  
ยังมีโครงการส�ำคัญอื่น ๆ ที่ด�ำเนินมาอย่างต่อเนื่อง ได้แก่ โครงการกองทุนยุติธรรมมีภารกิจหลักส�ำคัญ 
ในการให ้ความช ่วยเหลือประชาชนที่ เดือดร ้อนหรือด ้อยโอกาสให ้ ได ้ รับการอ�ำนวยความยุติธรรม 
อย่างทั่วถึง เสมอภาค โดยมี 4 ภารกิจ ได้แก่ การช่วยเหลือประชาชนในการด�ำเนินคดี การขอปล่อยชั่วคราว 
ผู ้ต้องหาหรือจ�ำเลย การให้ความช่วยเหลือผู ้ถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน และการสนับสนุนโครงการให้ความรู ้
ทางกฎหมาย โครงการค่าใช้จ ่ายสายด่วนยุติธรรม บริการให้ค�ำปรึกษากฎหมาย หรือสอบถามข้อมูล  
หรือสอบถามภารกิจของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงยุติธรรมผ่านช่องทาง 1111 กด 77 ตลอด 24 ชั่วโมง 
โครงการทนายความอาสาประจ�ำสถานีต�ำรวจซึ่งจัดหาทนายความอาสาประจ�ำสถานีต�ำรวจให้ครบทุกสถาน ี
ทั่วประเทศ เพ่ือให้มีมาตรการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของผู้เสียหาย ผู้ต้องหา และจ�ำเลย ให้เข้าถึงกระบวนการ
ยุติธรรมอย่างมีประสิทธิภาพ สะดวก รวดเร็วยิ่งขึ้น นอกจากนั้น ยังมีการด�ำเนินการส�ำคัญเพื่อพัฒนา 
ระบบงานยุติธรรม อาทิ โครงการขับเคลื่อนแผนแม่บทการบริหารงานยุติธรรมแห่งชาติ ฉบับท่ี 3 โครงการ 
บูรณาการงานวิจัยของกระทรวงยุติธรรม โครงการสร้างเสริมองค์ความรู ้และพัฒนางานวิจัยเพื่อพัฒนา
กระบวนการยุติธรรมในทุกมิติ โครงการขับเคลื่อนและส่งเสริมงานวิจัยด้านกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 
สู ่การน�ำไปใช้ประโยชน์ โครงการพัฒนาระบบเชื่อมโยงข้อมูลกระบวนการดิจิทัลด้านอ�ำนวยความยุติธรรม 
และด้านติดตามสถานะคดี ศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกระบวนการยุติธรรม (Data Exchange Center : DXC)  
ซึ่งเป็นระบบที่มีหน่วยงานเป็นสมาชิกจ�ำนวน 25 หน่วยงาน และโครงการพัฒนาระบบการพิจารณาพิพากษาคดี
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ปกครองและบริการประชาชนผ่านช่องทางศาลปกครองอิเล็กทรอนิกส์ รวมทั้งมีการพัฒนาสภาพแวดล้อม 
ที่เอื้อต่อการมีกฎหมายที่ไม่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาภาครัฐและภาคเอกชนโดยเริ่มใช้งานระบบกลาง 
ด้านกฎหมาย (Law Portal) เว็บไซต์ https://law.go.th ในระยะท่ีหนึ่งคือเป็นระบบรับฟังความคิดเห็น 
ในการจัดท� ำร ่ างกฎหมายและประเมินผลสัมฤทธิ์ ของกฎหมาย และติดตามตรวจสอบการด�ำ เนิน 
การทางกฎหมายของหน่วยงานของรัฐ และอยู่ระหว่างการพัฒนาการให้บริการในระยะที่สองคือการเป็นฐาน
ข้อมูลกฎหมายของประเทศต่อไป

ประเด็นท้าทายที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย เมื่อพิจารณาจากการด�ำเนินการที่ส�ำคัญในปี 2564 จะพบว่า
ประเด็นการบูรณาการการด�ำเนินงานระหว่างหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพ่ือลดความซ�้ำซ้อนของภารกิจ เช่น  
การรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ การส่งเสริมกระบวนการยุติธรรมทางเลือกยังคงเป็นความท้าทายในการบรรล ุ
เป้าหมายอีกท้ังหน่วยงานที่ด�ำเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายส่วนมากจะเป็นหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 
ที่อยู ่ ในระดับกลางน�้ำ (ได ้แก ่ ส�ำนักงานอัยการ ส�ำนักงานศาล) และปลายน�้ำ (ได ้แก ่ กรมราชทัณฑ ์ 
กรมพินิจและคุ้มครองเด็ก) รวมท้ังกระบวนการยุติธรรมทางเลือกที่เป็นการลดภาระของกระบวนการยุติธรรม  
แต่หน่วยงานที่อยู ่ในระดับต้นน�้ำของกระบวนการยุติธรรม (ได้แก่ ส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติ และหน่วยงาน 
ที่ ใช ้อ� ำนาจในทางปกครอง)  ยั ง ไม ่ มีการด�ำ เนินงานส�ำคัญที่ ส ่ งผลต ่อป ัจ จัยในการบรรลุ เป ้าหมาย 
อย่างเป็นรูปธรรม

ข้อเสนอแนะเพ่ือการบรรลุเป้าหมาย หน่วยงานที่เ ก่ียวข้องในกระบวนการยุติธรรมต้องให้ความส�ำคัญ 
กับการบูรณาการการด�ำเนินงานกันอย่างเป็นระบบ เพื่อลดความซ�้ำซ้อน และอ�ำนวยความสะดวก รวดเร็ว 
ของกระบวนการยุติธรรม รวมทั้งหน่วยงานในระดับต้นน�้ำของกระบวนการยุติธรรมต้องให้ความส�ำคัญ 
ในการเปิดโอกาสในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมที่เสมอภาค เพ่ือยกระดับระบบงานยุติธรรมให้เป็นไป 
อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการพัฒนาระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพ่ือเชื่อมต่อข้อมูลของกระบวนการยุติธรรม
ให้มีความสะดวก รวดเร็ว และทั่วถึง สามารถสนับสนุนการบรรลุเป้าหมาย “การอ�ำนวยความยุติธรรม 
มีความโปร่งใสสะดวก รวดเร็ว เสมอภาค ทั่วถึง เป็นธรรม และปราศจากการเลือกปฏิบัติ” ให้เกิดขึ้นได ้
อย่างเป็นรูปธรรม
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