
ด้า้นการบริหิาร
ราชการแผ่น่ดิิน
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องค์์กรภาครััฐเปิิดกว้้างและเชื่่�อมโยง
ข้้อมููลกััน กะทััดรััดแต่่แข็็งแรง

บููรณาการความร่่วมมืือของทุุกภาคส่่วน
ในการทำำ�งานเพ่ื่�อประชาชน

โดยเชิิงพื้้�นที่่�เป็็นหลััก 
จััดระบบบริิหารและบริิการให้้เป็็นดิิจิิทััล
จััดระบบบุุคลากรให้้มีีมาตรฐานกลาง

มีีคุุณธรรมและจริิยธรรม
และสร้้างวััฒนธรรมต่่อต้้านการทุุจริิต

แผนการปฏิิรููปประเทศ ประเด็็นที่่� 02
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การสรางโอกาส
และความเสมอภาค

ทางสังคม

ยุทธศาสตรชา ติดาน

การปรับสมดุลและ
พัฒนา

ระบบการบริหาร
จัดการภาครัฐ

ยุทธศาสตรชา ติดาน



บริกิารของรัฐัมีปีระสิทิธิภิาพและมีคีุณุภาพเป็็นที่่�ยอมรับัของผู้้�ใช้้บริกิาร ส่่งผลให้้บริกิารภาครัฐัมีี 
ความสะดวก รวดเร็็ว ทันัต่่อเหตุการณ์์ มีคีวามเป็็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้้ เข้้าถึงึผู้้�รับบริิการ 
ทุกุกลุ่่�มเป้้าหมาย และตรงตามความต้องการของประชาชนอย่่างแท้้จริงิ

ภาครัฐัมีกีารดำเนินิการที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ ด้้วยการนำนวัตักรรมเทคโนโลยีมีาประยุกุต์์ใช้้ ส่่งผลให้้ 
ภาครััฐพััฒนาสู่่�การเป็็นองค์์กรขีดสมรรถนะสููงเทีียบเท่่ามาตรฐานสากล สามารถปรับเปลี่่�ยนได้้
อย่่างคล่่องตัวัตามบริบิทและสภาวการณ์์ที่่�แปรเปลี่่�ยนอย่่างรวดเร็ว็ เป็็นภาครัฐัเพื่่�อประชาชนและ 
ขัับเคล่ื่�อนโดยความต้องการและการมีีส่่วนร่่วมของภาคเอกชน สัังคม ชุุมชน และประชาชน  
อย่่างแท้้จริงิ

	 โดยผลลััพธ์์การดำเนิินการตามเป้้าหมายทั้้�ง 2 เป้้าหมายข้้างต้้น ส่่งผลให้้เกิิดการบรรลุผลสััมฤทธิ์์� 
ตามรััฐธรรมนููญ มาตรา 258 ที่่�กำหนดให้้ (1) ให้้มีีการนำเทคโนโลยีีที่่�เหมาะสมมาประยุุกต์์ใช้้ในการบริิหาร 
ราชการแผ่่นดิินและการจัดทำบริกิารสาธารณะ เพ่ื่�อประโยชน์์ในการบริหิารราชการแผ่่นดิิน และเพ่ื่�ออำนวยความสะดวก 
ให้้แก่่ประชาชน (2) ให้้มีกีารบููรณาการฐานข้้อมููลของหน่วยงานของรััฐเข้้าด้้วยกััน เพื่่�อให้้เป็็นระบบข้้อมููลเพ่ื่�อการบริิหาร
ราชการแผ่่นดินิและการบริกิารประชาชน (3) ให้้มีกีารปรับัปรุงและพััฒนาโครงสร้างและระบบการบริิหารงานของรัฐั 
และแผนกำลัังคนภาครััฐให้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงและความท้าทายใหม่ ๆ โดยต้้องดำเนิินการให้้เหมาะสมกับภารกิจ 
ของหน่วยงานของรัฐัแต่่ละหน่วยงานที่่�แตกต่่างกันั (4) ให้้มีกีารปรับัปรุงุและพัฒันาการบริิหารงานบุคุคลภาครัฐัเพ่ื่�อจููงใจ
ให้้ผู้้�มีคีวามรู้้� ความสามารถอย่่างแท้้จริงิเข้้ามาทำงานในหน่วยงานของรัฐั และสามารถเจริญิก้้าวหน้าได้้ตามความสามารถ 
และผลสััมฤทธิ์์�ของงานของแต่่ละบุุคคล มีีความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต กล้้าตััดสิินใจและกระทำในสิ่่�งที่่�ถููกต้้อง โดยคิิดถึึง
ประโยชน์์ส่่วนรวมมากกว่่าประโยชน์์ส่่วนตัวั มีคีวามคิดสร้างสรรค์และคิดิค้้นนวััตกรรมใหม่ ๆ เพ่ื่�อให้้การปฏิบัิัติิราชการ 
และการบริิหารราชการแผ่่นดิินเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิภาพ และมีีมาตรการคุ้้�มครองป้้องกัันบุุคลากรภาครััฐจากการ 
ใช้้อำนาจโดยไม่่เป็็นธรรมของผู้้�บังคับับัญัชา (5) ให้้มีกีารปรับัปรุงุระบบการจัดัซื้้�อจัดัจ้้างภาครัฐัให้้มีคีวามคล่่องตัวัเปิิดเผย 
ตรวจสอบได้้ และมีกีลไกในการป้องกันัการทุจุริติทุกุขั้้�นตอน 
	ร วมทั้้�งส่่งผลให้้เกิิดการบรรลุผลสััมฤทธิ์์�ในประเด็็นการปฏิริููปประเทศด้้านการบริิหารราชการแผ่่นดินิ ในส่่วนของ
การกระจายอำนาจการปกครองท้้องถิ่่�น

CR02G01

CR02G02

แผนการปฏิิรููปประเทศ (ฉบัับปรัับปรุุง) ด้้านการบริิหารราชการแผ่่นดิิน
ได้้บรรลุุผลลััพธ์์ตามเป้้าหมายของผลอัันพึึงประสงค์์ ที่่�กำำ�หนดไว้้

จำำ�นวน 2 เป้้าหมายแล้้ว ประกอบด้้วย

CR02
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CR02 ส่่วนที่่� 2.2 สรุปุผลการดำำ�เนินิการของแผนการปฏิริูปูประเทศ
ด้า้นการบริหิารราชการแผ่น่ดินิ



ให้้มีีการนำำ�เทคโนโลยีีที่่�เหมาะสมมาประยุุกต์์ใช้้ในการบริิหารราชการแผ่่นดิิน
และการจััดทำำ�บริิการสาธารณะ เพ่ื่�อประโยชน์์ในการบริหารราชการแผ่่นดิิน 
และเพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกให้้แก่่ประชาชน หน่่วยงานของรััฐท่ี่�เกี่่�ยวข้อง
มีีการดำำ�เนิินการต่่าง ๆ สรุุปได้้ ดัังนี้้� 

พัฒันาแอปพลิเิคชันัเพื่่�อช่่วยอำนวยความสะดวกให้้กับัประชาชนในการเข้้ารับัการบริิการของรัฐั อาทิ ิ (1) 
แอปพลิเคชััน SmartLands ที่่�ใช้้ในการติดตามข่าวสารต่่าง ๆ ของกรมที่่�ดิิน และเป็็นช่่องทางในการติดต่่อใช้้
บริิการต่่าง ๆ ของกรมที่่�ดิิน แอปพลิิเคชััน e-QLands ที่่�อำนวยความสะดวกในการยื่่�นจองคิิวฝ่่ายทะเบีียน  
ฝ่่ายรัังวัดั (2) แอปพลิเคชััน DLT Smart Queue อำนวยความสะดวกในการจองคิิวอัตัโนมัตัิใินการต่่อทะเบีียน
ยานพาหนะ และทำใบขัับขี่่�ของกรมการขนส่่งทางบก (3) ระบบภููมิสารสนเทศผ่่านระบบอินิเทอร์์เน็ต็ (DOLWMS)  
ผ่่านเว็็บไซต์ www.dolwms.dol.go.th อำนวยความสะดวกในการตรวจสอบโฉนดที่่�ดิิน ออนไลน์์ ระบบ 
จะระบุทุี่่�ตั้้�งแปลงที่่�ดินิบนแผนที่่�  (4) ระบบจองคิวิเพ่ื่�อขอทำหนังัสืือเดิินทางของกรมการกงสุลุ กระทรวงการ 
ต่่างประเทศ เพื่่�ออำนวยความสะดวกในการจองคิวิขอทำหนังัสืือเดิินทาง (5) ระบบติิดตามและประเมินิผลแห่่งชาติิ 
(eMENSCR) ซึ่่�งเป็็นระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�ใช้้ติิดตามการดำเนิินงานของส่่วนราชการที่่�ไม่่เป็็นภาระกัับส่่วน
ราชการมากเกินิไป สนับัสนุนุระบบ paperless และมีช่ี่องทางให้้ประชาชนมีส่ี่วนร่่วมในการติดิตาม รวมทั้้�งเป็็น
เครื่่�องมืือในการวิเิคราะห์์ ประมวลผลของทุกุส่่วนราชการในการเป็็นระบบแพลตฟอร์์มเดียีวกันั (6) ระบบบริหิาร
จัดัการข้้อมููลการพัฒันาคนแบบชี้้�เป้้า (Thai People Map and Analytics Platform : TPMAP) ซึ่่�งเป็็นระบบ
เทคโนโลยีสีารสนเทศที่่�ได้้รับัการพัฒันาต่่อยอดจากระบบบริหิารจัดัการข้้อมููลคนจนแบบชี้้�เป้้า (Thai Poverty 
Map and Analytics Platform) ให้้สามารถครอบคลุุมปัญหาที่่�กว้้างขึ้้�น เช่่น เด็็กแรกเกิิด การศึกษา ผู้้�สููงอายุุ  
การพัฒันาสภาพที่่�อยู่่�อาศััย สามารถใช้้ระบุุปััญหาความยากจนในระดัับบุคุคล ครััวเรืือน ชุมุชน ท้้องถิ่่�น/ท้้องที่่� 
จังัหวัด ประเทศ หรืือปััญหาความยากจนรายประเด็็น ซึ่่�งทำให้้การแก้้ปััญหาตรงกัับกลุ่่�มเป้้าหมายมากขึ้้�นและ
สามารถออกแบบนโยบาย โครงการในการแก้้ปััญหาให้้ตรงกับัความต้องการหรืือสภาพปัญหาได้้

ยกระดับัความสามารถและสร้้างความพร้้อมของบุุคลากรเพื่่�อส่่งเสริิมรัฐับาลดิิจิทิัลั (Government Digital 
Skills) โดย สพร. ได้้จััดตั้้�งสถาบัันพัฒันาบุคุลากรด้านดิจิิทิัลัภาครัฐั (Thailand Digital Government Academy 
หรืือ TDGA) ขึ้้�นเพ่ื่�อเตรียมความพร้อมให้้แก่่บุคุลากรภาครััฐทุุกระดัับในการพัฒันาศัักยภาพทางด้้านทักัษะดิิจิทิัลั 
และสามารถนำความรู้้�ที่่�ได้้รับัไปยกระดับัและปรับัปรุงุการให้้บริกิารภาคประชาชน สร้างความสะดวก รวดเร็ว็  
ถููกต้้อง โปร่งใสและตรวจสอบได้้

พัฒันาระบบกลางด้้านกฎหมาย (Law Portal) เพ่ื่�อเป็็นแหล่งรวบรวมข้้อมููลทางด้้านกฎหมายของประเทศ รวมถึงึ
เป็็นช่่องทางสำหรับัรับัฟัังความคิดิเห็น็และประชาสัมัพันัธ์์เกี่่�ยวกับัการดำเนินิการจัดัทำกฎหมายหรืือร่่างกฎหมาย 
รวมถึงึการประเมิินผลสััมฤทธิ์์�ของกฎหมาย ซึ่่�งเป็็นอีกีช่่องทางหนึ่่�งของประชาชนและภาคส่่วนต่่าง ๆ ในการมี ี
ส่่วนร่่วมและติดิตามตรวจสอบการดำเนินิการของหน่วยงานภาครัฐัในกระบวนการที่่�เกี่่�ยวข้้องกับักฎหมายของ
ประเทศได้้
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CR02ส่่วนที่่� 2.2 สรุุปผลการดำำ�เนินิการของแผนการปฏิริูปูประเทศ
ด้า้นการบริิหารราชการแผ่น่ดิิน



ให้้มีีการบููรณาการฐานข้้อมููลของหน่่วยงานของรััฐเข้้าด้้วยกััน เพ่ื่�อให้้เป็็น
ระบบข้้อมููลเพ่ื่�อการบริหารราชการแผ่่นดิินและการบริการประชาชน หน่่วย
งานของรััฐที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีการดำำ�เนิินการต่่าง ๆ สรุุปได้้ ดัังนี้้�

ศููนย์์กลางข้้อมููลเพื่่�อใช้้ในการติิดต่่อราชการแบบเบ็็ดเสร็็จ ครบวงจร ณ จุุดเดีียว ผ่่านช่่องทางที่่�หลากหลาย 
ทั้้�งเว็็บไซต์์ แอปพลิิเคชััน หรืือตู้้�บริิการเอนกประสงค์์ (Kiosk) โดยเป็็นการให้้บริิการแบบดิิจิิทััล 
ที่่�สมบููรณ์์แบบ (Fully Digital Experience) ประกอบด้้วย การพััฒนาพอร์์ทััลกลางสำหรัับประชาชน 
(Citizen Service Portal) ที่่�ผ่่านมาได้้ให้้บริิการแอปพลิิเคชัันที่่�เป็็นพอร์์ทััลกลางสำหรัับประชาชนในชื่่�อ 
“ทางรััฐ” ซึ่่�งมีีบริิการสำคััญ ๆ เพ่ื่�อการให้้บริิการแก่่ประชาชน และสามารถพิสููจน์์และยืืนยัันตััวตนได้้ผ่่าน 
D.DOPA การพััฒนาพอร์์ทััลกลางสำหรับภาคธุุรกิิจ (Biz Portal) ซึ่่�งเป็็นระบบกลางในการยื่�นคำขอใหม่ 
เปลี่่�ยนแปลง/แก้้ไข ต่่ออายุุ และยกเลิิก ใบอนุุญาตแบบออนไลน์์ โดยมีีการเชื่่�อมโยงข้้อมููลเอกสารหลัักฐาน
ระหว่างหน่วยงาน ตามมาตรการลดสำเนาฯ ของรััฐบาล ซึ่่�งทำให้้ผู้้�ประกอบการไม่่ต้้องย่ื่�นเอกสารต่่าง ๆ 
ที่่�ทางราชการออกให้้ผ่่านระบบ

พััฒนาระบบฐานข้้อมููลขนาดใหญ่่ (Big Data) ของภาครััฐ ใน 5 ด้้านสำคััญ ได้้แก่่ (1) ด้้านการมีีรายได้ ้
และมีีงานทำมีีการพััฒนา Job Matching Platform รวบรวมความต้องการแรงงาน โดยนำ AI มาเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการจัับคู่่�งาน (2) ด้้านสุุขภาพและสาธารณสุุข โดยพััฒนาต้้นแบบระบบออกและอ่่านใบรัับรอง
แพทย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ เพื่่�อใช้้งานร่่วมกัับแอปพลิิเคชััน H4U และระบบ DGA RC เชื่่�อมต่่อข้้อมููลระบบบริิหาร
จััดการผู้้�ป่่วยโควิิด-19 และการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานเชื่่�อมต่่อแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลของระบบการแพทย์์
ฉุุกเฉิิน เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการดููแลผู้้�ป่่วยในต่่างจัังหวััด (3) ด้้านเกษตรและการบริิหารจััดการน้้ำ บููรณาการ 
ข้้อมููลพื้้�นฐานเชิิงพื้้�นที่่�ด้้านการเกษตรโดยการพััฒนาระบบ Agri-Map ให้้ทัันสมััย ครอบคลุุมพื้้�นที่่� 
ทั่่�วประเทศให้้สอดคล้้องกัับสภาพความเหมาะสมของปััจจััยการผลิิตและความต้องการของตลาดในพื้้�นที่่� 
จััดทำแอปพลิเคชััน Thai Water Plan เป็็นฐานข้้อมููลสำหรับบููรณาการแผนงานในการบริิหารจัดการน้้ำ  
(4) ด้้านการท่่องเที่่�ยว จััดทำระบบฐานข้้อมููลดิิจิิทััลด้้านการท่่องเที่่�ยวเพื่่�อให้้บริิการแก่่นัักท่่องเที่่�ยว  
โดยให้้บริิการในรููปแบบ Web Application และ Mobile Application (5) ด้้านการตลาดและการกระจาย
สิินค้้าสำหรัับเกษตรกร วิิสาหกิิจชุุมชน วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม (SMEs) และธุุรกิิจที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่  
(Startups) พััฒนาแพลตฟอร์์มออนไลน์์เพ่ื่�อยกระดัับทัักษะการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลให้้แก่่ผู้้�ประกอบการ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม และประชาชน
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ให้้มีีการปรัับปรุุงและพััฒนาโครงสร้้างและระบบการบริิหารงานของรััฐ
และแผนกำำ�ลัังคนภาครัฐให้้ทัันต่่อการเปล่ี่�ยนแปลงและความท้้าทายใหม่่ ๆ 
โดยต้้องดำำ�เนิินการให้้เหมาะสมกัับภารกิิจของหน่่วยงานของรััฐแต่่ละ
หน่่วยงานท่ี่�แตกต่่างกััน หน่่วยงานของรััฐท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องมีีการดำำ�เนิินการ
ต่่าง ๆ สรุุปได้้ ดัังนี้้�

ให้้มีีการปรัับปรุุงและพััฒนาการบริหารงานบุุคคลภาครัฐเพ่ื่� อจููงใจ 
ให้้ผู้้�มีีความรู้้� ความสามารถอย่่างแท้้จริงเข้้ามาทำำ�งานในหน่่วยงานของรััฐ 
และสามารถเจริิญก้้าวหน้้าได้้ตามความสามารถ และผลสัมฤทธิ์์�ของงาน
ของแต่่ละบุุคคล มีีความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต กล้้าตััดสินใจและกระทำำ�ในสิ่่�ง 
ที่่�ถููกต้้อง โดยคิิดถึึงประโยชน์์ส่่วนรวมมากกว่่าประโยชน์์ส่่วนตััว มีีความ
คิิดสร้้างสรรค์์และคิิดค้้นนวััตกรรมใหม่่ ๆ เพ่ื่�อให้้การปฏิิบััติิราชการและ
การบริิหารราชการแผ่่นดิินเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และมีีมาตรการ
คุ้้�มครองป้้องกัันบุุคลากรภาครััฐจากการใช้้อำำ�นาจโดยไม่่เป็็นธรรมของ 
ผู้้�บัังคัับบััญชา หน่่วยงานของรััฐท่ี่�เกี่่�ยวข้องมีีการดำำ�เนิินการต่่าง ๆ  
สรุุปได้้ ดัังนี้้�

ศึึกษาความเป็็นไปได้้ในการลดสถานะความเป็็นนิิติิบุุคคลของส่่วนราชการ โดยศึึกษาเกี่่�ยวกัับวิิธีีการ 
จััดตั้้�งส่่วนราชการระดัับกระทรวงและกรม ประกอบด้้วย (1) ระบบราชการและความเป็็นนิิติิบุุคคลของ 
ส่่วนราชการต่่างประเทศ (2) ข้้อดีีและข้้อเสีียของระบบราชการไทยที่่�ส่่วนราชการมีีฐานะเป็็นนิิติิบุุคคล  
และ (3) ข้้อเสนอแนะในการแก้้ไขปััญหาการจััดโครงสร้้างของส่่วนราชการโดยการยกเลิิกความเป็็นนิิติิบุุคคล
ของส่่วนราชการ และนำผลการศึึกษาเสนอ อ.ก.พ.ร. ที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมทั้้�งศึึกษาปััญหาของการบริิหารราชการ
แผ่่นดิิน และมีีการยกร่่างกฎหมายเกี่่�ยวกัับการยกระดัับการบริิหารงานภาครััฐให้้มีีความทัันสมััย

ศึึกษาและขยายผลการจัดการองค์์การที่่�มีีความยืืดหยุ่่�นและคล่องตััวในการบริิหารจััดการ ของฝ่่าย
บริิหารและระบบการประเมิินความคุ้้�มค่าการจัดส่่วนราชการ โดยมีีการศึกษารููปแบบการบริิหารจัดการ 
และการบููรณาการในลัักษณะองค์์กรบริิหารเฉพาะกิิจ (Ad hoc) และ Agile Organization และนำมาปรัับปรุุง 
กฎหมายหรืือระเบีียบที่่�ให้้อำนาจฝ่่ายบริิหารสามารถกำหนดให้้มีีหน่วยงานที่่�มีีการบริิหารจัดการ และ 
บููรณาการในลัักษณะองค์์กรบริิหารเฉพาะกิิจ เพื่่�อนำไปดำเนิินการยกร่่างพระราชบััญญััติิยกระดัับ 
การบริิหารงานภาครััฐให้้มีีความทัันสมััย พ.ศ. .... หมวด 2 การบริิหารราชการรููปแบบพิิเศษ รวมถึึงกำหนด
แนวทางหรืือหลักเกณฑ์์การประเมิินประสิิทธิภาพ และความคุ้้�มค่า (Post-Audit) โดยพััฒนาต้้นแบบ 
หรืือแนวทางของระบบติิดตามประเมิินผลในลัักษณะการพััฒนาองค์์กร (Organization Development : OD) 
สำหรับเป็็นเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการประเมิินผลสััมฤทธิ์์�และความคุ้้�มค่าของส่่วนราชการ เพ่ื่�อใช้้ประกอบ 
การพิิจารณาการปรัับโครงสร้้างการแบ่่งส่่วนราชการหรืือจััดตั้้�งหน่่วยงานระดัับกองหรืือเทีียบเท่่าเพิ่่�มใหม่่
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พััฒนาโปรแกรมระบบสารสนเทศทรััพยากรบุุคคล (Departmental Personnel Information System : 
DPIS) Version 6 เพื่่�อเป็็นเครื่่�องมืือกลางช่่วยสนัับสนุุนกระบวนการทำงานด้้านบริิหารงานบุุคคลให้้เป็็น 
รููปแบบดิิจิิทััล และจััดทำฐานข้้อมููลทะเบีียนประวััติิข้้าราชการอิิเล็็กทรอนิิกส์์

จััดทำกฎ ก.พ. ว่่าด้้วยการพัฒนาและทดสอบนวััตกรรมด้้านการบริิหารทรััพยากรบุคคล พ.ศ. 2565  
หรืือ “กฎ Sandbox” ซึ่่�งเปิิดโอกาสให้้มีีพื้้�นที่่�สำหรัับทดลอง ทดสอบนวััตกรรมใหม่่ ๆ ด้้านการบริิหาร
ทรััพยากรบุคคลที่่�แตกต่่างจากปััจจุุบััน ก่่อนที่่�จะนำนวััตกรรมนั้้�นไปใช้้จริิงในระบบราชการ เพ่ื่�อพััฒนา 
การบริิหารทรััพยากรบุุคคลของส่่วนราชการให้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงและความท้้าทายใหม่่ ๆ  และเหมาะสม 
กัับภารกิิจของส่่วนราชการแต่่ละแห่่งที่่�แตกต่่างกััน

ศึึกษาระบบการบริิหารทรััพยากรบุุคคลภาครััฐที่่�สนัับสนุุนให้้เกิิดการหมุุนเวีียน สัับเปลี่่�ยนถ่่ายเท กำลัังคน 
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยมุ่่�งเน้้นการพััฒนาระบบตำแหน่่งและระบบแต่่งตั้้�ง การจ้้างงานรููปแบบใหม่่ 
ตลอดจนการพััฒนาระบบการบริิหารทรัพยากรบุุคคลให้้แก่่ส่่วนราชการรููปแบบใหม่ (HR Sandbox) เพ่ื่�อ
สนัับสนุุนให้้การกระจายอำนาจการบริิหารทรััพยากรบุุคคลให้้แก่่ส่่วนราชการมีีความคล่่องตััว โดยสำนัักงาน 
ก.พ. ได้้มีีการลงนามในบัันทึึกข้้อตกลงความร่่วมมืือในการพััฒนากระบวนการทำงาน การให้้บริิการในรููป
แบบดิิจิิทััล การจััดสรรและการใช้้จ่่ายงบประมาณ และการจ้้างงานภาครััฐรููปแบบใหม่่ : โครงการนำร่่อง 
เพื่่�อรองรับัภารกิจิการบริหิารจัดการปิโตรเลียีมในระบบสัญัญาแบ่่งปัันผลผลิิต (Production Sharing Contract 
: PSC) ในกรมเชื้้�อเพลิิงธรรมชาติิ

ปรัับหลัักเกณฑ์์เกี่่�ยวกัับการให้้ข้้าราชการไปปฏิิบััติิงานที่่�หน่่วยงานอื่่�น (Secondment) รวมถึึง 
หลัักเกณฑ์์เกี่่�ยวกัับการบรรจุบุุคคลที่่�มีีความชำนาญสููงจากนอกระบบราชการเข้้าสู่่�ระบบราชการ (Lateral 
Entry) กำหนดประเด็็นในการปรัับปรุุงหลัักเกณฑ์์ วิิธีีการสรรหาและเลืือกสรรบุุคคล

ให้้มีีการปรัับปรุุงระบบการจััดซื้้�อจััดจ้างภาครัฐให้้มีีความคล่องตััว 
เปิิดเผย ตรวจสอบได้้ และมีีกลไกในการป้้องกัันการทุุจริตทุุกขั้้�นตอน 
หน่่วยงานของรััฐที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีการดำำ�เนิินการต่่าง ๆ สรุุปได้้ ดัังนี้้�

การดำเนิินการแก้้ไขปรัับปรุุงพระราชบััญญััติิการจััดซื้้�อจััดจ้้างและการบริิหารพััสดุุภาครััฐ  
พ.ศ. 2560 และระเบีียบกระทรวงการคลัังว่่าด้้วยการจัดซื้้�อจััดจ้้างและการบริิหารพััสดุภาครััฐ พ.ศ. 2560 
โดยกรมบััญชีีกลางจะดำเนิินการแก้้ไขพระราชบััญญััติิการจััดซื้้�อจััดจ้้างฯ เป็็น 2 ระยะ คืือ ระยะแรก แก้้ไข
ในหมวดของการอุุทธรณ์์ เพื่่�อแก้้ไขปััญหาการอุุทธรณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในปััจจุุบััน และระยะที่่�สอง ทบทวนสาระ
สำคััญของพระราชบััญญััติิการจััดซื้้�อจััดจ้้างฯ เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานในประเด็็นต่่าง ๆ เช่่น 
หมวดคณะกรรมการ เพื่่�อแก้้ไขอำนาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการแต่่ละคณะ ให้้มีีความชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น หมวดวิิธีี
การจััดซื้้�อจััดจ้้างเพื่่�อแก้้ไขปรัับปรุุงให้้สอดคลััองกัับสถานการณ์์ปััจจุุบัันมากยิ่่�งขึ้้�น
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แนวทางการจััดทำข้้อตกลงคุุณธรรม โดยได้้นำไปใช้้กัับการจััดซื้้�อจััดจ้้างหรืือการร่่วมลงทุุนภายใต้้กฎหมาย
อื่่�นนอกเหนืือจากพระราชบััญญััติิฯ โดยอนุุโลม เพื่่�อสนับสนุนให้้ภาคประชาชนเข้้ามามีีส่่วนร่่วม รวมถึึง 
สร้้างความโปร่่งใสในกระบวนการจััดซื้้�อจััดจ้้างภาครััฐได้้อย่่างครอบคลุุมทุุกโครงการจัดซื้้�อจััดจ้้างใน 
ทุุกหน่่วยงานของรััฐ

การจััดทำระบบขึ้้�นทะเบีียนผู้้�ประกอบการงานก่่อสร้้างอิิเล็็กทรอนิิกส์์ โดยการประกาศผู้้�ยื่่�นคำขอ 
ขึ้้�นทะเบีียนผู้้�ประกอบการงานก่่อสร้้างผ่่านทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์

ระบบการจััดซื้้�อจััดจ้้างภาครััฐด้้วยอิิเล็็กทรอนิิกส์์ e-GP ได้้มีีการพััฒนาโดยเช่ื่�อมโยงข้้อมููลนิิติิบุุคคลจาก 
กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้า ข้้อมููลทะเบีียนรถจากกรมการขนส่่งทางบก ข้้อมููลทะเบีียนราษฎร์์จากกรม 
การปกครอง และข้้อมููลทะเบีียนเรืือจากกรมเจ้้าท่่า เพื่่�อให้้เกิิดความโปร่่งใสในการจััดซื้้�อจััดจ้้าง 
ของหน่่วยงานภาครััฐ

ให้้มีีการกระจายอำำ�นาจการปกครองท้้องถิ่่�น หน่่วยงานของรััฐที่่�เกี่่�ยวข้้อง
มีีการดำำ�เนิินการต่่าง ๆ สรุุปได้้ ดัังนี้้�

จััดทำแผนการดำเนิินงานการขัับเคลื่�อนรููปแบบการทำงานที่่�เน้้นการบููรณาการของหน่่วยงานในพื้้�นที่่� 
(1 Agenda 1 กรม 2 จัังหวััด) ในประเด็็นฟื้้�นฟููการท่่องเที่่�ยวในสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคโควิิด-19 
ของจัังหวััด โดยจััดทำ (ร่่าง) ข้้อเสนอแนวทางเพื่่�อการพััฒนากลไกการทำงานที่่�เน้้นการบููรณาการในประเด็็น
นโยบายสำคััญ เร่ื่�อง การฟื้�นฟููการท่องเที่่�ยวในสถานการณ์์การแพร่ระบาดของโรคโควิิด-19 ในส่่วนที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน โดยได้้นำไปปรัับใช้้ในพื้้�นที่่�จัังหวััดสุุราษฎร์์ธานีี และ พัังงา ซึ่่�งมี ี
ส่่วนราชการที่่�เกี่่�ยวข้้องร่่วมดำเนิินการ เช่่น กรมการท่องเที่่�ยว องค์์การบริิหารการพััฒนาพื้้�นที่่�พิิเศษเพ่ื่�อ 
การท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน (องค์์การมหาชน) กรมการพััฒนาชุุมชน กรมส่่งเสริิมการเกษตร

ขัับเคลื่�อนจัังหวััดที่่�มีีผลสััมฤทธิ์์�สููงตามประเด็็นนโยบายสำคััญของจัังหวััดครอบคลุุม 76 จัังหวััด ร่่วมกัับ
กระทรวงมหาดไทย และดำเนิินการปลดล็็อกข้้อจำกััดของการบริิหารราชการในพื้้�นที่่�ในประเด็็นการจััดทำ
ปฏิิทิินงบประมาณเพื่่�อให้้เกิิดการบููรณาการระหว่่างงบประมาณของหน่่วยงานตามภารกิิจ (Function) 
จัังหวััดและองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น และประเด็็นการบริิหารสิินทรััพย์์ของจัังหวััดให้้มีีความคล่่องตััว
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CR02ส่่วนที่่� 2.2 สรุุปผลการดำำ�เนินิการของแผนการปฏิริูปูประเทศ
ด้า้นการบริิหารราชการแผ่น่ดิิน



	 เพื่่�อให้้การบรรลุุผลสััมฤทธิ์์�ข้้างต้้นมีีความยั่่�งยืืน ในการดำเนิินการระยะต่่อไป ให้้หน่่วยงานของรััฐ  
ทั้้�งหน่่วยงานรัับผิิดชอบหลัักและหน่่วยงานร่่วมดำเนิินการขัับเคลื่่�อนประเด็็นปฏิิรููปประเทศด้้านการบริิหาร
ราชการแผ่่นดิินอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยให้้มีีการบููรณาการข้้อมููลของแต่่ละหน่่วยงานให้้มีีความเชื่่�อมโยงข้้อมููลด้้านต่่าง ๆ  
การให้้บริิการภาครััฐในรููปแบบดิิจิิทััล การพััฒนาบุุคลากรภาครััฐให้้พร้้อมรัับกัับรููปแบบการทำงานที่่�ใช้้เทคโนโลยีี
มาสนับสนุน สอดคล้้องกัับสถานการณ์์และบริิบทที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป และการกระจายอำนาจและลดบทบาทภาครััฐ
ส่่วนกลาง เพื่่�อให้้เกิิดความเข้้มแข็็ง ในระดัับพื้้�นที่่� ผ่่านกลไกของแผนระดัับที่่� 2 ที่่�มีีเกี่่�ยวข้้อง โดยประเด็็นปฏิิรููป
ประเทศด้้านการบริิหารราชการแผ่่นดิิน มีีความสอดคล้้องกัับ แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ พ.ศ. 2566 - 2580 
(ฉบัับแก้้ไขเพิ่่�มเติิม) ประเด็็นที่่� 15 พลัังทางสัังคม เป้้าหมายแผนแม่่บทย่อย (Y1) 150101 ภาคีีการพััฒนา 
มีีบทบาทในการพััฒนาสัังคมมากขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง ประเด็็นที่่� 20 การบริิการประชาชนและประสิิทธิิภาพภาครััฐ 
เป้้าหมายแผนแม่่บทย่อย (Y1) 200101 งานบริิการภาครััฐที่่�ปรับเปลี่่�ยนเป็็นดิิจิิทััลเพิ่่�มขึ้้�น 200301 เปิิดโอกาสให้ ้
ภาคส่่วนต่่าง ๆ มีีส่่วนร่่วมในการจััดบริิการและกิิจกรรมสาธารณะอย่่างเหมาะสม 200302 องค์์กรปกครองส่่วน 
ท้อ้งถิ่่�นต้อ้งมีสีมรรถนะและสร้างความทัันสมัยในการจัดบริกิารสาธารณะและกิจิกรรมสาธารณะให้ก้ับัประชาชน  และ 
200501 บุุคลากรภาครััฐยึึดค่่านิิยมในการทำงานเพื่่�อประชาชน ยึึดหลัักคุุณธรรม จริิยธรรม มีีจิิตสำนึึก มีีความ
สามารถสููง มุ่่�งมั่่�น และเป็็นมืืออาชีีพ และ ประเด็็นที่่� 22 กฎหมายและกระบวนการยุุติิธรรม เป้้าหมายแผนแม่่บท
ย่่อย (Y1) 220101 กฎหมายไม่่เป็็นอุุปสรรคต่่อการพััฒนาภาครััฐและภาคเอกชนอยู่่�ภายใต้้กรอบกฎหมายที่่�มุ่่�งให้้
ประชาชนในวงกว้้างได้้รัับประโยชน์์จากการพััฒนาประเทศโดยทั่่�วถึึง แผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ 
ฉบัับที่่� 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) หมุุดหมายที่่� 13 ไทยมีีภาครััฐที่่�ทัันสมััย มีีประสิิทธิิภาพ และตอบโจทย์์ประชาชน 
และนโยบายและระดัับชาติิว่่าด้้วยความมั่่�นคงแห่่งชาติิ (พ.ศ.2566 - 2570) นโยบายและแผนความมั่่�นคงที่่� 1 
การเสริิมสร้างความมั่่�นคงของสถาบัันหลักของชาติิ นโยบายและแผนความมั่่�นคงที่่� 16 การบููรณาการข้้อมููล 
ด้้านความมั่่�นคง นโยบายและแผนความมั่่�นคงที่่� 17 การเสริิมสร้างความมั่่�นคงเชิิงพื้้�นที่่� โดยแสดงความเช่ื่�อมโยง
ประเด็็นการปฏิิรููปประเทศด้้านการบริิหารราชการแผ่่นดิิน กัับเป้้าหมายของแผนระดัับที่่� 2 ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ไว้้ดัังนี้้�
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CR02 ส่่วนที่่� 2.2 สรุปุผลการดำำ�เนินิการของแผนการปฏิริูปูประเทศ
ด้า้นการบริหิารราชการแผ่น่ดินิ
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