
“พััฒนาขีีดความสามารถการเป็็นผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิิจขนาดกลาง  
และขนาดย่่อมยุุคใหม่่ของไทย ให้้มีีความเข้้มแข็็ง มีีทัักษะ และจิิตวิิญญาณ 
ควบคู่่�กัับการใช้้เทคโนโลยีี ดิิจิิทััลแพลตฟอร์์มที่่�เหมาะสม เพ่ื่�อขัับเคลื่่�อน
ธุุรกิิจให้้มีีมาตรฐาน ทั้้�งทางการเงิิน การเข้้าถึึงตลาดทั้้�งในและต่่างประเทศ 
ด้้วยนโยบายของภาครััฐที่่�มีีประสิิทธิิภาพต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิิจ
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สรุุปสถานการณ์์บรรลุุเป้้าหมาย พ.ศ. 2565 พิิจารณาจากสััดส่่วนของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม
ต่่อผลิิตภััณฑ์์มวลรวมภายในประเทศ พ.ศ. 2565 พบว่่า มีีสััดส่่วนอยู่่�ที่่� ร้้อยละ 41.6 ลดลงจาก พ.ศ. 2564 
ที่่�มีีสััดส่่วนอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 41.9 และเมื่่�อพิิจารณาในช่่วง พ.ศ. 2561 - 2565 พบว่่า ใน พ.ศ. 2561 - 2562 
สััดส่่วนของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมต่่อผลิิตภััณฑ์์มวลรวมภายในประเทศเพิ่่�มข้ึ้�น จาก ร้้อยละ 
42.7 เป็็นร้้อยละ 43.1 จากนั้้�นลดลงมาอยู่่�ที่่� ร้้อยละ 41.6 ใน พ.ศ. 2565 ทำให้้ไม่่สามารถบรรลุุเป้้าหมาย
ที่่�กำหนดไว้้ได้้ จึึงมีีสถานะอยู่่�ในระดัับใกล้้เคีียงในการบรรลุุเป้้าหมาย

	 แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประเด็็น (08) ผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อมยุุคใหม่่ มีีวััตถุประสงค์์เพื่่�อพััฒนาขีีดความสามารถการเป็็นผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิิจขนาดกลาง 
และขนาดย่่อมยุุคใหม่่ของไทย โดยในระยะ 5 ปีีที่่�ผ่่านมา จะเน้้นการสร้้างผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อมยุุคใหม่่ให้้มีีความเข้้มแข็็ง มีีทัักษะ และจิิตวิิญญาณ ควบคู่่�กัับการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลแพลตฟอร์์ม 
ที่่�เหมาะสม เพื่่�อขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจให้้มีีมาตรฐาน ทั้้�งทางการเงิิน การเข้้าถึึงตลาดทั้้�งในและต่่างประเทศ ด้้วยนโยบาย 
ของภาครััฐที่่�มีีประสิิทธิิภาพต่่อการดำเนิินธุุรกิิจของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม สำหรัับห้้วงระยะ 5 ปีี
ต่่อไปนั้้�น ผู้้�ประกอบการยัังคงมีีบทบาทสำคััญต่่อการกระตุ้้�นให้้เศรษฐกิิจเจริิญเติิบโต โดยการเพิ่่�มมููลค่่าสิินค้้า
และบริิการ เพื่่�อพััฒนาเศรษฐกิิจของประเทศให้้ประเทศสามารถแข่่งขัันในระดัับเวทีีการค้้าโลกได้้ และมี ี
ความตระหนัักถึึงความสำคััญของการใช้้เทคโนโลยีีในการดำเนิินธุุรกิิจเพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ การผลิิตและ 
การบริิหารจััดการในตลาดรููปแบบใหม่่ที่่�เติิบโตอย่่างรวดเร็็วและสอดคล้องกัับพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภค โดยมี 
เป้า้หมายระดับัประเด็น็ คืือ ผู้้�ประกอบการในทุกุระดับัเป็น็ผู้้�ประกอบการยุคุใหม่่ที่่�มีบีทบาทต่่อระบบเศรษฐกิจิ
เพิ่่�มมากข้ึ้�น ซึ่่�งแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์ชาติิ ประเด็็น (08) ผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิิจขนาดกลาง 
และขนาดย่่อมยุุคใหม่่ ซึ่่�งมีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องโดยตรงต่่อยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้านการสร้้างขีีดความสามารถในการแข่่งขััน
และมีีส่่วนสนัับสนุนต่่อยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้านการพััฒนาและเสริมสร้้างศัักยภาพทรััพยากรมนุุษย์์ ด้้านการสร้้าง 
โอกาสและความเสมอภาคทางสัังคม และด้้านการปรัับสมดุุลและพััฒนาระบบการบริิหารจััดการภาครัฐ 
ให้้สามารถบรรลุุผลสััมฤทธิ์์�ได้้ตามที่่�กำหนด นำไปสู่่�การที่่�ประเทศไทยเป็็นประเทศที่่�พััฒนาแล้้ว เศรษฐกิิจ 
มีีความเข้้มแข็็ง เติิบโตอย่่างมีีเสถีียรภาพและยั่่�งยืืน ตลอดจนมีีขีีดความสามารถในการแข่่งขัันระหว่่างประเทศดีี
ขึ้้�นเพื่่�อให้้สามารถบรรลุุเป้้าหมายได้้ตามที่่�กำหนด

การประเมิินผลลััพธ์์การดำำ�เนิินการที่่�ส่่งผลต่่อการบรรลุุเป้้าหมาย

ค่่าเป้้าหมายที่่�ต้้องบรรลุุภายใน พ.ศ. 2565

080001 ผู้้�ประกอบการในทุุกระดัับเป็็นผู้้�ประกอบการยุุคใหม่่ที่่�มีีบทบาทต่่อระบบเศรษฐกิิจ
เพิ่่�มมากขึ้้�น 

สััดส่่วนผลิิตภัณฑ์์มวลรวมของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมต่่อผลิิตภััณฑ์์มวลรวมภายในประเทศ 
เพิ่่�มขึ้้�น กำหนดให้้มีีสััดส่่วนเป็็นร้้อยละ 45

จ.1

เป้้าหมายระดัับประเด็็นแผนแม่่บทฯ พ.ศ.
2562

พ.ศ.
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พ.ศ.
2564

พ.ศ.
2565

จ.2

รายงานสรุุปผลการดำำ�เนิินการตามยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประจำำ�ปี 2565
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แผนแม่่บท08ผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมยุุคใหม่่



สถานการณ์์ในช่่วง พ.ศ. 2561 - 2565 ภาพรวมของผู้้�ประกอบการในทุุกระดัับเป็็นผู้้�ประกอบการยุุคใหม่่ 
ที่่�มีีบทบาทต่่อระบบเศรษฐกิิจเพิ่่�มมากขึ้้�น  โดยการพิิจารณาจากจำนวนวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม 
ต่่อผลิิตภััณฑ์์มวลรวมภายในประเทศ พบว่่า ใน พ.ศ. 2565 ผลิิตภััณฑ์์มวลรวมของวิิสาหกิิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อมต่่อผลิิตภััณฑ์์มวลรวมภายในประเทศขยายตััวเฉลี่่�ย ร้้อยละ 42.3 ในช่่วง พ.ศ. 2561 - 2565 โดยใน 
พ.ศ. 2561  มีสีัดัส่ว่นร้อ้ยละ 42.7 เพิ่่�มขึ้้�นเป็น็ 43.1 ใน   พ.ศ. 2562 ก่อ่นที่่�จะหดตัวัอย่า่งรุนุแรงตั้้�งแต่ช่่ว่งแรกของ 
พ.ศ. 2563 จนถึึง พ.ศ. 2565 (ม.ค. - ก.ย.65) โดยมีีสััดส่่วนอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 42.2 41.9 และ 41.6 ตามลำดัับ  
นำไปสู่่�ระดัับใกล้้เคีียงในการบรรลุุเป้้าหมายที่่�กำหนดไว้้ใน พ.ศ. 2565 ที่่�กำหนดไว้้ร้้อยละ 45 นอกจากนี้้� 
ภาครััฐยัังคงมีีความจำเป็็นที่่�จะต้้องมีีมาตรการแก้้ไขรองรัับบริิบทการเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคม การเมืือง  
และวััฒนธรรมที่่�ส่่งผลต่่อผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม รวมทั้้�งให้้ความช่่วยเหลืือ
จากภาครััฐ ทั้้�งด้้านการเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุน การออกกฎหมาย กฎระเบีียบ และมีีนโยบายที่่�เอื้้�ออำนวยให้้กัับ
การดำเนิินธุุรกิิจของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม การยกระดัับขีีดความสามารถในการแข่่งขัันที่่�สููงขึ้้�น 
การปรัับเปลี่่�ยนการดำเนิินธุุรกิิจควบคู่่�กัับการใช้้เทคโนโลยีี อาทิิ ระบบการซื้้�อขาย ดิิจิิทััลแพลตฟอร์์ม 
การชำระเงิินผ่่านทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ เพื่่�อนำไปสู่่�ตลาดดิิจิิทััล ตลอดจนสนัับสนุุนการทำงานแบบบููรณาการ 
ระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐ ทั้้�งหน่่วยงานผู้้�รับผิิดชอบหลััก และหน่่วยงานสนับสนุุนให้้สามารถดำเนิินการ
ขัับเคลื่่�อนวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมได้้อย่่างต่่อเนื่่�องและเป็็นรููปธรรม เพื่่�อให้้สามารถปรัับตััว
ต่่อสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงทั้้�งในสัังคมไทยและต่่างประเทศได้้อย่่างมั่่�นคง นำไปสู่่�การบรรลุุเป้้าหมาย 
ที่่�กำหนด

ที่มา : สำ�นักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) ข้อมูล ณ วันที่ 21 พฤศจิกายน พ.ศ. 2565

GDP SME ของ พ.ศ. 2559 - 2565
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แผนแม่่บท 08 ผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมยุุคใหม่่



สถานการณ์์ พ.ศ. 2565 เทีียบกัับค่่าเป้้าหมาย พ.ศ. 2570 แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ  
(พ.ศ. 2566 - 2570) (ฉบัับแก้้ไขเพิ่่�มเติิม) ประเด็็น (08) ผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาด
ย่่อมยุุคใหม่่ ยัังคงเป้้าหมายระดัับประเด็็น ผู้้�ประกอบการในทุุกระดัับเป็็นผู้้�ประกอบการยุุคใหม่่ที่่�มีีบทบาท
ต่่อระบบเศรษฐกิิจเพิ่่�มมากข้ึ้�น และตััวชี้้�วััดคงเดิิม สััดส่่วนผลิิตภััณฑ์์มวลรวมของวิิสาหกิิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อมต่่อผลิิตภััณฑ์์มวลรวมภายในประเทศ แต่่มีีการปรัับเปลี่่�ยนค่่าเป้้าหมาย จาก มีีสััดส่่วน 
ร้้อยละ 45 เป็็น เฉลี่่�ยไม่่น้้อยกว่่า ร้้อยละ 40 ที่่�ต้้องบรรลุุใน พ.ศ. 2570 เนื่่�องจากสำนัักงานส่่งเสริิมวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม ได้้มีีการปรัับคำนิิยามตามกฎกระทรวง กำหนดลัักษณะของวิิสาหกิิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม พ.ศ. 2562 โดยสถานการณ์์ใน พ.ศ. 2565 มีีสััดส่่วนผลิิตภััณฑ์์มวลรวมของวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมต่่อผลิิตภััณฑ์์มวลรวมในประเทศเฉลี่่�ยต่่อปีีเท่่ากัับ 35.2 (ตามคำนิิยามใหม่่) 
ซึ่่�งจากข้้อมููลสถิติิในช่่วง 5 ปีีที่่�ผ่่านมา มีีอััตราการเติิบโตของสััดส่่วนวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม
ต่่อผลิิตภััณฑ์์มวลรวมในประเทศเฉลี่่�ย 0.5 เท่่านั้้�น จึึงสามารถสรุปสถานะในการบรรลุุค่่าเป้้าหมายใน  
พ.ศ. 2570 อยู่่�ในระดัับวิิกฤติิ

	ทั้้ �งนี้้� การดำเนิินการที่่�ผ่่านมา ยัังคงมีีประเด็็นปััญหา อาทิ ิผู้้�ประกอบการวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาด
ย่่อมบางส่่วนยัังขาดองค์์ความรู้้�สำหรัับประกอบกิิจการตั้้�งแต่่ต้้นน้้ำถึึงปลายน้้ำ นำไปสู่่�ประเด็็นความท้้าทาย 
ที่่�ต้้องดำเนิินการในระยะต่่อไป เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายของแผนแม่่บทฯ อย่่างไรก็็ตาม แม้้ว่่าบางเป้้าหมายแผน
แม่่บทย่่อย (Y1) จะมีีสถานการณ์์อยู่่�ในระดัับดีี อาจไม่่ได้้ส่่งผลต่่อเป้้าหมายแผนแม่่บทระดัับประเด็็น (Y2) 
โดยตรง จึึงเป็็นประเด็็นท้้าทายที่่�มีีความจำเป็็นต้้องมีีมาตรการดููแลและแก้้ไขเพ่ื่�อรองรัับบริิบท 
การเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคม เศรษฐกิิจ การเมืือง และวััฒนธรรมที่่�ส่่งผลต่่อผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมที่่�สำคััญ อาทิิ การสร้างและพััฒนาผู้้�ประกอบการให้้มีีทัักษะจิิตวิญญาณในการเป็็น
ผู้้�ประกอบการ การพััฒนาองค์์ความรู้้� ควบคู่่�กับการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการดำเนิินธุุรกิิจ การเข้้าถึึงเครื่�องมืือ 
ทางการเงิิน การเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุน การเข้้าถึึงตลาดทั้้�งในและต่่างประเทศ การออกกฎหมาย กฎระเบีียบ และ
มีีนโยบายที่่�เอื้้�ออำนวยให้้กัับการดำเนิินธุุรกิิจของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม เพ่ื่�อให้้ผู้้�ประกอบการ
และวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมเข้้าถึึงการดำเนิินธุุรกิิจที่่�มีีประสิิทธิิภาพ พร้้อมรองรัับต่่อสถานการณ์์ 
ทางเศรษฐกิิจในประเทศและโลก
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ประกอบด้้วย 8 เป้้าหมายแผนแม่่บทย่่อย ซึ่่�งมีีสถานะการบรรลุุเป้้าหมาย ดัังนี้้� 

แผนแม่่บทฯ ประเด็็น 08 ผู้้�ประกอบการและ
วิิสาหกิิจขนาดกลาง 
และขนาดย่่อมยุุคใหม่่

ความเชื่่�อมโยงระหว่่างเป้้าหมาย
ระดัับแผนแม่่บทย่่อย (Y1) 
กัับเป้้าหมายระดัับประเด็็น (Y2)

Y2

เป้้าหมาย
ระดัับประเด็็น

080001

080101

080301

080102

080302

080201

080303

080202

080401

หมายเหตุ : สถานการณ์บรรลุเป้าหมาย พ.ศ. 2565
*เป้าหมายแผนแม่บทย่อย (Y1) อาจไม่ได้ส่งผลต่อเป้าหมายแผนแม่บทระดับประเด็น (Y2) โดยตรง

Y1

เป้้าหมายระดัับ
แผนแม่่บทย่่อย

080101 พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

พ.ศ.
2565

	 การขยายตััวของวิิสาหกิิจเริ่่�มต้้นในประเทศไทยเพิ่่�มขึ้้�น กำหนดค่่าเป้้าหมายที่่�ต้้องบรรลุ ุ
ใน พ.ศ. 2565 ขยายตััวเฉลี่่�ยร้้อยละ 10 
	 สถานการณ์์ในช่่วง พ.ศ. 2561 - 2565 ภาพรวมของวิิสาหกิิจเริ่่�มต้้นในประเทศไทยเพิ่่�มข้ึ้�น  
พิิจารณาจากการขยายตััวของผู้้�ประกอบการนิิติิบุุคคลที่่�เป็็นผู้้�ประกอบการใหม่่ ที่่�มีีอายุุของธุุรกิิจ 0 - 3 ปีี  
(ตามนิิยามของสำนัักงานส่่งเสริิมวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม) โดยใน พ.ศ. 2561 - 2563 มีีอััตรา 
การขยายตััว ร้้อยละ 4.8 4.4 2.9 ตามลำดัับ ในขณะที่่� พ.ศ. 2564 ซึ่่�งเป็็นข้้อมููลล่่าสุุด มีีอััตราการขยายตััวเฉลี่่�ย
มีีทิิศทางชะลอตััว อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 2.1 ส่่งผลให้้ยัังไม่่สามารถบรรลุุค่่าเป้้าหมายในห้้วงแรกของแผนแม่่บทภายใต้้ 
ยุุทธศาสตร์ชาติิ ที่่�กำหนดให้้ขยายตััวเฉลี่่�ยร้้อยละ 10 ต่่อปีี ส่่งผลให้้สถานะการบรรลุุเป้้าหมายอยู่่�ในระดัับ 
ต่่ำกว่่าค่่าเป้้าหมายขั้้�นวิิกฤต

รายงานสรุุปผลการดำำ�เนิินการตามยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประจำำ�ปี 2565
456

แผนแม่่บท 08 ผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมยุุคใหม่่



080201 พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

พ.ศ.
2565

	 อััตราการขยายตััวสิินเชื่่�อธุุรกิิจรายใหม่่ที่่�ไม่่ใช่่รายใหญ่่ขยายตััวเฉลี่่�ยต่่อปีีเพิ่่�มขึ้้�น กำหนดค่่า 
เป้้าหมายที่่�ต้้องบรรลุุใน พ.ศ. 2565 สิินเชื่่�อธุุรกิิจรายใหม่่ที่่�ไม่่ใช่่รายใหญ่่ขยายตััวร้้อยละ 10
	 สถานการณ์์ในช่่วง พ.ศ. 2561 - 2565 ภาพรวมการขยายตััวสิินเชื่่�อธุุรกิิจรายใหม่่ที่่�ไม่่ใช่่รายใหญ่่
ขยายตััวลดลง พิิจารณาจากข้้อมููลยอดสิินเชื่่�อคงค้้างของลููกหนี้้�วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม ในช่่วง  
9 เดืือนแรกของ พ.ศ. 2565 (มกราคม - กัันยายน 2565) มีีมููลค่่ารวม จำนวน 11,648 ล้้านบาท ลดลงจาก  
พ.ศ. 2564 ร้้อยละ 25.6 ทำให้้อััตราการขยายตััวเฉลี่่�ยของยอดสิินเชื่่�อคงค้้างของลููกหนี้้� ของวิิสาหกิิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อมรายใหม่่ ระหว่่าง พ.ศ. 2561 - 2565 (9 เดืือนแรก) อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 0.9 ต่่อปีี ซึ่่�งต่่ำกว่่าร้้อยละ 7.5 
ต่่อปีี ในระหว่่าง พ.ศ. 2561 - 2564  ส่่งผลให้้สถานะการบรรลุุเป้้าหมายอยู่่�ในระดัับต่่ำกว่่าค่่าเป้้าหมายระดัับ
ขั้้�นวิิกฤต

	 ความสามารถในการแข่่งขัันด้้านการใช้้เครื่�องมืือและเทคโนโลยีดิิจิิทััลดีข้ึ้�น กำหนดค่่าเป้้าหมาย
ที่่�ต้้องบรรลุุใน พ.ศ. 2565 อัันดัับความสามารถในการแข่่งขัันด้้านการใช้้เครื่�องมืือและเทคโนโลยีีขององค์์กร
ระหว่่างประเทศเพื่่�อการพััฒนาการบริิหารจััดการ อยู่่�ใน 36 อัันดัับแรก
	 สถานการณ์์ในช่่วง พ.ศ. 2561 - 2565 ภาพรวมความสามารถในการแข่่งขัันด้้านการใช้้เครื่่�องมืือ
และเทคโนโลยีีดิิจิิทััลของประเทศไทยค่่อนข้้างคงที่่� พิิจารณาจากอัันดัับความสามารถในการแข่่งขัันด้้านการ
ใช้้เครื่่�องมืือและเทคโนโลยีีของประเทศไทย ใน พ.ศ. 2565 ประเทศไทยอยู่่�ในอัันดัับที่่� 40 ลดลงจากอัันดัับที่่�  
38 ใน พ.ศ. 2564 เป็็นผลจากอัันดัับขององค์์ประกอบย่่อย อาทิิ ด้้านความรู้้� ลดลง 3 ลำดัับมาอยู่่�อัันดัับที่่� 45 
ด้้านความพร้้อมในอนาคต ลดลง 5 ลำดัับอยู่่�ในอัันดัับที่่� 49 สะท้้อนสะท้้อนเทีียบเคีียงจากความสามารถ 
ในการแข่่งขัันด้้านการใช้้เครื่่�องมืือและเทคโนโลยีียัังมีีจุุดอ่่อนที่่�สำคััญส่่งผลให้้ประเทศไทยยัังไม่่สามารถบรรลุ ุ
เป้้าหมายที่่�กำหนดไว้้อยู่่�ใน 36 อัันดัับแรกใน พ.ศ. 2565 ส่่งผลให้้สถานะการบรรลุุเป้้าหมายอยู่่�ในระดัับต่่ำกว่่า
ค่่าเป้้าหมายระดัับเสี่่�ยง

080102 พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

พ.ศ.
2565

080202 พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

พ.ศ.
2565

	มููลค่่ าการระดมทุุนผ่่านตลาดทุนของกิิจการที่่�เริ่่�มตั้้�งต้้นและวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม 
เพิ่่�มขึ้้�น กำหนดค่่าเป้้าหมายที่่�ต้้องบรรลุุใน พ.ศ. 2565 อััตรามููลค่่าการระดมทุุนผ่่านตลาดทุุนของกิิจการที่่�เริ่่�ม
ตั้้�งต้้นและวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม ขยายตััวร้้อยละ 10
	 สถานการณ์์ในช่่วง พ.ศ. 2561 - 2565 ภาพรวมมููลค่่าการระดมทุุนผ่่านตลาดทุุนของธุุรกิิจเริ่่�มต้้น
และวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมเพิ่่�มขึ้้�น พิิจารณาจากการจดทะเบีียนระดมทุุนบริิษััทที่่�เป็็นวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมที่่�เริ่่�มตั้้�งต้้น โดยใน พ.ศ. 2565 จดทะเบีียนระดมทุุนผ่่านตลาดทุุนรวม 262 ราย  
และมีีมููลค่่าของการระดมทุุนรวม จำนวน 7,444.87 ล้้านบาท ขยายตััวสููงถึึงร้้อยละ 117.5 จากช่่วงเวลา
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080301 พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

พ.ศ.
2565

	 มููลค่่าพาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ของประเทศเพิ่่�มข้ึ้�น กำหนดค่่าเป้้าหมายที่่�ต้้องบรรลุุใน พ.ศ. 2565 
มููลค่่าพาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมของประเทศ เพิ่่�มขึ้้�น 1 เท่่าตััว
	 สถานการณ์์ในช่่วง พ.ศ. 2561 - 2565 ภาพรวมมููลค่่าพาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ของวิิสาหกิิจขนาดกลาง 
และขนาดย่่อมของประเทศเพิ่่�มขึ้้�น โดยพิิจารณาจากการเติิบโตของมููลค่่าพาณิิชย์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ของวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม (ไม่่รวมการจััดซื้้�อจััดจ้้างของภาครััฐ) โดยใน พ.ศ. 2564 เพิ่่�มขึ้้�น 1 เท่่าตััว เมื่่�อเปรีียบ
เทีียบกัับมููลค่่าในปีีฐาน (พ.ศ. 2560) ที่่�มีีมููลค่่า จำนวน 453,903 ล้้านบาท ทั้้�งนี้้� ผลการสำรวจของโดยสำนัักงาน
พััฒนาธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ สะท้้อนให้้เห็็นว่่า มููลค่่าพาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ของวิิสาหกิิจขนาดกลาง 
และขนาดย่่อมเติิบโตขึ้้�นแบบก้้าวกระโดดสููงถึึง จำนวน 1,184,389 ล้้านบาท ใน พ.ศ. 2561 หรืือเพิ่่�มขึ้้�นจากปีี
ฐานถึึง 1.61 เท่่าตััว จึึงบรรลุุเป้้าหมายที่่�กำหนดไว้้แล้้วนัับตั้้�งแต่่ พ.ศ. 2561 หลัังจากนั้้�นก็็มีีทิิศทางเติิบโตขึ้้�นอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง ส่่งผลให้้สถานะการบรรลุุเป้้าหมายอยู่่�ในระดัับบรรลุุค่่าเป้้าหมาย

เดีียวกัันของ พ.ศ. 2564 สููงกว่่าค่่าเป้้าหมายที่่�กำหนดให้้มีีการขยายตััวร้้อยละ 10 ต่่อปีี โดยจำแนกตามรููปแบบ
ของการระดมทุุน ดัังนี้้� การระดมทุุนจากนัักลงทุุนในรููปแบบการระดมทุุนผ่่านผู้้�ให้้บริิการระบบคราวด์์ฟัันดิิง 
จำนวน 3,267.94 ล้้านบาท การระดมทุุนจากบุุคคลหรืือผู้้�ลงทุุนในวงจำกััด จำนวน 0.5 ล้้านบาท การเสนอขาย
หุ้้�นที่่�ออกใหม่่ในวงกว้้าง จำนวน 80 ล้้านบาท ซึ่่�งนำหุ้้�นเข้้าจดทะเบีียนซื้้�อขายในตลาดรองแล้้ว มีีมููลค่่าการซื้้�อ
ขายในตลาดกว่่า จำนวน 480 ล้้านบาท และตลาดหลัักทรััพย์์ เอ็็ม เอ ไอ จำนวน 4,096.43 ล้้านบาท ส่่งผลให้้
สถานะการบรรลุุเป้้าหมายอยู่่�ในระดัับบรรลุุค่่าเป้้าหมาย

080302 พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

พ.ศ.
2565

	 อัันดัับความสามารถในการแข่่งขัันด้้านการค้าระหว่่างประเทศของประเทศไทยดีีขึ้้�น กำหนดค่่าเป้้า
หมายที่่�ต้้องบรรลุุใน พ.ศ. 2565 อัันดัับความสามารถในการแข่่งขัันด้้านการค้้าระหว่่างประเทศของไทยอยู่่�ใน
อัันดัับที่่� 1 ใน 5
	 สถานการณ์์ในช่่วง พ.ศ. 2561 - 2565 ภาพรวมอัันดัับความสามารถในการแข่่งขัันด้้านการ
ค้้าระหว่่างประเทศของไทยลดลง โดยพิิจารณาจากอัันดัับความสามารถทางการแข่่งขัันด้้านการค้้าระหว่่าง
ประเทศ โดยใน พ.ศ. 2565 ประเทศไทยอยู่่�ในอัันดัับที่่� 37 (จากจำนวน 64 ประเทศทั่่�วโลก) ลดลงต่่อเนื่่�องมาก
ถึึง 16 อัันดัับ จากอัันดัับที่่� 21 ใน พ.ศ. 2564 ภายหลัังจากได้้รัับการจััดอัันดัับให้้อยู่่�ในอัันดัับที่่� 6 ใน พ.ศ. 2561 -  
2562 และอัันดัับที่่� 5 ใน พ.ศ. 2563 เป็็นผลมาจากสถานการณ์์การแพร่ระบาดของเชื้้�อโควิด-19 ได้้ส่่งผล 
กระทบให้้เกิิดการชะลอตััวทางเศรษฐกิิจของประเทศทั้้�งการส่่งออกสิินค้้าและบริิการไปยัังประเทศคู่่�ค้้าสำคััญ 
ทั้้�งนี้้� ประเทศไทยยังมีีขีีดความสามารถในการแข่่งขัันด้้านการค้้าระหว่่างประเทศของไทยยังเป็็นรองจากหลาย
ประเทศในภููมิิภาคอาเซีียน อาทิิ สิิงคโปร์์ (อัันดัับที่่� 1) และมาเลเซีีย (อัันดัับที่่� 23) ส่่งผลให้้สถานะการบรรลุุ 
เป้้าหมายอยู่่�ในระดัับต่่ำกว่่าค่่าเป้้าหมายระดัับขั้้�นวิิกฤต

รายงานสรุุปผลการดำำ�เนิินการตามยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประจำำ�ปี 2565
458

แผนแม่่บท 08 ผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมยุุคใหม่่



080303 พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

พ.ศ.
2565

	 การขยายตััวการส่่งออกของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมเพิ่่�มข้ึ้�น กำหนดค่่าเป้้าหมายที่่�ต้้อง
บรรลุุใน พ.ศ. 2565 สััดส่่วนการส่่งออกของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมต่่อการส่่งออกรวมของประเทศ
เพิ่่�มขึ้้�น ไม่่ต่่ำกว่่าร้้อยละ 25
	 สถานการณ์์ในช่่วง พ.ศ. 2561 - 2565 ภาพรวมของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมมีีการส่่ง
ออกเพิ่่�มข้ึ้�น พิิจารณาจากการขยายตััวการส่่งออกของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม โดยใน พ.ศ. 2565 
ภาพรวมการส่่งออกของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม ยัังคงขยายตััวอย่่างต่่อเนื่่�อง มีีมููลค่่า 1,093,004 
ล้้านบาท คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 13.13 ของการส่่งออกทั้้�งประเทศ ซึ่่�งเป็็นสััดส่่วนที่่�สููงกว่่า พ.ศ. 2564 ประมาณ
ร้้อยละ 1.1 สััดส่่วนการส่่งออกของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม โดยใน พ.ศ. 2563 สััดส่่วนอยู่่�ที่่� ร้้อยละ 
11.69 ส่่งผลให้้สถานะการบรรลุุเป้้าหมายอยู่่�ในระดัับบรรลุุค่่าเป้้าหมาย

080401 พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

พ.ศ.
2565

	อั ันดัับนโยบายของภาครัฐที่่�มีีต่่อวิิสาหกิิจและผู้้�ประกอบการด้้านการสนัับสนุุนและความสอดคล้อง
ของนโยบายดีีขึ้้�น กำหนดค่่าเป้้าหมายที่่�ต้้องบรรลุุใน พ.ศ. 2565 อัันดัับนโยบายของภาครััฐที่่�มีีต่่อวิิสาหกิิจและ
ผู้้�ประกอบการด้้านการสนัับสนุุนและความสอดคล้้องของนโยบายดีีขึ้้�น อยู่่�ในอัันดัับที่่� 15 
	 สถานการณ์์ในช่่วง พ.ศ. 2561 - 2565 ภาพรวมอัันดัับนโยบายของภาครัฐที่่�มีีต่่อวิิสาหกิิจ 
และผู้้�ประกอบการด้านการสนัับสนุุนและความสอดคล้องของนโยบายลดลง โดยสะท้้อนเทีียบเคีียงจาก
ความสำเร็็จของเป้้าหมายระดัับแผนแม่่บทย่่อยนี้้�ใช้้อัันดัับนโยบายภาครัฐที่่�มีีต่่อวิิสาหกิิจและผู้้�ประกอบการ
ด้้านการสนับสนุุนและความสอดคล้องของนโยบาย โดยใช้้เกณฑ์์การวััดด้้านการส่่งเสริิมความเป็็นผู้้�ประกอบ
การและการอำนวยความสะดวกในการเริ่่�มต้้นธุุรกิิจ ของรายงานสถานภาพระดัับความเป็็นผู้้�ประกอบการ
ของประเทศไทยจากโครงการศึึกษาสัังคมความเป็็นผู้้�ประกอบการระดัับโลกเป็็นตััวชี้้�วััด ใน พ.ศ. 2561 
- 2563 แต่่ใน พ.ศ. 2564 รายงานดัังกล่่าว ไม่่ได้้จััดเก็็บข้้อมููลและจััดอัันดัับของประเทศไทย ทำให้้มีีการ
ปรัับเปลี่่�ยนมาใช้้อัันดัับความสามารถในการแข่่งขัันที่่�จััดโดยองค์์กรระหว่่างประเทศเพื่่�อการพััฒนาการบริิหาร
จััดการ ด้้านประสิิทธิิภาพภาครััฐ เมื่่�อพิิจารณาจากปััจจััยย่่อยจำนวนวัันที่่�ต้้องใช้้ติิดต่่อกัับหน่่วยงานราชการเพื่่�อ
จััดตั้้�งธุุรกิิจและจำนวนกระบวนการในการจััดตั้้�งธุุรกิิจ ใน พ.ศ. 2564 ปรัับตััวดีีขึ้้�นมาอยู่่�ในอัันดัับที่่� 24 ใน พ.ศ. 
2565 สำหรัับจำนวนกระบวนการในการเริ่่�มต้้นธุุรกิิจ ใน พ.ศ. 2564 ปรัับตััวขึ้้�น 1 อัันดัับ มาอยู่่�อัันดัับที่่� 24  
ใน พ.ศ. 2565 สะท้้อนทิิศทางการเคลื่่�อนไหวที่่�ค่่อนข้้างทรงตััวของทั้้�งสองปััจจััย ในช่่วง พ.ศ. 2565 ส่่งผลให้้
สถานะการบรรลุุเป้้าหมายอยู่่�ในระดัับต่่ำกว่่าค่่าเป้้าหมายระดัับขั้้�นวิิกฤต

รายงานสรุุปผลการดำำ�เนิินการตามยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประจำำ�ปี 2565
459

แผนแม่่บท08ผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมยุุคใหม่่



080101

แผนแม่่บทย่่อย

เป้้าหมายระดัับแผนแม่่บทย่่อย พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

ค่่าเป้้าหมายที่่�ต้้องบรรลุุภายใน พ.ศ. 2565

การสร้้างความเข้้มแข็็งผู้้�ประกอบการอััจฉริิยะ

อััตราการขยายตััวจำำ�นวนการก่่อตั้้�งวิิสาหกิิจเริ่่�มต้้น ขยายตััวเฉลี่่�ยร้้อยละ 10

การขยายตััวของวิิสาหกิิจเริ่่�มต้้นในประเทศไทยเพิ่่�มขึ้้�น

	 ผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อม ถืือเป็็นฟัันเฟืืองสำคััญในการขัับเคลื่่�อน
เศรษฐกิิจ ก่อให้้เกิิดการสร้้างงานและกระจายรายได้้ 
สู่่�คนจำนวนมาก การส่่งเสริิมให้้เกิิดการขยายตััวใน
การจััดตั้้�งวิิสาหกิิจเริ่่�มต้้นที่่�มีีความเข้้มแข็็งจึึงเป็็น
แนวทางสำคััญที่่�จะช่่วยสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ
และเพิ่่�มความสามารถในการแข่่งขัันของประเทศ  
โดยมีีปัจจััยสำคััญที่่�สนัับสนุุนการบรรลุุเป้้าหมาย 

อาทิิ การพััฒนาผู้้�ประกอบการให้้มีีจิิตวิิญญาณและ
ทัักษะการดำเนิินธุุรกิิจ รวมถึึงมีีเครือข่่ายธุุรกิิจ  
การยกระดัับสิินค้้าและบริิการให้้ตอบโจทย์ตลาด
และมีีนวััตกรรมการสนัับสนุุนให้้ผู้้�ประกอบการเข้้าถึึง
สิินเชื่่�อและแหล่่งเงิินทุุนทางเลืือก รวมทั้้�งการพััฒนา
สภาพแวดล้้อมให้้เอื้้�ออำนวย ทั้้ �งข้้อมููลที่่�จำเป็็น
ต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ กฎระเบีียบสนัับสนุุน รวมถึึง
นโยบายและการให้้สิิทธิิประโยชน์์ของภาครััฐ 

	 สะท้้อนเทีียบคีียงได้้จากอััตราการขยายตััว 
ของจำนวนผู้้�ประกอบการนิิติบุิุคคลท่ี่�เป็็นผู้้�ประกอบการ 
ใหม่่ ที่่�มีีอายุุของธุุรกิิจ 0-3 ปีี (ตามนิิยามของสำนัักงาน
ส่่งเสริิมวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม) ในห้้วง  
5 ปีีแรก มีีสถานะการพััฒนาท่ี่�ต่่ำกว่่าค่่าเป้้าหมาย
อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยอััตราการขยายตััวของจำนวน 

ผู้้�ประกอบการฯ เฉลี่่�ยต่่อปีีมีีอััตราทรงตััวนัับ
ตั้้�งแต่่ พ.ศ. 2562 และล่่าสุุดใน พ.ศ. 2564 
อััตราการขยายตััวเฉลี่่�ยมีีทิิศทางชะลอตััวร้้อยละ 
2.1 ส่่งผลให้้ยัังไม่่สามารถบรรลุุค่่าเป้้าหมายในห้้วง 
5 ปี ีแรก ของแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิที่่�
กำหนดให้้ขยายตััวเฉลี่่�ยร้้อยละ 10 ต่่อปีี 

สถานการณ์การบรรลุุเป้าหมาย

พ.ศ.
2565

จ.3

รายงานสรุุปผลการดำำ�เนิินการตามยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประจำำ�ปี 2565
460

แผนแม่่บท 08 ผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมยุุคใหม่่



	 หน่่ วยงานที่่� เ ก่ี่� ยวข้้ อง ร่่วมดำ เ นิินการ 
ขัับเคลื่่�อนผ่่านโครงการเพื่่�อขัับเคลื่่�อนการบรรลุ ุ
เป้้าหมายตามยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประจำปีีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 โดยให้้ความสำคััญกัับส่่งเสริิมการเริ่่�ม
ต้้นธุุรกิิจท่ี่�มีีความเข้้มแข็็งและยั่่�งยืืน อาทิิ โครงการ
เพื่่�อเสริิมสร้้างศัักยภาพความเป็็นผู้้�ประกอบการ
และพััฒนาสภาพแวดล้้อมให้้เอื้้�อต่่อการเริ่่�มต้้น

080101

จำ�นวนผู้ประกอบการนิติบุคคลที่มีอายุของธุรกิจ 0-3 ปี 
และอัตราการขยายตัวเฉลี่ย พ.ศ. 2561 - 2564 

ที่มา: สำ�นักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

การดำ�เนินงานที่ผ่านมา

ธุุรกิิจ โดยมุ่่�งเน้้นบ่่มเพาะผู้้�ประกอบการยุุคใหม่่ที่่�มีี 
จิิตวิิญญาณผู้้�ประกอบการและทัักษะในการดำเนิิน
ธุุรกิิจ ปรัับปรุุงกฎระเบีียบที่่�ไม่่จำเป็็น ขยายโอกาส 
การเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนและโอกาสทางธุุรกิิจ รวมถึึง
เชื่่�อมโยงเครือข่่ายทางธุรุกิิจระหว่่างกลุ่่�มอุุตสาหกรรม
ต่่างๆ โดยเฉพาะกลุ่่�มกิิจการท่ี่�ไทยมีีศักยภาพใน 
ตลาดโลก อาทิิ การเกษตร การท่่องเที่่�ยว 

ประเด็นท้าทายที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย

	 ความท้้าทายจากการแพร่่ระบาดของเชื้้�อโควิิด-19 ที่่�มีีความต่่อเนื่่�องยาวนานได้้ฉุุดรั้้�งการเติิบโต 
ทางเศรษฐกิิจของไทย ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจในการเข้้าสู่่�การทำธุุรกิิจของวิิสาหกิิจเริ่่�มต้้นโดยเฉพาะวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมท่ี่�มีีความเปราะบางได้้รับผลกระทบสููง ภายหลัังการฟื้้�นฟููเศรษฐกิิจจากการแพร่
ระบาดของเชื้้�อโควิิด-19 เศรษฐกิิจของประเทศและโลกมีีการชะลอตััว จำเป็็นต้้องมีีการเร่่งตััวของอััตราเงิินเฟ้้อ
และต้้นทุุนในการดำเนิินธุุรกิิจที่่�จะมีีการแข่่งขัันรุุนแรง เพื่่�อรองรัับบริิบท การเปล่ี่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีีและ
นวััตกรรมที่่�มีีความรวดเร็็ว ล้้วนเป็็นความท้้าทายสำคััญที่่�ส่่งผลต่่อการการบรรลุุเป้้าหมายของการขยายตััว 
ของวิิสาหกิิจเริ่่�มต้้นในประเทศไทยเฉลี่่�ยเพิ่่�มขึ้้�น
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ข้อเสนอแนะเพื่อการบรรลุเป้าหมาย

	 เพื่่�อส่่งเสริิมให้้เกิิดการขยายตััวของการวิิสาหกิิจเริ่่�มต้้น ภาครััฐจำเป็็นต้้องเร่่งพััฒนาจิิตวิิญญาณ
ความเป็็นผู้้�ประกอบการและทัักษะที่่�จำเป็็นเพื่่�อให้้มีีความพร้้อมในการปรัับโมเดลธุุรกิิจได้้เท่่าทัันและ
สามารถแสวงหาโอกาสจากความท้้าทายใหม่่ที่่�จะเกิิดขึ้้�นได้้ในอนาคต พั ัฒนาองค์์ความรู้้�และเผยแพร่่
ข้้อมููลข่่าวสารท่ี่�จำเป็็นต่่อการดำเนิินธุุรกิิจอย่่างทั่่�วถึึงผ่่านทั้้�งระบบออนไลน์์และออฟไลน์์ และผลิิตภััณฑ์์  
การบริิการ และนวััตกรรมท่ี่�ตอบโจทย์ท่ี่�ตลาด รวมถึึงส่่งเสริิมให้้ผู้้�ประกอบการเข้้าสู่่�ระบบโดยสนัับสนุุน 
ให้้เข้้าร่่วมมาตรการ/โครงการ และระบบสิิทธิิประโยชน์์ต่่างๆ ของภาครััฐ รวมถึึงเร่่งรััดการเชื่่�อมโยงระบบ 
การอนุุมััติิอนุุญาตของภาครััฐให้้เป็็นแบบครบวงจรสิ้้�นสุุด ณ จุุดเดีียว

080101
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	 แผนแม่่บทประเด็็น (08) ผู้้�ประกอบการ
และวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมยุุคใหม่่  
(ฉบัับแก้้ไขเพิ่่�มเติิม) มีี การปรัับเปลี่่�ยนเป้้าหมาย  
จาก เดิิม การขยายตััวของวิิสาหกิิจเริ่่�มต้้นใน
ประเทศไทยเพิ่่�มขึ้�น เป็็น วิิสาหกิิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อมรายใหม่่ในประเทศไทยเพิ่่�มขึ้้�น  
มีีการปรัับเปล่ี่�ยนตััวชี้้�วััดและค่่าเป้้าหมาย จาก เดิิม 
อััตราการขยายตััวจำนวนการก่่อตั้้�งวิิสาหกิิจเริ่่�มต้้น  
ขยายตััวเฉลี่่�ยร้้อยละ 10 เป็็น อััตราการขยายตััว
จำนวนวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมรายใหม่่  
ที่่�กำหนดให้้มีีค่าเป้้าหมาย  เฉลี่่�ยไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 
15  ภายใน พ.ศ. 2570 จากข้้อมููลในขณะที่่�  พ.ศ.  2564 

สถานการณ์์ พ.ศ. 2565 เทีียบกัับค่่าเป้้าหมาย พ.ศ. 2570

พบว่่าประเทศไทยมีีอัตราการขยายตััวของจำนวน
การก่่อตั้้�งวิิสาหกิิจเริ่่�มต้้นเฉล่ี่�ย  (ระหว่่างพ.ศ. 2561-
2564) ช ะลอลงอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 2.1 ส่ ่งผลให้้สถานะ
บรรลุุเป้้าหมายในห้้วง 5 ปีีถััดไป อยู่่�ในระดัับต่่ำกว่่า
ค่่าเป้้าหมายขั้้�นวิิกฤติิ ทั้้�งนี้้� หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
จำเป็็นต้้องเร่่งการพััฒนาผู้้�ประกอบการและทัักษะ
ที่่�จำเป็็นเพื่่�อให้้มีีความพร้้อมต่่อวิิสาหกิิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อมรายใหม่่ในประเทศไทยเพิ่่�มขึ้้�น โดยให้้
มีีการพััฒนาองค์์ความรู้้�และเผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสารที่่�
จำเป็็นต่่อการดำเนิินธุุรกิิจผ่่านทั้้�งระบบออนไลน์์และ
ออฟไลน์์อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�
กำหนดไว้้ในห้้วงเวลาต่่อไปได้้  

080101
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080102

แผนแม่่บทย่่อย

เป้้าหมายระดัับแผนแม่่บทย่่อย พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

ค่่าเป้้าหมายที่่�ต้้องบรรลุุภายใน พ.ศ.  2565

การสร้้างความเข้้มแข็็งผู้้�ประกอบการอััจฉริิยะ

อัันดัับความสามารถในการแข่่งขัันด้้านการใช้้เครื่่�องมืือและเทคโนโลยีีขององค์์กร
ระหว่่างประเทศเพ่ื่�อการพััฒนาการบริิหารจััดการ อยู่่�ใน 36 อัันดัับแรก

ความสามารถในการแข่่งขัันด้้านการใช้้เครื่่�องมืือและเทคโนโลยีีดิิจิิทััลดีีขึ้�น

	 การเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีที่่�มีีความ
รุุนแรงและซัับซ้้อนมากขึ้้�น ส่่งผลกระทบต่่อวิิถีีชีีวิิต
ของประชาชน รููปแบบการดำเนิินธุุรกิิจ จึ ึงเป็็นทั้้�ง
โอกาสของผู้้�ประกอบการที่่�จะต้้องมีีความพร้้อมใน
การปรัับตััวให้้เท่่าทัันสถานการณ์์ที่่�จะเกิิดขึ้้�นโดย 
ผู้้�ประกอบการจะต้้องมีีความตระหนัักถึึงความ
สำคััญของการใช้้เทคโนโลยีีในการดำเนิินธุุรกิิจเพื่่�อ
เพิ่่�มประสิิทธิภาพการผลิตและการบริิหารจััดการ  
ลดต้้นทุุน และสร้้างรายได้้จากการเข้้าถึึงตลาด
ออนไลน์์ซึ่่�งเป็็นช่่องทางการตลาดรููปแบบใหม่่ท่ี่�
เติิบโตอย่่างรวดเร็็วสอดคล้้องกัับพฤติิกรรมของ 

ผู้้�บริิโภค แสวงหาความรู้้�และพัฒันาทักัษะด้้านเทคโนโลยีี  
ลงทุุนและใช้้เทคโนโลยีีที่่� เหมาะสมตามประเภท
และขนาดของธุุรกิิจ รวมถึึงการรวบรวมและควรใช้้
ประโยชน์ข้้อมููลในการวิิเคราะห์์ตลาดและโอกาสทาง
ธุุรกิิจ ขณะเดีียวกัันภาครััฐต้้องทำหน้้าที่่�อำนวยความ
สะดวก โดยปรัับปรุุงกฎระเบีียบให้้ทัันสมััยสอดรัับกัับ
การเปล่ี่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีอย่่างรวดเร็็วและมีี
พลวััตสููง รวมถึึงจััดทำมาตรการสนัับสนุุนผู้้�ประกอบ
การให้้สามารถเข้้าถึึง และใช้้เทคโนโลยีีด้้วยต้้นทุุน
ต่่ำเพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถแข่่งขัันในการประกอบ
ธุุรกิิจ 

พ.ศ.
2565

จ.3

รายงานสรุุปผลการดำำ�เนิินการตามยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประจำำ�ปี 2565
464

แผนแม่่บท 08 ผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมยุุคใหม่่



	 พิิจารณาจากผลการจััดอัันดัับความสามารถ
ในการแข่่งขัันด้้านการใช้้เครื่่�องมืือและเทคโนโลยีี
ดิิจิิทััลของประเทศไทยขององค์์กรระหว่่างประเทศ
เพื่่�อการพััฒนาการบริิหารจััดการ ในห้้วง 5 ปีแรก 
ของการดำเนินิการตามยุทุธศาสตร์ชาติ ิ (พ.ศ. 2561 - 
2565) มีี สถานะการพััฒนาท่ี่�ต่่ำกว่่าค่่าเป้้าหมาย
ระดัับเสี่่�ยงอย่่างต่่อเนื่่�อง นั ับว่่ายัังอยู่่�ในลำดัับต่่ำ  
โดยประเทศไทยได้้รับการจััดอัันดัับจากองค์์กร
ระหว่่างประเทศเพื่่�อการพััฒนาการบริิหารจััดการ
ให้้อยู่่�ในอัันดัับที่่� 39 ใน พ.ศ. 2561 ก่่อนจะลดลง 
1 ลำดัับอยู่่�ในอัันดัับที่่� 40 ใน พ.ศ. 2562 หลััง
จากนั้้�นปรัับตััวดีีขึ้้�นปีีละ 1 ลำดัับ มาอยู่่�อัันดัับที่่� 
39 และอัันดัับที่่� 38 ใน พ.ศ. 2563 และ 2564 
ตามลำดัับ โดยล่่าสุุดใน พ.ศ. 2565 ได้้รัับการจััด
อัันดัับให้้อยู่่�ในอัันดัับที่่� 40 ซึ่่ �งเป็็นผลจากอัันดัับ
ขององค์์ประกอบย่่อย  ได้้แก่่ คว ามสามารถด้้าน
ความรู้้� และความพร้้อมในอนาคตท่ี่�อยู่่�ในลำดัับ
ต่่ำ จั ดอยู่่�ในอัันดัับที่่� 42 - 45 และอัันดัับท่ี่� 44 - 
50 ต ามลำดัับ ในระหว่่าง พ .ศ. 2561 - 2565  
แม้้อันดัับด้้านเทคโนโลยีีจะอยู่่�ในเกณฑ์์ดีีระหว่่าง
อัันดัับที่่� 20-28  สำหรัับ พ.ศ. 2565 องค์์กรระหว่่าง

080102

สถานการณ์การบรรลุุเป้าหมาย

ประเทศเพื่่�อการพััฒนาการบริิหารจััดการได้้จััด
อัันดัับความสามารถในการแข่่งขัันด้้านการใช้้เครื่่�อง
มืือและเทคโนโลยีีดิจิิทััลของประเทศไทยอยู่่�ในอัันดัับ
ที่่� 40 (จากจำนวน 63 ประเทศ) ลดลงจากอัันดัับที่่� 
38 ใน พ.ศ. 2564 โดยอัันดัับย่่อย ด้้านความรู้้� ลดลง 
3 ลำดัับมาอยู่่�อันดัับที่่� 45 และด้้านความพร้้อมใน
อนาคต ลดลง 5 ลำดัับอยู่่�ในอัันดัับที่่� 49 แม้้อัันดัับด้้าน
เทคโนโลยีี จะปรัับตััวดีีขึ้้�น 2 ลำดัับอยู่่�อัันดัับที่่� 20 หาก
เปรีียบเทีียบกัับหลายประเทศในภููมิิภาคเอเชีีย  ได้้แก่่  
สิิงคโปร์์ ฮ่่องกง มาเลเซีีย ซึ่่�งได้้รัับการจััดอัันดัับให้้
อยู่่�ในอัันดัับท่ี่� 4 อันดัับท่ี่� 9 และอัันดัับท่ี่� 31 ตาม
ลำดัับ สะท้้อนให้้เห็็นว่่าความสามารถในการแข่่งขััน 
ด้้านการใช้้เครื่่�องมืือและเทคโนโลยีียัังมีีจุุดอ่่อน
ท่ี่�สำคััญส่่งผลให้้ประเทศไทยยัังไม่่สามารถบรรลุ ุ
เป้้าหมายท่ี่�กำหนดไว้้อยู่่�ใน 36 อันดัับแรกใน พ.ศ. 
2565 และเป็็นประเด็็นท้้าทายที่่�จะต้้องเร่่งสร้้าง
ความตระหนัักให้้ผู้้�ประกอบการเรีียนรู้้� ลงทุุน และ
ใช้้เทคโนโลยีีที่่�เหมาะสมเพื่่�อเพ่ิ่�มผลิตภาพของธุุรกิิจ
อย่่างทั่่�วถึงึโดยเฉพาะในกลุ่่�มผู้้�ประกอบการขนาดย่่อม
และผู้้�ประกอบการรายย่่อย
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การดำ�เนินงานที่ผ่านมา

	 หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องร่่วมดำเนินิการขับัเคลื่่�อน
ผ่่านโครงการเพื่่�อขัับเคลื่่�อนการบรรลุุเป้้าหมายตาม
ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
เพื่่� อสนัับสนุุนให้้ผู้้� ประกอบการและวิิสาหกิิจ 
ขนาดกลางและขนาดย่่อม ตระหนัักถึึงความสำคััญ
ของการใช้้เทคโนโลยีีในการดำเนิินธุุรกิิจเพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการผลิิตและการบริิหารจััดการ  
ลดต้้นทุุน และสร้้างรายได้้  รวมทั้้�งพััฒนาทัักษะและ
สนัับสนุุนให้้มีีการลงทุุนและใช้้เทคโนโลยีีที่่�เหมาะสม 
ตามประเภทและขนาดของธุุรกิิจ อาทิิ โครงการ
เพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันของวิิสาหกิิจ
ไทยด้้วยดิิจิิทััล (Digital for SME) เพื่่�อพััฒนา
ทัักษะการเป็็นผู้้�ประกอบการสมััยใหม่่ และมุ่่�ง
ส่่งเสริิมให้้ผู้้�ประกอบการมีีความเข้้มแข็็ง เรีียนรู้้�  
และพััฒนาทัักษะในการบริิหารธุุรกิิจแนวใหม่่และ 
การวางแผนธุุรกิิจ คว บคู่่�กัับการการใช้้ระบบ
เทคโนโลยีีสารสนเทศและดิิจิิทััล ซึ่่ �งมีีความสำคััญ
อย่่างยิ่่�งต่่อผู้้�ประกอบการ เพื่่�อให้้ เป็็นกลไกใน 

	 การดำเนิินการเพื่่�อส่่งเสริิมให้้ประเทศไทยมีีความสามารถในการแข่่งขันัด้้านการใช้้เครื่่�องมืือและเทคโนโลยีี
ดิิจิิทััลดีีขึ้้�น ได้้รัับการจััดอัันให้้อยู่่�ใน 36 อัันดัับแรกได้้ภายในห้้วงถััดไปของยุุทธศาสตร์ชาติิ ยัังคงมีีความท้้าทาย
เนื่่�องจากวิสิาหกิจิขนาดกลางและขนาดย่่อม ส่วนใหญ่่ขาดความพร้้อมในการใช้้เครื่่�องมือืและเทคโนโลยีีโดยเห็น็ว่่า 
เป็็นภาระต้้นทุุนของธุรุกิิจ การส่่งเสริิมวิสิาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม ให้้สามารถเข้้าถึึงและใช้้เครื่่�องมืือและ
เทคโนโลยีีของภาครัฐัยังัไม่่ทั่่�วถึงึและขาดความต่่อเนื่่�องความร่่วมมือืระหว่่างภาครัฐั ภาคเอกชน และมหาวิทิยาลัยั 
ในการพััฒนาเทคโนโลยีีที่่�เหมาะสมกัับธุุรกิิจกระจุุกตััวอยู่่�เฉพาะในบางพื้้�นท่ี่� หน่่วยงานขาดข้้อมููลความต้้องการ 
ของผู้้�ประกอบการที่่�จะนำไปสู่่�การออกแบบและพััฒนาเทคโนโลยีีท่ี่�เหมาะสมกัับธุุรกิิจ อย่่างไรก็็ตามเพื่่�อให้้การ 
ดำเนิินการเกิิดผลสััมฤทธิ์์�ตามเป้้าหมาย ควรมุ่่�งเน้้นการให้้ความสำคััญเพื่่�อช่่วยเหลืือให้้ผู้้�ประกอบการเข้้าถึึงและ 
ใช้้เครื่่�องมืือและเทคโนโลยีีที่่�เหมาะสมกับัประเภทและขนาดของธุรุกิจิและมีีราคาถููก

การขัับเคลื่่� อนเศรษฐกิิจ ท่ี่�สำคััญของประเทศ  
นอกจากนี้้� ภาครััฐยัังได้้ดำเนิินโครงการอื่่�น ๆ อาทิิ  
โครงการพััฒนาและเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งแก่ ่
ผู้้�ประกอบการอััจฉริิยะรุ่่�นใหม่่ และผู้้�ว่่างงานจาก
วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม ซึ่่ �งปััจจุุบััน
กลุ่่�มผู้้�ประกอบการยุุคใหม่่ที่่�เป็็นเจ้้าของธุุรกิิจหรืือ
เป็็นทายาทของเจ้้าธุุรกิิจ โดยกลุ่่�มผู้้�ประกอบการ
เหล่่านี้้�จะเป็็นแรงผลักดัันที่่�สำคััญที่่�จะก่่อให้้เกิิด
การพััฒนาและผสมผสานการใช้้ระบบเทคโนโลยีี
สารสนเทศและดิิจิิทััลเพื่่�อการดำเนิินธุุรกิิจ และเป็็น 
กลุ่่�มที่่�ต้้องการพััฒนาทัักษะการใช้้ระบบเทคโนโลยีี
สารสนเทศและดิิจิิทััลเพ่ิ่�มเติิม เพื่่�อวิิเคราะห์์ข้้อมููล
ของและการดำเนิินธุุรกิิจ ทั้้�งข้้อมููลจริิงและสมมุุติิฐาน
แล้้วนำข้้อมููลที่่�ได้้เข้้าสู่่�ระบบหรืือกระบวนการแก้้ไข
ปััญหาเชิิงธุุรกิิจได้้ในอนาคต ต ลอดจนส่่งเสริิม
การใช้้ระบบประกัันความเส่ี่�ยงภััยของสิินค้้าและ
บริิการเพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและลดความเสี่่�ยงใน 
การดำเนิินธุุรกิิจ

ประเด็นท้าทายที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย
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แผนแม่่บท 08 ผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมยุุคใหม่่



	 ภาครัฐัควรให้้ความสำคััญกับัการขยายผลการดำเนินิงานที่่�สำคัญั ได้้แก่่ การสร้้างทัศันคติแิละความตระหนักั
ให้้ผู้้�ประกอบการวิสิาหกิจิขนาดกลางและขนาดย่่อม โดยเฉพาะวิสิาหกิจิขนาดย่่อมและผู้้�ประกอบการรายย่่อยเห็น็ถึงึ
ความสำคัญัของการใช้้เครื่่�องมือืและเทคโนโลยีีเพื่่�อเสริมิสร้้างความสามารถในการแข่่งขันัของธุรุกิจิ รวมทั้้�งเพ่ิ่�มโอกาส
ในการเข้้าถึงึและใช้้เทคโนโลยีีในการประกอบธุรุกิจิให้้แก่่วิสิาหกิจิขนาดกลางและขนาดย่่อมอย่่างทั่่�วถึงึ อาทิกิารเสริมิ
สร้้างทักัษะท่ี่�สำคัญั โดยเฉพาะทักัษะด้้านดิจิิทิัลั การตลาดและการค้้าออนไลน์์ การวิเิคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อวางแผนธุรุกิจิ
และตลาด การร่่วมจ่่ายบางส่่วนหรืือให้้สินเชื่่�อดอกเบี้้�ยต่่ำสำหรัับการลงทุุนด้้านเทคโนโลยีีและดิิจิทิัลั เพื่่�อลดภาระต้้นทุุน  
ตลอดจนการสร้้างความร่่วมมืือระหว่่างภาครัฐ ภาคเอกชน และสถาบัันวิจัิัย/มหาวิทิยาลััยในการพััฒนาเครื่่�องมืือ 
และเทคโนโลยีีที่่�เหมาะสมกัับประเภท ขนาด และศักัยภาพของธุรุกิจิ

ข้อเสนอแนะเพื่อการบรรลุเป้าหมาย

	 แผนแม่่บทประเด็็น (08) ผู้้�ประกอบการ
และวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมยุุคใหม่่  
(ฉบัับแก้้ไขเพิ่่�มเติิม) ยั ังคงเป้้าหมายความสามารถ
ในการแข่่งขัันด้้านการใช้้เครื่่�องมืือและเทคโนโลยีี
ดิิจิิทััลดีีขึ้้�น มีีการปรัับเปลี่่�ยนตััวชี้้�วััดและค่่าเป้้าหมาย  
จาก เดิิม อัันดัับความสามารถในการแข่่งขัันด้้าน
การใช้้เคร่ื่�องมืือและเทคโนโลยีีของประเทศไทย  
อยู่่�ใน 36 อัันดัับแรก เป็็น ความสามารถใน 
การแข่่งขัันด้้านการใช้้เครื่่�องมืือและเทคโนโลยีี
ดิิจิิทััล (อัันดัับ ภายใน พ.ศ. 2570/2575/2580)  
ที่่�กำหนดให้้มีีค่่าเป้้าหมาย ไม่่เกิินอัันดัับที่่� 30 ภายใน 
พ.ศ. 2570 จากข้้อมููล พบว่่า อัันดัับความสามารถใน 

สถานการณ์์ พ.ศ. 2565 เทีียบกัับค่่าเป้้าหมาย พ.ศ. 2570

การแข่่งขัันด้้านการใช้้เครื่่�องมืือและเทคโนโลยีีดิิจิิทััล
ของประเทศไทย ใน พ.ศ. 2565 ซึ่่�งอยู่่�อัันดัับที่่� 40 กัับ 
ค่่าเป้้าหมายในปีี 2570 ที่่�กำหนดให้้ไม่่เกิินอัันดัับที่่�  
30 ส่งผลให้้สถานะการบรรลุุเป้้าหมายในห้้วง 5 ปีี
ถััดไป อยู่่�ในระดัับต่่ำกว่่าเป้้าหมายขั้้�นวิิกฤต ทั้้�งนี้้�  
หน่่วยงานภาครัฐที่่�เก่ี่�ยวข้้อง จำเป็็นต้้องการสร้้าง
ทััศนคติและความตระหนัักให้้ผู้้�ประกอบการวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม เพิ่่�มโอกาสในการเข้้าถึึง
และใช้้เทคโนโลยีีในการประกอบธุุรกิิจให้้แก่่วิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมอย่่างทั่่�วถึึง เพื่่�อให้้เป็็นไป
ตามเป้้าหมายที่่�กำหนดไว้้ในห้้วงเวลาต่่อไปได้้  
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แผนแม่่บท08ผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมยุุคใหม่่



080201

แผนแม่่บทย่่อย

เป้้าหมายระดัับแผนแม่่บทย่่อย พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

ค่่าเป้้าหมายที่่�ต้้องบรรลุุภายใน พ.ศ. 2565

การสร้้างโอกาสเข้้าถึึงบริิการทางการเงิิน

อััตราการขยายตััวสิินเชื่่�อธุุรกิิจรายใหม่่ที่่�ไม่่ใช่่รายใหญ่่ ขยายตััวร้้อยละ 10

สิินเชื่่�อธุุรกิิจรายใหม่่ที่่�ไม่่ใช่่รายใหญ่่เฉลี่่�ยต่่อปีีเพิ่่�มขึ้้�น

	 การเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนเป็็นปััจจััยสำคััญท่ี่�
จะช่่วยเสริิมสภาพคล่่องและขยายการลงทุุนเพื่่�อ 
ยกระดัับธุุรกิิจ โดยที่่�ผ่่านมาภาครััฐได้้จััดทำมาตรการ
สิินเชื่่�อดอกเบี้้�ยต่่ำ เพื่่�อสนัับสนุุนให้้วิิสาหกิิจขนาด
กลางและขนาดย่่อมเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนผ่่านธนาคาร
พาณิิชย์์และสถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจ แต่่วิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมจำนวนมากและผู้้�ประกอบการ
รายย่่อยยังไม่่สามารถเข้้าถึึงมาตรการได้้อย่่างทั่่�วถึง 
ส่่งผลให้้ผู้้�ประกอบการบางส่่วนต้้องพึ่่�งพาเงิินทุุน 
นอกระบบที่่�มีีอััตราดอกเบี้้�ยสููงทำให้้เป็็นภาระต้้นทุุน
ของธุุรกิิจ จึ งจำเป็็นต้้องส่่งเสริิมให้้ผู้้�ประกอบการ
สามารถเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนในระบบได้้มากขึ้้�น โดยมีี
ปััจจััยสำคััญที่่�จะสนัับสนุุนให้้บรรลุุเป้้าหมายดัังกล่่าว  
อาทิิ การเสริิมสร้้างให้้ผู้้�ประกอบการมีีความรู้้�และ

ทัักษะด้้านการเงิินและกระบวนการพิิจารณาสิินเชื่่�อ 
การพััฒนาเครื่่�องมืือทางการเงิินเพื่่�อให้้ผู้้�ประกอบการ
เข้้าถึึงสิินเชื่่�อได้้ง่ายขึ้้�น ด้้วยการออกแบบผลิตภัณฑ์์
ทางการเงิินใหม่่ที่่�มีีความหลากหลาย การค้้ำประกััน
สิินเชื่่�อธุุรกิิจ การพััฒนาระบบข้้อมููลเพื่่�อสนัับสนุุน 
สิินเชื่่�อแก่่วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม รวมถึึง 
ระบบการประเมิินความน่่าเชื่่�อถืือทางการเงิินและ
ระบบประเมิินมููลค่่าสิินทรััพย์์ ต ลอดจนการเสริิม
สร้้างสภาพแวดล้้อมท่ี่�เอื้้�อต่่อสิินเชื่่�อธุุรกิิจรายใหม่่  
โดยการกำกัับดููแลการออกผลิตภัณฑ์์ทางการเงิิน
ใหม่่ ๆ การบัังคัับใช้้กฎหมายหลัักประกัันทางธรุุกิิจ  
การให้้บริิการที่่�ปรึึกษาทางการเงิิน รวมทั้้�งพััฒนา 
สิ่่�งอำนวยความสะดวกในการประกอบธุุรกิิจ

พ.ศ.
2565

จ.3
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	 พิิจารณาจากอััตราการขยายตััวสินเชื่่�อธุุรกิิจรายใหม่่ที่่�ไม่่ใช่่รายใหญ่่ ซึ่่�งมีีข้้อมููลยอดสิินเชื่่�อคงค้้าง 
ของลููกหนี้้�ของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมรายใหม่่ ในห้้วง 5 ปีแรก มีีสถานะการพััฒนาที่่�ต่่ำกว่่า 
ค่่าเป้้าหมายอย่่างต่่อเนื่่�องของการดำเนิินการตามยุุทธศาสตร์์ชาติิ (พ.ศ. 2561 - 2565) โดยอััตราการขยาย 
ตััวสิินเชื่่�อธุุรกิิจรายใหม่่ท่ี่�ไม่่ใช่่รายใหญ่่ พบว่่า ข้้อมููลยอดสิินเชื่่�อคงค้้างของลููกหนี้้�ของวิิสาหกิิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อมรายใหม่่ท่ี่�ไม่่มีีประวััติิการกู้้�ยืืมกัับสถาบัันการเงิินธนาคารพาณิิชย์์และสถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจของ
ธนาคารแห่่งประเทศไทย มีียอดสิินเชื่่�อคงค้้างของลููกหนี้้�วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม ในช่่วง 9 เดืือนแรก 
ของ พ.ศ. 2565 (มกราคม - กัันยายน 2565) มีีมููลค่่ารวม จำนวน 11,648 ล้้านบาท ลดลงจาก พ.ศ. 2564  
ร้้อยละ 25.6 ทำให้้อััตราการขยายตััวเฉลี่่�ยของยอดสิินเช่ื่�อคงค้้างของลููกหนี้้� ของวิิสาหกิิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อมรายใหม่่ ระหว่่าง พ.ศ. 2561 - 2565 (9 เดืือนแรก) อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 0.9 ต่่อปี ีซึ่่�งต่่ำกว่่าร้้อยละ 7.5 ต่่อปี ี
ในระหว่่าง พ.ศ. 2561 - 2564  ทั้้�งนี้้� การขยายตััวเฉล่ี่�ยของยอดสิินเชื่่�อคงค้้างของลููกหนี้้�วิิสาหกิิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อมรายใหม่่ ระหว่่าง พ.ศ. 2561 - 2565 (9 เดืือนแรก) ในอััตราร้้อยละ 0.9 ต่่ำกว่่าค่่าเป้้าหมายที่่�
กำหนดไว้้อััตราเฉลี่่�ยร้้อยละ 10 ต่่อปีี ส่่งผลให้้ยัังไม่่สามารถบรรลุุค่่าเป้้าหมายในห้้วง 5 ปีีแรก ของแผนแม่่บท
ภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิที่่�กำหนด แม้้จำนวนลููกหนี้้�วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมรายใหม่่ ระหว่่าง พ.ศ. 
2561 - 2565 (9 เดืือนแรก) จะเติิบโตเฉลี่่�ยสููงถึึงร้้อยละ 27.2
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สถานการณ์การบรรลุุเป้าหมาย

อัตราการขยายตัวยอดสินเชื่อคงค้างของลูกหนี้วิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมรายใหม่ เฉลี่ยต่อปี พ.ศ. 2561-2565

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย (ข้อมูล ณ วันที่ 23 พฤศจิกายน 2565)
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การดำ�เนินงานที่ผ่านมา

	 หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องร่่วมดำเนินิการขับัเคลื่่�อน
ผ่่านโครงการเพื่่�อขัับเคลื่่�อนการบรรลุุเป้้าหมายตาม
ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
โดยภาครััฐได้้ออกมาตรการสนัับสนุุนให้้ผู้้�ประกอบ
การโดยเฉพาะวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม
สามารถเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนได้้ง่่ายขึ้้�น เพื่่�อเสริิมสร้้าง
ความรู้้�ทางบััญชีีและการเงิินการสนัับสนุุนสิินเชื่่�อ
ดอกเบี้้�ยต่่ำ อาทิิ สิินเชื่่�อเพื่่�อสนัับสนุุนผู้้�ประกอบการ
ที่่�ต้้องการซื้้�อหรืือปรัับปรุุงเครื่่�องจัักรและอุุปกรณ์์ 
ก่่อสร้้างอาคารโรงงาน หรืือมีีการลงทุุนใหม่่ เพื่่�อเพ่ิ่�ม
ประสิิทธิิภาพ  เพื่่�อช่่วยเหลืือผู้้�ประกอบการที่่�ปรัับตััว
หลัังจากได้้รัับผลกระทบจากการแพร่่ระบาดของเชื้้�อ
โควิิด-19และเพื่่�อรองรัับและสิินเชื่่�อวิิสาหกิิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม เชื่่�อมไทย เชื่่�อมโลก ด้้วยการค้้า 
การลงทุนุระหว่่างประเทศ ของธนาคารเพื่่�อการส่่งออก
และนำเข้้า สิ นเชื่่�อฟื้้�นฟููท่องเที่่�ยวไทยและสิินเชื่่�อ  
สู้้�ภััยโควิิด-19 ของธนาคารออมสิิน สนัับสนุุนการค้้ำ
ประกัันสิินเชื่่�อใหม่่ให้้แก่่ลููกหนี้้�วิิสาหกิิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อม อาทิิ โครงการค้้ำประกัันสิินเชื่่�อ และ
สิินเชื่่�อคงค้้างตามพระราชกำหนดการให้้ความช่่วย
เหลืือทางการเงิินแก่่ผู้้�ประกอบวิิสาหกิิจที่่�ได้้รัับผลก
ระทบจากการระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา  
2019 พ.ศ. 2563 ระยะที่่� 10 และโครงการค้้ำ
ประกัันสิินเชื่่�อเพื่่�อผู้้�ประกอบการรายย่่อย ระยะ
ที่่� 5 ของบรรษััทประกัันสิินเชื่่�ออุุตสาหกรรมขนาด
ย่่อม ต ลอดจนออกมาตรการปรัับโครงสร้้างหนี้้�
ระยะยาวที่่� เหมาะสมกัับศัักยภาพ  สภาพปัญหา
และความสามารถในการชำระหนี้้� โดยธนาคาร 
แห่่งประเทศไทยได้้ผ่่อนคลายหลัักเกณฑ์์การจััดชั้้�น
และการกัันสำรองให้้กับสถาบัันการเงิินเพื่่�อให้้การ
ช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ได้้อย่่างเต็็มที่่� นอกจากนี้้� ยั งมีีการ
จััดทำโครงการเพื่่�อพััฒนาระบบนิิเวศทางการเงิิน  
เพื่่�อเพ่ิ่�มโอกาสให้้วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาด
ย่่อมเข้้าถึึงแหล่่งทุุน อาทิิ โครงการจััดอัันดัับความ

น่่าเชื่่�อถืือของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม  
ของสำนัักงานส่่งเสริิมวิิสาหกิิจขนาดกลางและ 
ขนาดย่่อม เพื่่�อประเมิินและอำนวยความสะดวกใน
การจััดหาเงิินทุุนสำหรัับวิิสาหกิิจรายย่่อย  โครงการ
ยกระดัับศัักยภาพการดำเนิินธุุรกิิจของวิิสาหกิิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม ของธนาคารแห่่งประเทศไทย
เพื่่�อพััฒนาระบบนิิเวศสำหรัับการให้้บริิการสิิน
เชื่่�อดิิ จิิทััลสนัับสนุุนให้้วิิสาหกิิจขนาดกลางและ 
ขนาดย่่อม ท่ี่�เป็็นผู้้�ขายสิินค้้าหรืือบริิการสามารถ
ใช้้ใบแจ้้งหนี้้�ดิิจิิทััลและรายรัับที่่�เกิิดจากใบแจ้้งหนี้้�
เป็็นหลัักประกัันสิินเชื่่�อ และโครงการเพิ่่�มศัักยภาพ
วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมของไทย ด้้วยหลััก
ประกัันทางธุุรกิิจตามพระราชบััญญััติิหลัักประกััน
ทางธุุรกิิจ พ.ศ. 2558 ของกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า  
กระทรวงพาณิิชย์ เป็็นต้้น สำหรัับการช่่วยเหลืือด้้าน
การเงิินเพื่่�อลดผลกระทบจากการแพร่่ระบาดของ
เชื้้�อโควิิด-19 ระหว่่าง พ.ศ. 2563 - 2564 ภาครััฐ 
ได้้ออกมาตรการสนัับสนุุนสิินเชื่่�อดอกเบี้้�ยต่่ำเพื่่�อ
เพิ่่�มสภาพคล่องทางการเงิินให้้แก่่ผู้้�ประกอบการ
วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมท่ี่�สำคััญ อาทิิ  
พระราชกำหนดการให้้ความช่่วยเหลืือทางการเงิินแก่่
ผู้้�ประกอบวิิสาหกิิจที่่�ได้้รับผลกระทบจากการระบาด
ของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 พ.ศ. 2563 วงเงิิน
สิินเชื่่�อรวม จำนวน 500,000 ล้้านบาท กำหนดระยะ
เวลาการให้้กู้้�ยืืม 2 ปีี โดยธนาคารแห่่งประเทศไทย  
ได้้มีีการจััดสรรเงิินทุุนดอกเบี้้�ยอััตราร้้อยละ 0.01 ต่่อปีี
ให้้แก่่ธนาคารพาณิิชย์์เพื่่�อให้้นำไปให้้สิินเชื่่�อแก่่ธุุรกิิจ
ของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม โดยปิิดรัับ 
คำขอเมื่่�อเดืือนเมษายน 2564 มีีวิิสาหกิิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อมได้้รัับสิินเชื่่�อ จำนวน 77,787 ราย 
วงเงิินรวม จำนวน 138,200 ล้้านบาท และ โครงการ
สิินเชื่่�อเพื่่�อยกระดัับเศรษฐกิิจชุุมชน ระยะที่่� 4 วงเงิิน 
จำนวน 9,500 ล้้านบาท ของธนาคารพััฒนาวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมแห่่งประเทศไทย
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	 หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ควรมุ่่�งเน้้นการสนับัสนุนุ 
ผู้้�ประกอบการวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม 
รายใหม่่โดยเฉพาะวิิสาหกิิจขนาดย่่อมและผู้้�ประกอบ
การรายย่่อย ให้้สามารถเข้้าถึงึแหล่่งเงินิทุนุที่่�มีีต้้นทุนุต่่ำ 
โดยเสริิมสร้้างความรู้้�ทางการเงิินและสร้้างความ
ตระหนัักให้้ผู้้�ประกอบการเห็็นถึึงความสำคััญของ 
การทำบััญชีีธุุรกิิจ ต ลอดจนพััฒนากลไกและเครื่่�อง
มืือที่่�ช่่วยลดข้้อจำกััดและสนัับสนุุนให้้วิิสาหกิิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม เข้้าถึงึแหล่่งเงินิได้้ง่ายขึ้้�น อาทิ ิเร่่ง
พัฒันาระบบการจัดัอันัดับัความน่่าเชื่่�อถือืของวิสิาหกิจิ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม สนับัสนุนุให้้ภาคเอกชนที่่�มีี
ความเชี่่�ยวชาญเป็็นผู้้�ให้้บริกิารที่่�ปรึกึษาทางการเงินิแก่่
ของวิสิาหกิจิขนาดกลางและขนาดย่่อม กำหนดบทบาท
ของสถาบันัการเงินิเฉพาะกิจิให้้มีีมาตรการสินิเชื่่�อและ
การค้้ำประกัันสิินเชื่่�อที่่�ชััดเจนสำหรัับแต่่ละประเภท
ของ ของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม อีี กทั้้�ง 
ส่่งเสริมิให้้สถาบันัการเงินิหรือืธนาคารและผู้้�ให้้บริกิาร

ที่่�ไม่่ใช่่สถาบัันการเงิินใช้้ข้้อมููลและการใช้้งานต่่างๆ  
ของผู้้�คนบนโลกอิินเทอร์์เน็็ตท่ี่�ถููกบัันทึึกไว้้ในการ
พิจิารณาปล่่อยสินเชื่่�อแก่่ผู้้�ประกอบการ โดยไม่่จำกัดัเพีียง
การให้้บริิการทางการเงิินรููปแบบเดิิม แต่่อาจรวมถึึง 
การพัฒันาธนาคารพาณิชิย์ที่่�ไร้้สาขาและให้้บริกิารผ่่าน
ช่่องทางดิิจิิทััลตลอดกระบวนการของการให้้บริิการท่ี่�
ดำเนิินธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์แบบไร้้สาขา และการให้้
บริกิารผ่่านช่่องทางดิจิิทิัลัตลอดกระบวนการของการให้้
บริกิาร ซึ่่�งจะช่่วยปิดช่่องว่่างด้้านการเข้้าถึงึสินิเชื่่�อของ
วิสิาหกิจิขนาดกลาง ขนาดย่่อมและรายย่่อยได้้ โดยผ่าน
การใช้้ประโยชน์จากข้้อมููลดิิจิทิัลั ขณะเดีียวกันจำเป็็น
ต้้องเร่่งบัังคับัใช้้กฎหมายหลักัประกันัทางธุรุกิจิโดยเร่่ง
พััฒนาระบบประเมิินมููลค่่าทรััพย์สิิน สร้้างเครือข่่าย
ผู้้�รับัหลัักประกััน รวมถึึงส่่งเสริิมผู้้�ประกอบการ สถาบััน 
การเงิิน และผู้้�รัับหลัักประกัันให้้มีีความรู้้�เก่ี่�ยวกับการ 
เข้้าถึงึแหล่่งเงินิทุนุด้้วยกฎหมายหลักัประกันัทางธุรุกิจิ

ประเด็นท้าทายที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย

	 การดำเนิินการเพื่่�อสนัับสนุุนให้้สิินเชื่่�อธุุรกิิจรายใหม่่ที่่�ไม่่ใช่่รายใหญ่่ขยายตััวเฉลี่่�ยต่อปีีเพิ่่�มขึ้้�น  
ยังัคงมีีความท้้าทายจากสถานการณ์์ความไม่่แน่น่อนทางเศรษฐกิิจของไทยและต่่างประเทศซึ่่�งจะส่่งผลให้้สถาบััน 
การเงิินมีีความระมััดระวัังในการปล่่อยสิินเชื่่�อมากขึ้้�น ประกอบกัับการปรัับขึ้้�นอััตราดอกเบี้้�ย นโยบายของภาครััฐ 
ตลอดจนสถาบัันการเงิินทยอยปรัับขึ้้�นอััตราดอกเบี้้�ยกู้�ยืืมอัันเป็็นการเพ่ิ่�มต้้นทุุนทางธุุรกิิจของวิิสาหกิิจ 
ขนาดกลางและขนาดย่่อม จึงควรมุ่่�งเน้้นให้้ความสำคััญกัับประเด็็นการส่่งเสริิมให้้ผู้้�ประกอบการโดยเฉพาะ
วิิสาหกิิจขนาดย่่อมและรายย่่อย เพื่่�อให้้สามารถเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนในระบบได้้อย่่างทั่่�วถึึง

ข้อเสนอแนะเพื่อการบรรลุเป้าหมาย
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	 แผนแม่่บทประเด็็น (08) ผู้้�ประกอบการ
และวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมยุุคใหม่่  
(ฉบัับแก้้ไขเพิ่่�มเติิม) มีี การปรัับเปลี่่�ยนเป้้าหมาย  
จาก เดิิม สิินเชื่่�อธุุรกิิจรายใหม่่ที่่�ไม่่ใช่่รายใหญ่่
เฉลี่่�ยต่่อปีีเพิ่่�มขึ้้�น เป็็น สิินเชื่่�อธุุรกิิจรายใหม่่ที่่�ไม่่ใช่่
รายใหญ่่เพิ่่�มขึ้้�น มีีการปรัับเปลี่่�ยนตััวชี้้�วััดเดิิมและ
ค่่าเป้้าหมาย จาก เดิิม อััตราการขยายตััวสิินเช่ื่�อ 
ธุุรกิิจรายใหม่่ที่่� ไม่่ใช่่รายใหญ่่ขยายตััวร้้อยละ  
10 เป็็น อััตราการขยายตััวสิินเช่ื่�อธุุรกิิจรายใหม่่ที่่�
ไม่่ใช่่รายใหญ่่ ท่ี่�กำหนดให้้มีีค่่าเป้้าหมาย เฉลี่่�ยไม่่
น้้อยกว่่าร้้อยละ 10 ภายใน พ.ศ. 2570 จากข้้อมููล  
ณ พ.ศ. 2565 เมื่่�อเปรีียบเทีียบอััตราการขยายตััว 
ของยอดสิินเชื่่�อคงค้้างของลููกหนี้้�วิิสาหกิิจขนาดกลาง

สถานการณ์์ พ.ศ. 2565 เทีียบกัับค่่าเป้้าหมาย พ.ศ. 2570

และขนาดย่่อมรายใหม่่ ระหว่่าง พ.ศ. 2561 - 2565  
(9 เดืือนแรก) เฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 0.9 ต่ ่อปีี กั ับ 
ค่่าเป้้าหมายของแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ
ใน พ.ศ. 2570 ท่ี่�กำหนดไว้้เฉล่ี่�ยร้้อยละ 10 ในช่่วง
พ.ศ. 2566 - 2570 พบว่่า อาจไม่่สามารถบรรลุุค่่า 
เป้้าหมายดัังกล่่าวได้้ ส่่งผลให้้สถานะบรรลุุเป้้าหมาย
ในห้้วง 5 ปีีถััดไป อยู่่�ในระดัับต่่ำกว่่าค่่าเป้้าหมาย
ขั้้�นวิิกฤติิ ทั้้ �งนี้้� หน่่วยงานที่่�เก่ี่�ยวข้้อง คว รมุ่่�งเน้้น
การสนัับสนุุนผู้้�ประกอบการวิิสาหกิิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อมรายใหม่่ และเครื่่�องมืือที่่�ช่่วยลดข้้อจำกััด 
การเข้้าถึึงสิินเชื่่�อของวิิสาหกิิจขนาดกลางและ 
ขนาดย่่อม เข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนได้้ง่ายขึ้้�น เพื่่�อให้้เป็็น
ไปตามเป้้าหมายที่่�กำหนดไว้้ในห้้วงเวลาต่่อไปได้้  
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080202

แผนแม่่บทย่่อย

เป้้าหมายระดัับแผนแม่่บทย่่อย พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

ค่่าเป้้าหมายที่่�ต้้องบรรลุุภายใน พ.ศ. 2565

การสร้้างโอกาสเข้้าถึึงบริิการทางการเงิิน

อััตรามููลค่่าการระดมทุุนผ่่านตลาดทุุนของกิิจการที่่�เริ่่�มตั้้�งต้้นและวิิสาหกิิจ 
ขนาดกลางและขนาดย่่อม ขยายตััวร้้อยละ 10

มููลค่่าการระดมทุุนผ่่านตลาดทุนของกิิจการที่่�เริ่่�มตั้้�งต้้นและ
วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมเพิ่่�มขึ้้�น

	 ผู้้�ประกอบการวิิสาหกิิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อมที่่�เริ่่�มตั้้�งต้้น เป็็นกลไกที่่�สำคััญในการพััฒนา
เศรษฐกิิจของประเทศ แต่่ผู้้�ประกอบการเหล่่านี้้�โดย
เฉพาะกลุ่่�มที่่�มีีศักยภาพในการเติิบโตและสามารถ
สร้้างมููลค่่าเพิ่่�มสููง ยังคงเผชิญปััญหาการขาดแคลน
เงิินทุุนสำหรัับการพััฒนาและขยายธุุรกิิจ ด้้วยเหตุุนี้้� 
ภาครัฐัจึึงได้้พัฒันากลไกตลาดทุนุเพื่่�อให้้เป็็นทางเลือืก 
สำหรัับการระดมทุุนจากนัักลงทุุนในรููปแบบที่่�หลากหลาย  

อาทิิ การระดมทุุนผ่่านผู้้�ให้้บริิการระบบคราวด์์ฟัันดิิง 
การระดมทุุนจากบุุคคลหรืือผู้้�ลงทุุนในวงจำกััด  
สำหรัับวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมที่่�เริ่่�มตั้้�งต้้น 
ที่่�มีีขนาดเล็ก็และการเสนอขายหุ้้�นที่่�ออกใหม่่ในวงกว้้าง  
เพื่่�อการเป็็นบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์  
ซึ่่�งอาจต่่อยอดไปเป็็นบริิษััทจดทะเบีียนในตลาด 
หลัักทรััพย์์ เอ็็ม เอ ไอ ได้้ในอนาคต

พ.ศ.
2565

จ.3
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สถานการณ์การบรรลุุเป้าหมาย

	 พิิจารณาจากอััตรามููลค่่าการระดมทุุนผ่่าน
ตลาดทุุนของกิิจการที่่�เริ่่�มตั้้�งต้้นและวิิสาหกิิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม โดยในช่่วง 10 เดืือนแรกของ 
พ.ศ. 2565 (มกราคม - ตุลาคม 2565) มีีบริิษััทที่่�
เป็็นวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมที่่�เริ่่�มตั้้�งต้้น  
ได้้จดทะเบีียนระดมทุุนผ่่านตลาดทุุนรวม 262 ราย 
มููลค่่าการระดมทุุนรวม จำนวน 7,444.87 ล้้านบาท 
ขยายตััวสููงถึึงร้้อยละ 117.5 สะท้้อนได้้จากช่่วง
เวลาเดีียวกัันของ พ.ศ. 2564 ซึ่่�งสููงกว่่าค่่าเป้้าหมาย 
ที่่�กำหนดให้้มีีการขยายตััวร้้อยละ 10 ต่่อปีี  
โดยจำแนกตามรููปแบบของการระดมทุุนได้้ดัังนี้้�  
การระดมทุุนจากนัักลงทุุนในรููปแบบการระดมทุุน
ผ่่านผู้้�ให้้บริิการระบบคราวด์์ฟัันดิิง จำนวน 3,267.94 
ล้้านบาท  การระดมทุุนจากบุุคคลหรืือผู้้�ลงทุุนใน
วงจำกััด จำนวน 0.5 ล้้ านบาท  การเสนอขายหุ้้�น 
ที่่�ออกใหม่่ในวงกว้้าง จำนวน 80 ล้้านบาท ซึ่่�งนำหุ้้�น 
เข้้าจดทะเบีียนซื้้�อขายในตลาดรองแล้้ว มีีมูู ลค่่า 
การซื้้�อขายในตลาดกว่่า จำนวน 480 ล้้านบาท และ
ตลาดหลัักทรััพย์์ เอ็็ม เอ ไอ จำนวน 4,096.43 ล้้านบาท 

เนื่่�องจากผู้้�ประกอบการมีีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยว
กัับตลาดทุุนและรููปแบบของการระดมทุุนมากขึ้้�น  
สะท้้อนถึึงศัักยภาพของตลาดทุุนไทยในการระดมทุุน
ให้้กัับผู้้�ประกอบการ ประกอบกัับความรุุนแรงของ
การแพร่ระบาดของเชื้้�อโควิิด-19 เริ่่�มคลี่่�คลายลง 
เมื่่�อเปรีียบเทีียบการขยายตััวของมููลค่่าการระดม
ทุุนผ่่านตลาดทุุนของวิิสาหกิิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อมที่่� เริ่่�มตั้้�งต้้น ระหว่่าง พ .ศ. 2562 - 
2565 (มกราคม - ตุุลาคม 2565) พบว่่า สามารถ
บรรลุุค่่าเป้้าหมายในห้้วง 5 ปี แรก ของแผน
แม่่บทภายใต้้ยุทธศาสตร์ชาติิท่ี่�กำหนดไว้้เฉพาะ
ในปีี 2565 สำหรัับปีี 2562 - 2564 มูู ลค่่าการ
ระดมทุุนผ่่านตลาดทุุนลดลงอย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่ �งเป็็น
ผลกระทบจากการแพร่่ระบาดของเชื้้�อโควิิด-19 
ที่่�ส่่งผลให้้นัักลงทุุนและผู้้�ประกอบการขาดความเชื่่�อ
มั่่�นและชะลอการตััดสิินใจลงทุุนในช่่วงเวลาดัังกล่่าว  
โดยในปีี 2562 ลดลงร้้อยละ 4.27 พ.ศ. 2563 ลดลง
ร้้อยละ 21.4 และ พ.ศ. 2564 ลดลงต่่อเนื่่�องร้้อยละ 
12.8 ตามลำดัับ 

มูลค่าการระดมทุนผ่านตลาดทุนของกิจการที่เริ่มตั้งต้นและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
ผ่านตลาดทุน และอัตราการขยายตัว พ.ศ. 2561 - 2565

ที่มา: สำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  และ ตลาดหลักทรัพยแห่งประเทศไทย
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	 หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้มีีมาตรการส่่งเสริิม
วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมที่่�เริ่่�มตั้้�งต้้นให้้
สามารถเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนผ่่านตลาดทุุนมาอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์
และตลาดหลัักทรััพย์์ ได้้ดำเนิินการโครงการเพ่ื่�อ
สนัับสนุุนผู้้�ประกอบการตามศัักยภาพและระดัับ
การเติิบโตของธุุรกิิจ แบ่่งเป็็น (1) โครงการสำหรัับ
วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม ระดัับเริ่่�มต้้น 
อาทิิ การระดมทุุนผ่่านคราวด์ฟัันดิิง ทั้้�งแบบหุ้้�นและ
หุ้้�นกู้้� และการระดมทุุนจากบุุคคลหรืือผู้้�ลงทุุนใน 
วงจำกััด และ (2) โครงการสำหรัับวิิสาหกิิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม ขนาดกลางขึ้้�นไป อาทิิ  
การเสนอขายหุ้้�นที่่�ออกใหม่่ในวงกว้้าง สำหรัับ
วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม ที่่�เป็็นบริิษััท
มหาชนจำกััด ซึ่่�งมีีทิิศทางการประกอบธุุรกิิจที่่�มีีความ
ชััดเจนและมีีความต้้องการเงิินทุุนเพื่่�อขยายกิิจการ
ให้้เติิบโตแต่่ผลการดำเนิินงานยัังมีีความไม่่แน่่นอน  
สามารถระดมทุุนแบบหุ้้�นที่่�ออกใหม่่ในวงกว้้าง โดย

	 ผู้้�ประกอบการวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมท่ี่�เริ่่�มตั้้�งต้้น ส่ ่วนใหญ่่ดำเนิินธุุรกิิจในลัักษณะ 
ที่่�เป็็นกิิจการครอบครััว ซึ่่�งยัังคงมีีข้้อกัังวลเกี่่�ยวกัับการสููญเสีียการเป็็นผู้้�บริิหารกิิจการและการเปิิดเผยข้้อมููล
ทางธุุรกิิจ ส่ ่งผลให้้การเข้้าไประดมทุุนในตลาดทุุนของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม มีี จำนวนน้้อย  
โดยเฉพาะการระดมทุุนรููปแบบการระดมทุุนจากบุุคคลหรืือผู้้�ลงทุุนในวงจำกััด และระดมทุุนแบบหุ้้�นที่่�ออกใหม่่
ในวงกว้้าง ซึ่่�งมีีความจำเป็็นต่่อการสร้้างความรู้้� ความเข้้าใจ และความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�ประกอบการ นอกจากนี้้� 
สถานการณ์์ความผัันผวนทางเศรษฐกิิจของประเทศและเศรษฐกิิจโลกที่่�ยัังมีีความไม่่แน่่นอน ส่ งผลให้้ 
ผู้้�ประกอบการบางส่่วนชะลอการลงทุุนในระยะยาว 

ไม่่ต้้องขออนุุญาตจากสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับ
หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ และผ่่อนปรนกฎ
เกณฑ์์บางประการ แต่่จะต้้องเปิิดเผยข้้อมููลสำคััญ
อย่่างเพีียงพอ เมื่่�อระดมทุุนสำเร็็จแล้้วสามารถ 
นำหุ้้�นเข้้าจดทะเบีียนเพื่่�อซื้้�อขายในตลาดรอง  
ท่ี่� เ รีีย กว่่ า  ต ลาดหลัักทรััพย์์ ไลฟ์์ เอ็็ก ซ์์ เช้้นจน์์  
และสามารถต่่อยอดสู่่�การเป็็นบริิษััทจดทะเบีียน
ในตลาดหลัักทรัพย์์ หรืือเอ็็ม เอ ไอ ได้้ในอนาคต 
นอกจากนี้้� สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์
และตลาดหลัักทรัพย์ ยั งมีีโครงการเพื่่�อสนัับสนุุน
การเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนสำหรัับวิิสาหกิิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อมที่่�เริ่่�มตั้้�งต้้น ผ่ านการแก้้ไขพระราช
บััญญััติิหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ พ.ศ. 2535 
ให้้รองรัับการซื้้�อขายสินทรััพย์์ดิิจิิทััล โดยผ่่อนคลาย
กฎเกณฑ์์ที่่� เป็็นอุุปสรรคต่อการเข้้าถึึงเครื่่�องมืือ 
การระดมทุุน และการจััดตั้้� งทรััสต์์ เพื่่�อกิิจการ 
เงิินร่่วมลงทุุน ให้้เป็็นทางเลืือกในการระดมทุุน 
เพิ่่�มเติิมต่่อไป

การดำ�เนินงานที่ผ่านมา

ประเด็นท้าทายที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย
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ข้อเสนอแนะเพื่อการบรรลุเป้าหมาย

	 หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ควรผ่่อนปรนมาตรการ การกำกัับดููแลให้้วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม 
ที่่�เริ่่�มตั้้�งต้้น สามารถเข้้าถึึงแหล่่งทุุนผ่่านตลาดทุุนได้้มากขึ้้�น อาทิิ การผ่่อนปรนหลัักเกณฑ์์การอนุุญาต 
การระดมทุุนแบบระดมทุุนแบบหุ้้�นที่่�ออกใหม่่ในวงกว้้าง โดยกำหนดให้้วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมระดม
ทุุนผ่่านการระดมทุุนจากบุุคคลหรืือผู้้�ลงทุุนในวงจำกััดเพ่ิ่�มขึ้้�น ตลอดจนเพ่ิ่�มช่่องทางการให้้ความรู้้�เก่ี่�ยวกับการ
ระดมทุุนผ่่านตลาดทุุนให้้แก่่ผู้้�ประกอบการเพื่่�อเตรีียมความพร้้อมสำหรัับการลงทุุนรููปแบบใหม่่ในอนาคต

	 แผนแม่่บทประเด็็น (08) ผู้้�ประกอบการ
และวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมยุุคใหม่่  
(ฉบัับแก้้ไขเพิ่่�มเติิม) ยัังคงเป้้าหมายมููลค่่าการระดม
ทุุนผ่่านตลาดทุุนของกิิจการที่่�เริ่่�มตั้้�งต้้นและวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมเพ่ิ่�มขึ้้�น มีีการปรัับเปล่ี่�ยน
ตััวชี้้�วััดและค่่าเป้้าหมาย  จาก เดิิม อััตรามููลค่่า 
การระดมทุนผ่่านตลาดทุุนของกิิจการท่ี่�เริ่่�มตั้้�งต้้น
และวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม ขยายตััว
ร้้อยละ 10 เป็็น มููลค่่าการระดมทุุนผ่่านตลาดทุุน
ของกิิจการที่่�เริ่่�มตั้้�งต้้นและวิิสาหกิิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อมเพิ่่�มขึ้้�น ที่่�กำหนดให้้มีีค่่าเป้้าหมาย เฉลี่่�ย
ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 12 ภายใน พ.ศ. 2570 จากข้้อมููล  
ในช่่วง พ.ศ. 2566 - 2570 แม้้ว่าผลการดำเนิินการ 
ที่่�ผ่่านมาในช่่วง 10 เดืือนแรกของปีี 2565 (มกราคม  

สถานการณ์์ปีี 2565 เทีียบกัับค่่าเป้้าหมายปีี 2570

- ตุ ุลาคม 2565) มีีอัตราการขยายตััวเฉล่ี่�ยร้้อยละ 
27.7 ต่่อปีี เนื่่�องด้้วยสถานการณ์์ทางเศรษฐกิิจโลกมีี
ความไม่่แน่่นอนสููง ซึ่่�งมีีผลต่่อการตััดสิินใจระดมทุุน 
ของผู้้�ประกอบการและการตััดสิินใจลงทุุนของ 
นัักลงทุุน มููลค่่าการระดมทุุนของวิิสาหกิิจขนาดกลาง 
และขนาดย่่อมและวิิสาหกิิจเริ่่�มต้้น ผ่่านตลาดทุุนอาจ
มีีความเสี่่�ยงและมีีสถานะบรรลุุเป้้าหมายในห้้วง 5 ปีี
ถััดไป อยู่่�ในระดัับต่่ำกว่่าค่่าเป้้าหมาย ในปีี 2570 
ทั้้�งนี้้�  หน่่วยงานที่่� เก่ี่�ยวข้้อง คว รมีีการผ่่อนปรน 
หลัักเกณฑ์์การอนุุญาตการระดมทุุนแบบระดมทุุน
แบบหุ้้�นที่่�ออกใหม่่ในวงกว้้าง ให้้แก่่วิิสาหกิิจขนาด
กลางและขนาดย่่อมเพ่ิ่�มขึ้้�น สำหรัับการลงทุุน 
รููปแบบใหม่่ในอนาคต  เพื่่�อให้้เป็็นไปตามเป้้าหมาย 
ที่่�กำหนดไว้้ในห้้วงเวลาต่่อไปได้้  
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080301

แผนแม่่บทย่่อย

เป้้าหมายระดัับแผนแม่่บทย่่อย พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

ค่่าเป้้าหมายที่่�ต้้องบรรลุุภายใน พ.ศ. 2565

การสร้้างโอกาสเข้้าถึึงตลาด

มููลค่่าพาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม  
เพิ่่�มขึ้้�น 1 เท่่าตััว

มููลค่่าพาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ของประเทศเพิ่่�มขึ้้�น

	 ปััจจุุบัันพฤติิกรรมการใช้้อินเทอร์์เน็็ตของ
ประเทศไทยเติิบโตขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว ซึ่่�งเป็็นผลดีีต่่อ
การเติิบโตด้้านพาณิิชย์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ของประเทศ  
สืืบเนื่่�องจากพฤติิกรรมการดำเนิินชีีวิิตที่่�เปลี่่�ยนไป 
นัับตั้้� งแต่่ เกิิดการแพร่่ระบาดของเชื้้�อโควิิด-19  
ที่่�ทำให้้รููปแบบการบริิโภคและการทำงานในยุุคนี้้� 
ปรัับเข้้าสู่่�พื้้�นที่่�ดิิจิิทััลมากยิ่่�งขึ้้�น อาทิิ ดิิจิิทััลโนแมด 
หรือืกลุ่่�มคนที่่�ทำงานระยะไกลผ่่านระบบคอมพิิวเตอร์์  
ทำให้้ วิิ ถีีชีี  วิิ ต ในประจำ วัันรวมถึึงการ อุุปโภค
บริิโภคของคนกลุ่่�มนี้้�ย้้ายไปสู่่�พื้้�นที่่�ออนไลน์์เช่่นกััน  
โดยสำนัักงานพััฒนาธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์  
ได้้ทำการสำรวจพฤติิกรรมของผู้้�ใช้้อินเทอร์์เน็็ตใน
ประเทศไทย พ.ศ. 2565 พบว่่าหนึ่่�งในกิิจกรรมที่่�ผู้้�ใช้้
งานอิินเทอร์์เน็็ตใช้้เวลามากที่่�สุุด คืือ การถ่่ายทอดสด

เพื่่�อซื้้�อ-ขายสิินค้้าและบริิการ การทำธุุรกรรมทางการ
เงิินและการซื้้�อสิินค้้าผ่่านแพลตฟอร์์มออนไลน์์ต่่าง ๆ 
นอกจากนี้้� เมื่่�อสำรวจช่่องทางชำระเงิินที่่�ได้้รับความ
นิิยมพบว่่ากว่่าร้้อยละ 60 ของกลุ่่�มตััวอย่่างนิิยม
ชำระเงิินผ่่านเว็็บไซต์หรืือแอปพลิิเคชัันธนาคาร  
จะเห็็นได้้ว่่าปััจจััยสำคััญที่่�ส่่งผลต่่อความสำเร็็จ 
ดัังกล่่าวเกิิดจากความรู้้� ทั ักษะและความสามารถ
ในการบริิหารจััดการของผู้้�ประกอบการ ความหลาก
หลายของระบบแพลตฟอร์์มการซื้้�อขาย พร้้อมด้้วย
ระบบการชำระเงิินทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ที่่�น่่าเชื่่�อถืือ  
ตลอดจนสภาพแวดล้้อมที่่� เอื้้�อต่่อการเพิ่่�มมููลค่่า 
พาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ ทั้้ �งโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้าน 
ดิิจิิทััลโลจิิสติิกส์์ และการค้้า

พ.ศ.
2565
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สถานการณ์การบรรลุุเป้าหมาย

	 พิิจารณาจากการเติิบโตของมููลค่่าพาณิิชย์์
อิเิล็็กทรอนิิกส์์ของวิสิาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม  
ในห้้วง 5 ปีีแรก ของแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์
ชาติิ (พ.ศ. 2561 - 2565) มีีสถานะการพััฒนาที่่�บรรลุุ 
ค่่าเป้้าหมายอย่่างต่่อเนื่่�อง (ไม่่รวมการจััดซื้้�อจััดจ้้าง
ของภาครััฐ) เพิ่่�มขึ้้�น 1 เท่่าตััวเปรีียบเทีียบกัับมููลค่่าใน
ปีีฐาน (ปีี 2560)ที่่�มีีมููลค่่า จำนวน 453,903 ล้้านบาท  
ทั้้� งนี้้�  ผ ลการสำรวจของโดยสำนัักงานพััฒนา
ธุุ รกรรมทาง อิิ เ ล็็กทรอ นิิก ส์์  สะท้้ อนให้้ เ ห็็น
ว่่า มููลค่่าพาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิกส์์ของวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมเติิบโตข้ึ้�นแบบก้้าว
กระโดดสููงถึึง จำนวน 1,184,389 ล้้านบาท ใน 
พ.ศ.2561 หรืือเพิ่่�มขึ้้�นจากปีีฐานถึึง 1.61 เท่่า
ตััว จึึงบรรลุุเป้้าหมายท่ี่�กำหนดไว้้แล้้วนัับตั้้�งแต่่ 
พ.ศ. 2561 หลัังจากนั้้�นก็็มีีทิิศทางเติิบโตขึ้้�น
อย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยมููลค่าพาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิกส์์ฯ  
ในปีี 2562 มีีมููลค่่า จำนวน 1,391,932 ล้้านบาท 
และปีี 2563 มีีมููลค่่า จำนวน 1,585,956 ล้้าน
บาท เพิ่่�มจากปีีฐาน 2.07 เท่่าตััว และ 2.09 เท่่า
ตััว ตามลำดัับ สำหรัับมููลค่่าพาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
ปีี 2564 ซึ่่�งเป็็นข้้อมููลประมาณการมีีมููลค่่ารวม 
จำนวน 1,906,109 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้�น 3.2 
เท่่าตััวจาก พ.ศ. 2560 อย่่างไรก็็ดีี  โดยสำนัักงาน
พััฒนาธุุรกรรมทางอิิ เล็็กทรอนิิกส์์  อยู่่�ระหว่่าง

การสำรวจมููลค่่าที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงสำหรัับ พ .ศ. 2564 
โดยคาดว่่าจะมีีมููลค่่าสููงกว่่าท่ี่�ได้้ประมาณการดััง
กล่่าวข้้างต้้น เนื่่�องจากการเริ่่�มต้้นเปิิดประเทศ
ภายหลัั งสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของเชื้้� อ 
โควิิด-19 ทำให้้ภาคการท่่องเที่่�ยวปรัับตััวดีีขึ้้�นส่่งผล 
ในทิิศทางบวกต่่อธุุรกิิจให้้บริิการด้้านการจองท่ี่�พััก
และบริิการด้้านการท่่องเที่่�ยวแบบออนไลน์์ปััจจุุบััน
ขนาดเศรษฐกิิจบนอิินเทอร์์เน็็ตของประเทศไทย
นั้้�นใหญ่่เป็็นอัันดัับ 2 ในภููมิิภาคอาเซีียน รองจาก
อิินโดนีีเซีีย  โดยมีีมููลค่่าราว  35 ล้้ านล้้านเหรีียญ
สหรััฐอเมริิกา หรืือ จำนวน 1,216.25 ล้้านล้้านบาท 
อย่่างไรก็็ตาม จากรายงานผลการสำรวจพฤติิกรรม
ผู้้�ใช้้อินเทอร์์เน็็ตในประเทศไทย พ .ศ. 2565 ของ
สำนัักงานพััฒนาธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ระบุุว่่า 
ผู้้� ใ ช้้อิ ิ น เทอร์์ เน็็ ต ในประ เทศไทยจำนวนมาก 
ประสบปััญหาความล่่าช้้าในการเชื่่�อมต่่ออิินเทอร์์เน็็ต  
รวมถึึงพื้้�นท่ี่�ให้้บริิการและความเสถีียรของสััญญาณ  
การต่่อยอดความสำเร็็จในห้้วง 5 ปี ีแรก ผ่ ่านการ
ขยายพื้้�นที่่�บริิการให้้ครอบคลุุมยิ่่�งขึ้้�นจะช่่วยให้้ 
ผู้้�ประกอบการและผู้้�บริิโภคเข้้าถึึงตลาดได้้อย่่างทั่่�วถึึง  
ซึ่่�งไม่่เพีียงแต่่จะเพ่ิ่�มมููลค่่าเศรษฐกิิจบนอิินเทอร์์เน็็ต  
หากยัังมีีส่่วนเสริิมสร้้างความเท่่าเทีียมทางดิิจิิทััล  
ยกระดับัการมีีส่วนร่่วมของคนในสังัคมได้้ในระยะยาว 

มูลค่าพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย ระหว่าง พ.ศ. 2559-2565 
(ไม่รวมการจัดซื้อจัดจ้างของภาครัฐ)

ที่มา: สำ�นักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์
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	 หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องร่่วมดำเนินิการขับัเคลื่่�อน
ผ่่านโครงการเพื่่�อขัับเคลื่่�อนการบรรลุุเป้้าหมายตาม
ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
โดยการสร้้างโอกาสการเข้้าถึึงตลาดทั้้�งในและ 
ต่่างประเทศ และมีีความพยายามผลักดัันให้้ 
ผู้้�ประกอบการมีีทัักษะท่ี่�จำเป็็นต่่อการพััฒนาธุุรกิิจ
บนแพลตฟอร์์มพาณิิชย์อิิเล็็กทรอนิิกส์์มาตลอด อาทิิ 
โครงการปรัับตััวสู้้�วิิกฤตด้้วยพาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์
ชุุมชนอััจฉริิยะออนไลน์ ที่่�มีีวัตถุประสงค์์เพื่่�อเพ่ิ่�ม 
มููลค่่าการตลาดออนไลน์์ของชุุมชนอััจฉริิยะออนไลน์์
เป้้าหมายทั่่�วประเทศ ซึ่่ �งโครงการเหล่่านี้้�เป็็นส่่วน 
สนัับสนุุนให้้ผู้้� ประกอบการสามารถรับมืือกัับ 
การแข่่งขันัที่่�ทวีีความรุนุแรงขึ้้�นในยุคุปัจจุบุันัการพัฒันา
แพลตฟอร์์มแห่่งชาติิจะช่่วยลดภาระต้้นทุุนค่่าใช้้จ่่าย  
อาทิิ อัตรากำไรขั้้�นต้้นได้้ ขณะเดีียวกันข้้อมููลดิิจิิทััล

อัตราการเพิ่มขึ้นของมูลค่าพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย 
(ไม่รวมการจัดซื้อจัดจ้างของภาครัฐ) พ.ศ. 2560-2564

ที่มา: สำ�นักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์

การดำ�เนินงานที่ผ่านมา

ที่่�เกิิดขึ้้�นบนแพลตฟอร์์มดัังกล่่าวจะเป็็นประโยชน์ 
ต่่อระบบฐานข้้อมููลขนาดใหญ่่ของประเทศ เพื่่�อให้้ 
ภาคเอกชนสามารถนำข้้อมููลมาประกอบการ
วิิเคราะห์์ด้้านการตลาด และภาครััฐสามารถนำไป
ออกแบบมาตรการ/โครงการท่ี่�เหมาะสมและตรงกัับ 
ความต้้องการของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาด
ย่่อมต่่อไปได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพนอกจากนี้้� ยั งมีี 
การดำเนิินโครงการต่่าง ๆ อาทิิ โครงการพาณิิชย์
ดิิจิิทััลเพื่่�อพััฒนาและส่่งเสริิมวิิสาหกิิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อมสู่่�สากล โครงการเพ่ิ่�มศัักยภาพ 
ผู้้�ประกอบการออนไลน์์ด้้วยการตลาดดิิจิิทััลที่่�ให้้
ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการทำธุุรกิิจออนไลน์์ รวมถึึงทัักษะ
ด้้านการตลาดออนไลน์์ที่่�จำเป็็น ซึ่่ �งมีีส่่วนสำคััญ 
ในการเพิ่่�มจำนวนผู้้�ประกอบการรายใหม่่บนแพลตฟอร์์ม
อิิเล็็กทรอนิิกส์์เพิ่่�มขึ้้�น
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ประเด็นท้าทายที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย

	 แม้้ว่่าการแพร่่ระบาดของเชื้้�อโควิิด-19 จะเป็็นหนึ่่�งในปััจจััยเร่่งให้้เกิิดการขยายตััวของพาณิิชย์์
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ในประเทศไทย อย่่างไรก็็ตาม ยัังมีีการดำเนิินโครงการ อาทิิ โครงการประเภทฝึึกอบรมและ 
เสริิมสร้้างทัักษะให้้แก่่ผู้้�ประกอบการ หรืือโครงการท่ี่�มีีกิจกรรมการจัับคู่่�เจรจาธุุรกิิจ มักเผชิิญอุุปสรรคจากการ
ต้้องปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบกิิจกรรม เป็็นผลให้้ต้้องเลื่่�อนการดำเนิินโครงการออกไป นอกจากนี้้� การเพิ่่�มขึ้้�นอย่่าง
ก้้าวกระโดดของมููลค่่าพาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม ใน พ.ศ. 2561 ทำให้้เกิิด
ความท้้าทายในห้้วงถััดไปอย่่างมาก เนื่่�องจากอััตราการเพิ่่�มขึ้้�นของมููลค่่าอาจไม่่สููงเท่่าก่่อนหน้้าเมื่่�อเปรีียบเทีียบ
ฐานที่่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างไม่่ปกติิในห้้วงแรก ดัังนั้้�น การดำเนิินการในระยะถััดไปจึึงควรมุ่่�งเน้้นการสร้้างสภาพแวดล้้อม
ที่่�เอื้้�อต่่อการเพ่ิ่�มมููลค่่าพาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ อาทิิ กฎหมาย กฎระเบีียบที่่�สนัับสนุุนให้้เกิิดการค้้าที่่�เป็็นธรรม 
ลดการผููกขาดจากผู้้�ค้้ารายใหญ่่ การคุ้้�มครองผู้้�ประกอบการและผู้้�บริิโภค ระบบโครงสร้้างพื้้�นฐาน ด้้านดิิจิิทััล 
โลจิิสติิกส์์ และการค้้า ตลอดจนระบบการซื้้�อขายที่่�ปลอดภััยจากภััยไซเบอร์์ของระบบสารสนเทศ และเครืือข่่าย 
คอมพิิวเตอร์์ ตลอดจนระบบเศรษฐกิิจและความมั่่�นคงของประเทศ ซึ่่�งปััจจััยเหล่่านี้้�จะเสริิมสร้้างให้้ผู้้�บริิโภค
เกิิดความเชื่่�อมั่่�นในการบริิโภคสินค้้าและบริิการผ่่านทางออนไลน์์ที่่�ได้้รับความนิิยมเพ่ิ่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง  
หากแต่่ปััญหาการฉ้้อโกงผ่่านทางช่่องทางดัังกล่่าวอาจทำให้้การเพ่ิ่�มขึ้้�นของมููลค่่าพาณิิชย์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ไม่่
เติิบโตเท่่าที่่�ควร 

	 เพื่่�อให้้มููลค่่าพาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ของ
วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม สามารถเพิ่่�มขึ้้�นได้้  
1 เท่่าตััว ในห้้วง 5 ปีีถััดไปได้้นั้้�นควรมีีการขัับเคลื่่�อน
ประเด็็นการพััฒนาสิินค้้าและบริิการให้้มีีมููลค่่า 
เพิ่่� มมากขึ้้�น  อาทิิ  การสร้้ างสรรค์์นวััตกรรม  
การสนัับสนุุนให้้นำเทคโนโลยีีมาเพิ่่�มมาตรฐานสิินค้้า  
และบริิการให้้ทัดเทีียมมาตรฐานระดัับสากล รวม
ถึึงการสนัับสนุุนระบบโลจิิสติิกส์์ที่่�มีีคุุณภาพและ 
การกำหนดราคาไม่่สููงเกิินไปให้้แก่่วิิสาหกิิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม อย่่างไรก็็ตาม โครงการส่่วนมาก

ข้อเสนอแนะเพื่อการบรรลุเป้าหมาย

ในห้้วง 5 ปีที่่�ผ่่านมา ให้้ความสำคััญกัับการพััฒนา
ความรู้้�และทัักษะของผู้้�ประกอบการ หรืือโครงการ
พััฒนาแพลตฟอร์์มซื้้�อขาย อีีกทั้้�งยัังมีีความซ้้ำซ้้อน
กัันในหลายโครงการ หากแต่่ยัังขาดประเด็็นดัังกล่่าว 
ซึ่่� งจะเป็็นคุุณสมบััติิที่่� จำ เ ป็็นอย่่างมากต่่อการ 
เพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันระยะถััดไปทั้้�งนี้้�  
ด้้านสภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่่อการเพ่ิ่�มมููลค่่าพาณิิชย์์
อิิ เล็็กทรอนิิกส์์  คว รเร่่ งผลัักดัันด้้านกฎหมาย 
กฎ ร ะ เ บีีย  บ ที่่� คุ้้� ม ค ร อ ง ผู้้� บ ริิ โ ภ ค ม า ก ยิ่่� ง ขึ้้� น  
เพื่่�อลดปััญหาที่่�เกิิดจากการซื้้�อขายออนไลน์์
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	 แผนแม่่บทประเด็็น (08) ผู้้�ประกอบการ
และวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมยุุคใหม่่  
(ฉบัับแก้้ไขเพิ่่�มเติิม) มีี การปรัับเปลี่่�ยนเป้้าหมาย  
จาก เดิิม มููลค่่าพาณิิชย์์อิิ เ ล็็กทรอนิกส์์ของ
ประเทศเพิ่่�มขึ้�น เป็็น มููลค่าพาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิกส์์
ของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมเพิ่่�มขึ้้�น  
มีีการปรัับเปล่ี่�ยนตััวชี้้�วััดจาก เดิิม มููลค่่าพาณิิชย์์
อิเิล็็กทรอนิกิส์์ของวิสิาหกิจิขนาดกลางและขนาดย่่อม  
เพิ่่�มขึ้้�น 1 เท่่าตััว เป็็น การขยายตััวของมููลค่า
พาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ของวิิสาหกิิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อม เพิ่่�มขึ้้�น 1 เท่่า ต่่อปี ีและค่่าเป้้าหมาย 
ยัังคงเดิิมที่่�กำหนดให้้มีีค่่าเป้้าหมายเพิ่่�มขึ้�น 1 เท่่า  
ภายใน พ.ศ.  2570 จากข้้อมููล ณ ปีี 2565 ซึ่่�งสามารถ
บรรลุุเป้้าหมายมููลค่่าพาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ของ
วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม เพิ่่�มขึ้้�น 1 เท่่าตััว 
ได้้แล้้วนั้้�น ส่่วนหนึ่่�งเป็็นผลจากการแพร่่ระบาดของ
เชื้้�อโควิิด-19 ที่่�ทำให้้พฤติิกรรมการใช้้ชีีวิิตของผู้้�คน

สถานการณ์์ พ.ศ. 2565 เทีียบกัับค่่าเป้้าหมาย พ.ศ. 2570

เปล่ี่�ยนไปสู่่�แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลมากขึ้้�น ซึ่่�งกลายเป็็น 
วิถิีีชีีวิติใหม่่จึงึเป็็นผลดีีต่อสถานะสู่่�การบรรลุเุป้้าหมาย
ใน พ.ศ. 2570 อย่่างไรก็็ดีี ผู้้�ประกอบการยัังต้้องเผชิิญ
ความท้้าทายจากการแข่่งขัันและส่่วนแบ่่งทางการตลาด
ของผู้้�ประกอบการวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาด
ย่่อมที่่�มีีความรุุนแรงมากขึ้้�น ส่่งผลให้้สถานะการบรรลุุ
เป้้าหมายต่่ำกว่่าค่่าเป้้าหมายระดัับเส่ี่�ยง ใน พ.ศ. 
2570เนื่่�องจากผู้้�ประกอบการขนาดใหญ่่ได้้เพ่ิ่�มการ 
มีีส่วนร่่วมในตลาดออนไลน์์ด้้วยเช่่นกััน เป็็นผลให้้ 
ผู้้� ประกอบการและ วิิสาห กิิจขนาดกลางและ 
ขนาดย่่อม เสีียเปรีียบในการแข่่งขัันด้้านราคา ทั้้�งนี้้�  
หน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง จำเป็็นต้้องยกระดัับมาตรฐาน
สิินค้้าและบริิการเพื่่�อเพิ่่�มความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�บริิโภค  
และสร้้างจุุดเด่่นให้้แก่่ธุุรกิิจ เช่่น การถ่่ายทอดสด
เพื่่�อซื้้�อ-ขายสินค้้าและบริิการ ที่่�ทำให้้ผู้้�บริิโภคเข้้าถึึง 
ผู้้�ประกอบการได้้สะดวกขึ้้�นผ่่านการโต้้ตอบแบบเรีียล
ไทม์์ของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม 
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แผนแม่่บทย่่อย

เป้้าหมายระดัับแผนแม่่บทย่่อย พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

ค่่าเป้้าหมายที่่�ต้้องบรรลุุภายใน พ.ศ. 2565

การสร้้างโอกาสเข้้าถึึงตลาด

อัันดัับความสามารถในการแข่่งขัันด้้านการค้้าระหว่่างประเทศของไทย
อยู่่� ในอัันดัับท่ี่� 1 ใน 5

ความสามารถในการแข่่งขัันด้้านการค้้าระหว่่างประเทศของประเทศไทยดีีขึ้�น

	 สถานการณ์์การแข่่งขัันทางการค้้าที่่�เข้้มข้้น
และรุุนแรงมากขึ้้�นในช่่วงการแพร่ระบาดของเชื้้�อ 
โควิิด-19 แม้้จะต้้องเผชิิญสถานการณ์์ความผัันผวน
ทางเศรษฐกิิจภายในประเทศและเศรษฐกิิจโลก  
การแบ่่งขั้้�วอำนาจการค้้าและการเมืืองของโลก รวมถึึง 
การแข่่งขัันเพื่่�อช่่วงชิิงการลงทุุนจากต่่างประเทศ  
ส่่งผลให้้ประเทศต่่าง ๆ รวมถึึงไทยได้้ให้้ความสำคััญ 
กัับการพััฒนาขีีดความสามารถในการแข่่งขััน 
ทางเศรษฐกิิจและการค้้าระหว่่างประเทศเพื่่�อยก
ระดับัการพััฒนาประเทศให้้เติิบโตได้้อย่่างยั่่�งยืืนและ 
มีีคว ามต่่ อ เนื่่� อ ง  ต ลอดจนเ พ่ิ่� ม ราย ได้้ ให้้กั บ
วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม จากการขยาย 

ตลาดสู่่�ต่่างประเทศได้้ ทั้้ � งนี้้�  การพััฒนาความ
สามารถในการแข่่งขัันด้้านการค้้าระหว่่างประเทศ  
มีีปััจจััยสำคััญท่ี่�จะสนัับสนุุนการบรรลุุเป้้าหมาย  
อาทิิ คว ามรู้้�และความสามารถในการผลิิตและ 
การบริิหารจััดการของผู้้�ประกอบการ ความแตกต่่าง 
และคุุณภาพมาตรฐานของสิินค้้าและบริิการที่่� 
ตรงกัับความต้้องการของตลาด ความสามารถในการ
เข้้าถึึงตลาดและห่่วงโซ่่อุุปทานในระดัับโลก รวมถึึง
สภาพแวดล้้อมท่ี่�เอื้้�ออำนวย  โดยเฉพาะกฎระเบีียบ  
การอำนวยความสะดวกและลดอุุปสรรคทางการค้้า  
ตลอดจนการพััฒนาโครงข่่ายโครงสร้้างพื้้�นฐานและ
ระบบโลจิิสติิกส์์ของประเทศ
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	 พิิ จารณาจากอัันดัับความสามารถใน 
การแข่่งขัันด้้านการค้้าระหว่่างประเทศของไทยโดย
องค์์กรระหว่่างประเทศเพื่่�อการพััฒนาการบริิหาร
จััดการ ได้้จัดอัันดัับความสามารถทางการแข่่งขััน 
ด้้านการค้้าระหว่่างประเทศ ในห้้วง 5 ปีีแรก ของแผน
แม่่บทภายใต้้ยุทธศาสตร์ชาติิ มีี สถานะการพััฒนา 
ที่่�ต่่ำกว่่าค่่าเป้้าหมายอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยประเทศไทย
อยู่่�ในอัันดัับที่่� 37 (จากจำนวน 64 ประเทศทั่่�วโลก) 
ลดลงต่่อเนื่่�องมากถึึง 16 อัันดัับ จากอัันดัับที่่� 21 ใน 
พ.ศ. 2564 ภายหลัังจากได้้รับการจััดอัันดัับให้้อยู่่�
ในอัันดัับที่่� 6 ใน พ.ศ. 2561 - 2562 และอัันดัับที่่�  
5 ใน พ.ศ. 2563 เป็็นผลจากการแพร่ระบาดของ
เชื้้�อโควิิด-19 ได้้ส่่งผลกระทบให้้เกิิดการชะลอตััว
ทางเศรษฐกิิจของประเทศทั้้�งการส่่งออกสิินค้้าและ
บริิการไปยัังประเทศคู่่�ค้้าสำคััญ โดยมีีขีีดความ
สามารถในการแข่่งขัันด้้านการค้้าระหว่่างประเทศ

	 หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องร่่วมดำเนินิการขับัเคลื่่�อน
ผ่่านโครงการเพ่ื่�อขับเคล่ื่�อนการบรรลุุเป้้าหมาย
ตามยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 ยั ังคงมุ่่�งเน้้นการส่่งเสริิมการพััฒนาทัักษะ
ความเป็็นผู้้�ประกอบการ และการปรัับปรุุงสภาพ
แวดล้้อมในการดำเนิินธุุรกิิจให้้มีีประสิิทธิิภาพอย่่าง
รอบด้้าน โดย ด้้านการพััฒนาผู้้�ประกอบการมีีการ
ดำเนิินการที่่�เน้้นการยกระดัับขีีดความสามารถผู้้�
ประกอบการให้้เข้้าถึึงโอกาสทางการค้้าใหม่่ ๆ อาทิิ 
โครงการส่่งเสริมและพััฒนาช่่องทางการตลาดและ
การทำธุุรกิิจระหว่่างประเทศ โครงการสร้้างแบรนด์์
ประเทศไทยในด้้านการค้้าและบริิการ โดยกรม 
ส่่งเสริิมการค้้าระหว่่างประเทศ ซึ่่�งมีีผู้้�ประกอบการ 
และวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมที่่� ได้้รัับ 
การส่่งเสริิมการพััฒนาทัักษะทั้้�งด้้านการตลาด และ 
การพััฒนานวััตกรรม รวมกัันมากกว่่า จำนวน 1,000 
ราย และด้้านการขยายโอกาสการค้้า โดยมีีการมุ่่�งเน้้น 

ของไทยยัังเป็็นรองจากหลายประเทศในภููมิิภาค
อาเซีียน อาทิิ สิิงคโปร์์ (อัันดัับ 1) และมาเลเซีีย (อัันดัับ  
23) ส่งผลให้้ยังไม่่สามารถบรรลุุค่่าเป้้าหมายในห้้วง  
5 ปี ีแรก ของแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติ ิ
ที่่�กำหนดให้้อยู่่�ในอัันดัับที่่� 1 ใน 5

080302

สถานการณ์การบรรลุุเป้าหมาย การจัดอันดับความสามารถในการแข่งขัน
ด้านการค้าระหว่างประเทศ พ.ศ. 2561 - 2565

ที่มา: รายงาน World Competitiveness report 

องค์กรระหว่างประเทศเพื่อการพัฒนาการบริหารจัดการ ค.ศ. 2022 

การดำ�เนินงานที่ผ่านมา

การเผยแพร่่องค์์ความรู้้� เกี่่�ยวกัับสิิทธิิประโยชน์์
ทางการค้้าให้้แก่่ผู้้�ประกอบการอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมกัับ 
การเร่่งรััดการปรัับปรุุงสภาพแวดล้้อมการดำเนิิน
ธุุรกิิจของไทยให้้มีีประสิิทธิิภาพและเอื้้�อต่่อการขยาย
การเติิบโตของผู้้�ประกอบการนำโดยกรมเจรจา 
การค้้าระหว่่างประเทศ และกรมส่่งเสริิมการค้้า
ระหว่่างประเทศ อาทิิ โครงการประชาสััมพัันธ์์เชิิง
รุุกเพื่่�อสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจเก่ี่�ยวกับการค้้าเสรีีกับ
ประเทศคู่่�ค้้าต่่าง ๆ ผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ การเตรีียม 
ความพร้้อมและส่่งเสริิมการใช้้ประโยชน์์จากข้้อ
ตกลงทางการค้้าใหม่่ ๆ อาทิิ ความตกลงหุ้้�นส่่วนทาง
เศรษฐกิิจระดัับภููมิิภาค  โดยมีีกลุ่่�มเป้้าหมายสำคััญ
ประกอบด้้วยภาคธุุรกิิจกลุ่่�มเกษตรกร หน่่วยงาน 
ภาครััฐ รั ฐวิิสาหกิิจ ภาคประชาสัังคม สถาบัันการ
ศึึกษาและประชาชนที่่�สนใจ ซึ่่�งมีีการเผยแพร่่ข้้อมููล
สิิทธิิประโยชน์์ทางการค้้าใหม่่ ๆ ให้้แก่่ผู้้�ประกอบการ
และนัักลงทุุน ในการนำความรู้้�ไปต่่อยอดเพื่่�อพััฒนา
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ผลิิตภััณฑ์์ของตนเองให้้ได้้มาตรฐาน มีีคุณภาพ ตลอดจนสามารถแข่่งขัันได้้อย่่างยั่่�งยืืน และมีีประสิิทธิิภาพ 
ในตลาดต่่างประเทศ นอกจากนี้้� ภาครัฐยัังได้้ดำเนิินโครงการอื่่�น ๆ อาทิิ โครงการกำกัับดููแลมาตรฐานส่่งออก
สิินค้้าเกษตร โดยกรมการค้้าต่่างประเทศ โครงการขยายการค้้าการลงทุุนสู่่�สากลที่่�มุ่่�งส่่งเสริิมผู้้�ประกอบการ 
และธุุรกิิจสร้้างสรรค์์ยุุคใหม่่ของไทยสู่่�สากล เพื่่�อยกระดัับขีีดความสามารถผู้้�ประกอบการให้้เข้้าถึึงโอกาส 
การเข้้าถึึงตลาดทั้้�งในและต่่างประเทศให้้เติิบโตได้้อย่่างยั่่�งยืืนและมีีความต่่อเนื่่�อง

	 ความไม่่แน่่นอนจากปััจจััยต่่าง ๆ อาทิิ การแพร่ระบาดของเชื้้�อโควิิด-19 ภายหลัังจากการฟื้้�นตััว 
ของการท่่องเที่่�ยวและบริิการ สถานการณ์์ความขััดแย้้งทางเศรษฐกิิจและการเมืืองระหว่่างประเทศ กฎ กติิกา
การแข่่งขัันระหว่่างประเทศที่่�เปล่ี่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วและยากที่่�จะคาดการณ์์ทิิศทาง ความกดดัันที่่�จะต้้อง
ดำเนิินการให้้สอดรัับกัับกฎ กติิการะหว่่างประเทศในการแก้้ปััญหาการเปลี่่�ยนแปลงทางสภาพภููมิอากาศ  
จึึงจำเป็็นต้้องเตรีียมความพร้้อมของผู้้�ประกอบการให้้สามารถรับมืือกัับความเสี่่�ยงต่่าง ๆ ที่่�จะเกิิดขึ้้�นได้้ 
ในอนาคต

	 หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ควรเร่่งส่่งเสริิมและ
พััฒนาผู้้�ประกอบการให้้มีีความพร้้อม สามารถ
แข่่งขัันและเข้้าสู่่�ตลาดต่่างประเทศได้้   โดยให้้
ความสำคััญกัับการพััฒนาความรู้้�และทัักษะด้้าน
การค้้าระหว่่างประเทศต่่างประเทศ การสื่่�อสาร
ภาษาต่่างประเทศ การวิิเคราะห์์ข้้อมููลสำหรัับ 
การวางแผนธุุรกิิจและการวางแผนความเส่ี่�ยง 
ที่่�จะเกิิดขึ้้�น นอกจากนี้้� คว รส่่งเสริิมผู้้�ประกอบการ
ไทย ให้้มีีการพััฒนาสิินค้้าและบริิการได้้ตรงกัับความ
ต้้องการของตลาดต่่างประเทศ ด้้วย การให้้บริิการ
ตรวจสอบรัับรองคุุณภาพและมาตรฐานอย่่าง 
เพีียงพอและทั่่�วถึง สนัับสนุุนสิินเชื่่�อดอกเบี้้�ยต่่ำ  
เพื่่�อเสริิมสภาพคล่่องและลงทุุนเทคโนโลยีีพลังงาน

ประเด็นท้าทายที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย

ข้อเสนอแนะเพื่อการบรรลุเป้าหมาย

สะอาดและนวััตกรรมสีีเขีียวเพื่่�อลดผลกระทบจาก 
สิ่่� ง แวดล้้ อมที่่� เ กิิ ดจากกระบวนการผลิิ ตและ 
การบริิการ ตลอดจนเสริิมสร้้างโอกาสทางการตลาด
ด้้วยการพััฒนาฐานข้้อมููลผู้้�ซื้้�อผู้้�ขาย  การเชื่่�อมโยง 
ผู้้�ประกอบการเข้้าสู่่�ห่วงโซ่่อุุปทาน เร่่งรััดการเจรจา
ความตกลงการค้้าเสรีีท่ี่�สำคััญ ตลอดจนเสริิมสร้้าง
สภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่่อความสามารถในการแข่่งขััน
ด้้านการค้้าระหว่่างประเทศ ด้้วย การเร่่งรััดการ
ให้้บริิการแบบรััฐบาลดิิจทััล อย่่างเป็็นระบบใน 
ทุุกขั้้�นตอนการอนุุมััติิอนุุญาตของภาครััฐ รวมถึึงเพิ่่�ม
ประสิิทธิภาพระบบโลจิิสติิส์์เพื่่�อลดต้้นทุุนและเพ่ิ่�มขีีด
ความสามารถการแข่่งขัันด้้านราคาสิินค้้าและบริิการ 
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	 แผนแม่่บทประเด็็น (08) ผู้้�ประกอบการ
และวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมยุุคใหม่่  
(ฉบัับแก้้ไขเพิ่่�มเติิม) มีี การปรัับเปลี่่�ยนเป้้าหมาย  
จาก เดิิม ความสามารถในการแข่่งขัันด้้านการค้้า
ระหว่่างประเทศของประเทศไทยดีีขึ้�น เป็็น ความ
สามารถในการแข่่งขัันด้้านการค้้าระหว่่างประเทศ
ดีีขึ้้�น มีีการปรัับเปลี่่�ยนตััวชี้้�วััดและค่่าเป้้าหมาย จาก 
เดิิมอัันดัับความสามารถในการแข่่งขัันด้้านการ
ค้้าระหว่่างประเทศของไทย อยู่่�ในอัันดัับที่่� 1 ใน 5 
เป็็น ความสามารถในการแข่่งขัันด้้านการค้้า
ระหว่่างประเทศดีีขึ้้�น ที่่�กำหนดให้้มีีค่าเป้้าหมายไม่่
เกิินอัันดัับที่่� 5 ภายใน พ.ศ. 2570 จากข้้อมููลในห้้วง 5 ปีี 

สถานการณ์์ พ.ศ. 2565 เทีียบกัับค่่าเป้้าหมาย พ.ศ. 2570

แรกของแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ได้้กำหนด 
เป้้าหมายอันดัับความสามารถในการแข่่งขัันด้้าน 
การค้้าระหว่่างประเทศของไทย อยู่่�อัันดัับที่่� 1 ใน  
5 และใน พ.ศ. 2565 ประเทศไทยอยู่่�ในอัันดัับที่่� 37  
เมื่่�อเทีียบกัับ พ.ศ. 2570 โดยกำหนดค่่าเป้้าหมายไว้้  
ไม่่เกิินอัันดัับที่่� 5 ส่ งผลให้้สถานะบรรลุุเป้้าหมาย
ในห้้วง 5 ปีีถััดไป อยู่่�ในระดัับต่่ำกว่่าค่่าเป้้าหมาย 
ขั้้�นวิิกฤติิ ทั้้�งนี้้� หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องควรเร่่งยกระดัับ
การพััฒนาผู้้�ประกอบการให้้แข่่งขัันได้้ในระดัับสากล 
พร้้อมในการรัับมืือกัับความเสี่่�ยงต่่าง ๆ ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น
ได้้ในอนาคต เพื่่�อให้้เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�กำหนดไว้้
ในห้้วงถััดไปของแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิได้้  
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แผนแม่่บทย่่อย

เป้้าหมายระดัับแผนแม่่บทย่่อย พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

ค่่าเป้้าหมายที่่�ต้้องบรรลุุภายใน พ.ศ. 2565

การสร้้างโอกาสเข้้าถึึงตลาด

สััดส่่วนการส่่งออกของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมต่่อการส่่งออก 
รวมของประเทศเพิ่่�มขึ้้�น ไม่่ต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 25

การขยายตััวการส่่งออกของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมเพิ่่�มขึ้้�น

	 ความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีทำให้้การซื้้�อขาย
สิินค้้าและบริิการระหว่่างประเทศสามารถเข้้าถึึง 
ได้้ง่ายขึ้้�นโดยเฉพาะสำหรัับประชาชนทั่่�วไปเห็็นได้้
ชััดจากการเติิบโตของการค้้าระหว่่างผู้้�ค้้าโดยตรงถึึง
ลููกค้้าหรืือผู้้�บริิโภค ผ่่านเว็็บไซต์์หรืือแอปพลิิเคชัันต่่าง
ประเทศ เช่่น Amazon Taobao Shopee เป็็นต้้น  
ในทางกลัับกััน ผู้้�ประกอบการระดัับวิิสาหกิิจขนาด
กลางและขนาดย่่อมสามารถนำสิินค้้าและบริิการ
ของตนส่่งออกไปจำหน่่ายยัังต่่างประเทศได้้สะดวก
ขึ้้�นเช่่นกััน ด้้วย เหตุุนี้้�  ภาครััฐได้้เล็็งเห็็นแล้้วว่่า 
ตลาดระหว่่างประเทศกลายเป็็นหนึ่่�งในโอกาส
สำคััญสำหรัับการสร้้างรายได้้และเพิ่่�มศัักยภาพ
ในการแข่่งขัันระดัับสากลของวิิสาหกิิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อม จึึงได้้ให้้การสนัับสนุุนทั้้�งความรู้้�และ
ทัักษะที่่�จำเป็็น ตลอดจนโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�เอื้้�อต่่อ
การประกอบธุุรกิิจให้้แก่่วิิสาหกิิจขนาดกลางและ

ขนาดย่่อมมาโดยตลอด รวมถึึงความพยายามใน 
การพััฒนาแพลตฟอร์์มการค้้าดิิจิิทััลระหว่่างประเทศ 
เพื่่�ออำนวยความสะดวกในการส่่งออกและนำเข้้าของ
ประเทศ อย่่างไรก็็ตาม กฎ ระเบีียบ และความแตกต่่าง 
ของมาตรฐานสิินค้้า/บริิการในแต่่ละประเทศนั้้�น 
เป็็นปัั จจัั ยท้้ าทายสำคััญที่่� ต้้ อ ง ให้้คว ามสนใจ  
โดยเฉพาะเมื่่�อประเด็็นด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 
ถููกนำมาประกอบการกำหนดมาตรฐานสิินค้้าในยุุคนี้้� 
อาทิิ โมเดลเศรษฐกิิจสู่่�การพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน ปััจจััยท่ี่� 
ส่่งผลต่่อความสำเร็็จในการเพ่ิ่�มสััดส่่วนการส่่งออก
ของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม จึ ึงรวมถึึง
ระบบการพััฒนาและตรวจสอบคุุณภาพสินค้้าและ
บริิการ และการส่่งเสริิมให้้วิิสาหกิิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อม ใช้้สิิทธิิประโยชน์์จากกรอบความตกลง
ทางการค้้าต่่าง ๆ 

พ.ศ.
2565
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	 พิิ จ ารณาจากสัั ด ส่่วนการ ส่่งออกของ
วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมในห้้วง 5 ปีีแรก  
ของแผนแม่่บทภายใต้้ยุทธศาสตร์์ชาติิ มีี สถานะ
การพััฒนาที่่�บรรลุุค่่าเป้้าหมายมาโดยตลอด ทั้้ �งนี้้�  
การเปลี่่�ยนนิิยามวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม  
ตามกฎกระทรวงกำหนดลัักษณะของวิิสาหกิิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม พ .ศ. 2562 และประกาศ
สำนัักงานส่่งเสริิมวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม  
เรื่่�องการกำหนดลัักษณะของวิิสาหกิิจรายย่่อย  
ส่่งผลให้้การประเมิินมููลค่่าการส่่งออกของวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม ตามนิิยามใหม่่ท่ี่�กำหนด
ขึ้้�นมีีการเปลี่่�ยนแปลงจากข้้อมููลตามนิิยามเดิิม  
โดย พ.ศ 2563 ซึ่่�งเป็็นปีีสุุดท้้ายท่ี่�มีีข้้อมููลอ้้างอิิงตาม
นิิยามเดิิมท่ี่�กำหนดในกฎกระทรวงกำหนดจำนวน
การจ้้างงานและมููลค่่าสิินทรััพย์์ถาวรของวิิสาหกิิจ
ขนาดย่่อม พ .ศ. 2545 สั ดส่่วนการส่่งออกของ
วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม คิิดเป็็นร้้อยละ  
32.3 ของการส่่งออกรวมของประเทศ อย่่างไรก็็ตาม 
การปรัับปรุุงนิิยามดัังกล่่าวส่งผลให้้สัดส่่วนการส่่ง

ออกของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม ใน 
พ.ศ 2563 ลดลงเหลืือร้้อยละ 11.69 เท่่านั้้�น 
การประเ มิินสถานการณ์์การบรร ลุุ เป้้ าหมาย
ที่่�กำหนดใน  พ  .ศ 2564 และ พ .ศ 2565 จึ ึง
จำเป็็นต้้องนำค่่าร้้อยละของ พ .ศ 2563 มา
ประกอบการวััดความก้้าวหน้้าในการดำเนิินการ  
โดยใน พ.ศ 2565 ภาพรวมการส่่งออกของวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม ยัังคงขยายตััวอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง มีีมููลค่า 1,093,004 ล้้านบาท คิิดเป็็น
สััดส่่วนร้้อยละ 13.13 ของการส่่งออกทั้้�งประเทศ  
ซึ่่�งเป็็นสััดส่่วนที่่�สููงกว่่า พ.ศ. 2564 ประมาณร้้อยละ 
1.1 ในการนี้้� เพื่่�อต่่อยอดความสำเร็็จในห้้วง 5 ปีีแรก 
ของแผนแม่่บทภายใต้้ยุทธศาสตร์ชาติิ ภาครััฐ 
ควรให้้ความสำคััญกัับการช่่วยเหลืือวิิสาหกิิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม ย กระดัับมาตรฐานสิินค้้า
และบริิการ โดยเฉพาะมาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
และความยั่่� งยืืนซึ่่� งกลายมาเป็็นประเด็็นสำคััญ 
ในระดัับนานาชาติิ 

สถานการณ์การบรรลุุเป้าหมาย

สัดส่วนการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมต่อการส่งออกรวมของประเทศระหว่าง พ.ศ. 2561-2565

ที่มา: สำ�นักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
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การดำ�เนินงานที่ผ่านมา

	 หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องร่่วมดำเนินิการขับัเคลื่่�อน
ผ่่านโครงการเพื่่�อขัับเคล่ื่�อนการบรรลุุเป้้าหมายตาม
ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
ได้้มีีการผลักดันัการดำเนินิงานเพื่่�อบรรลุเุป้้าหมาย ได้้แก่่
การส่่งเสริิมและพััฒนาเพื่่�อยกระดัับการส่่งออกของ
วิสิาหกิจิขนาดกลางและขนาดย่่อม เพื่่�อพัฒันาศักัยภาพ
ผู้้�ประกอบการที่่�สามารถต่อยอดธุรุกิจิสู่่�การค้้าระหว่่าง
ประเทศ โดยมุ่่�งเน้้นพัฒันาทักัษะผ่่านการฝึึกอบรมเชิงิ
ปฏิิบััติิการความรู้้�พื้้�นฐานด้้านการค้้าระหว่่างประเทศ  
อาทิิ โครงการส่่งเสริิมเกษตรกรผู้้�ประกอบการไทย 
เร่่งต่่อยอดใช้้ประโยชน์์ FTA เร่่งต่่อยอดใช้้ประโยชน์์
ข้้อตกลงหรืือความร่วมมืือทางการค้้าต่่าง ๆ  นอกจากนี้้�  
ภาครัฐัยังัได้้ดำเนินิโครงการอื่่�น ๆ อาทิิ โครงการพััฒนา
และส่่งเสริิมธุรุกิิจบริกิารศักัยภาพสู่่�สากล พร้้อมทั้้�งได้้
สนัับสนุุนให้้ผู้้�ประกอบการใช้้สิิทธิิประโยชน์จากความ
ตกลงการค้้าเสรีีและเศรษฐกิิจการค้้าระหว่่างประเทศ 
ผ่่านโครงการส่่งเสริมิการใช้้สิทิธิประโยชน์ทางการค้้าเพื่่�อ

	 การดำเนิินการส่่งเสริิมและพััฒนาเพื่่�อ 
ยกระดัับการส่่งออกของวิิสาหกิิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อม เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายสัดส่่วนการส่่งออก 
ของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมต่่อการ
ส่่งออกรวมของประเทศเพิ่่�มขึ้้�นในห้้วงถััดไปของ
ยุุทธศาสตร์์ชาติิมีีความท้้าทายอย่่างมาก โดยผลก
ระทบที่่�เกิิดขึ้้�นจากการแพร่ระบาดของเชื้้�อโควิิด-19  
ยัังคงหลงเหลืืออยู่่�  อาทิิ จำนวนผู้้�ประกอบการที่่�ลด
ลงเนื่่�องจากแบกรัับค่่าใช้้จ่่ายไม่่ไหวและปิิดกิิจการ
ไประหว่่างที่่�เกิิดการชะงัักงัันของภาคการส่่งออก  
อีีกทั้้�งในปััจจุุบัันยัังเผชิญกัับปััญหาความผัันผวนทาง
เศรษฐกิิจและการเมืืองโลกที่่�คาดการณ์์ได้้ยากขึ้้�น 
ประกอบกัับทิิศทางการทวนกระแสโลกาภิิวััตน์์  
ที่่�มีีปรัับตััวมากขึ้้�นจากความพยายามในการพึ่่�งพา
ตนเองให้้ได้้มากที่่� สุุดของแต่่ละประเทศ ปั จจััย 

เพิ่่�มมููลค่่าส่่งออกของวิสิาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม
ไทย และ ทั้้�งนี้้� ในปีี 2565 ในส่่วนของภาคการส่่งออก 
ได้้รัับผลกระทบจากความผัันผวนของเศรษฐกิิจโลก
เป็็นอย่่างมากสืืบเนื่่�องจากภาวะเงิินเฟ้้อ การปรัับ
อัตัราดอกเบี้้�ยของเฟดของธนาคารกลางสหรััฐอเมริิกา  
ซึ่่�งจะส่่งผลลบต่่อการลงทุนุทั่่�วโลก อัตัราแลกเปลี่่�ยนเงินิ
บาทที่่�อ่่อนค่่าลงอย่่างต่่อเนื่่�อง ตลอดจนความขััดแย้้ง 
ทางภููมิรัิัฐศาสตร์ซึ่่�งส่่งผลต่่อราคาพลังังานโลก นำไปสู่่�
ปััญหาต้้นทุุนการผลิตที่่�สููงขึ้้�น อย่่างไรก็็ดีี ความขััดแย้้ง
ระหว่่างบางประเทศได้้ก่อให้้เกิิดโอกาสใหม่่สำหรัับ 
ผู้้�ประกอบการไทย  เนื่่�องจากความต้้องการแสวงหา
สินิค้้าทดแทนการนำเข้้าจากประเทศที่่�มีีความขััดแย้้งกััน 
ซึ่่�งที่่�ผ่่านมาการส่่งออกของวิิสาหกิิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อม ประเทศไทยยังขยายตััวได้้ดีีโดยมีีปัจจััย
สนับัสนุนุด้้านความต้้องการจากประเทศคู่่�ค้้าสำคัญั เช่่น  
สหรัฐัอเมริกิา จีีน เป็็นต้้น

ดัังกล่่าวจะส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อห่่วงโซ่่อุุปทาน
โลก ท่ี่�ไม่่เพีียงจะกระทบต่่อการส่่งออกผลิตภัณฑ์์ 
ขั้้�นสุุดท้้าย  แต่่ยัังทำให้้เกิิดปััญหาการขาดแคลน 
อุุปทานด้้วยดัังนั้้�น การขัับเคลื่่�อนในห้้วงถััดไปจึึงอาจ 
มุ่่�งเน้้นไปที่่�การใช้้ประโยชน์จากกรอบการเจรจาต่่าง ๆ
ทั้้�งระดัับภููมิิภาคและนานาชาติิ เพื่่�อให้้วิิสาหกิิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม สามารถเข้้าถึึงตลาดระหว่่าง
ประเทศได้้มากขึ้้�น ทั้้�งนี้้� ภาครััฐควรเพิ่่�มการให้้ความรู้้� 
เกี่่�ยวกัับกฎ ระเบีียบ และเงื่่�อนไขภายใต้้ความตกลง
ต่่าง ๆ อาทิิ การจััดทำระบบฐานข้้อมููลกลางหรืือ
ศููนย์์กลางการให้้บริิการแบบเบ็็ดเสร็็จ ณ จุุดเดีียว  
ที่่�ผู้้�ประกอบการสามารถเข้้าถึึงได้้โดยง่่าย  เนื่่�องจาก
ประเด็็นดัังกล่่าวมีีความซัับซ้้อนและเป็็นอุุปสรรค 
ต่่อวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม

ประเด็นท้าทายที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย
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	 ภายใต้้รููปแบบความท้้าทายที่่�จะเปลี่่�ยนแปลง
ไปในห้้วงที่่� 2 ของยุทุธศาสตร์ชาติ ิ(พ.ศ. 2566 - 2570)  เพื่่�อ
ให้้สามารถบรรลุุเป้้าหมายท่ี่�กำหนดไว้้ได้้นั้้�น หน่่วยงาน 
ที่่�เก่ี่�ยวข้้องควรเร่่งดำเนินิการยกระดับัคุณุภาพมาตรฐาน
ของสินิค้้าและบริกิารสู่่�ตลาดสากล ส่งเสริมิให้้วิสิาหกิจิ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม เข้้าถึึงสิิทธิิประโยชน์จาก 
ความตกลงการค้้าระหว่่างประเทศในกรอบต่่าง ๆ  
การสร้้างภาพลักษณ์์สิินค้้าบนนวััตกรรมสีีเขีียว  เพื่่�อ
สร้้างสรรค์์นวัตักรรมและความแตกต่่าง ควบคู่่�ไปกับัการ
ส่่งเสริิมการจดทะเบีียนทรััพย์สิินทางปััญญา รวมถึึง 

การเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนเพื่่�อยกระดัับมาตรฐาน หรืือ 
อาจเป็็นลัักษณะร่่วมจ่่าย กับัหน่่วยงานภาครัฐั ตลอดจน 
อำนวยความสะดวกด้้านข้้อมููลการตลาดเชิิงลึึกให้้แก่่
วิสิาหกิจิขนาดกลางและขนาดย่่อม เพื่่�อการเปิิดตลาด
ต่่างประเทศ อีีกประการที่่�ขาดไม่่ได้้คืือการสนัับสนุุน 
การส่่งออกผ่่านระบบการค้้าระหว่่างประเทศผ่่าน 
ช่่องทางการค้้าออนไลน์์ข้้ามพรมแดน ซึ่่�งเป็็นช่่องทางท่ี่�
วิสิาหกิจิขนาดกลางและขนาดย่่อม เข้้าถึงึตลาดผู้้�ซื้้�อใน
ต่่างประเทศได้้สะดวกยิ่่�งขึ้้�น

ข้อเสนอแนะเพื่อการบรรลุเป้าหมาย

	 แผนแม่่บทประเด็็น (08) ผู้้�ประกอบการ
และวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมยุุคใหม่่  
(ฉบัับแก้้ไขเพ่ิ่�มเติิม) ยังคงเป้้าหมายการขยายตััวการ
ส่่งออกของวิสิาหกิจิขนาดกลางและขนาดย่่อมเพิ่่�มขึ้้�น  
การปรัับเปลี่่�ยนตััวชี้้�วััดและค่่าเป้้าหมาย จาก เดิิม  
สััดส่่วนการส่่งออกของวิิสาหกิิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อมต่่อการส่่งออกรวมของประเทศเพิ่่�มขึ้�น  
ไม่่ต่่ำกว่่าร้้อยละ 25 เป็็น สััดส่่วนการส่่งออกของ
วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมต่อการส่่งออก
รวมของประเทศ กำหนดให้้มีีค่่าเป้้าหมาย  เฉล่ี่�ย 
ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 20 ภายใน พ.ศ. 2570 จากการปรัับ 
นิิยามวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม ซึ่่�งกระทบ
ต่่อจำนวนผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อมในระบบ เนื่่�องจากผู้้�ประกอบการ
ขนาดกลางจำนวนหนึ่่�งมีีบทบาทสำคััญต่่อการส่่งออก

สถานการณ์์ พ.ศ. 2565 เทีียบกัับค่่าเป้้าหมาย พ.ศ. 2570

สิินค้้าและบริิการของประเทศได้้เปล่ี่�ยนสถานะเป็็น 
ผู้้�ประกอบการขนาดใหญ่่ตามนิิยามใหม่่ สัดส่่วนการ
ส่่งออกของวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมภายใต้้
นิิยามใหม่่จึึงลดลงอย่่างมาก ทิิศทางความสำเร็็จใน
การเพิ่่�มสััดส่่วนการส่่งออกของวิิสาหกิิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อมต่่อการส่่งออกรวมของประเทศห้้วง  
5 ปีี ถััดไป ของการขัับเคลื่่�อนยุุทธศาสตร์์ชาติิ จึึงมีี
สถานะการบรรลุุเป้้าหมายอยู่่�ในระดัับต่่ำกว่่าค่่า 
เป้้าหมายเส่ี่�ยง เมื่่�อเปรีียบเทีียบสถานการณ์์ปััจจุุบััน
กัับค่่าเป้้าหมายใน พ .ศ. 2570 ทั้้ �งนี้้� หน่่วยงาน 
ท่ี่� เกี่่�ยวข้้องควรเร่่งดำเนิินการยกระดัับคุุณภาพ
มาตรฐานของสิินค้้าและบริิการสู่่�ตลาดสากล เพื่่�อ 
ส่่งเสริิมให้้ วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม  
ให้้ เข้้าถึึงสิิทธิิประโยชน์จากความตกลงการค้้า
ระหว่่างประเทศในกรอบความร่่วมมืือต่่าง ๆ
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080401

แผนแม่่บทย่่อย

เป้้าหมายระดัับแผนแม่่บทย่่อย พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

ค่่าเป้้าหมายที่่�ต้้องบรรลุุภายใน พ.ศ. 2565

การสร้้างระบบนิิเวศที่่�เอื้้�อต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจผู้้�ประกอบการ
และวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมยุุคใหม่่

อัันดัับนโยบายภาครััฐที่่�มีีต่่อวิิสาหกิิจและผู้้�ประกอบการด้้านการสนัับสนุุน 
และความสอดคล้้องของนโยบายดีีขึ้้�น ได้้อัันดัับที่่� 15

อัันดัับนโยบายภาครััฐที่่�มีีต่่อวิิสาหกิิจและผู้้�ประกอบการด้้านการสนัับสนุุน
และความสอดคล้้องของนโยบายดีีขึ้้�น

	 การสร้้างระบบนิเิวศท่ี่�เอื้้�ออำนวยต่อวิสิาหกิจิ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม นับัได้้ว่าเป็็นภารกิจิที่่�สำคัญั
ของภาครัฐในฐานะท่ี่�เป็็นผู้้�อำนวยความสะดวกให้้เกิิด
สภาพแวดล้้อมที่่�เหมาะสมในการประกอบธุุรกิิจและ
แข่่งขันัได้้ของผู้้�ประกอบการโดยเฉพาะวิสิาหกิจิขนาด
กลางและขนาดย่่อม ได้้มีีการพััฒนาพอร์์ทััลกลาง
เชื่่�อมโยงข้้อมููลจากภาคส่วนต่่าง ๆ ทั้้�งข้้อมููลการเข้้าถึงึ
มาตรการภาครัฐ และข้้อมููลการประกอบธุรุกิจิ เพื่่�อใช้้เป็็น
ข้้อมููลให้้ผู้้�ประกอบการใช้้สำหรับัการวางแผนธุรุกิจิเข้้าถึงึ
ได้้ และภาครัฐัสามารถนำข้้อมููลดังักล่่าวมาใช้้ในการจัดั
ทำมาตรการมุ่่�งเป้้าให้้สอดคล้้องกับัความต้้องการของผู้้�
ประกอบการแต่่ละกลุ่่�ม ขนาด และประเภทธุรุกิิจ เพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพระบบการส่่งเสริิมผู้้�ประกอบการยุุคใหม่่
โดยพัฒันาระบบสิทิธิประโยชน์ในการจููงใจให้้วิสิาหกิจิ

ขนาดกลางและขนาดย่่อมเข้้าสู่่�ระบบ และเข้้าถึึง 
มาตรการต่่าง ๆ ของภาครัฐได้้โดยสะดวก พัฒันาระบบ
ประเมินิศักัยภาพทางธุรุกิจิ และสนับัสนุนุภาคเอกชน
ท่ี่�มีีความเชี่่�ยวชาญเฉพาะเป็็นผู้้�ให้้บริิการทางธุุรกิิจ  
ตลอดจนการพััฒนาระบบอำนวยความสะดวกและ 
ลดต้้นทุนุทางธุรุกิจิ โดยการลดขั้้�นตอนและการพัฒันา
คุุณภาพการให้้บริิการ รวมถึึงลดกฎ ระเบีียบต่่าง ๆ  
ที่่�เป็็นอุุปสรรคต่อการดำเนิินการทางธุุรกิิจและเสริิม
สร้้างบรรยากาศการแข่่งขัันที่่�เสรีีและมีีความเป็็นธรรม  
ซึ่่�งมีีความท้้าทายต่อการบรรลุุเป้้าหมายที่่�สำคััญคืือ  
การเปล่ี่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วของเทคโนโลยีี และบริบิท
แวดล้้อมภายนอก ที่่�ส่่งผลให้้ภาครัฐัต้้องเร่่งปรับัตัวัให้้ทันั
ต่่อความต้้องการของภาคธุรุกิจิมากขึ้้�น

พ.ศ.
2565
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080401

	 สะท้้อนเทีียบเคีียง โดยใช้้เกณฑ์์การวััด
ด้้านการส่่งเสริิมความเป็็นผู้้�ประกอบการและ 
การอำนวยความสะดวกในการ เริ่่� มต้้นธุุ รกิิ จ  
ของรายงานสถานภาพระดัับความเป็็นผู้้�ประกอบการ 
ของประเทศไทยจากโครงการศึึกษาสัังคมความเป็็นผู้้�
ประกอบการระดัับโลกเป็็นตััวชี้้�วััด ในห้้วง 5 ปีแรก 
ของแผนแม่่บทภายใต้้ยุทธศาสตร์ชาติิ มีีสถานะการ
พััฒนาที่่�ต่่ำกว่่าค่่าเป้้าหมายอย่่างต่่อเนื่่�อง แต่่ใน 
พ.ศ. 2564 รายงานดัังกล่่าว  ไม่่ได้้จัดเก็็บข้้อมููลและ 
จััดอัันดัับของประเทศไทย ทำให้้มีีการปรัับเปลี่่�ยนมา
ใช้้อันดัับความสามารถในการแข่่งขัันท่ี่�จััดโดยองค์์กร
ระหว่่างประเทศเพื่่�อการพััฒนาการบริิหารจััดการ  
ด้้านประสิทิธิภิาพภาครัฐั โดยพิจิารณาจากปััจจัยัย่่อย
จำนวนวัันที่่�ต้้องใช้้ติดต่่อกัับหน่่วยงานราชการเพื่่�อ 
จัดัตั้้�งธุรุกิจิ และจำนวนกระบวนการในการจัดัตั้้�งธุรุกิจิ  
เมื่่�อพิิจารณาจากจำนวนวัันท่ี่�ต้้องใช้้ติิดต่่อกัับหน่่วย
งานราชการเพื่่�อจััดตั้้�งธุุรกิิจ พ บว่่า มีีการปรัับตััวดีี
ขึ้้�นจากอันัดับัที่่� 55 ใน พ.ศ. 2560 มาอยู่่�ในอันัดับั

ที่่� 23 ใน พ.ศ. 2561 หลัังจากนั้้�นลดลงมาปีีละ 
1 อัันดัับ อยู่่�ในอัันดัับที่่� 24 ใน พ.ศ. 2562 และ
อัันดัับที่่� 25 ใน พ.ศ. 2563 และปีี 2564 ล่่าสุุด
ปรัับตััวดีีขึ้้�นมาอยู่่�ในอัันดัับที่่� 24 ใน พ.ศ. 2565 
สำหรัับจำนวนกระบวนการในการเริ่่�มต้้นธุุรกิิจ อยู่่�
ในอัันดัับที่่� 25 ใน พ .ศ. 2560 ก่ อนจะปรัับตััว 
ดีีขึ้้�น 2 อันัดับั อยู่่�ในอันัดับัท่ี่� 23 ใน  พ.ศ.  2561 หลัังจากนั้้�น 
ลดลงปีีละ 1 อันดัับ มาอยู่่�ในอัันดัับที่่� 24 ใน พ.ศ. 
2562 และอัันดัับท่ี่� 25 ใน  พ.ศ. 2563 และ  พ.ศ. 
2564 ล่าสุุดปรัับตััวขึ้้�น 1 อัันดัับ มาอยู่่�อันดัับที่่� 24 
ในปีี 2565 สะท้้อนทิิศทางการเคลื่่�อนไหวที่่�ค่่อนข้้าง
ทรงตัวัของทั้้�งสองปััจจััยในระหว่่าง พ.ศ. 2561-2565

สถานการณ์การบรรลุุเป้าหมาย
อันดับความสามารถในการแข่งขันด้านจำ�นวนวัน 

และจำ�นวนขั้นตอนในการเริ่มต้นธึรกิจ พ.ศ. 2560 - 2565

ที่มา: องค์กรระหว่างประเทศเพื่อการพัฒนาการบริหารจัดการ

การดำ�เนินงานที่ผ่านมา

	 หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องร่่วมดำเนินิการขับัเคลื่่�อน
ผ่่านโครงการเพื่่�อขัับเคล่ื่�อนการบรรลุุเป้้าหมายตาม
ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
โดยได้้มีีการดำเนิินโครงการภายหลัังจากสถานการณ์์
การแพร่ระบาดของเชื้้�อโควิิด-19 ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อ 
ผู้้�ประกอบการ และห่่วงโซ่่อุุปทานในการดำเนิินธุุรกิิจ  
ผู้้�ประกอบการจำนวนมาก จึงึมุ่่�งเน้้นการหามาตรการที่่�
จะทำให้้ธุรุกิิจกลัับมาเป็็นปกติิโดยเร็็วที่่�สุุด โดยภาครัฐ 
ได้้มีีการเร่่งออกนโยบายและมาตรการเพื่่�อลดผลกระทบ 
จากสถานการณ์์ดัังกล่่าวอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึงพััฒนา
ระบบนิเิวศและปรับัปรุงุกฎและระเบีียบให้้เอื้้�ออำนวย
ต่่อการประกอบธุรุกิจิซึ่่�งเป็็นปััจจัยัสำคัญัต่่อการส่่งเสริมิ
และพััฒนาผู้้�ประกอบการในระยะต่่อไป อาทิิ โครงการ  
SME Access เพ่ื่�อส่งเสริมิวิสิาหกิจิขนาดกลางและ

ขนาดย่่อม เข้้าสู่่�การจััดซื้้�อจััดจ้้างภาครััฐ มุ่่�งพััฒนา 
คุุณภาพการให้้บริิการแก่่วิิสาหกิิจขนาดกลางและ 
ขนาดย่่อมอย่่างครบวงจร เพื่่�อให้้เป็็นศููนย์์กลางให้้บริกิาร
แก่่ผู้้�ประกอบการในทุุกระดัับให้้เข้้าถึงึข้้อมููลและบริกิาร
ที่่�ตรงกัับความต้้องการอย่่างเหมาะสม ทัันสมััย และ
สร้้างการเข้้าถึึงบริกิารต่่าง ๆ ของภาครัฐ และเชื่่�อมโยง
ฐานข้้อมููลความเช่ี่�ยวชาญเฉพาะด้้านของผู้้�ให้้บริิการ 
ทั้้�งภาครัฐและเอกชน รวมทั้้�งให้้สิทธิปิระโยชน์เพื่่�อสร้้าง 
แรงจููงใจให้้ผู้้�ประกอบการและวิสิาหกิจิขนาดกลางและ 
ขนาดย่่อมให้้เข้้าสู่่�ระบบเพื่่�อให้้มีีข้้อมููลสำหรัับติิดตาม 
พััฒนาการเติิบโตของวิิสาหกิิจขนาดกลางและ 
ขนาดย่่อม อาทิ ิสร้้างโอกาสให้้เข้้าถึึงตลาดจััดซื้้�อจััดจ้้าง
ภาครัฐั พัฒันาแพลตฟอร์์มออนไลน์์ และเชื่่�อมโยงบริกิาร
ของหน่่วยงานภาครัฐัในรููปแบบสมัยัใหม่่ รวมทั้้�งพัฒันา
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	 จากสถานการณ์์การแพร่ระบาดของเชื้้�อโควิิด-19 ท ำให้้การติิดต่่อกัับหน่่วยงานภาครััฐ เข้้าถึึงได้้ยาก 
และไม่่สะดวกเท่่าที่่�ควร เนื่่�องจากปกติแิล้้วการติดิต่่อกับัหน่่วยงานภาครัฐัมักัต้้องดำเนินิการในสถานที่่�ราชการเป็็นหลััก 
มาตรการการทำงานที่่�บ้้านในช่่วงที่่�เกิดิการแพร่ระบาดระยะแรก ได้้ส่งผลกระทบต่่อการดำเนินิงานมาตรการ/โครงการด้้วย  
อย่่างไรก็ด็ีี ปัจจุบุันัภาครัฐัมีีระบบศููนย์์กลางบริกิารภาครัฐัเพื่่�อภาคธุรุกิจิที่่�ทำหน้้าที่่�เป็็นศููนย์์กลางการขอใบอนุญุาต/
จดทะเบีียนต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการประกอบธุรุกิิจอาจเป็็นส่่วนหนึ่่�งท่ี่�ช่่วยลดขั้้�นตอน และจำนวนวัันในการเริ่่�มต้้น 
ธุรุกิิจของวิสิาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม อีีกทั้้�งยังัมีีความท้้าทายในห้้วง 5 ปี ถัดัไปของแผนแม่่บทภายใต้้ยุทธศาสตร์
ชาติิ จึงึจำเป็็นต้้องมีีการมุ่่�งพััฒนาระบบนิิเวศที่่�เอื้้�ออำนวยต่อการเริ่่�มต้้นธุรุกิิจของวิสิาหกิิจขนาดกลางและขนาด
ย่่อม อาทิิ การขยายผลการให้้บริิการภาครัฐเบ็็ดเสร็็จ ณ จุดุเดีียว ผ่านทั้้�งช่่องทางออฟไลน์์และออนไลน์์ รวมถึึง 
ควรเร่่งปรับัปรุงุกฎระเบีียบท่ี่�เป็็นอุปุสรรคต่อการดำเนินิธุรุกิจิ ตลอดจนส่่งเสริมิให้้เกิดิการแข่่งขันัทางการค้้าที่่�เสรีี 
และมีีความเป็็นธรรม 

	 ควรมีีการยกระดัับหน่่วยงานที่่� เก่ี่�ยวข้้อง  
ให้้ทำหน้้าที่่�กำกับัดููแลการขับัเคลื่่�อนและติดิตามประเมินิ
ผลการส่่งเสริิมและพััฒนาวิิสาหกิิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อม อย่่างเป็็นระบบครบวงจร โดยประสานการ
ทำงานอย่่างบููรณาการทั้้�งส่่วนกลางและระดับัพื้้�นท่ี่� เพิ่่�ม
ประสิทิธิภิาพการส่่งเสริมิและพัฒันาวิสิาหกิจิขนาดกลาง
และขนาดย่่อม โดยพัฒนาระบบสิทิธิประโยชน์จููงใจให้้
ผู้้�ประกอบการเข้้าสู่่�ระบบ รวมถึงึจัดัทำระบบประเมินิ
สมรรถนะผู้้�ประกอบการและเร่่งพัฒันาพอร์์ทัลัเชื่่�อมโยง
ข้้อมููลของผู้้�ประกอบการ เพื่่�อให้้มีีข้้อมููลสำหรับัการจัดั
ทำมาตรการ/โครงการมุ่่�งเป้้าตามความต้้องการในแต่่ละ
ประเภท  ขนาด และศัักยภาพของธุุรกิิจ ต ลอดจน 
การส่่งต่่อความช่่วยเหลืือผู้้�ประกอบการระหว่่าง 
หน่่วยงาน นอกจากนี้้� ควรให้้ความสำคัญักับัการพัฒันา

ประเด็นท้าทายที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย

ข้อเสนอแนะเพื่อการบรรลุเป้าหมาย

ทัักษะของบุุคลากรภาครััฐให้้สามารถใช้้ใช้้นวััตกรรม
เชิิงนโยบายในการออบแบบมาตรการ/โครงการ  
มุ่่�งเป้้าที่่�สอดคล้้องกับัความต้้องการของผู้้�ประกอบการ  
เพิ่่�มศัักยภาพศููนย์์บริิการให้้คำปรึึกษาทางธุุรกิิจแก่่ 
ผู้้�ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่่อม โดยขยาย 
รููปแบบการให้้บริิการทั้้�งออนไลน์์และออฟไลน์์ เพื่่�อ
พัฒันาฐานข้้อมููลผู้้�เช่ี่�ยวชาญและที่่�ปรึึกษาให้้เป็็นระบบ
และเป็็นปััจจุุบััน รวมทั้้�งมีีรููปแบบการบริิการให้้ 
คำแนะนำที่่�หลากหลายตามความต้้องการ รวมทั้้�ง
ติิดตามและประเมิินผลการดำเนิินงานของผู้้�ให้้บริิการ
ทางธุรุกิจิอย่่างเป็็นระบบและมีีความต่่อเนื่่�อง เพื่่�อพัฒันา
วิสิาหกิจิขนาดกลางและขนาดย่่อมต้้นแบบ ซึ่่�งขยายผล 
แพลตฟอร์์มหลัักสููตรออนไลน์์ เพื่่�อพััฒนาวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางขนาดย่่อมและรายย่่อยไทย  ให้้มีีคุณภาพ

ช่่องทางที่่�ผู้้�ประกอบการสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลได้้ง่ายและสะดวกรองรัับความต้้องการที่่�หลากหลายของผู้้�ประกอบการ 
นอกจากนี้้� ภาครัฐัยังัได้้ดำเนินิโครงการอื่่�น ๆ อาทิ ิโครงการพัฒันาวิสิาหกิจิขนาดกลางและขนาดย่่อมพอร์์ทัลักลาง  
และระบบกลางในการให้้บริกิารวิสิาหกิจิขนาดกลางและขนาดย่่อม ซึ่่�งสามารถนำเอาข้้อมููลมาใช้้วิเิคราะห์์ถึงึระดับั
ความพร้้อมและศักัยภาพของวิสิาหกิจิขนาดกลางและขนาดย่่อมแต่่ละราย รวมถึงึพัฒันาระบบการใบริกิารภาครัฐั
ผ่่านช่่องทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ และการบููรณาการข้้อมููลของหน่่วยงานส่่งเสริิมวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม  
ทั้้�งภาครัฐและเอกชน เพื่่�อใช้้ในการจัดัทำมาตรการส่่งเสริมิและพัฒันาผู้้�ประกอบการผู้้�ประกอบการแบบมุ่่�งเป้้าและ 
การส่่งต่่อความช่่วยเหลือืผู้้�ประกอบการระหว่่างหน่่วยงานอย่่างเป็็นระบบ
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	 แผนแม่่บทประเด็็น (08) ผู้้�ประกอบการ
และวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมยุุคใหม่่  
(ฉบัับแก้้ไขเพิ่่�มเติิม) ยัังคงเป้้าหมายอัันดัับนโยบาย
ของภาครัฐที่่�มีีต่อวิิสาหกิิจและผู้้�ประกอบการด้้าน
การสนัับสนุุนและความสอดคล้้องของนโยบายดีีขึ้้�น 
มีีการปรัับเปล่ี่�ยนตััวชี้้�วััดและค่่าเป้้าหมาย จาก เดิิม 
อันัดับันโยบายภาครัฐัที่่�มีีต่อวิสิาหกิจิและผู้้�ประกอบการ
ด้้านการสนัับสนุุนและความสอดคล้้องของนโยบาย
ดีีขึ้้�น ได้้อัันดัับท่ี่� 15 เป็็น ประสิิทธิิภาพการดำเนิิน
งานของธุุรกิิจ ได้้แก่่ (1) จำนวนวัันที่่�ต้้องใช้้ติดต่่อ
กัับหน่่วยงานราชการเพื่่�อจัดตั้้�งธุุรกิิจ ท่ี่�กำหนด
ให้้มีีค่าเป้้าหมาย อัันดัับที่่� 17 ภายใน พ.ศ. 2570  
(2) กระบวนการในการจััดตั้้�งธุุรกิิจ ท่ี่�กำหนดให้้มีี
ค่่าเป้้าหมาย อัันดัับที่่� 20 ภายในปีี 2570 จากข้้อมููล 
ณ พ.ศ. 2565 ประเทศไทยได้้รัับการจััดอัันดัับความ
สามารถในการแข่่งขัันด้้านด้้านประสิิทธิภาพภาครัฐ 

สถานการณ์์ พ.ศ. 2565 เทีียบกัับค่่าเป้้าหมาย พ.ศ. 2570

และครอบคลุมความรู้้�ด้้านกฎระเบีียบ ข้้อบัังคับั และขั้้�นตอนการขออนุุญาตและมาตรฐานที่่�เก่ี่�ยวข้้องเฉพาะสาขา  
รวมถึึงให้้บริิการข้้อมููล ข่าวสาร และมาตรการ/โครงการช่่วยเหลืือของภาครัฐเบ็็ดเสร็็จ ณ จุุดเดีียว รวมทั้้�งเร่่ง 
การพััฒนาแพลตฟอร์์มรวบรวมข้้อมููลการประกอบธุุรกิิจของผู้้�ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่่อม  
โดยพัฒนาให้้เป็็นข้้อมููลเปิิดภาครัฐให้้ผู้้�ประกอบการสามารถใช้้ในการวางแผนธุรุกิิจและการทำตลาด ตลอดทั้้�งเร่่ง 
การปฏิริููปกฎระเบีียบที่่�เป็็นอุปุสรรคในการดำเนินิธุรุกิจิ

โดยมีีปัจ จััยย่่อยจำนวนวััน ท่ี่� ต้้ อง ใช้้ติดต่่อกัับ 
หน่่วยงานราชการเพื่่�อจััดตั้้�งธุุรกิิจ อยู่่�ในอัันดัับที่่� 20 
และปััจจััยย่่อยกระบวนการในการจััดตั้้�งธุุรกิิจอยู่่�
อัันดัับที่่� 24 จึ งมีีความท้้าทายที่่�จะบรรลุุเป้้าหมาย
ในปีี 2570ซึ่่�งกำหนดให้้อยู่่� 1 ใน 17 อัันดัับแรก และ 
1 ใน 20 อัันดัับแรก ตามลำดัับ ส่่งผลให้้สถานะบรรลุุ
เป้้าหมายในห้้วง 5 ปี ถััดไปของแผนแม่่บทภายใต้้
ยุุทธศาสตร์์ชาติิ อยู่่�ในระดัับต่่ำกว่่าค่่าเป้้าหมาย 
ขั้้�นวิิกฤติิ ทั้้ �งนี้้�  หน่่วยงานที่่� เกี่่�ยวข้้องควรเพิ่่�ม
ประสิิทธิภาพการส่่งเสริิมและพััฒนาวิิสาหกิิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม โดยพััฒนาระบบสิิทธิิประโยชน์์
จููงใจให้้ผู้้�ประกอบการเข้้าสู่่�ระบบ เพื่่�อให้้มีีข้้อมููล
สำหรัับการจััดทำมาตรการ/โครงการมุ่่�งเป้้าตาม
ความต้้องการในแต่่ละประเภท ขนาด และศัักยภาพ
ของธุุรกิิจ ต ลอดจนการส่่งต่่อความช่่วยเหลืือ 
ผู้้�ประกอบการระหว่่างหน่่วยงาน
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