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เรื่อง ภาวะสังคมไทยไตรมาสสอง ปี 2566 
 

    
 

    
 

การน าเสนอภาวะสังคมไทยไตรมาสสอง ปี 2566 พบความเคลื่อนไหวส าคัญ ได้แก่ การจ้างงานปรับตัวดีขึ้น
และการว่างงานที่ปรับตัวดีขึ้นต่อเนื่องที่ร้อยละ 1.06 หนี้สินครัวเรือน (ไตรมาสหนึ่ง ปี 2566) ขยายตัวเพ่ิมขึ้น 
และคุณภาพสินเชื่อปรับตัวลดลงเล็กน้อย คดีอาญาโดยรวมและผู้ประสบภัยจากอุบัติเหตุจราจรทางบกลดลง 
ขณะที่การเจ็บป่วยด้วยโรคเฝ้าระวังเพ่ิมขึ้น ด้านคดีเกี่ยวกับชีวิตร่างกายและเพศ และคดีประทุษร้ายต่อทรัพย์
เพ่ิมข้ึน เช่นเดียวกับการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และบุหรี่ และการร้องเรียนของผู้บริโภคทีเ่พ่ิมขึ้น นอกจากนี้ 
ยังมีการน าเสนอสถานการณ์ทางสังคมที่น่าสนใจ 3 เรื่อง ได้แก่ (1) การย้ายถิ่นของประชากรช่วง COVID-19 : 
ความท้าทายของตลาดแรงงาน (2) จัดการซากรถยนต์อย่างไร เมื่อรถ EV มาแทนที่ และ (3) LGBTQ+ : 
หลากหลายที่ไม่แตกต่าง เพ่ือเปิดกว้างสู่ความเสมอภาคทางเพศ รวมทั้งเสนอบทความเรื่อง หนี้สินคนไทย :  
ภาพสะท้อนจากข้อมูลเครดิตบูโร  

สถานการณ์ด้านแรงงานปรับตัวดีขึ้นจากการขยายตัวในสาขานอกภาคเกษตรกรรม ขณะที่ 
ภาคเกษตรกรรมได้รับผลกระทบจากภัยแล้ง อย่างไรก็ตาม ชั่วโมงการท างาน ค่าจ้างแรงงาน และอัตรา 
การว่างงานยังคงปรับตัวดีขึ้นต่อเนื่อง  

การจ้างงาน ผู้มีงานท ามีจ านวนทั้งสิ้น 39.7 ล้านคน เพ่ิมขึ้นจากช่วงเดียวกันของปีก่อนหน้าร้อยละ 1.7 จาก
การขยายตัวของการจ้างงานสาขานอกภาคเกษตรกรรมที่ร้อยละ 2.5 โดยสาขาโรงแรมและภัตตาคารยังขยายตัวได้ดี
ต่อเนื่องที่ร้อยละ 11.7 จากการฟื้นตัวของเศรษฐกิจภายในประเทศและการเข้ามาอย่างต่อเนื่องของนักท่องเที่ยว
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ต่างชาติ เช่นเดียวกับสาขาก่อสร้างที่มีการจ้างงานเพ่ิมมากข้ึนร้อยละ 6.0 และสาขาการผลิต การค้าส่งและค้าปลีก 
และการขนส่งและเก็บสินค้า เพ่ิมขึ้นเช่นกันที่ร้อยละ 0.3 0.5 และ 1.1 ตามล าดับ ขณะที่ภาคเกษตรกรรม  
การจ้างงานหดตัวลงเล็กน้อยจากปี 2565 ที่ร้อยละ 0.2 ซึ่งส่วนหนึ่งเกิดจากปัญหาภัยแล้ง ชั่วโมงการท างาน
ปรับตัวดีขึ้น โดยชั่วโมงการท างานภาพรวมและเอกชนเพ่ิมขึ้นจากปีก่อนมาอยู่ที่ 42.7 และ 46.7 ตามล าดับ 
ส าหรับค่าจ้างแรงงาน ปรับตัวดีขึ้นต่อเนื่องเช่นกัน โดยค่าจ้างเฉลี่ยในภาพรวมและภาคเอกชนอยู่ที่ 15,412 และ 
14,032 บาทต่อคนต่อเดือน อัตราการว่างงานมีแนวโน้มดีขึ้น ลดลงจากปีก่อนมาอยู่ที่ร้อยละ 1.06 หรือมี 
ผู้ว่างงานจ านวน 4.3 แสนคน ส าหรับประเด็นที่ต้องติดตามในระยะถัดไป 1) การขาดแคลนแรงงานท่ีมีแนวโน้ม
เพิ่มขึ้นต่อเนื่อง ซึ่งหากพิจารณาต าแหน่งงานว่างและจ านวนแรงงานที่ได้บรรจุงานในช่วงเดือนธันวาคม ปี 2565 ถึง
เดือนมิถุนายน ปี 2566 จะพบว่า ผู้สมัครงาน 1 คนมีต าแหน่งงานรองรับถึง 5 ต าแหน่ง 2) การเตรียมความพร้อม
เพื่อรับมือการเกษียณอายุของแรงงานทักษะต่ า โดยไตรมาสสองปี 2566 มีแรงงานทักษะต่ าในภาคเอกชน 
ที่ก าลังจะเกษียณอายุกว่า 1.3 ล้านคน ขณะที่แรงงานที่จะเข้ามาทดแทนมีแนวโน้มลดลง และ 3) ผลกระทบต่อ
การจ้างงานและรายได้ของเกษตรกรจากภัยแล้งที่มีแนวโน้มรุนแรงมากขึ้น  โดยปริมาณฝนสะสมในปัจจุบัน 
มีค่าน้อยกว่าค่าปกติในทุกภูมิภาค ซึ่งการลดลงของปริมาณน้ าจะส่งผลกระทบต่อการท าการเกษตร 

หนี้สินครัวเรือนในไตรมาสหนึ่ง ปี 2566 ขยายตัวเพิ่มขึ้นร้อยละ 3.6 ขณะที่คุณภาพสินเชื่อภาพรวมของ
ธนาคารพาณิชย์ปรับตัวลดลงเล็กน้อย แต่ความเสี่ยงในการเป็นหนี้เสียของสินเชื่อยานยนต์มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น  

ไตรมาสหนึ่ง ปี 2566 หนี้สินครัวเรือนมีมูลค่า 15.96 ล้านล้านบาท เพ่ิมขึ้นร้อยละ 3.6 คงที่เมื่อเทียบกับ
ไตรมาสที่ผ่านมา ขณะที่สัดส่วนหนี้สินครัวเรือนต่อ GDP อยู่ที่ร้อยละ 90.6 ชะลอตัวเล็กน้อยจากไตรมาสก่อน 
หากพิจารณาการก่อหนี้ครัวเรือนรายวัตถุประสงค์ พบว่า ครัวเรือนมีการก่อหนี้เพ่ืออสังหาริมทรัพย์ และอุปโภค
บริโภคส่วนบุคคลเพ่ิมข้ึน ด้านความสามารถในการช าระหนี้ของครัวเรือนภาพรวมลดลงเล็กน้อย โดยหนี้ NPLs 
มีมูลค่า 1.44 แสนล้านบาท หรือมีสัดส่วน NPLs ต่อสินเชื่อรวมอยู่ที่ร้อยละ 2.68 เพ่ิมขึ้นร้อยละ 2.62 ของ 
ไตรมาสก่อน อย่างไรก็ตาม มีประเด็นหนี้สินครัวเรือนที่ควรให้ความส าคัญ ได้แก่ 1) หนี้เสียและความเสี่ยงของ
การเป็นหนี้เสียของสินเชื่อยานยนต์ยังมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นต่อเนื่อง โดยในไตรมาสหนึ่ง ปี 2566 หนี้ NPL ของ
สินเชื่อยานยนต์ขยายตัวเพ่ิมสูงถึงร้อยละ 30.3 จากไตรมาสเดียวกันของปีก่อน SML ต่อสินเชื่อรวมยังคงปรับตัว
สูงขึ้นต่อเนื่องเช่นกัน 2) การติดกับดักหนี้ของลูกหนี้สหกรณ์ออมทรัพย์ สะท้อนจากพฤติกรรมการกู้ยืมของลูกหนี้
สหกรณ์ส่วนใหญ่เพ่ือใช้สอยส่วนตัวและเพ่ือช าระหนี้สินเดิม และ 3) การส่งเสริมให้คนไทยมีทัศนคติทางการเงิน
ที่ถูกต้อง แม้ว่าคนไทยจะมีระดับความรู้ทางการเงินดีขึ้น แต่การส ารวจการติดตามระดับความรู้ และการเข้าถึง
บริการทางการเงินของครัวเรือน ปี 2565 พบว่า ทัศนคติทางการเงินที่ถูกต้องของคนไทยลดลงเมื่อเทียบกับปี 2563 

การเจ็บป่วยด้วยโรคเฝ้าระวังในไตรมาสสอง ปี 2566 เพิ่มขึ้น เช่นเดียวกับสุขภาพของคนวัยท างาน 
พบการเจ็บป่วยด้วยโรคหัวใจและหลอดเลือด โรคอ้วน ภาวะเครียดและมีการฆ่าตัวตายเพิ่มขึ้น อีกทั้ง  
วัยท างานมีความเสี่ยงจะเป็นโรคคอมพิวเตอร์วิชั่นซินโดรม  

การเจ็บป่วยด้วยโรคเฝ้าระวังเพ่ิมขึ้นร้อยละ 62.3 จากการเพ่ิมขึ้นของผู้ป่วยด้วยโรคที่มากับฤดูฝน ได้แก่   
โรคไข้หวัดใหญ่ และโรคไข้เลือดออกที่เริ่มมีการระบาดมาตั้งแต่ไตรมาสหนึ่ง ปี 2566 ผู้ป่วยส่วนใหญ่เป็นกลุ่มวัยเด็ก 
และวัยเรียนอายุ 5 – 14 ปี ขณะที่สถานการณ์สุขภาพจิต พบว่ามีปัญหาสุขภาพจิตเพ่ิมขึ้น โดยมีประเด็นที่ต้อง 
ให้ความส าคัญ คือ สุขภาพของคนวัยท างานที่พบการเจ็บป่วยด้วยโรคหัวใจและหลอดเลือด โรคอ้วน ภาวะเครียด
และการฆ่าตัวตายเพ่ิมขึ้น อีกทั้งคนวัยท างานยังมีความเสี่ยงจะเป็นโรคคอมพิวเตอร์วิชั่นซินโดรม ซึ่งเกิดจาก  
การท างานเป็นเวลานาน ๆ อย่างต่อเนื่อง 
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การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และบุหรี่ในไตรมาสสอง เพิ่มขึ้นจากช่วงเดียวกันของปีก่อน จ าเป็น 
ที่ต้องเฝ้าระวังปัญหาความรุนแรงในครอบครัวที่มักมีเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เป็นปัจจัยกระตุ้นส าคัญ นอกจากนี้  
ยังพบการลักลอบน าเข้าและจ าหน่ายบุหรี่หนีภาษีมากขึ้น ท าให้ประชาชนและเยาวชนผู้บริโภคสามารถหาซื้อได้งา่ย  

การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และบุหรี่เพ่ิมขึ้นร้อยละ 2.7 โดยเป็นการบริโภคบุหรี่ลดลงร้อยละ 0.1 
ขณะที่แอลกอฮอล์เพ่ิมขึ้นร้อยละ 4.6 เนื่องจากในช่วงกลางเดือนเมษายนที่ผ่านมา ที่มีการจัดงานเทศกาล
สงกรานต์ ท าให้ประชาชนมีการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เพ่ือสังสรรค์มากขึ้น ทั้งนี้ มีประเด็นที่ต้องเฝ้าระวัง 
คือ ความรุนแรงในครอบครัวจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ซึ่งมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นสูงอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 
2565 พบเหตุการณ์ความรุนแรงในครอบครัวเกิดขึ้นจ านวน 2,347 ราย สูงสุดในรอบ 7 ปีที่ผ่านมา ส่วนหนึ่งมาจาก
การเมาสุรา และการเมาสุราร่วมกับการใช้ยาเสพติด รวมทั้ง ยังมีประเด็นเกี่ยวกับ การลักลอบน าเข้าและ
จ าหน่ายบุหรี่หนีภาษี โดยเฉพาะในพ้ืนที่จังหวัดภาคใต้ ทีเ่พ่ิมขึ้นมากกว่า 3 เท่าจากปีก่อน  

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน คดีอาญาโดยรวมลดลงร้อยละ 17.8 แต่ต้องเฝ้าระวังคดีชีวิต
ร่างกายและเพศ และคดีประทุษร้ายต่อทรัพย์ที่เพิ่มสูงขึ้น ขณะที่ผู้ประสบภัยรวมจากอุบัติเหตุทางถนนลดลง
ร้อยละ 12.0 จ านวนผู้เสียชีวิตลดลงร้อยละ 0.3 จ านวนผู้บาดเจ็บลดลง ร้อยละ 12.2 นอกจากนี้ ยังต้อง 
ให้ความส าคัญเฝ้าระวังเด็กและเยาวชนใช้กัญชาแบบสูบเพื่อนันทนาการ และการบังคับใช้กฎหมายจ ากัด
ความเร็วอย่างจริงจัง 

ไตรมาสสอง ปี 2566 คดีอาญารวมมีการรับแจ้งทั้งสิ้น 88,719 คด ีลดลงจากไตรมาสเดียวกันของปี 2565 
ร้อยละ 17.8 เป็นการรับแจ้งคดียาเสพติด 70,297 คดี ลดลงร้อยละ 23.8 ขณะที่คดีชีวิตร่างกายและเพศรับแจ้ง 
4,643 คดี และคดีประทุษร้ายต่อทรัพย์รับแจ้ง  13,779 คดี เพ่ิมขึ้นร้อยละ 25.7 และ 14.7 ตามล าดับ  
ด้านอุบัติเหตุทางถนน จากข้อมูลของศูนย์ข้อมูลอุบัติเหตุ เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยทางถนน  
มีผู้ประสบภัยสะสมรวม 198,685 ราย ลดลงร้อยละ 12.0 จากไตรมาสเดียวกันของปี 2565 โดยมีผู้บาดเจ็บสะสม 
195,125 ราย ลดลงร้อยละ 12.2 และผู้เสียชีวิตสะสม 3,560 ราย ลดลงร้อยละ 0.3 ประเภทรถที่เกิดอุบัติเหตุสูงสุด 
คือ รถจักรยานยนต์ ร้อยละ 77.8 ทั้งนี้ มีประเด็นความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินที่ต้องให้ความส าคัญ  
คือ 1) การหลอกลวงทางโทรศัพท์ยังคงเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2565 คนไทยต้องรับสายจากมิจฉาชีพ  
17 ล้านครั้ง เพ่ิมข้ึนจากปี 2564 ร้อยละ 165.6 รวมทั้งจากข้อมูลส านักงานต ารวจแห่งชาติ พบคดีดังกล่าวมากถึง 
278,572 คดี มูลค่าความเสียหายรวมกว่า 38,786 ล้านบาท 2) การเฝ้าระวังเด็กและเยาวชนใช้กัญชาแบบสูบ
เพื่อนันทนาการ จากผลการส ารวจทัศนคติและพฤติกรรมการใช้สารเสพติด พบว่า ปี 2565 ทุกกลุ่มอายุมีการใช้
กัญชาเพ่ือสันทนาการเพ่ิมมากขึ้น โดยเฉพาะกลุ่มอายุ 18 - 19 ปี ที่เพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 9.7 จากปี 2564 อยู่ที่ 
ร้อยละ 2.2 และ 3) การบังคับใช้กฎหมายจ ากัดความเร็ว ซึ่งสาเหตุหลักของการเกิดอุบัติเหตุจากการขับรถเร็ว
เกินกว่าที่กฎหมายก าหนดถึงร้อยละ 68 จึงต้องการบังคับใช้กฎหมายจ ากัดความเร็วอย่างจริงจัง 

การร้องเรียนผ่าน สคบ. เพิ่มขึ้นสูง ขณะที่การร้องเรียนผ่านส านักงาน กสทช. ลดลง นอกจากนี้  
ยังมีประเด็นที่ต้องติดตามและเฝ้าระวัง คือ การซื้อขายที่อยู่อาศัยมือสองที่ให้ข้อมูลไม่ครบถ้วน โดยเฉพาะ 
การซื้อทรัพย์ที่มาจากการขายทอดตลาด และการแอบอ้างน าหมายเลขบัตรประจ าตัวประชาชนของ
ประชาชนไปเปิดเบอร์โทรศัพท์โดยไม่รู้ตัว 

ไตรมาสสอง ปี 2566 การรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการคุ้มครองผู้บริโภคเพ่ิมขึ้นร้อยละ 42.5 จากช่วงเดียวกัน
ของปีที่ผ่านมา โดยการร้องเรียนผ่าน สคบ. เพ่ิมขึ้นร้อยละ 53.1 โดยเฉพาะในบริการด้านสัญญา ขณะที่ 
การร้องเรียนในกิจการโทรคมนาคมของส านักงาน กสทช. ลดลงร้อยละ 40.5 ซึ่งการร้องเรียนเกี่ยวกับ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ยังคงมีมากที่สุด นอกจากนี้ ยังมีประเด็นที่ต้องติดตามและเฝ้าระวัง คือ 1) การซื้อขายที่อยู่อาศัย
มือสองที่ให้ข้อมูลไม่ครบถ้วน โดยเฉพาะการซื้อทรัพย์ที่มาจากการขายทอดตลาด โดยในช่วงที่ผ่านมา พบว่า  
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ผู้ประกอบธุรกิจที่ขายทรัพย์ทอดตลาดมักให้ข้อมูลส าคัญกับผู้ซื้อที่ไม่ครบถ้วน ตลอดจนมีการท าสัญญาโดยอาจใช้
ข้อความที่ไม่เป็นธรรม ซึ่งอาจก่อให้เกิดปัญหาตามมาต่อผู้ซื้อในอนาคต และ 2) ประชาชนบางส่วนถูกแอบอ้าง
น าหมายเลขบัตรประจ าตัวประชาชนไปเปิดเบอร์โทรศัพท์มือถือโดยไม่รู้ตัว  

การย้ายถิ่นของประชากรช่วง COVID-19 : ความท้าทายของตลาดแรงงาน 

จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 ในช่วง ปี 2563 – 2565 ส่งผลให้ประชากรจ านวนหนึ่ง
เคลื่อนย้ายจากแหล่งงานไปยังพ้ืนที่ อ่ืน เนื่องจากการปิดโรงงานและสถานประกอบการ จากข้อมูลการส ารวจ 
การย้ายถิ่นของประชากรของส านักงานสถิติแห่งชาติ ระหว่างปี 2562 - 2565 พบว่า ในช่วง COVID-19  
เกิดการเคลื่อนย้ายของประชากรมากขึ้น โดยในช่วงปี 2563 - 2564 มีลักษณะการย้ายออกจากพ้ืนที่/จังหวัดขนาด
ใหญ่ที่ เป็นตลาดงาน ส าหรับภูมิภาคที่มีการย้ายเข้าจะเป็นพ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือ  
ขณะทีใ่นปี 2565 ซึ่งเป็นปีที่เศรษฐกิจเริ่มฟ้ืนตัว จึงเริ่มเห็นการเคลื่อนย้ายไปยังเมืองใหญ่มากขึ้น 

ส าหรับการย้ายถิ่นในช่วง COVID-19 ซึ่งก าหนดให้เป็นผู้ที่เคลื่อนย้ายมาอาศัยในพ้ืนที่ปัจจุบันมากกว่า 1 ปี 
แต่ไม่เกิน 3 ปี ในปี 2565 พบว่า คนกลุ่มนี้มีจ านวนทั้งสิ้น 2.1 ล้านคน โดยครึ่งหนึ่งของประชากรต้องการจะอาศัย
อยู่ในพ้ืนที่นี้ตลอดไป หรือเป็นประชากรย้ายถิ่นถาวร ที่มีประมาณ 1.1 ล้านคน ขณะที่ อีก 1.0 ล้านคน  
เป็นประชากรย้ายถิ่นชั่วคราว ซึ่งต้องการย้ายไปที่อ่ืนในระยะเวลาอันสั้น (น้อยกว่า 2 ปี) เพียง 1.9 แสนคน เท่านั้น 
นอกจากนี้หากพิจารณาสถานะการท างานของประชากรย้ายถิ่นในช่วง COVID-19 พบว่า 1.4 ล้านคน หรือคิดเป็น
สัดส่วนร้อยละ 65.2 เป็นก าลังแรงงาน ในจ านวนนี้มีงานท าแล้วกว่า 1.3 ล้านคน โดยร้อยละ 58.1 อยู่ในภาคบริการ 
ซ่ึงเกือบ 1 ใน 4 ไม่มีหลักประกันทางสังคม และส่วนใหญ่เป็นแรงงานอายุน้อยและมีทักษะสูง 

จากสถานการณ์ข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่า 1) การคาดหวังว่าจะให้แรงงานเคลื่อนย้ายช่วง COVID-19 
กลับมาชดเชยการขาดแคลนแรงงานในปัจจุบันคงท าได้ยาก มีประชากรเพียง 1.9 แสนคน ที่ต้องการย้ายถิ่น
ภายใน 2 ปีข้างหน้า ซึ่งในจ านวนนี้เป็นก าลังแรงงานเพียง 8.4 หมื่นคน 2) แรงงานที่กลับภูมิล าเนาจะมีส่วนส าคัญ
ในการช่วยพัฒนาท้องถิ่น โดยก าลังแรงงานย้ายถิ่นมีระดับการศึกษา/ทักษะที่ค่อนข้างสูง ร้อยละ 39.1  
เป็นผู้จบการศึกษาระดับปวช. ขึ้นไป 3) แรงงานที่เคลื่อนย้ายในช่วง COVID-19 ส่วนใหญ่ไม่มีสวัสดิการรองรับ  
ซึ่งไม่เพียงจะกระทบต่อแรงงาน แต่ยังกระทบต่อครอบครัวของแรงงานที่จะขาดหลักประกันอีกด้วย และ  
4) การคืนถิ่นยังช่วยสร้างผลกระทบที่ดีเชิงสังคม อาทิ การช่วยให้เด็กอาศัยอยู่กับพ่อแม่มากข้ึน รวมทั้งผู้สูงอายุ
ที่อาศัยในต่างจังหวัดมีผู้ดูแล แก้ปัญหาครอบครัวแหว่งกลาง และท าให้ครอบครัวมีความเข้มแข็งมากขึ้น 

ดังนั้น แนวทางท่ีต้องให้ความส าคัญต่อไป คือ 1) การแก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงาน โดยภาคเอกชน
ต้องมีมาตรการจูงใจให้ เกิดการเคลื่อนย้ายแรงงาน  ภาครัฐอาจใช้โอกาสในช่วงการขาดแคลนแรงงาน  
ให้สถานประกอบการปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีเพ่ือทดแทนแรงงานที่หายไป ขณะเดียวกัน บางอาชีพซึ่งเป็นอาชีพ  
ทีค่นไทยไม่ท า หรืองานที่ใช้ทักษะต่ าอาจจ าเป็นต้องพิจารณาน าเข้าแรงงานต่างด้าวเพ่ิมเติมหากปัญหาการขาดแคลน
แรงงานทักษะต่ ามีความรุนแรงขึ้น 2) การดึงศักยภาพของแรงงานคืนถิ่น โดยสนับสนุนการลงทุนในพ้ืนที่อย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือให้เกิดการสร้างงานในพ้ืนที่มากขึ้น 3) การส่งเสริมให้แรงงานทุกคนได้รับความคุ้มครองทางสังคม เกือบ 1 ใน 4 
ยังเป็นกลุ่มที่ประกอบอาชีพอิสระ ที่ภาครัฐยังต้องเร่งส่งเสริมประชาสัมพันธ์ให้แรงงานอิสระกลุ่มดังกล่าวที่เคย
เป็นสมาชิกกองทุนประกันสังคมได้คงสภาพสมาชิกต่อไป และส่งเสริมการเข้าเป็นสมาชิกในรูปแบบต่าง ๆ อาทิ  
ม.39 ม.40 กอช. และ 4) การขยายบทบาทการสร้างความเข้มแข็งในท้องถิ่น ประชากรย้ายกลับไปท้องถิ่นเป็น
โอกาสทีจ่ะช่วยเพ่ิมความเข้มแข็งของชุมชนให้ดีขึ้น โดยต้องดึงศักยภาพของคนกลุ่มนี้ให้มีบทบาทในการช่วยเหลือ
ชุมชน ด้วยการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือให้เกิดการร่วมกันในการพัฒนาพื้นที่ชุมชนของตนเอง  
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จัดการซากรถยนต์อย่างไร เมื่อรถ EV มาแทนที ่

ความนิยมใช้รถยนต์ EV ของคนไทยมีเพ่ิมขึ้น จะเห็นได้ว่าในช่วงเดือนมกราคม - พฤษภาคม 2566  
มีการจดทะเบียนรถยนต์ EV รวมกว่า 32,450 คัน คิดเป็นร้อยละ 10 ของรถยนต์ที่จดทะเบียนทั้งหมด และ
คาดการณ์ว่าสัดส่วนรถยนต์ EV ของไทยจะเพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 34 ภายในปี 2573 แม้การเพ่ิมขึ้นของรถยนต์ EV 
จะส่งผลดีต่อสิ่งแวดล้อม แต่รถยนต์ EV ที่เพ่ิมขึ้นยังหมายถึง รถยนต์สันดาปจะถูกแทนที่ และเลิกใช้งานเป็น
จ านวนมากด้วย ทั้งนี้ ในปี 2565 มีรถยนต์ถูกเลิกใช้งานจ านวนกว่า 2.7 แสนคัน ขณะเดียวกันรถยนต์ที่ใช้งาน 
อยู่ในปัจจุบันยังมีอายุมากกว่า 20 ปี จ านวนกว่า 5 ล้านคัน ท าให้ในอนาคตจะมีรถที่เลิกใช้งานเพ่ิมขึ้น  
ซึ่งจ าเป็นต้องมีระบบการจัดการที่เหมาะสม เนื่องจากส่วนประกอบของรถยนต์มีทั้งที่สามารถน ามาใช้ประโยชน์  
และก่อให้เกิดโทษ โดยร้อยละ 75 ของส่วนประกอบรถยนต์สามารถน าเข้าสู่กระบวนการผลิตใหม่ (remanufacturing) 
และบางส่วนสามารถน ากลับมาใช้ใหม่ (recycling) ได้ ขณะที่ส่วนประกอบอีกร้อยละ 25 เป็นของเสียและเป็นอันตราย 
อาทิ สารท าความเย็น น้ ามันหล่อลื่น แบตเตอรี่ ซึ่งต้องการการก าจัดอย่างเหมาะสม ในขณะที่การจัดการ 
ซากรถยนต์ส่วนใหญ่ของไทยเป็นการจัดการที่ยังไม่ได้มาตรฐาน โดยเฉพาะการจัดการของเสีย ซึ่งมาจาก
กระบวนการถอดรื้อชิ้นส่วน/การจัดการของเสียอันตราย การแยกส่วนประกอบ โดยชิ้นส่วนที่ไม่มีมูลค่าจะถูกทิ้ง
เป็นขยะในชุมชนและถูกก าจัดอย่างไม่ถูกต้อง รวมถึงการรีไซเคิลที่ไม่ถูกวิธีของโรงงานนอกระบบ ท าให้ 
การจัดการของเสียอันตรายเป็นภาระท่ีตกอยู่กับท้องถิ่น ดังนั้น ไทยจึงจ าเป็นต้องมีกฎระเบียบหรือข้อบังคับใน
การจัดการซากรถยนต์บนหลักการของการจัดการสิ่งแวดล้อม การเก็บรวบรวมรถยนต์ที่เลิกใช้งานแล้ว และ 
การบ าบัดของเสียอันตรายที่เกิดจากซากรถยนต์ ตลอดจนการมีบทลงโทษในกรณีการจัดการที่สร้างผลกระทบ
รุนแรงต่อสิ่งแวดล้อม รวมทั้งมีประเด็นที่ต้องให้ความส าคัญควบคู่กับการออกกฎหมาย คือ 1) การส่งเสริมให้มี
สถานประกอบการจัดการซากรถยนต์แบบครบวงจรและได้มาตรฐาน 2) ต้นทุนการซื้อรถยนต์ที่อาจจะเพ่ิมข้ึนจาก
การที่ผู้ผลิตผลักภาระค่าใช้จ่ายในการจัดการซากรถยนต์ให้กับผู้บริโภค และ 3) การบูรณาการการท างานของ
หน่วยงานก ากับดูแล ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการผลิตรถยนต์ การจดทะเบียนรถยนต์ รวมไปถึงการจัดการซากรถยนต์
และของเสียอันตรายที่เกิดจากรถยนต์ที่หมดอายุการใช้งานแล้ว 

LGBTQ+ : หลากหลายท่ีไม่แตกต่าง เพื่อเปิดกว้างสู่ความเสมอภาคทางเพศ 

จากข้อมูลของ LGBT Capital และ Ipsos พบว่า ในปี 2566 ประเทศไทยคาดว่าจะมีจ านวนประชากร 
LGBTQ+ ประมาณ 5.9 ล้านคน เพ่ิมข้ึนจากปี 2559 ที่มีจ านวนเพียง 4.2 ล้านคน สังคมไทยมีการยอมรับและเปิด
กว้างต่อความหลากหลายทางเพศมากขึ้น โดยในส่วนของภาครัฐมีการผลักดันกฎหมายส่งเสริมสิทธิของกลุ่ม 
LGBTQ+  อาทิ ร่างพราชบัญญัติคู่ชีวิต พ.ศ....และการยกร่างแก้ไขพระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมาย
แพ่งและพาณิชย์ (ฉบับที่..) พ.ศ....(สมรสเท่าเทียม) สถานศึกษาอนุญาตให้นักศึกษาและบัณฑิตสามารถแต่งกาย
ตามเพศวิถีของตนได ้ขณะเดียวกันภาคเอกชน บางบริษัทเริ่มมีนโยบายส่งเสริมการเข้าถึงสิทธิของ LGBTQ+ อาทิ 
สวัสดิการด้านสุขภาพไปยังคู่ชีวิตโดยไม่จ ากัดเพศ รวมถึงการขยายตัวของภาพยนตร์และรายการโทรทัศน์ซีรีส์วาย
ซึ่งมีจ านวนผู้ชมผ่าน LINE TV มากถึง 18.9 ล้านคน เพิ่มขึ้นจากปีก่อนมากกว่า 3 เท่าตัว  

ในทางกลับกันสังคมไทยในปัจจุบัน ยังคงพบปัญหาการเลือกปฏิบัติในสัดส่วนที่ค่อนข้างสูง จากรายงาน
การศึกษาของ World bank ในปี 2561 พบว่า ร้อยละ 90.63 ของกลุ่มตัวอย่าง ประสบปัญหาการถูกเลือกปฏิบัติ 
ซึ่งพบได้ตั้งแต่ในระดับครอบครัว ระดับวัยเรียนและวัยศึกษา จนกระทั่งเข้าสู่ระดับวัยท างาน รวมถึงด้านการใช้ชีวิต
ในแง่มุมต่าง ๆ ทั้งนี้  การเลือกปฏิบัติส่งผลกระทบเชิงลบต่อกลุ่ม LGBTQ+ หลายด้าน โดยเฉพาะทาง 
ด้านอารมณ์และจิตใจ จากผลการส ารวจของคิด for คิดส์ : ศูนย์ความรู้นโยบายเด็กและครอบครัว ร่วมกับ 
ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ในปี 2565 พบว่า กลุ่มเยาวชน LGBTQ+ ที่ถูกเลือก
ปฏิบัติร้อยละ 50.5 มีความเครียดสูง และเสี่ยงต่อการเกิดปัญหาสุขภาพจิตในเด็กและเยาวชนภายหลัง สอดคล้อง
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กับรายงานโครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติ (UNDP) ในปี 2562 ที่พบว่า ร้อยละ 48.5 กลุ่ม LGBTQ+  
วัยแรงงาน มีปัญหาทางด้านอารมณ์ จากความเครียดที่ต้องพยายามปิดบังการแสดงออกทางเพศ เพ่ือหลีกเลี่ยง
อคติทางเพศซ้ า ๆ จากประสบการณ์เคยถูกปฏิเสธเข้าท างานหรือเลื่อนต าแหน่ง  

ดังนั้น สังคมจ าเป็นต้องสร้างการยอมรับและการสนับสนุน โดยเริ่มต้นตั้งแต่ 1) ครอบครัว การรับฟัง 
การพูดคุยด้วยทัศนคติที่ดี จะช่วยท าให้เกิดความเข้าใจต่อลูกหรือสมาชิกคนในครอบครัวที่เป็น LGBTQ+ อย่าง
ถูกต้อง พร้อมให้ค าแนะน าปรึกษาโดยปราศจากอคติทางเพศ 2) สถานศึกษาหรือโรงเรียน จ าเป็นต้องให้ความรู้
เกี่ยวกับด้านสิทธิความเท่าเทียมทางเพศ แก่นักเรียน นักศึกษา ครู หรือบุคลากรในสถานศึกษา พัฒนาปรับปรุง
เนื้อหาการเรียนการสอนให้ค านึงถึงมิติความหลากหลายเพศ 3) สถานที่ท างาน พัฒนานโยบายที่เน้นป้องกัน 
การถูกเลือกปฏิบัติ การคุกคามทางเพศในที่ท างาน และสามารถเปิดเผยอัตลักษณ์ทางเพศได้ ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญ  
ในการสร้างวัฒนธรรมและสภาพแวดล้อมการท างานที่ดี 4) กฎหมาย เร่งรัดการออกกฎหมายเพ่ือให้กลุ่ม 
LGBTQ+ ได้รับสิทธิต่าง ๆ อย่างเท่าเทียมกับเพศอ่ืน อาทิ การรับบุตรบุญธรรม การจัดการทรัพย์สินร่วม และ 
การเข้าถึงสวัสดิการของอีกฝ่ายในฐานะคู่สมรส รวมทั้งส่งเสริมความรู้ด้านสิทธิความเท่าเทียมทางเพศ 
แก่ประชาชนทุกกลุ่ม และ 5) การสร้างความตระหนักรู้ทางสังคม เน้นสร้างการมีส่วนร่วมผ่านกิจกรรมทางสังคม 
โดยการสร้างพ้ืนที่สาธารณะในการแบ่งปันความรู้และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันได้แบบเปิดเผย 

บทความเรื่อง “หนี้สินคนไทย : ภาพสะท้อนจากข้อมูลเครดิตบูโร” 

การแพร่ระบาดของ COVID-19 ส่งผลให้กิจกรรมทางเศรษฐกิจหยุดชะงักลง และกระทบต่อการจ้างงาน 
และระดับรายได้ของครัวเรือน ท าให้ครัวเรือนขาดสภาพคล่องและมีแนวโน้มที่จะก่อหนี้เพ่ิมมากขึ้น  โดยสัดส่วน
หนี้สินครัวเรือนต่อ GDP ในปี 2564 เพ่ิมสูงสุดเป็นประวัติกาลที่ร้อยละ 94.7 ซึ่งเป็นปัจจัยฉุดรั้งการขยายตัวของ
เศรษฐกิจ ซึ่งการแก้ปัญหาหนี้สินครัวเรือนจ าเป็นต้องเข้าใจพฤติกรรมการก่อหนี้ของแต่ละกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือให้
สามารถออกแบบมาตรการแก้ไขได้อย่างเหมาะสมและตรงจุด ซึ่งข้อมูลของบริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จ ากัด 
(NCB) เป็นข้อมูลที่มีรายละเอียดของลูกหนี้ และการรายงานมูลค่าหนี้จัดชั้นกล่าวถึงพิเศษ (SML) และหนี้เสีย 
(NPL) ความครอบคลุมทั้งธนาคารพาณิชย์และสถาบันการเงินอ่ืน ๆ 

สถานการณห์นี้สินครัวเรือนจากข้อมูลเครดิตบูโรในไตรมาสหนึ่ง ปี 2566 มีมูลค่าหนี้สินครัวเรือนอยู่ที ่12.9 
ล้านล้านบาท และมีบัญชีสินเชื่อในระบบประมาณ 83.1 ล้านบัญชี โดยเมื่อพิจารณาพฤติกรรมการก่อหนี้และ 
การช าระหนี้จ าแนกตามกลุ่มอายุ พบว่า กลุ่มวัยท างานอายุต่ ากว่า 50 ปี มีการก่อหนี้เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องในช่วง 
COVID-19 โดยส่วนใหญ่เป็นหนี้เพ่ือซื้อที่อยู่อาศัยซึ่งมีการกู้เพ่ิมข้ึนมาก ส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากมาตรการส่งเสริม
การขายของผู้ประกอบการ และการผ่อนคลายมาตรการ  LTV ของ ธปท. ที่ช่วยกระตุ้นการตัดสินใจซื้อ 
ที่อยู่อาศัย ขณะที่พฤติกรรมการช าระหนี้ พบว่า กลุ่มอายุน้อยกว่า 30 ปี มีปัญหาหนี้เสียที่เพ่ิมขึ้นหลังช่วง COVID-19 
โดยมีมูลค่า NPL ในปี 2565 สูงกว่าปี 2562 ทั้งที่ภาครัฐจะมีมาตรการช่วยเหลืออย่างต่อเนื่อง สะท้อนถึง 
ความเปราะบางของลูกหนี้กลุ่มนี้ที่รายได้อาจยังไม่ฟ้ืนตัว นอกจากนี้ กลุ่มอายุน้อยกว่า 30 ปี ยังเป็นกลุ่มเสี่ยง 
ที่จะถูกยึดรถ เนื่องจากมีสัดส่วน SML ต่อสินเชื่อรวมสูงที่สุดเมื่อเทียบกับอายุอ่ืน รวมทั้งกลุ่มอายุน้อยกว่า 40 ปี  
ยังมีหนี้เสียในสินเชื่อเพ่ือเสริมสภาพคล่องในระดับสูงอีกด้วย ส าหรับพฤติกรรมการก่อหนี้ของกลุ่มอายุมากกว่า 50 ปี 
พบว่า ช่วง COVID-19 มีการก่อหนี้เพ่ิมขึ้นเช่นกัน แต่หนี้ส่วนใหญ่เป็นหนี้อ่ืน ๆ ซึ่งประกอบไปด้วย หนี้เพ่ือประกอบ
ธุรกิจการเกษตร หนี้เช่าซื้อมอเตอร์ไซด์ และหนี้ที่ไม่สามารถจัดอยู่ในกลุ่มอ่ืนๆ โดยหนี้ประเภทนี้กลุ่มอายุ 50 – 59 ปี 
เป็นกลุ่มที่มีการก่อหนี้คิดเป็นมูลค่าสูงที่สุด นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาพฤติกรรมการช าระหนี้ยังพบว่า หลัง COVID-19 
กลุ่มอายุ 50 - 59 ปี และกลุ่มอายุ 60 ปีขึ้นไป มีหนี้เสียเพ่ิมขึ้นจากปี 2562  

จากข้อมูลเครดิตบูโร พบว่า 1) ยังมีหนี้จ านวนมากที่ไม่เข้าสู่ระบบข้อมูล NCB ท าให้เจ้าหนี้ไม่สามารถ
ตรวจสอบสถานะหนี้สินและรายได้สุทธิหลังหักภาระหนี้ของลูกหนี้ ได้ ซึ่งอาจน าไปสู่การกู้ยืมเกินศักยภาพ 
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ในการช าระคืนของลูกหนี้ 2) การแก้ไขปัญหาหนี้เสียต้องให้ความส าคัญกับหนี้เสียท่ีเกิดจากผู้ให้สินเชื่อที่ไม่ใช่
ธนาคารพาณิชย์มากขึ้น โดยสัดส่วนหนี้เสียต่อสินเชื่อรวมของ NCB ในปี 2565 สูงถึงร้อยละ 7.6 แต่หากพิจารณา
หนี้เสียที่เกิดจากเฉพาะธนาคารพาณิชย์ (ธพ.) พบว่ามีสัดส่วนดังกล่าวเพียงร้อยละ 2.6 ซึ่งน้อยกว่าเกือบ 3 เท่า 
สะท้อนให้เห็นว่า ลูกหนี้ที่มีปัญหาเป็นลูกหนี้ที่เกิดจากผู้ให้สินเชื่ออ่ืน ๆ ที่ไม่ใช่ ธพ. 3) กลุ่มลูกหนี้ที่ต้องให้ 
ความสนใจเป็นพิเศษ คือ กลุ่มวัยแรงงานตอนต้น และกลุ่มผู้สูงอายุ โดยกลุ่มวัยแรงงานตอนต้นหรือกลุ่มเจนวาย 
มีพฤติกรรมใช้จ่ายไปกับทัศนคติว่า “ของมันต้องมี” ขณะที่กลุ่มผู้สูงอายุ พบว่า มีหนี้เสียมีการขยายตัวสูงกว่า 
กลุ่มอ่ืน ส่วนหนึ่งเกิดจากการมีทักษะทางการเงินต่ า สะท้อนให้เห็นว่า คนแต่ละช่วงวัยและหนี้แต่ละประเภทต้องการ
แนวทางแก้ไขปัญหาที่แตกต่างกัน และ 4) หนี้ครัวเรือนอ่ืน ๆ ที่ไม่สามารถจ าแนกประเภทได้ อาจเป็นหนี้ที่ต้องให้
ความส าคัญเป็นพิเศษ โดยปี 2565 หนี้อ่ืน ๆ มีสัดส่วนต่อมูลค่าหนี้ทั้งหมดกว่าร้อยละ 18.8 อีกทั้ง ยังมีสัดส่วน 
NPL ต่อสินเชื่อรวมสูงเป็นอันดับสอง และมีลูกหนี้ที่เป็น NPL รวมเกือบ 2 ล้านราย 

ดังนั้น การแก้ปัญหาอาจควรมีแนวทาง ดังนี้ 1) ขยายความครอบคลุมของสมาชิกเครดิตบูโร โดยมี
มาตรการจูงใจให้ผู้ให้สินเชื่อทุกกลุ่มเข้าเป็นสมาชิก NCB อาทิ งดเว้นเก็บค่าธรรมเนียมแรกเข้า และก าหนดให้
ผู้ให้สินเชื่อต้องใช้ข้อมูลของ NCB ประกอบด้วยทุกครั้ง 2) ต้องมีการก ากับดูแลให้ผู้ให้บริการสินเชื่อด าเนินการ
ตามเกณฑ์การให้สินเชื่ออย่างรับผิดชอบและเข้มงวด โดย ธปท. มีการจัดท าเกณฑ์ดังกล่าว อย่างไรก็ตาม ควรมี
การก ากับดูแลและติดตามการด าเนินการของผู้ให้สินเชื่อร่วมด้วย 3) หน่วยงานรัฐในฐานะคนกลางต้องส่งเสริม
ให้เกิดการปรับโครงสร้างหนี้ที่สอดคล้องกับศักยภาพของลูกหนี้อย่างต่อเนื่อง โดยให้ความส าคัญกับการสร้าง
ความสมดุลระหว่างรายได้และภาระหนี้ หรือระยะเวลาที่สามารถผ่อนช าระหนี้ต่อไปได้ 4) ส่งเสริมการปลูกฝัง 
Financial literacy และวินัยทางการเงินต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องในทุกช่วงวัย โดยวัยเด็ก/วัยเรียนควรมี
หลักสูตรที่ช่วยปลูกฝังพฤติกรรมทางการเงินที่ดี  ขณะที่วัยท างานควรสร้างความตระหนักรู้ในการวางแผนทาง
การเงิน การลงทุน และการเก็บออม และกลุ่มผู้สูงอายุควรค านึงถึงการใช้จ่ายในสินค้าที่จ าเป็น และระมัดระวังใน
การก่อหนี้ และ 5) ด าเนินนโยบายที่ไม่กระตุ้น ให้เกิดการก่อหนี้หรือกระทบต่อการช าระหนี้ของประชาชน 
โดยเฉพาะกลุ่มท่ีมีหนี้สะสมจ านวนมาก อาท ิเกษตรกร จากนโยบายพักช าระหนี้ทีส่ร้างแรงจูงใจการไม่ช าระหนี้ 
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ตัวช้ีวัดภาวะสังคม 
องคป์ระกอบหลัก 2564 2565 2564 2565 2566 

ทั้งป ี ทั้งป ี Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 
1.  การมีงานท า1/ 

ก าลังแรงงาน (พันคน) 39,812.5 39,903.3 39,866.0 39,893.6 39,731.7 39,758.7 39,622.8 39,764.0 40,088.6 40,142.5 40,281.0 40,302.2 
% YOY 0.4 0.2 4.4 4.5 2.6 1.7 -0.6 -0.3 0.9 1.0 1.7 1.4 
การมีงานท า (พันคน) 38,829.0 39,221.1 38,659.9 38,904.6 38,753.5 38,998.0 38,720.2 39,010.9 39,566.0 39,591.7 39,629.2 39,677.5 
% YOY 0.2 1.0 0.4 2.0 2.2 1.9 0.2 0.3 2.1 1.5 2.4 1.7 
ผู้ว่างงาน (พันคน)  781.9  527.0 791.6 764.3 911.1 660.6 607.6 546.6 491.4 462.5 421.1 429.0 
อัตราการว่างงาน (ร้อยละ)  1.96  1.32 1.99 1.92 2.29 1.66 1.53 1.37 1.23 1.15 1.05 -21.5 
การท างานต่ าระดับ (พันคน)  601.8  273.3 668.9 481.5 803.9 453.2 319.1 263.6 234.5 275.9 227.9 202.6 

2. หนี้ครัวเรือน2/ 
มูลค่าหน้ีสินครัวเรือน (ล้านล้านบาท) 15.3 15.9 14.9 15.0 15.1 15.3 15.4 15.5 15.7 15.9 16.0 N.A. 
% YOY 3.8 3.6 4.6 4.9 4.0 3.8 3.6 3.4 4.0 3.6 3.6 N.A. 

 สัดส่วนต่อ GDP (ร้อยละ) 94.7 91.4 95.5 94.2 94.2 94.7 93.8 92.8 91.5 91.4 90.6 N.A. 
NPL (พันล้านบาท) 143.7 140.4 148.7 150.4 149.7 143.7 146.5 142.7 140.6 140.4 144.4 N.A. 
% YOY -0.5 -2.3 -4.8 -1.4 3.7 -0.5 -1.5 -5.1 -6.0 -2.3 -1.7 N.A. 
% NPL ต่อสินเช่ือรวม  2.73  2.62 2.92  2.92  2.89  2.73 2.78 2.69 2.62 2.62 2.68 N.A. 

3. สุขภาพและการเจ็บป่วย 
 จ านวนผูป้่วยด้วยโรคทีต่้องเฝ้าระวัง (ราย)3/ 
- หัด 227 (-81.3) 249 (9.7) 111 65 23 28 32 38 96 82 58 39 
- ไข้กาฬหลังแอ่น 13 (8.3) 18 (38.4) 5 3 3 2 3 2 3 10 2 2 
- ไข้สมองอักเสบ 663 (-27.0) 923 (39.2) 272 153 122 116 241 213 264 205 303 209 
- อหิวาตกโรค 1 (-80.0) 5 (2.00) 0 1 0 0 1 0 1 3 1 0 
- มือ เท้า และปาก 19,008 (-42.9) 98,982 (420.7) 13,023 3,723 1,360 902 740 4,734 79,223 14,285 11,483 8,928 
- บิด 1,203 (-46.2) 1,572 (30.6) 469 351 214 169 352 382 467 371 461 370 
- ปอดอักเสบ 153,277 (-22.0) 231,105 (50.8) 47,665 32,500 46,461 26,651 51,849 50,300 68,072 60,884 78,443 56,234 
- ฉ่ีหนู 1,150 (-29.9) 3,601 (213.1) 245 275 269 361 231 529 1,376 1,465 622 774 
- ไข้เลือดออก 9,956 (-86.2) 45,145 (353.4) 2,530 3,088 2,677 1,661 1,461 9,485 19,625 14,574 10,948 23,067 
- ไข้หวัดใหญ่ 10,698 (-91.3) 79,374 (641.9) 5,967 2,537 1,070 1,124 8,247 4,859 31,498 34,770 39,457 24,874 
- พิษสุนัขบ้า 3 (0.0) 3 (0.0) 0 2 1 0 1 0 0 2 1 1 

อัตราตายด้วยโรคไมต่ิดต่อเรื้อรังที่ส าคัญต่อประชากร 100,000 คน 
- ความดันโลหิตสูง 14.50 N.A. 

ไม่มีการจัดเก็บข้อมูลเป็นรายไตรมาส 

N.A. N.A. 
- หัวใจขาดเลือด 33.50 N.A. N.A. N.A. 
- หลอดเลือดสมอง 55.50 N.A. N.A. N.A. 
- เบาหวาน 24.50 N.A. N.A. N.A. 
- มะเร็งและเน้ืองอกทุกชนิด 128.50 N.A. N.A. N.A. 

4.  ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน4/   
- คดีชิวิต ร่างกาย และเพศ (คดี) 15,783 14,972 4,375 3,884 3,578 3,946 3,697 3,679 3,791 3,916 4,536 4,643 
- คดีประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน (คดี) 51,183 49,819 12,160 12,085 13,968 12,970 11,549 12,022 13,337 13,354 14,441 13,779 
- คดียาเสพติด (ราย) 461,720 366,875 127,918 123,324 107,350 102,948 86,493 92,552 88,311 96,322 84,959 70,297 
- การรับแจ้งผู้ประสบภัยสะสมรวม5/ 896,951 941,084 279,331 208,999 167,562 241,059 225,199 225,849 246,258 243,803 207,489 198,685 
- ผู้เสียชีวิตด้วยอุบัติเหตุทางบก (ราย) 13,621 14,907 3,914 3,231 2,439 4,037 3,510 3,567 3,647 4,181 3,847 3,560 
5. การคุ้มครองผูบ้ริโภค3/ 
5.1 จ านวนเรื่องร้องเรียน6/ (ราย) 
- กรณีสัญญา 3,638 2,815 983 1,090 1,031 534 432 796 1,202 385 477 561 
- กรณีฉลาก  2,368 4,368 585 622 633 528 830 1,018 1,652 868 793 508 
- กรณีโฆษณา 4,752 4,709 1,811 1,455 813 973 740 1,995 1,220 754 2,474 330 
- กรณีขายตรงและตลาดแบบตรง 3,619 4,779 731 762 1,190 936 538 1,093 1,971 1,177 741 513 
- เร่ืองอื่น ๆ N.A. 3,565 - - - - - - - 3,565 8,146 5,592 
5.2  จ านวนเรื่องร้องเรียนผ่าน 

ส านักงาน กสทช.7/ (ราย) 
3,966 3,431 769 528 651 2,018 1,780 624 502 525 474 371 

ท่ีมา:  1/ รายงานผลการส ารวจภาวะการท างานของประชากร ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 2/ ธนาคารแห่งประเทศไทย 
 3/ ส านักระบาดวิทยา กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข 
 4/ ระบบสารสนเทศสถานีต ารวจ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 

5/ รายงานสถิติการใช้สิทธิ พ.ร.บ. คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ศูนย์ข้อมูลอุบัติเหตุ เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยทางถนน (THAI RSC)   
6/ ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค ส านักนายกรัฐมนตรี 
7/ ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (ส านักงาน กสทช.) 


