
พระบรมราโชวาทเน่ืองในวันข้าราชการพลเรือน ปีพุทธศักราช ๒๕๓๖ 
 

ข้าราชการท่ีมีหน้าท่ีส าคญัส่วนหนึ่ง ที่จะต้องประพฤติปฏิบตัิต่อบคุคลทัง้ปวง 
ด้วยความสุจริตจริงใจ วางตัวให้พอเหมาะพอสมกับฐานะต าแหน่ง พร้อมกับรักษา
ความสภุาพออ่นโยนไว้ให้เหนียวแน่นสม ่าเสมอ. นอกจากนัน้ ยงัจะต้องมีความเสียสละ 
อดทน รู้จกัเกรงใจ ให้อภยั ทัง้โอนอ่อนผ่อนตามกนัและกนัด้วยเหตผุล. และส าคญัที่สดุ 
จะต้องหัดท าใจให้กว้างขวางหนักแน่น รู้จักรับฟังความคิดความเห็นแม้กระทั่ง 
ค าวิพากษ์วิจารณ์จากผู้ อ่ืนอย่างฉลาด เพราะการรู้จกัรับฟังอย่างฉลาดนัน้ แท้จริงคือ
การระดมสติปัญญา และประสบการณ์อันหลายหลากมาอ านวยประโยชน์ในการ
ปฏิบตัิบริหารงานให้ประสบความส าเร็จท่ีสมบรูณ์นัน่เอง. 
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