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บทท่ี 1 

บทนํา 

1. ความเปนมา 
1.1 คณะทํางานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ไดมีการ

ระดมความคิดเห็นเรื่องแนวทางการปรับปรุงองคกรใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ซ่ึงสะทอนถึงความ
จําเปนในการปรับปรุงบทบาทของ สศช. เพ่ือใหสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 
สังคม และการเมืองทั้งภายในและภายนอกประเทศที่เปลี่ยนแปลงไปอยางซับซอนและรวดเร็ว 
พรอมทั้งสามารถผลักดันยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศไปสูการปฏิบัติ และสามารถสนับสนุน
กระบวนการบูรณาการในการทํางานของ สศช. ประกอบกับแผนกลยุทธฉบับเดิมขององคกร 
(พ.ศ. 2547-2550) ไดสิ้นสุดลง จึงไดมีการเสนอใหมีการจัดทําแผนกลยุทธฉบับใหมขึ้น 

1.2 ในการน้ี ลศช. จึงไดมีคําสั่งสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติที่ 
234/2550 ลงวันที่ 25 ตุลาคม 2550 แตงตั้งคณะทํางานจัดทําแผนกลยุทธประจําป พ.ศ. 2551-
2555 ของ สศช. โดยมี รศช.อาคม เติมพิทยาไพสิฐ เปนประธานคณะทํางานฯ และ ทปษ. 
เพ็ญจา ออนชิต เปนรองประธานคณะทํางานฯ ทั้งนี้ คณะทํางานฯ มีอํานาจหนาที่ในการจัดทํา
แผนกลยุทธของ สศช. (พ.ศ. 2551-2555) รวมทั้งสงเสริม สนับสนุน และเผยแพรแผนกลยุทธ
ของสํานักงานฯ เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนดไวในแผน
กลยุทธ นอกจากนี้ ยังตองติดตามประเมินผลการดําเนินการของสํานักงานฯ ตามแผนกลยุทธที่
วางไว เพ่ือทบทวนแผนกลยุทธของสํานักงานฯ ใหเหมาะสมสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้น 

2. วัตถุประสงค 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) เปนหนวยงานที่มีภารกิจหลัก
ในการกําหนดนโยบายและวางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ รวมทั้งการติดตามและประเมินผล
ความกาวหนาและความสําเร็จของโครงการพัฒนาตางๆ โดยตลอดระยะเวลาที่ผานมา สํานักงาน
ไดรับการยอมรับในบทบาทและหนาที่ดังกลาวเปนอยางดี อีกทั้งยังไดรับความไววางใจใหรับผิดชอบ
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ภารกิจตางๆ ในระดับชาติเสมอมา จึงควรมีการวางแผนเพื่อพัฒนาองคกรในดานตางๆ ซ่ึงถือเปนการ
เตรียมความพรอมทั้งในดานบุคลากร องคความรู และปจจัยอ่ืนๆ ที่มีผลตอการสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานตามหนาที่ของ สศช. เพ่ือใหการดําเนินงานลุลวงอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลดวยดี 

ดวยเหตุผลดังกลาว การจัดทําแผนกลยุทธประจําป พ.ศ. 2551-2555 ของ สศช. จึงมีวัตถุประสงค
เพ่ือกําหนดภารกิจที่องคกรตองการปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุเปาหมายภายในป พ.ศ. 2555 และเพื่อกําหนด 
ทิศทางการพัฒนาองคกร ทั้งในระดับสายงานและระดับสํานักใหมีความสอดคลองกันและสอดรับกับ
เปาหมายการพัฒนาตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติที่จะจัดทําขึ้นในอนาคต 

3. กรอบแนวคิดการจัดทําแผนกลยุทธ 

การจัดทําแผนกลยุทธประจําป พ.ศ. 2551-2555 ของ สศช. ไดกําหนดภารกิจเปาหมายท่ี สศช. ตอง
ปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุผลภายในป พ.ศ. 2555 โดยมีขั้นตอนในการจัดทําแผนกลยุทธ 4 ขั้นตอน ดังน้ี 

3.1 ประเมินแผนกลยุทธ ป พ.ศ. 2547 - 2550 

3.2 ประเมินสถานภาพและศักยภาพของ สศช. ในปจจุบัน 

3.3 จัดทําวิสัยทัศน วัฒนธรรมองคกร และคานิยม เพ่ือนําไปสูการกําหนดวัตถุประสงคและ
เปาหมายของ สศช. ในอีก 5 ปขางหนา 

3.4 คนหาปจจัยหรือกลยุทธในการพัฒนาองคกรเพ่ือใหบรรลุแตละภารกิจเปาหมาย 

3.5 รับฟงความคิดเห็นของประชาคม สศช. เก่ียวกับรางแผนกลยุทธ 

นอกจากนี้ หลังจากการประกาศใชแผนกลยุทธจะมีการผลักดันแผนไปสูการปฏิบัติ รวมทั้งจะตองมี
ระบบการติดตามประเมินผล และปรับปรุงแผนกลยุทธ โดยแตละสํานักจะตองจัดทําแผนกลยุทธของ
สํานักในแตละปงบประมาณใหสอดคลองกับแผนกลยุทธของสํานักงานฯ และจะตองมีการบูรณาการ
และเชื่อมโยงทั้งภายใน/ระหวางสายงานและหนวยงานภายนอก รวมทั้งติดตาม ประเมินผล และ
ปรับปรุงแผนกลยุทธใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
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บทท่ี 2 

การประเมินแผนกลยุทธ 
ประจําป พ.ศ. 2547–2550 ของ สศช. 

1. สรุปสาระสําคัญของแผนกลยุทธ สศช. ประจําป พ.ศ. 2547-2550 

สศช. ไดจัดทําแผนกลยุทธ สศช. พ.ศ. 2547-2550 เพ่ือใชเปนทิศทางการดําเนินงานใหกับผูบริหาร
และเจาหนาที่ สศช. มีสาระสําคัญ สรุปไดดังน้ี  

1.1 วิสัยทัศน สศช.  

เปนหนวยงานหลักในการวางแผนและจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาประเทศสูความสมดุลและ
ยั่งยืนที่ยึดประโยชนสวนรวม ทันตอการเปลี่ยนแปลงและมีประสิทธิภาพสูง” 

1.2 พันธกิจ  

วางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศสูสมดุลและยั่งยืน โดยมีระบบขอมูลและระบบกํากับ
ติดตามและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ 

1.3 วัตถุประสงค 

1) วางแผนและจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาประเทศไปสูความสมดุลและย่ังยืนในระยะยาว 
รวมทั้งผลักดันยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศใหเกิดผลในทางปฏิบัติและมีระบบติดตาม
ประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ 

2) ใหบริการขอมูลขาวสารและสรางความรูความเขาใจกับสาธารณะเก่ียวกับการพัฒนา
ประเทศและการดําเนินงานตามนโยบายของรัฐบาล ทั้งน้ีจะรวมถึงการพัฒนาระบบขอมูล
และเครื่องชี้วัดเศรษฐกิจและสังคม อันเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาประเทศ 
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3) การพัฒนาองคกร สศช. สูองคกรแหงการเรียนรู และการปรับปรุงการบริหารงานของ
องคกรใหสอดรับกับภาระหนาที่ใหม ใหมีประสิทธิภาพสูงและเปนหนวยงานที่เปนที่
ภาคภูมิใจของประเทศ 

1.4 ยุทธศาสตร  

สํานักงานฯ ไดกําหนดยุทธศาสตรเพ่ือดําเนินการตามวัตถุประสงคของแผนกลยุทธในแตละดาน 
ดังน้ี 

1)  ยุทธศาสตรที่ตอบสนองวัตถุประสงคการพัฒนาประเทศไปสูความสมดุลและ
ย่ังยืน มี 5 ยุทธศาสตร ไดแก การวางแผนเพื่อการพัฒนา การพัฒนาขีดความสามารถใน
การแขงขัน และการพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศ การพัฒนาทุนทางสังคมและแกไขปญหา
ความยากจน การพัฒนาพ้ืนที่และภูมิภาค และการกํากับประเมินผล  

2)  ยุทธศาสตรที่ตอบสนองวัตถุประสงคการบริการขอมูลขาวสารฯ มี 2 ยุทธศาสตร 
คือ การพัฒนาระบบขอมูลและเครื่องชี้วัดเศรษฐกิจและสังคม และการสรางความรูความ
เขาใจแกสาธารณะเพ่ือการพัฒนา  

3)  ยุทธศาสตรที่ตอบสนองวัตถุประสงคการพัฒนาองคกรฯ มี 1 ยุทธศาสตร คือ การ
บริหารจัดการองคกรไปสูองคกรแหงการเรียนรู และมีประสิทธิภาพสูง  

1.5 ตัวชี้วัดความสําเร็จตามแผนกลยุทธ จําแนกตามยุทธศาสตร ไดแก  

1) ยุทธศาสตรการวางแผนพัฒนา ประกอบดวย ดัชนีความอยูเย็นเปนสุขของคนและ
สังคมไทย 

2) ยุทธศาสตรการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันและการพัฒนาที่ย่ังยืนของ
ประเทศ ประกอบดวย อัตราการเติบโตอยางมีคุณภาพและมีเสถียรภาพของเศรษฐกิจ
ไทย อันดับขีดความสามารถในการแขงขันของไทยเทียบกับนานาประเทศ ระดับการเปด
ประเทศ สวนแบงการตลาดสงออกของไทย การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอม
อยางยั่งยืน 

3) ยุทธศาสตรการพัฒนาทุนทางสังคมและการแกไขปญหาความยากจน อาทิ ผล
สะสมทางการศึกษาของคนไทยที่สะทอนจากอัตราการรูหนังสือ อัตราการเรียนรู และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา การลดความยากจนและชองวางการกระจายรายได 

4) ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบขอมูลและเครื่องชี้วัดเศรษฐกิจและสังคม ไดแก ความ
ถูกตองและแมนยําของขอมูลและเครื่องชี้วัดเพ่ือการพัฒนาและมีระดับมาตรฐานที่ยอมรับ
โดยองคการสหประชาชาติและกองทุนการเงินระหวางประเทศ 
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5) ยุทธศาสตรการกํากับประเมินผลและสรางความรูความเขาใจเพื่อการพัฒนา 
ไดแกความพึงพอใจของกลุมเปาหมายตอการเผยแพร/ใหบริการขอมูลขาวสารของ สศช. 
และการมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนา 

6) ยุทธศาสตรการบริหารจัดการองคกรไปสูองคกรแหงการเรียนรูและมี
ประสิทธิภาพสูง ไดแก ผลิตภาพของบุคลากร วัดจากปริมาณและคุณภาพของงานที่
ผลิตโดยบุคลากรทั้งลักษณะเฉพาะตัวและทีมงาน  ความคุมคาของการใชทรัพยากรตอ
ภารกิจของสํานักงานฯ มาตรฐานการใหบริการของสํานักงานฯ ความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ 

2. ผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ  

 สํานักงานฯ ไดสรุปผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ โดยพิจารณาจากจํานวนโครงการ/กิจกรรมที่
สํานักงานไดดําเนินการภายใตยุทธศาสตรตางๆ ตามแผนกลยุทธประจําป พ.ศ. 2547-2550 โดยสรุป
ได ดังน้ี 

2.1 การดําเนินงานของสํานักงานฯ สวนใหญมุงตอบสนองวัตถุประสงคดานการวางแผน
และจัดทํายุทธศาสตรตางๆ  โดยเม่ือพิจารณาจากจํานวนโครงการ/กิจกรรมที่สํานักตางๆ 
ดําเนินการในชวง พ .ศ . 2547-2550 ปรากฏวา โครงการที่ ดําเนินงานเพ่ือตอบสนอง
วัตถุประสงคแรก คือการวางแผนและจัดทํายุทธศาสตรมีจํานวนมากที่สุดถึง 101 โครงการ คิด
เปนรอยละ 61.21 ของทั้งหมด ซ่ึงดําเนินการโดย 14 สํานักฯ จาก 17 สํานักฯ ทั้งนี้ มี
ยุทธศาสตรที่เก่ียวของอยู 5 ยุทธศาสตร ไดแก ยุทธศาสตรการวางแผนการพัฒนา ยุทธศาสตร
พัฒนาขีดความสามารถ ยุทธศาสตรพัฒนาสังคมและแกปญหาความยากจน ยุทธศาสตรพัฒนา
พ้ืนที่ และยุทธศาสตรดานประเมินผล รองลงมาเปนการดําเนินงานเพื่อตอบสนองวัตถุประสงค
ขอสอง คือยุทธศาสตรการพัฒนาระบบขอมูลและเครื่องชี้วัดมีโครงการท้ังหมด 58 โครงการ คิด
เปนรอยละ 35 ของโครงการทั้งหมด และการตอบสนองวัตถุประสงคขอสาม คือยุทธศาสตรการ
พัฒนาองคกรสูองคกรแหงการเรียนรู มีโครงการคิดเปนสัดสวนรอยละ 4 จากจํานวนโครงการ
ทั้งหมด  

2.2 โครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนยุทธศาสตรการวางแผนเพื่อการพัฒนาและ
ยุทธศาสตรการกํากับและประเมินผล มีสัดสวนที่ใกลเคียงกัน โดยโครงการที่ตอบสนอง
ตอวัตถุประสงคของการวางแผนเพื่อการพัฒนามีจํานวน 29 โครงการ หรือรอยละ 28 ของ
ทั้งหมด มีสํานักฯ ที่รับผิดชอบอยู 9 สํานักฯ ลําดับรองลงมาคือ กิจกรรมที่เก่ียวของกับ
ยุทธศาสตรการติดตามและประเมินผล จํานวน 27 โครงการหรือรอยละ 27 มีสํานักที่รับผิดชอบ 
9 สํานักฯ และลําดับที่สามคือ ภารกิจที่เก่ียวเนื่องกับยุทธศาสตรการพัฒนาขีดความสามารถ
และการพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศ จํานวน 24 โครงการ หรือรอยละ 24 มีสํานักที่รับผิดชอบ 5 
สํานักฯ 
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3. การประเมินผลสําเร็จของการดําเนินงาน  

สํานักงานฯ ไดจัดทําการประเมินผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธของ สศช. โดยประเมินการบรรลุ
วัตถุประสงคหรือประสิทธิผลของแผนกลยุทธ ตามตัวชี้วัดที่กําหนด สรุปได ดังน้ี 

3.1 การวางแผนกลยุทธประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค เน่ืองจาก สศช. มีสวนสําคัญในการ
ผลักดันการพัฒนาประเทศใหบรรลุผลความสําเร็จที่มุงสู ความอยูเย็นเปนสุขในสังคมเพ่ิมขึ้น
อยางตอเน่ือง ดังน้ี 

1) คาดัชนีวัดความอยูเย็นเปนสุขรวมกันในสังคมไทยเพ่ิมข้ึนจากรอยละ 61.59 ในป 
2544 เปนรอยละ 64.04 ในป 2549 เน่ืองจากประชาชนมีสุขภาวะดี โดยเฉพาะสุขภาพ
กายที่ดีขึ้นมาก เน่ืองมาจากนโยบายหลักประกันสุขภาพของรัฐบาลที่ครอบคลุมทั่ว
ประเทศ รวมทั้งการจัดสวัสดิการและบริการทางสังคมแกผูดอยโอกาสและคนยากจนให
ครอบคลุมทั่วถึงมากขึ้น 

2) การพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศอยูในเกณฑดี เน่ืองจาก
เสถียรภาพเศรษฐกิจไทยภายในประเทศที่ยังขยายตัวอยูในเกณฑดีและตอเน่ืองเฉลี่ยรอย
ละ 4.0-5.0 ตอป ตั้งแตป 2545 เปนตนมา โดยมีภาคสงออกเปนแรงขับเคลื่อนที่สําคัญ 
รวมทั้งอัตราการวางงานยังคอนขางต่ํา สัดสวนหน้ีสาธารณะตอ GDP ลดลง อยางไรก็
ตาม เสถียรภาพดานตางประเทศยังคงตองดําเนินการดวยความระมัดระวัง เน่ืองจากมี
ระดับการเปดประเทศเพิ่มขึ้น คาเงินบาทมีแนวโนมแข็งคาขึ้นอยางตอเน่ือง ราคานํ้ามัน
อยูในระดับสูง และเศรษฐกิจโลกชะลอตัวลง ถึงแมวายังมีปจจัยดานบวกคือเงินทุนสํารอง
ระหวางประเทศอยูในระดับสูงถึง 90 พันลานเหรียญสหรัฐฯ 

นอกจากนี้ ลําดับขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศไดรับการจัดลําดับใหสูงขึ้น 
และไดรับการจัดอันดับความนาเชื่อถือดีขึ้นทั้งในระดับประเทศและตางประเทศ โดยในป 
2544 สถาบัน IMD ไดจัดใหประเทศไทยอยูในลําดับที่ 14 สําหรับกลุมประเทศที่มี
ประชากรเกิน 20 ลานคน และปรับเปนอันดับที่ 10 ในป 2546  

อยางไรก็ตาม การพัฒนาประเทศเพื่อมุงสูการพัฒนาที่ยั่งยืนยังตองไดรับการดูแลอยาง
ตอเน่ือง เน่ืองจากความเสื่อมโทรมและความรอยหรอของทรัพยากรธรรมชาติรุนแรงขึ้น 
และปริมาณมลพิษในอากาศ กากของเสียอันตราย และการใชสารเคมีเพ่ิมสูงขึ้นอยางมาก 
นอกจากน้ีความหลากหลายทางชีวภาพลดลงทั้งปริมาณและชนิด ซ่ึงความเสื่อมโทรม
ทางทรัพยากรธรรมชาติและระบบนิเวศน้ีไดสงผลกระทบดานลบตอคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนทั้ ง ในเขตเ มืองและชนบท  และกอให เ กิดความขัดแย ง เ พ่ือแย งชิ ง
ทรัพยากรธรรมชาติ 

3) ปญหาความยากจนไดรับการแกไขดีข้ึนมาก ในขณะท่ีผลสัมฤทธ์ิของการศึกษายัง
ตองปรับปรุง โดยพิจารณาจากสัดสวนคนจนตอประชากรทั้งประเทศมีแนวโนมลดลง
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อยางตอเน่ืองจากรอยละ 20.98 ในป 2543 เหลือรอยละ 9.55 ในป 2549 มีจํานวนคน
ยากจนลดจาก 9.1 ลานคนในป 2545 เหลือเพียง 6.1 ลานคน ในป 25491  นอกจากน้ี 
ทุนทางสังคมมีการพัฒนาที่ดีข้ึน คนไทยมีศักยภาพและโอกาสทางการศึกษาเพ่ิมขึ้น 
โดยพิจารณาจากอัตราการเรียนรู ที่เพ่ิมขึ้นจากรอยละ 36.89 ในป 2545 เปนรอยละ 
41.29ในป 2549 อยางไรก็ตาม คุณภาพทางการศึกษายังคงตองมีการปรับปรุงตอไป ซ่ึง
สะทอนไดจากคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ลดลงจากรอยละ 43.67 ในป 2544 เปน
รอยละ39.77 โดยเฉพาะสัมฤทธิ์ผลในวิชาสําคัญเชน คณิตศาสตร วิทยาศาสตรและ
ภาษาอังกฤษ 

3.2 ประสิทธิผลการดําเนินงานดานพัฒนาขอมูล /ตัวชี้วัด อยูในเกณฑดี มีความนาเชื่อถือ 
สวนการสรางความรูความเขาใจแกสาธารณะสําเร็จปานกลาง โดย สศช. สามารถสราง
ความรูความเขาใจกับสาธารณะเก่ียวกับการพัฒนาประเทศ รวมทั้งพัฒนาระบบขอมูลและ
เคร่ืองชี้วัดที่ทันสมัย สามารถใชประโยชนในการวางแผนและประเมินผลการพัฒนาได ดังน้ี 

1) การพัฒนาขอมูลและตัวชี้วัดที่ สศช. จัดเก็บและพัฒนาข้ึนไดรับความเชื่อถือ 
เน่ืองจากมีความเปนมาตรฐานตามหลักการที่ประเทศตางๆ ใชเปนแนวทางใน
การจัดทํา โดยมีขอมูล และตัวชี้วัด ที่เผยแพรและใชเปนแหลงอางอิงใน website ของ 
สศช. ประกอบดวย ขอมูลดานเศรษฐกิจ (บัญชีประชาชาติ เศรษฐกิจมหภาค โครงการ
ลงทุนภาครัฐ  การพัฒนาระบบโลจิสติกส  การพัฒนาพื้นที่  และการพัฒนาขีด
ความสามารถในการแขงขันของประเทศ) ขอมูลดานสังคม (สังคมและคุณภาพ ความ
ยากจนและการกระจายรายได และเศรษฐกิจชุมชนและการกระจายรายได) ขอมูลดาน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ขอมูลประเมินผลและเผยแพรการพัฒนา และการ
พัฒนาตัวชี้วัดเพ่ือการติดตามประเมินผล  

2) การกํากับประเมินผลและสรางความรูความเขาใจเพื่อการพัฒนาแกประชาชน
สําเร็จในเกณฑปานกลาง โดยจากผลสํารวจทัศนคติของผูรับบริการตอองคกร สศช. 
พบวามากกวาคร่ึงของกลุมตัวอยางทั้งหมด หรือคิดเปนรอยละ 67.4 ของกลุมตัวอยาง
ทั้งหมดเห็นวา ขอมูลที่ สศช. เผยแพรเปนประโยชนตอสาธารณชน รองลงมาคือ 
ยึดถือผลประโยชนของสวนรวมเปนที่ตั้ง การแสดงความคิดเห็น ขอเสนอแนะของ สศช. 
มีเหตุผล อางอิงชัดเจน และ ขอมูลที่เผยแพรน้ันถูกตอง ทันสมัย นาเชื่อถือ  

นอกจากน้ี ผลการสํารวจความเห็นเก่ียวกับการจัดประชุมประจําปของ สศช. ตั้งแตป 
2548 – 2550 ของผูเขารวมการประชุมพบวา สวนใหญมีความพึงพอใจระดับมากตอ
การอภิปรายยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ รองลงมา ไดแก การนําเสนอวีดิทัศน 
การปาฐกถาของนายกฯ การบรรยายพิเศษของรองนายกฯ และมีความพึงพอใจมากตอ

                                                 
1 ขอมูลการสํารวจภาวะเศรษฐกิจของสังคมและครัวเรือน สํานักงานสถิติแหงชาติ ประมวลผลโดย สศก. สศช. (2551) 
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ระบบการลงทะเบียนที่สะดวกรวดเร็ว รองลงมา ไดแก ระบบเสียงที่ชัดเจน การตอนรับที่
สรางความประทับใจสถานที่มีความเหมาะสม โดยกลุมตัวอยางที่มีความพอใจมากที่สุด 
ไดแก กลุมเจาหนาที่ภาครัฐ /รัฐวิสาหกิจ  

3.3 สศช. สามารถพัฒนาการบริหารจัดการองคกรจนเปนองคการที่นาเชื่อถือ มีประโยชน
ตอสังคมสําหรับเปนฐานการพัฒนาไปสูองคกรแหงการเรียนรู โดยพิจารณาจากผลการ
ประเมินจากแหลงตางๆ ดังน้ี 

1) ผลการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการของ สศช. ตามเกณฑของ ก.พ.ร. พบวา 
สศช. เปนองคกรที่มีความนาเชื่อถือ และเปนคลังสมองของประเทศ โดยมีนํ้าหนัก
คะแนนเทากับ 4.63 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน และเรื่องคุณภาพผลงานและการนําไปใช
ประโยชนไดโดยรวมมีนํ้าหนักคะแนนเทากับ 4.53 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน อยางไรก็
ตาม ความเห็นของเจาหนาที่ สศช. เก่ียวกับระดับความสามารถขององคกร พบวา มีผู
เห็นวา สศช. มีระดับความสามารถอยูในเกณฑปานกลางถึงนอย คิดเปนรอยละ 45.5 ซ่ึง
ถือวาอยูในเกณฑที่สูงมาก และสะทอนถึงความไมม่ันใจในองคกร จึงสมควรไดรับการ
พิจารณาอยางจริงจัง 

2) ในขณะที่ เจาหนาที่ สศช. สวนใหญเห็นวา สศช. เปนองคกรที่ไดรับการยอมรับใน
การเปนหนวยงานวางแผนยุทธศาสตร การมีบุคลากรที่มีความรูความสามารถ และ
การมีความเปนกลางทางวิชาการ  

3) ยังตองมีการปรับปรุงใหมีการดําเนินงานใหเกิดความประหยัดมากข้ึน โดยจากผล
การประเมินความคุมคาของการใชทรัพยากรตอภารกิจของสํานักงานฯ ตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการ ของ ก.พ.ร. ในป 2550 พบวา สศช. ไดคาคะแนน 3.7108 จากคะแนน
เต็ม 10 คะแนน เน่ืองจากระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัด
พลังงานไดคะแนน 0.1579 จากคะแนนเต็ม 3 

4. ปจจัยแหงความสําเร็จและปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน 

จากแบบสอบถามที่สํานักงานฯ ไดจัดทําขึ้นเพ่ือสอบถามความคิดเห็นของขาราชการในสวนของปจจัย
แหงความสําเร็จและปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน สามารถสรุปสาระสําคัญได ดังน้ี  

4.1 ปจจัยแหงความสําเร็จในการดําเนินงาน ประกอบดวย  

1) ความรวมมือและความรูของบุคลากรเปนปจจัยหลักแหงความสําเร็จ  

2) บุคลากรมีประสบการณและทักษะในการคิดวิเคราะหและมีความรูที่จําเปนตอการ
ดําเนินงาน เชน เศรษฐศาสตรเบื้องตน และสถิติ เปนตน ตลอดจนมีการบริหารจัดการ
บุคลากรอยางเหมาะสมในการจัดสรรและการพัฒนาบุคลากร  
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3) ขอมูลที่ทันสมัย ครบถวน และจําเปนตอการดําเนินงาน ตลอดจนมีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ และ web portal ที่มีประสิทธิภาพ สามารถใชงานไดอยางรวดเร็ว  

4) การมีนโยบายที่ชัดเจนและสนับสนุนการดําเนินงาน ตลอดจนมีการเรียงลําดับ
ความสําคัญของงานอยางเหมาะสม 

5) มีแผนปฏิบัติการและเปาหมายที่ชัดเจนเปนกรอบการดําเนินงาน ตลอดจนมีการ
ติดตามประเมินผลเปนระยะๆ   

6) มีการกําหนดโครงสราง อํานาจหนาที่ และความรับผิดชอบอยางจัดเจน ทั้งแนวด่ิง
และแนวราบ   

7) มีโครงการศึกษาวิจัยที่มีการกําหนดวัตถุประสงคและขอบเขตการศึกษาที่ชัดเจน ที่
ปรึกษามีความเช่ียวชาญในการศึกษาวิเคราะหและการบริหารจัดการ ตลอดจนมีการ
ออกแบบการเก็บรวบรวมขอมูลที่ถูกตองเหมาะสมและครบถวน  

4.2 ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน 

1) ระบบฐานขอมูลมีความซับซอน ขอมูลขาดความตอเน่ืองไมทันสมัย ความถี่ขอมูล
ไมสอดคลองกับการดําเนินงาน อีกทั้งยังขาดแคลนขอมูลในเชิงพ้ืนฐาน เชิงลึก เชิง
คุณภาพ/นามธรรม และเชิงเทคนิค นอกจากน้ี เน่ืองจากการที่ตองพ่ึงพาขอมูลจาก
หนวยงานภายนอก บางครั้งจึงอาจไมไดรับการอนุเคราะหขอมูล และบางคร้ังมีการ
เปลี่ยนแปลงรายละเอียดในการจัดเก็บของขอมูลซ่ึงไมไดรับทราบลวงหนา โดยเฉพาะ
โครงการศึกษาวิจัยมีขอจํากัดในเรื่องในการจัดเก็บขอมูลเน่ืองจากระยะเวลาจํากัดแตมี
ขอมูลที่ตองเก็บรวบรวมจํานวนมาก 

2) เจาหนาที่ สศช. ขาดความรูความเขาใจในทฤษฎีเชิงลึก และการบูรณาการความรูที่
เปนประโยชนตอการดําเนินงานในปจจุบันและรองรับงานใหมๆ ในอนาคต ซ่ึงอาจเปน
เพราะที่ผานมาการพัฒนาคนของ สศช. ไมตอเน่ือง ขาด Career Path ที่ชัดเจน ไมมีทุน
ในการพัฒนา ไมมีทุนศึกษาตอ /อบรมให สวนใหญสงไปให ก.พ.พิจารณา ซ่ึง ก.พ. มีทุน
นอยและลาชา เน่ืองจากตองดูแลรับผิดชอบทุกสวนราชการ ดังน้ัน บุคลากร สศช. จึงตอง
แสวงหาแหลงทุนเพ่ือพัฒนาตนเอง อีกทั้งบางคราวยังตองใหผูบริหารสายงานหาทุน
พิเศษเพ่ือไปศึกษาตอหรืออบรม2  

นอกจากนี้ สศช. มีอัตรากําลังบุคลากรไมเหมาะสมกับปริมาณงาน และขาดแคลน
บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน รวมทั้งบุคลากรขาดแรงจูงใจในการทํางาน และ
บางสวนขาดความรับผิดชอบและความกระตือรือรน ซ่ึงอาจเน่ืองมาจากบุคลากรไมม่ันใจ

                                                 
2 คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2548). รายงานฉบับสมบูรณ โครงการประเมินและปรับปรุง
แผนกลยุทธของ สศช. (น.4 - 37 - 4 - 38) 
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วาจะไดรับความยุติธรรมจากระบบคุณธรรมในการประเมินผลงาน จึงมุงสนองตอบบุคคล
มากกวาแผนงาน ซ่ึงในประเด็นดานการบริหารบุคลากรน้ัน เห็นควรที่จะตองมีการ
ปรับปรุงอีกมาก 

3) การแปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติยังไมมีประสิทธิภาพ และไมเกิดการพัฒนางาน
โดยเนื่องจากแผนกลยุทธ พ.ศ. 2547 – 2550 ขาดการชี้แจงอยางกวางขวางแกประชาคม 
สศช. กอนนํามาใช จึงทําใหประชาคมสวนใหญของ สศช. ไมทราบวายุทธศาสตรแตละ
ดานไดมาอยางไร3 และสงผลใหการดําเนินงานแปลงกลยุทธไปสูการปฏิบัติไมมี
ประสิทธิภาพเทาที่ควร เห็นไดจากการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติของ สศช. เกิดจาก
วางแผนของสํานักตางๆ ใหสอดคลองกับยุทธศาสตรทั้ง 7 ขอ ตามภารกิจของแตละ
สํานัก จากน้ันจึงรวบรวมเปนยุทธศาสตรสายงานและยุทธศาสตรสํานัก โดยผูบริหารอาจ
ใหความเห็นเพ่ิมเติมหรือปรับปรุงแผนใหดีขึ้น แตไมไดเปนการรับประกันวาแผนงานของ
แตละสํานักจะเปนไปในทิศทางเดียวกันและเชื่อมโยงกัน ทั้งน้ีเน่ืองจากประการแรก สศช. 
มีการกระจายอํานาจใหแตละสํานักคิดแผนของตนเอง การแปลงแผนไปสูการปฏิบัติดวย
ความเขาใจที่ตางกัน การคาดหมายผลที่เกิดขึ้นก็จะตางกันไปดวย ทําใหแผนไมเกิดพลัง
จากการประสานระหวางกัน ประการที่สอง แผนที่แตละสํานักจัดทําขึ้น มักยึดตามหนาที่
ความรับผิดชอบของสํานัก ทําใหไดงานตามภาระหนาที่ แตไมคอยเกิดการพัฒนางาน4  

4) การจัดองคกรไมสมบูรณ การทํางานยังเปนลักษณะตั้งรับ โดยภารกิจบางเรื่องไมมี
สํานักที่รับผิดชอบอยางชัดเจน เชน การบริหารจัดการที่ดี เปนตน และสํานักฯ ทํางานใน
ลักษณะตั้งรับทําใหไมสามารถวางแผนการทํางานที่ชัดเจนไดระหวางกัน ตลอดจนการมี
ขอจํากัดตามระเบียบตางๆ ทําใหแผนขาดความยืดหยุนที่จะตอบสนองตามสถานการณ 
รวมถึงกรอบแผนงานดานงบประมาณ ทําใหการดําเนินงานตางๆ ไมเปนไปตามความ
คาดหมาย 

5) ขาดการทํางานรวมกัน โดยการทํางานของสํานักฯ บางสวนยังขาดการทํางานเปนทีม 
ทั้งทํางานรวมกับหนวยงานภายนอก คือ ขาดการทํางานรวมกันอยางใกลชิดและตอเน่ือง
ของภาคีการพัฒนา และหนวยงานภายใน คือการปฏิบัติงานของบุคลากรขาดความ
เชื่อมโยงและถายทอดความรูใหแกผูรวมงานและเจาหนาที่ใหม ทําใหขาดความเชื่อมโยง 
สงตอที่มีประสิทธิภาพ  

6) ขาดแคลนทรัพยากรที่จําเปน อาทิ เครื่องมืออุปกรณ โดยความเห็นสวนนอยของ
เจาหนาที่เห็นวาปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานไดแกอุปกรณสํานักงานและสถานที่
ทํางานที่คอนขางคับแคบ จึงควรมีการปรับปรุงใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น 

                                                 
3 เรื่องเดียวกัน (น.4 – 34 – 4 – 38) 
4 เรื่องเดียวกัน (น.4 – 35) 
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5. ขอเสนอแนะ 

5.1 เสริมสรางความรูแกเจาหนาที่ทั้งการฝกอบรม และการศึกษาดูงานทั้งภายในและ
ภายนอกประเทศ และการใชคนใหตรงกับงาน ตลอดจนถายทอดความรูระหวางกัน โดย
การอบรมและพัฒนาควรมุงเนนประสิทธิภาพ และจัดฝกอบรมใหสอดคลองกับการดําเนินงาน
ตามแผนกลยุทธขององคกรใหไดมากท่ีสุด รวมทั้งควรมีการบริหารจัดการบุคลากรที่
เหมาะสม เชน มีการสรางแรงจูงใจ การบรรจุบุคลากรที่มีคุณสมบัติตรงตามความตองการ และ
ควรพิจารณาในเรื่องการวางตัวและพัฒนาบุคลากรใหเหมาะสมกับการดําเนินงานตามแผนกล
ยุทธ โดยเฉพาะการใชคนไมตรงกับงาน และควรหาสาเหตุและวิเคราะหในเรื่องดังกลาวเชิงลึก
ตามลักษณะและการบริหารของแตละสํานักโดยใชแนวคิดเรื่อง Career path และ competency 
เปนหลัก 

5.2 สงเสริมการทํางานเปนทีม รวมมือรวมใจกันทํางานระหวางสํานักตางๆ ภายใน สศช. 
ตลอดจนทํางานรวมกับหนวยงานภายนอกในรูปคณะกรรมการตางๆ อยางตอเน่ือง เชน การ
เก็บรวบรวมขอมูลและการใชประโยชนจากขอมูลรวมกัน การกําหนดและบริหารจัดการนโยบาย
และยุทธศาสตรใหเกิดผลในทางปฏิบัติ เปนตน  

5.3 เสริมสรางองคความรูดานเศรษฐกิจและสังคม โดยควรติดตามสถานการณดานเศรษฐกิจ
และสังคมอยางใกลชิดและตอเน่ือง เน่ืองจากเปนสวนสําคัญในการวิเคราะหและคาดการณ
แนวโนมสถานการณที่เกิดขึ้นไดเปนอยางดี และควรมีการศึกษาวิจัยเพื่อสรางองคความรู
อยางตอเน่ือง เชน การศึกษาวิจัยผลกระทบตอเศรษฐกิจและสังคมของเศรษฐกิจนอกระบบ เปน
ตน 

5.4 พัฒนาปรับปรุงระบบฐานขอมูล และการเก็บรวบรวมขอมูลใหมีความทันสมัยตอเน่ืองและ
ครบถวนที่จําเปนตอการดําเนินงาน และควรพัฒนาระบบการวัดและประเมินผลในระดับบุคคล 
ใหมีความเชื่อมโยงกับแผนกลยุทธ โดยแปลงตัวชี้วัดจากระดับองคกร ไปสูระดับสํานัก และ
ระดับบุคคลในที่สุด ซ่ึงการเชื่อมโยงจะทําใหบุคลากรสามารถเห็นความสัมพันธระหวางงานที่ทํา
กับแผนกลยุทธไดอยางชัดเจน และควรมีการวัดและประเมินผลระดับองคกร โดยวัดและ
ประเมินผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ  จากการประเมินการบรรลุวัตถุประสงคหลักของ
แผนกลยุทธ และการประเมินจากการบรรลุเปาหมาย จากตัวชี้วัด ในแตละยุทธศาสตร และการ
ประเมินผลการดําเนินงานตามโครงการตางๆ 

5.5 กําหนดโครงสรางองคกรและการแบงงานกันทําตามภารกิจตางๆ ใหชัดเจน โดย
กําหนดใหมีสํานักฯ และเจาหนาที่รับผิดชอบงานหรือภารกิจตางๆ อยางชัดเจน เชน ในประเด็น
เรื่องธรรมาภิบาลน้ัน ควรมีสํานักและเจาหนาที่รับผิดชอบโดยตรง เปนตน รวมถึงมีการกําหนด
บทบาทและแนวทางการดําเนินงานตางๆ ที่ชัดเจน เชน บทบาทการติดตามประเมินผล และ
ควรพิจารณาโครงสรางองคกรที่มีอยูในปจจุบันวาเหมาะสมกับการสนับสนุนยุทธศาสตรเพ่ือ
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นําไปสูการปฏิบัติหรือไม เพราะโครงสรางองคกรในปจจุบันมีการปรับเปลี่ยนอยูบอยคร้ัง ซ่ึง 
สศช. ควรใหความใสใจในแงผลกระทบที่มีตอความตอเน่ืองในการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ 
และการสื่อสารไปยังบุคลากรภายในสํานักงาน นอกจากน้ี สศช. ควรใหความสําคัญตอการ
ถายทอดสื่อสารแผนกลยุทธลงไปสูสํานัก/หนวยงานตางๆ ที่รองรับการดําเนินงานตามแผน 
โดยควรมีแผนการดําเนินงานดานเผยแพรการพัฒนา ทั้งการจัดประชุมประจําปและการ
จัดทําเอกสารเผยแพรที่ชัดเจนตั้งแตตน และควรมีการผสมผสานกันทั้งในเชิงวิชาการและไมใช
เชิงวิชาการ  

5.6 ควรยึดแผนกลยุทธในการจัดสรรงบประมาณและเครื่องมืออุปกรณ และควรตองปฏิรูป
ระบบงบประมาณในสวนของแผนงานโครงการตางๆ ใหเชื่อมโยงกับแผนกลยุทธ ตลอดจนให
เชื่อมโยงงบประมาณตางๆ ในขั้นแปลงยุทธศาสตรแตละดานไปสูแผนงานโครงการดวย 
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บทท่ี 3 
สถานภาพและศักยภาพของ สศช. 

1. บทนํา 

ภายใตสภาวะความเปลี่ยนแปลงของโลกที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วและซับซอนไดสงผลกระทบทั้งที่เปน
โอกาสและขอจํากัดตอการพัฒนาประเทศเปนอยางมาก และไดทําใหสํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ในฐานะที่เปนหนวยงานกลางภาครัฐที่มีบทบาทสําคัญตอการ
พัฒนาประเทศ จําเปนตองปรับตัวใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง และสามารถทํางานสนองตอบ
ความตองการของหนวยงานตางๆ รวมถึงประชาชนที่เปนกลุมผูใชบริการของ สศช. ไดอยางรวดเร็ว
ทันตอสถานการณ โดยมุงปรับบทบาทของสํานักงานฯ ไปสูการเปนหนวยงานกลางในการกําหนด
ทิศทางเชิงยุทธศาสตรและกําหนดนโยบายการพัฒนาประเทศ ที่เนนความสําคัญดานการเปนองคกรที่
มีวัฒนธรรมโปรงใส เปนที่นาเชื่อถือของสาธารณชน การสรางคุณคาของบุคลากรใหถึงพรอมดวย
ความสามารถในการทํางานแบบมุงผลสัมฤทธิ์ และเปนสังคมนักวิชาการ ที่มีองคความรูทันสมัยเทา
ทันการเปลี่ยนแปลง 

ดังนั้น เพ่ือให สศช. มีขีดความสามารถในการปฏิบัติภารกิจใหบรรลุผลสําเร็จภายใตบทบาทของ 
สศช. ดังกลาว รวมถึงสามารถปรับตัวไดอยางเทาทันสถานการณการเปลี่ยนแปลง จําเปนตองมุงเนน
การพัฒนาสมรรถนะ (Competency) ของบุคลากรในองคกรใหเปนปจจัยหลักในการขับเคลื่อน พรอม
ทั้งทําการทบทวนสถานะและประเมินศักยภาพของ สศช. อันจะนําไปสูการกําหนดกลยุทธในการ
พัฒนาศักยภาพขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ และเปนแนวทางที่สามารถเกิดผลในทางปฏิบัติ
อยางเปนรูปธรรมตอไป  

2. การทบทวนศักยภาพของ สศช. ในระยะที่ผานมา 

การวางกรอบกลยุทธของสํานักงานฯ มีความจําเปนตองรทบทวนศักยภาพของ สศช. โดยพิจารณา
จากผลการศึกษาโครงการจัดทําแผนการสรางความกาวหนาในเสนทางสายอาชีพ (Career Path) และ
แผนพัฒนาบุคลากรของ สศช. 3 ป (พ.ศ. 2548 - 2550) และผลการศึกษาจากรายงานการประเมิน
ความคุมคาการปฏิบัติภารกิจของ สศช. ปงบประมาณ 2549 ไดดังน้ี 
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2.1  ผลการศึกษาโครงการจัดทําแผนการสรางความกาวหนาในเสนทางสายอาชีพ (Career 
Path) และแผนพัฒนาบุคลากรของ สศช. 3 ป (พ.ศ. 2548-2550)  

จากผลการศึกษาโครงการฯ ที่วิเคราะหสถานภาพของ สศช. ที่ผานมาจนถึงป พ.ศ. 2547 ได
สะทอนปจจัยหลักที่สงผลตอการพัฒนาขีดความสามารถขององคกร ซ่ึงมีความเก่ียวของในดาน
การจัดโครงสรางองคกร การพัฒนาขีดความสามารถบุคลากร และการบริหารจัดการองคกร 
ดังน้ี 

1) การจัดโครงสรางองคกรที่เนนปฏิบัติงานงานตามภารกิจหนาที่ (Function-base) 
ทําใหการดําเนินงานเพื่อตอบสนองตอบทบาทขององคกรเปนไปไดยาก เน่ืองจาก
โครงสรางองคกรเปนปจจัยสําคัญที่สนับสนุนใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานตอบสนองตอ
ภารกิจของ สศช. ที่มุงเปนหนวยงานยุทธศาสตรของประเทศ บนฐานขององคความรูและ
ขอมูล มีความเชี่ยวชาญดานการวางแผนและพัฒนากลไกการวางแผน อยางไรก็ตาม 
จากผลการศึกษาไดสะทอนวา การจัดโครงสรางองคกรที่มุงปฏิบัติงานตามภารกิจหนาที่ 
(Function-Base) ทําใหเปนไปไดยากที่จะสามารถดําเนินงานใหตอบสนองตอบทบาท
ขององคกร ดังน้ี 

(1) ไมสามารถสรางผลงานที่เปนการมองภาพแบบองครวมอยางบูรณาการทุก
มิติเขาดวยกัน เชน ภารกิจดานการวิเคราะหโครงการลงทุนภาครัฐ แมวาจะมีการ
วิเคราะหโครงการในเชิงคุณคาทางเศรษฐกิจ (Economic Value) ที่มีการวิเคราะห
ดานอ่ืนประกอบดวยก็ตาม อาทิ ดานสิ่งแวดลอม แตยังขาดการบูรณาการกับมิติ
อ่ืนที่เชื่อมโยงกันทั้งระบบ โดยเฉพาะดานขีดความสามารถในการแขงขัน ดาน
สังคม ดานทรัพยากรและเทคโนโลยี และดานเศรษฐกิจมหภาค  

(2) ทํางานในเชิงรุกไดนอย จึงจําเปนตองพัฒนาในจุดน้ีใหมากขึ้น โดยเฉพาะกลุม
งานวางแผนเศรษฐกิจมหภาค ควรใหความสําคัญกับการติดตาม คาดการณความ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต และในเชิงยุทธศาสตร ใหมากขึ้น 

(3) ไมสามารถเพ่ิมบทบาทของงานในเชิงยุทธศาสตรได ดังจะเห็นไดจากกลุมงาน
บัญชีประชาชาติ ที่มุงทํางานดานตัวเลขบัญชีประชาชาติเพียงอยางเดียว ทําให
ไมไดเพ่ิมบทบาทของงานดานเชิงวิเคราะหในแนวลึก จึงจําเปนตองพัฒนาบุคลากร
ใหเขาสูงานเชิงยุทธศาสตร โดยเฉพาะดานนโยบายมหภาคใหมากขึ้น ในขณะที่
ภารกิจดานการประเมินผลและเผยแพร แมวาจะมีจุดเดนดานการศึกษาและการนํา
วิธีวิเคราะหประเมินผลมาใช แตควรเพ่ิมบทบาทในเชิงยุทธศาสตรมากขึ้น โดยมี
การติดตามประเมินผลการพัฒนาในประเด็นที่มีผลตอสาธารณะ รวมถึงมีการ
ประเมินวิเคราะหในการจัดการความเสี่ยงของแตละโครงการ และมุมมองในเชิง 
ธรรมาภิบาล เพ่ือสอดรับกับหลักการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี 
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2) ศักยภาพดานการบริหารจัดการองคกร  หรืออาจเรียกไดวาเปน Managerial 
Competency ซ่ึงเปนความรู ความสามารถดานการบริหารจัดการ ที่มีความแตกตางกัน
ตามบทบาทหนาที่และงานที่รับผิดชอบ แตกตางตามตําแหนงทางการบริหาร ซ่ึงบุคลากร
ทุกคนจําเปนตองมีในการทํางาน เพ่ือใหงานสําเร็จภายใตบทบาทของ สศช. รวมถึงมี
ความคาบเกี่ยวไปถึงการจัดโครงสรางองคกรดวย  

จากผลการศึกษาไดคนพบประเด็นที่จะนําไปสูการพัฒนาศักยภาพดานการบริหารงานใน
อนาคต ที่สําคัญคือการมีขอจํากัดดานทํางานที่เปนการมองจุดเชื่อมโยงขามสํานัก/
กอง/กลุมงาน หรือสายงานแบบบูรณาการ เน่ืองจาก สศช. มีการกําหนดหนาที่ความ
รับผิดชอบในลักษณะของการบรรยายภารกิจและขอบเขตงานหลักๆ จึงไมสะทอนถึง
ความชัดเจนในประเด็นสําคัญของงานท่ีมีการบูรณาการระหวางมิติตางๆ และการ
ประเมินผลสําเร็จของงาน สงผลใหบุคลากรที่ปฏิบัติงานมีกรอบความคิดและความเขาใจ
เพียงเฉพาะภารกิจของตนเองที่เปนแนวด่ิง ทั้งไมสามารถมองเห็นจุดเชื่อมตอของการบูร
ณาการระหวางหนวยงาน ที่จะสงเสริมการทํางานซึ่งกันและกัน และสรางคุณคาตอกัน จน
บังเกิดผลสัมฤทธิ์ในการทํางาน และเกิดประโยชนสูงสุดตอองคกร 

3) ศักยภาพของบุคลากร สศช. คุณลักษณะบุคลากร ถือเปน Core Competency ที่
สะทอนใหเห็นถึงความรู ทักษะ ของบุคลากร สศช.โดยรวมที่จะชวยสนับสนุนใหสามารถ
ปฏิบัติงานตอบสนองบทบาทของ สศช. ดังกลาวขางตนได 

จากการศึกษาและวิเคราะหศักยภาพของบุคลากร สศช. ในระดับ 7-10 ณ ป 2547 โดย
ใชเคร่ืองมือของ THOMAS D-I-S-C (D: Dominance / Drive / Entrepreneurship, I: 
Influential / Outgoing / Highinterpersonal interaction, S: Stability / Routing / Calm, 
C: Compliance / Focus on well-defined pattern) พบวา ศักยภาพของบุคลากรสวน
ใหญ มีคุณลักษณะเปนนักวิเคราะห ทั้งยังผสมผสานกับคุณลักษณะดานการเปนนัก
ยุทธศาสตรและนักประสานงาน ในขณะเดียวกัน ยังสะทอนถึงภาวะผูนําของผูบริหาร 
สศช . ที่สามารถเก้ือหนุนการทํางานอันเปนคุณลักษณะที่โดดเดน คือ การเปน
นักวิเคราะหในเชิงรายละเอียดที่เปนแบบแผน มีความโดดเดนดานการประสานงาน และ
มุงเนนผลสําเร็จของงานสูงมาก ในขณะท่ีคุณลักษณะบางประการของผูบริหารท่ีอาจเปน
อุปสรรคตอการทํางานที่จะตอบสนองบทบาทของ สศช. ก็มีอยูบาง อันไดแก ยังไมโดด
เดนดานการขายความคิด และสรางการยอมรับ รวมทั้งการทํางานที่ยึดติดกรอบวิธีปฏิบัติ  

นอกจากนี้ ไดสะทอนถึงการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรวายังขาดการวางแผนให
บุคลากรมีความรู ความสามารถที่จะปฏิบัติงานตอบสนองบทบาทของ สศช. โดย
แมวาที่ผานมา สศช. ไดใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรมาโดยตลอด ทั้งการพัฒนา
ในเชิงเฉพาะทาง หรือเฉพาะเร่ือง ตลอดจนเนนใหมีหลักสูตรการฝกอบรมและการดูงานที่
เปนเชิงทักษะดาน Soft Skill มากข้ึน แตยังไมเนนการพัฒนาบุคลากรในเชิงการคิด
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วิเคราะห ทั้งขาดการวางแผนใหบุคลากรเรียนรู สรางแนวคิด มีมุมมอง และความรูความ
ชํานาญที่มีการบูรณาการอยางเปนองครวม ตลอดจนยังไมมีการจัดทํา Competency 
Development Roadmap ที่จะกําหนดวา แตละระดับความรับผิดชอบ ลักษณะงาน 
รวมถึงชวงชีวิตการทํางานใด ที่บุคลากรจะตองมีสมรรถนะความสามารถดานใดเปน
สําคัญ และตองพัฒนาเรื่องใดเพ่ือเตรียมความพรอมใหบุคลากรสามารถรับผิดชอบไดใน
อนาคต 

2.2  ผลการศึกษาจากรายงานการประเมินความคุมคาการปฏิบัติภารกิจของ  สศช . 
ปงบประมาณ 2549  

สศช. ไดทําการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการในปงบประมาณ 2548 โดยมีการสํารวจ
ความคิดเห็นของกลุมเปาหมายหลักของ สศช. 4 กลุม ไดแก (1) กลุมองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น (2) กลุมภาคราชการ (3) กลุมประชาชน และ (4) กลุมภาคเอกชน พบวา  สศช. ยังเปน
องคกรที่นาเชื่อถือ เปนคลังสมองของประเทศ มีผลงานที่มีคุณภาพ และสามารถนําไปใช
ประโยชนในทางปฏิบัติได   

3. สถานภาพและศักยภาพของ สศช. ในปจจุบัน 

นอกเหนือจากการทบทวนศักยภาพของ สศช. ในระยะที่ผานมาแลว ยังจําเปนตองวิเคราะห
สถานภาพและศักยภาพที่มีอยูในปจจุบันดวย เน่ืองจาก สศช. จะตองเผชิญหนาอยูทามกลางกระแส
การเปลี่ยนแปลงของโลกาภิวัตนที่เกิดขึ้นตลอดเวลา และเปนไปอยางรวดเร็ว ในขณะเดียวกัน ก็มี
เง่ือนไขปจจัยที่ สศช. จะตองยึดปฏิบัติตาม โดยเฉพาะอยางยิ่งรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2550 และแผนการบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2551-2554 ดังน้ัน การปฏิบัติงานใหมีความ
สอดคลองกับสถานการณการเปลี่ยนแปลงดังกลาว ตลอดจนสามารถบรรลุผลสําเร็จภายใตบทบาท
ของ สศช. ที่ไดปรับไปสูการเปนหนวยงานกลางในการกําหนดทิศทางเชิงยุทธศาสตรและกําหนด
นโยบายการพัฒนาประเทศ ที่เนนความโปรงใส ความนาเชื่อถือ การมีองคความรูอยางทันสมัย จึง
จําเปนตองสํารวจศักยภาพของสํานักงานฯ ที่มีอยูในปจจุบัน โดยสามารถสรุปผลการสํารวจได5 ดังน้ี  

3.1 การวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร การวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกรเพ่ือจัดทํา
แผนกลยุทธประจําป พ.ศ. 2551-2555 ของ สศช. ไดกําหนดแนวทางในการวิเคราะหเปน 2 มิติ 
โดยมิติแรก คือ การกําหนดปจจัยภายในและปจจัยภายนอกที่มีผลกระทบตอการดําเนินงาน
ของ สศช. ในอีก 5 ปขางหนา และมิติที่สอง คือ การพิจารณาปจจัยภายใน/ภายนอกวาเปนผล
ดานบวก (+) หรือ ผลดานลบ (-) ตอองคกร โดยสรุปผลได ดังน้ี  

1) ปจจัยภายใน ประกอบดวย 
                                                 
5 สศช. ไดสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรจากแบบสอบถามในชวงปลายป 2550 เพ่ือนํามาประกอบการจัดทําแผนกลยุทธ
ประจําป พ.ศ. 2551-2555 ของ สศช. โดยเปนการสํารวจความคิดเห็นท่ีผานกระบวนการระดมสมองจาก 12 สํานัก 1 กอง 
3 กลุมงาน เพ่ือนํามาเปนประโยชนตอการวิเคราะหสถานภาพและศักยภาพของ สศช. ในปจจุบัน 
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(1) โครงสรางองคกร 

(+) สศช. มีการจัดโครงสรางองคกรเพื่อรองรับภารกิจหลักอยางชัดเจน 
โดยไดจัดกลุมงานที่มีความเกี่ยวของไวดวยกัน เพ่ือสนับสนุนการทํางานให
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

(-) โครงสรางอัตรากําลังของ สศช. เร่ิมเปลี่ยนเปนรูปพีรามิดหัวกลับ 
สงผลใหเกิดการขาดแคลนบุคลากรระดับปฏิบัติการท่ีจะชวยสนับสนุนการ
ทํางาน 

(-) การประสานงานระหวางสํานักยังไมเกิดประสิทธิภาพสูงสุด แมวามี
แนวโนมที่ดีขึ้น เน่ืองจากกิจกรรมเพื่อสรางสัมพันธที่ดีระหวางสํานักยังมีอยู
อยางนอยเกินไป 

(-) การปฏิบัติงานบางสวนยังมีความซ้ําซอนอยูบาง 

(-) การมอบหมายภารกิจ/ความรับผิดชอบยังไมมีประสิทธิภาพมาก
เพียงพอ ทําใหไมสามารถใชประโยชนจากบุคลากรท่ีมีความรูเฉพาะทาง
อยางเหมาะสม 

(2) ดานการบริหารจัดการองคกร 

(+) การบริหารจัดการองคกรของ สศช. ในชวงหาปที่ผานมา ไดมีการ
กําหนดวิสัยทัศนและพันธกิจ รวมทั้งเปาหมายการดําเนินการไวแลว
อยางชัดเจน และมีการสนับสนุนการทํางานแบบเปนทีม แบบขามสาย
งาน (Cross Sector) ทั้งนี้ เพ่ือใหเกิดการบูรณาการองคความรูและการ
จัดการระหวางกัน รวมทั้งตอบสนองภารกิจพิเศษเฉพาะทางในดานตางๆ 
(Agenda Base / Area Base)  

(-) สศช. ยังขาดแนวทางที่ชัดเจนในเรื่อง การหมุนเวียนการทํางาน 
(Rotation) และการสอนงาน (Coaching) ที่จะทําใหผลงานทั้งในระดับ
สํานักและสํานักงานมีประสิทธิภาพสูงสุด 

(-) การกระจายงานเฉพาะกิจและภารกิจเรงดวน แกสวนงานตางๆ ยังไม
ทั่วถึงและเหมาะสมเทาที่ควร เพ่ือเปดโอกาสการเรียนรูงานในลักษณะ
ดังกลาว และสงเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานขององคกรโดยรวมในระยะ
ยาว 

(-) การประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้งการใหรางวัลและทําโทษ ทั้งใน
ระดับบุคคล กลุมงาน สํานัก สายงาน และองคกรโดยรวม ยังไมเปน
ระบบมาตรฐานท่ียอมรับและปฏิบัติใชอยางจริงจัง เพ่ือใหเกิดขวัญและ
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กําลังใจในการทํางาน รวมทั้งสนับสนุนใหเกิดแบบอยางที่ดีของประชาคม 
สศช. 

(3) บุคลากร: การบริหาร การจัดการ การพัฒนา และศักยภาพของบุคลากร 
สศช. 

(+) บุคลากรของ สศช. สวนใหญมีความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน เปนผลมา
จากลักษณะการปฏิบัติงานตามภารกิจในแตละดานอยางตอเน่ือง 

(-) ขาดการประสานงานระหวางสวนงานที่ รับผิดชอบดานการวาง
แผนการบริหารจัดการและพัฒนาบุคลากร กับสํานักตางๆ ทําใหการ
วางแผนทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว ยังไมเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด ทั้งในดานปริมาณ และคุณภาพ 

(-) ไมมีการพัฒนาคูมือการทํางาน ซ่ึงรวมถึงเทคนิควิธีการทํางานอยางมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือถายทอดความรู และขอมูลระหวางรุนสูรุน 

(-) ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเพิ่มเติมในดานตางๆ เชน ทางดาน
การเงิน เปนตน 

(4) ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพและวัฒนธรรมองคกร 

(+) สศช. มีวัฒนธรรมองคกรที่สรางจิตสํานึกใหบุคลากรของ สศช. มี
ความมุงม่ันทุมเทในการทํางาน ดวยความโปรงใส ที่จะเกิดประโยชนแก
ประเทศชาติ สังคม และประชาชน โดยรวม 

(+) มีหองสมุดและพิพิธภัณฑสุริยานุวัตร ที่เปนแหลงความรู และชวย
สงเสริมและทราบถึงวิวัฒนาการของการพัฒนาประเทศดานเศรษฐกิจและ
สังคม 

(-) การสื่อสารของบุคลากรในองคกรมีนอย และยังไมเปดกวาง สงผลใหการ
ทํางานรวมกันในบางครั้งยังมีปญหาอยู เชน การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
และขอมูล 

(-) องคกรไมมีแผนการปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐาน เพ่ือ
การปฏิบัติราชการและสุขภาวะของบุคลากร ที่สอดคลองกับสถานการณ
ปจจุบัน อาทิ การสรางสะพานขามคลองหนาสํานักงาน การหาที่จอดรถ
ใหกับบุคลากร และการซอมแซมและเปลี่ยนแปลงวัสดุครุภัณฑและอุปกรณ
ตางๆ ของสํานักงาน เชน เคร่ืองปรับอากาศ เปนตน 
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(5) เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(+) สศช. ไดจัดเตรียมอุปกรณคอมพิวเตอรในอัตรา 1 ตอ 1 และสิ่ง
อํานวยความสะดวกที่เก่ียวเน่ือง เชน Internet และ Intranet ใหบุคลากร
ใชอยางทั่วถึง 

(-) ศักยภาพของบุคลากรและทีมงานดาน IT ยังไมสอดคลองกับการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี อีกทั้งงานใหบริการยังมีความลาชา เน่ืองจาก
จํานวนเจาหนาที่ IT ที่มีอยูอยางจํากัด 

(-) แผนพัฒนาระบบ IT ของ สศช. ยังขาดการสํารวจความตองการของ
เจาหนาที่ผูใชงานในแตละภารกิจ รวมทั้งการสนับสนุนนวัตกรรม และ
เทคโนโลยีที่ชวยอํานวยความสะดวกและเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานยังมี
อยูนอย 

2) ปจจัยภายนอก ประกอบดวย 

(1) บริบทการพัฒนา 

(+) รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ .ศ . 2550 และกฎหมายท่ี
เก่ียวของ เปดโอกาสใหภาคประชาชนมีสวนรวมมากข้ึน ซ่ึงจะสงผลตอ
การสรางกระบวนการมีสวนรวมของภาคประชาชนในการจัดทําแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ ซ่ึงจะนําไปสูการยอมรับและความเขาใจใน
ทิศทางการพัฒนาประเทศมากยิ่งขึ้น 

(-) การเปลี่ยนแปลงตางๆ สงผลกระทบโดยตรงตอการวางแผนพัฒนา
ประเทศของ สศช. เชน การขยายตัว/หดตัวทางเศรษฐกิจ ความผันผวน
ทางเศรษฐกิจ การขยายตัวอยางรวดเร็วของสังคมเมือง และการเสื่อมโทรม
ของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  

(-) ความไมแนนอนทางการเมือง และนโยบายของพรรคการเมืองสงผลให
การดําเนินงานของ สศช. ขาดความตอเน่ือง 

(-) การปฏิรูประบบราชการ และนโยบายการลดและจํากัดปริมาณ
บุคลากรของภาครัฐ ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางโครงสรางของภาครัฐ 
ซ่ึงจะสงผลตอการเปลี่ยนแปลงบทบาทและภารกิจของกระทรวง ทบวง กรม 
ตางๆ รวมถึง สงผลกระทบตอความสมดุลระหวางคนและงานดวย 
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(2) การยอมรับจากหนวยงานและภาคสวนตางๆ  

(+) สศช. ไดรับการยอมรับจากหนวยงานตางๆ ทั้งจากหนวยงานภาครัฐ
ดวยกันเอง ภาคเอกชน ภาควิชาการ รวมทั้งภาคประชาชน จากปจจัยหลาย
ประการ ไดแก 

 การเปนหนวยงานกลางภาครัฐทําหนาที่วางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศทุกๆ 5 ป ตั้งแตป 2504 จนถึงปจจุบัน ซ่ึงหนวยงาน
ทั้งภาครัฐ เอกชน ภาควิชาการ และทุกภาคสวนที่เก่ียวของไดใหการ
ยอมรับและนําไปเปนกรอบในการวางแผนดําเนินการของหนวยงาน 
เพ่ือใหมีทิศทางที่สอดคลองกัน 

 ทําหนาที่วางกรอบแผนแมบทการพัฒนาในดานตางๆ และนําเสนอตอผู
มีอํานาจตัดสินใจระดับนโยบายเพื่อประกาศใช รวมทั้ง ทําหนาที่เปน
แกนกลางในการประสานและผลักดันการขับเคลื่อนแผนพัฒนาดังกลาว
ใหเปนรูปธรรมอยางบูรณาการ เชน แผนแมบทโครงสรางพ้ืนฐานทาง
ปญญา และแผนยุทธศาสตรการเพ่ิมผลผลิตของประเทศ เปนตน 

 การเปนหนวยงานรวบรวม จัดเก็บ ขอมูลดานเศรษฐกิจและสังคม
ระดับประเทศที่ ได รับการยอมรับจากทั้งภายในและตางประเทศ 
โดยเฉพาะขอมูลบัญชีประชาชาติ และไดนํามาวิเคราะหและสังเคราะห
เพ่ือใหไดตัวเลขสถิติที่ใชเปนดัชนีชี้วัดการเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคม
สําคัญของประเทศ ไดแก GDP, GDP growth และ GPP เปนตน 

(+) สศช. ไดรับการยอมรับเปนตัวแทนของประเทศในการเขารวมการ
เจรจาในเวทีตางๆ ทั้งระดับประเทศ อนุภูมิภาค ภูมิภาค และเขตเศรษฐกิจ
พิเศษตางๆ เชน การประชุมอนุภูมิภาคกลุมประเทศลุมแมนํ้าโขง (Greater 
Mekong Sub-region) BIMSTEC ACMECS และ IMT-GT เปนตน 

(-) อยางไรก็ตาม เน่ืองจากการพิจารณาอนุมัติแผนพัฒนาตางๆ ที่ สศช. 
นําเสนอนั้น เปนการตัดสินใจในระดับนโยบายที่ถูกกําหนดจากกระบวนการ
บริหารประเทศ ซ่ึงปจจัยตางๆ ทางการเมืองทั้งจากภายในและตางประเทศ 
ตลอดจนกระบวนการตอรองผลประโยชนของกลุมผูมีสวนไดสวนเสียตางๆ 
ซ่ึงสวนใหญจะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจมากกวาประเด็นความเหมาะสมของ
แผนพัฒนาที่ สศช. มุงนําเสนอในเชิงวิชาการ 

(3) ความสัมพันธของ สศช. ตอหนวยงานภายนอก 

(+) การทํางานของ สศช. มีการติดตอ/ประสานงานกับหนวยงานตางๆ มาก
ข้ึนและไดรับความรวมมือดวยดี ทั้งกับหนวยงานภาครัฐดวยกัน หนวยงาน



 

แผนกลยุทธประจําป พ.ศ. 2551-2555 
สํานักงานคณะกรรมการพํฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  

22 

ภาคเอกชนทั้งแกนนําภาคเอกชน (คณะกรรมการรวมภาคเอกชน 3 สถาบัน: 
สภาหอการคาแหงประเทศไทย สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย และสมาคม
ธนาคารไทย) และเอกชนรายยอยตางๆ ภาคประชาชนทั้งในระดับชุมชน 
ตําบล อําเภอ และจังหวัด สงผลใหสามารถนําขอมูลสําคัญที่ไดรับจากภาคสวน
ตางๆ มาใชประกอบการกําหนดแผนพัฒนาฯ ที่สะทอนตอความตองการของ
แตละภาคสวนไดอยางชัดเจนและเหมาะสม  เชน  แผนพัฒนาชุมชน 
แผนพัฒนาจังหวัด และแผนพัฒนาพ้ืนที่ ตลอดจนแผนพัฒนาเขตเศรษฐกิจ
พิเศษตางๆ 

(+) สศช. เปนแกนกลางในการประสานงานระดับประเทศ อนุภูมิภาค 
ภูมิภาค และเขตเศรษฐกิจพิเศษตางๆ ทั้งในการจัดการประชุมและการเขา
รวมเจรจาในเวทีตางๆ ซ่ึงไดรับความรวมมือจากทุกภาคสวนเปนอยางดี 

(-) อํานาจหนาที่ของ สศช. ในบางเรื่องยังมีความซ้ําซอนกับหนวยงาน
ภายนอก เชน ภารกิจดานงบลงทุนของรัฐวิสาหกิจ เปนตน 

3.2 การวิเคราะหศักยภาพขององคกรในปจจุบัน  จากการประมวลแบบสอบถาม สามารถนํามา
วิเคราะหใหเห็นถึงศักยภาพของ สศช.ที่มีอยูในปจจุบัน พรอมทั้งชี้ใหเห็นปจจัยที่เปนจุดเดน
และจุดดอยที่มีผลกระทบตอศักยภาพขององคกร รวมถึงปจจัยแหงความสําเร็จของงานภายใต
ความรับผิดชอบของสํานัก/กอง/กลุมงานในปจจุบัน ที่มีสวนสนับสนุนศักยภาพของ สศช. 

1) สศช. ยังเปนองคกรที่มีศักยภาพในการวางแผนยุทธศาสตรและมีองคความรู ที่
เปนที่ยอมรับในเกณฑดี โดยประชาคม สศช. ไดสะทอนถึงปจจัยที่เปนจุดเดนในการ
สนับสนุนให สศช. มีศักยภาพ คือ มีความโดดเดนดานการวางแผนยุทธศาสตรเหนือกวา
หลายหนวยงาน มีองคความรูที่เปนที่ยอมรับ รวมถึงเปนแหลงความรู/ขอมูลพ้ืนฐานดาน
เศรษฐกิจมหภาค และมีขอมูลบัญชีประชาชาติ ที่เปนประโยชนสําหรับการวางแผนและ
กําหนดนโยบายในดานตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีดัชนีเพ่ือใชเปนเคร่ืองมือ
ในการติดตามและประเมินผลการพัฒนาประเทศ ซ่ึงสามารถพัฒนาตอยอดไดอยาง
ตอเน่ือง 

อยางไรก็ตาม สศช. ยังมีจุดออนดอยที่จําเปนตองพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ิมเติม
และตอเน่ือง โดยเฉพาะดานความรูในเชิงลึกที่เปนการวิเคราะหเชิงยุทธศาสตร เพ่ือจัดทํา
แผนและขับเคลื่อนแผนสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมทั้งการพัฒนา
ความรู ดาน IT และการพัฒนาบุคลากรใหมีความรอบรูและทันสมัย สามารถคาดการณ
และคํานึงถึงผลกระทบกับความไมแนนอนดานการเมือง หรือความผันผวนของสิ่งตาง ๆ 
ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตจากการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก โดยสามารถวิเคราะหความ
เชื่อมโยงในมิติดานตางๆ เชน มิติดานเศรษฐกิจ มิติดานสิ่งแวดลอม เปนตน ทั้งน้ีเพ่ือ
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ใหผลการทํางานบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ ชัดเจน ที่ควบคูไปกับการ
เสริมสรางความเชื่อม่ันในผลงานและในบทบาทที่มีความเปนกลางอยางแทจริง   

2) สํานัก/กอง/กลุมงาน สวนใหญมีศักยภาพในการสนับสนุนบทบาท สศช. ใหเปน
หนวยงานวางแผนยุทธศาสตรและมีองคความรูที่เปนที่ยอมรับทั้งภายในและ
ภายนอกในระดับปานกลาง โดยความคิดเห็นของประชาคม สศช. สวนใหญ ไดสะทอน
ถึงปจจัยแหงความสําเร็จของงานภายใตความรับผิดชอบของสํานัก/กอง/กลุมงาน ที่ชวย
สนับสนุนศักยภาพของ สศช. ซ่ึงจะเปนขอมูลที่สามารถนําไปพิจารณากําหนดประเภท 
Competency ตอไปในอนาคต ดังน้ี 

(1) ศักยภาพของบุคลากร  ประกอบดวย  การมีความรูความสามารถและ
ประสบการณในการทํางานที่หลากหลาย มีการเสริมสรางองคความรูใหมๆ อยาง
ตอเน่ือง กระตือรือรนในการพัฒนาฐานขอมูล องคความรู และการแลกเปลี่ยน
ขอมูล/ขาวสาร/ความรู มีความเขมแข็งทางดานวิชาการ มีทัศนคติและคานิยมที่ดี
ตอการทํางาน มีวุฒิภาวะ มีวินัย รับผิดชอบงาน เขาใจบทบาทภารกิจของตนเอง 
มีมนุษยสัมพันธสวนบุคคลคอนขางดี รู รัก สามัคคี มีความพรอมในการทํางาน
เปนทีม และเขารวมประชุมหารือระดมความคิดเห็น 

(2) ศักยภาพดานการบริหารงาน  ประกอบดวย การจัดระบบการบริหารงานที่ลด
ความซํ้าซอนและเปนการกระจายความรับผิดชอบใหสวนงานตางๆ อยาง
เหมาะสม ภายใตหลักการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ โปรงใส ธรร
มาภิบาล มีการบริหารเวลาภายใตกรอบภารกิจ และแผนงานที่ชัดเจน มี
วัฒนธรรมองคกรชวยหลอหลอมใหทุกคนในองคกรเปนคนใฝรู เปนนักวิชาการท่ี
เปนกลาง และไมแสวงหาผลประโยชนจากงานที่ตนรับผิดชอบ  มีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ทันสมัย เพียงพอ และมีประสิทธิภาพ รวมถึงยึดหลักการประสานการ
ทํางานรวมกันภายในสํานักงานฯ ระหวางสํานักฯกับตางสํานักฯ และการให
ความสําคัญกับการหมุนเวียนบุคลากร การสอนงาน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพทั้ง
ดานปริมาณ และคุณภาพ ของการทํางานในรูปแบบการบูรณาสหสาขา ในขณะที่
ภายนอกองคกรก็มีเครือขายการทํางานเขามามีสวนรวมในการทํางาน อาทิ การ
ประเมินความคุมคา ความอยู เย็นเปนสุข คณะอนุกรรมการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ กลุมกระทรวงดานเศรษฐกิจ (อ.ค.ต.ป.)  

(3) ศักยภาพในการสรางผลงานใหเปนที่ยอมรับ ซ่ึงเก่ียวของกับการสรางความรู
ความเขาใจใหเปนที่ยอมรับและแพรหลายสูสาธารณชนอยางทั่วถึง ประกอบดวย 
การมีดัชนีเปนเครื่องมือในการติดตามและประเมินผลการพัฒนาประเทศ ที่
สามารถพัฒนาตอยอดไดอยางตอเน่ือง มีเคร่ืองมือส่ือสารเพ่ือการพัฒนาที่ไดรับ
การยอมรับ เชน การจัดประชุมประจําป รายงานประจําป เปนตน  มีทักษะในการ



 

แผนกลยุทธประจําป พ.ศ. 2551-2555 
สํานักงานคณะกรรมการพํฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  

24 

ถายทอดงานวิชาการสูสาธารณะใหมีความเขาใจงายขึ้น  และใหความสําคัญกับ
งานประชาสัมพันธมากขึ้น 

4. การพัฒนาศักยภาพของ สศช. ในอนาคต (Core Competencies)   

จากการทบทวนขีดความสามารถของ สศช. ในระยะที่ผานมา จนถึงปจจุบันไดสะทอนใหเห็นวา แม 
สศช. ยังมีขีดความสามารถในการปฏิบัติภารกิจไดอยางสอดคลองกับทิศทางการเปลี่ยนแปลงตางๆ 
แตก็ถือวามีความยากลําบากที่จะคาดการณสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต และรูเทาทันสถานการณการ
เปลี่ยนแปลงตางๆ โดยเฉพาะดานความรูและเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและมีความ
เชื่อมโยงรอบดาน ซ่ึงจากการสังเคราะหผลการสํารวจความคิดเห็นของบุคลากร สศช. ดังกลาว ไดมี
ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาศักยภาพของ สศช. ในอนาคต ซ่ึงประกอบไปดวยสมรรถนะหลัก (Core 
Competency) ที่เปนการพัฒนาภาพรวมในระดับองคกร และสมรรถนะประจํากลุมงาน (Functional 
Competency) ที่เปนการพัฒนาในระดับสํานักและกลุมงาน ดังน้ี 

4.1 การพัฒนาศักยภาพในระดับองคกร คือการมุงเนนการพัฒนาสมรรถนะหลัก (Core 
Competency) หรือคือการพัฒนาศักยภาพบุคลากร สศช. ทุกคนใหมีคุณลักษณะรวมที่จําเปน
ในการปฏิบัติงาน รวมถึงศักยภาพดานการบริหารจัดการ เพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จภายใตบทบาท
ของ สศช. โดย 

1) พัฒนาศักยภาพของบุคลากร สศช. เปนการพัฒนาความรู ความสามารถ ทักษะ 
ทัศนคติ พฤติกรรมของบุคลากรที่จําเปนในการปฏิบัติงาน และวัฒนธรรมที่เสริมสรางขีด
ความสามารถขององคกร และของบุคลากร สศช. โดยเสนอแนะใหมีการพัฒนา 4 ดาน 
ไดแก  

(1) ดานความรู เพ่ือสนับสนุนใหเกิดการสรางผลงานที่ยึดหลักมาตรฐานทางวิชาการ
ตามหลักสากลไดอยางถูกตอง เหมาะสม มีการจัดการองคความรูไดอยางตอเน่ือง
และสมํ่าเสมอ โดยสงเสริมใหบุคลากรมีความรอบรูเทาทันกระแสการเปลี่ยนแปลง 
พัฒนาเทคโนโลยีที่ชวยสนับสนุนการทํางาน ทั้ง hardware, software และ 
peopleware ที่ทันสมัย มีความเหมาะสม  ปลอดภัย แกไขปญหาที่เกิดขึ้นกับระบบ
ไดอยางรวดเร็ว ตลอดจนสามารถสนับสนุนการเปนศูนยกลางขอมูลดานเศรษฐกิจ
และสังคม ที่มีการเชื่อมโยงเครือขายของระบบขอมูลระหวางหนวยงาน องคกร 
สถาบันและองคกรเอกชน มีการสมัครรับ (subscribe) ขอมูลทางอินเตอรเน็ต
พัฒนาองคความรู และการเรียนรูของบุคลากร ดวยวิธีที่หลากหลาย  เชน เปดเวที
แลกเปลี่ยนทัศนคติ ความรู และประสบการณ แลกเปลี่ยนเจาหนาที่ระหวาง
หนวยงานภาครัฐและเอกชน สงเสริมระบบการศึกษาวิจัยรวมกับองคกรอ่ืนทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ เปนตน รวมถึงมีการสรางความสมดุลของการพัฒนา
บุคลากร ที่จะตองรักษาความสมดุลระหวางความรูในเชิงวิชาการกับการดูแล
สุขภาพของบุคลากร 
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(2) ดานทักษะ ควรพัฒนาทักษะในการคิดเชิงวิเคราะหและเชื่อมโยงอยางเปนระบบท่ี
จําเปนและเพียงพอตอการวางแผนยุทธศาสตร 

(3) ดานความสามารถ ควรพัฒนาใหบุคลากรมีความสามารถในการใชประโยชนจาก
เทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงการสื่อสาร การสรางความสัมพันธกับ
ภาคีการพัฒนาและประสานงานทั้งภายในและภายนอก เพ่ือผลักดันการพัฒนาไปสู
การปฏิบัติ  

(4) ดานทัศนคติ คานิยม และวัฒนธรรม ที่สะทอนถึงการแสดงออกทางวิธีคิด
และพฤติกรรมของบุคลากร สศช. ควรมีการพัฒนาบุคลากรทุกระดับใหเปนคนที่
มีคุณธรรม จริยธรรม รับผิดชอบตอสังคม มีการทํางานเปนทีม  มีวัฒนธรรมการ
ทํางานที่เขมแข็ง ผูกพันเหนียวแนน และยึดผลประโยชนขององคกร  

2) พัฒนาศักยภาพดานการบริหารจัดการขององคกร เปนการสนับสนุนใหมีการพัฒนา
ความรู ความสามารถ ที่เปนคุณลักษณะของบุคลากรของ สศช. ทุกคน ทั้งในระดับ
บริหารและระดับปฏิบัติจําเปนตองมีในการทํางาน เพ่ือใหงานสําเร็จ มีความสอดคลองกับ
แผนกลยุทธ และวิสัยทัศนขององคกร โดยเสนอแนะใหมีการพัฒนา 4 ดาน ไดแก 

(1) ดานการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการองคกร โดยกําหนดวิสัยทัศน
ดานการวางแผน มีแผนและกระบวนการทํางานที่ชัดเจนทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง 
และระยะยาว มีเปาหมายในการทํางานใหบรรลุผลสําเร็จ 

(2) ดานความรู ควรมีการพัฒนาความรู ความสามารถดานการบริหารเชิงยุทธศาสตร 
การบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการวางแผนเชิงยุทธศาสตร 
ตลอดจนจัดใหมีระบบพ่ีเลี้ยงในการทํางานรวมกัน มีการเรียนรูงานจากการปฏิบัติ
จริง (on the job training) 

(3) ดานความสามารถ ควรมีการบริหารจัดการเวลาใหมีประสิทธิภาพ สงเสริมการ
ทํางานเปนทีมทั้งภายในแตละสํานัก และระหวางสํานักใหเกิดการบริหารจัดการ
งานในหลากหลายรูปแบบ สนับสนุนการหมุนเวียนการทํางาน (Rotation) ระหวาง
สํานัก โดยคํานึงถึงศักยภาพและองคความรูที่มีตองานหรือภารกิจใหมที่ตอง
รับผิดชอบ ปรับการบริหารจัดการที่อิงกับ Agenda-Based ใหเปนรูปแบบพิเศษที่มี
บุคลากรทํางานรวมกันในลักษณะสหสาขา มีการบริหารแบบ task force cross 
ระหวางสํานัก และควรมอบหมายงานใหมีสํานักหลักที่รับผิดชอบเปนการเฉพาะ 
รวมทั้งสรางระบบการบริหารงานที่โปรงใส ยุติธรรม และเนนการมีสวนรวมของ
สวนงานที่เก่ียวของตั้งแตเริ่มตน 

(4) ดานแรงจูงใจ ควรปรับปรุงระบบการใหรางวัลและการพิจารณาเลื่อนตําแหนง  
การพิจารณาความดีความชอบควรโปรงใส เปนธรรมและทุกคนยอมรับ  
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4.2 การพัฒนาศักยภาพในระดับสํานัก คือการมุงเนนการพัฒนาสมรรถนะประจํากลุมงาน 
(Functional Competency) หรือคือการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของแตละสํานัก/กลุมงาน ใหมี
ขีดความสามารถเฉพาะดาน ที่จะชวยในการปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จตามที่แตละสํานัก/กลุม
งานตองการ ทั้งยังเปนการสนับสนุนขีดความสามารถขององคกรอีกดวย โดย 

1) พัฒนาศักยภาพของบุคลากรสํานัก/กลุมงาน โดยเสนอแนะใหมีการจัดทําระบบ
เสนทางความกาวหนาสายอาชีพ (Career Path) ที่ชัดเจน โปรงใส เปนธรรม และเปนที่
ยอมรับ รวมทั้งพัฒนาดานความรู ที่เปนองคความรูดานวิชาการในเชิงลึกที่ทันตอ
เหตุการณ และความรูเฉพาะดาน อาทิ GPS ตลอดจนพัฒนาดานทักษะในการคิดเชิง
วิเคราะหและเชื่อมโยงอยางเปนระบบที่จําเปนและเพียงพอตอการวางแผนยุทธศาสตร 
การวิเคราะหโครงการ การติดตามประเมินผล และการเตือนภัย 

2) พัฒนาขีดความสามารถดานการบริหารจัดการของสํานัก/กลุมงาน โดยเสนอแนะ
ใหมีการกําหนด agenda/issue ที่ตองการขับเคลื่อนกอนทุกปงบประมาณ พรอมทั้งให
ความสําคัญกับการพัฒนาดานความรู ไดแก การพัฒนาคูมือการทํางานระดับบุคคลและ
กลุมงาน รวมถึงการพัฒนาดานความสามารถ สําหรับชวยในการกําหนดกรอบ
อัตรากําลัง ที่มีความสอดรับกับนํ้าหนักและเน้ืองานที่รับผิดชอบ รวมถึงกําหนดหนาที่
ของบุคลากรใหมีความเหมาะสมกับศักยภาพที่มีอยู ตลอดจนความสามารถในการ
บริหารงานตามยุทธศาสตรพ้ืนที่ การสรางกระบวนการมีสวนรวมของทุกภาคสวน และ
กระจายบุคลากรใหทํางานเปนทีม  

5. สรุปประเด็นทิศทางที่ตองใหความสําคัญในระยะตอไป 

จากการทบทวนศักยภาพของ สศช. ในระยะที่ผานมา ประกอบการวิเคราะหสถานภาพและศักยภาพ
ขององคกรในปจจุบัน พรอมทั้งประชาคม สศช. ไดเสนอขอคิดเห็น ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา
ศักยภาพของ สศช. ในอนาคตดังที่ไดกลาวไปแลวน้ัน มีขอเสนอแนะในประเด็นที่ตองใหความสําคัญ 
เพ่ือนําไปสูการกําหนดแนวทางและมาตรการในแผนกลยุทธของ สศช. พ.ศ. 2551-2555 ตอไป 

5.1 ประเด็นเชิงยุทธศาสตรเพื่อการปรับปรุงสถานภาพและเพิ่มศักยภาพของ สศช. จากการ
วิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกรและศักยภาพของ สศช. ในสวนที่เก่ียวของกับ Competency 
มีประเด็นเชิงยุทธศาสตรที่สามารถชี้แนวทางการปรับปรุงสถานภาพและเพิ่มศักยภาพของ 
สศช. ที่จะใชในการกําหนดกลยุทธการพัฒนา สศช. ในอนาคต ดังน้ี 

1) การสรางสรรคงานที่โดดเดนและพัฒนานวัตกรรมโดยเฉพาะดานการวางแผน   
ควรใชโอกาสจากการท่ีหนวยงานภายนอกยังคงใหการยอมรับ สศช. เผยแพรผลงาน
ใหมๆ ที่ทันสมัยและเปนที่สนใจของสาธารณชน   โดยสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรที่
มีความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ไดใชศักยภาพในการสรางสรรคงานที่โดดเดน และมีการ
เผยแพรสูสาธารณชนอยางสมํ่าเสมอ พรอมทั้งปรับปรุงดานการจัดการองคความรู โดย
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สงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลความรู  การส่ือสารภายในสํานักงานฯ หลากหลาย
ชองทาง ที่เอ้ือใหเกิดการบูณาการขอมูลความรูเพ่ือการพัฒนานวัตกรรม โดยเฉพาะดาน
การวางแผน กอใหเกิดกลไกใหมๆ ที่จะชวยเสริมสรางกระบวนการวางแผนของประเทศ
ใหมีประสิทธิภาพสูงสุดตอไป 

2) การออกแบบและพัฒนาระบบขอมูลใหสอดคลองกับประเด็นใหมๆที่มีผลกระทบ
ตอประชาชนในวงกวาง  ควรนําจุดแข็งดานการมีเครือขายการทํางานในระดับตางๆ 
และความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน โดยเฉพาะดานระบบขอมูลทางเศรษฐกิจและสังคม 
รวมถึงพิจารณาปรับปรุงดานการแลกเปลี่ยนขอมูลความรูทั้งในระดับสํานักงานและ
ภายนอกสํานักงาน  เพ่ือการออกแบบและพัฒนาระบบขอมูลที่สอดคลองกับประเด็น
ใหมๆ  ที่มีผลกระทบตอประชาชนในวงกวาง พรอมทั้งประสานความรวมมือในการ
จัดเก็บขอมูลในระดับพ้ืนที่อยางตอเน่ืองและปรับปรุงใหทันสมัยตลอดเวลา 

3) การสรางแรงจูงใจและพัฒนาบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญหลากหลายดาน จาก
อุปสรรคดานการปฏิรูประบบราชการและการลดกําลังคนภาครัฐ รวมทั้งจุดออนดาน
บุคลากรขาดแรงจูงใจในการทํางาน และการกระจายงานที่ไมเหมาะสม จึงควรสราง
แรงจูงใจ โดยพัฒนาระบบการประเมินผลงานที่ไดมาตรฐาน เปนธรรม และโปรงใส ควบคู
กับการพัฒนาบุคลากรใหมีความเช่ียวชาญหลากหลายดาน มีการมอบหมายงานให
เหมาะสมกับศักยภาพของแตละบุคคล เพ่ือใหบุคลากรสามารถทํางานที่หลากหลายและ
ทดแทนกันได 

5.2 ใหความสําคัญกับการพัฒนาศักยภาพ  สศช. (Core Competency) เพ่ือสนับสนุนบทบาท 
สศช. ที่มุงเปนหนวยงานกลางในการกําหนดทิศทางเชิงยุทธศาสตรและกําหนดนโยบายการ
พัฒนาประเทศ มีการรักษาวัฒนธรรมขององคกรที่โปรงใส เปนที่นาเชื่อถือของสาธารณชน  มี
การใหคุณคาของบุคลากร และสรางสังคมนักวิชาการ ที่มีองคความรูทันสมัยตามเทาทันการ
เปลี่ยนแปลง จึงจําเปนตองกําหนดคุณลักษณะของบุคลากร สศช. ที่ทุกคนและทุกระดับ 
จําเปนตองมีในการปฏิบัติงาน และจําเปนตองไดรับการพัฒนา เพ่ือรวมกับขับเคลื่อนองคกร
ไปสูจุดหมายดังกลาว โดยควรกําหนดคุณลักษณะที่สําคัญ 4 ดาน คือ 

1) ดานการวางแผนเชิงกลยุทธ การคิดวิเคราะหในเชิงลึก การเสนอแนะเชิงนโยบาย และ
สามารถเชื่อมโยงบูรณาการในทุกมิติอยางเปนระบบ ที่จะนํามาซ่ึงผลงานที่ถูกตองตาม
หลักวิชาการ มีคุณภาพ เปนที่นาเชื่อถือ และไดรับการยอมรับ 

2) ดานองคความรูเชิงลึก ที่เนนการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ และบริหารจัดการ
องคความรูในเชิงยุทธศาสตร  บริหารจัดการความเสี่ยงและความเปลี่ยนแปลงอยางเปน
ระบบ 
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3) ดานการสรางเครือขายการพัฒนา และประสานการผลักดันแผนยุทธศาสตรและ
นโยบายการพัฒนาประเทศไปสูการปฏิบัติใหเกิดผลเปนรูปธรรม รวมทั้งการติดตาม
ประเมินผล  

4) ดานการมีธรรมาภิบาล โดยเฉพาะความโปรงใส และความรับผิดชอบตอสังคม ซ่ึงจะ
ชวยสนับสนุนใหเกิดการสรางและรักษาวัฒนธรรมองคกรที่โปรงใส   

5.3 แนวทางและวิธีการปฏิบัติงานดานการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร สศช.   

1) การเพิ่มศักยภาพของบุคลากร (Personal Competency) ควรมุง 

(1) สนับสนุนใหบุคลากรแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมและรับผิดชอบตอภารกิจหนาที่ 
และสังคม โดยใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรของ สศช. ทั้งดานสุขภาพ
รางกายและจิตใจ การเห็นคุณคาของบุคลากรทุกระดับอยางเทาเทียมกัน จัดทํา
ระบบเสนทางความกาวหนาสายอาชีพ (Career Path) ที่ชัดเจน เปนธรรม โปรงใส 
สรางแรงกระตุนใหบุคลากรรวมแรงรวมใจในการปฏิบัติงาน มีความมุงม่ันทํางานให
เกิดผลสัมฤทธิ์ รวมทั้งมีคุณธรรมจริยธรรมเปนกรอบการประพฤติปฏิบัติตนให
ถูกตองตามหลักวิชาชีพ 

(2) พัฒนาความรู ความสามารถ ทักษะ ที่เนนตั้งแตระดับความรูพ้ืนฐาน 
(Fundamental) ที่จําเปนตอการทํางานตอบสนองบทบาทของ สศช. เชน ดาน
เศรษฐกิจ สังคม กฎหมาย นโยบายและระเบียบที่เก่ียวของ ความสามารถในการ
เรียนรู การประสานสัมพันธ การติดตอส่ือสาร  ดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใชใน
การทํางาน พัฒนาระบบขอมูล เปนตน ความรูระดับสูง (Advance) ที่ เปน
ความสามารถในการคิดวิเคราะห การมองภาพองครวม  และสามารถบูรณาการ
เชื่อมโยงในทุกมิติ การมีภาวะผูนํา การบริหารการเปลี่ยนแปลง และความรูระดับ
เปนเลิศ (Benchmarking ) ที่เปนความรูในเชิงลึกเฉพาะดาน มีการส่ังสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพ อาทิ ความรูความสามารถในการกําหนดวาระยุทธศาสตร
ดานเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากร และโมเดลของประเทศ 

2) จัดทํา Road Map ในการพัฒนาความสามารถของบุคลากร และผลักดัน
แผนพัฒนาบุคลากร สศช. ไปสูการปฏิบัติอยางจริงจัง โดยใหความสําคัญกับการ
จัดทําระบบเสนทางความกาวหนาสายอาชีพ (Career path) การพัฒนาแหลงเรียนรู การ
มีระบบพี่เลี้ยงในการสอนงาน การจัดหลักสูตรฝกอบรมใหตรงตามความตองการและ
ภารกิจของกลุมงาน/สายงาน การติดตามประเมินผล และสรางสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอ
การทํางาน 
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3) กําหนด KPI ในการพัฒนาระบบการประเมินศักยภาพรายบุคคล โดยพัฒนาและตอ
ยอดจากเอกสารการศึกษาของโครงการจัดทําแผนการสรางความกาวหนาในเสนทางสาย
อาชีพ (Career Path) และแผนพัฒนาบุคลากรของ สศช. 3 ป (พ.ศ. 2548-2550) พรอม
ทั้งพิจารณาจากผลงานและพฤติกรรมการทํางานที่สามารถสะทอนคุณลักษณะของแตละ
บุคคล เชน ดานผลงาน ควรกําหนดตัวชี้วัดที่สามารถวัดในเรื่องความถูกตองตามหลัก
วิชาการ การคิดเชื่อมโยงทุกมิติอยางเปนระบบ ไดรับการยอมรับ  สวนดานพฤติกรรม
การทํางานของแตละบุคคล อาจจะกําหนดตัวชี้วัดที่วัดในเรื่องการมีทัศนคติที่ดี มีความ
เขาใจในบทบาทและภารกิจของตนและผูอ่ืน  การทํางานรวมกับคนที่มีความแตกตางทาง
ความคิด การกําหนดแนวทางการแกไขปญหาลวงหนาไดอยางมีประสิทธิภาพ  
ความรับผิดชอบตองาน เปนตน   
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บทท่ี 4 
วิสัยทัศน พันธกิจ กลยุทธขององคกร  

พ.ศ. 2551-2555  

1. วิสัยทศัน 

หนวยงานหลักในการวางแผนและจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาประเทศสูความสมดุลและยั่งยืนที่ยึด
ประโยชนสวนรวม ทันตอการเปลี่ยนแปลงและมีประสิทธิภาพสูง 

2. วัฒนธรรมองคกร 

2.1 เปนองคกรที่มุงสูความเปนเลิศทางดานวิชาการ 

2.2 เปนองคกรที่มีความรับผิดชอบตอสาธารณะและสังคม 

2.3 มีระบบธรรมาภิบาล 

2.4 บุคลากรของสํานักงานฯ เปนทรัพยากรอันมีคาที่สุดขององคกร 

3. คานิยมองคกร 

มุงม่ัน ทุมเท พัฒนาประเทศ เพ่ือประโยชนสุขแกสังคม ดวยคุณธรรม ตามหลักวิชาการอยางมืออาชีพ 

4. วัตถุประสงค 

4.1 เปนองคกรที่ไดรับการยอมรับในดานการเปนหนวยงานวางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ
จากประชาชนและภาคีการพัฒนาทั้งภายในและภายนอกประเทศมากยิ่งขึ้น 

4.2 มีการบริหารจัดการองคกรใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

4.3 เสริมสรางบุคลากรใหมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ มี
คุณธรรม ดวยความเปนมืออาชีพ 

4.4 เสริมสรางวัฒนธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลขององคกร ที่จะนําไปสูการสรางภาพลักษณที่ดี 

4.5 สนับสนุนการพัฒนาสภาพแวดลอมภายในองคกร เพ่ือเพ่ิมคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของเจาหนาที่ 
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5. เปาหมาย 

5.1 วางแผนพัฒนาและจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาประเทศท่ีนําไปสูความสมดุลและยั่งยืนในระยะ
ยาว รวมทั้งผลักดันยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศใหเกิดผลในทางปฏิบัติ และมีระบบการ
ติดตามประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ 

5.2 เปนองคกรที่มีประสิทธิภาพสูง และนําไปสูองคกรแหงการเรียนรู พรอมทั้งสามารถใหบริการ
ขอมูลขาวสารและสรางความรูความเขาใจแกสาธารณะชนเก่ียวกับการพัฒนาประเทศ รวมทั้งมี
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพรองรับภารกิจของสํานักงานฯ 

5.3 เพ่ิมพูนสมรรถนะของบุคลากรใหสูงขึ้นบนพื้นฐานคุณธรรม มีความสามัคคี รับผิดชอบตอสังคม 
และมีผลงานเปนที่ยอมรับของสังคม พรอมทั้งเสริมสรางบุคลากรใหมีสุขภาพกายและใจที่
สมบูรณ และมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

5.4 เสริมสรางวัฒนธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลขององคกร ที่จะนําไปสูภาพลักษณที่ดี เพ่ือ
เปนเคร่ืองกําหนดมาตรฐานพฤติกรรที่มีทรงอิทธิพลตอความสัมพันธระหวางบุคลากรในองคกร 
อีกทั้งยังเปนการสรางความเชื่อม่ันใหแกสาธารณชนในวิถีทางที่ขาราชการที่ดีพึงปฏิบัติ โดยมี
การสรางกระบวนการเสริมสรางวัฒนธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลขององคกร เพ่ือนําไปสู
ภาพลักษณที่ดีขององคกร  

5.5 พัฒนาสภาพแวดลอมองคกร เพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น อันรวมถึงงานการสนับสนุนและสงเสริม
สภาพความปลอดภัยของสถานที่ทํางานใหเอ้ือตอการปฏิบัติภารกิจหลักของสํานักงาน อยาง
เต็มรูปแบบ เพ่ือเตรียมความพรอมของสํานักงาน ใหเกิดความเหมาะสม ความคลองตัว และมี
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานมากยิ่งขึ้น  

6. พันธกิจ 

เพ่ือใหแผนกลยุทธของ สศช. สอดคลองกับบทบาทหนาที่ตามพระราชบัญญัติพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ พ.ศ. 2521 และกฎหมายสําคัญๆ ที่เก่ียวของ รวมทั้งวิสัยทัศน วัตถุประสงค และ
เปาหมาย ของสํานักงานฯ จึงไดกําหนดพันธกิจสําคัญ 3 ประการ ดังน้ี 

6.1 พันธกิจที่ 1  หนวยงานยุทธศาตร (Strategic Unit) จัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาระดับชาติ 
และการพัฒนาในระดับตางๆ  รวมทั้งใหคําปรึกษารัฐบาล ประสานการแปลงนโยบายและ
ยุทธศาสตรของรัฐบาลไปสูการปฏิบัติ ตลอดจนติดตามประเมินผลนโยบายของรัฐบาล  

6.2 พันธกิจที่ 2  หนวยงานขอมูลเศรษฐกิจและสังคมเชิงลึก (Intelligent Unit) โดยเปน
หนวยงานวิเคราะหขอมูลและเฝาระวังภัยเศรษฐกิจและสังคมของรัฐบาล (Warning Center) 
ตลอดจนเปนหนวยเจาะขอมูลเชิงลึกตางประเทศที่มีผลกระทบตอเศรษฐกิจและสังคมไทย เพ่ือ
ใชในการวางแผนเชิงยุทธศาสตร บริหารเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  
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6.3 พันธกิจที่ 3  หนวยงานความรูสมัยใหม (Knowledge Organization) ที่เสาะแสวงหาและ
พัฒนาองคความรูใหมๆ สําหรับการพัฒนาประเทศ ซ่ึงเพียบพรอมดวยบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถในการวางแผนยุทธศาสตร การวิเคราะห และการประสานงานเพื่อผลักดันการ
พัฒนาประเทศอยางมีประสิทธิภาพ  

7. กลยุทธ 

7.1 กลยุทธที่ 1:  การวางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาใหมีความยั่งยืนและสมดุลระหวาง
เศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอมและธรรมาภิบาล ในระยะยาว 

แนวทาง 

1) จัดทําวิสัยทัศนการพัฒนาประเทศระยะยาว เพ่ือเตรียมความพรอมในการกําหนดทิศ
ทางการพัฒนาประเทศในอนาคตอยางชัดเจนในทุกดาน โดยมุงเนนการพัฒนาบน
รากฐานของสังคมไทย และอยูบนกรอบแนวคิดของการพัฒนาบนหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง และตองคํานึงถึงบริบทการเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอก
ประเทศที่จะสงผลกระทบตอการพัฒนาประเทศ 

2) วางแผนและจัดทํานโยบายบริหารเศรษฐกิจมหภาค โดยประสานงานกับหนวยงาน
หลักที่เก่ียวของกับการบริหารนโยบายเศรษฐกิจมหภาคในการจัดทํานโยบายการคลัง 
นโยบายงบประมาณ และการจัดทํายุทธศาสตรงบประมาณประจําปและงบประมาณระยะ
ปานกลาง โดยคํานึงถึงการสนับสนุนการเจริญเติบโตและเสถียรภาพของเศรษฐกิจ 

3) วางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาเฉพาะเพิ่มเติม ใหครอบคลุมทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และดานธรรมาภิบาล เพ่ือเปนยุทธศาสตรหรือแนว
ทางการพัฒนาที่สําคัญ สามารถชี้ นําการพัฒนาไปสู เปาหมายที่วางไว โดยจะให
ความสําคัญกับยุทธศาสตรการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันและการพัฒนาท่ี
ยั่งยืนของประเทศ ยุทธศาสตรการพัฒนาทุนทางสังคมและแกไขปญหาความยากจน  
รวมทั้งยุทธศาสตรการพัฒนาพ้ืนที่และภูมิภาค  

4) จัดทําแผนการบริหารราชการแผนดินเม่ือคณะรัฐมนตรีไดแถลงนโยบายตอ
รัฐสภาแลว และประเมินความคุมคาในการปฏิบัติภารกิจของรัฐที่สวนราชการดําเนินการ 
เพ่ือรายงานคณะรัฐมนตรีสําหรับเปนแนวทางพิจารณาวาภารกิจใดสมควรดําเนินการ
ตอไปหรือยุบเลิก และเพื่อประโยชนในการตั้งงบประมาณในปตอไป ทั้งน้ีใหรวมถึง
ภาร กิจและโครงการของหนวยงานภาครั ฐและรวมถึ งผลกระทบด านสั งคม
นอกเหนือไปจากผลกระทบดานเศรษฐกิจ ภารกิจน้ีเปนภารกิจตามที่กําหนดไวในพระ
ราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 มาตรา 
13 มาตรา 14 และมาตรา 22 ซ่ึงตองปฏิบัติงานรวมกับสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 
สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี และสํานักงบประมาณ 
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5) จัดทํารายงานสถานการณเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ เพ่ือเปนขอมูล
ประกอบการจัดทํานโยบายของรัฐบาลชุดใหม ซ่ึงเปนภารกิจที่ไดรับมอบหมายภายใต
พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
มาตรา 22 และเพ่ือรายงานตอสาธารณะใหทราบถึงขอมูลที่ถูกตองของประเทศ 

6) บริหารจัดการแผนการลงทุนของประเทศ 

(1) จัดทําแผนการลงทุนของประเทศ ที่มีความสอดคลองและเชื่อมโยงกับทิศทางการ
พัฒนาของแผนระยะยาว แผนยุทธศาสตร/แผนปฏิบัติการตามวาระแหงชาติและ
นโยบายรัฐบาล โดยครอบคลุมการลงทุนทั้งในดานเศรษฐกิจและสังคมของภาครัฐ 
และมีลักษณะเปนแผนที่ปรับปรุงใหสอดคลองกับสถานการณตลอดเวลา ซ่ึงจะเปน
การเปลี่ยนบทบาทดานการวิเคราะหงบลงทุนและโครงการภาครัฐไปเปนผูวาง
แผนการลงทุนดานเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

(2) ประสานงานกับกระทรวง สวนราชการ และรัฐวิสาหกิจ ในการติดตามผลการ
ดําเนินงานและผลักดันแผนการลงทุนของประเทศไปสูการปฏิบัติ 

(3) ใหคําปรึกษาและขอเสนอแนะดานการลงทุนแกรัฐบาล สวนราชการ รัฐวิสาหกิจ 
และเอกชน เพ่ือสนับสนุนการดําเนินการตามแผนการลงทุนของประเทศใหบรรลุผล
สําเร็จและมีความรอบคอบทั้งผลกระทบตอเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม ซ่ึง
รวมถึงทิศทางการลงทุน การจัดเตรียมขอเสนอ/การศึกษาความเหมาะสมของ
โครงการ และการพิจารณาทางเลือกการดําเนินโครงการในกรณีตาง ๆ เชน 
รูปแบบการลงทุน แหลงเงิน และการบริหารจัดการ 

(4) ปรับปรุงเทคนิควิธีการวางแผน การจัดเตรียมและประเมินความคุมคาของโครงการ 
การวิเคราะหทางเลือกและความเสี่ยงในการดําเนินโครงการ โดยประยุกตใช
เทคนิคการวิเคราะหเชิงเศรษฐศาสตรและการเงินที่ทันสมัย รวมทั้งมีความคลองตัว
ในการศึกษาและจัดหาขอมูลไดอยางกวางขวางทันตอเหตุการณ เพ่ือนําไปสูการ
เพ่ิมขีดความสามารถในการวางแผนและการใหคําปรึกษาดานการลงทุนที่ครบวงจร 

(5) จัดทําคูมือวิเคราะหความคุมคาของการลงทุนในระดับแผนงานและโครงการสําหรับ
หนวยงานภาครัฐใชเปนคูมือปฏิบัติงาน 

7.2 กลยุทธที่ 2: การบริหารจัดการองคกรใหมีประสิทธิภาพสูงและนําไปสูองคกรแหงการ
เรียนรู 

แนวทาง 

1) การปฎิรูปบทบาทและโครงสรางองคกร 
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(1) ปรับบทบาทใหมของ สศช. ในอนาคตใหเปนเสาหลักของประเทศในการวางแผน
เชิงยุทธศาสตร การกําหนดนโยบายมหภาค การเปนคลังขอมูลและเครื่องชี้วัด
เศรษฐกิจและสังคม และการติดตามประเมินผลการพัฒนา 

(2) ปรับโครงสรางการบริหารสายงานใหสอดคลองกับภารกิจของ สศช. เชน การรวม
สายงานดานภาคการผลิตที่แทจริง (real sector) เขาไวดวยกัน เพื่อใหการบริหาร
และดูแลประเด็นการพัฒนาไดเชื่อมโยงกันมากขึ้น 

2) การปฏิรูปกระบวนการดําเนินงาน 

(1) ปรับเปลี่ยนวิธีการทํางานที่เนนการทํางานเปนทีม ที่เพรียบพรอมดวยบุคลากรที่มี
ความรอบรู ความคิดริเริ่ม และทํางานเร็ว สามารถตอบสนองภารกิจหลักของ สศช. 
ไดอยางรวดเร็ว คลองตัว และมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสนับสนุนการหมุนเวียนการ
ทํางาน (Rotation) ระหวางสํานัก โดยคํานึงถึงศักยภาพองคความรูที่มีตองานหรือ
ภารกิจหนาที่ที่ตองรับผิดชอบ 

(2) ปรับเปลี่ยนกลไกการบริหารและตัดสินใจ และวัฒนธรรมขององคกรใหตอบสนอง
การดําเนินงานตามภารกิจไดอยางคลองตัวและรวดเร็ว 

(3) ใหมีการรับชวงงานที่ตองใชทรัพยากรบุคคลจํานวนมากใหกับภาคเอกชนทั้งงาน
วิชาการและงานธุรการ 

(4) ผลักดันใหมีการแปลงแผนยุทธศาสตรของสํานักงานฯ ใหไปสูการปฏิบัติอยางเปน
รูปธรรม โดยการสรางระบบถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับองคกรสูระดับ
บุคคล และระบบประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร ใหสอดคลองกับเปาหมาย
ขององคกรในภาพรวม 

3) การประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศในกระบวนการดําเนินงาน 

(1) ปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหทันสมัยและสามารถเปนเคร่ืองมือของการ
บริหารและดําเนินงานของ สศช. 

(2) สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในกระบวนการทํางานในทุกระดับเพ่ือ
ประหยัดเวลาและทรัพยากรสวนรวม 

4) การบริหารจัดการเครือขายการสรางองคความรู 

(1) สรางเครือขายความรูและความรวมมือกับหนวยงานวางแผนและองคกรระหวาง
ประเทศ โดยการสรางความสัมพันธกับหนวยวางแผนของประเทศตางๆ อาทิ 
ไตหวัน เกาหลีใต ญ่ีปุน อินเดีย และจีน เพ่ือเปนการเรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบ
การการพัฒนาระหวางประเทศ 
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(2) สรางเครือขายความรูกับสถาบันการศึกษา สถาบันวิจัย และภาคเอกชนใหเกิด
ความรวมมือในการถายทอดองคความรูใหมเพ่ือการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืน 

(3) สรางเวทีพบปะระหวางเจาหนาที่ สศช. กับ นักวิเคราะหและนักลงทุนทั้งในและ
ตางประเทศ 

(4) รวมมือกับองคกรระหวางประเทศในการจัดประชุมทางวิชาการนานาชาติ 

5) การถายถอดองคความรู  

(1) พัฒนาการจัดการความรู (KM) ใน สศช. ใหมีประสิทธิภาพ สามารถทําใหบุคลากร
เกิดการเรียนรูอยางตอเน่ือง และสรางความรูใหมๆ 

(2) จัดทําขอมูลองคความรูที่เกิดจากประสบการณการทํางานใหเปนระบบเพื่อเปน
ขอมูลอางอิงในการวางแผน 

(3) จัดตั้งศูนยบริการขอมูลและหองสมุดอิเล็กทรอนิกส เพ่ือใหบริการขอมูลที่เก่ียวของ
กับการพัฒนาประเทศ รวมทั้งสรางความรูเขาใจเก่ียวกับการพัฒนาประเทศใหกับ
สาธารณะและภายในองคกร 

7.3 กลยุทธที่ 3: การเสริมสรางศักยภาพบุคลากรในการวางแผนและกําหนดยุทธศาสตร
การพัฒนา 

แนวทาง 

1) พัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับภารกิจ และความตองการของสํานักงานฯ โดยไดรับการ
จัดสรรทรัพยากรอยางเพียงพอ และไดรับการสนับสนุนจากผูบังคับบัญชาอยางเต็มที่ 

2) จัดตั้งสวนงานการพัฒนาบุคลลากร (Human Resource Development Unit) ขึ้น
โดยเฉพาะ เพ่ือทําหนาที่วางแผนพัฒนาบุคลากรของ สศช. ใหเปนระบบ และสอดคลอง
กับความกาวหนาในเสนทางอาชีพ (Career Path) โดยมีตัวแทนจากภาคสวนตางๆ ของ
องคกรมารวมใหความเห็น 

3) พัฒนาหลักสูตรอบรมที่พัฒนาสมรรถนะหลัก (core competency) และสมรรถนะประจํา
กลุมงาน (Functional Competency) ตลอดจนหลักสูตรเพ่ือการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ทํางาน (Efficiency Development Program)  

4) แลกเปลี่ยนบุคลากรกับหนวยงานภายนอกเพื่อให เ กิดการเ รียนรูและสรางสม
ประสบการณ ทั้งกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน สถาบันการศึกษา และหนวยงาน
ตางประเทศ 

5) สรางระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคน โดยมีงานมอบหมายงานที่
ชัดเจน และสอดคลองกับเปาหมายรวมขององคกร 
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6) สรางแรงจูงใจให สศช. เปนองคกรที่ มีบุคลากรที่ มีความสามารถ โดยมีเสนทาง
ความกาวหนาทางอาชีพที่ชัดเจน และเปนองคกรชั้นนําองคกรหนึ่งที่สามารถดึงดูดคน
เกงใหเขามารวมงานได 

7) สรางระบบผูฝกสอนงาน โดยมีระบบทีมงานผสมผสานรองรับเพ่ือใหเกิดการเรียนรูงาน
ระหวางบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญแตละสาขาภายในสํานักงานฯ 

7.4 กลยุทธที่ 4: เสริมสรางวัฒนธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลขององคกร ที่นําไปสู
ภาพลักษณที่ดี   

แนวทาง 

1) เสริมสรางและพัฒนาวัฒนธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล ที่ประชาคม สศช. ไดยอมรับ
ใหเปนสวนหนึ่งของวิธีการดําเนินชีวิตในองคกร โดยการสอดแทรกในกิจกรรมและสื่อ
ตางๆ ในองคกร เชน ในพิธีการงานตางๆ ในหนวยงาน การปฐมนิเทศ  หรือ การ
ฝกอบรมตางๆ โดยมีการสื่อสารผานสื่อทุกประเภทดวยรูปแบบที่หลากหลายอยางบูรณา
การ และโดยเฉพาะอยางยิ่งตองมีการจัดการกับปจจัยความเสี่ยงเชิงพฤติกรรมที่อาจมี
ผลกระทบทางลบตอวิถีชีวิต ตามแนวทางวัฒนธรรม และคานิยมองคกร 

2) เสริมสรางกระบวนการเรียนรู พัฒนาทักษะความเปนผูนํา มีวัฒนธรรม และธรรมาภิบาล
ที่พรอมรับการตรวจสอบและรับฟงความเห็นจากทุกภาคสวน เพ่ือสามารถถายทอดและ
สรางการเปลี่ยนแปลงใหเกิดขึ้นในทุกระดับ 

3) รณรงคและสงเสริมคานิยมสรางสรรคและจรรยาบรรณวิชาชีพของขาราชการ เพ่ือสรางผู
สุจริต มีคุณธรรม มีความกลาหาญในทางจริยธรรม เนนการทํางานที่ใชความสามารถ 
และผลงาน ไมเนนชั้นยศและอาวุโส โดยสรางวัฒนธรรมและส่ิงแวดลอมใหมใหเอ้ือตอ
ความคิดสรางสรรค 

4) ปรับปรุงกระบวนการใหรางวัลและลงโทษ ใหดําเนินการดวยความรวดเร็ว และปรับปรุง
กระบวนการทางวินัยใหเกิดผลในทางปฏิบัติเพ่ือใชเปนกลไกในการปองกันการคอรรัปชัน
อยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งตองสอดคลองกับกลไกของภาครัฐที่มี โดยตองมีการให
รางวัลหรือลงโทษ รวมทั้งการสรางแบบอยางพนักงานดีเดน  

5) จัดทําฐานขอมูลการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ที่ประชาชนและภาคีเครือขายรวมทั้ง
หนวยงานที่เก่ียวของสามารถเขาถึงฐานขอมูลไดโดยงายและเปนธรรม 

6) สรางระบบขอมูลเก่ียวกับสาเหตุและวิธีการตางๆ ของการทุจริตคอรรัปชัน เพ่ือจัดทําแนว
ทางการปองกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบและการคอรรัปชันในองคกร  
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7.5 กลยุทธที่ 5: พัฒนาสภาพแวดลอมองคกร เพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน  

แนวทาง 

1) ปรับปรุงสภาพแวดลอมทางกายภาพ ทั้งภายในและภายนอกองคกร ใหนาอยูและเอ้ือตอ
การทํางานอยางมีความสุข และมีสุขภาวะที่ดี 

2) ปรับปรุงระบบสวัสดิการ นันทนาการและสันทนาการ เพ่ือเสริมสรางขวัญและกําลังใจ 
สนับสนุนใหขาราชการและบุคลากรของสํานักงานมีสุขภาพจิตและสุขภาพกายที่ดี 

3) สนับสนุนโครงการหรือกิจกรรมที่สรางสมานฉันทในทุกระดับระหวางผูบริหารกับ
ขาราชการ/ผูปฏิบัติงาน และระหวางขาราชการกับผูปฏิบัติงานดวยกันเอง ตลอดจน
ระหวางหนวยงานและภาคีภายนอก เชน ชุมชนโดยรอบที่สํานักงานตั้งอยู หรือเครือขาย
จากภาคสวนตางๆ ที่ สศช. ปฏิบัติภารกิจดวย  

4) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการเพ่ิมประสิทธิภาพขององคกรและบุคลากร 
โดยการเสริมสรางการถายโอนขอมูลและแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางกัน ใหเอ้ือตอการ
พัฒนาองคกรและใหบุคลากรใหทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

5) จัดกิจกรรมประชาสัมพันธ รณรงคและปลูกฝงขาราชการและบุคลากรใหมีทัศนคติและ
พฤติกรรมในการปฏิบัติภารกิจและในการใหบริการที่ดี (Service mind)  

8. แนวทางการขับเคลื่อนแผนกลยุทธ 

เพ่ือใหแผนกลยุทธเกิดผลอยางเปนรูปธรรม จึงกําหนดแนวทางขับเคลื่อน โดยมีกระบวนการทํางาน
อยางเปนขั้นเปนตอน ดังน้ี 
8.1 สรางความคิดเห็นที่ยอมรับรวมกัน โดยมีหลักการที่สําคัญ ดังน้ี 

1) วิสัยทัศนที่กําหนดเปนแนวทางพัฒนาที่เหมาะสมกับองคกร สศช.  

2) การทําใหองคกร สศช. นาอยูและกาวหนาไป ทําคนเดียวไมได ตองทํารวมกัน ทุกคนตอง
เห็นความสําคัญของการอยูรวมกันในองคกร   

3) คนในองคกร ตองมีคุณธรรมเปนแนวทางในการดําเนินชีวิต 

4) ความรู รัก สามัคคี เปนตัวชี้วัดความเขมแข็งขององคกร 

8.2 ขับเคลื่อนการดําเนินงาน ดวยกลยุทธสองสวนควบคูกัน คือ จากระดับลางขึ้นสูระดับบน 
และระดับบนลงสูระดับลาง มุงสูเปาหมายเดียวกัน คือ องคกร สศช. 

8.3 เนนการดําเนินงานอยางเปนข้ันเปนตอน โดยใชวิธีการสรางกระบวนการเรียนรู การปฏิบัติ
จริงและการติดตามประเมินผลอยางตอเน่ือง 

8.4 มุงสูการกําหนดแผนกลยุทธใหเปนนโยบายขององคกร เพ่ือใหเกิดเปนนวัตกรรมตอเน่ือง
จนกลายเปนวัฒนธรรมขององคกรในที่สุด 
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8.5 เร่ิมตนดวยระดับผูนําองคกร สศช. ปฏิบัติตนเปนแบบอยางในทุกดานใหแกผูใตบังคับบัญชา 
เพ่ือใหเกิดความศรัทธาในการปฏิบัติตาม และผูนําองคกรตองสนับสนุนใหเจาหนาที่ปฏิบัติตาม
อยางตอเน่ือง  

 

 

 

 

 

 


