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คํานํา 
 

ในชวง 2-3 ปที่ผานมา การขับเคลื่อนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบโลจิสติกสของประเทศ

ไดมีความคืบหนาไประดับหนึ่งแลว อยางไรก็ดี ประเด็นการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส ซึ่งถือ

เปนปจจัยสําคัญในการยกระดับความสามารถของธุรกิจในการบริหารจัดการโลจิสติกสใหมี

ประสิทธิภาพและแขงขันไดน้ัน แมจะมีการดําเนินการอยูบางแลวโดยหนวยงานภาครัฐและเอกชน

ที่เก่ียวของ แตยังขาดแนวทางการพัฒนาในเชิงกลยุทธ และไมมีกรอบยุทธศาสตรที่เปนเอกภาพ  

ที่จําเปนตอการผลักดันใหการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกสเกิดประสิทธิผลมีผลกระทบอยาง

เดนชัด และมีการประสานสอดคลองกันระหวางแผนงาน/โครงการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส 

ดังน้ัน สศช. ในฐานะหนวยงานกลางในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบ 

โลจิสติกสของประเทศ จึงไดดําเนินการจัดทํา แผนปฏิบัติการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส 

พ.ศ. 2551-2554 ขึ้น เพ่ือเปนเครื่องมือในการชี้ประเด็นสําคัญในเชิงกลยุทธ และบูรณาการ

การงานพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกสของประเทศ รวมทั้งเปนแนวปฏิบัติใหหนวยงานที่เกี่ยวของ

ดําเนินการไปในทิศทางเดียวกัน 

คณะผูจัดทําหวังเปนอยางยิ่งวา แผนปฏิบัติการฉบับนี้ จะเปนประโยชนตอการพัฒนา

กําลังคนดานโลจิสติกสของประเทศ และเปนแนวปฏิบัติของหนวยงานภาครัฐและเอกชนที่

เกี่ยวของ ในการดําเนินการปรับปรุงกระบวนการผลิตบุคลากรดานโลจิสติกสใหมีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพ  เ พ่ือใหสามารถผลิตและพัฒนาบุคลากรดานโลจิสติกส ให มีความรูและ 

มีความสามารถไดเพียงพอกับความตองการทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ ตลอดจนขยายผลการ

ดําเนินการพัฒนากําลังดานโลจิสติกสที่ผานมาใหไปสูวงกวางตอไป 
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(ราง) 

แผนปฏิบัติการพัฒนากาํลังคนดานโลจิสติกส พ.ศ. 2551-2554 

1. หลักการและเหตุผล 

1.1 การแปลงยุทธศาสตรการพัฒนาระบบโลจิสติกสของประเทศไทย พ.ศ. 2550-2554 ที่
คณะรัฐมนตรีมีมติใหความเห็นชอบเมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ 2550 ไปสูการปฏิบัติในชวงที่
ผานมา มีการจัดทําแผนปฏิบัติการ 5 ดาน ที่สอดคลองกับยุทธศาสตรฯ ไดแก แผนปฏิบัติการ
ระบบโลจิสติกสรายสินคาระยะเรงดวนป 2550 เพ่ือผลักดันการเปลี่ยนรูปแบบการขนสงสินคา
จากทางถนนไปเปนทางราง แผนปฏิบัติการพัฒนาระบบโลจิสติกสอุตสาหกรรม แผนปฏิบัติ
การพัฒนาระบบโลจิสติกสการคา แผนปฏิบัติการพัฒนาระบบเชื่อมโยงเครือขายขอมูลและ
บริการภาครัฐ เพ่ือการนําเขา สงออก และโลจิสติกส และแผนปฏิบัติการพัฒนาระบบขอมูล 
โลจิสติกสของประเทศ โดยคณะรัฐมนตรีไดมีมติเห็นชอบแผนปฏิบัติการดังกลาว เม่ือวันที่ 28 
สิงหาคม 2550 และขณะนี้หนวยงานที่เกี่ยวของตางๆไดมีการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ดังกลาวคืบหนาไปแลวระดับหน่ึง 

1.2 อยางไรก็ดี สําหรับประเด็นการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส ที่เปนปจจัยสําคัญในการ
ยกระดับความสามารถของธุรกิจในการบริหารจัดการโลจิสติกสใหมีประสิทธิภาพและแขงขัน
ได น้ัน แมมีการดําเนินการอยูบางแลวโดยหนวยงานภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของ แตยังขาด
แนวทางการพัฒนาในเชิงกลยุทธ และไมมีกรอบยุทธศาสตรที่เปนเอกภาพ ซ่ึงจําเปนตอการ
ผลักดันใหการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกสเกิดประสิทธิผลมีผลกระทบอยางเดนชัด และมี
การประสานสอดคลองกันระหวางแผนงาน/โครงการ ดังน้ัน สศช. ในฐานะหนวยงานกลางใน
การขับเคลื่อนยุทธศาสตรฯ จึงเห็นความจําเปนที่จะตองมีการจัดทําแผนปฏิบัติการพัฒนา
กําลังคนดานโลจิสติกส เพ่ือเปนเครื่องมือในการชี้ประเด็นสําคัญในเชิงยุทธศาสตร และบูรณา
การทํางานของหนวยงานที่เกี่ยวของ  

1.3 สศช. จึงไดรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน ในฐานะ เครือขายองคกร
ภาครัฐและเอกชนเพื่อการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส เพ่ือจัดทําแนวทางเชิงกลยุทธ และ
กรอบยุทธศาสตร ไวในแผนปฏิบัติการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส เพ่ือเปนเคร่ืองมือใน
การบูรณาการงานการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกสของประเทศ และใหหนวยงานที่เกี่ยวของ
ดําเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน โดยในกระบวนการจัดทําแผนไดมีการหารืออยางตอเนื่องใน
เวทีรวมภาครัฐและเอกชนผานรูปแบบคณะกรรมการ คณะทํางาน และการประชุมหารือตางๆ 
จนไดเปน แผนปฏิบัติการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส พ.ศ. 2551-2554  

1.4 ทั้งน้ี เครือขายองคกรภาครัฐและเอกชนเพื่อการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส 
ประกอบดวย หนวยงานภาครัฐ ไดแก กรมพัฒนาฝมือแรงงาน (กพร.), สํานักงานคณะกรรมการ
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การอุดมศึกษา (สกอ.), สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.), สถาบันการศึกษา
ภาครัฐในระดับอุดมศึกษาและอาชีวศึกษา, กรมการขนสงทางบก (ขบ.), กรมสงเสริม
อุตสาหกรรม (สอ.) และกระทรวงการตางประเทศ (กต.) และหนวยงานภาคเอกชน ไดแก  
สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย (สอท.), สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย (สรท.), 
สถาบันการศึกษาภาคเอกชนในระดับอุดมศึกษาและอาชีวศึกษา และสมาคม/บริษัทที่ปรึกษา/
สถาบันฝกอบรมของภาคเอกชน อาทิ สมาคมผูรับจัดการขนสงสินคาระหวางประเทศ (TIFFA), 
สมาคมไทยโลจิสติกสและการผลิต (TLAPS), สถาบันโลจิสติกสและการขนสง (CILT), บริษัท
การจัดการธุรกิจ จํากัด และเครือซิเมนตไทย (SCG) และอ่ืนๆ ดังภาพ  

1.5 ตั้งแตป 2549 จนถึงปจจุบัน เครือขายองคกรภาครัฐและเอกชนเพื่อการพัฒนากําลังคนดาน 
โลจิสติกส ไดพยายามรวมผลักดันและดําเนินการพัฒนากําลังคนอยางตอเน่ืองมาตลอด ซ่ึงทํา
ใหไดรับทราบขอมูลการประมาณความตองการกําลังคนดานโลจิสติกส ปญหาและอุปสรรค
การพัฒนากําลังคนดานโลจิสติก เพ่ือนําไปกําหนดแนวทางและแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
และจัดทํากลยุทธการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส โดยสรุปเหตุการณไดตามภาคผนวก 1 

2. กรอบแนวคิด และนิยามการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส 

2.1 “การพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส” เปนกระบวนการที่ประกอบดวย 4 กิจกรรมหลัก คือ  

1) การประเมินความตองการทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ (Demand analysis) ซ่ึง
กําหนดโดยผูประกอบการในแตละสาขาอุตสาหกรรม และผูใหบริการดานโลจิสติกส 
(LSPs) รวมทั้งสมาคมภาคเอกชนที่เกี่ยวของ  

2) การผลิตกําลังคนเขาสูตลาดแรงงาน ซ่ึงเปนเรื่องของ  ระบบการศึกษา หลักสูตร สื่อการ
เรียนการสอน ศักยภาพครู อาจารย และผูฝกสอน รวมทั้งการวิจัยและพัฒนา โดยมี
หนวยงานภาคการศึกษาและสถาบันเฉพาะทางเปนผูรับผิดชอบ อาทิ สํานักงาน

หน
วย

พัฒ
นา

หน
วย

ผล
ิต

ภาครัฐ ภาคเอกชน

กพร.

สกอ. สอศ.

ขบ.

สอ.
กต.

มหาวิทยาลัยวท.

TNSC

ส.อ.ท.
สมาคม
ตางๆ

บริษัทที่
ปรึกษา

สถาบัน
ฝกอบรม

มหาวิทยาลัย 

วอศ.
วบท.

วทอ.

วก.

สถาน
ศึกษาอาชีวะ

โครงสรางเครือขายองคกรเพ่ือการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส 
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ปรึกษา
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ฝกอบรม

มหาวิทยาลัย 
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วบท.

วทอ.

วก.

สถาน
ศึกษาอาชีวะ

กพร.
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สอ.
กต.
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TNSC

ส.อ.ท.
สมาคม
ตางๆ

บริษัทที่
ปรึกษา

สถาบัน
ฝกอบรม

มหาวิทยาลัย 

วอศ.
วบท.

วทอ.

วก.

สถาน
ศึกษาอาชีวะ

โครงสรางเครือขายองคกรเพ่ือการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส 
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ตุลาคม 2551 

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) 
สถาบันการศึกษาภาครัฐและภาคเอกชน 

3) การพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกสในตลาดแรงงาน โดยมีหนวยงานรับผิดชอบฝกอบรม 
ไดแก กรมพัฒนาฝมือแรงงาน (กพร.) กรมสงเสริมอุตสาหกรรม(สอ.) กรมการขนสง
ทางบก (ขบ.) และสถาบันฝกอบรมภาคเอกชน อาทิ สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศ
ไทย (สรท.) สมาคมโลจิสติกสและการผลิต (TLAPS) สถาบันโลจิสติกสและการขนสง 
(CILT) และสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย เปนตน เครือขายนักวิจัย และโรงเรียน
ธุรกิจการขนสงและการคาระหวางประเทศ (ITBS) เปนตน และ  

4) การจัดทําระบบมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพเพ่ือสงเสริมใหเกิดการสรางสมรรถนะ
กําลังแรงงานใหไดมาตรฐานสากลและสรางใหเกิดความกาวหนาในอาชีพ (Career 
Path) ซ่ึงจะจูงใจใหเกิดการพัฒนาตนเอง และสรางฝมือแรงงานที่ไดมาตรฐาน  

 

มาตรฐานอาชีพ/ คุณวฒิุวิชาชีพ

ความตองการ
กําลังคนของ
ภาคเอกชน หลักสูตร/ส่ือ/กระบวนการ

การเรียนการสอน 

วิจัยและพัฒนา

ครู / อาจารย / ผูฝกสอน

กระบวนการผลิตและ
พัฒนาของ

สถาบันการศึกษา การฝกอบรม
บุคลากรดาน
โลจิสติกสใน
ตลาดแรงงาน

สถานศึกษารัฐและเอกชน/
สกอ./สอศ./สกว./
สถาบันเฉพาะทาง

กพร./ขบ./สถานบัน
ฝกอบรมเอกชน/
ผูประกอบการ

ผูประกอบการ/LSPs/
สมาคมภาคเอกชน/

Demand Analysis HR Development Capacity

กรอบแนวคิดการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกสของไทย

มาตรฐานอาชีพ/ คุณวฒิุวิชาชีพ

ความตองการ
กําลังคนของ
ภาคเอกชน หลักสูตร/ส่ือ/กระบวนการ

การเรียนการสอน 

วิจัยและพัฒนา

ครู / อาจารย / ผูฝกสอน

กระบวนการผลิตและ
พัฒนาของ

สถาบันการศึกษา การฝกอบรม
บุคลากรดาน
โลจิสติกสใน
ตลาดแรงงาน

สถานศึกษารัฐและเอกชน/
สกอ./สอศ./สกว./
สถาบันเฉพาะทาง

กพร./ขบ./สถานบัน
ฝกอบรมเอกชน/
ผูประกอบการ

ผูประกอบการ/LSPs/
สมาคมภาคเอกชน/

Demand Analysis HR Development Capacity

มาตรฐานอาชีพ/ คุณวฒิุวิชาชีพ

ความตองการ
กําลังคนของ
ภาคเอกชน หลักสูตร/ส่ือ/กระบวนการ

การเรียนการสอน 

วิจัยและพัฒนา

ครู / อาจารย / ผูฝกสอน

กระบวนการผลิตและ
พัฒนาของ

สถาบันการศึกษา การฝกอบรม
บุคลากรดาน
โลจิสติกสใน
ตลาดแรงงาน

สถานศึกษารัฐและเอกชน/
สกอ./สอศ./สกว./
สถาบันเฉพาะทาง

กพร./ขบ./สถานบัน
ฝกอบรมเอกชน/
ผูประกอบการ

ผูประกอบการ/LSPs/
สมาคมภาคเอกชน/

Demand Analysis HR Development Capacity

กรอบแนวคิดการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกสของไทย

 

2.2 “กําลังคนดานโลจิสติกส” หมายถึง1 บุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ดานโลจิสติกสซ่ึงควรมีความรู
และทักษะดานการจัดการโลจิสติกสและโซอุปทานที่เพียงพอและเหมาะสมกับลักษณะงานและ
ระดับการปฏิบัติงาน เพ่ือใหสามารถบริหารจัดการระบบโลจิสติกสขององคกร/ธุรกิจไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และชวยเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันทั้งในระดับองคกรและประเทศได 
โดยสามารถแบงออกเปน 4 กลุม คือ บุคลากรรับผิดชอบงานดานโลจิสติกสในภาคการผลิต 
บุคลากรในธุรกิจผูใหบริการโลจิสติกส (LSPs) พนักงานขับรถบรรทุก และพนักงานขับรถ 
Forklift โดยกําลังคนดานโลจิสติกสในภาคการผลิต และ LSPs เปนบุคลากรที่ปฏิบัติงาน
เกี่ยวของกับหรืออยูในกระบวนการจัดการโลจิสติกสในสถานประกอบการ จําแนกตามขนาด
ของธุรกิจและโครงสรางการปฏิบัติงาน ไดแก ผูบริหารระดับสูง (Executive) ผูบริหาร

                                                 
1  ขอสรุปรวมภาครัฐ เอกชนและนักวิชาการที่เกี่ยวของในการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Focus Group) เพื่อทบทวนการประมาณความตองการกําลังคน

และหาแนวทางการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส เม่ือวันที่ 31 ตุลาคม 2550 ณ สศช.  
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สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ตุลาคม 2551 

ระดับกลาง (Manager) พนักงานสํานักงาน (Administrative Officer) และพนักงานปฏิบัติการ 
(Operation Officer) สําหรับพนักงานขับรถบรรทุกและรถ Forklift เปนกําลังคนที่อยูใน
กระบวนการเคลื่อนยาย รับสง และกระจายสินคา จะถือเปนพนักงานปฏิบัติการที่อยูทั้งใน
ภาคการผลิตและ LSPs ดังภาพ 

 
นยิามดานกาํลังคนดานโลจิสติกสของประเทศ
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2.3 “ความรูและทักษะดานการจัดการโลจิสติกส” ในปจจุบันถือวาการบริหารจัดการโลจิสติกส
เปนกระบวนการยอยหนึ่งในการจัดการสินคาและบริการตลอดสายของโซอุปทาน (Supply 
Chain Management)2 ดังน้ัน กําลังคนดานโลจิสติกสในภาคการผลิตควรมีความรูและทักษะ
ที่ครอบคลุมตามกิจกรรมในระบบโลจิสติกสและหวงโซอุปทาน ดังภาพ  

หวงโซคุณคา (Value chain) ของระบบโลจิสตกิสและ Supply Chain

การจัดการหวงโซอปุทาน (Relationship Management)

Finishing 

การจดัซ้ือและ
เจรจาตอรอง

การจดัการ
สงออกนาํเขา

การจดัการ
ขนสง

การจัดการ
สงออกนาํเขา

การเคลือ่นยาย
สนิคา

การใหบริการ
ลูกคา

การเคลือ่นยาย
สินคา

การจดัการ
คลงัสินคา

และ

สินคาคงคลงั

การจัดการ
ขนสง

สนิคาคงคลงั

การจดัการ
คลงัสินคา

และ

การไหลของวัสดุ (Material Flow)

การไหลของสารสนเทศ (Information Flow)

Material & Work in Process

การจัดการหวงโซอปุทาน (Relationship Management)

Finishing 

การจดัซ้ือและ
เจรจาตอรอง

การจดัการ
สงออกนาํเขา

การจดัการ
ขนสง

การจัดการ
สงออกนาํเขา

การเคลือ่นยาย
สนิคา

การใหบริการ
ลูกคา

การเคลือ่นยาย
สินคา

การจดัการ
คลงัสินคา

และ

สินคาคงคลงั

การจัดการ
ขนสง

สนิคาคงคลงั

การจดัการ
คลงัสินคา

และ

การไหลของวัสดุ (Material Flow)

การไหลของสารสนเทศ (Information Flow)

Material & Work in Process

การจัดการหวงโซอปุทาน (Relationship Management)

Finishing 

การจดัซ้ือและ
เจรจาตอรอง

การจดัการ
สงออกนาํเขา

การจดัการ
ขนสง

การจัดการ
สงออกนาํเขา

การเคลือ่นยาย
สนิคา

การใหบริการ
ลูกคา

การเคลือ่นยาย
สินคา

การจดัการ
คลงัสินคา

และ

สินคาคงคลงั

การจัดการ
ขนสง

สนิคาคงคลงั

การจดัการ
คลงัสินคา

และ

การจดัซ้ือและ
เจรจาตอรอง

การจดัการ
สงออกนาํเขา

การจดัการ
ขนสง

การจัดการ
สงออกนาํเขา

การเคลือ่นยาย
สนิคา

การใหบริการ
ลูกคา

การเคลือ่นยาย
สินคา

การจดัการ
คลงัสินคา

และ

สินคาคงคลงั

การจัดการ
ขนสง

สนิคาคงคลงั

การจดัการ
คลงัสินคา

และ

การไหลของวัสดุ (Material Flow)

การไหลของสารสนเทศ (Information Flow)

Material & Work in Process

 

                                                 
2  อางอิงจากการใหนิยาม การบริหารจัดการโลจิสติกส (Logistics Management) ของ Council of Logistics Management 
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สําหรับความรูและทักษะที่บุคลากรในธุรกิจ LSPs ตองการ3 จะพิจารณาตามลักษณะงานหลัก
ของประเภทธุรกิจ LSPs ซ่ึงแบงออกเปน ธุรกิจบริการดานหวงโซอุปทาน ธุรกิจศูนยกระจาย
สินคา ธุรกิจสงและรับสินคา ธุรกิจการขนสงสินคาทางบก ทางน้ํา และทางอากาศ โดย LSPs 
ทุกประเภท ตองการบุคลากรที่มีความรู ทักษะ และเจตคติ 4 ดาน ไดแก 

• ดานมนุษยและสังคม เชน ภาษาอังกฤษ, จิตวิทยา, การสื่อสาร  

• ดานการบริหารธุรกิจ เชน บัญชี, การตลาด, กฎหมายธุรกิจ  

• ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เชน e-Commerce, GIS/GPS Tracking, RFID  

• ดานเทคโนโลยีวิศวกรรม เชน การขับขี่ยานพาหนะ เทคโนโลยีการขนถาย
สินคา เทคโนโลยีการบรรจุหีบหอ เปนตน 

2.4 “มาตรฐานอาชีพและระบบคุณวิชาชีพ” 4 มาตรฐานอาชีพ (Occupational Standard: OS) 
เปนการกําหนดมาตรฐานของสมรรถนะ รวมทั้งความรูและความเขาใจที่คาดหวังวาบุคลากร
จะบรรลุสําหรับอาชีพหน่ึง มาตรฐานอาชีพน้ีใชเปนฐานในการกําหนดและประเมินเพ่ือใหได
คุณวุฒิวิชาชีพ(Vocational Qualifications - VQ) มาตรฐานอาชีพทําโดยกลุมอาชีพเฉพาะ
น้ันๆ (บางครั้งเรียกมาตรฐานสมรรถนะ) สําหรับ คุณวุฒิวิชาชีพ (Vocational Qualification: VQ) 
หมายถึง เปนระบบการรับรองความรูความสามารถ โดยออกใหเปนคุณวุฒิแกผูประกอบ
อาชีพที่ผานการประเมินหนวยสมรรถนะไดจํานวนหนึ่งตามที่กําหนดไวในแตละระดับคุณวุฒิ 
จากการศึกษาวิจัยระบบคุณวุฒิของประเทศอังกฤษ ออสเตรเลีย ฝรั่งเศสและอื่นๆ จึงได
กําหนดเปนรางกรอบคุณวุฒิวิชาชีพสําหรับประเทศไทยเปน 7 ระดับ และควรไดรับการรับรอง
จากสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (สศช. อยูระหวางจัดตั้ง) ซ่ึงระบบคุณวุฒิวิชาชีพจะเปนกรอบใน
การพัฒนาหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน และหลักสูตรฝกอบรมที่มาตรฐานและสอดคลอง
กับความตองการ 

การพัฒนามาตรฐานอาชีพสาขาโลจิสติกสของไทย

มาตรฐานอาชีพ 
(Occupational Standard) 

คุณวุฒิ วิชาชีพ  
(Vocational Qualification)

ระดับ 6

ระดับ 7 ผู เช่ียวชาญพิเศษ

ผูเ ช่ียวชาญ , ผูบริหารระดับกลาง

ผู เ ช่ียวชาญ , ผูบ ริหารระดับตนระดับ  5

ผูควบคุม ดูแล  / หัวหน างาน  / นักเทคนิคระดับ  4

ผู ชํานาญงาน  ห รือหัวหนางานระดับ  3

ผูปฏิบัติงานฝมือเฉพาะทางระดับ  2

ผูปฏิบั ติงานอาชีพที่ใชทั กษะพื้นฐานระดับ  1

กลุม อุตสาหกรรม
ดานโลจิสติกส

สถาบัน คุณ วุฒิ ชาชีพ **

มาตรฐานหลักสูตร
การเรียนการสอน

มาตรฐานฝมือแรงงานกรอบคุณวุฒิแห งชาติ *
(National Qualifications F ramework: NQF) มาตรฐานหลักสูตร

ฝกอบรม
สกอ ./สอศ

ศูนย /สถาบันฝกอบรม
ภาคเอกชน

กพร.

มาตรฐานอาชีพ 
(Occupational Standard) 

คุณวุฒิ วิชาชีพ  
(Vocational Qualification)

ระดับ 6

ระดับ 7 ผู เช่ียวชาญพิเศษ

ผูเ ช่ียวชาญ , ผูบริหารระดับกลาง

ผู เ ช่ียวชาญ , ผูบ ริหารระดับตนระดับ  5

ผูควบคุม ดูแล  / หัวหน างาน  / นักเทคนิคระดับ  4

ผู ชํานาญงาน  ห รือหัวหนางานระดับ  3

ผูปฏิบัติงานฝมือเฉพาะทางระดับ  2

ผูปฏิบั ติงานอาชีพที่ใชทั กษะพื้นฐานระดับ  1

กลุม อุตสาหกรรม
ดานโลจิสติกส

สถาบัน คุณ วุฒิ ชาชีพ **

มาตรฐานหลักสูตร
การเรียนการสอน

มาตรฐานฝมือแรงงานกรอบคุณวุฒิแห งชาติ *
(National Qualifications F ramework: NQF) มาตรฐานหลักสูตร

ฝกอบรม
สกอ ./สอศ

ศูนย /สถาบันฝกอบรม
ภาคเอกชน

กพร.

 
                                                 
3  จากการวิเคราะหงานอาชีพเทคโนโลยีและการจัดการระบบขนสง โดยมหาวิทยาลัยบูรพา 
4  อางอิง ระบบคุณวุฒิวิชาชีพ สํานักมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
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3. การประเมินความตองการ การพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส (Demand analysis) 

3.1 ปริมาณความตองการกําลังคนดานโลจิสติกส ในชวงป 2551-2554 กําลังคนดาน 
โลจิสติกสที่ควรมีอยูในตลาดแรงงานมีจํานวนรวมทั้งสิ้น 4.67 ลานคน ประกอบดวยคนที่อยู
ในตลาดแรงงานแลว (Existing Labor Force) จํานวน 4.20 ลานคน หรือคิดเปนรอยละ 90 
ของความตองการกําลังคนดานโลจิสติกสทั้งหมด และ แรงงานใหมที่จะเขาสูตลาดแรงงาน 
(New Entrance) อีกรอยละ 10 รายละเอียดดังตาราง 

กลุมเปาหมาย ความตองการรวม 
(Total Demand) 

กําลังคนที่มีอยู 
 (Existing Labor Force) 

แรงงานใหม 
(New Entrance) 

บุคลากรในภาคการผลิต             1,591,002           1,431,902              159,100  

ธุรกิจขนาดใหญ                  18,848                16,963                  1,885  
ธุรกิจขนาดกลาง                  29,700                26,730                  2,970  
ธุรกิจขนาดเล็ก             1,542,454           1,388,209              154,245  

บุคลากรใน LSPs                 49,999               44,999                  5,000  

ธุรกิจขนาดใหญ                    4,527                  4,074                     453  
ธุรกิจขนาดกลาง                    3,800                  3,420                     380  
ธุรกิจขนาดเล็ก    39,117                35,205                  3,912  

ธุรกิจขนาดเล็กมาก                    2,555                  2,300                     256  

พนักงานขับรถบรรทกุ             2,054,365           1,848,929              205,437  

พนักงานขับรถ Forklift                974,718             877,246                97,472  

ความตองการรวม             
(Total Demand) 

            4,670,084           4,203,076              467,008  

ที่มา: สวนยุทธศาสตรโลจิสติกส สวค., 2551 

เม่ือพิจารณาความตองกําลังคนดานโลจิสติกสจําแนกตามโครงสรางการปฏิบัติงาน พบวา 
ความตองการบุคลากรโลจิสติกสในภาคการผลิต จํานวน 1.59 ลานคน กวารอยละ 97 เปน
ความตองการพัฒนาในระดับผูบริหารหรือเจาของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก เน่ืองจาก
ปจจุบันธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) มีจํานวนมากถึง 2.27 ลานราย และผูที่มี
อํานาจในการตัดสินใจและบริหารจัดการธุรกิจคือ ผูบริหารหรือเจาของ ในขณะที่ ความ
ตองการบุคลากรโลจิสติกสในภาค LSPs ประมาณ 5 หม่ืนคน สวนใหญเปนบุคลากรในระดับ
ปฏิบัติการ (กวารอยละ 80) สําหรับพนักงานขับรถบรรทุก มีความตองการกําลังคนจํานวน 
2.05 ลานคน โดยไดรวมพนักงานขับรถกระบะในการประมาณการความตองการดวย 
เน่ืองจากการขนสงดวยรถกระบะเปนที่นิยมในการขนสงสินคาเกษตรและสินคาที่เนาเสียงาย 
เพราะมีความสะดวก รวดเร็ว และยังแกปญหาเรื่องการกําหนดเวลาวิ่งรถของรถบรรทุกได 
และความตองการพนักงานขับรถ Forklift มีจํานวน 0.97 ลานคน  
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3.2 ความตองการในดานคุณภาพ สามารถแบงไดตามลักษณะภารกิจของแตละกลุมเปาหมาย 
ดังน้ี 

1) ภาคการผลิต ความตองการพัฒนาบุคลากรดานโลจิสติกสโดยเฉพาะธุรกิจขนาดเล็ก 
ควรมุงสรางองคความรูในการบริหารจัดการดานโลจิสติกสใหกับผูบริหารหรือเจาของ 
เพ่ือใหตระหนักถึงถึงความจําเปนและการสรางความไดเปรียบในการแขงขันโดยการ
ยกระดับประสิทธิภาพการจัดการดานโลจิสติกส (Public Awareness) และกอใหเกิด
แรงจูงใจที่จะพัฒนาบุคลากรดานโลจิสติกสในองคกรตอไป สําหรับในธุรกิจขนาดกลาง
และใหญ ควรพัฒนาระดับผู จัดการและผูปฏิบัติการใหสามารถปฏิบัติงานและ
ประสานงานกับ LSPs ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีความรูและทักษะในการบริหาร
จัดการโลจิสติกสในดานและระดับตางๆ ของธุรกิจในภาคการผลิต เชน การวางแผน
ระบบขนสง การบริหารจัดการสินคาคงคลัง การบริหารคลังสินคา การจัดสงและการสราง
มาตรฐานในการใหบริการลูกคา เปนตน  

2) ภาค LSPs บุคลากรจําเปนตองมีความรูและทักษะดานโลจิสติกสเฉพาะดาน หรือไดรับ
การฝกอบรมเพื่อเพ่ิมพูนความรูและทักษะเชิงลึกตามลักษณะภารกิจที่รับผิดชอบ 
เน่ืองจากเปนบุคลากรที่ตองดําเนินการและเกี่ยวของการใหบริการดานโลจิสติกส
โดยตรง ซ่ึงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรชวยจะเพิ่มขีดความสามารถสามารถแขงขัน
ใหกับธุรกิจ LSPs ได ดังน้ัน จึงควรพัฒนาทักษะและพฤติกรรมของการใหบริการที่
เชื่อมโยงโดยตรงกับลูกคาปลายทาง ของบุคลากรในระดับปฏิบัติการทั้งพนักงาน
สํานักงานและพนักงานปฏิบัติการเปนลําดับแรก และพัฒนาบุคลากรในระดับผูจัดการ
และผูบริหารระดับสูงตามลําดับ  

3) พนักงานขับรถบรรทุก ถือเปนกลุมเปาหมายที่ มีความตองการพัฒนามากที่สุด 
เน่ืองจากภาคการขนสงถือเปนกิจกรรมหลักของงานโลจิสติกส และนอกจากพนักงาน
ขับรถจะตองรับผิดชอบรถหรือยานพาหนะแลวยังตองรับผิดชอบสินคาดวย เพราะ
พนักงานขับรถยังถือเปนตัวแทนของบริษัทที่จะติดตอกับลูกคาโดยตรง จึงเปนทั้ง
โอกาสในการสรางความประทับใจใหกับลูกคา ในขณะที่หากมีบริการที่ไมมีคุณภาพ ไม
ตรงเวลา หรือสินคามีความเสียหายจากการขนสง ก็จะสงผลกระทบโดยตรงตอ
ภาพลักษณและตนทุนของบริษัท ดังน้ัน ผูประกอบการหรือผูใหบริการขนสงควร
ตระหนักถึงความสําคัญกับพนักงานขับรถของตน โดยอาจใชการบังคับผานผูใชบริการ
ขนสงซ่ึงเปนลูกคา ซ่ึงมีอิทธิพลอยางมากในการผลักดันใหผูใหบริการขนสงตอง
พนักงานขับรถบรรทุกของตนใหสามารถสงสินคาไดอยางปลอดภัย และตรงเวลา  

4) พนักงานขับรถ Forklift แมวาจะมีความตองการกําลังคนกลุมน้ีคอนขางมาก แต
เน่ืองจากการพัฒนาศักยภาพและฝกอบรมพนักงานขับรถ Forklift ขึ้นอยูแนวนโยบาย
ของแตละธุรกิจ/สถานประกอบการ และโดยทั่วไปจะเปนการตกลงรวมกันระหวาง
ผูประกอบการกับตัวแทนขายรถ Forklift ดานบริการหลังการขายเกี่ยวกับการใหความรู
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และฝกหัดขับรถตลอดจนการบํารุงรักษารถใหกับพนักงานขับรถ Forklift ของสถาน
ประกอบการอยูแลว ดังนั้น ความตองการพัฒนาพนักงานขับรถ Forklift ควรมุงสราง
แรงจูงใจใหกับผูบริหารหรือเจาของธุรกิจเห็นถึงความสําคัญและสงเสริมใหมีการ
ฝกอบรมและพัฒนาศักยภาพเปนระยะๆ อยางตอเน่ือง 

4. สถานภาพการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกสของประเทศ  

การสํารวจสถานภาพการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกสของประเทศไทย มีความครอบคลุม ใน
ประเด็นสําคัญ คือ ความคืบหนาในการพัฒนากําลังคนของหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน 
ประเด็นปญหาการพัฒนากําลังคนที่มีความสําคัญเชิงยุทธศาสตร และตัวอยางแนวทางปฏิบัติที่ดี 
(Best Practice) ของการพัฒนาบุคลากรดานโลจิสติกส ที่จะมาเปนขอมูลประกอบแนวทางการจัดทํา
กลยุทธ 

4.1 ความคืบหนาในการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกสจนถึงปจจุบัน ตั้งแตป 2549 
หนวยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวของไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของการพัฒนา
บุคลากรดานโลจิสติกส จึงพยายามผลักดันและดําเนินการเพ่ือพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส
มาอยางตอเน่ือง โดยสรุปผลการดําเนินการที่สําคัญของหนวยงานตางๆ ดังน้ี 

1) การสรางความรู ความเขาใจรวมทั้งทักษะทางดานการบริหารจัดการโลจิสติกส
ใหกับพนักงานของบริษัทเอกชน โดย 

กรมพัฒนาฝมือแรงงาน (กพร.) ไดตั้งเปาหมายการพัฒนายกระดับฝมือและศักยภาพ
บุคลากรดานโลจิสติกสแลวเสร็จในป 2553 จํานวน 232,650 คน โดยในป 2550 
ดําเนินการพัฒนาศักยภาพดานโลจิสติกสใหกับสถานประกอบการ 71 แหง จํานวน 
11,583 คน เปนแรงงานใหม 203 คน และแรงงานในสถานประกอบการ 11,380 คน 
นอกจากนี้ เพ่ือใหมีการพัฒนาฝมือแรงงานอยางตอเน่ือง และเปนไปตามความตองการ
ของสถานประกอบการ กรมฯ ไดตราพระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน 
พ.ศ. 2545 เพ่ือเปนการสงเสริมสนับสนุนใหสถานประกอบการไดมีการพัฒนาบุคลากร
ของตนเอง โดยจะไดรับสิทธิประโยชนจาก พรบ. ในการนําคาใชจายไปหักภาษีได 
รวมทั้งไดรวบรวมขอมูลหนวยฝกอบรม/หนวยสอนทางดานโลจิสติกสและจัดพิมพ
หนังสือเพ่ือเผยแพรและใหความสะดวกแกผูที่ตองการเพิ่มพูนความรูประสบการณ
ดานโลจิสติกส  

สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย (สอท.) ดําเนินโครงการพัฒนาขีดความสามารถ 
SMEsดานโลจิสติกส ภายใตความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน โดยในป 2550 ได
จัดทําหลักสูตรดานโลจิสติกสจํานวน 10 หลักสูตร และจัดสัมมนาเพื่อเผยแพรหลักสูตร
ดานโลจิสติกส 8 หลักสูตร 12 ครั้ง จํานวนเขารวมสัมมนา 3,486 ราย จัดทําคูมือแนะ
แนวทางดานโลจิสติกส 5 คูมือ พรอมจัดอบรม 5 ครั้ง จัดอบรมเชิงปฏิบัติการใหแกผูปะ
กอบการ 3 ครั้ง จํานวน 10 ราย จัดอบรมชิงปฏิบัติการกับวิทยากรเพื่อสรางผูเชี่ยวชาญ
ดานโลจิสติกส 5 ครั้ง จัดเครื่องมือในการวินิจฉัยความสามารถของผูประกอบการ
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ดานโลจิสติกสและวินิจฉัยความสามารถของผูประกอบการ 10 ราย รวมทั้งจัดทําเว็บไซต 
www.ftilogistics.org เพ่ือประชาสัมพันธและเผยแพรองคความรูดานโลจิสติกสใหสถาน
ประกอบการ และปจจุบันไดขยายผลโครงการฯ และดําเนินโครงการ Logistics Clinic 
เพ่ือพัฒนาขีดความสามารถของประกอบการขนาดกลางและขนาดยอม 

สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย (TNSC) พัฒนาหลักสูตรและฝกอบรมเพื่อเพ่ิม
ศักยภาพใหผูประกอบการทั้งที่เปนสมาชิกและบุคคลทั่วไป โดยในป 2550 ไดมีการจัด
อบรมดานโลจิสติกสในหลักสูตรตาง ๆ เชน Scorecard และ Kaizen รวม 29 หลักสูตร 
มีผูเขารวมฝกอบรมจํานวน 1,852 คน และรวมมือกับกรมพัฒนาฝมือแรงงานใหความรู
และสรางความตระหนักใหแกผูประกอบการ โดยจัดฝกอบรมใหแกผูบริหาร จํานวน 50 
คน รวมทั้งพัฒนาองคความรูใหแกนักศึกษา ในระดับปริญญาตรี จํานวน 60 คน และ
ปริญญาโท จํานวน 35 คน นอกจากนี้ พัฒนา TNSC Model เพ่ือฝกอบรมผูที่เกี่ยวของ
ในโซอุปทานตั้งแตตนน้ําไปยังปลายน้ํา ของอุตสาหกรรมอาหาร โดยรวมมือกับสมาคม
อาหารแชแข็งไทย ซ่ึงเปนสมาคมนํารองที่จะดําเนินโครงการฝกอบรม 

กรมการขนสงทางบก (ขบ.) ปจจุบันไดจัดทําแผนการพัฒนาคุณภาพพนักงานขับรถ
รองรับระบบ Logistic ประกอบดวย 2 แผนงานหลัก ไดแก  
(1) แผนงานการผลิตพนักงานขับรถ ประกอบดวย หลักสูตรการสอนขับรถยนตขนาด

เล็ก หลักสูตรการสอนขับรถขนาดใหญ หลักสูตรการขับรถลากจูงจะเปดสอน ใน
เดือนตุลาคม 2551 และหลักสูตรการขับรถพวงชนิดยาวพิเศษ B-double จะเปด
สอนภายหลังจากที่สํานักงานตํารวจแหงชาติและกรมทางหลวงอนุมัติใหนํารถมา
ใชในทางได 

(2) แผนงานพัฒนาคุณภาพผูขับรถ ประกอบดวย หลักสูตรรับรองมาตรฐานพนักงาน 
ขับรถ หลักสูตรพัฒนาศักยภาพพนักงานขับรถ หลักสูตรพัฒนาศักยภาพ
พนักงานขับรถขั้นพ้ืนฐาน ระดับกลาง และระดับสูง 

บริษัท เครือซิเมนตไทย จํากัด (มหาชน) หรือ SCG ไดมีการพัฒนาหลักสูตรพนักงาน
ขับรถบรรทุกมาตั้งแตป.2549 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการขับรถใหกับพนักงานขับ
รถบรรทุกและปรับเปลี่ยนบทบาทภารกิจและภาพลักษณใหเปนตัวแทนบริการของ
บริษัทไมใชเพียงแคพนักงานขับรถอยางเดียว โดยกลุมเปาหมายคือพนักงานขับรถของ
บริษัทรับเหมาขนสงรวมประมาณ 400 บริษัท ซ่ึงมีพนักงานขับรถที่ขึ้นทะเบียน
ประมาณ 12,000 คน (คิดเปนรอยละ 10 ของจํานวนรถบรรทุกประเภทรับจางทั่ว
ประเทศ) และดําเนินการอบรมพนักงานขับรถแลวประมาณ 9,300 คน  

สมาคมตางๆ และบริษัทเอกชน หลายหนวยงานไดใหความสําคัญกับการพัฒนา
บุคลากรดานโลจิสติกสในองคกร ทั้งในระดับผูบริหาร พนักงานปฏิบัติการ พนักงาน 
ขับรถ โดยไดนําหลักสูตรที่ไดมาตรฐานระหวางประเทศมาจัดฝกอบรมใหกับสมาชิก
และบุคคลทั่วไปอยางตอเน่ืองและเปนประจํา อาทิ และสมาคมผูรับจัดการขนสงสินคา
ระหวางประเทศ (TIFFA) ไดเปดหลักสูตรการจัดการโลจิสติกสในดานตางๆ และจัด
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ฝกอบรมใหกับ LSPs รวมทั้ง สถาบันโลจิสติกสและการขนสง (CILT) จัดหลักสูตรเพ่ือ
พัฒนาความรูความเขาใจตางๆ ใหสอดคลองตอการทํางานในสายงานโลติกสและการ
ขนสงของสมาชิกอยางเหมาะสม และบริษัท Linfox มีการอบรมพนักงาน และ บริษัท 
ตรีเพชรอีซูสุ ประเทศไทยจํากัด จะมีการจัดโปรแกรมอบรมการขับรถใหกับลูกคาที่ซ้ือ
รถไปจากบริษัท เปนตน 

2) การพัฒนากระบวนการผลิตและพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) เรงผลิตนักศึกษาสาขาโลจิสติกสใน
ระดับอุดมศึกษา โดยในป 2550 ไดมีสถาบันการศึกษาเปดสอนหลักสูตรดานโลจิสติกส 
ระดับปริญญาตรี จํานวน 31 แหง รับนักศึกษาได 1,960 คน และไดผลิตนักศึกษาระดับ
ปริญญาโทและเอก รวม 950 คน นอกจากนี้ ไดดําเนินการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม
ระยะสั้น/ปานกลางอยางตอเน่ือง และจัดฝกอบรมโลจิสติกสและซัพพลายเชนใหบุคคล
ทั่วไปกวา 600 คน  

นอกจากนี้ คณะอนุกรรมการทํางานแผนการผลิตและพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส 
สกอ. ยังไดจัดทําโครงการเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนสาขาวิชาดานโลจิสติกส
ในสถาบันอุดมศึกษาใหดําเนินการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพสอดคลองกับความตองการ
ของภาคอุตสาหกรรม โดยใชงบประมาณประจําป 2550 ไดแก โครงการสหกิจศึกษา
สําหรับหลักสูตรดานโลจิสติกส โครงการสงเสริมการแตงตําราและแปลตําราดานโลจิ
สติกส โครงการลาหยุดเรียนไปปฏิบัติราชการในสถานประกอบการ และโครงการ
พัฒนาอาจารยใหสามารถจัดทํากรณีศึกษาดานโลจิสติกส รวมทั้งใหการสงเสริมและ
พัฒนางานวิจัยดานโลจิสติกส โดยสนับสนุนงบประมาณประจําป 2549 ในการ
ดําเนินการโครงการวิจัยดานโลจิสติกสและโซอุปทาน จํานวน 13 โครงการ คาดวา จะ
ดําเนินการแลวเสร็จทั้ง 13 โครงการภายในป 2552 และจัดตั้งศูนยประสานงานวิจัย
ดานการจัดการโซคุณคาและโลจิสติกส เพ่ือประสานงานโครงการวิจัย สรางระบบ
ฐานขอมูลดานโลจิสติกส และประสานงานระหวางนักวิจัยและภาคอุตสาหกรรมเพื่อ
พัฒนาผลงานวิจัยเชิงประยุกตดานโลจิสติกสที่ตรงกับความตองการของประเทศ 
รวมทั้งเผยแพรความรูและผลงานวิจัยดานการจัดการโลจิสติกสและโซอุปทาน 

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) สงเสริมการผลิตและพัฒนาบุคลากร
ดานโลจิสติกสในระดับอาชีวศึกษา โดยเมื่อป 2549 จัดการเรียนการสอนดานโลจิสติกส
ในสถานศึกษานํารอง 20 แหง ใน 3 สาขา ไดแก การจัดการคลังสินคา การขนสง และ
พาณิชยนาวี สามารถรับนักศึกษาได 577 คน พรอมทั้งเพิ่มศักยภาพของครูอาจารยใน
การจัดการเรียนการสอนในภาคเรียน จํานวน 85 คน เพ่ือเตรียมความพรอมของ
สถานศึกษานํารอง รวมทั้งจัดการศึกษาดูงานในสถานประกอบการภาคเอกชน เพ่ือให
ครู อาจารยและนักศึกษา ไดรับความรูและความเขาใจในระบบการจัดการโลจิสติกสของ
ประเทศจากการเรียนรูในสภาพจริงของสถานประกอบการ จํานวน 81 คน และในป 
2550 ดําเนินการผลิตนักศึกษาระดับอาชีวะ (3 สาขา) จํานวน 381 คน และพัฒนา
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ศักยภาพบุคลากรครู/อาจารย/นักศึกษา จํานวน 250 คน ในจํานวนนี้เปนการ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนและสรางหลักสูตรฐานสมรรถนะอุตสาหกรรมโลจิสติกส
ตามมาตรฐานสากลใหแก ครู/อาจารย ดวยการศึกษาดูงาน ณ ตางประเทศ จํานวน 13 
คน รวมทั้งสรางหอง/ชุดปฏิบัติการสารสนเทศในการขนสงเพ่ือชวยในการเรียนการสอน 

กระทรวงการตางประเทศ (กต.) ไดดําเนินโครงการบรูณาการภาคกิจตางประเทศ 
(FMIP) เพ่ือสนับสนุนงบประมาณโครงการบูรณาการภารกิจในสวนที่สอดคลองกับ
ยุทธศาสตรการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส ไดแก โครงการแปลตําราเรียนเกี่ยวกับ 
โลจิสติกสและซัพพลายเชนจากประเทศสหรัฐอเมริกา เพ่ือขยายผลและองคความรูที่
เปนประโยชนใหกับภาคการศึกษา โครงการสรางความตระหนักเกี่ยวกับเร่ือง Green 
Logistics แกผูประกอบการ และโครงการ Roundtable Discussion การวางนโยบาย 
โลจิสติกสจากผู เชี่ยวชาญสหรัฐอเมริกา ยุโรป และญี่ปุน เพ่ือศึกษาและรับฟง 
แนวทางการวางนโยบายโลจิสติกสของประเทศตางๆ และเพ่ือพัฒนาเจาหนาที่ภาครัฐ
ของไทยที่มีบทบาทในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรโลจิสติกสของประเทศ 

3) การพัฒนามาตรฐานวิชาชีพดานโลจิสติกส 

สํานักยุทธศาสตรและการวางแผนพัฒนาทางสังคม สศช. อยูระหวางดําเนินการผลักดัน
ใหมีการจัดตั้งสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพผานรูปคณะกรรมการซึ่งมี สศช . เปนฝาย
เลขานุการ โดยสถาบันดังกลาวมีบทบาทหนาที่ในการกําหนดกรอบคุณวุฒิวิชาชีพ แนว
ทางการพัฒนามาตรฐานอาชีพ เกณฑการรับรองมาตรฐานหลักสูตร การเรียนการสอน
และหลักสูตรฝกอบรม เกณฑการรับรองสถาบันการศึกษาและฝกอบรม รวมทั้งกําหนด
แนวทางการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนและหลักสูตรฝกอบรม และแนวทางการ
ประเมินผลสถาบันการศึกษาและฝกอบรมตามมาตรฐานอาชีพ ตลอดจนพิจารณาให
การสนับสนุนสงเสริมองคกรวิชาชีพในการพัฒนามาตรฐานอาชีพ ทั้งนี้ สาขาโลจิสติกส
ถือเปนหนึ่งในอาชีพที่จะไดจัดทํากรอบคุณวุฒิวิชาชีพขึ้นในลําดับตอไป 

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) ไดจัดทํารางคุณวุฒิวิชาชีพสาขาวิชา 
โลจิสติกส (Vocational Qualification: VQ) แลวเสร็จ ซ่ึงจะนําไปสูการจัดทําหลักสูตร
ฐานสมรรถนะ (Competency-based Curricular) และชุดการเรียนการสอนในสาขาวิชา 
โลจิสติกสตอไป 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) จัดทํามาตรฐานตนแบบหลักสูตรดาน 
โลจิสติกสระดับปริญญาตรีแลวเสร็จ 2 ดาน ไดแก การจัดการและวิศวกรรม ภายใต
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย (National Qualification 
Framework for Higher Education in Thailand: NQF) ซ่ึงจะเปนเครื่องมือในการ
กําหนดมาตรฐานผลการเรียนรูของบัณฑิตที่คาดหวังในระดับปริญญาตรีดานโลจิสติกส 
และใชเปนแนวทางในการวางแผน ปรับปรุง และพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
สาขาโลจิสติกสในระดับอุดมศึกษาตอไป 
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กรมพัฒนาฝมือแรงงาน (กพร.) ภายใต คณะกรรมการสงเสริมมาตรฐานฝมือแรงงาน 
อยูระหวางพิจารณาใหมีการแตงตั้งคณะอนุกรรมการกําหนดมาตรฐานฝมือแรงงาน
แหงชาติในสาขาอาชีพโลจิสติกส เพ่ือจัดทํามาตรฐานอาชีพสาขาโลจิสติกในกิจกรรม
ดานโลจิสติกสที่จําเปนในลําดับตอไป 

4) นอกจากนี้ นอกจากนี้ในชวง 2-3 ปที่ผานมา ยังไดการจัดประชุม การจัดอบรมและงาน
สัมมนาเชิงปฏิบัติการทั้งโดยภาครัฐ เอกชน และภาควิชาการอยางตอเน่ืองตลอดทั้งป 
(เฉลี่ยเดือนละ 15 ครั้ง) รวมทั้งเผยแพรและประชาสัมพันธผานสื่อหนังสือพิมพหรือ
วารสารเฉพาะทางที่เกี่ยวกับโลจิสติกส อาทิ วารสาร Logistics Thailand, Logistics 
Digest, Logistics Time และหนังสือพิมพประชาชาติ, ฐานเศรษฐกิจ, Intertransport 
Logistics เปนตน ทั้งน้ี วารสารที่เกี่ยวกับธุรกิจ เกือบทุกฉบับจะลงเนื้อหาที่เกี่ยวกับ
การบริหารจัดการโลจิสติกส และการใชโลจิสติกสเปนเคร่ืองมือเชิงกลยุทธเพ่ือสราง
ความสามารถในการแขงขัน และหนังสือพิมพประชาชาติธุรกิจ และฐานเศรษฐกิจได
เพ่ิมคอลัมน 1 หนาเต็มเพ่ือรองรับเน้ือหาดานการจัดการระบบโลจิสติกส ซ่ึงเปนการ
ชวยสรางใหเกิดความตื่นตัวและความตระหนัก (Awareness) ในความสําคัญของการ
ยกระดับประสิทธิภาพการจัดการดานโลจิสติกส ในวงกวางอยางเห็นไดชัด 

5) อยางไรก็ตาม ผลการดําเนินการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกสจนถึงขณะนี้ (สิงหาคม 
2551) คาดวาสามารถตอบสนองความตองการในการฝกอบรมไดเพียงรอยละ 10 และ
ใน 3-4 ป ขางหนาคาดวาจะสามารถผลิตแรงงานใหมที่จบทางดานโลจิสติกสโดยตรงใน
ระดับอุดมศึกษาไดปละประมาณรอยละ 8-9 ของความตองการกําลังคนดานโลจิสติกส
ในภาคการผลิตและ LSPs รวมกัน ดังน้ัน จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองเรงรัดใหมีการ
ดําเนินงานผลิต และฝกอบรมเพื่อพัฒนากําลังคนอยางตอเน่ืองมีกลยุทธที่ประสาน
สอดคลองกันเพ่ือใหมีกําลังคนที่ มีคุณภาพเพียงพอทันตอความตองการภายใต
สถานการณการแขงขันทางธุรกิจที่ทวีความรุนแรงขึ้นตามความเขมขนในการเปดเสรี
ทางการคาในภูมิภาค 

4.2 ประเด็นปญหาของการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส จากสถานการณดังที่กลาวมา
ขางตนจากสถานการณดังที่กลาวมาขางตนและการหารือรวมกับผูประกอบการ ผูแทน
ภาคเอกชน และหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและภาควิชาการ รวมทั้งทบทวนผลการ
ศึกษาวิ จัยที่ เกี่ยวของ พบวา ณ ขณะนี้  แมวาการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส มี
ความกาวหนาไปแลวบางสวนตามที่กลาวมาขางตน แตยังมีประเด็นปญหาสําคัญที่ควรเรง
แกไขดําเนินการ ดังตอไปน้ี 

1) การขาดแคลนกําลังคนดานโลจิสติกสที่มีความรูและความสามารถทั้งในระดับปฏิบัติการ
และระดับวางแผน ทั้งในกรณีที่ตองมีการหาแนวทางลดตนทุนหรือคิดวางแผนการ
จัดการโลจิสติกสในระดับปฏิบัติการอยางเปนระบบ หรือเพ่ือใชการจัดการโลจิสติกส
เปนกลยุทธในการสรางความไดเปรียบในการแขงขัน  
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2) กําลังแรงงานที่จบใหมดานโลจิสติกสยังขาดความรูและทักษะพ้ืนฐานดานการจัดการ 
โลจิสติกสในเชิงปฏิบัติจริง นักศึกษาที่จบมามีความรูเนนหนักในเชิงหลักการ/ทฤษฎี 
ตองใชเวลา 6-12 เดือนเรียนรูงาน กอนจึงจะสามารถปฏิบัติงานไดจริง นอกจากนี้ 
แมวาในปจจุบันนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาจะมีจํานวนมากขึ้น แตสวนใหญไมเคยรูจัก
และเขาใจเกี่ยวกับสาขาโลจิสติกส ในขณะที่เน้ือหาหลักสูตรการเรียนการสอนของบาง
สถาบันอาจยังไมตรงกับความตองการของภาคการผลิต และยังเปนลักษณะ Functional 
ซ่ึงความเปนจริงแลวการเรียนการสอนในสาขาโลจิสติกสควรเปนแบบ Conceptual  

3) พนักงานขับรถบรรทุก ซ่ึงมีจํานวนมากและใกลชิดลูกคาปลายทางมากที่สุดยังไมไดรับ
การพัฒนา และขาดแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง ทั้งๆที่เปนกลุมเปาหมายที่มีศักยภาพ
สูงในการลดตนทุนหรือสรางมูลคาเพิ่มดานบริการใหกับธุรกิจ เพราะจากงานทดลอง 
นํารองโดยภาคเอกชน5 พบวา การฝกอบรมและจัดระเบียบพฤติกรรมของพนักงาน 
ขับรถบรรทุกใหถูกตองตามหลักการขับรถสามารถชวยประหยัดน้ํามันโดยเฉลี่ย
ประมาณรอยละ 15 ยังไมรวมตนทุนอ่ืนๆ เชน การบํารุงรักษา ความเสียหายจาก
อุบัติเหตุ และบริษัทมีอัตราการเกิดอุบัติเหตุลดลงจาก 2 กรณี ตอ 1 ลานกิโลเมตร เปน 
1.5 กรณี ตอ 1 ลานกิโลเมตร ซ่ึงเปนผลมาจากการจํากัดความเร็ว ในขณะที่การใช 
GPS และการแขงขันเพ่ือกระตุนใหพนักงานขับรถมีความระมัดระวังมากขึ้น 
นอกจากนั้น การพัฒนาพนักงานขับรถยังเปนการสงเสริมภาพลักษณของธุรกิจเจาของ
สินคาธุรกิจขนสงและโลจิสติกส ซ่ึงเปนการสรางมูลคาเพิ่มใหกับบริการของบริษัทในแง
ความรับผิดชอบตอสังคมที่ดีขึ้นดวย 

4) ขาดแคลนบุคลากรผูฝกสอนที่มีความรูและความเชี่ยวชาญ โดยเฉพาะครู/อาจารยใน
ระดับอาชีวศึกษา นอกจากนี้ เครื่องมือ อุปกรณและสื่อการเรียนการสอนมีไมเพียงพอ
และไมมีคุณภาพ และงานวิจัยที่มีอยูไมสามารถประยุกตใชเพ่ือแกปญหาในภาคปฏิบัติ
ไดเทาที่ควร 

5) ยังไมมีการจัดทํามาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพดานโลจิสติกสของประเทศ ซ่ึงเปน
เครื่องมือที่สําคัญเชนเดียวกับสาขาอื่นๆ ในการกําหนดความกาวหนาในสายอาชีพน้ี
และสรางแรงจูงใจใหพัฒนาบุคลากรดานโลจิสติกส 

4.3 ตัวอยางแนวทางปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ของการพัฒนาบุคลากรดานโลจิสติกส 
จากกรณีศึกษาผูใหบริการดานโลจิสติกส 3 แหงที่ไดรับการยอมรับจากวงการโลจิสติกส ไดแก 
บริษัทลินฟอกซ (LINFOX) บริษัท SCG Logistics และ บริษัท อีเทอรนิตี้ แกรนด โลจิสติคส 
จํากัด (มหาชน) พบวา ทุกกรณีไดสะทอนใหเห็นถึงความสําคัญและประโยชนของการพัฒนา
บุคลากรของบริษัท และสามารถใชเปน Best Practice สําหรับการพัฒนากําลังคนดาน 
โลจิสติกสของประเทศได สรุปสาระสําคัญไดดังน้ี 

                                                 
5  เปนขอมูลจากการใหสัมภาษณผูบริหารของบริษัทตรีเพชร อีซูซุ ประเทศไทย ในงานรวมพลคนโลจิสติกส เม่ือวันที่ 5 สิงหาคม 2551. และสอดคลอง

กับผลงานวิจัยของสภาวิศวกร เรื่อง.การประหยัดพลังงานภาคการขนสง:แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 
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1) กรณี บมจ.อีเทอรนิตี้ แกรนด โลจิสติคส จํากัด (มหาชน)6 ชี้ใหเห็นถึงประโยชนที่ไดรับ
จากการดําเนินการพัฒนาพนักงานขับรถทั้งในแงการลดตนทุนของบริษัท และลดอัตรา
การเกิดอุบัติเหตุ ทั้งน้ี ผลประโยชนที่ไดรับน้ันยังไมไดรวมถึงผลประโยชนจากการที่
ภาพลักษณของบริษัทและความรับผิดชอบตอสังคมที่ดีขึ้นดวย  

 
บริษัทมีอัตราการใชน้ํามันมีประสิทธิภาพดีขึ้นรอยละ 15  

จากการฝกอบรมการขับรถอยางประหยัดน้ํามัน คิดเปนเงินถึง 28.5 ลานบาท 

(เมื่อประเมินวาบริษัทใชน้ํามันปละ 9.5 ลานลิตร ราคาลิตรละ 20 บาท)  

ยังไมรวมตนทุนอื่นๆ เชน การบํารุงรักษา ความเสียหายจากอุบัติเหตุ เปนตน 

นอกจากนี้ บริษัทมีอัตราการเกิดอุบัติเหตุลดลง 

จาก 2 กรณี ตอ 1 ลานกิโลเมตร เปน 1.5 กรณี ตอ 1 ลานกิโลเมตร  

เปนผลมาจากการจํากัดความเร็ว การใช GPS และการแขงขัน 

เพื่อกระตุนใหพนักงานขับรถมีความระมัดระวังมากขึ้น 

 

2) ในขณะที่ บริษัท LINFOX ไดใหความสําคัญกับงานบริหารบุคคลอยางมาก เพราะ
นอกจากจะเปนเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงานและยังเปนสงเสริม
ภาพลักษณของธุรกิจไดอีกดวย  

แนวคิดการบริหารงานบุคคล ของ LINFOX 

มุมมอง: “พนักงานเปน Asset ท่ีมีคามากที่สุดของบริษัท” และการพัฒนาและฝกอบรมพนักงานเปน
ลงทุนอยางหนึ่ง เชน การอบรมพนักงานขับรถจะสงผลใหอุบัติเหตุลดนอยลง  

นโยบาย: ใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากร (คาใชจายในการฝกอบรมพนักงานในปหนึ่งคอยขาง

มาก) โดยมี HR Team ดูแลและตองรายงานผลตรงตอ HR Team ท่ีเปน Regional Team 
ท่ี Singapore ซ่ึงเปนผูออกนโยบายของบริษัท และทุกๆ ป HR จะมีการสงแผนมาใหวาตอง
มีการฝกอบรมอะไรบาง และจัดใหมีการฝกอบรมในทุกระดับ 

โปรแกรมการฝกอบรมพนักงาน : 

#    โปรแกรม Linfox Collage Online เปนโปรแกรมหลักสูตรการฝกอบรมที่พนักงานทุกคนสามารถ
เขาไปคนควาหาความรูไดเพียงใส password เขาไปทุกเวลาที่ตองการหาความรูเพิ่มเติม เรียกวา 

People Development Program  

#    โปรแกรมการฝกอบรมพนักงานขับรถ แรกเขามีการอบรม Orientation เปนปฐมนิเทศ ฝกอบรม

กอนเริ่มปฏิบัติจริง หลังจากทํางานแลว 1 ป จะมีอบรมโปรแกรม Refreshment Program  

#    In-house Training สําหรับอบรมพนักงานทุกระดับ และเปดโอกาสใหพนักงานทุกคนพัฒนาตนเอง 

เชน พนักงานขับรถสามารถพัฒนาตนเองขึ้นเปนหัวหนางานหรือครูฝกได (ปจจุบันมีผูฝกสอน 9 คน 

บางคนถูกสงไปฝกที่ออสเตรเลียในโรงเรียนสอนฝกขับรถโดยเฉพาะ ซ่ึงจะไดรับใบประกาศวิชาชีพ) 

 

 
                                                 
6  ผลงานวิจัยของสภาวิศวกร เร่ือง.การประหยัดพลังงานภาคการขนสง แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice), ม ิถุนายน 2549  
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แนวทางการพัฒนาพนักงานขับรถบรรทุก: 

มุมมอง: ใหความสําคัญกับการพัฒนาระบบความปลอดภัยใหไดมาตรฐาน เพราะถือเปนการสงเสริม

ภาพลักษณของธุรกิจขนสง (ในชวง 3 ปท่ีผานมา มีตัวเลขอุบัติเหตุบนทองถนนเปนศูนย) 

จึงเขมงวดพนักงานขับรถมาก 

กลยุทธของการพัฒนา พขร.: 

1.   ตรวจสอบกอนรับเขาทํางาน (Driver Recruitment) นอกจากทดสอบการขับรถ การสัมภาษณงาน 

ยังมีการทดสอบแบบ Attitude Test รวมทั้งมีการตรวจสอบกับตํารวจในเรื่องของประวัติอาชญากรรม 
และมีการตรวจสุขภาพพนักงานทุกคน (ตรวจสารเสพติด) 

2.   สุมตรวจหลังเขาทํางาน (Random Check) ในเรื่องของระดับแอลกอฮอลและสารเสพติดที่ site งาน
ทุกวันกอนจะออกปฏิบัติงาน กรณีพนักงานกลับจากลาไปในชวงวันหยุดยาว จะมีการตรวจรางกาย

กอนปฏิบัติงาน 

3.   กําหนดเครื่องแบบพนักงานขับรถที่เปนรูปแบบเดียวกัน (Uniform) โดยชุดที่ใสปฏิบัติงานจะเปน

สีเหลืองสะทอนแสง เพื่อความปลอดภัย 

4.   อบรมพนักงานขับรถเพื่อใหขับอยางประหยัดน้ํามัน เพราะรถคันเดียวกันแตคนขับคนละคน อัตรา

การใชน้ํามันก็ตางกัน 

5.   จัดอบรมแกครอบครัวของพนักงานขับรถ เพื่อใหเขาใจการทํางานของพนักงานขับรถ 

3) นอกจากนี้ จากการดูงานบริษัท SCG Logistics ของเครือซิเมนตไทย ทําใหไดกลยุทธ
การพัฒนาศักยภาพพนักงานขับรถที่มีประสิทธิภาพ อันจะเปนประโยชนตอหนวยงาน
ภาครัฐที่รับผิดชอบในการจัดการฝกอบรม อยาง กพร. และ ขบ. นําไปพัฒนาหลักสูตร
ฝกอบรมใหสอดคลองกับงบประมาณที่ไดรับ และขยายผลการฝกอบรมอยางเปนระบบ
ตอไป 

แนวคิดการพัฒนาพนักงานขับรถ ของ SCG 

มุมมอง:  พนักงานขับรถมีความสําคัญเปนตัวแทนของบริษัทในการสงมอบสินคาบริการใหลูกคาและ

สังคม 

สภาพปญหา: คนทั่วไปมองวา “พนักงานขับรถบรรทุก ไมมีความรู การศึกษาต่ํา ทํางานหนัก อันธพาล

บนทองถนน แตงกายไมเรียบรอย กาวราว พูดจาไมสุภาพ เมาแลวขับ ดานสภาพความ

เปนอยูนั้น เปนอาชีพที่ไมมีกลุม ไมมีพวกพอง ไมมีสวัสดิการหรือความชวยเหลือจาก

สังคม และไมมีความกาวหนาในอาชีพ สงผลใหพนักงานขับรถขาดแรงจูงใจที่จะพัฒนา

ศักยภาพตนเอง และไมยอมรับหรือไมตองการที่จะเขารับการฝกอบรมที่บริษัท/สถาบัน

ฝกอบรมจัดขึ้น” 

สิ่งที่คาดหวัง: การพัฒนาพนักงานขับรถใหเปนมืออาชีพ (Professional Driver): มีความรูทักษะในการ
ขับขี่อยางถูกตองและปลอดภัย มีความรูในการปฏิบัติตามมาตรฐานขั้นตอนการขนสง/ขน

ถาย มีจิตสํานึกในความรับผิดชอบตอสังคม การพูดจา/แตงกาย/มารยาท สุภาพ

เรียบรอย ตระหนักถึงความสําคัญในการบริการลูกคาดวยใจ และสามารถรับมือกับเหตุ

ฉุกเฉินไดเปนอยางดี 



แผนปฏิบัติการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส พ.ศ. 2551-2554         หนา  16 
 

 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ตุลาคม 2551 

ความทาทาย: ทําอยางไร จึงทําใหพนักงานขับรถใสใจในการบริการและความปลอดภัย? 
 ทําอยางไร จึงจะเปลี่ยนพนักงานขับรถใหเปนมืออาชีพและมีสภาพความเปนอยูท่ีดีขึ้นได? 

แผนการพัฒนาพนักงานขับรถ: “Safety, Image, Capability and Community” 

1.   การสรางความปลอดภัยในการทํางาน (Safety) ดวยการจัดใหมีการบริหารจัดการดานความ

ปลอดภัย อาทิ ทดสอบแอลกอฮอลและสารเสพติด อบรมและตรวจสอบความปลอดภัย การตรวจสอบ
สภาพความพรอมของรถ และความพรอมรางกายผูขับขี่เปนประจํา การสรางสถานที่พักรถสาธารณะ 
(Public Truck Station) เพื่อความเปนปลอดภัยระหวางเดินทาง และการจัดหาเครื่องมือหรืออุปกรณ
ตางๆ ตลอดจนพัฒนาและใชนวัตกรรมใหมเพื่อสรางและสงเสริมความปลอดภัย อาทิ เครื่องวัด

ปริมาณแอลกอฮอลจากลมหายใจ หมวกปองกันการหลับใน เปนตน 

2.   การสรางภาพลักษณที่ดี (Image) ดวยการจัดฝกอบรมมารยาทท่ี Public Truck Station และจาก 

Stakeholder needs กําหนดการแตงกายหรือเครื่องแบบพนักงานที่เปนมาตรฐาน และกําหนด 

Dialog สําหรับพนักงานขับรถ ในการใหบริการลูกคา  

3.   การพัฒนาขีดความสามารถในการทํางาน (Capability) ดวยการจัดตั้ง “สถาบันพัฒนาพนักงาน 

ขับรถ CTL” ซ่ึงเปนองคกรพัฒนาวิชาชีพสําหรับพนักงานขับรถเอกชนแหงแรกของประเทศไทย โดย 

มีการดําเนินงานที่สําคัญ ดังนี้ 
      - จัดใหมีการสํารวจความตองการ/ความคาดหวังของพนักงานขับรถและใหรวมในการพัฒนา

หลักสูตรการเรียนการสอนจากผูท่ีเกี่ยวของทุกฝาย 
      - ออกแบบหลักสูตร Training Course ท่ีเปนการสรางแรงจูงใจใหอยากพัฒนาเรียนรูและมี

ความกาวหนาในอาชีพ ซ่ึงมี 3 ระดับ คือ พนักงานขับรถมืออาชีพเบื้องตน ระดับกลาง และระดับสูง 
     -  คัดเลือกและเชิญวิทยากรผูอบรม/ผูทรงคุณวุฒิ ท่ีมีความชํานาญและเปนมืออาชีพในทําการฝกสอน 
     -  จัดใหมีการฝกอบรมทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติโดยไมคิดคาใชจาย 
     -  พัฒนาระบบควบคุมประสิทธิภาพในการเรียนรูของพนักงานขับรถ และสรางใหเกิดความภาคภูมิใจ

รวมทั้งรักในอาชีพของตน อาทิ มอบประกาศนียบัตร มีบัตรพนักงานที่ผานการฝกอบรม บันทึก

ประวัติการอบรม/การทํางาน เพื่อใชติดตามความกาวหนาควบคูไปกับระบบ Driver Reward 

4.   การสรางสังคมชุมชนของพนักงานขับรถมืออาชีพ (Community) ดวยสิ่งอํานวยความสะดวก 

(Facility) ท่ีมี ไดแก สถาบันพัฒนาพนักงานขับรถ และจุดพักรถสาธารณะ ใหเปนสังคมของพนักงาน

ขับรถมืออาชีพ (Community of Professional Driver) ซ่ึงจะเปนศูนยกลางการเรียนรู ขอมูลขาวสาร 
การติดตอสื่อสาร ศูนยรวมจัดกิจกรรมและทําประโยชนเพื่อสังคม ดวยการพัฒนากระบวนการสื่อสาร

แนวใหมผานการกระจายเสียงทางวิทยุ “รายการวิทยุโลจิสติกสแหงแรกในประเทศไทย: CTL Driver Radio” 

5. กลยุทธการพัฒนากําลังดานโลจิสติกส  

จากการประเมินสถานการณการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกสที่ผานมา จําเปนตองอาศัยความ
รวมมือจากเครือขายองคกรทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ในการดําเนินการปรับปรุงกระบวนการผลิต
บุคลากรดานโลจิสติกสใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพเพื่อใหสามารถผลิตและพัฒนาบุคลากรดานโล
จิสติกสใหมีความรูและมีความสามารถไดเพียงพอกับความตองการทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ 
ตลอดจนขยายผลการดําเนินการพัฒนากําลังดานโลจิสติกสในภาคการผลิตและธุรกิจใหบริการ
ดานโลจิสติกส (LSPs) ที่ผานมาดวยการเผยแพรและประชาพันธใหไปสูวงกวาง ดังน้ัน การพัฒนา
กําลังคนดานโลจิสติกสตองใชกลยุทธที่มีประสิทธิผล 3 กลยุทธหลัก คือ 
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5.1 ยกระดับประสิทธิภาพและคุณภาพกําลังคนในสถานประกอบการใหไดมาตรฐานสากล 
เพ่ือใหบุคลากรดานโลจิสติกสในภาคการผลิตมีความรูและทักษะดานโลจิสติกสเพียงพอและ
ตรงกับความตองการ และใหบุคลากรในภาค LSPs รวมทั้งพนักงานขับรถ มีความเชี่ยวชาญ 
และทักษะเฉพาะดาน เพ่ือสามารถแกปญหาไดจริงและปฏิบัติงานตามภาระหนาที่ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ โดยดําเนินการ 

1) สงเสริมใหมีการอบรมและพัฒนาบุคลากรเชิงบูรณาการภายในหวงโซอุปทาน (Supply 
Chain) เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาความสามารถ และความรวมมือภายในหวงโซอุปทาน
ไปพรอมๆ กัน ดวยการผลักดันและสรางแรงจูงใจใหผูประกอบการสนับสนุนใหบุคลากร
ดานโลจิสติกสเขารับการอบรมหลักสูตรที่ไดมาตรฐาน ขยายผลโครงการพัฒนาขีด
ความสามารถบุคลากรดานโลจิสติกสภายใตความรวมมือภาครัฐและเอกชน (กรม
พัฒนาฝมือแรงงาน,สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศ และสภาผูสงสินคาทางเรือแหง
ประเทศไทย) 

2) เผยแพรและขยายการฝกอบรมโดยหลักสูตรที่ไดมาตรฐานสากล ดวยการสงเสริมการ
พัฒนาหลักสูตรฝกอบรมของเอกชนในประเทศ ที่ดําเนินการโดยสมาคมและสถาบัน
ภาคเอกชนใหไดมาตรฐานในระดับสากล อาทิ TLAPS (TLAPS-USA), CILT (CILT-
UK), TNSC (JILS-JAPAN) และ สอท. (ITC-UNCTAD) เปนตน (สถาบันฝกอบรม
ภาคเอกชน) 

3) พัฒนาศักยภาพและประสิทธิภาพพนักงานขับรถบรรทุก ดวยการสงเสริมใหมีสถาบัน
ฝกอบรมพนักงานขับรถ ซ่ึงมีบทบาทในการพัฒนามาตรฐานพนักงานขับรถ หลักสูตร
พนักงานขับรถ ควบคูกับการพัฒนามาตรฐานการจัดการขนสงสินคา สงเสริมและ
รับรองสถานบันฝกอบรมพนักงานขับรถภาคเอกชน การรับรองสถาบันฝกอบรม
พนักงานขับรถภาคเอกชน รวมทั้งผลิตและพัฒนาครู ผูฝกสอน ตลอดจนสงเสริมใหมี
การฝกอบรมพนักงานขับรถเฉพาะกลุมตามประเภทของยานพาหนะ (กรมการขนสง
ทางบก และกรมพัฒนาฝมือแรงงาน) 

5.2 พัฒนาระบบการเรียนการสอนใหเชื่อมโยงกับภาคปฏิบัติ เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการผลิต
บุคลากรดานโลจิสติกสที่มีคุณภาพเขาสูตลาดแรงงาน และมีความพรอม/สามารถปฏิบัติงาน
ในภาคปฏิบัติไดจริง โดยดําเนินการ 

1) จัดใหมีหลักสูตรการจัดการศึกษาในรูปแบบสหกิจศึกษาทางดานโลจิสติกสในระดับ
ปริญญาตรีใหเพ่ิมมากขึ้น และปรับปรุงหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนแบบทวิภาคีใน
ระดับอาชีวศึกษาใหยืดหยุนและสอดคลองกับความตองการของภาคธุรกิจ (สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา) 

2) พัฒนาระบบการเรียนการสอนดานโลจิสติกสในระดับอุดมศึกษาใหมีการเรียนการสอน
แบบกรณีศึกษา(Case Study Method) โดยพัฒนาจากงานวิจัยตางๆและกรณีการ
ดําเนินงานของธุรกิจจริงในประเทศไทย รวมทั้ง สงเสริมใหมีการจัดการประกวด Green 
Logistics Award  โดยกําหนดกลุมเปาหมายคือนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรีและ



แผนปฏิบัติการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส พ.ศ. 2551-2554         หนา  18 
 

 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ตุลาคม 2551 

ปริญญาโท รวมถึงอาจารยผูสอนดานโลจิสติกส (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
และ สภาผูสงสินคาทางเรือ) 

3) สงเสริมใหสถาบันการศึกษาในระดับอาชีวศึกษาที่ผลิตแรงงานระดับปฏิบัติการ มีการ
ปรับปรุงเนื้อหาหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอนจาก Functional เปน Conceptual 
โดยการรวมมือกับผูเชี่ยวชาญและภาคเอกชน เพ่ือใหมีการตอยอดจากระดับ ปวช. และ 
ปวส. ไปยังระดับปริญญาตรี (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา) 

5.3 จัดทํามาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพสาขาโลจิสติกส เพ่ือสงเสริมใหเกิดการสราง
สมรรถนะกําลังแรงงานใหไดมาตรฐานสากลและสรางใหเกิดความกาวหนาในอาชีพ (Career 
Path) ซ่ึงจะจูงใจใหเกิดการพัฒนาตนเอง รวมทั้งใชเปนกรอบการพัฒนาหลักสูตรการเรียน
การสอนและหลักสูตรการฝกอบรมที่ไดมาตรฐาน โดยดําเนินการ 

1) กําหนดใหมีกลไก/หนวยงานกลางรับผิดชอบการบูรณาการงานพัฒนามาตรฐานอาชีพ
และคุณวุฒิวิชาชีพดานโลจิสติกสของประเทศ ทําหนาที่ผลักดันใหมีการจัดทํามาตรฐาน
อาชีพสาขาโลจิสติกส ประสานสถาบันคุณวิชาชีพ เพ่ือจัดทําคุณวุฒิวิชาชีพสาขา 
โลจิสติกส รวมทั้งสงเสริมใหมีการนํามาตรฐานวิชาชีพดานโลจิสติกสไปใชในการพัฒนา
มาตรฐานหลักสูตรการเรียนการสอนและมาตรฐานหลักสูตรฝกอบรม (สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ) 

2) จัดทํามาตรฐานอาชีพสาขาโลจิสติกส โดยใชกลไก/หนวยงานกลางตามขอ 1) ผลักดัน
ให ภาคเอกชน และภาควิชาการ รวมทั้ง สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย สภา
หอการคาแหงประเทศไทย และสภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย รวมกันจัดทํา
มาตรฐานอาชีพ (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ) 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก 1 

กิจกรรมเพือ่จัดทํากลยุทธและขับเคลื่อนการพัฒนากําลังดานโลจิสติกส 

1. การประชุมคณะอนุกรรมการทํางานจัดทําแผนการผลิตและพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส โดย 
สกอ.และมีผูแทนที่เขารวม ไดแก หนวยงานภายใน สกอ., นักวิชาการ, นักวิจัย, สรท. และ สศช. 

ประชุมเมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ, 28 มีนาคม, 21 มิถุนายน, 30 สิงหาคม, และ 28 พฤศจิกายน 

2550 และในป 2551 จัดประชุมทุกวันพุธที่ 2 ของเดือน เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน

สาขาวิชาโลจิสติกสในสถาบันอุดมศึกษา 

2. การประชุมคณะอนุกรรมการมาตรฐานตนแบบหลักสูตรดานโลจิสติกส โดย สกอ. ในป 2550 จัด

ประชุม 4 ครั้ง (วันที่ 17 มกราคม, 18 เมษายน,13 กรกฎาคม และ 30 สิงหาคม) และจัด

สัมมนาเพื่อพิจารณตนแบบหลักสูตรดานโลจิสติกส ในวันที่ 8 มิถุนายน 2550 (เริ่มเม่ือวันที่ 30 

พฤศจิกายน 2549) เพ่ือจัดทํามาตรฐานหลักสูตรดานโลจิสติกส เพ่ือใชเปนแนวทางในการจัดการ

เรียนการสอนดานโลจิสติกสในสถาบันอุดมศึกษา 

3. การประชุมคณะกรรมการ International Trade and Capacity Building (ITCB) โดย สรท. และมี

ผูแทนหนวยงานภาครัฐที่เขารวม ไดแก สศช., กพร., สกอ., สอศ., ขบ., สอ., กต., และ พณ. 

ประชุมทุกวันพฤหัสบดีสุดทายของเดือน (เริ่มเม่ือวันที่ 26 กรกฎาคม 2550) เพ่ือสรางความ

รวมมือระหวาง สรท. และหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ และติดตามความกาวหนาของการพัฒนาขีด

ความสามารถดานโลจิสติกสของผูสงออก 

4. การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Focus Group) เพ่ือทบทวนการประมาณความตองการกําลังคนดาน 

โลจิสติกส และหาแนวทางการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส โดย สศช. และมีผูแทนจากหนวยงาน

ที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชนเขารวม เม่ือวันที่ 31 ตุลาคม 2550 ไดขอสรุปเกี่ยวกับนิยาม

กําลังคนดานโลจิสติกส สมมติฐาน วิธีการ และตัวเลขประมาณความตองการกําลังคนดาน 

โลจิสติกส  

5. การดูงาน Carrier Management & Development SCG Logistics ของเครือปูนซิเมนตไทย (SCG) 

โดย สศช. รวมกับ ITCB วันที่ 10ตุลาคม 2550 ได Best Practice ในการพัฒนาพนักงาน 

ขับรถบรรทุก 

6. การหารือรวมระหวาง เลขาธิการ สกอ. และ สศช. วันที่ 14 ธันวาคม 2550 และวันที่ 6 มิถุนายน 

2551 เพ่ือหากลยุทธและแนวทางการพัฒนากระบวนการผลิตกําลังคนดานโลจิสติกสใน

ระดับอุดมศึกษา  

7. การประชุมหารือเรื่อง Logistics Capacity Building (2551-2552) โดย สอท. และมีผูแทนจาก

สภาหอการคาฯ และ สศช. วันที่ 25 ธันวาคม 2550 เพ่ือหาแนวทางการดําเนินการและขยายผล

โครงการพัฒนาขีดความสามารถดานโลจิสติกสของ SMEs  

8. การประชุมหารือกลยุทธการพัฒนากําลังคนที่มีประสิทธิผลเพื่อสราง Impact สําหรับปงบประมาณ 

2552 ระหวาง คณะกรรมการรวม 3 สถาบัน ภาคเอกชน (กกร.) กับ สศช. เม่ือวันที่ 25 มกราคม 
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2551 เพ่ือหาแนวทางและการขยายผลการพัฒนาขีดความสามารถดานโลจิสติกสของเครือขาย

ภาคเอกชน 

9. การประชุมหารือคณะกรรมการพัฒนาองคความรูและศูนยความเปนเลิศดานโลจิสติกส โดย สอท. 

เม่ือวันที่ 6 มิถุนายน 2551 เพ่ือพัฒนาคูมือ ตํารา เครื่องมือเพื่อฝกอบรมดานโลจิสติกส รวมทั้งให

คําปรึกษาและแลกเปลี่ยนความรู/ประสบการณดานโลจิสติกส  

10. การประชุมหารือรวมหนวยงานที่พัฒนาพนักงานขับรถ โดย สศช. และมี กพร. และ ขบ. เขารวม 

วันที่ 8 กรกฎาคม 2551 เพ่ือกําหนดแนวทางพัฒนาและบูรณาการงานพัฒนาพนักงานขับรถของ

ประเทศใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

11. การประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการโครงการสหกิจศึกษาสําหรับหลักสูตรโลจิสติกศ โดย สกอ. เม่ือ

วันที่ 24 มิถุนายน, 14 กรกฎาคม และ 25 สิงหาคม 2551 เพ่ือสรางเขาใจ กําหนดแนวทาง และ

ผลักดันใหมีการนําการจัดการศึกษาแบบสหกิจศึกษาไปสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง

รับสมัครสถาบันการศึกษาและบริษัทภาคเอกชนที่มีความพรอมและความตองการที่จะรวมมือกัน

พัฒนาหลักสูตรสหกิจศึกษาดานโลจิสติกส และเตรียมการพัฒนาอาจารย โครงงานที่จะให

นักศึกษาเขารวม และเตรียมความพรอมดานอื่นๆ เพ่ือจําเริ่มดําเนินการรับสมัครและสงนักศึกษา

เขารวมโครงการในป 2552-3 เปนการนํารอง โดยคาดวาจะมีการลงนามใน MOU รวมกันในเดือน
กันยายนที่จะถึงน้ี ระหวางสมาคมสหกิจศึกษาแหงประเทศไทย ซึ่งจะเปนแกนหลักตอไป 

สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาทั้งรัฐและเอกชนประมาณ 10 แหง บริษัทเอกชน 5-8 แหง 

รวมทั้งสมาพันธโลจิสติกสไทยและบริษัทในสังกัด  
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ภาคผนวก 2 

รายงานการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Focus Group) เพ่ือทบทวนการประมาณความ
ตองการกําลังคนดานโลจิสติกสและเสนอแนะแนวทางการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส 

วันพุธที่ 31 ตุลาคม 2550 เวลา 9.00-12.00 น.  
ณ หองประชุมสิปปนนท ชั้น 1 อาคาร 4  

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
 

ผูเขารวมประชุม 

ก. กรมพัฒนาฝมือแรงงาน 
1. นายพานิช  จิตรแจง 
2. นายจาวรินทร  ทองผิว 
3. นายสิรวุฒิ  นอยประเสริฐ 
4. นางศรีวรรณ  ประเสริฐทอง 

ข. สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
1. นางสาวณัชชา  ญาณฐิตวัฒนา 
2. นายอรรณพ  วิริยะวิทย 
3. นางสาวนภัสสร  กมลประเสริฐสุข 

ค. สํานักงานคณะกรรมการอาชีวะศึกษา 
1. นางจริยา  ทัพพะกุล ณ อยุธยา 

ง. สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
1. นางไพรินทร  แยมจินดา 
2. นายวรพงศ  ดอกเกี๋ยว 

จ. กรมขนสงทางบก 
1. นางสาวดารณี  สายสุวรรณ 
2. นายอนุวัฒน  วงศจํารัส 
3. นางสิริรัตน  วีรวิศาล 
4. นางดาวรี  แสงมณี 
5. นางสาวรัชนี  ศรีชัยตัน 

ฉ. สํานักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร 
1. นางสาวมาลี  เอื้อภราดร 
2. นางสาวกันตินันท  ฝกฝน 

ช. กรมสงเสริมอุตสาหกรรม 
1. นางปราณี  ขจรบุญ 
2. นายสุภกิจ  ชัยเมืองเลน 
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ซ. กรมอเมริกาและแปซิฟก 
1. นางสาวนิธีวดี  มานิตกุล 
2. นายกฤษฎา  ผกากาญจน 
3. นายเมษ  สุวรรณตรา 

ฌ. กรมยุโรป 
1. นางสาวสุภามาศ  ยุนยะสิทธ์ิ 

ญ. สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย 
1. นายอิศเรศ  รัตนดิลก ณ ภูเก็ต 
2. นางแขไข  อุปถัมภากุล 
3. นางสาวเกตุญาณินท  จีรพัฒนชนากร 
4. นายเอนก  สิริวิชช 
5. นางสาวจันทิมา  สุวรรณโรจน 

ฎ. สภาหอการคาแหงประเทศไทย 
1. นางสาวสาวิตรี  รัตนจันทร 

ฏ. สภาผูสงสินคาทางเรือ 
1. นายเตชะ  บุญยะชัย 
2. นายคงฤทธิ์  จันทริก 
3. นางสาวปนัดดา  ออนนอม 

ฐ. สมาพันธผูใหบริการโลจิสติกสไทย 
1. นายสมชาย  บรรลือเสนาะ 
2. คุณอุไร จุฑากาญจน 

ฑ. สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
1. นายสวุัฒน  วาณีสุบุตร (ประธาน) 
2. นายสุริยนต  ธัญกิจจานุกิจ  
3. นางสาวนพจิตร  เหลืองชอสิริ  
4. นายสุปรีย  เทียนทํานูล  
5. นายสุกิตติ์  ศิวนันทสกุล 

เริ่มประชุมเวลา 09.15 น. 

ประธานกลาวเปด 

1. ความเปนมา 

1.1 สืบเนื่องจากการประชุมหารือรวมกันระหวางทีมงานโลจิสติกส สํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเสรษฐกิจและสังคมแหงชาติ(สศช.) และผูแทนหนวยงานภาครัฐที่เก่ียวของ รวมทั้ง

ภาคเอกชนคือ ผูแทนสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย ผูแทนสภาหอการคาไทย และผูแทนสภาผู

สงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย (สรท.)ในโอกาสตางๆ เพ่ือเตรียมการประชุมคณะกรรมการพัฒนา

ระบบการบริหารจัดการขนสงสินคาและบริการ (คบส.) ครั้งตอไป ไดมีความเห็นรวมกันวาในการ

ประชุม คบส. ครั้งตอไป ควรนําเรื่องการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกสมาพิจารณาติดตาม

ความกาวหนาเพื่อกําหนดทิศทางที่จะดําเนินการรวมกันตอไป  
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1.2 ในชวง 3-4 ปที่ผานมา หนวยงานที่เกี่ยวของไดชวยกันขับเคลื่อนดานบุคลากรโลจิสติกส

คอนขางมาก แตยังไมมีการนําเรื่องนี้มาพิจารณาอยางจริงจังวา Demand และ Supply กําลังคน

ดานโลจิสติกสมีความสอดคลองกันหรือไม จึงเห็นควรใหมีทบทวนความตองการกําลังคนดานโลจิ

สติกส และขณะนี้ มีตัวเลขปริมาณความตองการกําลังคนดานโลจิสติกสเพียงตัวเดียวและคอนขาง

หยาบ การประชุม Focus Group ในครั้งน้ีจึงเปนผลจากการหารือรวมกันกอนแลวระหวางสศช. กับ
คณะกรรมการพัฒนา Capacity Building ของ สรท. และคณะทํางานดาน Capacity Building ของ 
สอท. เพ่ือผลักดันใหมีการรวมกันพิจารณาทบทวนวาความตองการกําลังคนดานโลจิสติกสมีประมาณ

เทาไหร โดยกอนหนานี้ สศช. ไดสงแบบสอบถามใหผูประกอบการเพื่อตองการทราบขอมูลเบื้องตน

เกี่ยวกับโครงสรางความตองการกําลังคนของแตละธุรกิจหรืออุตสาหกรรมเปนอยางไร เพ่ือนํามา

ประกอบการหารือยืนยันในที่ประชุมวันนี้  

2. การดําเนินการพัฒนาบุคลากรดานโลจิสติกสท่ีผานมา 

2.1 มีหลายหนวยงานที่เกี่ยวของกับการดําเนินการพัฒนาบุคลากรดานโลจิสติกส โดยกรม

พัฒนาฝมือแรงงานไดรับจัดสรรงบประมาณดําเนินการและมีความคืบหนามากที่สุด ในสวนของ

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)และสํานักงานคณะกรรมการอาชีวะศึกษา (สอศ.) 

ดําเนินการพัฒนาบุคลากรครู อาจารย และผลิตนักเรียน นักศึกษา ทั้งในระดับอุดมศึกษาและอาชีวะ 

พัฒนาหลักสูตร และสนับสนุนโครงการวิจัยดานโลจิสติกส กรมอเมริกาและแปซิฟกมีงบประมาณ

สนับสนุนกิจกรรมภายใตกรอบขอตกลงการคาระหวางประเทศ และสําหรับภาคเอกชน สภา

อุตสาหกรรมแหงประเทศไทย(สอท.) สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย(สรท.)และ กกร.

สมาพันธโลจิสติกส สมาพันธผูใหบริการโลจิสติกส ไดมีความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐที่เก่ียวของ

พัฒนาขีดความสามารถใหกับบุคลากรในสถานประกอบการและที่เปนสมาชิกในกลุม 

2.1 ทั้งน้ี ในการกําหนดเปาหมายของการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส นอกจากจะพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรและผลิตบุคลากรใหมใหเพียงพอกับปริมาณความตองการทั้งในเชิงปริมาณและ

คุณภาพแลว ตองการใหเกิดการพัฒนาแบบบูรณาการทั้งแผนงาน/โครงการ และงบประมาณในป 

2552  

3. สรุปสาระสําคัญของประเด็นเสนอเพื่อหารือ 

ผูแทน สศช. นําเสนอกรอบการประมาณความตองการบุคลากรดานโลจิสติกส โดยแบงออกเปน 
1) บุคลากรในภาคการผลิตจําแนกตามกลุมอุตสาหกรรม ประมาณ 25 กลุม และจําแนกตามขนาด

ของธุรกิจ ใหญ กลาง เล็ก 2) บุคลากรในธุรกิจผูใหบริการดานโลจิสติกส (LSPs) จะถือเปนหนึ่ง

อุตสาหกรรม 3) พนักงานขับรถ และ 4) บุคลากรผูฝกสอน (Trainer) โดยจะประมาณความตองการ
บุคลากรดานโลจิสติกสในภาคการผลิต และ LSPs ตามโครงสรางการปฏิบัติงาน 4 ระดับ ไดแก 

ผูบริหารระดับสูง (Executive) ผูบริหารระดับกลาง (Manager) พนักงานสํานักงาน (Administration 
Officer) และพนักงานปฏิบัติการ (Operation Officer) เพ่ือทบทวนปริมาณความตองการบุคลากร
ดานโลจิสติกส และกําหนดใหมีความสอดคลองกับสถานการณปจจุบันมากที่สุด ซึ่งที่ประชุมไดเสนอ

ความเห็นและรวมกันกรอบความตองการกําลังคนดานโลจิสติกส สรุปสาระสําคัญไดดังน้ี 

 การประมาณความตองการบุคลากรผูฝกสอน (Trainer)  

1) เน่ืองจากการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกสยังมีปญหาขาดทั้งผูฝกสอนและ

บุคลากรดานโลจิสติกส ในการประมาณกําลังคนจึงตองรวมผูฝกสอนเขาไปดวย และในการประมาณ

ความตองการผูฝกสอน จําเปนตองนิยามใหไดวาผูฝกสอนไดแกบุคคลใดบาง ระบุเจาภาพรับผิดชอบ



แผนปฏิบัติการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส พ.ศ. 2551-2554 

 

 
ภาคผนวก 2  หนา  4 

เรื่องนี้ใหชัดเจน รวมทั้งหาขอสรุปวาตองการผูฝกสอนประเภทไหนบาง แตละประเภทจํานวนเทาใด

นั้น อาจตองรอตัวเลขประมาณความตองการกําลังคนดานโลจิสติกสตามกรอบโครงสรางขางตน แลว

จึงมาประมาณการหาผูฝกสอน และแนวทางในการสรางหรือพัฒนาผูฝกสอนเหลานั้น 

2) ปญหาและความตองการพัฒนาผูฝกสอนของแตละกลุมก็แตกตางกัน อาทิ ในกลุม 

LSPs ผูฝกสอนเปนผูที่มีความรูทักษะเชิงวิชาชีพ แตขาดเทคนิคและวิธีการสอน หรือการนําความรู

ไปสูการปฏิบัติ ในสวน SMEs พ่ีเลี้ยงหรือที่ปรึกษา ที่คอยใหความรูและคําแนะนําในการบริหาร

จัดการโลจิสติกสของธุรกิจใหมีประสิทธิภาพ ในสถาบันการศึกษาขาดครู อาจารยเฉพาะดานโลจิ

สติกสจํานวนมาก หรืออาจแบงผูฝกสอน (Trainer) เปน 2 สวน คือ คนที่จะมาสอนวิชาความรูใหกับ

นักศึกษาและแรงงาน และคนที่จะเปนสรางหรือพัฒนาผูฝกสอนอีกที 

3) การพัฒนาผูฝกสอน เห็นควรให สกอ. สอศ. และ LSPs เปนเจาภาพรวมกัน โดย 

ผูฝกสอนดานโลจิสติกส ประกอบดวย 1) ครู/อาจารยในเชิงวิชาการ 2) ครู/อาจารย/ผูฝกสอนที่มี

ประสบการณในเชิงวิชาชีพหรือในทางปฏิบัติ และ 3) คนที่ทํางานอยูแลวและทําหนาที่สอน/อบรม/

เปนวิทยากร/เปนที่ปรึกษาได  

 การประมาณความตองการกําลังคนดานโลจิสติกสและสมมติฐาน  

1) วิธีการประมาณการ คือ หาจํานวนธุรกิจในแตละกลุมอุตสาหกรรม ซึ่งแบงตาม

ขนาดธุรกิจ แลวประมาณการวาในแตละกลุมอุตสาหกรรมที่มีอยูตองการบุคลากรดานโลจิสติกส

ทั้งหมด (Total Demand) เทาไหร โดยระบุจํานวนความตองการตามโครงสรางปฏิบัติการ เชน CEO 
1 คน Manager 2 คน Operator 5 คน เปนตน จากนั้นกําหนดสัดสวนของบุคลากรที่ขาดของ Total 
Demand เชน รอยละ 2 คือบุคลากรที่ตองผลิตใหมหรือรับสมัครเพิ่ม และที่เหลือรอยละ 98 จะเปน

บุคลากรที่ตองการฝกอบรม (need training) เปนตน และกําหนดสัดสวนความตองการฝกอบรมของ

บุคลากรที่ตองการฝกอบรม กลาวคือ จากบุคลากรที่ตองการฝกอบรม (รอยละ 98) ตองการไดรับ

การฝกอบรมเทาไร  

2) สรุปขอมูลท่ีตองการใชในการประมาณการ ประกอบดวย จํานวนธุรกิจ 
สมมติฐานโครงสรางบุคลากรดานโลจิสติกสในแตละขนาดธุรกิจ จํานวนสัดสวนที่ตองผลิตบุคลากร
เพ่ิมหรือที่ขาดอยูจาก Total Demand และจํานวนสัดสวนความตองการฝกอบรมจากบุคลากรที่

ตองการฝกอบรม 

3) สมมติฐาน ของการประมาณความตองการกําลังคนดานโลจิสติกสในแตละกลุมมี

ดังน้ี 

(1) ธุรกิจขนาดเล็ก มีพนักงาน 1-50 คน ประมาณความตองการบุคลากร

ดานโลจิสติกสไว 1 คน ตอธุรกิจ หรือสูตร 1:1 ที่ประชุมเห็นวาสมเหตุสมผล เน่ืองจากสวนใหญเปน

การจางใหผูอื่นดําเนินการแทน (Outsource) และเจาของธุรกิจเปนผูบริหารจัดการเอง แตควรมีการ
ใหเงื่อนไขเพิ่มเติมดังน้ี 

- ความตองการบุคลากรดานโลจิสติกสของธุรกิจขนาดเล็กควรเปน

พนักงานดานโลจิสติกส (Logistics man) ซึ่งหมายความวาตองรับสมัครพนักงานเพิ่ม (Recruit) หรือ
เปนพนักงานที่ตองมีความรูดานโลจิสติกส กลาวคือสามารถฝกอบรมใหความรูกับพนักงานที่มีอยูได 

ทั้งน้ี ขึ้นอยูการตัดสินใจของธุรกิจ/องคกร 
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- อุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ปจจุบันมี 

2,270,000 ราย และกวารอยละ 80 หรือประมาณ 2 ลานรายเปนธุรกิจขนาดเล็กมาก (Micro-
Enterprises) มีการจางงานนอยกวา 5 คน หากประมาณการตามความตองการคนดานโลจิสติกส 

1:1 ก็จะมีความตองการบุคลากรดานโลจิสติกสจํานวนมาก ซึ่งควรจะสรางองคความรูในการบริหาร

จัดการดานโลจิสติกสใหกับธุรกิจโดยเฉพาะในระดับผูบริหารหรือเจาของ เพ่ือใหตระหนักถึง

ความสําคัญของการบริหารจัดการโลจิสติกสที่มีประสิทธิภาพและชวยลดตนทุนของธุรกิจ แทนการรับ
สมัครพนักงานเพิ่มเน่ืองจากจะเปนการเพิ่มภาระตนทุนใหกับธุรกิจ 

- สําหรับ LSPs ขนาดเล็ก มีความตองการมากกวา 1 คน โดยเฉพาะ

ภายใตการเปดการคาเสรีดานการคาและบริการระหวางประเทศ โดยตองการในระดับผูจัดการ 1 คน 

หัวหนางาน 1 คน ผูปฏิบัติการทั้งพนักงานสํานักงานและสํานักงานปฏิบัติการรวม 5 คน หรือใชสูตร 

1:1:5  

- สศช. ขอรับไปประสานขอขอมูลจาก สสว. และรวบรวมขอมูลธุรกิจ

ขนาดเล็กในภาพรวม โดยจะแบงออกเปนกลุมยอย คือ ธุรกิจมีพนักงานนอยกวา 5 คน และมี

พนักงาน 5-50 คน เพ่ือใหเห็นภาพที่ชัดเจนเนื่องจากความตองการกําลังคนดานโลจิสติกสที่

แตกตางกันออกไป และเปนประโยชนตอการหาแนวทางพัฒนาศัยภาพบุคลากรดานโลจิสติกสใน

ธุรกิจขนาดเล็กแตละกลุมตอไป  

(2) ธุรกิจขนาดกลาง มีพนักงาน 50-200 คน ประมาณความตองการบุคลากร

ดานโลจิสติกสไว 4 คน ตอธุรกิจ โดยเปนระดับผูบริหารระดับสูง 1 คน ผูบริหารระดับกลาง 1 คน 

และผูปฏิบัติการ 2 คน หรือสูตร 1:1:2 ที่ประชุมมีความเห็นวา 

- ควรพิจารณาถึงสัดสวนและกิจกรรมที่ธุรกิจ Outsource ดวยซึ่งจะสงตอ
ความตองการบุคลากรดานโลจิสติกสของธุรกิจ หาก Outsource 100% หรือจาง LSPs ที่มี

ประสบการณสูง ความตองการกําลังคนดานโลจิสติกสก็จะนอยลง ซึ่งอาจตองการเพียงระดับผูจัดการ

ที่ทําหนาที่ประสานจัดการและกํากับดูแล 

- จากประสบการณที่ผานมาพบวา ธุรกิจขนาดกลางมีบุคลากรดาน 

โลจิสติกสคอนขางนอย อาจมีแคผูจัดการหรือรวมไวกับแผนกอื่น เชน บัญชี และตลาด ซึ่งจะดูแล

คลังสินคา และสินคาคงคลัง จึงควรมีพนักงานที่ทําหนาที่ตามกิจกรรมดานโลจิสติกสโดยตรง หรือ

จําเปนตองมีหัวหนางานที่มีความรูหรือเปนผูเชี่ยวชาญดานโลจิสติกสคอยควบคุมดูแล โดยมีเง่ือนไข

วา ผูบริการระดับสูงจะตองมีความรูและเห็นความสําคัญของการบริหารจัดการโลจิสติกสอยูแลว  

- ควรประมาณความตองการบุคลากรดานโลจิสติกสในธุรกิจขนาดกลาง

เปน 2 ระดับ ไดแก ผูบริหารระดับสูงดานโลจิสติกส (CLO) 1 คน พนักงานสํานักงานและพนักงาน

ปฏิบัติการรวม 4 คน หรือสูตร 1:4 ทั้งน้ี รูปแบบในการบริหารจัดการโลจิสติกสมีทั้งที่ดําเนินการเอง

และประสานงานกับ Outsource 

- สําหรับ LSPs ขนาดกลาง ประมาณความตองการกําลังคนดาน 

โลจิสติกสในรูปสัดสวนตอจํานวนพนักงานทั้งหมด โดยแบงเปน 2 สวน คือ 1) ระดับผูบริหาร 5 คน 

คือ มี CEO 1 คน ผูจัดการทั่วไป 1 คน หัวหนางาน/ผูจัดการแผนก 3 คน และ 2) ระดับปฏิบัติการ 

กําหนดใหเปนรอยละ 80 ของจํานวนพนักงานระดับปฏิบัติการทั้งหมด 
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(3) ธุรกิจขนาดใหญ มีพนักงาน 200 คนขึ้นไป แบงออกเปน 2 ประเภท คือ 

1) ที่ Outsource ประมาณความตองการคนดานโลจิสติกส 10 คนตอธุรกิจ และ 2) ที่ดําเนินการเอง 

ประมาณความตองการคน 30 คนตอธุรกิจ ที่ประชุมเห็นวา 

- ในทางปฏิบัติอาจตองแบงขนาดการจางงานยอยลงอีก เชน 200-500 

คน และมากกวา 500 คน และตองคํานึงถึงสัดสวนและระดับของการ Outsource ซึ่งเปนไปไมไดที่

ผูประกอบการจะ Outsource 100% ในทุกกิจกรรม เน่ืองจากโลจิสติกสมีหลายกิจกรรม บริษัทอาจ

จางงาน LSPs เฉพาะบางกิจกรรม เชน ขนสง และแมจะ Outsource ทั้งหมดก็ยังตองมีแผนกหรือ

ฝายในบริษัทที่ตองบริหารจัดการ ประสานงาน และกํากับดูแล  

- เง่ือนไขของการ Outsource เปน 80:20 คือ รอยละ 80 ของจํานวน

ธุรกิจขนาดใหญเปนการ Outsource และอีกรอยละ 20 ของจํานวนธุรกิจขนาดใหญดําเนินการ

ดานโลจิสติกสเอง ซึ่งในสวนที่ Outsource จะแบงยอยอีกโดยรอยละ 80 เปนการ Outsource 100% 
ที่เหลือรอยละ 20 เปนการ Outsource บางสวน  

- การประมาณความตองการกําลังคนดานโลจิสติกสในธุรกิจขนาดใหญที่

มีการ Outsource ใชสูตร 1:4 คือ มี CLO 1 คน และผูปฏิบัติการ 4 คน สําหรับธุรกิจขนาดใหญที่

ดําเนินการเองใชสูตร 1:2:8 คือ มี CLO 1 คน ผูจัดการ 2 คน และผูปฏิบัติการ 8 คน  

- สําหรับ LSPs ขนาดใหญ จะประมาณเชนเดียวกับธุรกิจขนาดกลางคือ 

1) ระดับผูบริหาร 5 คน คือ มี CEO 1 คน ผูจัดการทั่วไป 1 คน หัวหนางาน/ผูจัดการแผนก 3 คน 

และ 2) ระดับปฏิบัติการ คิดเปนรอยละ 80 ของพนักงานระดับปฏิบัติการ 

- ในสวนของธุรกิจขนาดใหญที่ดําเนินการดานโลจิสติกสเอง ปจจุบันมี

จํานวนนอยมาก เน่ืองจากมีแนวโนมที่เปลี่ยนไป Outsource เกือบหมด จึงประมาณกําลังคนดาน 

โลจิสติกสอยางนอย 50 คน เน่ืองจากจําเปนตองมีพนักงานปฏิบัติการจํานวนมาก และในการ

รวบรวมขอมูลตัวเลขเสนอใหสํารวจโดยตรงเทาที่ทําได โดยดําเนินการรวมกันระหวาง สอท. สรท. 

สภาหอฯ และ สศช. 

(4) พนักงานขับรถ ตั้งสมมติฐานโดยไมรวมรถกะบะทั้งที่เปนรถสาธารณและ

สวนบุคคลในกรอบโครงสราง ในภาคอุตสาหกรรมใชสัดสวนของรถบรรทุกตอพนักงานขับรถ 1:1 

และเพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพมากที่สุดเสนอใหรถบรรทุกสาธารณะใชพนักงานขับรถ 2 

คน (1:2) และรถบรรทุกสวนบุคคลใชพนักงานขับรถ 1 คน (1:1) ที่ประชุมเห็นวา 

- ควรรวมพนักงานขับรถกะบะในกรอบความตองการกําลังคนดวย 

เน่ืองจากปจจุบันการขนสงทางอากาศตองอาศัยรถกะบะในการขนสงเพ่ือความรวดเร็วและสะดวก 

รวมทั้งแกปญหาการกําหนดชวงเวลาการเขาเขตชุมชนของรถบรรทุก ซึ่งเปนสาเหตุหลักที่รถกะบะ

สวนใหญจดทะเบียนเปนรถสวนบุคคล  

- พนักงานขับรถควรไดรับการฝกอบรมและใหความรูดานโลจิสติกส 

เน่ืองจากในปจจุบันบริษัทไดตั้งเปาหมายใหพนักงานขับรถทําหนาที่เสมือนพนักงานขายหรือตัวแทน

ของบริษัทที่จะติดตอกับลูกคาโดยตรง 

- การประมาณความตองการพนักงานขับรถตอรถบรรทุก/รถกะบะ ควร

เปน 1:1 โดยขอมูลรถบรรทุก/รถกะบะที่จดทะเบียนกับกรมการขนสงทาง สําหรับแนวทางการ

พัฒนาศัยยภาพของพนักงานขับรถจะใชการบังคับผานทางภาคการผลิตซึ่งเปนลูกคา  
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(5) พนักงานขับรถ Forklift ที่ประชุมเห็นวา เน่ืองจากเปนกลุมที่ตองการทักษะ
เฉพาะดาน และมีอยูจํานวนมากทั้งในภาคอุตสาหกรรมและ LSPs จึงเห็นควรใหแยกประเภท

ออกเปนอีกกลุมที่มีความตองการพัฒนาศักยภาพดานโลจิสติกส สําหรับตัวเลขความตองการ

พนักงานกลุมน้ี จะประมาณการจากจํานวนยอดขายรถ Forklift ของบริษัทที่มียอดขายรถ Forklift 10 
อันดับแรก โดยใชสมมติฐาน รถ Forklift 1 คัน ตอพนักงานขับรถ 3 คน ทั้งน้ี ในการเก็บรวบรวม

ขอมูลเสนอให สศช. ประสานขอขอมูลรายชื่อบริษัทขายรถ Forklift จาก สอท. และจํานวนรถ Forklift 
ที่มีในสวนของ LSPs จากสมาพันธผูใหบริการโลจิสติกส และในสวนการฝกอบรมมอบให กรมพัฒนา
ฝมือแรงงาน ซึ่งไดมีการดําเนินการอยูแลวเปนผูรับผิดชอบ 

4) การแบงกลุมอุตสาหกรรม เน่ืองจากปจจุบันมีหลายหนวยงานที่ดําเนินการแบง

หมวดหมูอุตสาหกรรม ทั้งกระทรวงอุตสาหกรรมโดยกรมโรงงาน สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดยอม (สสว.) สอท. สรท. ที่ประชุมมีความเห็นวา ควรแบงกลุมอุตสาหกรรมตามขอมูล

ของกรมโรงงาน และกําหนดเกณฑในการคัดเลือกและลําดับความสําคัญของกลุมอุตสาหกรรม เพ่ือ

เลือกกลุมอุตสาหกรรมประมาณ 24 กลุม และในแตละกลุมอุตสาหกรรมจําแนกตามขนาดของธุรกิจ 

โดยมอบให สศช. ประสานขอขอมูลจากกรมโรงงานอุตสาหกรรม สสว. และ สอท.  

5) ประเด็นความเห็นเพิ่มเติม 

(1) กรอบความตองการกําลังคนดานโลจิสติกสในภาพรวมนี้ ไมไดประมาณการ

ตัวเลขกําลังคนในภาคการเกษตรไวดวย เนื่องจากกลยุทธที่ใชในการปรับปรุงประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการระบบโลจิสติกสของภาคการเกษตรแตกตางจากภาคอุตหกรรม ซึ่งประเด็นสําคัญของ

ภาคการเกษตรเปนเรื่องของมาตรฐานสินคาอาหารและเกษตร  

(2) ตัวเลขประมาณการที่หารือกันจะเปนความตองการกําลั งคนดาน 

โลจิสติกสรวมทั้งประเทศ (Total demand) ซึ่งแสดงใหเห็นวาหากธุรกิจตองการมีประสิทธิภาพในการ
บริหารจัดการโลจิสติกสควรจะตองมีพนักงานตามกรอบโครงสรางนี้ ซึ่งยังตองการทราบวา ปจจุบัน

ยังขาดคนดานโลจิสติกสคิดเปนกี่เปอรเซ็นของ Total demand และบุคลากรที่จะตองรับสมัครเพิ่ม

เปนจํานวนเทาไหร 

(3) ควรมีการศึกษาสํารวจความตองการกําลังคนดานโลจิสติกสทุกภาคสวนโดย

ละเอียดเพื่อใหมีขอมูลที่แมนตรง ถูกตอง และเปนประโยชนในดานการผลิตบุคลากรดานโลจิสติกส

ใหสามารถรับรองความตองการดังกลาวได รวมทั้งลดปญหาความซ้ําซอนในการของบประมาณใน

การผลิตและพัฒนาศักยภาพบุคลากรดานโลจิสติกส 

 ประเด็นปญหาและแนวทางในการพัฒนาบุคลากรดานโลจิสติกส  

1) ไมทราบจํานวนบุคลากรที่ตองผลิตเพิ่มทั้งในระดับอาชีวะและอุดมศึกษา และบุคล

การที่ผลิตใหมควรมีความรูดานโลจิสติกสระดับไหน และมีความรูอะไรบาง - สกอ. (ผูที่จบการศึกษา

จะตองเรียนเฉพาะดานโลจิสติกส หรือเพียงแคสาขาวิชาในสายงานโลจิสติกส เชน ตลาด บัญชี  

เปนตน) 

2) เน่ืองจากระบบโลจิสติกสเปนเรื่องใหม และผูประกอบการยังไมเห็นถึงความสําคัญ

ของการพัฒนาฝกอบรมดานโลจิสติกส เห็นควรให สอท. รณรงคใหความรูและสรางความตระหนักแก

สถานประกอบการโดยเฉพาะผูบริหารจะตองเห็นถึงความสําคัญกอน และในการพัฒนาบุคลากรใน

ชวงแรกควรใหความรูดานโลจิสติกสเชิงองครวม แลวจึงขยายผลตอไป – กรมพัฒนาฝมือแรงงาน 
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3) การพัฒนาบุคลากรจําเปนตองทราบถึงความตองการความรูหรือการฝกอบรมของ

แตละระดับกอน เชน ระดับผูบริหารตองการความรูอะไร ผูจัดการหรือหัวหนาแผนกตองเชี่ยวชาญ

ดานใด และระดับผูปฏิบัติตองมีทักษะดานใดบาง แลวจึงวางแผนและพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลอง

และตรงตามความตองการของกลุมเปาหมาย - สมาพันธผูใหบริการโลจิสติกส 

4) พัฒนาบุคลากรในเชิงคุณภาพ โดยการจัดทํามาตรฐานหลักสูตร และคุณวุฒิ

วิชาชีพ เพ่ือจะรูวาความตองการในแตละตําแหนงงานจะมีฟงกชันอะไรบาง แลวใช Function analysis 
หาความเชื่อมโยงไปสูอาชีพจริง และผลิตนักเรียน/นักศึกษาใหตรงตามความตองการของ

ผูประกอบการ โดยกรมพัฒนาฝมือแรงาน กระทรวงศึกษาธิการ (สกอ. และ สอศ.) และ สรท. 

ดําเนินการรวมกัน – สอศ. 

3. ขอสรุปผลการประชุม  

3.1 การหารือในวันนี้เปนการประมาณความตองการกําลงคนดานโลจิสติกสรวมกัน เพ่ือให

ไดตัวเลขที่มีความละเอียดมากที่สุด  

3.2 ประเด็นปญหาและแนวทางการพัฒนาบุคลากรที่จะตองการดําเนินการตอ (ในแงความ

ตองการเปาหมายการพัฒนาบุคลากรในเชิงคุณภาพ การฝกอบรมอยางไร พัฒนาหลักสูตรอะไรบาง) 

จะมีเวทีที่สามารถหารือและทํางานรวมกันไดผาน คณะอนุกรรมการดาน Capacity Building ของ 

สรท. คณะกรรมการ สอท. และการประชุมหารือเชนวันนี้  

3.3 ดาน Supply side (ใครทําอะไรบาง) ขณะนี้ สศช. กําลังรวบรวมขอมูลความกาวหนา

การดําเนินโครงการดานโลจิสติกสภายใตแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบโลจิสติกสจากหนวยงาน

ตางๆที่เกี่ยวของ และจัดทําเปนรายงานความกาวหนาและเผยแพรใหทราบในลําดับตอไป 

3.4 แนวทางการดําเนินงานตอไป 

1) สศช. รับไปทําตัวเลขประมาณความตองการกําลังคนดานโลจิสติกสตามความเห็น

ที่ประชุมขางตน และจะรวบรวมขอมูลในดานการผลิตและพัฒนาบุคลากรดานโลจิสต อาจเปนเรื่องที่

เกี่ยวของกับมาตรฐานวิชาชีพ เพ่ือกําหนดประเด็นรายงาน/นําเสนอให คบส. เพ่ือหารือและรับทราบ

ตอไป 

2) ขอสรุปจากการประชุมเปนขอสรุปเบื้องตนที่ตองนํามาพิจารณาในการประชุมหารือ

ในลักษณะนี้อีกครั้ง และในครั้งตอไปจะหารือประเด็นและกลยุทธในการพัฒนาบุคลากร รวมถึงการ

นําเสนอแผนงาน/โครงการเพื่อใหเห็นภาพที่ชัดเจนวาจะทําเรื่องอะไร ใครรับผิดชอบ และเปาหมาย

ในทายที่สุดเพื่อใหแผนงาน/โครงการสอดคลองกับกระบวนการงบประมาณประจําป 2552 ซึ่งจะ

สามารถบูรณากการงานดานการพัฒนากําลังคน และลดความซ้ําซอนในการดําเนินงาน 

เลิกประชุมเวลา 12.00 น. 
 

             
(นางสาวนพจิตร  เหลืองชอสิริ) (นายสุริยนต  ธัญกิจจานุกจิ) 

เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน 6 ว. ผูอํานวยการสวนยุทธศาสตรโลจิสติกส 
 ผูจดรายงานการประชุม   ผูตรวจรายงานการประชมุ 
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ภาคผนวก 3 

สถาบันการศึกษาที่เปดหลักสูตรการเรียนการสอนดานโลจิสติกส 

1. ระดับอาชวีศกึษา 

ปการศึกษา 
สถานศึกษา สาขางาน 

2549 2550 
รวม หมายเหตุ 

1. วท.ราชบุรี การจัดการคลังสินคา 0 12 12 ทวิภาคี 
2. วท.ราชสิทธาราม การจัดการคลังสินคา 12 12 24  
3. วท.จันทบุรี การจัดการคลังสินคา 29 20 49  
4. วท.อุดรธานี การจัดการคลังสินคา 0 5 5  
5. วท.ลําพูน การจัดการคลังสินคา 30 6 36  
6. วท.บูรพาปราจีน การบริหารการขนสง 28 11 39 ทวิภาคี 
7. วท.ระยอง โลจิสติกส 46 28 74  
8. วท.ขอนแกน โลจิสติกส 26 28 54  
9. วท.ปทุมธานี การจัดการคลังสินคา 25 16 41  
10. วอศ.กาญจนบุรี การจัดการคลังสินคา 0 5 5  
  การบริหารการขนสง 0 9 9  
  พาณิชยนาวี 20 0 20  
11. วอศ.สุราษฎรธานี การจัดการคลังสินคา 32 32 64  
12. วอศ.สระบุรี การจัดการคลังสินคา 29 15 44  
13. วอศ.นครราชสีมา โลจิสติกส 39 23 62  
14. วอศ.ภูเก็ต การจัดการคลังสินคา 6 7 13  
15. วพ.ธนบุรี โลจิสติกส 41 29 70  
16. วพ.บึงพระพิษณุโลก การจัดการคลังสินคา 6 18 24  
17. วพ.อินทราชัย โลจิสติกส 16 19 35  
18. วบท.กรุงเทพ การจัดการคลังสินคา 25 14 39  
19. วทอ.พระนครศรีอยุธยา การจัดการคลังสินคา 6 7 13  
20. วทอ.นครราชสีมา โลจิสติกส 31 15 46  
  การบริหารจัดการขนสง 51 26 77  
  พาณิชยนาวี 0 0 0 นดร.155 คน 
21. วก.นครสวรรค การจัดการคลังสินคา 10 0 10  
22. วก.การอาขีพเชียงราย การจัดการคลังสินคา 25 24 49  
23. วก.การอาชีพพานทอง การจัดการคลังสินคา 44 0 44  

รวม 577 381 958   

หมายเหตุ: วท. วิทยาลัยเทคนิค วทอ. วิทยาลัยเทคโนโลยีและอุตสาหกรรมการตอเรือ 
 วอศ. วิทยาลัยอาชีวศึกษา วบท. วิทยาลัยบริหารธุรกิจและการทองเท่ียว 
 วก. วิทยาลัยการอาชีพ 
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2. ระดับอดุมศกึษา 

มหาวิทยาลัย/สถาบัน ระดับ คณะ สาขาวิชา 

มหาวิทยาลัย/สถาบันของรัฐ 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตรี พาณิชยศาสตรและการบัญช ี การจัดการโลจิสติกสระหวางประเทศ 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โท บัณฑิตวิทยาลัย การจัดการดานโลจิสติกส 
ม.เกษตรศาสตร ตรี วิทยาการจัดการ การจัดการโลจิสติกส 
ม.เชียงใหม โท วิศวกรรมศาสตร วิศวกรรมโลจิสติกสและการจัดการ 

โซอุปทาน 
ม.ธรรมศาสตร ตรี พาณิชยศาสตรและการบัญช ี บริหารธุรกิจระหวางประเทศโลจิสติกส

และการขนสง 
ม.ธรรมศาสตร โท สถาบันเทคโนโลยีนานาชาติ 

สิรินธร 
วิศวกรรมระบบหวงโซอุปทานและ 
โลจิสติกส 

ม.นเรศวร โท วิทยาการจัดการและสารสนเทศ
ศาสตร 

การจัดการลอจิสติกส 

ม.บูรพา ตรี วิทยาลัยการขนสงและโลจิสติกส การจัดการโลจิสติกส 

  โท วิทยาลัยการขนสงและโลจิสติกส การจัดการการขนสงและโลจิสติกส 

  เอก วิทยาลัยการขนสงและโลจิสติกส การจัดการโลจิสติกส 
ม.มหิดล โท วิศวกรรมศาสตร วิศวกรรมอุตสาหกรรม แขนงวิชาการ

จัดการโลจิสติกส 
ม.รามคําแหง โท บริหารธุรกิจ การจัดการโลจิสติกส 
ม.ศิลปากร ตรี วิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม 
วิศวกรรมการจัดการโลจิสติกส 

ม.สงขลสนครินทร ตรี วิทยาการจัดการ พาณิชยนาวี 
ม.สงขลสนครินทร ตรี อุตสาหกรรมเกษตร การจัดการเทคโนโลยีอุตสาหกรรม

เกษตร 
ม.สงขลสนครินทร ตรี ธุรกิจเกษตร เทคโนโลยแีละการจัดการ 
ม.สงขลสนครินทร ตรี เศรษฐศาสตรธุรกิจ เทคโนโลยแีละการจัดการ 
ม.สงขลสนครินทร ตรี ธุรกิจเทคโนโลยสีารสนเทศ เทคโนโลยีการจดัการ 
ม.สุโขทัยธรรมาธิราช ป.บัณฑิต  วิทยาการจัดการ 
ม.เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุร ี โท บัณฑิตวิทยาลัยการจัดการและ

นวัตกรรม 
การจัดการโลจิสติกส 

ม.เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุร ี โท วิศวกรรมศาสตร วิศวกรรมขนสง 
ม.เทคโนโลยีสรุนารี ตรี เทคโนโลยีสังคม เทคโนโลยีการจดัการ 
ม.แมฟาหลวง โท การจัดการ การจัดการโลจิสติกสและซัพพลายเชน 
ม.รภ.เชยีงราย ตรี เทคโนโลยอีุตสาหกรรม การจัดการอุตสาหกรรม (การจัดการ 

โลจิสติกส) 
ม.รภ.เชยีงราย ตรี วิทยาการจัดการ การบริหารและการจัดการโลจิสติกส 
ม.รภ.นครปฐม ตรี วิทยาการจัดการ การจัดการโลจิสติกส 
ม.รภ.นครราชสีมา ตรี วิทยาการจัดการ การจัดการโลจิสติกส 
ม.รภ.พิบูลสงคราม ตรี เทคโนโลยอีุตสาหกรรม เทคโนโลยีวิศวกรรมโลจิสติกส 
ม.รภ.วิไลยอลงกรณ ตรี วิทยาการจัการ การจัดการสงกําลังบํารุงทางธุรกิจ 
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มหาวิทยาลัย/สถาบัน ระดับ คณะ สาขาวิชา 

มหาวิทยาลัย/สถาบันของรัฐ 
ม.ทร.ตะวันออก ตรี บริหารธุรกิจและเทคโนโลยี

สารสนเทศ (วข.จักรพงษภูวนารถ) 
เทคโนโลยีโลจิสติกสและการจัดการ
ระบบขนสง 

ม.ทร.ตะวันออก ตรี มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
(วข.บางพระ) 

เทคโนโลยีโลจิสติกสและการจัดการ
ระบบขนสง 

ม.ทร.ตะวันออก ตรี เทคโนโลยีสังคม (วข.จันทบุรี) เทคโนโลยีโลจิสติกสและการจัดการ
ระบบขนสง 

ม.ทร.ตะวันออก ตรี วิศวกรรมศาสตรและถาปตย-
กรรมศาสตร (วข.อุเทนถวาย) 

เทคโนโลยีโลจิสติกสและการจัดการ
ระบบขนสง 

 
มหาวิทยาลัย/สถาบัน ระดับ คณะ สาขาวิชา 

มหาวิทยาลัย/สถาบันของเอกชน 

ม.เกษตรบัณฑิต ตรี บริหารธุรกิจ การขนสงระหวางประเทศ 
ม.ธุรกิจบัณฑิต โท บัณฑิตวิทยาลัย การจัดการโซอุปทานแบบบูรณาการ 
ม.เกริก ตรี บริหารธุรกิจ การจัดการโลจิสติกส 
ม.เทคโนโลยมีหานคร ตรี วิศวกรรมศาสตร วิศวกรรมโลจิสติกส 
ม.เทคโนโลยมีหานคร โท บัณฑิตวิทยาลัย เทคโนโลยีโลจิสติกส 
ม.ศรีปทุม ตรี บริหารธุรกิจ การจัดการลอจิสติกสและโซอุปทาน 
ม.ศรีปทุม โท บัณฑิตวิทยาลัย บริหารโลจิสติกสและโซอุปทาน 
ม.หอการคาไทย ตรี วิศวกรรมศาสตร วิศวกรรมโลจิสติกส 
ม.หอการคาไทย โท บริหารธุรกิจ การจัดการโลจิสติกส 
ม.รังสิต ตรี บริหารธุรกิจ การจัดการโลจิสติกส 
ม.คริสเตยีน โท การจัดการและการบัญชี การจัดการโลจิสติกส 
วิทยาลัยเซาธอีสบางกอก ตรี บริหารธุรกิจ การจัดการโลจิสติกส 
  โท บัณฑิตวิทยาลัย การจัดการโลจิสติกส 
วิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ตรี บริหารธุรกิจ การจัดการอุตสาหกรรมและโลจิสติกส 
วิทยาลัยนครราชสีมา ตรี บริหารธุรกิจ การจัดการโลจิสติกส 

หมายเหตุ: ม. มหาวิทยาลัย ม.รภ. มหาวิทยาลัยราชภัฎ ม.ทร. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
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ภาคผนวก 4 

หลักสูตรฝกอบรมที่สอดคลองกับสาขาอาชีพโลจิสติกส 

1. หลักสูตรดานโลจสิติกสที่ไดมาตรฐานระหวางประเทศ 

หลักสูตร หนวยงาน เจาของหลักสูตร 

1.  International Purchasing & Supply Chain 
Management : IPSCM  

สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย International Trade Centre 
(ITC) ภายใต UNCTAD  

2. Certified Logistics Master Course สถาบันโลจิสติกสสากล TNSC. JILS และ JETRO 

3.  Certified in Production and Inventory 
Management: CPIM  

สมาคมไทยโลจิสติกส และการผลิต 
(Thai Logistics and Production 

Society: TLAPS) 

The American Production 
and Inventory Control 

Society: APICS 
4.  Certified Supply Chain Professional: CSCP  TLAPS APICS 
5.  The CILT Certificate in Logistics and 

Transport 
มูลนิธิลอจิสติกสและการขนสง 

(ประเทศไทย): CILT  
CILT-UK 

 
2. หลักสูตรการฝกอบรมของ สมาพันธผูใหบริการโลจิสติกสแหงประเทศไทย 

 หลักสูตรระดับบริหาร (ป 2550)   หนวยงาน 

1 หลักสูตรใชเวลาอบรมหลักสูตรละ 5 วัน       
 1.1 Freight Logisitcs Management for Service Provider TIFFA 
 1.2 IATA & FIATA Dangerous Goods    TAFA 

2 หลักสูตรใชเวลาอบรมหลักสูตรละ   3  วัน      
 2.1 การพัฒนาอาชีพตัวแทนออกของ   TLCB 
 2.2 การอบรมผูบริหารงานดานโลจิสติกสและการบริหารหวงโซอุปทาน  TTA 

3 หลักสูตรใชเวลาอบรมหลักสูตรละ   2  วัน       
 3.1 Logistics & Supply Chain  Management  TIFFA 
 3.2 Problem Solving Techinqe for Air Cargo  Business TAFA 
 3.3 Safety Awareness for Air Cargo Business  TAFA 
 3.4 How to Develop Customer Satisfaction  TAFA 
 3.5 Logistics Transport Management   IM-EXTA/ TIFFA 
 3.6 เทคนิคการวางแผนและวิเคราะหงานอยางมรีะบบสําหรับหัวหนางาน TAFA 
 3.7 การนํากลยุทธดานโลจิสติกสไปประยุกตใชเพ่ือการวางแผนปฏิบัติงาน TAFA 
 3.8 โลจิสติกสในภูมิภาคอนิโดจีน   TLCB 

 
 หลักสูตรระดับปฏิบัติการ (ป 2550)   หนวยงาน 

1 หลักสูตรใชเวลาอบรมหลักสูตรละ   5  วัน      
 1.1 Basic Air Cargo Tariff    TAFA 
 1.2 Dangerous Goods for Airfreight   TAFA/ NCA/ ACBA 
 1.3 English For Air Cargo Business   TAFA 
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 หลักสูตรระดับปฏิบัติการ (ป 2550)   หนวยงาน 

2 หลักสูตรใชเวลาอบรมหลักสูตรละ   3  วัน      
 2.1 International Cargo Insurance   TIFFA 

3 หลักสูตรใชเวลาอบรมหลักสูตรละ   2  วัน      
 3.1 Maritime Transport of Dangerous Goods   TIFFA 
 3.2 Service Mind     TLCB 
 3.3 Workshop การเริ่มตนใชระบบ Paperless สําหรับการนําเขาและการสงออก TLCB 
 3.4 เทคนิคการขบัรถบรรทุกและคอนเทนเนอรอยางมืออาชีพ  TTA /  IM-EXTA 

4 หลักสูตรใชเวลาอบรมหลักสูตรละ   1  วัน      
 4.1 Logistics & Supply Chain Management  TIFFA 
 4.2 Enabling Technologies in Logistics   TIFFA 
 4.3 Warehousing Management    TIFFA 
 4.4 Sea freight     TIFFA 
 4.5 Multimodal Transport  Operation (MTO)  TIFFA 
 4.6 Introductory English for Shipping Terminology TIFFA 
 4.7 การดําเนินพิธีการศุลกากรนําเขา-สงออก  TLCB 

 

 หลักสูตรระดับอบรมใหม (ป 2550)   หนวยงาน 

1 หลักสูตรใชเวลาอบรมหลักสูตรละ   4  เดือน     
 1.1 ธุรกิจการขนสงและการคาระหวางประเทศ  TIFFA 

 
3. หลักสูตรฝกอบรมของ สภาอตุสาหกรรมแหงประเทศไทย จัดทาํขึ้นโดย โครงการการพัฒนาขีด

ความสามารถ SMEs ป 2550 เปนโครงการภายใตกรอบความรวมมือระหวางภาครฐั และเอกชน 

(ส.อ.ท.)  

หลักสูตร/คูมือ เน้ือหา 
1. หลักสูตรดานโลจิสติกส 8 หลักสูตร 1) การบริหารจัดการโลจิสติกสแบบบูรณาการ 

2) การจัดจางดานโลจิสติกส 
3) ความรูโลจิสติกสเบ้ืองตน 
4) การจัดซื้อ 
5) การบริหารคลังสินคา 
6) การบริหารสินคาคงคลัง 
7) การบริหารการขนสง 
8) การนําเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใชงานในดานโลจิสติกส 

2. คูมือแนะนําแนวทางดานโลจิสติกส
สําหรับ SMEs 5 คูมือ 

1) คูมือแนะนําแนวทางในการพัฒนาขีดความสามารถดานโลจิสติกส
สําหรับ SMEs 

2) คูมือแนะนําแนวทางในการปรับปรุงคุณภาพบริการดานโลจิสติกส
สําหรับ SMEs   

3) คูมือแนะนําแนวทางการลดตนทุนดานโลจิสติกสสําหรับ SMEs 
4) คูมือวินิจฉัยความสามารถดานโลจิสติกสสําหรับ SMEs เบ้ืองตน  
5) คูมือวินิจฉัยความสามารถดานโลจิสติกสสําหรับ SMEs กาวหนา 
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4. หลักสูตรฝกอบรมของ กรมพัฒนาฝมือแรงงาน จัดทําขึ้นโดย โครงการยกระดับบุคลากร ดาน

การจัดการโลจิสติกสและซัพพลายเซน (PLSDM) กรมพัฒนาฝมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

รวมกับภายใตสมาคมไทยโลจิสติกสและการผลิต ชมรมมาตรฐานวิชาชีพโลจิสติกสและโซอุปทาน 

ชื่อหลักสูตร เน้ือหาวิชา จํานวนชั่วโมง 

1. การจัดการโลจสิติกสและ 
ชัพพลายเชนสสําหรับผูบริหาร
จัดการดานโลจสิติกสและ 
ซัพพลายเชนมอือาชีพ 
(Professional Logistics and Supply 
Chain Executive: PLSE) 

 
หมวด ความรูดานการจดัการทั่วไป 

1.1  การบริหารการจัดการในยุคโลกาภิวัฒน 
1.2  การสรางภาวะผูนํา 
1.3  การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
1.4  การพัฒนากลยุทธธุรกิจ 

หมวด ความรูเฉพาะดานโลจิสติกสและซพัพลายเชน 
2.1  ทบทวนการบริหารจัดการดานโลจิสติกส-ซัพพลายเชนส 
2.2  การวางแผนกลยทุธโลจิสติกสและโซอุปทาน 

หมวด ประสบการณวิชาชีพ 
3.1 ศึกษา/ดูงาน 
3.2 ทดสอบฝกและปฏิบัติหรือนําเสนอโครงการ 

48 
24 
 
 
 
 

12 
 
 
 

12 
 

2. การจัดการโลจสิติกสและ 
ซัพพลายเชนสสําหรับผูจัดการ 
มืออาชีพ (Professional Logistics 
and Supply Chain Manager: 
PLSM) 

 
หมวด ความรูพ้ืนฐาน 

1.1  กระบวนการบริหารการจัดการ 
1.2  การจัดการธุรกิจ และองคการสมัยใหม 
1.3  การบริหารศักยภาพของมนษุยเพ่ือการแขงขัน 
1.4  การบรหิารการเงิน/การบญัชีทีม่ีประสิทธภิาพการผลติ 
1.5  การบริหารและการพัฒนาประสิทธิภาพการผลิต 
1.6  การบริหารการตลาดและการบริการ 
1.7  การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ 

หมวด วิชาเฉพาะ 
2.1  ทบทวนการบริหารจัดการดานโลจิสติกส 
2.2  การวางแผนปฏิบัติการดานโลจสติกส-ซัพพลายเชนส 

หมวด ประสบการณวิชาชีพ 
3.1  ศึกษา/ดูงาน 
3.2  ทดสอบฝกและปฏิบัติหรือนําเสนอโครงการ 

60 
24 
 
 
 
 
 
 
 

24 
 
 

12 

3. การจัดการโลจสิติกสและ 
ซัพพลายเชนสสําหรับผูบริหาร
ระดับตน(Professional Logistics 
and Supply Chain Supervisor: 
PLSS) 

 
หมวด  ความรูดานการจดัการทั่วไป 

1.1  การบริหารธุรกิจและการจัดการสมัยใหม 
1.2  บทบาทการเปนหัวหนางานและภาวะผูนํา 
1.3  การทํางานเปนทีม 

หมวด ความรูเฉพาะดานโลจิสติกสและซพัพลายเชน (10) 
2.1  การจัดการโลจิสติกสและโซอปุทานของธุรกิจ 
2.2  การวิเคราะหและออกแบบเครือขายโลจิสติกส 
2.3  การวางแผนการผลิตและการควบคุมการผลิต 
2.4  การวางแผนความตองการวัสดุดวยโปรแกรม 

(MRP,ERP) 
2.5  การจัดการและเทคโนโลยีคลงัสินคา 

90 
24 
 
 
 

60 
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ชื่อหลักสูตร เน้ือหาวิชา จํานวนชั่วโมง 

2.6  การจัดการสินคาคงคลัง 
2.7  ระบบการขนสงและการกระจายสินคา 
2.8  การจัดการตนทุนโลจิสติกสและโซอุปทาน 
2.9  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศโลจิสติกส 
2.10 การจัดการตนทุนโลจิสติกสและโซอุปทาน 

หมวด  ประสบการณวิชาชีพ 
3.1   ศึกษา/ดูงาน 

 
 
 
 
6 
 

4. การจัดการดานโลจิสตกิสและ 
ซัพพลายเชนสสําหรับผูปฏบิัตกิาร 
โลจิสตกิสและซัพพลายเชนมือ
อาชีพ (Professional Logistics and 
Supply Chain Operation: PLSO) 

 
หมวด ความรูดานการจดัการทั่วไป 

1.1  การบริหารจดัการสมัยใหม 
1.2  การบริหารงานบริการ 

หมวด ความรูเฉพาะดานโลจิสติกสและหวงโซอุปทาน (10) 
หมวด ประสบการณวิชาชีพ 

3.1 ทดลองปฏิบัติ 
3.2 นําเสนองานกลุม 1 โครงการ 

84 
12 
 
 

60 
12 
 

5. วิทยากรการจัดการโลจิสติกส
และซัพพลายเชนมืออาชีพ 
(Professional Logistics and Supply 
Chain Trainer: PLST) 

 
หมวด ความรูการเปนวิทยากรมอือาชีพ 

1.1 การเปนวิทยากรมืออาชีพ 
1.2  การจัดทําแผนการสอน 
1.3  การฝกปฏิบัติ 

หมวด ความรูเฉพาะดานโลจิสติกสและซพัพลายเชน 
2.1 ทบทวนการบริหารจัดการดานโลจิสติกส 

หมวด ประสบการณวิชาชีพ 
3.1  ฝกปฏิบัติ 

48 
24 
 
 
 

12 
 

12 

6. การจัดการโลจสิติกสและ 
ซัพพลายเชนมอือาชีพ
(Professional Logistics and Supply 
Chain Developer: PLSD) 

 
หมวด ความรูดานการจดัการทั่วไป 

1.1  การบริหารธุรกิจและการจัดการสมัยใหม 
1.2  การพัฒนาองคกร 

หมวด บทบาทการพัฒนาองคกร 
2.1 ทักษะการพัฒนาองคกร 

หมวด ความรูเฉพาะดานโลจิสติกสและซพัพลายเชน (10) 
หมวด ประสบการณวิชาชีพ 

4.1  ศึกษา/ดูงาน 
4.2  นําเสนอโครงการ 

60 
12 
 
 
6 
 

30 
12 
 

7. ผูใหคําแนะนําการจัดการ 
โลจิสตกิสและซัพพลายเชนส
(Professional Logistics and Supply 
Chain Advisor: PLSA) 

 
หมวด  ความรูดานการจดัการทั่วไป 

1.1  การบริหารธุรกิจและการจัดการสมัยใหม 
1.2  การพัฒนาองคกร 

หมวด การเปนที่ปรกึษา 
2.1 ทักษะการใหคําปรึกษาอาชีพ 

หมวด ความรูเฉพาะดานโลจิสติกสและซพัพลายเชน 
3.1 ทบทวนการบริหารจัดการดานโลจิสติกส 
 

30 
12 
 
 
6 
 
6 
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ชื่อหลักสูตร เน้ือหาวิชา จํานวนชั่วโมง 

หมวด ประสบการณวิชาชีพ 
4.1  ศึกษา/ดูงาน 

6 

8. พนักงานขับรถมืออาชีพ 
(Professional Logistics Driver: 
PLD) 

 
หมวด การพัฒนาทัศนคติในการทํางาน 

1.1  การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
1.2  การบริการ 
1.3  การสื่อสาร 

หมวด การเตรียมความพรอมในการขับรถ 
2.1  ความพรอมพนักงานขับรถ 
2.2  ความพรอมของรถ 

หมวด ความปลอดภัย 
3.1  การขับรถอยางปลอดภัย 
3.2  เสนทางปลอดภัย 
3.3  กฎหมายที่เกี่ยวของ 

หมวด ประสบการณวิชาชีพ 
4.1  ปฏิบัติ 

30 
12 
 
 
 
6 
 
 
6 
 
 
 
6 

5. หลักสูตรฝกอบรมพนักงานขับรถ ของ กรมการขนสงทางบก ภายใตแผนการพัฒนาคุณภาพ

พนักงานขับรถรองรับระบบ Logistic 

หลักสูตร รายละเอียด 

แผนงานที่ 1  แผนงานการผลิตพนักงานขับรถ 
1.1 หลักสูตรการสอนขับรถยนตขนาดเล็ก ผูสําเร็จหลักสูตรจะไดรับใบอนุญาตขับรถตามพระราชบัญญัติรถยนต 

พ.ศ. 2522 
1.2 หลักสูตรการสอนขับรถขนาดใหญสําหรับผูที่มี

ใบอนุญาตขับรถยนตขนาดเล็กและมี
ประสบการณในการขับรถแลว 

มีระยะเวลาการเรียน 1 เดือน  ผูสําเร็จหลักสูตรจะไดรับใบอนุญาตขับรถ
ตามพระราชบัญญัติการขนสงทางบก พ.ศ. 2522 ตามคุณสมบัติของ
ผูเรียนในแตละคน 

1.3 หลักสูตรการสอนขับรถขนาดใหญสําหรับผูที่ไม
เคยมีความสามารถในการขับรถ 

มีระยะเวลาการเรียน 2 เดือน  ผูสําเร็จหลักสูตรจะไดรับใบอนุญาตขับรถ
ตามพระราชบัญญัติการขนสงทางบก พ.ศ. 2522 ตามคุณสมบัติของ
ผูเรียนในแตละคน 

1.4 หลักสูตรการขับรถลากจูงจะเปดสอน ในเดือน ต.ค. 51 ฝก 2 ประเภท ไดแก รถกึ่งพวง Semi trailer และ 
รถพวง Full trailer 

1.5 หลักสูตรการขับรถพวงชนิดยาวพิเศษ B-double จะเปดสอนภายหลังจากที่สํานักงานตํารวจแหงชาติและกรมทางหลวง
อนุมัติใหนํารถมาใชในทางได 

แผนงานที่ 2  แผนงานพัฒนาคุณภาพผูขับรถ 
2.1 หลักสูตร “รับรองมาตรฐานพนักงานขับรถ”   เพ่ือเปดโอกาสใหบุคคลที่สนใจเขารับการทดสอบรับรองมาตรฐานทั้ง

ภาคทฤษฎีและปฏิบัติ เพ่ือนําไปใชประโยชนในการสมัครงานตลอดจน
เขารับการศึกษาอบรมเพื่อพัฒนาทักษะการขับรถใหมีประสิทธิภาพและ
เปนผลดีตอผูประกอบการในการพิจารณาในการรับสมัครพนักงานขับรถ
ตลอดจนเขารับการอบรมเพ่ิมเติมตอไปในอนาคต 

2.2 หลักสูตร “พัฒนาศักยภาพพนักงานขับรถ” ตามกฎหมายวาดวยการขนสงทางบกเปนหลักสูตรข้ึนสูงที่เปดอบรม
ใหแกผูที่มีใบอนุญาตขับรถตามกฎหมายวาดวยการขนสงทางบกแลว
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หลักสูตร รายละเอียด 

เพ่ือใหมีความรูและทักษะการขับรถเพ่ิมข้ึนตามชนิดของใบอนุญาตขับรถ
โดยแบงหลักสูตรการอบรมออกเปน 2 สวนไดแก ภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติโดยในแตละสวนแบงระดับการอบรมออกเปน 3 ระดับ ดังนี้ 

-  หลักสูตรพัฒนาศักยภาพพนักงานขับรถข้ันพ้ืนฐาน 
-  หลักสูตรพัฒนาศักยภาพพนักงานขับรถระดับกลาง 
-  หลักสูตรพัฒนาศักยภาพพนักงานขับรถระดับสูง 

ผูเขารับการอบรมสามารถขอรับการทดสอบระดับความรูในขอ 2.1 เพ่ือ
เขาศึกษาในระดับตางๆ ไดโดยตรงโดยไมตองเขารับการอบรมใน
ระดับพ้ืนฐานกอน 

2.3 หลักสูตร “พัฒนาศักยภาพพนักงานขับรถ” ตามกฎหมายวาดวยรถยนต เปนหลักสูตรข้ึนสูงที่เปดอบรมใหแกผูที่มี
ใบอนุญาตขับรถตามกฎหมายวาดวยรถยนตแลว เพ่ือใหมีความรูและ
ทักษะการขับรถเพ่ิมข้ึนตามชนิดของใบอนุญาตขับรถโดยแบงหลักสูตร
การอบรมออกเปน 2 สวนไดแก ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติโดยในแตละ
สวนแบงระดับการอบรมออกเปน 2 ระดับ ดังนี้ 

-  หลักสูตรพัฒนาศักยภาพพนักงานขับรถพ้ืนฐาน 
-  หลักสูตรพัฒนาศักยภาพพนักงานขับรถระดับสูง 

ผูเขารับการอบรมสามารถขอรับการทดสอบระดับความรูในขอ 2.1 เพ่ือ
เขาศึกษาในระดับตางๆ ไดโดยตรงโดยไมตองเขารับการอบรมใน
ระดับพ้ืนฐานกอน 

2.4 หลักสูตร “พนักงานขับรถบริการ” เปนหลักสูตรที่เปดอบรมสําหรับผูที่ประกอบอาชีพเปนพนักงานขับรถ 
เพ่ือใหพนักงานขับรถนอกจากจะมีความรูและทักษะในการขับรถที่ดีแลว
ยังจะตองรูหนาที่การใหบริการทั้งในสวนของการขนสงสิ่งของ และขนสง
คนโดยสารตลอดจนมีมารยาทและมนุษยสัมพันธที่ดีในการปฏิบัติงาน
โดยแบงออกเปน 

-  หลักสูตรการขับรถเพ่ือการบริการ 
-  หลักสูตรการขับรถผูบริหาร 
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ภาคผนวก 5 

สรุปประเด็นสําคัญ 
การประชุมหารือเพื่อหาแนวทางการพัฒนาพนักงานขับรถ 

วันที่ 8 กรกฎาคม 2551 เวลา 09.00 น.  
ณ หองประชุม 312 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

 

สืบเนื่องจาก สศช. ไดรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชนจัดทําแผนปฏิบัติการพัฒนา

กําลังคนดานโลจิสติกส พ.ศ. 2551-2554 โดย พนักงานขับรถเปนกลุมเปาหมายสําคัญที่จะเรงพัฒนา

ศักยภาพและประสิทธิภาพ จึงจัดใหมีการประชุมหารือในวันนี้ ซึ่งมีผูแทนจากกรมการขนสงทางบก (ขบ.) 

กรมพัฒนาฝมือแรงงาน (กพร.) และ สศช. เขารวมประชุม สรุปประเด็นสําคัญไดดังน้ี 

1. ภาพรวมการนําเสนอแผนการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส แบงเปน ชี้ใหเห็นถึงปญหาตาม

กระบวนการพัฒนากําลังคนดานโลจิสติกส ใครทําอะไรอยู ความคาดหวังหรือการพัฒนากําลังคนที่

ควรจะเปน และยังเหลืออะไรที่ยังตองทํา เพ่ือเสนอเปน key initiative ของการพัฒนากําลังคน

ดานโลจิสติกส 

2. แผนงานสําคัญที่เปน key initiative ซึ่งควรดําเนินการเพิ่มเติม คือ  
1) การปรับกระบวนการเรียนการสอนดานโลจิสติกส โดยใหเปนการศึกษาแบบสหกิจศึกษา 

และใช case study ในการเรียนการสอน 
2) พัฒนาศักยภาพคนขับรถบรรทุก 
3) พัฒนามาตรฐานวิชาชีพ  

3. ความเห็นของที่ประชุม 

1) กรมการขนสงทางบก (ขบ.) ควรปรับเปลี่ยนบทบาทในการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพ

พนักงานขับรถ โดยดําเนินการครอบคลุมในเรื่อง 
- การพัฒนาและกําหนดมาตรฐานการจัดการขนสงสินคาควบคูไปกับมาตรฐานพนักงาน

ขับรถ เพ่ือใหผูที่เก่ียวของ เชน ผูประกอบการ เจาของรถบรรทุก ในการจัดการขนสง

สินคา มีความเขาใจและสามารถปฏิบัติตามมาตรฐาน รวมทั้งดูแลรถบรรทุกและ

พนักงานขับรถใหมีการพัฒนาไปพรอมๆ กัน ตลอดจนกําหนด Career path ใหกับ

พนักงานขับรถ 

- การทดสอบสมรรถนะของพนักงานขับรถ ซึ่งสามารถดําเนินการไดในป 2552 ทั้งน้ี อาจ

ปรับเปลี่ยนโรงเรียนสอนคนขับรถใหเปนศูนยทดสอบสมรรถนะและวัดระดับพนักงานขับ

รถ และออกบัตรประจําตัวหรือใบรับรองใหกับพนักงานขับรถ รวมทั้งพัฒนาและเชื่อมโยง

ระบบขอมูลพนักงานขับรถระหวางกรมการขนสงทางบก ตํารวจ และผูประกอบการ  

- การผลักดันและใหการรับรองสถาบันฝกอบรมพนักงานขับรถภาคเอกชน ตลอดจนการ

พัฒนาหลักสูตรมาตรฐานเพื่อใหหนวยงานฝกอบรมทั้งภาครัฐและภาคเอกชนสามารถ
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นําไปจัดฝกอบรมเพื่อพัฒนาและยกระดับพนักงานขับรถใหมีคุณภาพและเพียงพอกับ

ความตองการ  
- การผลิตและยกระดับครูผูฝกสอน ดวยการพัฒนาหลักสูตรและฝกอบรมครูผูฝกสอนที่ได

มาตรฐาน รวมทั้งใหการรับรองครูผูฝกสอน 
- การเตรียมความพรอมพนักงานขับรถบรรทุกกึ่งพวงแบบพิเศษ (B-Double) เพ่ือการลด

ตนทุนการขนสงและการประหยัดพลังงาน ทั้งน้ี ปจจุบันกรมทางหลวงและตํารวจยังไม

อนุญาตใหรถ B-Double วิ่งได เน่ืองจากติดปญหาเรื่องนํ้าหนัก และผลกระทบตอธุรกิจ

การใหบริการขนสงของคนไทย  
- การออกมาตรการจูงใจและใหสิทธิประโยชนแกพนักงานขับรถและผูประกอบการขนสง

หรือที่เกี่ยวของที่ผานการพัฒนาและไดรับการรับรองตามมาตรฐานของกรมการขนสง

ทางบก อาทิ การประสานงานกับกรมการประกันภัยและสมาคมวินาศภัยเพื่อขอลดเบี้ย

ประกันภัย หรือเพิ่มการคุมครอง การทําขอตกลงรวมกับผูประกอบการที่ตองการ

พนักงานขับรถ สงเสริมการฝกอบรมพนักงานขับรถรายใหม 

2) กรมพัฒนาฝมือแรงงาน (กพร.) ยังคงดําเนินการพัฒนาศักยภาพแรงงานและผูประกอบใน

ตลาดแรงงาน ตามบทบาทและภาระหนาที่เดิม เนื่องจากไดรับจัดสรรงบประมาณปกติให

ดําเนินการในทุกๆ ป อยางไรก็ตาม ไมคอยไดรับความรวมมือจากผูประกอบการในการสง

พนักงานขับรถเขาฝกอบรม จึงควรเรงดําเนินการ 
- สรางความตระหนักใหกับผูประกอบการเห็นถึงความสําคัญของพนักงานขับรถ ควบคูกับ

สรางมาตรการจูงใจและเพิ่มการประชาสัมพันธใหมากข้ึนเพื่อใหผูประกอบการรับทราบ

ขอมูลเกี่ยวกับหลักสูตรที่จัดใหการอบรม และดึงดูดใหสงผูประกอบการสงพนักงานเขารบั

การฝกอบรม 
- ควรจัดหลักสูตรฝกอบรมพนักงานขับรถใหเฉพาะเจาะจงตามประเภทรถ เชน รถกระบะ 

รถพวง รถ B-Double หรือ Forklift เปนตน เพ่ือใหพนักงานความรูเพียงพอและมีความ

เชี่ยวชาญเฉพาะดานเพื่อใหสามารถขับรถประเภทตางๆ ไดประสิทธิภาพ 

3) ทั้งน้ี สศช. ขอให ขบ. และ กพร. สงขอมูลที่เก่ียวกับแนวทางที่ไดใหความเห็นขางตน และ 

สศช.จะประสานงานและประชาสัมพันธแกผูประกอบการในเวทีประชุมและสัมมนาตางๆ 

รวมทั้ง จะไดนําความเห็นของที่ประชุมไปประกอบการกําหนดแผนปฏิบัติการพัฒนากําลัง

ตอไป 
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ภาคผนวก 6 

ผลงานวิจัยดานโลจิสตกิส 

1. สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจยั (สกว.) สามารถดูรายละเอียดไดทางเว็ปไซตของ สกว. ใน
สวนงานหองสมุด e-Library และเว็ปไซตของ สศช. ในสวนการพัฒนาระบบโลจิสตกิส 

 

ผลงานวิจัย ผูวิจัย ป 

1. โครงการศึกษาโครงสรางปจจัยการผลิตและผลผลติ

สําหรับกลุมจังหวัดภาคใตตอนกลางเพื่อประเมินผลดาน

เศรษฐกิจ"  

ดร.อัทธ พิศาลวานิช, 2549 
 

2. การจัดตารางการขนสงนมเพื่อใหคาใชจายในการทํา

ความสะอาดถังพักนมตํ่าที่สุด : กรณีศึกษาโรงงานผลิต

นมขององคการขนสงเสริมกิจการโคนมภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ (อ.ส.ค.) จังหวัดขอนแกน  

ดร.ดนัยพงศ เชษฐโชติศักด์ิ 2549 

3. การจัดการโซอุปทานของอุตสาหกรรมสับประรด  ดร.ธนัญญา วสุศรี 2549 

4. การพัฒนารูปแบบการคัดกรองสินคาหนึ่งตําบล หน่ึง

ผลิตภัณฑที่เปนหัตถอุตสาหกรรม 

ผศ.ดร.อภิชาต โสภาแดง 2548 

5. "การสัมมนาเชิงวิชาการ "แผนพัฒนาโลจิสติกสของ

ประเทศไทยเพื่อรับมือตอสถานการณบนเวทีโลกและการ

ประชุมประจําปเครือขายนักวิจัยไทยดานการจัดการโซ

คุณคาและโลจิสติกส"  
 

รศ.ดร.ดวงพรรณ กริชชาญชัย 2548 

6. การนําเทคโนโลยีการสื่อสารขอมูลมาประยุกตใชเพื่อการ

ขนสงในประเทศไทย  

รศ.ดร.วิโรจน ศรีสุรภานนท 2548 

7.  การจัดการโซอุปทานของอุตสาหกรรมกุงขาวลิโทพีเนียส

แวนาไมในประเทศไทย  

ผศ.ดร.วลยัลักษณ อัตธีรวงศ, 2548 

8. โครงการการรวบรวมขอมูลเบื้องตนเพื่อพัฒนาขอเสนอ

โครงการเตรียมความพรอมของประเทศไทยดานโลจิ

สติกสเพื่อตอบรับ FTA จีน - อาเซียน  

รศ.ดร.ดวงพรรณ ศฤงคารินทร 2548 

9. โครงการการจัดสัมมนาเชิงปฎิบตัิการเพื่อกําหนดทิศทาง

งานวิจัยและพัฒนาดานบริหารจัดการโลจิสติกสและโซ

คุณคาในประเทศไทย 

รศ.ดร.ดวงพรรณ ศฤงคารินทร 2545 

 
2. สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาแหงชาติ (สกอ.) โดย สนับสนุนงบประมาณประจําป 

2549 ในการดําเนินการโครงการวิจัยดานโลจิสติกสและโซอุปทาน จํานวน 13 โครงการ คาดวาจะ

แลวเสร็จในป 2552 

ผลงานวิจัย ผูวิจัย ป 
1.  การจัดการโลจิสติกสและโซอุปทานของอุตสาหกรรมยา   รศ.ดร.ชะอรสิน สุขศรีวงศ คณะ

เภสัชศาสตร หาวิทยาลัยมหิดล 

12 เดือน 

2. การพัฒนาการจัดการโลจิสติกสและโซ อุปทาน สําหรับ

อุตสาหกรรมปโตรเคมีขั้นปลาย   
 

รศ.ดร.จิรรัตน ธีระวราพฤกษ 

คณะวิศวกรรมศาสตร 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

18 เดือน 
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ผลงานวิจัย ป ผูวิจัย 

3. การจัดการโซอุปทานและโลจิสติกสของผลิตภัณฑมนั

สําปะหลังในประเทศไทย   
 

ดร.ปรารถนา ปรารถนาดี คณะ

อุตสาหกรรมเกษตร 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

12 เดือน 
 

4. ยุทธศาสตรเชิงพลวัตในการเปนศูนยกลางการบินของ

สนามบินสุวรรณภูมิ: สวนสมรรถนะ โลจิสติกสในการ

ขนสงสินคา 

ผศ.ดร.ปญญา พิทักษกุล คณะ

วิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัย

ธุรกิจบัณฑิต 

12 เดือน 
 

5. ผลกระทบของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนบัสนุน

การจัดการโซอุปทาน 

  ผศ.ดร.เผาภัค ศิริสุข คณะ

วิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีมหานคร 

12 เดือน 
 

6. การวิเคราะหแนวทางพัฒนาประสิทธิภาพการดําเนินงาน

ดานโลจิสติกสและโซอุปทานสําหรับผูประกอบการ SMEs 
ในพื้นที่จังหวัดปทุมธาน ี

ผศ.ดร.ดนุพันธ วิสุวรรณ 

ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 

คณะวิศวกรรมศาสตร 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

18 เดือน 
 

7. การจัดการโซอุปทานและโลจิสติกสของอุตสาหกรรม

อาหารประเภทกุงแชเยือกแข็ง 

ผศ.ดร. รวิพิมพ ฉวีสุข คณะ

อุตสาหกรรมเกษตร 

12 เดือน 
 

8. โครงการวิจัยและพัฒนาการจัดการโลจิสติกสและโซ

อุปทานตนแบบในอุตสาหกรรมบริการ: โรงพยาบาล 

ผศ.ดร.ดวงพรรณ กริชชาญชัย 

ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 

คณะวิศวกรรมศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหดิล 

12 เดือน 
 

9. โครงการวิจัยและพัฒนาหวงโซอุปทาน และโลจิสติกสใน

ภาคอุตสาหกรรมสิ่งทอ และเครือ่งนุงหมเพื่อการสงออก   

ดร.ชวลิต จีนอนันต สถาบัน

เทคโนโลยีนานาชาติสิรินทร 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  

12 เดือน 
 

10. ศึกษาเพื่อพัฒนาขีดความสามารถดานโลจิสติกสและโซ

อุปทานสําหรับผลิตภัณฑชุมชนและทองถิ่น 

รศ.ดร.วลัยลักษณ อัตธีรวงศ 

คณะวิทยาศาสตร สถาบัน

เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณ

ทหารลาดกระบัง 

12 เดือน 
 

11. การจัดการ Green Supply Chain และ Reverse 
Logistics ของอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกส 

ผศ.ดร.นลิวรรณ ชุมฤทธ์ิ 

ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 

คณะวิศวกรรมศาสตร 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

12 เดือน 
 

12. การบริหารจัดการโลจิสติกสและ โซอุปทานตนแบบใน

อุตสาหกรรมอัญมณี และเครื่องประดับ 

ผศ.ดร.เตือนใจ สมบูรณวิวัฒน 

ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 

คณะวิศวกรรมศาสตร 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม

เกลาธนบุรี 

12 เดือน 
 

13. การเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน ของรานคาปลีก

ดวยองคกรเสมือนจริง   

ผศ.ดร.พัชราภรณ เนียมมณี 

คณะสถิติประยุกต สถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 

12 เดือน 
 

 


