
บทความ 

ภาวะสงัคมไทย 
ไตรมาสหนึ่ง ปี 2568 

ปีท่ี 24 ฉบบัท่ี 2 เดือนมิถนุายน 2568 

“กรณศึีกษาการรบัมอืแผน่ดินไหวในต่างประเทศ”    

การจา้งงาน 

-0.5 

การบรโิภค
เหล้าและบุหรี ่

หนี้สนิครวัเรอืน 
(Q4/2567) 

+0.2 

การเจบ็ป่วย 
ด้วยโรคเฝา้ระวงั 

+64.1 

+1.0 

การคุ้มครอง
ผู้บรโิภค 

อุบติัเหต ุ
ทางถนน 

คดีอาญา 

+1.2 +0.2 +36.2 

ชอ่งว่าง Soft Skills  
ในตลาดแรงงานไทย  

OTT : บรกิารสื่อสมัยใหม ่
ควรต้องก ากับดแูลอยา่งไร ?  

การเฝ้าระวังและรบัมือกับ 
ชนิดพนัธุต่์างถ่ิน  
(Alien Species)  

ประเทศไทยเป็นประเทศหน่ึงท่ีมคีวามเสีย่งตอ่การเกิดและได้รบัผลกระทบจากแผ่นดนิไหว 
แม้จะอยู่ในระดับปานกลางแต่ควรมีการเตรยีมความพรอ้มของระบบต่าง ๆ ใหส้ามารถรองรบั 
ต่อสถานการณ์ได้อยา่งมีประสิทธภิาพ เพื่อลดความสูญเสยีต่อชวีิตและทรพัย์สินของประชาชน  

โดยสามารถน าแนวทางของต่างประเทศท่ีจดัการผลกระทบได้อยา่งดี 
มาปรบัใชตั้ง้แต่การป้องกัน ไปจนถึงการฟื้ นฟูผลกระทบท่ีเกิดขึ้น 

0.88 

อัตราการวา่งงาน 

ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ กองพัฒนาขอ้มูลและตัวชีว้ดัสงัคม  



 กรณีศึกษาการรบัมอืแผ่นดินไหวในต่างประเทศ 

ประเทศไทยเส่ียงเกิดแผ่นดินไหว ระดับปานกลาง  

บทความ  
สถานการณ์แผ่นดินไหว องไทย 

การมแีผนการรับมอืกับแผ่นดินไหวท่ีชดัเจน 

การเฝ้าระวงัแผ่นดินไหวและการประเมนิผลกระทบ  

มาตร านก่อสร้างอาคารและสง่เสรมิปรับปรุงอาคารเก่า 

การสร้างความรูแ้ก่ประชาชนและ กั อ้มรับมอืกับ
แผ่นดินไหว  

การตรวจจบัและการแจง้เตือนการเกิดแผ่นดินไหว 

การบริหารจดัการ
สถานการณ์ กุเ ิน การ  ้ น ูภัยพิบติั 

ไทยควรเตรยีมความพรอ้ม ดังนี ้ 

   การปรบัปรุงอาคาร
ต้านแผ่นดินไหว 

   การพัฒนาระบบเตือนภัย 

   การวางแนวทาง
ชว่ยเหลือและฟื้ นฟู
หลังเกิดภัยพิบัติ 

   การสรา้งองค์ความรู้
การรบัมือแผ่นดินไหว

แก่ประชาชน 

แผ่นดินไหววนัท่ี 28 ม.ีค. 2568  

ท่ีมา : กรมทรพัยากรธรณี และกรมอุตุนิยมวทิยา 
(ปี      –    มี ค      ) 

• แผ่นดินไหวท่ีรบัรูไ้ด้ 313 ครัง้ 
•   แมกนีจูด        ครัง้ เกือบทัง้หมดมี
ศูนยก์ลางอยูท่ี่เมียนมา และอินโดนีเ ยี 

•   แมกนีจูด       ครัง้ 

แนวทางการรบัมอืจากต่างประเทศ  

7.7 
เสยีชวีติ 
   ราย 

บาดเจ บ 
   ราย 

สญูหาย 
  ราย 

• ความพรอ้มในการรบัมือ 
• การแจ้งเตือนข้อมูลท่ีถูกต้อง 
• การปรบัปรุงอาคาร โครงสรา้งพ้ืนฐาน 
• ความรูก้ารป ิบัติตนของประชาชน 
• การชว่ยเหลือเยยีวยา  
• การตอบสนองของภาครฐั 

 อ้จ ากัดท่ีพบ 

โรงเรยีน หน่วยงานรฐั
เสียหาย     อาคาร 

เศรษฐกิจเสียหาย 
≈   หมื่นล้านบาท 

• การพัฒนาระบบเตือนภัยแผ่นดินไหวล่วงหน้า (EEW) 
จากฐานข้อมูลของสถาบันวิจัยระดับชาติ NIED 

แมกนิจูด 
สร้างความสูญเสีย

มากท่ีสุด 

ข้อมูล ณ วันท่ี    พ ค       

• ก หมาย Disaster Countermeasures Basic Act
• แผนรบัมอื National Resilience Plan 

ญ่ีปุ่น 

อเมรกิา • โครงการ “National Earthquake Hazards 
Reduction Program” ระดับชาติ

ญ่ีปุ่น 

นวิ แีลนด์ • จัดท าระบบ GeoNet และฐานข้อมูลยอ้นหลังเพื่อสรา้ง
แบบจ าลองแผ่นดินไหวและอาฟเตอรช์ อค 

อเมรกิา ญ่ีปุ่น 

• โครงการ Get Ready จัดท าสื่อคู่มอืการรบัมอืภัยพิบัติ
แก่ประชาชน 

• สิ่งปลูกสรา้งใหมต้่องทน
การสัน่ไหว   –   แมกนจูีด 

• การใหเ้งินอุดหนุนปรบัปรงุ
อาคารเก่าสูงสุด   %

• มาตรฐานอาคาร
IBD ปรบัตาม
ความเสี่ยงของพื้นท่ี

• บรรจุการ อ้มรบัมอืภัยพิบัติลงในหลักสูตรการเรยีน ญ่ีปุ่น 
• โรงเรยีนต้อง กั อ้มแผ่นดินไหวปีละ   ครัง้ อหิรา่น 

นวิ แีลนด์ 

ญ่ีปุ่น • สถานีระบบ EEW และแจ้งเตือนผ่าน Cell Broadcast 

อเมรกิา • สถานีตรวจจับ ShakeAlert Sensor Network และ
การแจ้งเตือนผ่าน Wireless Emergency Alerts 

ญ่ีปุ่น • เงินชว่ยเหลือพื้นฐานสูงสุด 
  ล้านเยน ครวัเรอืน 

• จัดตัง้ศูนย์ “Reconstruction 
Agency” ประสานงานในพื้นที่ 

• ชว่ยเหลือ 
• จัดตัง้ศูนยอ์พยพ 
• รายงานสถานการณ์
ต่อเนื่อง 

OTT : บรกิารสื่อสมยัใหมค่วรต้องก ากับดแูลอย่างไร   

ผลการศึกษา  

ตัวอย่างต่างประเทศ 

แคนาดา 

เกาหลีใต้ 

สงิคโปร ์

นโยบายอบรมระยะสัน้ 
และจัดตัง้ศูนยท์ักษะ
แหง่อนาคต

สนับสนุนค่าใชจ้่าย
การฝ กอบรมแก่
แรงงานทกุกลุ่ม

จัดตัง้หน่วยงาน 
ส่งเสรมิ Soft Skills 
โดยเฉพาะ

ชอ่งวา่ง Soft Skills ในตลาดแรงงานไทย 

• กลุ่มแรงงานและกลุ่มนักศึกษาให้
ความส าคัญกับ Soft Skills มาก 

Soft Skills ที่แรงงานไทยใหค้วามส าคัญ 
ไมส่อดคล้องกับทิศทางตลาดแรงงานโลก
นักศึกษาและแรงงาน   ใน   เข้าใจ Soft Skills 
ไมต่รงกับความต้องการของผู้ประกอบการ

สถานประกอบการ   ใน   ไมม่กีารจัดกิจกรรม
พัฒนา Soft Skills ใหแ้รงงาน และการเรยีน
การสอนในระดับมหาวิทยาลัยยงัมกีารพัฒนา 
Soft Skills ของนักศึกษาน้อย
ความรว่มมอืสถานศึกษาและภาคเอกชนใน
การส่งเสรมิ Soft Skills ยงัมนี้อย

สถานการณ์ทางสงัคมท่ีส าคัญ 

นักศึกษาและแรงงานส่วนใหญ่เรยีนรู ้Soft Skills
ด้วยตนเอง  ึง่อาจไมต่รงต่อความต้องการของ
ผู้ประกอบการ

“ชอ่งว่างของ Soft Skills ระหว่างทักษะส าคัญ
ที่สถานประกอบการต้องการกับทักษะของแรงงาน

ที่มอียูใ่นป จจุบัน รวมถึงแรงงานในอนาคต” 

ส ารวจ  

• ผู้ประกอบการ   % ใช้ Soft 
Skills เป็นเงื่อนไขการคัดเลือก

 ้อค้นพบ ดังน้ี 

แนวทางต่างประเทศ 

ผู้บรโิภคเข้าถึงเนื้อหาที่ไมเ่หมาะสม
และอันตรายได้ง่าย 

การละเมดิลิขสิทธิ ที่เพิ่มขึ้น 

ผู้ประกอบการ OTT สามารถอาศัย
ชอ่งว่างของก หมายเอาเปรยีบ
ผู้บรโิภค

การออกก หมายก ากับ OTT โดยเ พาะ 

การดึงผู้ให้บรกิาร OTT เ า้สูร่ะบบ 

การก ากับเนื้อหาและการโ ษณา และคุ้มครองลิ สทิธิ 

การสง่เสรมิและสนบัสนุนการผลิต สง่ออก Content 

• ระบบแจ้งประกอบกิจการ : อังก ษ เดนมารก์ เกาหลีใต้ 
• ระบบใบอนุญาต : สิงคโปร ์มาเลเ ยี

• ยุโรป : หา้มท าการตลาดแฝงในรายการเด ก จ ากัดเวลาโ ษณา 
• อังก ษ : ต้องท าข้อตกลงกับเจ้าของลิขสิทธิ ก่อนเผยแพร ่
• สิงคโปร ์: การรบัผิดต่อการสตรมีเน้ือหาท่ีละเมดิ

• ยุโรป : เน้ือหาผลิตในสหภาพยุโรป   % รว่มลงทุนกับ OTT
• เกาหลีใต้ : จัดตั้งคณะกรรมการ สนับสนุน Local Content

• สิงคโปร ์: Broadcasting Act 1994 
• เกาหลีใต้ : Telecommunications Business Act
• มาเลเ ยี : พ ร บ  การสื่อสารและมลัติมีเดีย พ ศ       

แนวทางต่างประเทศ 

ญ่ีปุ่น 
ออกก หมายควบคมุบังคับใช้

โดยเฉพาะ 

แคนาดา 
จัดท าฐานข้อมูล เพื่อประโยชน์

ในการจัดการ 

อเมรกิา 
ส่งเสรมิการศึกษา และพัฒนา

นวัตกรรมการป้องกัน  

นวิ แีลนด์ 
ชุมชนมสี่วนรว่มในการอนุรกัษ์ 

ชอ่งวา่ง องก หมาย 
การขาดการประเมนิความเสี่ยงต่อการรกุราน
ระบบนิเวศก่อนอนุญาตใหน้ าเข้า
รายชื่อสัตว์ต่างถิ่นรกุรานและมแีนวโน้มรกุราน
ยงัไมค่รอบคลุม ในประกาศกระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ตาม พ ร บ  โรคระบาดสัตว์
การขาดระบบการตรวจสอบการก าจัด
สัตว์ต่างถิ่น

สาเหตุการระบาด : เชน่ การน าเข้าเพื่อวิจัย
ทางการเกษตร การน าเข้ามาเป็นสัตว์เลี้ยง 

การเฝ้าระวงัและรบัมอืกับชนิดพันธุต่์างถิ่น 
(Alien Species) 

กลุ่มพชื กลุ่มสตัว ์
“ควบคมุอยูใ่นก หมายหลาย บบั”

ป ญหาจากการ าดการก ากับดแูล 

ประเทศไทย : 
การรุกราน 

“ปลาหมอคางด า” 

มูลค่าความเสียหายเพียงต าบลเดียว 
สูงถึง        ล้านบาท ปี  

น าเข้ามาเพื่อปรบัปรงุพันธุใ์ชเ้ป็นปลา
เศรษฐกิจ แล้วจึงหลุดออกจากฟารม์ 

•  ้อเสนอแนะ 

1. การก าหนดแนวทาง
พัฒนา Soft Skills 
อยา่งเป็นระบบควบคู่
ไปกับการวางกลไก
สนับสนุน 

   การส่งเสรมิและสรา้งการรบัรูแ้ก่ 
    ผู้ประกอบการและผู้ป ิบัติงาน ใน
    มาตรการ Reskill & Upskill ที่ม ี

   สถาบันการศึกษา
ควรมกีารจัดอบรม
พัฒนา Soft Skills 
อยา่งต่อเนื่อง 

• แนวทางส าหรับไทย 

1. การเรง่รดัใหม้ี
แนวทางก ากับ
ดแูลบรกิาร 
OTT ที่ชดัเจน  

   การก าหนดเงื่อนไข
การก ากับดแูลเนื้อหา
และการบรกิารใหเ้ป็น
มาตรฐานเดียวกัน 

   การเตรยีมความพรอ้ม
ของหน่วยงานผู้รบัผิดชอบ 

•  ้อเสนอแนะ 

   ไทยควรเรง่ปรบัปรงุ
ก หมายใหเ้ฉพาะเจาะจง
หรอืครอบคลุมมากยิง่ขึ้น 
   การพัฒนาระบบติตตาม จัดท า
ฐานข้อมูล สนับสนุนการวิจัยเพื่อ
ฟื้ นฟูระบบนิเวศ จากการถอด
บทเรยีนพื้นที่ที่ได้รบัผลกระทบ  

   ประชาชนสามารถ
เฝ้าระวังป้องกัน
การรกุรานได้ เชน่ 
การไมป่ล่อยสัตว ์พืชต่างถิ่น
สู่ธรรมชาติ การแจ้งข้อมลูกับ
หน่วยงานรฐั 

องค์กรท่ัวโลก  2  
ให้ความส าคัญ Soft Skills 

เทียบเท่าหรอืมากกว่า Hard Skills 
“World Economic Forum ระบุวา่ 

3    องทักษะแรงงาน
จะเปล่ียนแปลงไปภายในปี 2573” 

 องคนไทย ใชบ้ริการสื่อ
ผ่านแพลต อร์ม OTT
 องกิจกรรม คือ การรับชม
สื่อจากบริการ OTT

มูลค่าตลาด OTT ในไทย
ปี     

      MUSD
ปี     

1,059.0 MUSD

1 
ใน 
3

60% ของพืชและสัตว์
ท้องถ่ินทัว่โลกสูญพันธุ ์

คาดเพิ่มข้ึนถึง 1 ใน 3 
ภายในปี       

UNEP ระบุวา่ ท่ัวโลกมีชนิดพันธุต่์างถ่ิน 
37 000 ชนิด  ึง่ในจ านวนนี้รุกราน 3 500 ชนิด



 

ความเคลื่อนไหวทางสงัคมรายไตรมาส 

กองพัฒนาข้อมูลและตัวชี้วัดสังคม  1 

สถานการณ์แรงงาน 
การจ้างงานในไตรมาสหนึง่ ปี 2568 ยงัคงหดตัวต่อเนื่อง โดยการจ้างงานภาคเกษตรกรรมลดลง 
ขณะที่นอกภาคเกษตรปรับเพิ่มขึ้นเล็กน้อย โดยเพิ่มขึ้นในสาขาการขนส่ง/เก็บสินค้า และสาขา
โรงแรม/ภัตตาคาร ทั้งนี้ ยังต้องให้ความส าคัญกับการประยุกต์ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี  
ของธุรกิจ SMEs การสร้างหลักประกันในการได้รับเงินชดเชยเมื่อถูกเลิกจ้างให้แก่ลูกจ้าง  
และเด็กจบใหม่ที่อาจเสี่ยงตกงาน 

ไตรมาสหนึง่ ป ี2568 การจา้งงานปรบัตวัลดลง โดยผูม้งีานท ามจี านวน 39.4 ลา้นคน ลดลงร้อยละ 0.5 จาก
ไตรมาสหนึง่ ปี 2567 โดยการจ้างงานภาคเกษตรกรรมหดตัวลงต่อเนื่องเป็นไตรมาสที่ 5 ติดต่อกัน ขณะที่นอกภาค
เกษตรกรรมปรับตัวดีขึ้นเล็กน้อยที่ร้อยละ 0.5 เมื่อเทียบกับไตรมาสเดียวกันของปี 2567 โดยสาขา โรงแรม/
ภัตตาคารยังคงขยายตัวได้ดีต่อเนื่องที่ร้อยละ 3.5 แม้ว่าจ านวนนักท่องเที่ยวจะเริ่มปรับตัวลดลง เช่นเดียวกับสาขา 
การขนส่ง/เก็บสินค้าที่ขยายตัวต่อเนื่องที่ร้อยละ 4.5 อย่างไรก็ตาม การจ้างงานสาขาการก่อสร้างหดตัวร้อยละ 5.1 
ตามก าลังซื้อในภาคอสังหาริมทรัพย์ที่ชะลอตัว เช่นเดียวกับสาขาการค้าส่ง/ค้าปลีกที่หดตัวที่ร้อยละ 3.1 และสาขา
การผลิตปรับตัวลงเล็กน้อยที่ร้อยละ 0.4 ซึ่งลดลงมากในสาขาการผลิตเครื่องดื่ม เครื่องหนัง และอุปกรณ์ไฟฟ้า  

ตาราง  1  ผลส ารวจภาวะการท างานของประชากร 

  
จ านวน (หน่วย : ล้านคน) การเปลี่ยนแปลง (%YoY) 

2565 2566 2567 2568 2565 2566 2567 2568 

Q1 Q1 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q1 Q1 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 

ก าลังแรงงานรวม 39.6 40.3 40.2 40.2 40.5 40.5 40.5 -0.6 1.7 -0.1 -0.3 -0.1 -0.3 0.6 

1. ผู้มีงานท า 38.7 39.6 39.6 39.5 40.0 40.1 39.4 0.1 2.4 -0.1 -0.4 -0.1 -0.4 -0.5 

1.1 ภาคเกษตร 11.4 11.6 10.9 11.0 12.2 11.9 10.6 2.4 1.6 -5.7 -5.0 -3.4 -3.6 -3.1 

1.2 นอกภาคเกษตร 27.3 28.0 28.7 28.5 27.8 28.2 28.8 -0.8 2.7 2.2 1.5 1.4 1.1 0.5 

- การผลิต 6.3 6.3 6.3 6.4 6.2 6.2 6.3 -1.6 0.4 0.7 2.2 -1.4 0.3 -0.4 

- ก่อสร้าง 2.4 2.4 2.5 2.4 2.2 2.2 2.3 -4.2 -1.6 5.0 1.5 0.7 0.5 -5.1 

- ค้าส่ง/ค้าปลีก 6.6 6.9 6.9 6.9 6.7 6.9 6.7 2.0 4.4 -0.4 0.2 -0.8 -1.8 -3.1 

- โรงแรม ภัตตาคาร 2.9 3.1 3.4 3.4 3.4 3.5 3.6 -4.4 8.2 10.6 4.9 6.1 9.4 3.5 

- การขนส่ง/เก็บสินค้า 1.5 1.4 1.6 1.6 1.6 1.6 1.7 12.0 -7.2 13.4 9.0 14.0 4.4 4.5 

- อื่น ๆ 7.6 7.9 7.9 7.9 7.8 7.8 8.2 -2.2 4.2 -0.6 -0.8 1.5 0.4 4.0 

2. จ านวนผู้ว่างงาน 0.6 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 -23.2 -30.7 -3.2 0.01 3.17 8.8 -12.3 

อัตราการว่างงาน (%) 1.53 1.05 1.01 1.07 1.02 0.88 0.88             

3. ก าลังแรงงานรอฤดูกาล 0.3 0.2 0.2 0.2 0.03 0.1 0.3 -28.8 -21.8 4.0 26.9 -21.9 -22.4 43.5 

4. ชั่วโมงท างานเฉลี่ย/สัปดาห์ (เอกชน) 43.8 44.3 44.0 46.6 47.4 47.3 44.0 2.4 1.2 -0.7 -0.1 2.7 1.0 -0.1 

5. ชั่วโมงท างานเฉลี่ย/สัปดาห์ (รวม) 40.8 41.4 41.0 42.8 43.3 42.8 40.8 2.0 1.4 -0.9 0.3 2.0 0.5 -0.6 

5.1 ผู้ท างานน้อยกว่า 10 ชม. 1.0 0.8 0.8 0.6 0.2 0.5 1.0 -14.9 -20.1 5.8 8.5 -34.1 19.6 28.7 

- ต้องการท างานเพิ่ม 0.1 0.1 0.04 0.04 0.02 0.04 0.1 -55.0 -42.0 -23.2 -5.1 -35.0 -14.2 28.7 

- ไม่ต้องการท างานเพิ่ม 0.9 0.7 0.8 0.6 0.2 0.5 1.0 -5.2 -17.6 8.1 9.7 -34.1 23.8 28.7 

5.2 ผู้ท างานต่ าระดับ* 0.3 0.2 0.19 0.16 0.19 0.22 0.18 -52.3 -28.6 -16.0 -19.8 15.0 6.0 -7.9 

5.3 ผู้ท างาน 40 ชม. ข้ึนไป 25.2 26.1 25.4 28.3 29.0 28.7 25.6 3.4 3.6 -2.7 0.3 4.0 1.2 0.8 

5.4 ผู้ท างาน 50 ชม. ข้ึนไป 5.7 6.4 6.2 6.9 6.9 6.7 5.9 -2.6 12.4 -3.6 2.5 3.8 1.5 -5.0 

6. จ านวนผู้ว่างงานแฝง** 0.4 0.3 0.3 0.3 0.1 0.1 0.4 -37.9 -26.9 -1.4 20.7 -27.2 -19.7 41.2 

อัตราการว่างงานแฝง (%) 0.99 0.71 0.70 0.73 0.12 0.28 0.99            
หมายเหตุ : 1 ผู้ท างานต่ าระดับ คือ ผู้ที่ท างานต่ ากว่า 35 ชั่วโมงต่อสัปดาห์และต้องการท างานเพิ่ม (นับรวมผู้ที่ท างาน 0 ชั่วโมงต่อสัปดาห์) 
               2 ผู้ว่างงานแฝง คือ ผู้ที่ท างานน้อยกว่า 10 ชม./สัปดาห์ และต้องการท างานเพิ่ม (นับรวมผู้ที่ท างาน 0 ชั่วโมงต่อสัปดาห์) และผู้รอฤดูกาล 
ที่มา : การส ารวจภาวะการท างานของประชากร ส านักงานสถิติแห่งชาติ 
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ชัว่โมงการท างานของแรงงานลดลง โดยชัว่โมงการท างานเฉลีย่ในภาพรวมและของภาคเอกชนในไตรมาสหนึง่ 
ปี 2568 อยู่ที่ 40.8 และ 44.0 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ลดลงจากปีก่อนร้อยละ 0.6 และ 0.1 ตามล าดับ ขณะเดียวกัน  
ผู้ท างานล่วงเวลาที่มีชั่วโมงการท างานมากกว่า 50 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ขึ้นไป ลดลงร้อยละ 5.0 ขณะที่ผู้ท างานต่ าระดับ
ลดลงจากช่วงเดียวกันของปีก่อนหน้าที่ร้อยละ 7.9  

ค่าจ้างแรงงานเฉลี่ยของภาคเอกชนเพิ่มขึ้น โดยอยู่ท่ี 14,273 บาทต่อคนต่อเดือน เพ่ิมข้ึนจากไตรมาสหนึ่ง  
ปี 2567 ร้อยละ 3.5 เช่นเดียวกับค่าจ้างเฉลี่ยของแรงงานในระบบอยู่ที่ 15,565 บาทต่อคนต่อเดือน เพ่ิมขึ้นจาก  
ปีก่อนหน้าร้อยละ 3.4 อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาค่าจ้างเฉลี่ยในภาพรวมจะอยู่ที่ 16,246 บาทต่อคนต่อเดือน  
โดยลดลงเล็กน้อยที่ร้อยละ 0.8  

 

จ านวนผู้ว่างงานลดลง โดยไตรมาสหนึ่ง ปี 2568 มีผู้ว่างงานประมาณ 3.6 แสนคน คิดเป็นอัตรา 
การว่างงานร้อยละ 0.88 ลดลงร้อยละ 12.3 จากไตรมาสหนึ่งของปี 2567 ที่มีจ านวน 4.1 แสนคน หรือคิดเป็นอัตรา
การว่างงานที่ร้อยละ 1.01 โดยผู้ว่างงานลดลงจากกลุ่มที่จบการศึกษาระดับมัธยมปลายหรือต่ ากว่า โดยเฉพาะกลุ่ม  
ที่เคยท างานมาก่อน ขณะที่กลุ่มที่จบการศึกษาระดับอุดมศึกษายังคงมีอัตราการว่างงานสูงที่สุดที่ร้อยละ 1.84 
นอกจากนี้ ผู้ว่างงานระยะยาวยังคงลดลงที่ร้อยละ 14.3 หรือมีจ านวน 6.8 หมื่นคน ซึ่งร้อยละ 69.8 อยู่ในช่วงอายุ 
20 – 29 ปี และเมื่อพิจารณาประสบการณ์การท างานพบว่า ร้อยละ 74.3 ของผู้ว่างงานระยะยาวไม่เคยท างาน  
มาก่อน โดยผู้ว่างงานกลุ่มนี้ระบุสาเหตุเนื่องจากหางานไม่ได้ ทั้งนี้ แม้ว่าผู้ว่างงานจะลดลงแต่ผู้เสมือนว่างงาน 1  

กลับเพ่ิมขึ้นจากช่วงเดียวกันของปีก่อนหน้ากว่าร้อยละ 14.6 หรือมีจ านวน 4.3 ล้านคน ซึ่งส่วนใหญ่อยู่ใน  
ภาคเกษตรกรรม ส าหรับอัตราการว่างงานในระบบ อยู่ที่ร้อยละ 1.88 เพ่ิมขึ้นจากช่วงเดียวกันของปีก่อนที่อยู่ที่  
ร้อยละ 1.84 โดยมีผู้ขอรับประโยชน์ทดแทนกรณีว่างงานทั้งสิ้น 2.3 แสนคน  

1 ผู้ที่ท างาน 0 – 20 ชั่วโมง/สัปดาห์ ในภาคเกษตรกรรม และผู้ที่ท างาน 0 – 24 ชั่วโมง/สัปดาห์ นอกภาคเกษตรกรรม  
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ที่มา : การส ารวจภาวะการท างานของประชากร ส านักงานสถิติแห่งชาติ

แผนภาพ  1  ชั่วโมงการท างานเฉลี่ย
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ล้านคน ผู้ท างานต่ าระดับ ผู้ท างานล่วงเวลา

ที่มา : การส ารวจภาวะการท างานของประชากร ส านักงานสถิติแห่งชาติ

แผนภาพ  2  จ านวนผู้เสมือนว่างงาน ผู้ท างานต่ าระดับ และผู้ท างานล่วงเวลา

ตาราง  2  คา่จา้งเฉลีย่และคา่จา้งทีแ่ทจ้รงิ ไตรมาสหน่ึง ป ี2568 

 
ค่าจ้างเฉลี่ย  

(บาท/คน/เดือน) 
ค่าจ้างท่ีแท้จริง 
(บาท/คน/เดือน) 

  ภาพรวม  16,246  16,071 
    - ลูกจ้างรัฐบาล  20,560  20,338 
    - ลูกจ้างรัฐวิสาหกิจ  27,056  26,764 
    - ภาคเอกชน  14,273  14,119 
    - ผู้ท าธุรกิจส่วนตัวโดยไม่มีลูกจ้าง  17,288  17,101 
   - การรวมกลุ่ม  8,833  8,738 
หมายเหตุ : การจัดเก็บข้อมูลค่าจ้างต้ังแต่ไตรมาสหนึ่ง ปี 2567 มีการเก็บข้อมูล

ของกลุ่มแรงงานอิสระ ได้แก่ ผู้ท าธุรกิจส่วนตัวโดยไม่มีลูกจ้าง และ 
การรวมกลุม่ 

ที่มา : การส ารวจภาวะการท างานของประชากร ส านักงานสถิติแห่งชาติ 
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ร้อยละ ภาคเอกชน ภาพรวม  แบบเดิม ภาพรวม  แบบใหม ่

หมายเหตุ : 1 อัตราการเปลี่ยนแปลงของค่าจ้างในภาพรวม (แบบเดิม) ค านวณจากค่าจ้างของ
 ลูกจ้างรัฐบาล ลูกจ้างรัฐวิสาหกิจ และลูกจ้างเอกชน

               2 อัตราการเปลี่ยนแปลงของค่าจ้างในภาพรวม  แบบใหม่  ค านวณจากค่าจ้างที่มีการปรับ
การจัดเก็บข้อมูลต้ังแต่ไตรมาสหนึ่ง ปี 2567 ที่เพิ่มเติมผู้ท าธุรกิจส่วนตัวโดยไม่มีลูกจ้าง 
และการรวมกลุ่ม

ที่มา : การส ารวจภาวะการท างานของประชากร ส านักงานสถิติแห่งชาติ

แผนภาพ  3  อัตราการเปลี่ยนแปลงของค่าจ้างภาพรวมและภาคเอกชน
1 2
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ประเด็นด้านแรงงานที่ต้องให้ความส าคัญ ได้แก่  

1. การประยุกต์ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อความอยู่รอดของธุรกิจ SMEs โดยข้อมูลจาก
รายงาน Thailand Economic Monitor February 2025 ของธนาคารโลก2 พบว่า ธุรกิจในไทยมีการใช้นวัตกรรม
ในกิจกรรมต่าง ๆ ในสัดส่วนที่น้อยกว่าประเทศเพ่ือนบ้าน โดยมีการน ามาใช้ในกระบวนการผลิตเพียงร้อยละ 11.9 
น้อยกว่าประเทศฟิลิปปินส์ เวียดนาม และมาเลเซีย ที่มีสัดส่วนถึงร้อยละ 40.9 37.9 และ 37.3 ตามล าดับ อีกทั้ง  
ยังมีการลงทุนเพ่ือการวิจัยและพัฒนาที่ค่อนข้างต่ า ซึ่งถือเป็นข้อจ ากัดต่อความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจ  
และอาจเป็นสาเหตุส าคัญที่ท าให้ในปี 2567 ธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กมีการจดทะเบียนเลิกกิจการไปเกือบ  
2.4 หมื่นแห่ง และมีโรงงานเลิกกิจการไปกว่า 1,234 โรงงาน โดยเป็นโรงงานขนาดกลางและขนาดเล็กเป็นหลัก 3 
กระทบกับแรงงานกว่า 3.5 หมื่นคน ซึ่งโรงงานที่เลิกกิจการส่วนใหญ่เป็นโรงงานในภาคการผลิตที่มีปัญหา  
ด้านความสามารถในการแข่งขัน ดังนั้น จึงควร
สง่เสรมิให ้SMEs ไทยสามารถเขา้ถงึแหลง่เงนิทนุ
เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการน านวตักรรมและเทคโนโลยี
มาใช้ในการยกระดับกระบวนการผลติ ลดตน้ทุน 
และรักษาความสามารถในการแข่งขันในตลาด 
ทีเ่ปลีย่นแปลงรวดเรว็ โดยปจัจบุนั SMEs รองรบั
แรงงานไว้กว่า 12.9 ล้านคน4 ซึ่งหากสามารถ
รกัษาความสามารถในการแขง่ขนัไวไ้ด ้จะสง่ผลดี
ตอ่สถานะการจา้งงานและรายไดข้องแรงงานดว้ย  

แผนภาพ  4  อัตราการว่างงานรวมและอัตราการว่างงานในระบบ
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อัตราการว่างงานในระบบ อัตราการว่างงานรวม

ที่มา : การส ารวจภาวะการท างานของประชากร ส านักงานสถิติแห่งชาติ

ร้อยละ

ตาราง  3  จ านวนผู้วา่งงานทีเ่คยท างานมากอ่นและไมเ่คยท างานมากอ่น 
จ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด 

ระดับการศึกษา 
เคยท างานมาก่อน 

 พันคน) 
ไม่เคยท างานมาก่อน 

 พันคน) 
Q1/67 Q1/68 Q1/67 Q1/68 

  ประถมศึกษาและต่ ากว่า 42.8 34.5 20.7 21.6 
  มัธยมต้น 44.0 34.3 36.2 21.6 
  มัธยมปลาย (สายสามัญ) 50.9 28.2 31.4 33.2 
  อาชีวศึกษา 14.2 17.3 6.5 3.4 
  วิชาชีพขั้นสูง 13.9 16.0 16.6 15.8 
  อุดมศึกษา 40.3 34.8 90.2 96.8 

รวม 206.1 165.2 201.6 192.5 
ที่มา : การส ารวจภาวะการท างานของประชากร ส านักงานสถิติแห่งชาติ 

ตาราง  4  จ านวนผู้วา่งงานระยะยาว จ าแนกตามกลุ่มอาย ุ
ไตรมาสหนึ่ง ป ี2568 

กลุ่มอายุ จ านวน 
(คน) 

อัตราการว่างงานระยะยาว 
(ร้อยละ) 

  15 - 19 ปี 3,703 0.75 
  20 - 24 ปี 30,052 0.94 
  25 - 29 ปี 17,559 0.38 
  30 - 34 ปี 7,746 0.17 
  35 - 39 ปี 3,278 0.08 
  40 – 49 ปี 4,664 0.05 
  50 - 59 ปี 1,130 0.01 
  60 ปีข้ึนไป 97 0.00 
ที่มา : การส ารวจภาวะการท างานของประชากร ส านักงานสถิติแห่งชาติ 

2 World Bank, 2025, Thailand Economic Monitor February 2025, Unleashing Growth: Innovation, SMEs and Startups.  
3 ธุรกิจขนาดเล็ก มีการจ้างงานแรงงานไม่เกิน 50 คน และมีทุนจดทะเบียนไม่เกิน 20 ล้านบาท ธุรกิจขนาดกลาง  จ้างแรงงาน 50 - 200 คน และมี 

ทุนจดทะเบยีน 20 - 200 ลา้นบาท และธรุกจิขนาดใหญ ่จา้งแรงงาน 200 คนขึน้ไป และมทีนุจดทะเบยีน 200 ลา้นบาทขึน้ไป โดยในจ านวนโรงงานทีป่ดิตวั  
มีมูลค่าเงินลงทุนเฉลี่ยอยู่ที่ 38.8 ล้านบาท ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่าอยู่ในกลุ่มขนาดกลางและขนาดเล็ก 

4 ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม. 2568. SME Hot Alert “ผลกระทบจากการขึ้นค่าแรงงาน 400 บาท ต่อ SME ไทย”       
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นวัตกรรมกระบวนการผลิต การน าเสนอสินค้า บริการใหม่

การใช้เทคโนโลยีที่มีสิทธิ ใช้งานจากต่างประเทศ การใช้จ่ายด้านการวิจัยและพัฒนา

ร้อยละ

แผนภาพ  5  สัดส่วนของธุรกิจที่มีการด าเนินกิจกรรมด้านนวัตกรรม 
                 จ าแนกตามกิจกรรมและประเทศ

ที่มา : World Bank, Thailand Economic Monitor February 2025.
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2. การสร้างหลักประกันกรณีถูกเลิกจ้างให้แก่แรงงาน พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
ก าหนดให้นายจ้างต้องจ่ายค่าชดเชยตามอายุงานให้แก่ลูกจ้างเมื่อมีการเลิกจ้างโดยที่ลูกจ้างไม่ได้กระท าผิด ซึ่งหาก
นายจ้างไม่จ่ายเงินชดเชยให้แก่ลูกจ้าง ลูกจ้างสามารถยื่นเรื่องต่อกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เพ่ือขอรับ  
ความช่วยเหลือจากกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างได้ ทั้งนี้ สถานการณ์ในช่วงที่ผ่านมา พบว่า มีลูกจ้างจ านวนมาก  
ถูกเลิกจ้างและไม่ได้รับค่าชดเชยตามที่ควรจะเป็น โดยในหลายกรณี พบว่า สถานประกอบการที่เลิกกิจการ  
เป็นสถานประกอบการต่างชาติ ซึ่งยากต่อการติดตามให้มาจ่ายค่าชดเชยให้กับลูกจ้างตามกฎหมาย ส่งผลให้ในช่วง  
ปี 2563 – 2567 มีลูกจ้างที่ต้องมาขอรับเงินสงเคราะห์กรณีนายจ้างไม่จ่ายค่าชดเชยจากกองทุนฯ กว่า 21,663 คน  
ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 40 ของลูกจ้างที่ถูกเลิกจ้างในช่วงเวลาเดียวกัน5 ขณะที่เงินชดเชยจากกองทุนฯ มีเพดานที่จ ากัด6 
และไม่เป็นไปตามสิทธิที่แรงงานพึงได้รับตามกฎหมาย จึงควรมีการศึกษาและก าหนดมาตรการที่ชัดเจนที่จะท าให้
แรงงานที่ถูกเลิกจ้างดังกล่าวได้รับการชดเชย โดยอาจใช้กลไกการมีหลักทรัพย์ค้ าประกัน หรือการจัดตั้งเป็นกองทุน
เช่นในประเทศฝรั่งเศส ที่มีกองทุน7ที่นายจ้างต้องสมทบเข้ามาตามกฎหมาย เพ่ือคุ้มครองพนักงานในกรณีที่บริษัท
ล้มละลาย ซึ่งจะจ่ายเงินต่าง ๆ ให้แก่ลูกจ้าง อาทิ ค่าชดเชย ค่าจ้างค้างจ่าย รวมถึงค่าเลิกจ้าง โดยกองทุนนี้บริหาร
โดยหน่วยงานกึ่งเอกชน  

3. เด็กจบใหม่อาจเสี่ยงต่อการตกงาน  โดยผลการส ารวจผู้บริหารด้านทรัพยากรบุคคล 
ในสหรัฐอเมริกา ของ Hult International Business School ร่วมกับ Workplace Intelligence8 พบว่า ผู้บริหาร
กว่าร้อยละ 89 มีแนวโน้มที่จะเลี่ยงการจ้างงานบัณฑิตจบใหม่ ซึ่งมากกว่าครึ่งมองว่าเด็กจบใหม่ยังขาดประสบการณ์
ในโลกแห่งความเป็นจริง (ร้อยละ 60) ไม่มีทักษะที่เหมาะสม (ร้อยละ 51) ขาดทักษะการท างานเป็นทีม (ร้อยละ 55) 
และยังมีมารยาททางธุรกิจที่ไม่ดีนัก (ร้อยละ 50) โดยเลือกที่จะจ้างฟรีแลนซ์หรือพนักงานที่เกษียณไปแล้วทดแทน 
หรือปล่อยให้ต าแหน่งว่าง สอดคล้องกับมุมมองของผู้ประกอบการไทย จากข้อมูลการวิเคราะห์ประกาศรับสมัครงาน
ออนไลน์ของ TDRI ที่พบว่า มีต าแหน่งงานที่เปิดรับสมัครเพียงร้อยละ 22.3 ที่ไม่ต้องการประสบการณ์ท างานจาก
ผู้สมัคร สะท้อนให้เห็นว่าผู้ประกอบการให้ความส าคัญกับการมีทักษะและความเข้าใจในการท างานจริง 9 สอดคล้อง
กับอัตราการว่างงานในแรงงานกลุ่มอายุน้อยและแรงงานที่จบการศึกษาในระดับอุดมศึกษาที่สูงที่สุดเมื่อเทียบกับ
กลุม่อ่ืน และมแีนวโนม้เพ่ิมขึน้ ดงันัน้ เพ่ือใหม้คีณุสมบตัทิีส่อดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน แรงงานจบใหม่
จึงควรเตรียมความพร้อมตนเองให้เหมาะสม ทั้งในด้านทักษะที่จ าเป็นต่อสายงานและทัศนคติต่อโลกการท างาน 
ขณะที่ภาคการศึกษาต้องเร่งปรับการเรียนการสอนให้ตอบโจทย์ความต้องการของตลาด รวมถึงส่งเสริมการฝึกงาน
เพ่ือสร้างประสบการณ์ท างานจริงให้แก่นักศึกษา  

5 กิริยา กุลกลการ. 2568. เอกสารประกอบการสัมมนาเพื่อรับฟังความเห็นแนวทางในการจัดให้มีหลักประกันการจ่ายค่าชดเชยแก่ลูกจ้าง  
กรณีนายจ้างเลิกจ้าง.  

6 กรณทีีน่ายจา้งไมจ่า่ยค่าชดเชยใหต้ามกฎหมาย จะจา่ยในอตัราดงันี ้1) ส าหรบัลกูจา้งทีท่ างานตดิตอ่กนัครบ 120 วนั แตไ่มค่รบ 6 ป ีจา่ยชดเชยที ่30 เทา่ 
ของอตัราค่าจ้างขั้นต่ ารายวันทีลู่กจ้างพึงได้รับตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และ 2) ส าหรบัลูกจ้างทีท่ างานติดต่อกันครบ 6 ปขีึ้นไป  
จ่ายชดเชยที่ 60 เท่า ของอัตราค่าจ้างขั้นต่ ารายวันที่ลูกจ้างพึงได้รับฯ  

7 Association pour la gestion du régime de garantie des créances des salaries  
8 Hult International Business School. 2025. Survey: Traditional Degrees Hinder Graduates at Work.  
9 สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย. 2568. บทความเร่ือง โอกาสและความหวังของ “เด็กจบใหม่” ในตลาดแรงงาน.  



 

ความเคลื่อนไหวทางสงัคมรายไตรมาส 

กองพัฒนาข้อมูลและตัวชี้วัดสังคม  5 

หน้ีสนิครวัเรอืน 

สถานการณ์หนี้สินครัวเรือน ในไตรมาสสี่ ปี 2567 หนี้สินครัวเรือนมีมูลค่ารวม 16.42 ล้านล้านบาท 
ขยายตัวร้อยละ 0.2 ชะลอตัวลงต่อเนื่องเป็นไตรมาสที่หกติดต่อกัน จากความเข้มงวดในการปล่อยสินเชื่อ โดยเฉพาะ
ธนาคารพาณิชย์ที่ให้สินเชื่อลดลงอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้สัดส่วนหนี้สินครัวเรือนต่อ GDP ปรับลดลงมาอยู่ที่ร้อยละ 
88.4 จากร้อยละ 88.9 ในไตรมาสก่อนหน้า  

เม่ือพิจารณาหนี้ครัวเรือนจ าแนกตามวัตถุประสงค์การก่อหนี้ ในไตรมาสสี่ ปี 2567 พบว่า สินเชื่อ 
ที่ขยายตัวชะลอลง ได้แก่ สินเชื่อเพ่ือซื้ออสังหาริมทรัพย์ ขยายตัวร้อยละ 2.3 จากร้อยละ 2.5 ในไตรมาสก่อน  
ตามก าลังซื้อที่ลดลง เช่นเดียวกับสินเชื่อส่วนบุคคลและสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก ากับที่ขยายตัวเพียงร้อยละ 
3.9 และ 1.4 จากเดิมที่ไตรมาสก่อนขยายตัวร้อยละ 4.6 และ 4.0 ตามล าดับ ขณะที่ประเภทสินเชื่อที่หดตัว ได้แก่ 
สินเชื่อยานยนต์หดตัวร้อยละ 9.6 ตามยอดขายรถยนต์ส่วนบุคคลและรถจักรยานยนต์ที่ลดลง สินเชื่อ  
บัตรเครดิตหดตัวร้อยละ 3.4 และสินเชื่อเพ่ือการประกอบธุรกิจหดตัวร้อยละ 0.3 จากช่วงเดียวกันของปีก่อน  

ไตรมาสสี่ ปี 2567 หนี้ครัวเรือนขยายตัวในอัตราที่ชะลอลง เช่นเดียวกับคุณภาพสินเชื่อ
ครัวเรือนที่ลดลง ทั้งนี้ ยังมีประเด็นที่ต้องให้ความส าคัญ ได้แก่ คนไทยมีพฤติกรรรม  
การบริโภคแบบติดหรู ซึ่งอาจน าไปสู่การก่อหนี้เกินตัวได้ง่าย และการผลักดันให้สหกรณ์
เข้าร่วมเป็นสมาชิกเครดิตบูโร  

ตาราง  5  หนี้สินครัวเรือน  
ณ สิ้นสุดระยะเวลา 2562 2563 2564 

2565 2566 2567 
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

มูลค่าหนี้สินครัวเรือน  ล้านล้านบาท) 14.20 14.76 15.32 15.40 15.52 15.70 15.92 15.99 16.11 16.22 16.39 16.37 16.36 16.36 16.42 
% YoY 4.9 3.9 3.8 3.6 3.4 4.2 3.9 3.8 3.8 3.3 3.0 2.4 1.6 0.8 0.2 
% QoQ  ปรับฤดูกาล) N.A. N.A. N.A. 1.1 0.8 1.2 0.7 1.0 0.9 0.7 0.4 0.4 0.02 0.0 -0.2 
สัดส่วนต่อ GDP  %  84.1 94.2 94.6 93.8 92.8 91.7 91.6 90.7 90.8 90.8 91.3 90.7 89.7 88.9 88.4 
ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย ประมวลผลโดยกองพัฒนาข้อมูลและตัวชี้วัดสังคม สศช.  

ตาราง  6  มูลค่า สดัส่วน และอัตราการขยายตัวหนี้สินครัวเรือน จ าแนกตามวัตถุประสงค์ 
ณ สิ้นสุดระยะเวลา มูลค่า Q4/67 

(ล้านล้านบาท) 
สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

2565 2566 2567 
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

เงินให้กู้ยืมแก่ภาคครัวเรือน 16.4 100.0 3.6 3.4 4.2 3.9 3.8 3.8 3.3 3.0 2.4 1.6 0.8 0.2 
เพื่อซื้ออสังหาริมทรัพย์ 5.7 34.5 5.0 4.8 5.3 5.2 5.0 4.8 4.5 4.0 3.5 3.0 2.5 2.3 
เพื่อยานยนต์ 1.6 9.9 0.6 0.3 1.3 -0.3 -0.3 1.0 0.2 -0.7 -2.4 -5.8 -7.9 -9.6 
เพื่อการประกอบธุรกิจ 2.9 17.7 4.8 3.5 3.4 2.3 1.1 0.8 0.7 0.9 1.0 0.1 0.0 -0.3 
เพื่อการอุปโภคบริโภคส่วนบุคคลอื่น 4.7 28.3 3.5 3.9 5.5 5.3 5.9 6.0 5.5 5.6 5.0 4.4 3.6 2.6 
  - สินเชื่อส่วนบุคคล 3.3 20.1 1.7 1.0 2.1 2.1 2.8 3.3 3.2 4.1 4.3 4.5 4.6 3.9 
  - สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้ก ากับ1 0.9 5.3 12.7 14.4 17.7 18.4 18.5 17.9 15.4 13.0 10.4 7.3 4.0 1.4 
  - สินเชื่อบัตรเครดิต 0.5 3.0 2.8 9.2 12.2 8.4 9.0 5.5 4.9 3.5 0.6 -1.1 -3.4 -3.4 
สินเชื่ออื่น ๆ2 1.6 9.6 1.4 0.9 2.4 3.7 3.7 3.5 1.9 0.3 -0.3 0.1 -1.3 -2.2 
หมายเหตุ : 1 สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้ก ากับ คือ สินเชื่อที่ผู้ให้บริการต้องมาขอใบอนุญาตกับ ธปท. โดยเป็นสินเชื่อส่วนบุคคลที่มีหลักประกันหรือไ ม่มีหลักประกันที่ให้แก่บุคคล  

ธรรมดา ไม่ได้ระบุวัตถุประสงค์ และไม่มีวัตถุประสงค์น าไปใช้ในการประกอบธุรกิจ อาทิ สินเชื่อจ าน าทะเบียนรถ สินเชื่อบัตรกดเงินสด 
                      2 สินเชื่ออื่น ๆ ประกอบด้วย สินเชื่อเพื่อซื้อหลักทรัพย์ สินเชื่อเพื่อการศึกษา และสินเชื่อที่ไม่สามารถจ าแนกวัตถุประสงค์ได้ 
ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย ประมวลผลโดยกองพัฒนาข้อมูลและตัวชี้วัดสังคม สศช. 
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คุณภาพสินเชื่อของครัวเรือนลดลง โดยในไตรมาสสี่ ปี 2567 จากข้อมูลบริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ 
จ ากัด พบว่า มูลค่าสินเชื่อส่วนบุคคลที่ค้างช าระเกิน 90 วันขึ้นไป (NPLs  มีมูลค่า 1.22 ล้านล้านบาท ขยายตัว 
ร้อยละ 16.4 จากช่วงเดียวกันของปีก่อน และคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 8.94 ของสินเชื่อรวม เพ่ิมขึ้นต่อเนื่องเป็น  
ไตรมาสที่ 4 ติดต่อกัน โดยสัดส่วน NPLs ต่อสินเชื่อรวมในสินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์ สินเชื่อเพ่ือการพาณิชย์ และ 
สินเชื่ออ่ืน ๆ โดยเฉพาะสินเชื่อรายย่อยเพ่ือการประกอบอาชีพ และสินเชื่อเช่าซื้ออ่ืนที่ไม่ใช่รถยนต์ที่มีสัดส่วนสูงถึง
ร้อยละ 27.25 และ 22.02  ส าหรับสินเชื่อที่มีสัดส่วน NPLs ต่อสินเชื่อรวมลดลง ได้แก่ สินเชื่อที่อยู่อาศัย  
บัตรเครดิต และการเกษตร ขณะทีส่นิเชือ่สว่นบคุคลมสีดัสว่นคงทีท่ีร่อ้ยละ 10.77 ส าหรบัดา้นสนิเชือ่คา้งช าระระหวา่ง 
30 – 90 วนั  SMLs  มีมูลค่า 5.68 แสนล้านบาท ลดลงร้อยละ 6.9 จากช่วงเดียวกันของปีก่อน และเป็นการลดลง  
2 ไตรมาสติดต่อกัน อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณารายประเภทสินเชื่อ พบว่า SMLs ของสินเชื่อที่อยู่อาศัยและสินเชื่อ 
เพ่ือการพาณิชย์ มีสัดส่วนต่อสินเชื่อรวมและมูลค่าขยายตัวมากขึ้น สะท้อนแนวโน้มที่อาจมีหนี้เสียเพ่ิมจึง อาจต้อง
ส่งเสริมให้ลูกหนี้โดยเฉพาะในกลุ่มดังกล่าวปรับโครงสร้างหนี้ผ่านโครงการคุณสู้เราช่วยที่มีการด าเนินการอยู่  

124,292 121,003 89,365
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463,384 455,232
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400,000

600,000
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รถยนต์ส่วนบุคคล รถจักรยานยนต์

แผนภาพ 6  ยอดขายรถยนต์ส่วนบุคคลและรถจักรยานยนต์

ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย 

คัน

ตาราง  7  อัตราการขยายตวั แหลง่ทีม่าของการขยายตวั และสดัสว่นตอ่สนิเชือ่รวม ของสนิเชือ่ทีผิ่ดนัดช าระเกนิ 90 วนัขึน้ไป (NPLs) รายวตัถปุระสงค์ 

ประเภทสินเช่ือ 
สัดส่วน 
Q4/67  
(ร้อยละ) 

แหล่งท่ีมาของ 
การขยายตัว 
ของ NPLs 

อัตราการขยายตัวของ NPLs (ร้อยละ) สัดส่วน NPLs  ต่อสินเช่ือรวม (ร้อยละ) 
2566 2567 2566 2567 

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 
รวม NPLs 100.0 16.4 -0.2 -7.3 -4.0 6.6 14.9 12.2 14.1 16.4 7.18 7.66 7.73 7.65 8.01 8.48 8.78 8.94 
ที่อยู่อาศัย 17.23 5.0 -4.9 -9.4 -1.7 7.0 18.2 23.2 28.0 29.1 3.50 3.64 3.68 3.61 3.98 4.34 4.58 4.54 
เช่าซื้อรถยนต์ 22.02 3.5 16.6 17.7 20.9 28.0 32.0 29.7 22.8 15.9 6.94 7.48 7.93 8.81 9.30 10.03 10.33 11.09 
บัตรเครดิต 5.83 0.8 -22.3 -13.1 -9.6 11.9 14.6 21.5 18.8 13.0 10.35 10.33 10.66 10.46 11.50 12.29 12.58 11.88 
ส่วนบุคคล 24.79 2.3 -0.5 0.1 0.9 12.0 11.9 7.7 8.6 9.2 9.31 9.94 10.10 9.99 10.14 10.44 10.77 10.77 
เพื่อการเกษตร 4.43 -0.6 6.0 -44.7 -43.2 -39.9 -28.9 -33.9 -34.1 -14.2 6.55 8.07 7.64 5.56 5.08 6.12 5.90 5.47 
เพื่อการพาณิชย์ 6.47 1.3 -35.8 -38.0 -11.8 -8.7 13.4 9.7 20.1 19.3 9.04 9.91 9.73 10.17 10.87 11.55 12.20 12.67 
อื่น ๆ 19.23 4.2 18.7 8.8 -5.8 3.0 13.5 5.9 12.5 21.9 22.57 21.86 20.98 19.02 19.25 19.27 19.79 20.54 
ที่มา : บริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จ ากัด ประมวลผลโดยกองพัฒนาข้อมูลและตัวชี้วัดสังคม สศช. 

ตาราง  8  อัตราการขยายตวั แหลง่ทีม่าของการขยายตวั และสดัสว่นตอ่สนิเชือ่รวม ของสนิเชือ่ทีผิ่ดนัดช าระระหวา่ง 30 - 90 วนั (SMLs) รายวตัถปุระสงค ์

ประเภทสินเช่ือ 
สัดส่วน 
Q4/67  
(ร้อยละ) 

แหล่งท่ีมาของ 
การขยายตัว 
ของ SMLs 

อัตราการขยายตัวของ SMLs (ร้อยละ) สัดส่วน SMLs  ต่อสินเช่ือรวม (ร้อยละ) 
2566 2567 2566 2567 

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 
รวม SMLs 100.0 -6.9 17.9 23.3 21.4 17.8 7.3 5.0 -2.6 -6.9 4.53 3.53 3.64 4.46 4.72 3.66 3.52 4.17 
ที่อยู่อาศัย 32.0 0.6 31.7 31.1 37.2 31.1 15.0 11.7 4.9 2.1 3.37 2.63 2.77 3.57 3.73 2.84 2.82 3.55 
เช่าซื้อรถยนต์ 33.5 -3.0 26.9 20.6 17.5 7.6 7.1 2.8 -5.6 -8.7 7.34 7.83 8.16 7.96 7.98 8.32 8.17 7.90 
บัตรเครดิต 1.8 0.1 -8.2 2.7 6.5 3.0 32.4 31.3 6.2 3.6 1.65 1.63 1.74 1.67 2.12 2.09 1.84 1.74 
ส่วนบุคคล 20.7 -4.5 40.1 27.3 17.7 24.1 5.9 -1.4 -8.0 -18.9 6.16 3.37 3.33 5.58 6.34 3.24 3.01 4.46 
เพื่อการเกษตร 0.1 -0.1 -84.2 -75.1 37.7 -11.0 -72.5 214.7 92.5 -39.1 0.69 0.03 0.11 0.12 0.21 0.11 0.24 0.08 
เพื่อการพาณิชย์ 7.7 0.5 11.0 6.1 12.2 5.4 -2.9 12.8 3.6 8.2 6.82 3.34 3.62 6.08 7.03 4.01 3.93 6.87 
อื่น ๆ 4.3 -0.6 -10.9 26.4 8.3 22.5 -0.6 -10.0 -14.4 -12.6 -10.9 2.49 2.19 2.62 2.56 1.86 1.57 2.03 
ที่มา : บริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จ ากัด ประมวลผลโดยกองพัฒนาข้อมูลและตัวชี้วัดสังคม สศช. 
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ส าหรับประเด็นหนี้สินครัวเรือนที่ควรให้ความส าคัญ ได้แก่ 

1. คนไทยมีพฤติกรรรมการบริโภคแบบติดหรู ซึ่งอาจน าไปสู่การก่อหนี้เกินตัวได้ง่าย จากงานวิจัย
ของมหาวิทยาลัยมหิดล ในปี 256710 พบว่า คนไทย 1 ใน 3 นิยมใช้จ่ายเพ่ือซื้อสินค้าหรู (Luxury  และบริการ
ระดับพรีเมียม อาทิ อาหารเครื่องดื่ม บัตรคอนเสิร์ต บริการเสริมความงาม ของสะสม เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่ดี  
และการยอมรับจากสังคม ซึ่งมีความเสี่ยงต่อการก่อหนี้เกินตัว โดยสาเหตุมาจากความต้องการได้รับการยอมรับและ
ได้แสดงสถานะทางสังคม โดยเพศชายมีความต้องการโดดเด่นที่มากกว่าเพศหญิง ซึ่งสินค้าที่นิยมซื้อแบบติดหรู 
ได้แก่ อุปกรณ์เทคโนโลยี ขณะที่เพศหญิงนิยมซื้อสินค้ากลุ่มอาหารและเครื่องดื่ม โดยกว่าร้อยละ 50 มีเงินออม
ส าหรับยามฉุกเฉินน้อยกว่า 6 เดือน ท าให้มีแนวโน้มเข้าสู่วงจรหนี้ง่ายขึ้น โดยเฉพาะเมื่อเกิดภาวะเศรษฐกิจถดถอย
หรือเหตุการณ์ไม่คาดฝัน สะท้อนปัญหาการขาดความรู้ และการวางแผนทางการเงินท่ีเหมาะสม  

2. การผลักดันให้สหกรณ์เข้าร่วมเป็นสมาชิกเครดิตบูโร  จากข้อมูลของกรมส่งเสริมสหกรณ์ 
ในปี 2567 พบว่า สหกรณ์ทุกประเภทมีการปล่อยกู้ให้กับสมาชิกมูลค่า 1.3 ล้านล้านบาท แต่สหกรณ์ที่เป็นสมาชิก
เครดิตบูโรยังมีจ านวนน้อย ท าให้การแก้ไขปัญหาหนี้สินครัวเรือนท าได้ยาก นอกจากนี้ จากข้อมูลของเครดิตบูโร  
ในไตรมาสสาม ปี 2567 พบว่า หนี้เสียของลูกหนี้สหกรณ์มีการขยายตัวสูงที่สุดเมื่อเทียบกับลูกหนี้ประเภทอ่ืน  
โดยสมาชิกส่วนใหญ่ของสหกรณ์ประกอบอาชีพข้าราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ หรือกลุ่มเกษตรกร ที่มีความเสี่ยง
ก่อหนี้ซ้ าซ้อนหากไม่มีวินัยทางการเงินที่ดี โดยกรณีการเข้าร่วมเครดิตบูโรของสหกรณ์ออมทรัพย์ครูประจวบคีรีขันธ์ 
พบว่า สามารถปรับพฤติกรรมทางการเงิน ผ่านการให้ค าปรึกษา การประเมินข้อมูลเครดิต และประสานข้อมูล  
กับสถาบันทางการเงินอ่ืน เพ่ือให้สมาชิกสามารถเข้าถึงสินเชื่อที่เหมาะสมกับศักยภาพของตนเองได้ การเชื่อมโยง
ข้อมูลกับเครดิตบูโรจึงเป็นหนึ่งในเครื่องมือที่สามารถช่วยให้ประชาชนสามารถหลุดจากปัญหาหนี้สิน รวมถึง  
เพ่ิมโอกาสการเข้าถึงสินเชื่อที่เป็นธรรม ดังนั้น ภาครัฐควรผลักดันเชิงนโยบายให้สหกรณ์เข้าร่วมเป็นสมาชิกกับ
เครดิตบูโร เพ่ือให้สามารถบริหารจัดการหนี้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และส่งเสริมความมั่นคงทางการเงินของ
ประชาชนในระยะยาว  

10 งานวิจัยหัวข้อ “Unstoppable Luxumer” เจาะอินไซต์ หยุดไม่ได้ใจมันลักซ์ โดยส ารวจกลุ่มตัวอย่าง 1,013 คน  
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สขุภาพและการเจบ็ป่วย 
ผู้ป่วยด้วยโรคเฝ้าระวังในไตรมาสหนึ่ง ปี 2568 เพิ่มขึ้นจากช่วงเดียวกันของปีก่อน 
โดยเฉพาะผู้ป่วยโรคไข้หวัดใหญ่ นอกจากนี้ ยังต้องเฝ้าระวังการแพร่ระบาดของ 
โรค COVID-19 ที่มีจ านวนผู้ป่วยมากขึ้น โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์โดยเฉพาะโรคซิฟิลิส 
และโรคเอชไอวี (HIV) มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น และการแพร่ระบาดของโรคไข้ด าแดงในเด็ก 
รวมทั้งการสัมผัสหรือทานเนื้อวัวดิบอาจติดเช้ือแอนแทรกซ์  

ไตรมาสหนึ่ง ปี 2568 จ านวนผู้ป่วยด้วยโรคเฝ้าระวังโดยรวมเพ่ิมขึ้นจากช่วงเดียวกันของปี 2567  
ร้อยละ 64.1 หรือเพ่ิมจาก 259,672 ราย เป็น 426,286 ราย โดยโรคที่มีจ านวนผู้ป่วยสูงสุด 2 ล าดับแรก ได้แก่  
โรคไข้หวัดใหญ่ และโรคปอดอักเสบ ทั้งนี้ ผู้ป่วยด้วยโรคไข้หวัดใหญ่มีจ านวนสูงสุด 267,952 ราย เพ่ิมขึ้นจาก  
ช่วงเดียวกันของปีก่อนถึง 2.2 เท่า และระบาดต่อเนื่องมาตั้งแต่ไตรมาสสี่ ปี 2567 โดยพบการระบาดเป็นกลุ่ม  
ในสถานที่ท่ีคนอยู่รวมกันจ านวนมาก อาทิ โรงเรียน และศูนย์เด็กเล็ก ซึ่งผู้ป่วยส่วนใหญ่เป็นกลุม่เด็กเล็กอายุ 1 - 4 ป ี
และกลุ่มวัยเรียนอายุ 10 - 14 ปี ซึ่งพบผู้ป่วยมากในพ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รองลงมาเป็นภาคเหนือ และ
กรุงเทพมหานคร นอกจากนี้ ยงัพบผู้ปว่ยโรคปอดอักเสบเพ่ิมข้ึนร้อยละ 43.5 เมื่อเทียบกับชว่งเดยีวกันของปีทีผ่่านมา 
โดยพบผู้ป่วยได้ทุกช่วงอายุ แต่ต้องเฝ้าระวังเป็นพิเศษในผู้ป่วยกลุ่มเด็กเล็กอายุต่ ากว่า 5 ปี และผู้สูงอายุที่อายุ
มากกว่า 65 ปี ขึ้นไป จะมีโอกาสเกิดความรุนแรงของโรคได้มากกว่า เนื่องจากมีภูมิคุ้มกันน้อย ท าให้เกิดการติดเชื้อ
ได้ง่าย  

สถานการณ์ด้านสุขภาพจิตของคนไทย จากข้อมูลการประเมินสุขภาพจิตของคนไทย (Mental Health 
Check In: MHCI  ไตรมาสหนึ่ง ปี 2568 ซึ่งมีผู้เข้ารับการประเมินจ านวน 4.6 แสนคน พบสัดส่วนผู้ที่เสี่ยงซึมเศร้า
สูงสุดที่ร้อยละ 9.6 เพ่ิมขึ้นจากช่วงเดียวกันของปีก่อนที่มีสัดส่วนร้อยละ 8.9 ขณะที่ผู้ที่มีความเครียดสูงมีสัดส่วน
ร้อยละ 9.2 และเสี่ยงฆ่าตัวตายร้อยละ 5.4  

ตาราง  9  จ านวนผู้ป่วยด้วยโรคเฝ้าระวัง (ราย)  

โรค  
2567 2568 %YOY 

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q1/2568 
ปอดอักเสบ 96,395 75,975 115,246 110,585 138,418 43.5 
ไข้เลือดออก 24,131 17,702 42,328 19,440 7,236 -70.1 
มือ เท้า ปาก 15,957 7,847 49,610 16,380 10,684 -33.1 
ไข้หวัดใหญ่ 121,074 99,895 220,228 209,734 267,952 121.3 
บิด 485 373 533 432 506 3.1 
หัด 543 136 504 685 389 -35.9 
ฉ่ีหนู 767 732 1,348 1,340 782 1.9 

ไข้สมองอักเสบ 316 216 242 193 312 -1.2 
อหิวาตกโรค 2 0 0 2 1 - 
ไข้กาฬหลังแอ่น 2 2 3 4 2 - 
พิษสุนัขบ้า 0 1 2 1 4 - 
รวม 259,672 202,879 430,044 385,795 426,286 64.1 
อัตราต่อประชากรแสนคน 393.1 307.2 650.8 543.1 645.2  
หมายเหตุ : ข้อมูล ณ วันที่ 30 เมษายน 2568 
ที่มา : รายงานโรคในระบบเฝ้าระวัง 506 กองระบาดวิทยา กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข  
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ส าหรับประเด็นที่ต้องให้ความส าคัญ คือ 

1. การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ที่มีผู้ป่วยจ านวนมากขึ้น โดยโรค COVID-19 ในปัจจุบัน 
เป็นสายพันธุ์ JN.1 ซึ่งเป็นสายพันธุ์ย่อยของโอมิครอน มีลักษณะเชื้อไม่รุนแรงแต่สามารถแพร่เชื้อได้รวดเร็วมาก 
จากข้อมูลของกองระบาดวิทยา กรมควบคุมโรค ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม – 26 พฤษภาคม 2568 พบผู้ป่วยสะสม 
187,038 ราย และเสียชีวิต 46 ราย ผู้ป่วยส่วนใหญ่เป็นกลุ่มอายุ 30 - 39 ปี และผู้เสียชีวิตส่วนใหญ่ร้อยละ 80  
เป็นกลุ่ม 608 (ผู้สูงอายุและผู้ที่มีโรคประจ าตัว) โดยปัจจุบันกรมควบคุมโรคได้ออกประกาศเฝ้าระวัง เนื่องจากอาจมี
การระบาดสูงในช่วงฤดูฝน อีกทั้งเป็นช่วงเด็กเปิดเทอม เมื่ออยู่รวมกันจ านวนมากท าให้มีโอกาสพบการระบาด  
เพ่ิมมากขึ้น ดังนั้น จึงควรหมั่นดูแลรักษาสุขภาพตัวเอง และควรให้ความส าคัญกับการป้องกันโรค ขณะที่ผู้ป่วย  
กลุ่มเสี่ยงผู้มีโรคประจ าตัว ผู้หญิงตั้งครรภ์ และผู้ที่มีอาการรุนแรง แนะน าให้ไปพบแพทย์ที่โรงพยาบาลเพ่ือรับยา
ต้านโควิด และการดูแลรักษาที่เหมาะสม 

2. โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์โดยเฉพาะโรคซิฟิลิส และโรคเอชไอวี (HIV) มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น ข้อมูล
จากกองระบาดวิทยา กรมควบคุมโรค พบผู้ป่วยโรคซิฟิลิสมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่องจาก 9,101 ราย ในปี 2562 
เป็น 27,686 ราย ในปี 2567 หรือเพ่ิมข้ึนถึง 3 เท่า โดยเฉพาะกลุ่มเยาวชนอายุ 15 - 24 ปี ซึ่งมีจ านวนผู้ป่วยเพิ่มขึ้น 
จาก 3,767 ราย ในปี 2562 เป็น 14,627 ราย ในปี 2567 ขณะที่ในช่วง 5 เดือนแรกของปี 2568 พบผู้ป่วยแล้วกว่า 
12,429 ราย เช่นเดียวกบัการตดิเชือ้โรคเอชไอวี (HIV  ทีก่ าลังเป็นปัญหาส าคญั โดยในปี 2567 พบผูต้ิดเชือ้สะสมอยู่ที ่
580,000 ราย และคาดว่าในปี 2568 จะมีผู้ติดเชื้อรายใหม่จ านวน 8,862 ราย ซึ่งผู้ป่วยโรคซิฟิลิส และเอชไอวี  HIV  
ส่วนใหญ่จะพบมากในเยาวชนอายุ 15 – 24 ปี โดยเฉพาะในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ชลบุรี และนครราชสีมา  
โดยปัจจัยเสี่ยงที่ส าคัญของการติดเชื้อ คือ การมีเพศสัมพันธ์โดยไม่สวมถุงยางอนามัย และการใช้เข็มฉีดยา  
ร่วมกับผู้อ่ืน สอดคล้องกับข้อมูลการส ารวจพฤติกรรมการใช้ถุงยางอนามัยในกลุ่มเด็กและเยาวชนประจ าปี 2567 
(ระหว่างวันที่ 1 – 31 มกราคม 2567) ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข ที่พบว่า เด็กและ
เยาวชนมีแนวโน้มการมีเพศสัมพันธ์เร็วขึ้นอายุเฉลี่ยอยู่ที่ 12 - 16 ปี และไม่ใช้ถุงยางอนามัยในการมีเพศสัมพันธ์ 
ครั้งแรกถึงร้อยละ 24.0 ดังนั้น จึงควรให้ความส าคัญกับการป้องกันโรค ดังนี้ 1   การใช้ถุงยางอนามัยทุกครั้ง 
ที่มีเพศสัมพันธ์อย่างถูกวิธี 2  การไม่เปลี่ยนคู่นอนบ่อยครั้ง  3  การตรวจร่างกายและตรวจเลือดก่อนแต่งงานหรือ 
มีบุตร 4  การหลีกเลี่ยงการใช้สารเสพติดทุกชนิด โดยเฉพาะการใช้เข็ดฉีดยาร่วมกับผู้อ่ืน และ 5   การให้ความรู ้
เรือ่งเพศศกึษาอยา่งรอบดา้นแก่เด็กและเยาวชน ทั้งนี้ ผู้ที่ติดเชื้อ HIV สามารถใช้ชีวิตประจ าวันได้ตามปกติ หากได้รับ
การรักษาอย่างต่อเนื่องและเคร่งครัด จะสามารถชะลอการพัฒนากลายเป็นโรคเอดส์ (AIDS  
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ไตรมาส 1 2567 ไตรมาส 1  2568

ที่มา : ระบบข้อมูล MHCI  กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข

แผนภาพ  7  สุขภาพจิตของคนไทย ไตรมาสหนึ่ง ปี 2568

แสนคน



 

ความเคลื่อนไหวทางสงัคมรายไตรมาส 

กองพัฒนาข้อมูลและตัวชี้วัดสังคม  10 

3. การเฝ้าระวังการแพร่ระบาดของโรคไข้ด าแดงในเด็ก โรคไข้ด าแดงไม่ใช่โรคอุบัติใหม่ แต่เป็นโรค
ซึ่งเกิดจากการติดเชื้อแบคทีเรียที่พบได้บ่อยในเด็กช่วงอายุ 5 - 15 ปี ในปี 2568 โรคไข้ด าแดงเริ่มมีการระบาดตั้งแต่
เดือนมกราคมที่ผ่านมา จากข้อมูลของกรมควบคุมโรค ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม - 30 เมษายน 2568 พบผู้ป่วยจ านวน 
3,072 ราย เพิ่มข้ึนจากปี 2567 ที่มีผู้ป่วย 32 ราย หรือเพ่ิมข้ึนถึง 96 เท่า และสูงสุดในรอบ 5 ปีที่ผ่านมา โดยผู้ป่วย
ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มเด็กอายุ 5 - 9 ปี ซึ่งพบผู้ป่วยสูงสุดในพ้ืนที่จังหวัดสมุทรปราการ รองลงมาเป็นกรุงเทพมหานคร 
และเชียงใหม่ ลักษณะอาการของโรค ประกอบด้วย มีไข้สูงฉับพลัน หนาวสั่น ปวดศีรษะ เจ็บคอ ลิ้นบวมแดง และ  
มีผื่นแดงข้ึนตามตัว โดยโรคนี้สามารถติดต่อได้ผ่านทางการไอ จาม และจากการสัมผัสสารคัดหลั่ง ซึ่งกลุ่มที่ต้องระวัง
เป็นพิเศษ ได้แก่ เด็กในวัยเรียน เมื่ออยู่รวมกันจ านวนมาก ดังนั้น จึงควรให้ความส าคัญกับการป้องกันโรค  
โดย 1) ดูแลสุขภาพให้แข็งแรงอยู่เสมอ พักผ่อนให้เพียงพอ 2) หลีกเลี่ยงการสัมผัสใกล้ชิดกับผู้ป่วย 3) สวมหน้ากาก
อนามัยตลอดเวลาเมื่อมีความจ าเป็นต้องใกล้ชิดผู้ป่วย 4) ไม่ใช้สิ่งของร่วมกับผู้ป่วย 5) ล้างมือบ่อย ๆ ด้วยสบู่ หรือ
เจลแอลกอฮอล์ 6) หากพบเด็กป่วยควรแยกออกจากเด็กปกติ พร้อมทั้งให้หยุดเรียนทันที และ 7) หากพบผู้ป่วย
หลายคนควรแจ้งเจ้าหน้าที่สาธารณสุขใกล้บ้าน ส าหรับวิธีการรักษาโรคไข้ด าแดงท าได้ด้วยการใช้ยาปฏิชีวนะ  
โดยผู้ป่วยส่วนใหญ่จะหายเป็นปกติภายใน 7 - 10 วัน หลังได้รับยาปฏิชีวนะ โดยต้องรับประทานยาให้ครบ 
ตามแพทย์สั่ง เพ่ือป้องกันการเกิดภาวะแทรกซ้อน อาทิ ไตอักเสบ และไข้รูมาติก 

ที่มา : DDS รายงานสถานการณ์โรค กองระบาดวิทยา กระทรวงสาธารณสุข
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แผนภาพ  8 จ านวนผู้ป่วยโรคไข้ด าแดง ปี 2563 – 2568
ราย

ตาราง  10  จ านวนผู้ป่วยโรคซิฟิลิส แบ่งตามกลุม่อายุ ปี 2562 - 2568 (ราย) 

ปี จ านวนรวม กลุ่มอายุ 
กลุม่ 1 - 14 ป ี

กลุ่มอายุ 
15 - 24 ป ี

กลุ่มอายุ 
25 - 34 ป ี

กลุ่มอายุ 
35 - 44 ป ี

กลุ่มอายุ 
45 - 65 ปข้ึีนไป 

2562 9,101 671 3,767 2,230 1,064 1,369 

2563 11,341 776 4,758 2,778 1,400 1,629 

2564 10,275 826 4,819 2,148 1,209 1,273 

2565 14,008 958 5,568 3,827 1,708 1,947 

2566 19,980 1,511 8,228 4,683 3,779 1,779 

2567 27,686 1,779 14,627 6,105 3,346 1,829 

2568 
(1 ม.ค. – 30 พ.ค.) 

12,429 649 6,872 2,624 1,157 1,127 

ที่มา : ระบบรายงานการเฝ้าระวังโรค 506 กองระบาดวิทยา กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข 

ตาราง  11  การคาดการณ์สถานการณ์เอชไอวี (HIV) ในประเทศไทย ป ี2565 - 2568 (ราย) 
ปี ผู้ตดิเช้ือยงัมชีีวิตอยูป่ระมาณ  ผู้ติดเช้ือรายใหม่ประมาณ ผู้เสียชีวิตจากโรคเอดส์ประมาณ 

2565 560,000  9,200  11,000  

2566 576,397  9,230  12,072  

2567 580,000  9,100  12,000  

2568* 568,565  8,862  10,217  

หมายเหตุ : *เป็นข้อมูลคาดการณ์ 
ที่มา : กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข  
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4. การสัมผัสหรือทานเนื้อวัวดิบอาจติดเชื้อแอนแทรกซ์ (Anthrax) จากข้อมูลของกรมควบคุมโรค 
ตั้งแต่วันที่ 30 เมษายน – 6 พฤษภาคม 2568 พบผู้ป่วยด้วยโรคแอนแทรกซ์ 4 ราย และพบผู้เสียชีวิต 1 ราย  
ในพื้นที่จังหวัดมุกดาหาร เป็นเพศชาย อายุ 53 ปี ประกอบอาชีพรับจ้าง ซึ่งจากการสอบสวนโรค พบว่ามีปัจจัยเสี่ยง
มาจากการช าแหละโคในงานบุญผ้าป่าและน าเนื้อโคที่ช าแหละไปแจกจ่ายรับประทานกันภายในหมู่บ้าน โดยมี  
ผู้สัมผัสจ านวน 636 คน ซึ่งโรคแอนแทรกซ์เป็นโรคติดต่อร้ายแรงจากสัตว์สู่คนที่เกิดจากเชื้อแบคทีเรียที่สามารถ  
แพร่เชื้อสู่คนได้โดยตรง การติดเชื้อในคนส่วนใหญ่เกิดจากการสัมผัสโดยตรงกับสัตว์ที่ติดเชื้อ หลังได้รับเชื้อประมาณ 
1 - 5 วัน ผู้ป่วยจะมีอาการไข้ คลื่นไส้ อาเจียน 
ปวดท้องรุนแรง มีแผลคล้ายบุหรี่จี้ หายใจขัด 
หายใจล าบาก หากมีอาการรุนแรงมีโอกาส
เสียชีวิตสูงถึงร้อยละ 80 ส าหรับการป้องกันโรค 
ที่ส าคัญของประชาชนทั่วไป คือ การทานเนื้อสัตว์
ที่ผ่านการปรุงสุก เนื่องจากปัจจุบันพบพฤติกรรม
การบริโภคอาหารดิบเพ่ิมขึ้นค่อนข้างมาก ขณะที่
ผู้สัมผัสสัตว์โดยเฉพาะโค กระบือ แพะ แกะ  
ต้องล้างมือและท าความสะอาดร่างกาย รวมทั้ง
หากพบสัตว์ป่วยตายผิดปกติให้แจ้งเจ้าหน้าที ่
ปศสุตัว ์เจา้หนา้ทีส่าธารณสขุ หรอืก านนั/ผูใ้หญบ่า้น 
และหากมีอาการผิดปกติให้รีบพบแพทย์ทันที  
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การบรโิภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์และบุหรี ่

ไตรมาสหนึ่ง ปี 2568 การบริโภคเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์และบุหรี่ในภาพรวมเพ่ิมขึ้น ร้อยละ 1.0  
โดยการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เพ่ิมขึ้น ร้อยละ 2.0 
และการบริโภคบุหรี่ลดลง ร้อยละ 0.8  

ส าหรับประเด็นที่ควรให้ความส าคัญ คือ  

1. 5 จังหวัดคนดื่มหนักและถี่ เสี่ยงต่อ 
การเป็นโรคต่าง ๆ จากข้อมูลของส านักงานสถิติแห่งชาติ 
ในปี 2567 พบว่า คนไทยอายุ 15 ปีขึ้นไปบริโภคเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 35.2 ของประชากร
ทั้งหมด หรือมีจ านวน 20.9 ล้านคน เพ่ิมขึ้นจากปี 2564 
ที่มีสัดส่วนร้อยละ 28.0 หรือมีจ านวน 16 ล้านคน นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาเฉพาะกลุ่มที่ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
อย่างหนัก11และบ่อยครั้ง (3 - 4 วันต่อสัปดาห์) เป็นรายจังหวัด พบว่า 5 จังหวัดแรกที่มีสัดส่วนผู้ที่ดื่มหนักและ
บ่อยครั้งสูงที่สุด  ได้แก่ บุรีรัมย์ ราชบุรี ตาก อ่างทอง และอุตรดิตถ์ โดยมีสัดส่วนสูงมากกว่าร้อยละ 12  
ซึ่งการศึกษาของ  American Heart Association12 พบว่า การดื่มแอลกอฮอล์ที่หนักและมีความถี่ไม่น้อยกว่า 3 วัน
ต่อสัปดาห์ มีความสัมพันธ์กับความเสี่ยงที่เพ่ิมขึ้นของโรคหัวใจ ความดันโลหิตสูง ภาวะหัวใจเต้นผิดจังหวะ และ  
โรคหลอดเลือดสมอง อีกทั้งยังเชื่อมโยงกับพฤติกรรมเสี่ยงอ่ืน เช่น การขับรถในขณะมึนเมา และความรุนแรง  
ในครอบครัว  

2. การเพิ่มขึ้นของผู้สูบบุหรี่เป็นประจ า แม้ว่าจ านวนผู้ที่สูบบุหรี่13ของไทยจะมีแนวโน้มลดลง  
แต่ข้อมูลล่าสุดจากการส ารวจพฤติกรรมการสูบบุหรี่และการดื่มสุราของคนไทย ของส านักงานสถิติแห่งชาติ  
ปี 2567 พบว่า ภาพรวมประชากรอายุ 15 ปีขึ้นไป มีการสูบบุหรี่เป็นประจ า จ านวน 9.77 ล้านคน เพ่ิมขึ้น  
จากปี 2560 ที่มีจ านวน 9.42 ล้านคน ซึ่งส่วนใหญ่เป็นเพศชาย โดยเพศหญิงมีการสูบบุหรี่ เป็นประจ า  
0.32 ล้านคน ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาอายุเฉลี่ยเมื่อเริ่มสูบครั้งแรก พบว่า เพศชายเริ่มสูบครั้งแรกอายุ 18.4 ปี ขณะที่  

การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และบุหรี่ไตรมาสหนึ่ง ปี 2568 เพิ่มขึ้นจากปีก่อน  
ทั้งนี้ ยังมีประเด็นที่ควรให้ความส าคัญ คือ คนไทยดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เพิ่มขึ้นมาก  
และการเพ่ิมขึ้นของผู้สูบบุหรี่เป็นประจ าและนักสูบหน้าใหม่ที่มีอายุน้อยลง  

11 เกณฑ์การพิจารณาดื่มหนักหรือดื่มมากแบ่งออกเป็น 1) สุราขาว/เชี่ยงชุน/ยาดองเหล้า/สุราสี 5 เป็ก หรือ ¼ ขวดใหญ่ หรือ ½ ขวดกลาง 2) สุราสี
หรือกลั่นที่ผสมแล้ว 8 แก้วที่ผสมแล้ว 3) เบียร์ 4 กระป๋อง หรือ 2 ขวดใหญ่ 4) ไวน์/แชมเปญ 1 ขวดใหญ่ หรือ 4 แก้วไวน์ 5) น้ าผลไม้  
ผสมแอลกอฮอล์/ไวน์คูลเลอร์ 4.5 ขวดหรือกระป๋อง และ 6) เหล้าหมัก (กระแช่/สาโท/อุ/สุราพื้นเมือง) 1 ขวดใหญ่หรือ 2 แก้วครึ่ง  

12 Effects of Repeated Binge Drinking on Blood Pressure Levels and Other Cardiovascular Health Metrics in Young Adults: National 
Health and Nutrition Examination Survey, 2011-2014  

13 ผู้ที่สูบบุหรี่ตามนิยามของการส ารวจพฤติกรรมการสูบบุหรี่และการดื่มสุราของคนไทย ของส านักงานสถิติแห่งชาติ แบ่งเป็นผู้ที่สูบเป็นปร ะจ าและ 
ผู้ที่สูบบุหรี่นาน ๆ ครั้ง 
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รวม เครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ บุหรี่

แผนภาพ  9 การเปลี่ยนแปลงค่าใช้จ่ายการบริโภคของครัวเรือน
            หมวดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และบุหรี่ มูลค่าที่แท้จริง      
                 รายไตรมาส 

ที่มา : ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ร้อยละ
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เพศหญิงเริ่มสูบครั้งแรกอายุ 20.5 ปี ลดลงจากการส ารวจในปี 2560 ที่เพศชายเริ่มสูบครั้งแรกอายุ 19.1 ปี และ  
เพศหญิงเริ่มสูบครั้งแรกอายุ 23.3 ปี ซึ่งเป็นเรื่องน่ากังวลที่นักสูบหน้าใหม่มีอายุน้อยลง ซึ่งเป็นที่ทราบกันดีว่า  
ผลของการสูบบุหรี่เป็นประจ าเป็นสาเหตุของโรคไม่ติดต่อ อาทิ โรคมะเร็ง โรคหัวใจ โรคปอด โรคทางเดินหายใจ  
อีกทั้งยังมีข้อมูลทางวิชาการที่พบว่าการสูบบุหรี่ไฟฟ้าซึ่งมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น จะท าให้เกิดโรคปอดทะลุ ซึ่งเป็นภาวะ  
ที่อากาศรั่วออกจากปอดเข้าสู่ช่องเยื่อหุ้มปอด ท าให้หายใจล าบาก และอาจส่งผลถึงขั้นหัวใจล้มเหลวเฉียบพลัน  
ทั้งยังส่งผลเสียต่อสุขภาพของคนรอบข้างท่ีได้รับควันบุหรี่ไม่ต่างกัน 

สถานการณ์การด่ืมเคร่ืองด่ืมที่มีแอลกอฮอล์และการสูบบุหร่ีของประชากรที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป ในปี 2567 

 การดื่มแอลกอฮอล์ในช่วงปี 2550 – 2567 จ านวนผู้ดื่มมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นจาก 15.3 ล้านคน (ร้อยละ 30.0) ในปี 2550  
เป็น 20.9 ล้านคน (ร้อยละ 35.2) ในปี 2567 ซ่ึงในจ านวนนี้เป็นผู้ที่ดื่มสม่ าเสมอ 8.3 ล้านคน (ร้อยละ 14.0) และเป็นผู้ที่ดื่มนาน ๆ ครั้ง 
12.6 ล้านคน (ร้อยละ 21.2) และเพศชายมีอัตราการดื่มฯ สูงกว่าเพศหญิงถึง 3.3 เท่า (ร้อยละ 55.7 และ 16.7 ตามล าดับ) โดยชนิด  
ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ได้รับความนิยมมากที่สุดคือ เบียร์ (ร้อยละ 58.3) รองลงมาคือ สุราขาว/สุรากลั่นชุมชน/ยาดองเหล้า/เหล้า
บ๊วย/วอดก้า/เหล้าจีน (ร้อยละ 24.2) และสุราสีและสุราแดง (ร้อยละ 14.5) ไวน์คูลเลอร์/สุราผสมน้ าผลไม้ (ร้อยละ 2.0) ไวน์องุ่น/ไวน์
ผลไม้/แชมเปญ (ร้อยละ 0.8) และน้อยที่สุด คือ สุราแช่พื้นบ้าน (สาโท อุ กระแช่ ฯลฯ) และโซจู (ร้อยละ 0.1) 
  

 ส าหรับการสูบบุหรี่ของประชากรที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป ในช่วงปี 2550 – 2567 มีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2550  
มีผู้สูบบุหรี่ 10.8 ล้านคน คิดเป็นร้อยละ 21.2 และลดลงเหลือ 9.8 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 16.5 ในปี 2567 ในจ านวนนี้  
เป็นผู้ที่สูบบุหรี่ทุกวันร้อยละ 13.7 และเป็นผู้ที่สูบบุหรี่แต่ไม่ทุกวัน ร้อยละ 2.8 เมื่อจ าแนกตามเพศ พบว่า มีจ านวนผู้ชายสูบบุห รี่ 9.5 
ล้านคน (ร้อยละ 33.5) ขณะที่ผู้หญิงมีจ านวน 0.3 ล้านคน (ร้อยละ 1.0) เมื่อพิจารณาประเภทของบุหรี่ที่สูบ จากผลการส ารวจ ปี 2567 
พบว่า ประชากรอายุ 15 ปีขึ้นไปที่สูบบุหรี่ ร้อยละ 16.5 นิยมใช้ผลิตภัณฑ์ยาสูบประเภทบุหรี่ที่ผลิตจากโรงงานมากที่สุด (ร้อยละ 12.6) 
รองลงมา คือ บุหรี่มวนเอง (ร้อยละ 8.8) บุหรี่ไฟฟ้า (ร้อยละ 1.5) และเป็นบุหรี่ประเภทอื่น ๆ เช่น ยาสูบที่สูบผ่านน้ า (ร้อยละ 0.2)  
ตามล าดับ  
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แผนภาพ  11 จ านวนและสัดส่วนของประชากรอายุ 15 ปีขึ้นไป ที่สูบบุหรี่

ที่มา : ส านักงานสถิติแห่งชาติ

ล้านคน ร้อยละ
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แผนภาพ  10 จ านวนและสัดส่วนของประชากรอายุ 15 ปีขึ้นไป ที่ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

ที่มา : ส านักงานสถิติแห่งชาติ

ล้านคน ร้อยละ
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ความปลอดภัยในชวีติและทรพัยส์นิ 

คดีอาญาในไตรมาสหนึ่ง ปี 2568 มีการรับแจ้งทั้งหมดจ านวน 114,142 คดี เพ่ิมขึ้นจากไตรมาสเดียวกัน  
ของป ี2567 รอ้ยละ 1.2 โดยเปน็การรบัแจง้คดยีาเสพตดิจ านวน 90,302 คด ีเพ่ิมขึน้รอ้ยละ 0.3 คดปีระทษุรา้ยตอ่ทรพัย์
จ านวน 19,013 คด ีเพ่ิมขึน้รอ้ยละ 7.9 ขณะทีค่ดชีวีติ รา่งกาย และเพศ มจี านวน 4,827 คด ีลดลงรอ้ยละ 6.8  

ด้านการรับแจ้งอุบัติ เหตุทางถนน  จากข้อมูลของศูนย์ข้อมูลอุบัติ เหตุ เ พ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรม 
ความปลอดภัยทางถนน (THAI RSC  ไตรมาสหนึ่ง ปี 2568 มีการรับแจ้งอุบัติเหตุผู้ประสบภัยสะสมรวมจ านวน 
224,615 ราย เพ่ิมขึ้นร้อยละ 0.2 จากไตรมาสเดียวกันของปี 2567 โดยเป็นผู้บาดเจ็บสะสมจ านวน 221,269 ราย 
เพ่ิมข้ึนร้อยละ 0.4 ผู้ทุพพลภาพสะสมจ านวน 45 ราย เพ่ิมข้ึนร้อยละ 15.4 ขณะที่ผู้เสียชีวิตสะสมจ านวน 3,301 ราย 
ลดลงร้อยละ 11.9 โดยประเภทรถที่เกิดอุบัติเหตุสูงสุด คือ รถจักรยานยนต์ ร้อยละ 91.3 รองลงมาเป็นรถยนต์  
ร้อยละ 8.7 และเม่ือจ าแนกตามช่วงอายุของผู้ประสบภัยส่วนใหญ่ร้อยละ 30.5 อยู่ในช่วงอายุระหว่าง 36 – 60 ปี  

ไตรมาสหนึ่ง ปี 2568 คดีอาญารวมเพิ่มขึ้นร้อยละ 1.2 จากการเพิ่มขึ้นของคดียาเสพติด
และคดีประทุษร้ายต่อทรัพย์ ขณะที่คดีชีวิต ร่างกาย และเพศ ลดลง ในส่วนการรับแจ้ง
อุบัติ เหตุทางถนนพบผู้ประสบภัยสะสมเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.2 โดยประเด็นที่ต้องให้
ความส าคัญ ได้แก่ เด็กเสี่ยงจมน้ าเสียชีวิต ความเสี่ยงต่อการตกเป็นเหยื่อถูกหลอกลวง 
ทางออนไลน์สูง และการเตรียมพร้อมของระบบแจ้งเตือนภัยพิบัติ  

ตาราง  12  คดีอาญาจ าแนกตามคดีประเภทยาเสพตดิ ประทุษรา้ยต่อทรัพย ์และชวีิต ร่างกาย และเพศ รายไตรมาส ป ี2566 - 2568 
ประเภท ปี 2566 ปี 2567 2568 

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 
อาญารวม (คดี) 104,031 89,167 90,659 101,800 112,816 113,528 121,522 119,997 114,142 
%YoY 2.3 -17.4 -13.2 -9.8 8.4 27.3 34.0 17.9 1.2 
ยาเสพติด (คดี) 84,551 70,069 69,204 79,590 90,011 91,207 95,594 96,302 90,302 
%YoY -2.2 -24.0 -20.6 -16.6 6.5 30.2 38.1 21.0 0.3 
ประทุษร้ายต่อทรัพย์ (คดี) 14,839 14,308 16,854 17,526 17,624 17,313 20,698 18,736 19,013 
%YoY 28.5 19.1 25.7 30.1 18.8 21.0 22.8 6.9 7.9 
ชีวิต ร่างกาย และเพศ (คดี) 4641 4790 4601 4684 5,181 5,008 5,230 4,959 4,827 
%YoY 25.5 29.6 20.4 18.5 11.6 4.6 13.7 5.9 -6.8 
ที่มา : ระบบสารสนเทศสถานีต ารวจ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ (ข้อมูล ณ วันที่ 1 เมษายน 2568) 

ตาราง  13  การเกดิอุบัติเหตุจราจรทางถนนสะสม จ าแนกตามผูบ้าดเจ็บ ผู้เสียชีวติ และผู้ทุพพลภาพ รายไตรมาส ปี 2566 - 2568 
ประเภท ปี 2566 ปี 2567 2568 

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 
ผู้ประสบภัยรวมสะสม (ราย) 208,616 200,054 196,850 217,308 224,113 203,842 212,613 228,559 224,615 
%YoY -7.4 -11.4 -20.1 -11.1 7.4 1.9 8.0 4.6 0.2 
ผู้บาดเจ็บ (ราย) 204,777 196,459 193,668 213,601 220,326 200,352 209,426 224,685 221,269 
%YoY -7.6 -11.6 -20.2 -11.1 7.6 2.0 8.1 4.7 0.4 
ผู้เสียชีวิต (ราย) 3,782 3,549 3,133 3,658 3,748 3,448 3,128 3,840 3,301 
%YoY 7.7 -0.6 -14.2 -14.6 -1.0 -2.9 -0.3 2.3 -11.9 
ผู้ทุพพลภาพ (ราย) 57 46 49 49 39 42 59 34 45 
%YoY 119.2 43.8 -7.5 -21.0 -33.3 -8.7 20.4 -32.7 15.4 
ที่มา : ศูนย์ข้อมูลอุบัติเหตุ เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยทางถนน (THAI RSC   ข้อมูล ณ วันที่ 2 เมษายน 2568) 
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ทั้งนี้ ประเด็นความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินที่ต้องให้ความส าคัญ ได้แก่ 

1. การเสียชีวิตจากการจมน้ าในเด็ก ข้อมูลจากองค์การอนามัยโลก (WHO 14 ระบุว่า ในแต่ละปี 
ทั่วโลกมีคนจมน้ าเสียชีวิตเฉลี่ยปีละ 236,000 ราย ซึ่งในจ านวนนี้ 1 ใน 4 เป็นเด็กอายุระหว่าง 1 - 14 ปี  
โดยส าหรับประเทศไทย ในช่วง 10 ปีที่ผ่านมา (ปี 2558 - 2567) พบเด็กอายุต่ ากว่า 15 ปี เสียชีวิตจากการจมน้ า
ทัง้หมด 6,055 ราย ซึง่คิดเป็นสดัส่วนอยู่ทีร่้อยละ 33.8 ของเด็กที่จมน้ าในช่วงเดือนมีนาคม - พฤษภาคม  เฉลี่ยวันละ 
2.3 ราย  อีกทั้ง เมื่อพิจารณาข้อมูลจากกระทรวงสาธารณสุข ในปี 2567 ยังพบว่า แหล่งน้ าที่เกิดเหตุสูงสุด คือ  
แหล่งน้ าเพ่ือการเกษตรและแหล่งน้ าตามธรรมชาติ (บ่อขุด/สระน้ า/คลอง/แม่น้ า) อยู่ที่ร้อยละ 72.0 โดยสาเหตุ 
การเสียชีวิตเกิดจากการเล่นน้ ามากที่สุดร้อยละ 72.3 ซึ่งมีปัจจัยเสี่ยง คือ การขาดการดูแลและระมัดระวัง และขาด 
การรู้เท่าทันภัยที่อาจเกิดขึ้นจากแหล่งน้ า โดยขณะเกิดเหตุมากกว่าครึ่ง (ร้อยละ 55.0) เป็นการเล่นน้ ากับเด็ก  
วยัเดยีวกนั และเกอืบทัง้หมด (ร้อยละ 97.3) ไมส่วมเสือ้ชชูพี ซึง่ภายหลงัการจมน้ าเดก็สว่นใหญ่เสยีชวีติทนัทถีงึรอ้ยละ 
65.1 นอกจากนี้ ฤดูฝนยังเป็นอีกช่วงที่มีความเสี่ยงต่อการจมน้ าสูงเช่นกัน โดยเฉพาะในพ้ืนที่ที่เกิดน้ าท่วมขัง หรือ
บริเวณแหล่งน้ าเปิดที่ไม่มีรั้วกั้นหรือป้ายเตือนอันตราย อาทิ คลอง หนองน้ า ร่องระบายน้ า ดังนั้น หน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องต้องเร่งประชาสัมพันธ์การระมัดระวังแก่เด็กและผู้ปกครอง พร้อมทั้ งการติดตั้งรั้วกั้น ป้ายเตือน และ
อุปกรณ์ความปลอดภัยในแหล่งน้ าที่มีความเสี่ยงสูงร่วมด้วย  

2. คนไทยยังคงเสี่ยงตกเปน็เหย่ือถกูหลอกลวงทางออนไลนส์ูง 
โดยปี 2567 ข้อมูลจากรายงาน Whoscall15 พบสายโทรศัพท์และข้อความ 
SMS หลอกลวงจ านวนถึง 168 ล้านครั้ง เพ่ิมขึ้นกว่าร้อยละ 112 จาก 79.2 
ล้านครั้ง ในปี 2566 สูงสุดในรอบ 5 ปี โดยเป็นข้อความ SMS หลอกลวง
จ านวนถงึ 130 ลา้นครัง้ เพ่ิมขึ้นสงูถงึรอ้ยละ 123 จาก 58 ล้านครั้ง ในปี 2566 
และการโทรศัพท์หลอกลวงจ านวน 38 ล้านครั้ง เพ่ิมขึ้นร้อยละ 85 จาก 20.8 
ล้านครั้ง ในปี 2566 ชี้ ให้ เห็นว่ากลุ่มมิจฉาชีพยังคงใช้การส่งข้อความ 
เป็นช่องทางหลักในการหลอกลวง ซึ่งส่วนใหญ่กว่ารอ้ยละ 40 เปน็การกระท า 
โดยแนบลงิก์ฟิชชิง (Phishing web 16 ที่มักมีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับการแอบอ้าง
หน่วยงานรัฐ ส่งข้อความชวนเชื่อ อาทิ การช าระค่าผ่านทางด่วนอัตโนมัติ 
มาตรการลดค่าไฟ โครงการดิจิทัลวอลเล็ต การกู้เงินผิดกฎหมาย การหลอก 
ให้ลงทุน และอีกกว่าร้อยละ 30 เป็นลิงก์โฆษณาพนันออนไลน์ผิดกฎหมาย 
ดังนั้น ประชาชนจึงควรใช้ความระมัดระวังในการกดลิงก์ การกดยอมรับค าขอ
ทีน่า่สงสยั และสังเกตทีอ่ยูเ่วบ็ไซต ์(URL  อยา่งละเอียด รวมทั้งการกรอกข้อมูล
ธุรกรรมการเงินบนออนไลน์  

3. การเตรียมพร้อมของระบบการแจ้งเตือนภัยพิบัติ ในช่วงที่ผ่านมาไทยต้องเผชิญกับภัยพิบัติ 
ทางธรรมชาติหลายรูปแบบ การเตรียมพร้อมและการรับมือจึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง เพ่ือประโยชน์ในการอพยพ  
หลบภัยและลดโอกาสการสูญเสีย อย่างไรก็ตาม แม้ว่าปัจจุบันจะมีการแจ้งเตือนจากหน่วยงานที่เก่ียวข้องหลายแห่ง 
ผ่านแอปพลิเคชัน อาทิ THAI DISASTER ALERT   DPM Alert   WMSC   EarthquakeTMD แต่เมื่อเหตุภัยพิบัติ
เกิดขึ้นกลับไม่สามารถแจ้งเตือนประชาชนได้ทันที เช่น กรณีแผ่นดินไหวในปี 2568 ที่เกิดขึ้น ณ ประเทศเมียนมา  

14 World Health Organization  WHO , World Drowning Prevention Day 2024.  
15 ข้อมูลระหว่างเดือนมกราคม – ธันวาคม ปี 2567  
16 Phishing web คือ การปลอมแปลงหน้าเว็บไซต์จริง โดยเป็นลิงก์ปลอมที่แนบมากับข้อความหรืออีเมล เพื่อหวังให้ผู้ใช้งานเกิดความสับสน  

กรอกข้อมูลส่วนบุคคล หรือท าธุรกรรมทางการเงินต่าง ๆ บนเว็บไซต์ปลอม โดยข้อมูลที่ผู้ใช้งานกรอกบนหน้าเว็บปลอมเหล่านี้ จะถูกดักข้อมู ลและ
บันทึกไว้เพื่อใช้ในการปลอมแปลงและเข้าถึงข้อมูลโดยที่ไม่ได้รับอนุญาต  

แผนภาพ  12  การหลอกลวงผ่านข้อความ 
sms ที่แนบลิงก์ฟิชชิง
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ซึ่งส่งผลกระทบมายังไทย สร้างความตื่นตระหนกและก่อให้เกิดความเสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สิน ทั้งนี้  
เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการแจ้งเตือนภัยพิบัติ ปัจจุบันไทยอยู่ระหว่างด าเนินงานพัฒนาการแจ้งเตือนสาธารณภัย
ให้เป็นระบบ Cell Broadcast  CBS 17 ซึ่งเป็นเทคโนโลยีที่สามารถกระจายการแจ้งเตือนไปยังโทรศัพท์ทุกเครื่อง 
ในพ้ืนที่ได้จ านวนมากในเวลาอันรวดเร็ว และท างานได้แม้สัญญาณอินเทอร์เน็ตหรือเครือข่ายมีปัญหา ซึ่งมี
ประสิทธิภาพมากกว่าแอปพลิเคชันหรือข้อความ SMS18 อย่างไรก็ตาม ภายหลังทดสอบระบบ19 ยังพบข้อจ ากัด 

ด้านระบบปฏิบัติการโทรศัพท์ที่ไม่สามารถเข้ากับสัญญาณ CBS ได้ 
เนือ่งจากโทรศพัทต์อ้งมรีะบบปฏบิัตกิาร Android เวอรช์นั 11 ขึน้ไป 
หรือระบบปฏิบัติการ iOS เวอร์ชัน 18 ขึ้นไปเท่านั้น จึงจะสามารถ
รับสัญญาณ CBS ได้ ขณะที่ผู้ ใช้บริการเครือข่าย 2G และ 3G  
จะได้รับข้อความแจ้งเตือนผ่านระบบ SMS แทน ดังนั้น หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบต้องเร่งผลักดันการพัฒนาและขยายระบบ CBS  
ให้ครอบคลุมต่อเนื่อง นอกจากนี้ ยังอาจพัฒนาแนวทางเสริม เช่น 
การแจ้งเตือนผ่านวิทยุกระจายเสียงท้องถิ่น เพ่ือให้ประชาชน 
กลุ่มเปราะบางได้รับข้อมูลแจ้งเตือนภัยอย่างทั่วถึงอีกด้วย  

17 ระบบ Cell Broadcast เป็นการส่งข้อความแบบ "หนึ่งต่อหลาย" (one-to-many  โดยส่งไปยังผู้ใช้ทุกคนที่อยู่ในพื้นที่ครอบคลุมของเสาสัญญาณ  
โดยไม่ต้องระบุหมายเลขโทรศัพท์ของผู้รับ ซ่ึงเป็นการกระจายสัญญาณทั่วไปในพื้นที่นั้น  

18 ระบบขอ้ความสัน้ (SMS  เปน็การสง่ขอ้ความแบบ "หนึง่ตอ่หนึง่" (one-to-one  หรอื “หนึง่ตอ่กลุม่” โดยตอ้งระบหุมายเลขโทรศัพทข์องผูร้บัแตล่ะคน 
19 ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ด าเนินการทดสอบใช้ระบบแจ้งเตือนภัย

ฉุกเฉิน Cell Broadcast Center  CBC  ร่วมกับ 3 บริษัทผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ ได้แก่ บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด บริษัท  
ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด และบริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) เมื่อวันที่ 18 เมษายน 2568   

การเกิดอุบัติเหตุทางถนน ช่วงเทศกาลสงกรานต์ ปี 2568 

 สถานการณ์อุบัติเหตุทางถนนในช่วงเทศกาลสงกรานต์ ปี 2568 ข้อมูลจากกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พบสถิติ  
การเกิดอุบัติเหตุสะสมรวมทั้งสิ้นจ านวน 1,538 ครั้ง (ระหว่างวันที่ 11 – 17 เมษายน 2568) ลดลงจากช่วงเทศกาลสงกรานต์ ปี 2567 ร้อยละ 
24.8 จ าแนกเป็นผู้เสียชีวิตจ านวน 253 ราย ลดลงร้อยละ 11.9 (เฉลี่ยวันละ 36 คน หรือชั่วโมงละ 1.5 คน) ผู้บาดเจ็บ (Admit  จ านวน 1,495 ราย 
ลดลงร้อยละ 27.4 ช่วงเวลาที่เกิดอุบัติเหตุสูงสุด คือ ช่วงเวลา 15.01 – 18.00 น. โดยช่วงอายุของผู้ประสบภัยส่วนใหญ่ร้อยละ 19.2 เป็นกลุ่ม 
วัยแรงงานอายุระหว่าง  20 – 29 ปี ทั้งนี้ สาเหตุที่ท าให้เกิดอุบัติเหตุสูงสุดเกิดจากการขับรถเร็วเกินกว่าที่กฎหมายก าหนด ร้อยละ 41.7 รองลงมา
คือ การดื่มแล้วขับ ร้อยละ 23.9  และการขับรถตัดหน้ากระชั้นชิด ร้อยละ 19.4 ซ่ึงประเภทรถที่เกิดอุบัติเหตุสูงสุด ได้แก่ รถจักรยาน ยนต์ 
(ร้อยละ 83.3) รถปิกอัพ/กระบะ (ร้อยละ 7.4) และรถเก๋ง (ร้อยละ 3.9) เมื่อพิจารณาพฤติกรรมเสี่ยง จะพบว่า ผู้ประสบเหตุไม่มีการใช้อุ ปกรณ์
นิรภัยสูงถึงร้อยละ 68.9 จ าแนกเป็นการไม่สวมหมวกนิรภัย ร้อยละ 63.3 และการไม่คาดเข็มขัดนิรภัย ร้อยละ 5.5 โดยจังหวัดที่เกิดอุบัติ เหตุสะสม 
และผู้บาดเจ็บ (Admit  สูงสุดอยู่ที่พัทลุง จ านวน 19 ราย และ 61 ราย ตามล าดับ และมีผู้เสียชีวิตสูงสุดอยู่ที่กรุงเทพมหานคร 19 ราย ขณะที่
จังหวัดที่ไม่มีผู้เสียชีวิต (ตายเป็นศูนย์) ได้แก่ นครนายก พิจิตร ภูเก็ต ระนอง สตูล และสิงห์บุรี 

 อย่างไรก็ตาม แม้สถิติการเกิดอุบัติเหตุทางถนนจะมีแนวโน้มลดลง แต่ยังคงต้องให้ความส าคัญกับการเฝ้าระวังและป้องกันอุบัติเหตุ  
อย่างต่อเนื่อง เนื่องจากจ านวนผู้เสียชีวิตและผู้บาดเจ็บยังอยู่ในระดับสูง หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรเพิ่มความเข้มงวดในการบังคับใชก้ฎหมายจราจร 
ควบคู่ไปกบัการสรา้งความตระหนกัรูใ้หแ้กป่ระชาชนเกีย่วกบัความเสีย่งจากพฤตกิรรมทีไ่มป่ลอดภยั อาท ิการขบัรถเรว็ การดื่มแล้วขับ และการไม่สวม
หมวกนิรภัย อีกทั้ง ควรส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยบนท้องถนน เพื่อให้อุบัติเหตุลดลงได้อย่างยั่งยืน  
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การคุ้มครองผู้บรโิภค 
ไตรมาสหนึ่ง ปี 2568 การร้องเรียนผ่าน สคบ. เพิ่มขึ้นร้อยละ 39.2 ขณะที่การร้องเรียน
ผ่านส านักงาน กสทช. ลดลงร้อยละ 4.8 อย่างไรก็ตาม ยังต้องติดตามประเด็นการใช้ 
ภาพ AI เพื่อการโฆษณาสินค้า ปัญหาเพจที่พักปลอมระบาดบนแพลตฟอร์มออนไลน์ 
ตลอดจนประเด็นค่าบริการของโรงพยาบาลเอกชนที่แพงเกินจริง  

การรับเรื่องร้องเรียนสินค้าและบริการในไตรมาสหนึ่ง ปี 2568 ของ สคบ. มีจ านวน 8,052 เรื่อง เพ่ิมขึ้น
จากช่วงเดียวกันของปีก่อนร้อยละ 39.2 โดยด้านที่ได้รับการร้องเรียนมากที่สุด คือ ด้านขายตรงและตลาดแบบตรง 
รองลงมาเป็นด้านฉลาก ด้านโฆษณา และด้านสัญญา ตามล าดับ20 ทั้งนี้ ประเภทสินค้าและบริการที่ได้รับร้องเรียน
สูงสุด อาทิ สินค้าออนไลน์ 3,468 เรื่อง ส่วนใหญ่มาจากการขอคืนสินค้าและการไม่ได้รับความเป็นธรรมจากร้านค้า 
รองลงมาเป็นสินค้ากลุ่มรถยนต์ 539 เรื่อง โดยการร้องเรียนส่วนมากเป็นเรื่องการช ารุด  

ขณะที่การร้องเรียนในกิจการโทรคมนาคมของส านักงาน กสทช. มีการร้องเรียนทั้งสิ้น 394 เรื่อง ลดลงจาก
ช่วงเดียวกันของปีก่อนร้อยละ 4.8 โดยด้านที่ได้รับการร้องเรียนมากที่สุดยังคงเป็นด้านโทรศัพท์เคลื่อนที่  
303 เรื่อง รองลงมาเป็นด้านอินเทอร์เน็ต 89 เรื่อง ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาตามลักษณะปัญหา พบว่า ส่วนใหญ่มาจาก
ปัญหาคุณภาพสัญญาณ รองลงมาเป็นการไม่สามารถยกเลิกบริการหรือยกเลิกได้แต่ต้องเสียค่าธรรมเนียม 

20 ไมร่วมเรือ่งอืน่ ๆ อาท ิขอ้มลูจากศูนยร์บัเรือ่งรอ้งทกุขผ์ูบ้รโิภค สคบ. สว่นภมูภิาค กองกฎหมายและคด ีศูนยป์ฏบิตักิารพเิศษ สคบ.    

 ตาราง  14  การรับเรื่องร้องเรียนรายไตรมาส (เรื่อง) 

เร่ืองร้องเรียน 
2566 2567 2568 

Q1 Q2 Q3 Q4 รวม Q1 Q2 Q3 Q4 รวม Q1 YoY 

สคบ. 12,631  7,504  6,305  5,724  32,164 5,786  5,517  6,894  7,211   25,408 8,052 39.2 
 ด้านโฆษณา 477 561 455 431 3,634 807 397 742 648  2,594 788 -2.4 
 ด้านสัญญา 741 513 588 536 1,924 467 420 686 599  2,172 625 33.8 
 ด้านขายตรงและตลาดแบบตรง 793 508 474 646 2,378 609 600 711 873  2,793 1,418 132.8 
 ด้านฉลาก 8,146 5,592 4,428 3,641 2,421 584 533 886 857  2,860 911 56.0 
 เรื่องอื่น ๆ 2,474 330 360 470 21,807 3,319 3,567 3,869  4,234  14,989 4,310 29.9 

ส านักงาน กสทช. 474 371 297 451  1,593 414 340 310 395 1,459 394 -4.8 
 โทรศัพท์เคลื่อนที ่ 318 236 161 298  1,013 335 228 215 308 1,086 303 -9.6 
 อินเทอร์เน็ต 149 132 131 144  556 74 108 91 84 357 89 20.3 
 สถานีวิทยุคมนาคม/เสาสัญญาณ 3 2 2 7  14 5 4 2 2 13 1 -80.0 
 โทรศัพท์ประจ าที่ 4 1 3 2  10 0 0 2 1 3 1 N A 

 รวม 13,105 7,875 6,602 6,175 33,757 6,200 5,857 7,204  7,606 26,867 8,446 36.2 

 ทีม่า : ส านักงานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้รโิภค (สคบ.) และส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสยีง กิจการโทรทศัน ์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (ส านกังาน กสทช.) 
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แผนภาพ  14  ประเด็นร้องเรียนในกิจการโทรคมนาคมในไตรมาสหน่ึง 
     ปี 2568  เรื่อง 

ที่มา : ส านักงาน กสทช.

แผนภาพ 13  สินค้าและบริการที่มีการร้องเรียนสูงสุดในไตรมาสหนึ่ง 
       ปี 2568  เรื่อง 

ที่มา : สคบ.
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ส าหรับประเด็นที่ต้องติดตามและเฝ้าระวัง ได้แก่ 

1. การใช้ AI ในการสร้างรูปภาพเพื่อการโฆษณาสินค้าหรือบริการ โดยในปี 2567 องค์กรต่าง ๆ  
มีการใช้ AI ในการสร้างรูปภาพเพ่ือการโฆษณามากถึงร้อยละ 52 เพ่ิมขึ้นจากปีที่ผ่านมาถึง 1.4 เท่าตัว (Hootsuite, 
2024  อาทิ แอปพลิเคชันเดลิเวอรี่มีการอนุญาตให้ร้านค้าใช้ภาพ AI โฆษณาแทนภาพเมนูอาหารจริงได้ นอกจากนี้ 
ร้านค้าออนไลน์บางแห่งมีการสร้างภาพโปรโมทโดยใช้บุคคลมีชื่อเสียง/บุคลากรเฉพาะด้านในสาขาต่าง ๆ ซึ่งอาจ
เป็นการโฆษณาเท็จ/เกินจริง หรือการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล ตลอดจนอาจสร้างความสับสนหรือเข้าใจผิดให้แก่
ผู้บริโภคได้ ซึ่งกว่าร้อยละ 67 ของผู้บริโภคแยกภาพจริงหรือภาพ
ที่สร้างโดย AI ได้ยาก โดยประมาณร้อยละ 20 ไม่สามารถ
แยกแยะได้เลย ส่งผลให้ผู้บริโภคกลุ่มดังกล่าวมีแนวโน้มที่จะ 
ตกเป็นเหยื่อมิจฉาชีพได้ง่ายขึ้นอีกด้วย จึงอาจจ าเป็นต้องมี
มาตรการก ากับควบคุมอย่างจริงจัง อาทิ การก าหนดมาตรฐาน/
แนวปฏิบัติส าหรับการใช้ AI ในการผลิตสื่อโฆษณา การตรวจสอบ
และเฝา้ระวงัอยา่งเขม้งวดควบคูก่บัการสง่เสรมิความรูแ้ละความเขา้ใจ
แก่ประชาชนอย่างต่อเนื่อง  

2. เพจจองท่ีพักปลอมระบาดบนแพลตฟอร์มออนไลน์ โดยเฉพาะในช่วงเทศกาล ประชาชนจึงอาจมี
ความเสี่ยงที่จะถูกมิจฉาชีพหลอกลวง ส่วนหนึ่งสะท้อนได้จากข้อมูลของกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม  
ปี 2568 ที่พบว่า หนึ่งในกลโกงของโจรออนไลน์ในช่วงสงกรานต์ คือ การหลอกจองที่พัก ซึ่งมักมีการใช้กลยุทธ์  
การหลอกลวงท่ีมีความแนบเนียนและน่าเชื่อถือ ส่งผลให้มีประชาชนตกเป็นเหยื่อจ านวนมาก ดังนั้น เพ่ือป้องกันและ
ลดความเสียหาย อาจจ าเป็นต้องมีการร่วมมือกับแพลตฟอร์ม
โซเชียลมีเดียตรวจสอบ/สกัดกั้นเพจปลอม ขณะเดียวกัน
ประชาชนควรเพ่ิมความระมัดระวังในการจองที่พักออนไลน์ 
โดยเลือกจองที่พักผ่านช่องทางที่เป็นทางการหรือผู้ให้บริการ
ออนไลน์ที่ น่ า เ ชื่ อถื อ  อาทิ  Booking.com Agoda และ
หลีกเลี่ยงการโอนเงินเข้าบัญชีบุคคลโดยตรง ทั้งนี้ สามารถ
ตรวจสอบข้อมูลได้ที่เว็บไซต์ checkgon.go.th หรือ blacklist 
seller.com 

3. ค่าบริการโรงพยาบาลเอกชนที่แพงเกินความเหมาะสมและไม่เป็นธรรมต่อผู้บริโภค  จากข้อมูล 
ของสภาองค์กรของผู้บริโภค ในปี 2568 พบตัวอย่างราคาเวชภัณฑ์ในโรงพยาบาลเอกชนที่สูงเกินจริง อาทิ  
ค่าน้ าเกลือขนาด 1,000 มิลลิลิตร ที่ราคาในท้องตลาดอยู่ที่ 45 บาท แต่โรงพยาบาลเอกชนบางแห่งคิดราคาสูงถึง 
919 บาท สูงกว่าราคาตลาดถึง 20.4 เท่า ขณะเดียวกัน จากการตรวจสอบราคายาเฉลี่ยบางชนิดของโรงพยาบาล
เอกชน ผ่านเว็บไซต์ dmsic.moph.go.th ของกระทรวงพาณิชย์ พบว่า โรงพยาบาลบางแห่งคิดค่ายาฆ่าเชื้อขนาด  
250 มิลลิกรัม สูงกว่าราคาเฉลี่ยในท้องตลาดถึง 64.5 เท่า21 (ข้อมูล ณ วันที่ 26 มีนาคม 2568) สถานการณ์ข้างต้น 
สะท้อนถึงภาระค่าใช้จ่ายที่ประชาชนต้องแบกรับอย่างไม่เหมาะสม จึงควรมีการทบทวนมาตรการก ากับดูแล  
ค่ารักษาพยาบาลที่แพงเกินจริง ตลอดจนมีการก าหนดกรอบราคากลางที่เป็นธรรม ทั้งนี้ หากผู้บริโภคได้รับ
ผลกระทบจากปัญหาดังกล่าว สามารถร้องเรียนได้ที่สายด่วนกรมการค้าภายใน 1569 หรือสายด่วนสภาผู้บริโภค 
1502 

21 ราคาเฉลี่ยที่โรงพยาบาลต่าง ๆ ซ้ือยาฆ่าเช้ือ (Ciprobay 250 มิลลิกรัม) อยู่ที่ 38.73 บาท  

• ความรับผิดชอบของแพลตฟอร์ม : ผู้ให้บริการ
ข้อมูลออนไลน์ที่มีการให้บริการเนื้อหาที่สร้างโดย 
AI จะต้องมีป้ายก ากับเนื้อหาทุกชนิดทีส่ร้างจาก AI

• รูปแบบการติดป้าย : สัญลักษณ์แจ้งเตือนต้องมี
ความชัดเจน อาทิ การใช้ข้อความบนภาพ เสียงเตือน
ในไฟล์เสียง หรือโลโก้ในวิดีโอ รวมถึงฝัง metadata 
เพื่อให้เนื้อหาสามารถตรวจสอบได้แม้ในกรณีที่ถูก
ดาวน์โหลดหรือส่งต่อ

• บังคับใช้ : ต้ังแต่วันที่ 1 กันยายน 2568 เป็นต้นไป

ประเทศจีน : มาตรการส าหรับการระบุเนื้อหาที่สร้างด้วย AI

ที่มา : ส านักงานบริหารไซเบอร์สเปซ  CAC)

กลโกงหลอกจองท่ีพัก

การสร้างเว็บไซต์หรือเพจท่ีพักปลอมท่ีท าเหมือนของจริง โดยน าข้อมูล 
ภาพถ่าย และคลิปวิดีโอของเพจจริงไปใช้เลียนแบบ ซึ่งบางเพจปลอมมี
การกดถูกใจและผู้ติดตามสูงกว่าเพจที่พักจริง 
การเสนอโปรโมชันท่ีราคาถูกเกินจริง ตลอดจนการให้โอนมัดจ าล่วงหน้า
เพียงครึ่งเดียวเพื่อสร้างความไว้ใจแล้วปิดช่องทางหรือบล็อกการติดต่อ
การรีวิวท่ีดูน่าเช่ือถือ พร้อมการยิงโฆษณาเพื่อเพิ่มการเข้าถึง
การแอบอ้างหลอกส่ง OTP เพื่อดูดเงินผ่านบัตรเครดิต
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ช่องว่าง Soft Skills ในตลาดแรงงานไทย   

Soft Skills เป็นปัจจัยส าคัญในการเพิ่มศักยภาพแรงงานไทยในโลกของการท างานยุคใหม่ ซึ่งต้องพัฒนาควบคู่ไปกับ 
Hard Skills อย่างไรก็ตาม ยังพบข้อจ ากัดและปัญหาที่เป็นอุปสรรคในการพัฒนาระหว่างผู้ประกอบการ แรงงาน และ
นักศึกษาที่ก าลังจะเป็นแรงงานในอนาคต ซึ่งภาครัฐ สถาบันการศึกษา และภาคธุรกิจ จะต้องร่วมมือกันเพื่อยกระดับ  
ขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ  

สถานการณ์ทางสงัคมท่ีส าคัญ 

Soft Skills เป็นทักษะทางสังคมที่ช่วยเสริมความส าเร็จในการท างาน ซึ่งเกี่ยวข้องกับการปฏิสัมพันธ์ 
บุคลิกภาพ ทัศนคติ ความคิดสร้างสรรค์ หรือกระบวนการคิดที่จะท าให้บุคคลสามารถสื่อสารกับผู้อ่ืน และปรับตัว  
ในสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ Soft Skills กลายเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับแรงงานในยุคใหม่ 
ที่ต้องพัฒนาควบคู่ไปกับ Hard Skills22 โดยจากผลส ารวจของ Linkedin ในปี 2562 พบว่า กว่าร้อยละ 92 ของ
องค์กรทั่วโลกให้ความส าคัญกับ Soft Skills เทียบเท่าหรือมากกว่า Hard Skills และอีกกว่าร้อยละ 80  
ระบุว่า Soft Skills มีบทบาทส าคัญต่อความส าเร็จขององค์กร รวมทั้งจากรายงาน Future of Jobs Report 
202523 ของ World Economic Forum ยังระบุว่า ร้อยละ 39 ของทักษะที่มีในปัจจุบันจะเปลี่ยนแปลงไปภายใน 
ปี 2573 ส่งผลให้แรงงานต้องปรับตัวและพัฒนาทักษะใหม่ ๆ เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน  
ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

จากข้อมูลข้างต้น สะท้อนให้เห็นถึงความท้าทายของแรงงานยุคใหม่ ที่จ าเป็นต้องมีการผสานระหว่าง  
Hard Skills และ Soft Skills เข้าด้วยกัน เพ่ือให้แรงงานสามารถตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมของการท างาน 
ที่รวดเร็วและมีความซับซ้อนมากขึ้น ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ร่วมกับบริษัท 
ศูนย์วิจัยเพ่ือการพัฒนาสังคมและธุรกิจ จ ากัด (SAB  จึงได้ด าเนินการส ารวจ “ช่องว่างของ Soft Skills ระหว่าง
ทักษะส าคัญที่สถานประกอบการต้องการกับทักษะของแรงงานที่มีอยู่ในปัจจุบัน รวมถึงแรงงานในอนาคต ”24  
โดยเป็นการส ารวจที่ครอบคลุมทั้งกลุ่มนักศึกษา แรงงาน และตัวแทนผู้ประกอบการ เพ่ือน าเสนอถึงสถานการณ์ 

22 เป็นทักษะเฉพาะที่ใช้กับงานโดยตรง อาทิ ทักษะการเขียนโปรแกรม ทักษะการวิเคราะห์ทางการเงิน ทักษะด้านบัญชี ทักษะด้านกฎหมาย  
23 โดยท าการส ารวจนายจ้างรายใหญ่จ านวน 1,000 รายทั่วโลก ซ่ึงเป็นตัวแทนของพนักงาน 14 ล้านคน ครอบคลุม 22 อุตสาหกรรม  
24 กลุ่มตัวอย่างจ านวน 3,065 ตัวอย่าง ส ารวจในพื้นที่กรุงเทพและปริมณฑล และเมืองใหญ่ประจ าภูมิภาค ได้แก่ ชลบุรี เชียงใหม่ ขอนแก่น และสงขลา  
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ฟิลิปปินส์

เวียดนาม

สิงคโปร์

ไทย

32.0 34.0 36.0 38.0 40.0

ร้อยละ

แผนภาพ  15  สัดส่วนของทักษะแรงงานที่จะล้าสมัยในอีก 5 ปี
ข้างหน้า ( 2568 – 2573 )

ที่มา : World Economic Forum, Future of Jobs Survey 2025
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ทักษะที่ผู้ประกอบการให้ความส าคัญ 10 อันดับแรกในปี 2568
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Soft Skills ของไทย พร้อมวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างความต้องการของสถานประกอบการและแรงงาน 
รวมถึงการพัฒนา Soft Skills  

 

จากผลการส ารวจ พบว่า กลุ่มนักศึกษาและกลุ่มแรงงานต่างให้ความส าคัญกับ Soft Skills เป็นอย่างมาก 
โดยทั้ง 2 กลุ่มค่อนข้างเห็นด้วยว่า “การมี Soft Skills จะช่วยเพ่ิมโอกาสในการหางานได้” และ “Soft Skills  
มีความส าคัญพอ ๆ กับ Hard Skills” อีกทั้งยังพบว่า ทั้ง 2 กลุ่ม ประเมินทักษะของตนเองไว้ค่อนข้างสูง โดยกลุ่ม
นักศึกษาให้คะแนนตนเองในแต่ละทักษะอยู่ระหว่าง 6.4 - 8.5 คะแนน จากคะแนนเต็ม 10 และกลุ่มแรงงาน 
ใหค้ะแนนตนเองระหวา่ง 7.0 - 8.0 คะแนน สะท้อนให้เหน็วา่กลุม่ตวัอย่างใหค้วามส าคญักับ Soft Skills และมีระดับ
ทักษะที่สูงเช่นกัน อีกทั้ง เมื่อพิจารณากลุ่มผู้ประกอบการ ยังพบว่า กว่าร้อยละ 65 ให้ความส าคัญกับ Soft Skills 
และใช้เป็นหนึ่งในเงื่อนไขในการคัดเลือกบุคลากร โดยเฉพาะอย่างยิ่งในองค์กรขนาดใหญ่ 

อย่างไรก็ตาม เมื่อวิเคราะห์ลักษณะ Soft Skills ของคนไทย กลับพบว่ายังมีข้อจ ากัดหรือปัญหาที่เป็น
อุปสรรคต่อการเข้าสู่ตลาดแรงงานทั้งในด้านความสอดคล้องของความต้องการของผู้ประกอบการ รวมทั้ง  
การพัฒนาทักษะ โดยพบประเด็นที่ส าคัญ ดังนี้   

1. ประเภท Soft Skills ทีแ่รงงานไทยใหค้วามส าคญัยงัไม่สอดคลอ้งกบัทศิทางของตลาดแรงงานโลก 
โดยประเภท Soft Skills ที่องค์กรต่าง ๆ ทั่วโลกให้ความส าคัญมีลักษณะเป็นทักษะแห่งอนาคต เพ่ือให้สอดรับ 
กับความต้องการของตลาดแรงงานที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะ  
ด้านความยืดหยุ่นและความคล่องตัว ความเป็นผู้น า และความคิดสร้างสรรค์ 25 ขณะที่กลุ่มแรงงานไทย 
ให้ความส าคัญกับ Soft Skills ที่มีประโยชน์ต่อการท างานในปัจจุบันเท่านั้น อาทิ การบริการและเอาใจใส่ลูกค้า  
การท างานเป็นทีม การท างานแบบมืออาชีพ อีกทั้งแรงงานไทยยังให้ความส าคัญกับทักษะการคิดวิเคราะห์อยู่เพียง
อันดับที่ 11 จาก 19 ทักษะที่ให้ความส าคัญในอีก 5 ปีข้างหน้า สะท้อนให้เห็นว่า Soft Skills ของแรงงานไทย  
ยังไม่ตอบโจทย์ทิศทางตลาดงานระดับโลก ซึ่งอาจท าให้การแข่งขันของตลาดแรงงานไทยเสียเปรียบในตลาดแรงงาน
ประเทศอ่ืน และไม่สามารถรองรับความต้องการของตลาดแรงงานไทยที่จะเปลี่ยนแปลงไปในอนาคต 

2. นักศึกษาและแรงงานเกือบ 1 ใน 3 ยังเข้าใจทักษะ Soft Skills ไม่ตรงกับความต้องการของ
ผู้ประกอบการ เมื่อเปรียบเทียบ Soft Skills ของนักศึกษาและแรงงานกับความต้องการของผู้ประกอบการ  

25 รายงาน Future of Jobs Report 2025 ของ World Economic Forum  WEF    

แผนภาพ  16  ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มนักศึกษา กลุ่มผู้ปฏบิัติงาน และกลุม่ผู้บริหาร/ตัวแทนสถานประกอบการ 

ที่มา : โครงการส ารวจและศึกษา เรื่องช่องว่างของ Soft Skills ระหว่างทักษะส าคัญที่สถานประกอบการต้องการฯ โดย สศช. และ SAB 

เพศ

58.1%40.6% 0.8%

กลุ่มผู้ปฏิบัติงาน  จ านวน 1,934 คน 
อายุเฉลี่ย : 33 ปี 

 GEN Y 

• ปวช. ถึง ปวส : 59.9%
• อนุปริญญา ถึง ปริญญาตรี : 39.3%
• สูงกว่าปริญญาตรี : 0.8%

การศึกษาสูงสุด 

สายงานหลัก

• อายุงานเฉลี่ย : 5 ปี

งานขาย และบริการลูกค้า 
36.2%

ผลิต/ควบคุมคุณภาพ
10.3%

ช่างเทคนิค/ซ่อมบ ารุง 
10.3%

• อายุเฉลี่ย : 45 ปี  GEN Y 

กลุ่มผู้บริหาร/ตัวแทนสถานประกอบการ
 จ านวน 395 คน 

เพศ

58.0%40.5% 0.8%

การศึกษาสูงสุด • ปริญญาตรี: 68.8%
• ต่ ากว่าปริญญาตรี : 17.5%
• สูงกว่าปริญญาตรี : 13.4%

ขนาดเล็ก  
59.5%

ขนาดธุรกิจ

ขนาดกลาง  
30.6%

ขนาดใหญ่  
9.9%

ประเภทธุรกิจ

ขายส่งและขายปลีก
33.6%

การผลิต
32.7%

สุขภาพ
10.6%

อายุเฉลี่ย : 21 ปี  ชั้นปีที่ 4 
(GEN Z)

กลุ่มนักศึกษา  จ านวน 804 คน 

เพศ

60.4%33.3% 6.3%

Soft Skills ท่ีให้ความส าคัญ

• เกรดเฉลี่ย : 3.23

คณะ/สาขาเรียน

สายสังคม  
66.0%

สายวิทยาศาสตร์ 
34.0% 

มนุษยสัมพันธ์
การเข้าสังคม

8.7%

ความยืดหยุ่นปรับตัวได้
 และคล่องตัว

7.9%
การบริการและเอาใจใส่ลูกค้า

 9.7%
การท างานเป็นทีม

 8.5%
การท างานแบบมืออาชีพ

 8.0%

ความคิดสร้างสรรค์
และการท างานเป็นทีม

7.9%

Soft Skills 
ท่ีให้ความส าคัญ

การท างานเป็นทีม
 8.5%

การบริการและ
เอาใจใส่ลูกค้า

 9.7%

การสื่อสาร
 7.6%

Soft Skills ท่ีให้ความส าคัญ
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จะพบว่า ผู้ประกอบการคาดหวังให้ผู้ปฏิบัติงานมีทักษะในด้านของการท างานเป็นทีม การบริการและเอาใจใส่ลูกค้า 
และการสื่อสาร เป็นหลัก ในขณะที่ Soft Skills ที่มีมากที่สุดของกลุ่มนักศึกษาและแรงงานกลับไม่สอดคล้องกับ
ทักษะข้างต้นเท่าที่ควร โดยกลุ่มนักศึกษามี Soft Skills สูงใน 3 อันดับแรก ได้แก่ จริยธรรมในการท างาน  
มนุษยสัมพันธ์/การเข้าสังคม และการท างานเปน็ทมี และกลุม่แรงงานม ีSoft Skills ในภาพรวมสงูสดุ 3 อันดบัแรก ไดแ้ก ่
จรยิธรรมในท างาน มนษุยสมัพันธ/์การเขา้สงัคม และการท างานแบบมอือาชพี นอกจากนี้ ทัง้ 2 กลุ่มยังขาดความเข้าใจ 
ต่อทักษะที่ผู้ประกอบการให้ความส าคัญอีกด้วย โดยกลุ่มนักศึกษาทั้งในสายวิทยาศาสตร์และสายสังคมศาสตร์ 

มีความเข้าใจ Soft Skills ในสาขาที่ตนอยากเข้าไป
ท างานในระดับต่ าในทุกสาขา ขณะที่กลุ่มแรงงาน
มากกว่า 1 ใน 5 หรือร้อยละ 20.9 ไม่มีความเข้าใจ 
ในทักษะที่ผู้ประกอบการให้ความส าคัญเลย ขณะที ่
อีกรอ้ยละ 61.8 เขา้ใจในระดบัต่ าและคอ่นขา้งต่ า 

3. สถานประกอบการกว่า 1 ใน 3 ไม่มีการจัดกิจกรรมพัฒนา Soft Skills ให้กับแรงงาน  
และการเรียนการสอนในระดับมหาวิทยาลัยยังมีการพัฒนา Soft Skills น้อย แม้สถานประกอบการส่วนใหญ่ 
จะให้ความส าคัญกับการมี Soft Skills แต่ในรอบ 12 เดือนที่ผ่านมา กลับพบว่า กว่าร้อยละ 37.7 ของ 
สถานประกอบการไม่มีการจัดกิจกรรมพัฒนา Soft Skills ให้พนักงานเลย โดยสถานประกอบการส่วนใหญ ่
เน้นการฝึกอบรม ซึ่งมักเป็นการอบรมระยะสั้นที่ขาดความต่อเนื่อง ขณะที่การพัฒนา Soft Skills ในสถานศึกษา  
แม้ว่าร้อยละ 89 ของนักศึกษา จะระบุว่า สถาบันการศึกษามีบทบาทในการพัฒนา Soft Skills ทั้งการมีวิชาเสริม  
การจัดอบรม การฝึกงาน แต่นักศึกษาถึงร้อยละ 57.4 ระบุว่า การเรียนการสอนในปัจจุบันช่วยพัฒนา Soft Skills  
ได้น้อยถึงปานกลาง ส่วนหนึ่ ง เกิดจากการเรียนการสอนที่ เน้นการบรรยายเป็นหลัก นอกจากนี้  พบว่า  
แนวทางดังกล่าว สามารถพัฒนาระดับ Soft Skills ได้ต่ ากว่ารูปแบบอื่น โดยนักศึกษากลุ่มที่เน้นฝึกปฏิบัติจะมีระดับ 
การพัฒนา Soft Skills สูงกว่ากลุ่มที่เน้นฟังบรรยาย ท างานกลุ่ม หรือเรียนรู้ด้วยตนเอง  

4. ความร่วมมือระหว่างสถานศึกษาและภาคเอกชนในการพัฒนาทักษะ Soft Skills ยังมี 
จ านวนน้อย โดยความร่วมมือระหว่างสถานประกอบการและสถาบันการศึกษามีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาทักษะ
ใหส้อดคลอ้งกับความต้องการ อย่างไรก็ตาม ผลการส ารวจพบวา่ รอ้ยละ 61.3 ของสถานประกอบการไมเ่คยมสีว่นรว่ม 
กับสถาบันการศึกษาในการพัฒนา Soft Skills ของนักศึกษา โดยความร่วมมือส่วนใหญ่เป็นการให้นักศึกษา 
ไปฝึกงาน คิดเป็นสัดส่วนกว่าร้อยละ 87.6 ขณะที่การเชิญตัวแทนสถานประกอบการมาบรรยายหรือให้ค าแนะน า  
ยังมีไม่มาก ทัง้นี ้การศกึษาของประเทศสงิคโปร ์เยอรมน ีและฟินแลนด ์พบวา่ การจดัใหม้กีารฝกึอบรมอยา่งเปน็ระบบ
และผสมผสานความร่วมมือทั้งภาครัฐและสถานประกอบการจะสามารถลดระยะเวลาการเรียนรู้ Soft Skills ได้  

ตาราง  15  ระดบัการพฒันา Soft Skills จากรปูแบบการเรยีนในปจัจบุนั 
ระดับ ร้อยละ 

ระดับน้อย - น้อยท่ีสุด 5.9 
ปานกลาง 51.5 

มาก - มากท่ีสุด 42.6 
ทีม่า : โครงการส ารวจและศกึษาชอ่งวา่งของ Soft Skills ระหวา่งทกัษะฯ โดย สศช. และ SAB 

31.3

27.8

29.9

30.7

27.5

29.1ภาคบริการ

ภาคการค้า

ภาคการผลิต

ค่อนข้างต่ า

ค่อนข้างต่ า

ค่อนข้างต่ า

ค่อนข้างต่ า

ค่อนข้างต่ า

ค่อนข้างต่ า

สายวิทย์ สายสังคม

แผนภาพ  17 ความเข้าใจ Soft Skills ของกลุ่มนักศึกษาที่ต้องใช้ในสายอาชีพ

ที่มา : โครงการส ารวจและศึกษาช่องว่างของ Soft Skills ระหว่างทักษะฯ 
โดย สศช. และ SAB

21%

62%

17%

ไม่เข้าใจ

เข้าใจระดับต่ าและค่อนข้างต่ า

เข้าใจระดับปานกลางถึงสูง

แผนภาพ  18 ระดับความเข้าใจใน Soft Skills ที่ผู้ประกอบการ
        ให้ความส าคัญของกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน

ที่มา : โครงการส ารวจและศึกษาช่องว่างของ Soft Skills ระหว่างทักษะฯ 
โดย สศช. และ SAB
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5. กลุ่มนักศึกษาและกลุ่มแรงงานส่วนใหญ่เรียนรู้ Soft Skills ด้วยตนเอง ซึ่งอาจเป็นสาเหตุ
ส าคัญที่ท าให้ทักษะไม่ตรงกับความต้องการของผู้ประกอบการ โดยกว่าร้อยละ 50.5 ของกลุ่มนักศึกษา และ 
ร้อยละ 32.7 ของแรงงาน ระบุว่า ตนเรียนรู้ Soft Skills ด้วยตัวเองเป็นหลัก ซึ่งสัดส่วนแรงงานกว่า 45.9 เลือกที่จะ
ศึกษาและฝึกปฏิบัติจาก Youtube สะท้อนให้เห็นว่าเทคโนโลยีเป็นอีกรูปแบบหนึ่งที่ส าคัญในการพัฒนาทักษะ 
ในระยะถัดไป นอกจากนี้ นักศึกษาและแรงงานต้องการให้รัฐเข้ามามีบทบาทในการฝึกอบรม Soft Skills  
โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายเป็นประจ าและต่อเนื่อง โดยร้อยละ 66.0 ของแรงงาน ต้องการให้รัฐสนับสนุนการฝึกอบรม
เป็นประจ าอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับความต้องการต่อผู้ประกอบการที่ต้องการให้พนักงานได้รับการฝึกอบรม  
คิดเป็นร้อยละ 43.3  

ข้อค้นพบข้างต้นชี้ให้เห็นถึงอุปสรรค และข้อจ ากัดในการพัฒนา Soft Skills ของไทยที่ยังไม่สอดคล้องกับ
ความต้องการในอนาคต รวมถึงความต้องการของผู้ประกอบการ ซึ่งส่วนหนึ่งเกิดจากสถานประกอบการ  
ให้ความส าคัญกับ Soft Skills ที่จ ากัด และการขาดความเชื่อมโยงของสถานประกอบการและสถาบันการศึกษา  
ในการพัฒนา Soft Skills ทั้งนี้ จากงานศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนา Soft Skills ในต่างประเทศ อาทิ ฝรั่งเศส26 
อินเดีย27 ชิลี28 พบข้อเท็จจริงในลักษณะเดียวกันว่า การพัฒนา Soft Skills อย่างเป็นระบบสามารถเพ่ิม
ประสิทธิภาพการผลิตได้ถึงร้อยละ 10 - 12 โดยเฉพาะในกลุ่มแรงงานทักษะต่ า (Low-Skilled Worker  นอกจากนี้ 
ต่างประเทศยังมีการสนับสนุนหลากหลายแนวทาง อาทิ ประเทศสิงคโปร์ มีการจัดตั้งหน่วยงาน SkillsFuture  
Singapore ที่มีบทบาทเฉพาะในการส่งเสริม Soft Skills ทุกช่วงวัยผ่านหลักสูตรการเรียนรู้ตลอดชีวิต 29  
ส่วนประเทศเกาหลีใต้ มีการให้สิทธิแก่แรงงานทุกกลุ่มได้รับการฝึกอบรมทักษะครอบคลุมทั้ง Hard Skills และ 
Soft Skills โดยสนับสนุนค่าใช้จ่ายทั้งหมดตามระบบบัตรก านัลฝึกอบรม (National Training Card System  
ภายใต้ พ.ร.บ. การเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Education Act  และประเทศแคนาดา มีนโยบายสนับสนุน 
การอบรมระยะสั้น และสนับสนุนค่าใช้จ่ายให้แก่ผู้ประกอบการ พร้อมทั้งการจัดตั้งศูนย์ทักษะแห่งอนาคต 30  
เพ่ือศึกษาความเสี่ยงและแนวโน้มผลกระทบที่จะเกิดกับตลาดแรงงานในอนาคต 

26 Conseil d’analyse économique, 2022, Soft skills for the labor market. Focus CAE No. 092.  
27 Adhvaryu, A., Kala, N., & Nyshadham, A., 2018, Soft skills to pay the bills: Evidence from female garment workers  NBER  

Working Paper No. 24313 . National Bureau of Economic Research.  
28 Prada, M. F., Urzúa, S., & Yañez-Pagans, M., 2019, The power of soft skills in labor markets: Evidence from a randomized  

intervention in retail in Chile  IZA Discussion Paper No. 12618 . Institute of Labor Economics.  
29 โดยการฝึกอบรม และการพัฒนาอาชีพอย่างเป็นระบบ โดยครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายทุกช่วงวัย ตั้งแต่นักเรียน บัณฑิต แรงงานเริ่มต้น ไปจนถึง  

ผู้มีประสบการณ์ท างานและนายจ้าง พร้อมทั้งออกแบบโปรแกรมสนับสนุนที่ตอบโจทย์แต่ละกลุ่มอย่างเป็นระบบ  
30 Future Skills Centre; FSC เป็นศูนย์วิจัยและนวัตกรรมเสาหลักส าคัญในการด าเนินนโยบายและท างานร่วมกับพันธมิตรทั่วแคนาดา  

38.7%

61.3%

ที่มา : โครงการส ารวจและศึกษาช่องว่างของ Soft Skills ระหว่างทักษะฯ โดย สศช. และ SAB

แผนภาพ  19  ความร่วมมือระหว่างสถานประกอบการและภาคเอกชนในการส่งเสริม Soft Skills

สัดส่วนความร่วมมือ 38.7 %
จ าแนกออกเป็น (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

ร้อยละ

เปิดรับนักศึกษาฝึกงาน 87.6

เป็นวิทยากร ผู้บรรยาย
ในการอบรมสัมมนาที่เกี่ยวข้อง

20.9

เป็นที่ปรึกษา ให้ค าแนะน า 13.7

เป็นวิทยากรรับเชิญในชั้นเรียน 9.2

อื่น ๆ 2.0

ไม่มี

มี
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ดังนั้น หากไทยจะยกระดับศักยภาพ Soft Skills ให้สามารถแข่งขันกับประเทศอ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
จ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องก าหนดแนวทางการพัฒนา Soft Skills อย่างเป็นระบบ ควบคู่ไปกับการวางกลไกสนับสนุน 
ที่ครอบคลุมและยั่งยืน เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนทุกกลุ่มโดยเฉพาะกลุ่มแรงงานและกลุ่มเยาวชนที่ก าลังเข้าสู่
ตลาดแรงงานสามารถเสริมสร้างและยกระดับทักษะที่จ าเป็นต่อการท างานได้อย่างทั่วถึง โดยบูรณาการระหว่าง  
ภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน สถาบันการศึกษา และแรงงาน ในการวางแนวทางการพัฒนา Soft Skills  
ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน การส่งเสริมและสร้างการรับรู้แก่ผู้ประกอบการและผู้ปฏิบัติงานในมาตรการ Upskill  
และ Reskill ที่มีอยู่แล้ว เช่น โครงการอบรมของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ซึ่งมีหลักสูตรด้าน Soft Skills ให้เลือก
มากกว่า 100 หลักสูตร การอบรมผ่านแพลตฟอร์ม ThaiMOOC31 หรือการฝึกทักษะผ่านระบบเรียนออนไลน์  
ของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) เป็นต้น รวมทั้งต่อยอดระบบ Skill Mapping32 ซึ่งเป็นระบบแนะแนว 
การพัฒนา Soft Skills ที่มีอยู่ในปัจจุบัน ให้สามารถน าไปใช้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายทั้งกลุ่มนักศึกษาและแรงงาน 
นอกจากนี้ สถาบันการศึกษาควรมีการจัดอบรมพัฒนาทักษะ Soft Skills อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งพัฒนา/ปรับปรุง
หลักสูตรการเรียน หรืออบรมเกี่ยวกับ Soft Skills ให้สอดคล้องกับความต้องการของสถานประกอบการทั้งในและ
ต่างประเทศ  

 

31 แพลตฟอร์มให้บริการการเรียนการสอนออนไลน์ เพื่อพัฒนาศักยภาพทั้งการ Upskill และ Reskill ให้พร้อมสู่การท างาน โดยมีการร่วมมือกับ
สถาบันการศึกษา และหน่วยงานต่าง ๆ  

32 เครื่องมือที่ช่วยวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของทักษะที่ต้องใช้ในต าแหน่งงาน โดยก าหนดยุทธศาสตร์ด้าน Soft Skills ในหลายมิติ ครอบคลุมตั้งแต่ 
การส่งเสริมสมรรถนะพื้นฐาน การเตรียมพร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงาน ไปจนถึงการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของแรงงานในระยะยาว ที่รวบรวมและแสดง 
ทักษะที่จ าเป็นในแต่ละต าแหน่งงาน (ด้านอุปสงค์) ควบคู่กับทักษะที่หลักสูตร ในระบบการศึกษาสร้างให้ผู้เรียน (ด้านอุปทาน)  

ตัวอย่างโครงการ SkillsFuture Singapore (2024)

• นักเรียน มีโปรแกรม Enhanced Interships โดยส่งเสริมให้นักเรียนอาชีวศึกษาเข้าฝึกอบรมในสถานประกอบการ 
เพื่อประยุกต์ใช้ความรู้ด้านเทคนิค Soft Skills 

• บัณ ิตและผู้ท่ีอยู่ในช่วงเร่ิมต้นของการท างาน มีโปรแกรม SkillsFuture Work-Study Program ช่วยในการจับคู่งานที่เก่ียวกับ
สาขาท่ีเรียน

• ผู้ท่ีอยู่ในช่วงกลางของอาชีพ มีโปรแกรมพัฒนาทักษะ SkillFuture Mid-Career Support Package ท่ีช่วยสร้างโอกาสใน
การเปลี่ยนอาชีพ รวมถึงการสนับสนุนค่าใช้จ่ายส าหรับอบรมทักษะใหม่ 

• วัยท างาน มีการให้สิทธิ  SkillsFuture Credit โดยชาวสิงคโปร์ จะได้รับเบี้ยเลี้ยงส าหรับการเรียนหลักสูตรเต็มเวลาหรือระยะยาว
• นายจ้าง มกีารให้สิทธิ  SkillsFuture Enterprise Credit (SFEC) โดยนายจ้างมีสิทธิ ได้รับค่าชดเชยสูงสุด 10,000 ดอลลาร์สิงคโปร์ 

ส าหรับชดเชยร้อยละ 90 ของค่าใช้จ่าย

ที่มา : สืบค้นและเรียบเรียง โดยกองพัฒนาข้อมูลและตัวชี้วัดสังคม สศช. และ SAB

แผนภาพ  20  ตัวอย่างโครงการ SkillsFuture Singapore (2024)
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การให้บริการคอนเทนต์ผ่านโครงข่ายอินเทอร์ เน็ต (Over the Top : OTT 33 กลายเป็นบริการ 
สื่อกระแสหลักที่เข้ามามีบทบาททดแทนการรับชมคอนเทนต์ดั้งเดิมจากสื่อโทรทัศน์ เนื่องจากสามารถตอบโจทย์
พฤติกรรมของผู้บริโภคในปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ว่าจะเป็นความสะดวกในการเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลา  
ผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ รวมถึงการมีทางเลือกท่ีหลากหลายทั้งในด้านเนื้อหา รูปแบบการใช้งาน และระดับ
ราคา ซึ่งจากรายงาน THE FUTURE OF TV ปี 2565 โดย The Trade Desk ร่วมกับ KANTAR ระบุว่า กว่า 1 ใน 3 
ของคนไทย หรือประมาณ 26 ล้านคน ใช้บริการรับชมสื่อผ่านแพลตฟอร์ม OTT โดยใช้เวลารวมกันสูงถึง 1.4 
พันล้านชั่วโมงต่อเดือน ซึ่งกว่าร้อยละ 92 ใช้บริการมากกว่า 1 แพลตฟอร์มขึ้นไป สอดคล้องกับรายงาน Nielsen 
Consumer Media View 2024 ของ Nielsen ที่พบว่า 1 ใน 3 ของกิจกรรมออนไลน์ยอดนิยมของคนไทยตั้งแต่ 
ปี 2565 - 2567 คือ การรับชมสื่อจากบริการ OTT ซึ่งมีสัดส่วนเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง34 โดยประเภทแพลตฟอร์ม 
ที่นิยมรับชมมากที่สุด คือ แพลตฟอร์ม OTT จากต่างประเทศ ทั้งในรูปแบบที่หารายได้จากการเก็บค่าโฆษณา 
 Advertising Based Video on Demand : AVOD  อาทิ YouTube Facebook TikTok และรูปแบบที่หารายได้
จากการเก็บค่าสมาชิก (Subscription Video on Demand : SVOD  อาทิ Netflix, Prime Video, Disney+  
Hotstar ท าให้มูลค่าการตลาด OTT ในไทยเพ่ิมสูงถึง 
821.3 ล้านดอลลาร์สหรัฐ ในปี 2567 และมีแนวโน้ม
เพ่ิมขึ้นเป็น 1,059.0 ล้านดอลลาร์สหรัฐ ในปี 2571 หรือ
เ พ่ิมขึ้ น ร้ อยละ 28 .9  ( Statista, 2567  นอกจากนี้  
การขยายตัวของ OTT ยังส่งผลดีต่อเป้าหมายการส่งเสริม
เศรษฐกิจดิจิทัลและการขับเคลื่อนซอฟต์พาวเวอร์ 
โดยเฉพาะการขยายฐานการสนับสนุนธุรกิจคอนเทนต์
และดิจิทัลคอนเทนต์ของไทยไปยังตลาดต่างประเทศ  
ทั้งในด้านภาพยนตร์ ซีรีส์ และรายการบันเทิงต่าง ๆ  

OTT : บริการสื่อสมัยใหม่ควรต้องก ากับดูแลอย่างไร ?  

การเข้ามาของบริการ OTT ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมสื่อและพฤติกรรมของผู้บริโภค อีกทั้งยังเป็นโอกาส
ส าหรับธุรกิจดิจิทัลคอนเทนต์ที่ไทยก าลังส่งเสริม อย่างไรก็ตาม การขาดกฎหมายก ากับดูแลที่ครอบคลุมก่อให้เกิดปัญหา
ตามมาหลายประการ ซึ่งประสบการณ์จากต่างประเทศที่มีแนวทางการก ากับดูแลที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรม ถือเป็น
ตัวอย่างส าคัญในการที่ไทยจะน ามาปรับใช้ในการจัดการได้  

สถานการณ์ทางสงัคมท่ีส าคัญ 

33 บริการ OTT สามารถจ าแนกตามการหารายได้ออกเป็น 3 รูปแบบหลัก คือ 1. การหารายได้จากการเก็บค่าโฆษณา (Advertising Based Video on  
Demand : AVOD  ซ่ึงผูใ้ชบ้รกิารสามารถรบัชมคอนเทนตท์ีส่นใจไดโ้ดยไมเ่สยีค่าใชจ้า่ย เชน่ YouTube, Facebook และ TikTok 2. การหารายไดจ้ากการเกบ็ 
ค่าสมาชกิ (Subscription Video on Demand : SVOD  ทัง้ในแบบรายเดอืนและรายป ีเชน่ Netflix, HBO GO, Disney+ และ 3. การหารายไดจ้ากบรกิาร
เช่าซ้ือหรือขายขาดคอนเทนต์ (Transaction Video on Demand : TVOD  เช่น iTune, Google Play Movies, Prime Video ซ่ึงมีทั้งแบบคิดค่าบริการ 
ต่อครั้งที่รับชม (Pay-per-view  และแบบคิดค่าบริการจากการดาวน์โหลดคอนเทนต์มาเก็บไว้ซึ่งผู้ซื้อสามารถรับชมคอนเทนต์กี่ครั้งและ 
ในเวลาใดก็ได้  

34 ในป ี2565 อยูท่ีร่อ้ยละ 60 ป ี2566 รอ้ยละ 63 และป ี2567 รอ้ยละ 65  
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อย่างไรก็ตาม แม้บริการ OTT จะมีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลและอุตสาหกรรม 
สื่อสมัยใหม่ของประเทศ แต่ปัจจุบันยังพบปัญหาหลายด้าน โดยเฉพาะในกลุ่มบริการสตรีมมิ่ง35 คือ  

1. ผู้บริโภคเข้าถึงเนื้อหาที่ไม่เหมาะสม
และอันตรายได้ง่าย ทั้งจากแพลตฟอร์ม AVOD และ 
SVOD เช่น คอนเทนต์ผิดกฎหมายหรือเป็นอันตรายที่ก่อ
พฤติกรรมความรุนแรง ลามกอนาจาร หรือการเผยแพร่
ข้อมูลปลอม (Fake News  โฆษณาหลอกลวง/เกินจริง 
สอดคล้องกับรายงาน Digital 2023 Global Overview 
Report ที่พบว่า ร้อยละ 54 ของเด็กและเยาวชนเคย 
พบเห็นสื่อลามกอนาจารบนแพลตฟอร์มออนไลน์  
ซึง่กว่ารอ้ยละ 60 ยงัเปน็สื่อลามกอนาจารที่แสดงโดยเด็ก 
ประเด็นดังกล่าวส่วนหนึ่งเป็นผลมาจาก36 การที่แต่ละแพลตฟอร์ม OTT มีการจัดระดับความเหมาะสมของเนื้อหา
ตามช่วงอายุ และการให้ความส าคัญกับระบบการแสดงค าเตือนของเนื้อหาที่แตกต่างกัน  อาทิ คอนเทนต์เดียวกัน  
บางแพลตฟอร์มจัดเป็นระดับ 13+ ขณะที่บางแพลตฟอร์มเป็น 16+ ซึ่งความแตกต่างของมาตรฐานเหล่านี้อาจสร้าง
ความสับสนในการรับรู้และความเสี่ยงต่อการเข้าถึงเนื้อหาที่ไม่เหมาะสม โดยเฉพาะในกลุ่มเด็กและเยาวชน  

2. การละเมิดเนื้อหาลิขสิทธิ ที่เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะแฟลตฟอร์ม AVOD อาทิ YouTube Facebook  
ที่อนุญาตให้ผู้ใช้งานสามารถสร้างเนื้อหาได้เอง (User-Generated Content  ซึ่งท าให้ละเมิดลิขสิทธิ โดยน า 

คอนเทนต์ของผู้อื่นมาน าเสนอต่อ และท าให้ปัญหาการละเมิดลิขสิทธิ ทวีความรุนแรง
มากขึ้น (ศูนย์บริการวิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2563) ทั้งนี้ จากรายงาน 
“Streaming Piracy Overview Final - 29.05.24” โดย  Coalition Against Piracy 
และ Synamedia พบว่า ปัญหาการละเมิดลิขสิทธิ ในอุตสาหกรรมสื่อภาพยนตร์ 
และสื่อบันเทิงของไทยมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 39 ในปี 2566 เป็นร้อยละ 61  
ในปี 2567 ปัญหาดังกล่าวก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อการพัฒนาอตุสาหกรรมคอนเทนต ์
ของไทย โดยคาดว่าอาจสร้างความเสียหายทางเศรษฐกิจสูงถึง 10,000 ล้านบาทต่อป ี 
ในอีกด้านหนึ่งยังสะท้อนถึงปัญหาด้านการบังคับใช้กฎหมายลิขสิทธิ ของไทยที่ยังขาด
ประสิทธิภาพและความรวดเร็วในการจัดการกับผู้กระท าผิด  

3. ผู้ประกอบการ OTT สามารถอาศัยช่องว่างของกฎหมายเอาเปรียบผู้บริโภค  โดยเฉพาะ 
การแทรกโฆษณาในบริการ OTT ประเภทสตรีมมิ่ง อาทิ กรณีพิพาทระหว่าง กสทช. และผู้ให้บริการ OTT ที่ม ี
การน าเอาช่องรายการทีวีดิจิทัลของผู้ได้รับใบอนุญาตจาก กสทช. ไปเผยแพร่บนแพลตฟอร์ม OTT โดยมีการหา
รายได้เพ่ิมเติมจากการแทรกโฆษณาในบริการ และกรณีการแทรกโฆษณาในแพ็กเกจแบบเสียค่าสมาชิก โดยไม่ได้มี  
การแจ้งให้ผู้ใช้งานทราบอย่างชัดเจนหรือล่วงหน้า โดยบางแพ็กเก็จมีการโปรโมทว่า “ไม่มีโฆษณาคั่น” อย่างชัดเจน 
แต่กลับมีการแอบแทรกโฆษณา ตลอดจนมีการให้ข้อมูลส าคัญไม่ครบถ้วนที่อาจท าให้ผู้บริโภคเข้าใจผิด  
ในสาระส าคัญ ซึ่งอาจเข้าข่ายละเมิดสิทธิผู้บริโภคเกี่ยวกับการโฆษณาและการแสดงข้อมูลสินค้า/บริการที่ถูกต้อง
และครบถ้วนได้  

35 คือ บริการที่เผยแพร่เนื้อหาผ่านทางอินเทอร์เน็ตแบบ Real-Time หรือแบบ On demand โดยไม่ต้องอาศัยโครงข่ายโทรทัศน์หรือผู้ให้บริการเคเบิล 
แบบดั้งเดิม ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ลักษณะ คือ 1. วิดีโอ อาทิ เนื้อหาที่เป็นภาพยนตร์ ซีรีส์ รายการวาไรตี้ 2. เพลง/เสียง อาทิ เพลง พ อดแคสต์ และ  
3. การถ่ายทอดสด อาทิ การถ่ายทอดสด เกม กีฬา เหตุการณ์ต่าง ๆ 

36 กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์, 2566.  
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ปัญหาข้างต้นส่วนหนึ่งเกิดจาก ปัจจุบันไทยยังขาดการควบคุมดูแลบริการ OTT ที่ชัดเจน โดยการก ากับ
ดูแลในปัจจุบันเป็นการน าเอากฎหมายที่เก่ียวข้องมาบังคับใช้ในบางกรณี อาทิ พ.ร.บ. องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และ
ก ากับการประกอบกิจการ วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
ที่ให้อ านาจ กสทช. ในการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพประชาชนจากบริการสื่อที่เกี่ยวข้อง ซึ่งไม่ได้มีการระบุชัดเจนว่า
ครอบคลุมแพลตฟอร์ม OTT ที่ไม่ใช่บริการคลื่นความถี่หรือไม่ และกฎ Must Carry และ Must Have ที่ให้อ านาจ 
กสทช. เพ่ือคุ้มครองสิทธิผู้ใช้งานให้สามารถรับชมบริการโทรทัศน์ที่เป็นการทั่วไป 37 ได้อย่างเท่าเทียม ตลอดจน
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และการละเมิดลิขสิทธิ  และการคุ้มครองผู้บริโภค 
อาทิ พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA  นอกจากนี้ การที่ผู้ให้บริการ OTT ส่วนใหญ่ในประเทศไทย 
เป็นแพลตฟอร์มจากต่างประเทศ ซึ่งอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของประเทศต้นทาง38 ท าให้กฎหมายไทยไม่สามารถ
เข้าไปก ากับดูแลการด าเนินงานของแพลตฟอร์มเหล่านี้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และบริการ OTT ในไทยจึงตกอยู่ใน
สภาวะสุญญากาศทั้งนิยามและสถานะทางกฎหมาย (ศูนย์บริการวิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2563)  
ซึ่งในหลายประเทศ มีแนวทางในการก ากับดูแลและส่งเสริม ดังนี้  

1. การออกกฎหมายก ากับดูแลบริการ OTT เป็นการเฉพาะ ซึ่งครอบคลุมตั้งแต่การก าหนด 
ค านิยาม ขอบเขตของประเภทบริการ หน่วยงานที่ก ากับ และบทลงโทษ อาทิ สิงคโปร์ มีกฎหมาย Broadcasting 
Act 1994 ที่ก าหนดให้บริการ OTT จัดอยู่ในกลุ่มบริการแพร่ภาพกระจายเสียงที่ครอบคลุมการเผยแพร่ทั้งแบบ 
ออนดีมานด์และแบบถ่ายทอดสด โดยมีขอบเขตการก ากับดูแลผู้ให้บริการในประเทศที่ไม่ว่าจะมีต้นก าเนิด  
ของบริการอยู่ในประเทศหรือไม่ก็ตาม (ศูนย์บริการวิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2563) ด้าน เกาหลีใต้  
มีกฎหมาย Telecommunications Business Act  TBA  ที่ก าหนดนิยาม OTT ว่าเป็นบริการโทรคมนาคม 
แบบเพิ่มมูลค่า ซึ่งครอบคลุมทั้งรูปแบบการถ่ายทอดสด ออนดีมานด์ และบริการแพลตฟอร์มวิดีโอ ที่มีการให้บริการ
ในประเทศ ขณะที่มาเลเซีย ภายใต้ พ.ร.บ. การสื่อสารและมัลติมีเดีย พ.ศ. 2541 มีการออกระเบียบใบอนุญาต
บริการ OTT ที่เข้าข่ายต้องก ากับ คือ บริการส่งข้อความผ่านอินเทอร์เน็ตและบริการโซเชียลมีเดีย แต่ไม่รวมถึง
บริการ OTT แบบออนดีมานด์ โดยมีขอบเขตการก ากับเช่นเดียวกันกับเกาหลีใต้และสิงคโปร์ (Malaysian  
Communications and Multimedia Commission, 2024   

2. ประเทศส่วนใหญ่เน้นดึงผู้ให้บริการ OTT เข้าสู่ระบบเพื่อให้สามารถก ากับดูแลได้ อาทิ  
ด้านเนื้อหา การโฆษณา การส่งเสริมสนับสนุน โดยการน า OTT เข้าสู่ระบบ สามารถด าเนินการได้ 2 รูปแบบ คือ  
1) การใช้ระบบแจ้งประกอบกิจการ เช่น อังกฤษ เดนมาร์ก  
และเกาหลีใต้ ที่มีเป้าหมายให้ผู้ประกอบการมีความรับผิดชอบ
ในการแจง้ขอ้มลูกอ่น ระหว่าง และหลงัการยตุิการด าเนินกิจการ
ต่อหน่วยงานก ากับดูแล เพ่ือให้ผู้รับบริการสามารถเขา้ถงึขอ้มูล
ของผู้ให้บริการได้โดยง่าย โดยอังกฤษมีการเก็บค่าธรรมเนียม 
ในอัตราที่ต่ าเพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายในการก ากับดูแลเท่านั้น และ  
2) การใช้ระบบใบอนุญาต โดยประเทศสิงคโปร์ และมาเลเซีย39 มีการให้ใบอนุญาตกับ OTT เพ่ือให้หน่วยงาน 
ก ากับดูแลสามารถพิจารณา ตรวจสอบ และก ากับผู้ให้บริการ อย่างไรก็ตาม การจัดเก็บค่าธรรมเนียมในระดับสูง 

37 ประกอบด้วย 7 รายการ คือ ซีเกมส์, อาเซียน พาราเกมส์, เอเชียน เกมส์, เอเชียน พาราเกมส์, โอลิมปิก, พาราลิมปิก และฟุตบอลโลกรอบสุดท้าย  
38 อาทิ Netflix, Amazon Prime Video, Disney+, HBO Max ที่มีส านักงานใหญ่ตั้งอยู่ในสหรัฐอเมริกา ซ่ึงประเทศดังกล่าวมีแนวทางการก ากับดูแล  

ที่ค่อนข้างผ่อนคลายเมื่อเทียบกับหลายประเทศ โดยเน้นเข้าไปตรวจสอบเป็นรายกรณีหลังจากที่เกิดปัญหาหรือการละเมิดกฎหมายขึ้นแล้ว 
39 CSM Law-Now, 2025 และรายงาน Regulatory Framework for Internet Messaging Service and Social Media Service Providers ของ 

Malaysian Communications and Multimedia Commission, 2024.   

ฐานรายได้ ค่าธรรมเนียมโดยประมาณ
< 10 ล้านปอนด์

 >= 10 ล้านปอนด์ < 50 ล้านปอนด์

 >= 50 ล้านปอนด์ข้ึนไป

0

2,073 ปอนด์

4,146 ปอนด์

ที่มา : Ofcom (2017)

ตาราง  16  ค่าธรรมเนียมบริการ OTT ประเภท ODPS ของอังกฤษ
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อาจไม่จูงใจให้ผู้ให้บริการ OTT โดยเฉพาะของต่างชาติเข้ามาขอใบอนุญาต ดังเช่นกรณีของ สิงคโปร์ ที่ในอดีต 
ผู้ให้บริการ OTT จะต้องวางเงินประกัน 5 หมื่นดอลลาร์สิงคโปร์ ในการขอรับใบอนุญาต อย่างไรก็ตาม เนื่องจาก 
OTT จ านวนมากเป็นของต่างประเทศ ซึ่งไม่จ าเป็นต้องเข้าสู่ระบบตามกฎหมาย ท าให้สิงคโปร์ไม่สามารถก ากับดูแล
ได้ทั้งหมด ซึ่งต่อมาในปี 2561 จึงได้ยกเลิกเงื่อนไขดังกล่าว  

3. การก ากับเนื้อหา การโฆษณา และการคุ้มครองลิขสิทธิ  โดยในด้านเนื้อหาและการโฆษณา  
สหภาพยุโรป ที่ในช่วงที่ผ่านมา พบปัญหาการแพร่กระจายของเนื้อหาอันตรายบนแพลตฟอร์มออนไลน์มากขึ้น  
ซึ่งยากต่อการคุ้มครองผู้บริโภคและการตีความทางกฎหมาย เพ่ือแก้ปัญหาดังกล่าว สหภาพยุโรปจึงออกกฎหมาย 
Audiovisual and Media Services Directive  AVMSD  เพื่อเป็นกรอบก ากับดูแลบริการ OTT โดยเน้นก ากับ 
ด้านเนื้อหาและโฆษณาเป็นหลัก อาทิ การห้ามเผยแพร่เนื้อหาที่ก่อให้เกิดความเกลียดชังหรือขัดกับศักดิ ศรี  
ความเป็นมนุษย์ และผู้ให้บริการแพลตฟอร์มต้องมีการก ากับดูแลเนื้อหาของคอนเทนต์และโฆษณา  ที่ส่งผลกระทบ
ต่อสังคมในวงกว้าง โดยเฉพาะต่อเด็กและเยาวชน ตลอดจนต้องมีมาตรการส่งเสริมและช่วยเหลือผู้พิการให้สามารถ
เข้าถึงเนื้อหาได้ ขณะเดียวกัน ด้านการคุ้มครองลิขสิทธิ  โดยอังกฤษ ก าหนดให้การน าเนื้อหาจากสถานีโทรทัศน์ 
มาเผยแพร่บนแพลตฟอร์ม OTT พร้อมกับการเพ่ิมโฆษณาของตนเองสามารถท าได้ถ้ามีข้อตกลงกับเจ้าของลิขสิทธิ  
ขณะที่สิงคโปร์ มีการปรับปรุงกฎหมาย Copyright Act ในปี 2564 ให้ครอบคลุมบริการ OTT อย่างชัดเจน โดยมี
การเพ่ิมบทบัญญัติความรับผิดชอบต่อการสตรีมเนื้อหาที่ละเมิดลิขสิทธิ  เพ่ือให้เจ้าของลิขสิทธิ สามารถด าเนินคดี  
ทางแพ่งกับบุคคลที่มีส่วนร่วมในกิจกรรมทางการค้าของอุปกรณ์หรือบริการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือเข้าถึงเนื้อหา  
ที่ละเมิดลิขสิทธิ  ซึ่งภาครัฐมีการร่วมมือกับผู้ให้บริการแพลตฟอร์ม OTT และผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตเพ่ือให้สามารถ
บังคับใช้กฎหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ในปี 2566 สามารถปิดก้ันเว็บไซต์ OTT ที่ละเมิดลิขสิทธิ  
ตามค าสั่งศาลได้มากกว่า 500 เว็บไซต์ การบริโภคเนื้อหาถูกกฎหมายจึงเพ่ิมขึ้นถึงร้อยละ 12 (Coalition Against 
Piracy และ Synamedia, 2024  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ทั้งนี้ นอกจากการก ากับดูแลผู้ให้บริการเพ่ือคุ้มครองผู้บริโภคและรักษามาตรฐานของอุตสาหกรรม  
OTT แล้ว หลายประเทศยังมีมาตรการส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตและส่งออกคอนเทนต์ควบคู่ไปด้วย  
อาทิ สหภาพยุโรป ก าหนดให้แพลตฟอร์ม OTT ภายใต้การก ากับจะต้องมีเนื้อหาที่ผลิตในสหภาพยุโรปอยู่ไม่น้อย 
กว่าร้อยละ 30 ควบคู่กับการส่งเสริมความร่วมมือและการลงทุนกับแพลตฟอร์มระดับโลกในการร่วมผลิตและ
เผยแพร่ผลงานออกไปในตลาดแหล่งอ่ืน ๆ ซึ่งจากผลการส ารวจตลาด OTT ในทวีปยุโรป โดยเฉพาะอังกฤษ สเปน 

การก ากับดูแลเน้ือหาและการโฆษณาในบริการ OTT ของสหภาพยุโรป

• ก าหนดให้ผู้ให้บริการต้องมีมาตรการคุ้มครองผู้เยาว์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเนื้อหาที่แสดงให้เห็นถึงความรุนแรงทางร่างกายและจิตใจ
อาทิ ระบบค าเตือน การเข้าถึงเนื้อหาตามช่วงอายุ

• ก าหนดให้ผู้ให้บริการต้องมีมาตรการคุ้มครองผู้บริโภคจากภัยออนไลน์ (Online Safety)
• ก าหนดให้ผู้ให้บริการต้องดูแลเนื้อหาไม่ให้มีข้อความท่ีก่อให้เกิดความเกลียดชัง (Hate Speech) และก ากับดูแลเนื้อหาที่มี

ผลกระทบต่อสังคมในเชิงกว้าง 
• ก าหนดให้ผู้ให้บริการต้องมีการช่วยเหลือให้ผู้พิการสามารถเข้าถึงเนื้อหาได้ เช่น การท า Caption ส าหรับผู้พิการทางการได้ยิน

และการสื่อสาร รวมถึงให้มีระบบรับเรื่องซักถาม ค าปรึกษาส าหรับกลุ่มผู้พิการ
• ข้อก าหนดเก่ียวกับการโฆษณา รายการบางประเภท เช่น รายการข่าวและรายการเด็ก ห้ามไม่ให้มีการวางผลิตภัณฑ์ประกอบฉาก

และการตลาดแบบแฝงในรายการ  Product Placement) ส าหรับรายการทั่ว ป อนุญาตให้มีการโฆษณาแบบ Product 
Placement ได้ แต่ห้ามใช้กับสินค้าที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพ เช่น ยารักษาโรคและบุหรี่

• ข้อก าหนดเวลาการโฆษณา โดยผู้ให้บริการสามารถเลือกที่จะลงโฆษณาในเวลาใดก็ได้ แต่เวลาในการโฆษณาทั้งหมดจะต้องไม่เกิน
ร้อยละ 20 ของเวลาการออกอากาศทั้งหมดในช่วง 6.00   18.00 น. และไม่เกินร้อยละ 20 ของเวลาการออกอากาศทั้งหมดในช่วง 
18.00  00.00 น. นอกจากนี้ ยังก ากับไม่ให้มีการโฆษณาที่มีอิทธิพลต่อการควบคุมเนื้อหารายการ การห้ามโฆษณาที่มีเนื้อหา
เชิงอคติ เลือกปฏิบัติทางเพศ เชื้อชาติ ศาสนา

ที่มา : สืบค้นและเรียบเรียง โดยกองพัฒนาข้อมูลและตัวชี้วัดสังคม สศช. 

แผนภาพ  22  ตัวอย่างการก ากับดูแลเน้ือหาและการโฆษณาในบริการ OTT ของสหภาพยุโรป
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เดนมาร์ก และเนเธอร์แลนด์ พบว่า ร้อยละ 56 ของเนื้อหาบน Netflix และ Amazon Prime Video เป็นเนื้อหา 
ที่เกิดจากการร่วมทุน (Lucinda Southern, 2018 กล่าวถึงในศูนย์บริการวิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 
2563) ขณะเดียวกัน เกาหลีใต้ มีการจัดตั้งคณะกรรมการส่งออกเนื้อหา OTT โดยเฉพาะที่เรียกว่า OTT Content 
Global Co-Prosperity Committee อีกทั้งยังมีมาตรการสนับสนุน Local Content และการลดต้นทุนการผลิต
เนื้อหาผ่านระบบการผ่อนปรนภาษีอีกด้วย  

จากตัวอย่างการด าเนินการก ากับดูแลและส่งเสริมบริการ OTT ของต่างประเทศ ไทยอาจน ามาปรับใช้ 
โดย 1) การเร่งรัดให้มีแนวทางในการก ากับดูแลบริการ OTT ให้ชัดเจน โดยมีการก าหนดค านิยาม ขอบเขต 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ และรูปแบบการก ากับดูแล รวมทั้งการขึ้นทะเบียน เพ่ือใช้ในการติดตาม ตรวจสอบ และ
ก าหนดมาตรการสนับสนุนในระยะถัดไป 2) การก าหนดเงื่อนไขการก ากับดูแลด้านเนื้อหาและการให้บริการ 
ให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทั้งผู้ประกอบการไทยและผู้ประกอบการต่างประเทศ อาทิ การเปิดเผยข้อมูล/เงื่อนไข
ส าคัญการให้บริการที่ถูกต้องและครบถ้วน จัดประเภทเนื้อหาตามกลุ่มเป้าหมาย การจัดช่องทางร้องเรียนที่เข้าถึง  
ได้ง่าย ตลอดจนมีการสร้างการรับรู้และความเข้าใจร่วมกันระหว่างภาครัฐและผู้ประกอบการถึงเงื่อนไขและ  
สิทธิประโยชน์ที่จะได้รับจากการเข้ามาอยู่ในระบบ และ 3) การเตรียมความพร้อมของหน่วยงานผู้รับผิดชอบ อาทิ 
ส านักงาน กสทช. กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม กรมทรัพย์สินทางปัญญา ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ ทั้งในมิติด้านอ านาจหน้าที่ งบประมาณ บุคลากร และเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง ควบคู่ไปกับการบูรณาการ
บทบาทความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน เพ่ือให้สามารถด าเนินการก ากับและส่งเสริมดิจิทัลคอนเทนต์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  
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การเขา้มาของชนดิพันธุต์า่งถิน่ (Alien Species  ถอืเปน็ความเสีย่งตอ่การสญูเสยีความหลากหลายทางชวีภาพ
ที่ส าคัญของหลายประเทศทั่วโลก เนื่องจากชนิดพันธุ์ต่างถิ่นอาจมีความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม 
คุกคามต่อสิ่งมีชีวิตท้องถิ่นและสิ่งแวดล้อมรอบด้าน และก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศไปจากเดิม  
โดยรายงาน Invasive Alien Species Report40 ขององค์การสหประชาชาติ (UNEP  ในปี 2566 ระบุวา่ นับตั้งแต ่
ปี 2513 หลายประเทศทั่วโลกก าลังประสบปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมจากการรุกรานของชนิดพันธุ์ต่างถิ่นมากกว่า 
37,000 ชนิดพันธุ์ ซึ่งในจ านวนนี้ประมาณ 3,500 ชนิด จัดอยู่ในกลุ่มประเภทรุกราน ( Invasive Alien Species   
ซึง่เป็นปัจจัยส าคัญหลักทีท่ าใหพื้ชและสัตวท์้องถ่ินกว่าร้อยละ 60 ทั่วโลกสูญพันธุ์ และคาดว่าภายในปี 2593 ภูมิภาค 
ทัว่โลกอาจมีจ านวนชนิดพันธุ์ต่างถิ่นเพ่ิมขึ้นถึง 1 ใน 3 ทั้งนี้  จากรายงานของ Intergovernmental Science-Policy 
Platform on Biodiversity and Ecosystem Services  IPBES  ในปี 2566 ระบุว่า ทั่วโลกต้องสูญเสียต้นทุนทาง
เศรษฐกจิไปกว่า 423 พันล้านดอลลาร์สหรัฐต่อปี ซึ่งมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น 4 เท่า ในทุก ๆ 10 ปี นับตั้งแต่ปี 2513  
โดยสัดส่วนกว่าร้อยละ 92 เป็นต้นทุนความเสียหายที่เกิดกับระบบนิเวศและคุณภาพชีวิตของผู้คน และอีกร้อยละ 8  
เป็นเพียงค่าใช้จ่ายในการจัดการและการควบคุม  

ส าหรับประเทศไทย ข้อมูลจากส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (สผ.) พบว่า 
ในปี 2561 ไทยมีชนิดพันธุ์ต่างถ่ินทั้งพืชและสัตว์ที่ขึ้นทะเบียนรายการว่ารุกรานแล้วและมีแนวโน้มรุกราน41 รวมกัน
มากถึง 196 ชนิด ซึ่งในจ านวนนี้ 23 ชนิด ถูกจัดล าดับให้เป็นชนิดพันธุ์ต่างถิ่นที่มีล าดับความส าคัญสูง42 จ าเป็นต้อง
จัดการอย่างเร่งด่วน โดยตัวอย่างที่เห็นได้ชัดเจน คือ การรุกรานของ “ปลาหมอคางด า” (ความส าคัญสูงล าดับ 1)  
ที่ถูกน าเขา้มาครัง้แรกในป ี2553 และเริม่พบการแพรร่ะบาดท่ีจังหวัดสมุดสงคราม ในปี 2555 43 ก่อนจะแพร่กระจาย
ไปยังพ้ืนที่จังหวัดอ่ืน ๆ อย่างรวดเร็ว ส่งผลกระทบโดยตรงไม่ว่าจะเป็นกลุ่มเกษตรกรเลี้ยงสัตว์น้ าหรือชาวประมง
พ้ืนบ้าน ที่มักพบปลาหมอคางด าหลุดรอดเข้ามากินสัตว์น้ าตามแหล่งธรรมชาติหรือในบ่อเพาะเลี้ยง ท าให้เกิด  
ความเสียหายทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ ส่งผลให้เกษตรกรประสบภาวะขาดทุนหรือแม้กระทั่งไม่สามารถ
ประกอบอาชีพวิถีเดิมได้ จากการประเมินผลกระทบของวิทยาลัยพัฒนศาสตร์ ป๋วย อ๊ึงภากรณ์ 44 พบว่า  

การเฝ้าระวังและรับมือกับชนิดพันธุ์ต่างถ่ิน (Alien Species)  

การรุกรานของชนิดพันธุ์ต่างถิ่นเป็นภัยคุกคามส าคัญที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม คุณภาพชีวิตของผู้คนในสังคม 
สร้างความเสียหายทางเศรษฐกิจมหาศาลทั่วโลก หลายประเทศจึงได้มีมาตรการจัดการและการศึกษาเพื่อแก้ไขปัญหา
อย่างจริงจัง ขณะที่ไทยยังขาดการควบคุมโดยเฉพาะในด้านกฎหมายและการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งต้อง
เร่งพัฒนากฎหมายให้ครอบคลุม โดยอาจน าแนวทางจากต่างประเทศมาประยุกต์ใช้ในการจัดการอย่างเหมาะสม 

สถานการณ์ทางสงัคมท่ีส าคัญ 

40 UN Environment Programme  UNEP , 2023, Invasive Alien Species Report, Updated on 4 September 2023.  
41     มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2561 เร่ือง มาตรการป้องกัน ควบคุม และก าจัดชนิดพันธุ์ต่างถิ่น 
42 ส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2561, ชนิดพันธุ์ต่างถิ่นที่มีล าดับความส าคัญสูงของประเทศไทย และเส้นทาง  

แพร่ระบาด, โดยแบ่งชนิดพันธุอ์อกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก ่1. กลุ่มสตัว์ จ านวน 12 ชนิด ได้แก่ ไส้เดอืนฝอยรากปม หนทู่อ หอยทากยักษ์แอฟริกา หอยเชอรี ่ 
หอยเชอรี่ยักษ์ ปลาซักเกอร์พันธุ์ Hypostomus plecostornus ปลาซักเกอร์พันธุ์ Liposarcus pardalis ปลาซักเกอร์พันธุ์ Pterygoplichthys sp. 
ปลาหมอมายัน ปลาหมอคางด า เต่าแก้มแดง แมงมุมแม่หม้ายสีน้ าตาล และ 2. กลุ่มพืช จ านวน 11 ชนิด ได้แก่ ไมยราบยักษ์ หญ้าขจรจบดอกเล็ก 
หญ้าขจรจบดอกใหญ่ หญ้าขจรจบดอกเหลือง ผักตบชวา สาบหมา ขี้ไก่ย่าน กระถินหางกระรอก ธูปฤๅษี กกช้าง จอกหูหนูยักษ์   

43   พบการแพร่ระบาดครั้งแรกบริเวณ ณ ต าบลยี่สาร อ าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ประเทศไทย 
44     ศูนยว์จิยัและพฒันาเครือ่งมอืดา้นการประเมนิผลตอบแทนทางสงัคม (SROI TU  วทิยาลยัพฒันศาสตร ์ปว๋ย อึง๊ภากรณ ์มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร,์ 2563. 
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ปลาหมอคางด าก่อให้เกิดความเสียหายต่อเกษตรกรและชาวประมงท้องถิ่นในต าบลแพรกหนามแดง อ าเภออัมพวา 
จังหวัดสมุทรสงครามเพียงต าบลเดียวคิดเป็นมูลค่าสูงถึง 131.96 ล้านบาท/ปี ขณะที่ในภาพรวมผลกระทบ  
จากการรุกรานของชนิดพันธุ์ต่างถิ่นในไทย ซึ่งประเมินโดย InvaCost45 ในปี 2560 พบว่า มีต้นทุนทางเศรษฐกิจ
มูลค่ารวมอยู่ที่ 5,175.79 ล้านดอลลาร์สหรัฐ หรือประมาณ 1.7 แสนล้านบาท  

สถานการณ์ข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่า การรุกรานของชนิดพันธุ์ต่างถิ่น (Alien Species  เป็นปัญหาที่ส่งผล
กระทบอย่างกว้างขวางทั้งต่อสิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ และสังคม และอาจทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้นหากไม่ได้รับ  
การแก้ไขอย่างยั่งยืน ทั้งนี้ หากพิจารณาการระบาดของชนิดพันธุ์ต่างถิ่น จากรายงานแนวทางการจัดการชนิดพันธุ์
ต่างถิน่ทีร่กุรานของประเทศไทยของ สผ. ในปี 2567 พบว่า สาเหตุของการแพร่ระบาดของชนิดพันธุ์ต่างถ่ิน ส่วนใหญ่
มาจากการน าเข้าทั้งท่ีเจตนาและไม่เจตนา เช่น การน าเข้ามาเพ่ือวิจัยทางการเกษตร การติดมากับยานพาหนะขนส่ง 
การน าเข้ามาเป็นสัตว์เลี้ยง หรือการน าเข้าจากหน่วยงานรัฐเพ่ือใช้ในวัตถุประสงค์อ่ืน ซึ่งช่องทางการระบาดข้างต้น
ชี้ให้เห็นถึงการขาดการก ากับควบคุมดูแลที่เหมาะสมและไม่มีการศึกษาที่ชัดเจน ในขณะที่ไทยยังไม่มีกฎหมา ย 
ที่ว่าด้วยการป้องกัน ควบคุม หรือก าจัดชนิดพันธุ์ต่างถิ่นโดยเฉพาะ มีเพียงการควบคุมอยู่ในกฎหมายหลายฉบับ 
สามารถแบ่งประเภทออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มสัตว์ มีกฎหมายที่เกี่ยวข้อง อาทิ พ.ร.บ. สงวนและคุ้มครอง 
สัตว์ป่า พ.ศ. 2562 พ.ร.บ. โรคระบาดสัตว์ พ.ศ. 2558 พ.ร.บ. ป้องกันการทารุณกรรมและการจัดสวัสดิ ภาพสตัว ์ 
พ.ศ. 2557 และ พ.ร.ก. การประมง พ.ศ. 2558 และ 2) กลุ่มพืช มีกฎหมายที่เกี่ยวข้อง อาทิ พ.ร.บ. พันธุ์พืช  
พ.ศ. 2535 พ.ร.บ. กักพืช พ.ศ. 2551 และ พ.ร.บ. คุ้มครองพันธุ์พืช พ.ศ. 2542 ซึ่งกฎหมายข้างต้นยังมีช่องว่าง  
การบังคับใช้ อาทิ การขาดการประเมินความเสี่ยงต่อการรุกรานระบบนิเวศก่อนอนุญาตให้น าเข้า  โดยการน าเข้า
มีเพียงมาตรการการตรวจกักกัน46 ที่เน้นไปที่ป้องกันและควบคุมโรคระบาด การก าหนดสัตว์ชนิดอ่ืนในประกาศ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์47 ยังไม่ครอบคลุมถึงสัตว์ต่างถิ่นรุกรานและมีแนวโน้มรุกรานชนิดอ่ืน ๆ  ซึ่งอาจ
น าไปสู่การแพร่กระจายของโรคระบาดต่อสิ่งมีชีวิตท้องถิ่นได้ หากถูกปล่อยทิ้งหรือหลุดรอดออกไปสู่ธรรมชาติ  
จะส่งผลให้การด าเนินงานเพ่ือก าจัดหรือท าลายเป็นไปด้วยความยากล าบาก เนื่องจากสามารถปรับตัวให้เข้ากับ
สิ่งแวดล้อมได้สูง และการขาดระบบการตรวจสอบการก าจัดสัตว์ต่างถิ่น โดยการก าจัดจะให้ผู้ครอบครองหรือ
เจ้าหน้าที่เป็นผู้ด าเนินงาน48 ซึ่งในกรณีที่ผู้ครอบครองก าจัดด้วยตนเองอาจเกิดความบกพร่องในด้านความปลอดภัย
ต่อสิ่งแวดล้อม เช่น การก าจัดไม่ถูกวิธีท าให้หลุดรอดและแพร่พันธุ์ต่อในธรรมชาติ หรืออาจเกิดการแพร่กระจายของ

45 โครงการ InvaCost, 2560, Global Costs of Biological Invasions: Living Figure, Cost of invasive alien species per country worldwide, 
 ข้อมูล ณ วันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2565) โดยฐานข้อมูลจะเน้นเรื่องต้นทุนการบริหารจัดการการรุกรานของชนิดพันธุ์ต่างถิ่นทั้งภาครัฐและภ าคเอกชน  
ซ่ึงแบ่งผลกระทบออกเป็น 5 ภาคส่วน ได้แก่ 1) ภาคการเกษตร 2) ภาคป่าไม้ 3) โครงสร้างพื้นฐาน 4) การท่องเท่ียว และ 5) ด้านสาธารณสุข  

46 กฎกระทรวงการน าเขา้ สง่ออก หรอืน าผา่นราชอาณาจกัรซ่ึงสตัวห์รอืซากสตัว ์พ.ศ. 2563 อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 5 วรรคหนึง่ และมาตรา 32  2) 
แห่งพระราชบัญญัติโรคระบาดสัตว์ พ.ศ. 2558 

47 ประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เร่ือง ก าหนดสัตว์ชนิดอื่นตามพระราชบัญญัติโรคระบาดสัตว์ พ.ศ. 2558 
48 พ.ร.บ. สงวนและคุ้มครองสัตว์ป่า พ.ศ. 2562 มาตรา 32 พนักงานเจ้าหน้าที่โดยความเห็นชอบของอธิบดีอาจมีค าสั่งให้ผู้ครอบครองซ่ึงสัตว์ป่าอันตราย
 หรือซากสัตว์ป่าดังกล่าวก าจัดหรือท าลายสัตว์ป่าหรือซากสัตว์ป่านั้น หรือส่งมอบสัตว์ป่าหรือซากสัตว์ป่านั้นแก่พนักงานเจ้าหน้าที่เพื่อก าจัดหรือท าลาย
 ต่อไป และห้ามมิให้ผู้ใดทิ้งหรือปล่อยเป็นอิสระซึ่งสัตว์ป่าอันตรายหรือซากสัตว์ป่าดังกล่าว  

แผนภาพ  23  เส้นทางการแพร่ระบาดของปลาหมอคางด าในประเทศไทย

ถ่ินก าเนิด : แอฟริกาตะวันตก

การเข้าสู่ประเทศไทย
: การปรับปรุงพันธุ์เพื่อใช้

เป็นปลาเศรษฐกิจ

การหลุดรอดออกสู่ธรรมชาติ
: หลุดรอดจากฟาร์ม

พื้นท่ีแพร่ระบาด 
• จังหวัดสมุทรสงคราม
• จังหวัดสมุทรสาคร
• จังหวัดเพชรบุรี
• จังหวัดชุมพร

• จังหวัดระยอง
• และจังหวัดอื่น ๆ อาทิ จันทบุรี 

ปราจีนบุรี สงขลา สุราษฎร์ธานี

ที่มา : ส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2560 
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โรคจากการก าจัดที่ไม่ถูกสุขลักษณะ นอกจากนี้ ยังไม่มีระบบติดตามผลหลังการก าจัด เช่น การรายงานจ านวน  
ที่ก าจัดได้ หรือการเฝ้าระวังการกลับมาของชนิดพันธุ์ดังกล่าวในพ้ืนที่เดิม  

ขณะที่ในหลายประเทศมีความจริงจังกับการแก้ปัญหา โดยเฉพาะในการป้องกันการเข้ามาของชนิดพันธุ์ 
ต่างถิ่นที่ชัดเจน มีแนวทางในการติดตาม แก้ไขและป้องกันปัญหาอย่างจริงจัง และมีการน านวัตกรรมมาใช้ใน  
การจัดการและรับมือกับการรุกรานของชนิดพันธุ์ต่างถ่ินที่มีประสิทธิภาพ ดังนี้  

1. การออกกฎหมายควบคุมบังคับใช้โดยเฉพาะ  เ พ่ือให้มาตรการจัดการชนิดพันธุ์ต่างถิ่น 
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ประเทศญี่ปุ่น ออก พ.ร.บ. ชนิดพันธุ์ต่างถิ่นที่รุกราน (The Invasive Alien Species Act 49 
ตั้งแต่ปี 2547 บังคับใช้ส าหรับการจัดการชนิดพันธุ์ต่างถิ่นที่ขึ้นทะเบียนโดยตรง ภายใต้ความรับผิดชอบหลักของ
กระทรวงสิ่งแวดล้อม โดยมีสาระส าคัญ ดังนี้ 1) มาตรการป้องกันการน าเข้า บัญญัติห้ามมิให้ผู้ใดน าเข้าชนิดพันธุ์ 
ต่างถิ่นที่รุกราน (Invasive Alien Species: IAS  เว้นแต่ได้รับอนุญาตด้วยวัตถุประสงค์ในการวิจัยทางวิทยาศาสตร์
หรือวัตถุประสงค์อ่ืน ซึ่งต้องได้รับอนุญาตจากรัฐมนตรีผู้มีอ านาจ และต้องมีสถานที่เลี้ยงดูพิเศษตามที่กระทรวง
ก าหนด อาทิ ระบบประตูสองชั้นบริเวณทางเข้าออก หรือหากมีช่องระบายอากาศหรือระบบทางเดินน้ า จะต้องมี
มาตรการป้องกันการหลบหนี การติดตั้งรั้วไฟฟ้า นอกจากนี้ หากต้องการน าเข้าชนิดพันธุ์ต่างถิ่นกลุ่มที่ยังไม่ถูก
จ าแนก (Uncategorized Alien Species: UAS 50 จะต้องแจ้งรายละเอียดล่วงหน้าแก่หน่วยงาน เพ่ือด าเนินการ
ตรวจสอบและประเมินความเสี่ยง โดยห้ามน าเข้า UAS จนกว่าจะได้รับแจ้งผลจากรัฐมนตรีว่าสิ่งมีชีวิตดังกล่าว  
“ไม่มีความเสี่ยง” ต่อระบบนิเวศ 2) มาตรการควบคุมและก าจัด ประกอบไปด้วยมาตรการต่าง ๆ อาทิ ผู้ได้รับ
อนุญาตต้องตรวจสอบสถานที่เลี้ยงดูพิเศษเป็นระยะ พร้อมบันทึกและส่งรายงานเก่ียวกับสภาพการจัดการ IAS 
เจ้าหน้าที่รัฐมีอ านาจตรวจสอบ IAS ได้ตลอดเวลาภายใต้ขอบเขตที่จ าเป็น การห้ามมิให้มีการปล่อย ปลูกหรือหว่าน 
ภายนอกสถานที่ควบคุม หรือย้ายโอนให้แก่กันโดยไม่ได้รับอนุญาต การก าหนดระยะเวลาก าจัดและวิธีการควบคุม
โดยเร็ว และ 3) มาตรการลงโทษที่เข้มงวด กรณีหากเกิดการจัดการกับ IAS พร้อมทั้งรับโทษทางอาญาตามประเภท
ความผิดนั้น อาทิ นิติบุคคลที่ฝ่าฝืนน าเข้า UAS ก่อนพิจารณาเสร็จ มีโทษปรับสูงสุดถึง 50 ล้านเยน 

2. การจัดท าฐานข้อมูลเพื่อประโยชน์ในการจัดการ รัฐบาลกลาง ประเทศแคนาดาร่วมกับองค์กร 
Invasive Species Centre  ISC 51 ได้จัดท าฐานข้อมูลสายพันธุ์
รุกราน (Invasive Species Centre Database  เพ่ือสนับสนุน
การจัดการและปอ้งกันการแพรก่ระจายของสายพันธุ์ตา่งถิน่ โดยมี
การพัฒนาเว็บไซต์ และแอปพลเิคชัน EDDMapS ซึ่งเปน็เครือ่งมือ
ส าคัญส าหรับการติดตามและจัดการกับสายพันธุ์รุกรานต่าง ๆ  
โดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเก็บข้อมูลจากการถ่ายภาพ  
ระบุต าแหน่ง พร้อมส่งรายงานผ่านแอปพลิเคชัน ซึ่งข้อมูล
ดังกล่าวจะถูกส่งต่อไปยังผู้เชี่ยวชาญหรือโครงการในหน่วยงาน 
ของรัฐท้องถิ่น เพ่ือท าการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล 
ก่อนเผยแพร่ลงบนแผนที่สาธารณะ โดยข้อมูลที่ ได้ เหล่านี้ 
ถกูน าไปใชใ้นการสนบัสนนุการวางแผนเชงินโยบาย และการด าเนิน
มาตรการควบคุมสายพันธุ์รุกรานในระดับประเทศ  

49 Ministry of the Environment, Government of Japan, ‘Invasive Alien Species Act 2004’.  
50 Uncategorized Alien Species  UAS  หมายถึง สิ่งมีชีวิตที่ยังไม่ถูกระบุอย่างชัดเจนว่าเป็นชนิดพันธุ์รุกราน ( IAS  แต่มีคุณสมบัติที่แตกต่างจาก

สิ่งมีชีวิตท้องถิ่นในประเทศ และมีแนวโน้มว่าจะก่อให้เกิดผลกระทบทางลบต่อระบบนิเวศ  
51 Invasive Species Centre  ISC  องค์กรไม่แสวงหาก าไร ก่อตั้งเมื่อปี 2554 ณ รัฐออนแทรีโอ โดยมีบทบาทท าหน้าที่เป็นศูนย์กลางข้อมูลและ 

ความร่วมมือระหว่างภาครัฐ นักวิจัย ภาคเอกชน และภาคประชาชน ในการจัดการสายพันธุ์ต่างถิ่น  

แผนภาพ  24 แผนที่แสดงการกระจายตัวชนิดพันธุ์ต่างถิ่น
ของ EDDMapS

ที่มา : Ontario Parks
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3. การส่งเสริมให้มีการศึกษา และพัฒนานวัตกรรมการป้องกัน โดยประเทศสหรัฐอเมริกา 
หน่วยงานป้องกันสิ่ งแวดล้อม (Environmental Protection Agency  ร่วมกับมหาวิทยาลัย Notre Dame  
ได้ท าการศึกษา52 เพ่ือพัฒนากลไกที่จะป้องกันไม่ให้ปลาคาร์พเอเชีย (Asian Carp  อพยพข้ามไปยังทะเลสาบ
มิชิแกน โดยมีการทดลองสร้างก าแพงไฟฟ้าระหว่างเส้นทางเชื่อมต่อแม่น้ า 53 ที่จะปล่อยกระแสไฟฟ้าใต้น้ ารบกวน
ระบบประสาทปลา ท าให้ปลาหลีกเลี่ยงว่ายผ่านบริเวณดังกล่าว ซึ่งสามารถชะลอการแพร่ระบาดของปลาคาร์พ
เอเชียได้มากถึงร้อยละ 85 – 95 และกลายเป็นตัวอย่างให้ประเทศอ่ืนน าไปปรับใช้ อาทิ ออสเตรเลีย  

 

 

 

 

 

 

 

 

4. การมีส่วนร่วมของชุมชนเพื่อการอนุรักษ์ โดยประเทศนิวซีแลนด์ประสบปัญหาสัตว์ต่างถิ่นรุกราน
พืชและสตัวส์ายพันธุพ้ื์นเมอืงจนตกอยูใ่นสภาวะใกลส้ญูพันธุ ์รฐับาลรว่มกับกรมอนรุกัษ ์(Department of Conservation:  
DOC  จงึไดด้ าเนนิการโครงการก าจดัชนดิพันธุต์า่งถิน่รกุรานและฟ้ืนฟูระบบนเิวศแบบบรูณาการบนพ้ืนทีเ่กาะหลายแห่ง
โดยมีปัจจัยความส าเร็จ คือ การมีส่วนร่วมจากอาสาสมัครชุมชนท้องถิ่นทั้งแบบบุคคลและกลุ่มเครือข่าย เช่น  
การฟ้ืนฟูประชากรนกแก้วพ้ืนเมืองคาคาโป  Kākāpō 54 ใกล้สูญพันธุ์ขั้นวิกฤต ที่เหลือเพียง 51 ตัว ในปี 2538  

ให้เพ่ิมขึ้นได้มากถึง 252 ตัว ในปี 256555 ด้วยโครงการอนุรักษ์ Kākāpō 

Recovery บนเกาะ Codfish Island  Whenua Hou  ร่วมกับชุมชนท้องถิ่น
และอาสาสมัครทั่วประเทศเข้าร่วมดูแลระบบนิเวศของเกาะในช่วงฤดู 
นกผสมพันธุ์ ท าหน้าทีป่ฏบิตัภิาคสนามในกจิกรรมตา่ง ๆ เชน่ การวางกบัดกั
ก าจัดสัตว์นักล่าต่างถิ่นส าคัญ อาทิ หนู พอสซัม สโตธ การช่วยตรวจสอบรัง
โดยใชก้ลอ้งอินฟราเรด/อุปกรณต์รวจจบัความเคลือ่นไหว การรายงานการฟักไข ่ 
การใหอ้าหารลูกนกและรายงานสภาพรังไปยังศูนย์วิจัย การปลูกพืชพ้ืนเมือง
เพ่ือฟ้ืนฟูแหลง่อาหาร นอกจากนี ้นวิซีแลนดย์ังไดก้ าหนดเปา้หมายระดบัชาต ิ

“Predator Free 2050” ในการก าจัดสัตว์นักล่าต่างถิ่นให้หมดภายในปี 2593 ซึ่งจะน าเอาความส าเร็จในการฟ้ืนฟู
ระบบนิเวศจากเกาะต่าง ๆ มาต่อยอดเป็นแนวทางด าเนินงานโดยอาศัยความร่วมมือจากทั้งภาครัฐ เอกชน นักวิจัย 
และกลุ่มชุมชนมากกว่า 1,900 กลุ่มทั่วประเทศ 

52 University of Notre Dame, 2014, Study: Physical, electric barriers best defenses against Asian carp.  
53 โดยติดต้ังในคลอง Chicago Sanitary and Ship Canal ซ่ึงเป็นเส้นทางเช่ือมต่อระหว่างแม่น้ ามิสซิสซิปปีและแม่น้ าเกรตเลกส์   
54 นกแก้วคาคาโป (Kākāpō  ชื่อวิทยาศาสตร์ : Strigops habroptilus นกพื้นเมืองในประเทศนิวซีแลนด์ โดยมีลักษณะ คือ ล าตัวมีขนปกคลุม 

สีเขียวแต้มเหลือง ขนาดตัวระหว่าง 59 - 64 ซม. น้ าหนักประมาณ 4 กก. ไม่สามารถบินได้ อาศัยอยู่บนพื้น และมักออกหากินในเวลากลางคืน  
55 New Zealand Government, Te Kāwanatanga o Aotearoa, 2023, Kākāpō return to mainland in historic translocation.  

แผนภาพ  25 ระบบการท างานของก าแพงไฟฟ้า

ที่มา : Invasive Species Centre.
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การด าเนินงานของประเทศต่าง ๆ ขา้งตน้ถือเปน็แนวทางที่เป็นประโยชน์ส าหรบัไทย ในการน ามาประยุกต์ใช้ 
ให้เหมาะสมกับบริบทของประเทศ ทั้งนี้ การจัดการชนิดพันธุ์ต่างถิ่นนั้น จ าเป็นต้องอาศัยวิธีการที่หลากหลาย  
โดยในส่วนของไทยควรมีการเร่งปรับปรุงบทบัญญัติกฎหมายให้มีความเฉพาะเจาะจงหรือครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
เพ่ือให้มีมาตรการป้องกัน และจัดการปัญหาที่ชัดเจน อีกทั้ง ยังอาจต้องพัฒนาระบบติดตาม และควบคุม  
เพ่ือจ ากัดวงผลกระทบ การจัดท าฐานข้อมูลชนิดพันธุ์ รวมถึงการสนับสนุนทุนด้านการศึกษาวิจัยเพ่ือฟ้ืนฟู  
ระบบนิเวศจากการถอดบทเรียนในพ้ืนที่ที่ได้รับผลกระทบ ขณะเดียวกัน ภาคประชาสังคมและภาคประชาชน 
สามารถด าเนินการในด้านการเฝ้าระวังและป้องกันการรุกราน ด้วยการหลีกเลี่ยงการกระท าที่เสี่ยงต่อการแพร่ระบาด 
เช่น การปล่อยสัตว์น้ าหรือพืชต่างถิ่นลงในระบบนิเวศธรรมชาติ รวมทั้งการแจ้งรายงานกรณีหากพบเห็นชนิดพันธุ์
ต่างถิ่นในพ้ืนที่ ผ่านหน่วยงานที่รับผิดชอบหลักต่าง ๆ อาทิ กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช กรมประมง  
กรมปศุสัตว์ กรมชลประทาน กรมป่าไม้ ฯลฯ ในการด าเนินงานตรวจสอบ ควบคุม และติดตามการแพร่กระจายของ
ชนิดพันธุ์ต่างถิ่น หรือสามารถแจ้งไปยังหน่วยงานสนับสนุน อาทิ ส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติ  
และสิ่งแวดล้อม หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือประสานงานร่วมกันหาแนวทางป้องกันการรุกราน  
อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 



บทความ 
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ประเทศไทยเป็นประเทศหนึ่งที่มีความเสี่ยงต่อการเกิดและได้รับผลกระทบจากแผ่นดินไหว  
แม้จะอยู่ในระดับปานกลางแต่ควรมีการเตรียมความพร้อมของระบบต่าง ๆ ให้สามารถรองรับ
ต่อสถานการณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อลดความสูญเสียต่อชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชน โดยสามารถน าแนวทางของต่างประเทศที่จัดการผลกระทบได้อย่างดีมาปรับใช้
ตั้งแต่การป้องกัน ไปจนถึงการฟื้นฟูผลกระทบท่ีเกิดขึ้น  

 ประเทศไทยจัดเป็นพ้ืนที่เสี่ยงภัยแผ่นดินไหวระดับปานกลาง เนื่องจากมีรอยเลื่อนที่มีพลังพาดผ่าน  
ในภาคเหนือ ภาคตะวันตก ตลอดจนภาคใต้ฝั่งทะเลอันดามัน โดยเฉพาะในจังหวัดเชียงรายและกาญจนบุรี  
ที่มีรอยเลื่อนพลังระดับสูง56 ซึ่งท าให้ในแต่ละปีประเทศไทยอาจมีแผ่นดินไหวที่รู้สึกได้เกิดขึ้นเฉลี่ยปีละ  
6 - 8 ครั้ ง57 จากข้อมูลของกรมอุตุนิยมวิทยา เปิดเผยว่า ตั้ งแต่ปี  2543 ถึงวันที่  31 มีนาคม 2568  
มีแผ่นดินไหวที่ส่งผลให้เกิดการสั่นสะเทือนในไทยจ านวน 331 ครั้ง โดยมี 95 ครั้ง ที่มีขนาดตั้งแต่ 5 แมกนิจูดขึ้นไป 
ซึ่งเกือบทั้งหมดมีจุดก าเนิดจากภายนอกประเทศ อาทิ ประเทศเมียนมา ประเทศลาว บริเวณเกาะสุมาตรา  
ของประเทศอินโดนีเซีย และบริเวณตอนใต้ของประเทศจีน ขณะที่แผ่นดินไหวขนาด 7 แมกนิจูดขึ้นไป มีจ านวน
เพียง 13 ครั้ง โดยครั้งล่าสุดเมื่อวันที่ 28 มีนาคม 2568 ที่มีความรุนแรงถึง 7.7 58 ซึ่งมีจุดศูนย์กลางที่ประเทศ 
เมียนมา ส่งผลให้หลายพ้ืนที่ในประเทศไทยทั้งภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคใต้ ตลอดจน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล รับรู้ถึงแรงสั่นสะเทือนที่ค่อนข้างมาก และท าให้อาคารสาธารณะ อาคารชุมนุมคน 
อาทิ โรงพยาบาล โรงเรียน อาคารของหน่วยงานรัฐ ได้รับความเสียหายอย่างหนักจ านวน 48 อาคาร และเสียหาย
ระดับปานกลาง 304 อาคาร59 รวมทั้งมีผู้บาดเจ็บ 25 ราย เสียชีวิต 96 ราย และอยู่ระหว่างการติดตาม 7 ราย 60  

บทความ เรื่อง “กรณีศึกษาการรบัมอื
แผ่นดินไหวในต่างประเทศ”  

56 กรมทรัพยากรธรณี กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2566, สมุดแผนที่รอยเลื่อนที่มีพลังในประเทศไทย. ประเทศไทยมีรอยเลื่อน  
ที่มีพลังพาดผ่าน 16 กลุ่มรอยเล่ือน พาดผ่านพื้นที่ใน 23 จังหวัด.  

57 กรมอุตุนิยมวิทยา, 2565, หนังสืออุตุนิยมวิทยา เรื่อง แผ่นดินไหว (Earthquake .  
58 ตามการรายงานของ United States Geological Survey  USGS  ซ่ึ งใช้มาตราวัดขนาดโมเมนต์  (moment magnitude scale  ขณะที่ 

กรมอุตุนิยมวิทยาแห่งประเทศไทย ซ่ึงอาจใช้มาตราวัดขนาดท้องถิ่น (local magnitude scale  รายงานความรุนแรงที่ขนาด 8.2  
59 กรมโยธาธิการและผังเมือง กระทรวงมหาดไทย ข้อมูลระหว่างวันที่ 28 มีนาคม - 3 เมษายน 2568 
60 รวบรวมจากจ านวนผู้ประสบภัยจากเหตุการณ์อาคารของส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน ตามการรายงานของศูนย์เอราวัณ กรุงเทพมหานคร  

ณ วันที่ 11 พฤษภาคม 2568 รวมถึงจากพื้นที่อื่น ๆ ทั่วประเทศ  
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ซึ่งศูนย์วิจัยเศรษฐกิจและธุรกิจ ธนาคารไทยพาณิชย์ ประเมินความเสียหายทางเศรษฐกิจไว้ถึง 3 หมื่นล้านบาท  
ถือเป็นความสูญเสียจากภัยธรรมชาติที่มีความรุนแรงครั้งหนึ่ง ขณะเดียวกัน แผ่นดินไหวครั้งนี้ยังชี้ให้เห็นถึงข้อจ ากัด
ในการรับมือหลายประการ ตั้งแต่การเตรียมความพร้อมในการรับมือ ทั้งการปรับปรุงอาคารและโครงสร้างพ้ืนฐาน  
ให้รับมือกับแผ่นดินไหว และการให้ความรู้กับประชาชนเกี่ยวกับการปฏิบัติตน รวมถึงการตอบสนองของภาครัฐ  
เมื่อสถานการณ์เกิดขึ้น ตั้งแต่การแจ้งเตือนและการให้ข้อมูลที่ถูกต้องกับประชาชน อีกทั้งยังมีประเด็นเกี่ยวกับ  
การช่วยเหลือเยียวยา ซึ่งถือเป็นสิ่งที่ไทยต้องให้ความส าคัญและเตรียมความพร้อม เพ่ือให้สามารถรับมือและลด
ผลกระทบ/ความเสียหายที่จะเกิดขึ้นให้ได้มากที่สุด ซึ่งกรณีศึกษาจากประเทศที่มีประสบการณ์การรับมือกับ
สถานการณ์แผ่นดินไหวอาจเป็นแนวทางหนึ่งที่ไทยสามารถน ามาประยุกต์ใช้เพ่ือเตรียมความพร้อมรับมือกับ
สถานการณ์ได้  

 การรับมือกับสถานการณ์แผ่นดินไหวของต่างประเทศ  

 ประเทศที่อยู่ในพ้ืนที่เสี่ยงต่อการเกิดแผ่นดินไหว อาทิ ญี่ปุ่น จีน (ไต้หวัน) สหรัฐอเมริกา นิวซีแลนด์  
ถือเป็นประเทศที่มีแนวทางที่ชัดเจนในการเตรียมความพร้อม และรับมือกับผลกระทบจากแผ่นดินไหว เนื่องจาก  
ประเทศดังกล่าวมักเกิดแผ่นดินไหวอยู่บ่อยครั้ง ท าให้ภาครัฐและประชาชนมีความตื่นตัว และพร้อมรับมือ  
ต่อเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น ตั้งแต่การป้องกัน การรับมือเมื่อเกิดเหตุ ไปจนถึงการจัดการกับผลกระทบภายหลัง  
เหตุแผ่นดินไหว ซึ่งเป็นตัวอย่างที่ประเทศไทยอาจน ามาใช้เป็นแนวทางได้ ดังนี้  

 1. การมีแผนการรับมือกับแผ่นดินไหวที่ชัดเจน โดยประเทศญี่ปุ่น แผนการรับมือถูกระบุไว้ 
ในกฎหมายชื่อว่า Disaster Countermeasures Basic Act ซึ่งเป็นกฎหมายพ้ืนฐานที่ส าคัญที่ระบุตั้งแต่ขั้นตอน 
การปฏิบัติและก าหนดอ านาจหน้าที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในระดับนโยบาย ส่วนกลาง และระดับท้องถิ่น  
อีกท้ังยังมี National Resilience Plan ที่มีการก าหนดเป้าหมายเชิงกลยุทธ์และมาตรการที่ชัดเจนในการเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งด้านต่าง ๆ ทั้งโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งปลูกสร้างที่ต้องมีความต้านทานต่อภัยพิบัติ ระบบการสื่อสาร
ส ารองเมื่อโครงข่ายหลักล่ม ระบบพลังงานที่ท างานได้โดยอิสระจากระบบไฟฟ้าหลัก ระบบบริการสุขภาพในภาวะ
ฉุกเฉิน และการรับมือภัยพิบัติของชุมชน เพ่ือให้สามารถรับมือและฟ้ืนตัวจากภัยพิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ ขณะที่
ประเทศสหรัฐอเมริกา มีโครงการ National Earthquake Hazards Reduction Program เพ่ือลดความเสี่ยง 
จากแผน่ดนิไหว โดยมเีปา้หมายในการสง่เสรมิการเตรยีมความพรอ้ม การตอบสนอง และการฟ้ืนฟูภายหลงัจากเกดิเหต ุ
ผา่นการพัฒนาความรู้ทางวิทยาศาสตร์เกี่ยวกับแผ่นดินไหวและพฤติกรรมของโลก ซึ่งได้น าไปสู่มาตรฐานการก่อสร้าง
อาคารอย่าง International Building Code  IBC  ที่ต้องพิจารณาด้านความสามารถในการต้านแผ่นดินไหว 61  
รวมถึงการขยายระบบเตือนภัย ตลอดจนการพัฒนาแนวทางการรับมือแผ่นดินไหวของทุกภาคส่วน และสนับสนุน  
ให้ทุกหน่วยงานมีการเตรียมความพร้อมที่ถูกต้อง  

 2. การเฝ้าระวังการเกิดแผ่นดินไหวและ 
การประเมินผลกระทบ โดยประเทศญี่ปุ่น มีสถาบันการวิจัย
ระดับชาติที่ชื่อว่า National Research Institute for Earth 
Science and Disaster Resilience  NIED  ที่ มี บ ท บ า ท 
ในด้านการศึกษาและวิจัยเพ่ือคาดการณ์ความเป็นไปได้ 
ในการเกิดแผ่นดินไหว ผ่านการวิเคราะห์ข้อมูลจากระบบ
ฐานข้อมูลแผ่นดินไหวระดับประเทศ ( Japan Seismic 
Hazard Information Station: J-SHIS  และการจ าลอง

61 American National Standards Institute. 2024. 2024 International Building Code  ICC IBC-2024 .  

แผนภาพ  26  สถาบัน National Research Institute for Earth 
                  Science and Disaster Resilience (NIED) 

ที่มา : NIED
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สถานการณ์ด้วยคอมพิวเตอร์ อีกทั้งยังมีการประเมินขอบเขตของการกระจายความรุนแรงของ แผ่นดินไหว 
แบบเรียลไทม์ รวมถึงความเสียหายที่จะเกิดขึ้น อาทิ จ านวนอาคารที่จะถูกท าลาย ได้อย่างเป็นรูปธรรม 62  
ซึ่งข้อมูลต่าง ๆ มีส่วนส าคัญในการพัฒนาระบบเตือนภัยแผ่นดินไหวล่วงหน้า (Earthquake Early Warning  
System: EEW  รวมทั้งยังถูกน าไปใช้ในการพัฒนากลยุทธ์การรับมือภัยพิบัติ ทั้งการอพยพ การส ารองเสบียงฉุกเฉิน 
และการเสรมิความแขง็แกรง่ใหก้บัโครงสรา้งพ้ืนฐาน เชน่เดยีวกบัประเทศนวิซแีลนด ์ทีม่สีถาบนัวจิยัของรฐัอยา่ง Institute 
of Geological and Nuclear Sciences Limited  GNS Science  ที่มีบทบาทในการพยากรณ์การเกิดแผ่นดินไหว  
โดยใชข้อ้มลูการเกดิแผน่ดนิไหวทัว่โลกในชว่ง 100 ปทีีผ่า่นมา สรา้งเป็นแบบจ าลองเพ่ือวเิคราะหก์ารเกดิอาฟเตอรช์อ็ก 
 Aftershock  ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อทั้งภาควิศวกรรม การจัดการโครงสร้างพ้ืนฐาน การตัดสินใจของหน่วยงานวางแผน
ของรัฐบาล หน่วยงานปอ้งกันภยัพลเรือน และองค์กรประกันภัย63 นอกจากนี้ ยงัได้มกีารจัดท า GeoNet ซึ่งเปน็ระบบ
เครือข่ายเฝ้าระวังภัยพิบัติทางธรรมชาติ ซึ่งรวมถึงการเกิดแผ่นดินไหว โดยสามารถให้ข้อมูลแบบเรียลไทม์เก่ียวกับ  
ภยัพิบตัทิางธรรมชาตแิกส่าธารณชน หน่วยงานจัดการเหตุฉุกเฉิน และนักวิทยาศาสตร์  

 3. มาตรฐานการก่อสร้างอาคารและการส่งเสริมการปรับปรุงอาคารเก่า  โดยความมั่นคงแข็งแรง
ของสิ่งก่อสร้างถือเป็นรากฐานส าคัญในการสร้างความปลอดภัยให้แก่ชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน  
ซึ่งประเทศต่าง ๆ ได้มีการก าหนดมาตรฐานการก่อสร้างที่ค านึงถึงความต้านทานเม่ือเกิดแรงสั่นสะเทือน  
โดยประเทศสหรัฐอเมริกา มีมาตรฐานการก่อสร้างอาคาร IBC ที่เป็นหนึ่งในมาตรฐานที่มีการใช้มากที่สุด และ 
มีส่วนส าคัญในการก าหนดมาตรฐานการก่อสร้างอาคารในระดับรัฐและท้องถิ่นของสหรัฐอเมริกา โดย IBC จะมี
ข้อก าหนดทางโครงสร้างที่แตกต่างกันตามระดับความเสี่ยงของพ้ืนที่ ซึ่งขึ้นกับปัจจัยต่าง ๆ อาทิ ประเภทของอาคาร 
ลักษณะของดิน ค่าความเร่งแผ่นดินไหวเฉลี่ยในพ้ืนที่นั้น ซึ่งในบางพ้ืนที่ได้มีการน าเอา IBC ไปปรับใช้โดยเพ่ิม 
ข้อก าหนดให้ เข้มงวดมากขึ้น เ พ่ือให้เหมาะสมกับความเสี่ยงต่อแผ่นดินไหวของพ้ืนที่ตนเอง อย่างเช่น  
รัฐแคลิฟอร์เนีย ที่ได้พัฒนา California Building Code  CBC  ขึ้นจาก IBC แต่มีการปรับข้อก าหนดบางประการ 
ให้เข้มงวดมากขึ้น64 ทั้งนี้ IBC จะมีการปรับปรุงทุก ๆ 3 ปี เพ่ือให้ทันกับเทคโนโลยี วัสดุ และองค์ความรู้ใหม่ ๆ  
ในอุตสาหกรรมการก่อสร้าง ส่วนกรณีประเทศญี่ปุ่น มีกฎหมายที่ใช้ก ากับมาตรฐานอาคารและสิ่งปลูกสร้างใหม่ 
ให้สามารถรองรับกรณีที่เกิดแผ่นดินไหวได้ คือ พระราชบัญญัติมาตรฐานการก่อสร้างอาคาร (Building Standard 
Act  ซึ่งจะได้รับการทบทวนและปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเมื่อเกิดแผ่นดินไหวครั้งส าคัญ โดยมาตรฐานการต้านทาน
แผ่นดินไหวฉบับใหม่ของญี่ปุ่น นอกจากจะเน้นการป้องกันการพังทลายแล้ว ยังให้ความส าคัญกับความปลอดภัย  
ของผู้อยู่อาศัยอีกด้วย ท าให้สิ่งก่อสร้างในญี่ปุ่นต้องมีความยืดหยุ่นสูง เพ่ือให้แน่ใจว่าอาคารได้รับความเสียหาย  
น้อยที่สุดจากแผ่นดินไหวที่มีระดับความรุนแรงของแผ่นดินไหว 5+ ของมาตราวัดความรุนแรงของแผ่นดินไหวของ
ส านักงานอุตุนิยมวิทยาญี่ปุ่น (Japan Meteorological Agency: JMA  และให้แน่ใจว่าอาคารจะไม่พังทลาย 
ในระหว่างแผ่นดินไหวที่มีระดับความรุนแรงของแผ่นดินไหว 6+ ถึง 7 ของ JMA นอกจากนี้ ประเทศญี่ปุ่นยังมี
มาตรการส่งเสริมการปรับปรุงอาคารเก่า ที่สร้างขึ้นก่อนมีการบังคับใช้กฎหมายมาตรฐานการก่อสร้าง ผ่านการให้
เงินอุดหนุนเพ่ือปรับปรุงอาคารทั้งการเสริมโครงสร้าง การปรับปรุงฐานราก และการซ่อมแซมหรือเสริมความแข็งแรง
ของหลังคา โดยให้เงินอุดหนุนสงูสดุทีร่อ้ยละ 50 ของคา่ใชจ้า่ยในการปรบัปรงุ65 และคา่ใชจ้า่ยในการปรบัปรงุสามารถ
น าไปใช้ลดหย่อนภาษีเงินได้ฯ ภาษีที่ดิน และสิ่งปลูกสร้างได้อีกด้วย รวมทั้งยังมีสินเชื่อดอกเบี้ยต่ าเ พ่ือ 
การปรบัปรุงที่อยู่อาศยัให้สามารถตา้นแผน่ดนิไหว ผา่นสถาบันการเงินของรฐัและธนาคารท้องถิน่ และมกีารสนับสนุน
ประกันภัยแผ่นดินไหวแก่บริษัทประกันภัย เพ่ือส่งเสริมให้มีการเตรียมพร้อมรับมือกับสถานการณ์แผ่นดินไหว  

62 National Research Institute for Earth Science and Disaster Resilience. Disseminating Hazard Risk Information Based on Scientific Insight  
63 GeoNet, Earthquake forecasts. 
64 Bestructural, 2023, Challenges and Unique Requirements of California Building Design. 
65 Old Houses Japan, 2568, Grants and Subsidies for Renovating Old Homes in Japan  2025 Edition , จ านวนเงินอุดหนุนสูงสุดระหว่าง 

1,000,000 - 3,000,000 เยน ขึ้นอยู่กบัขนาดและท่ีตัง้ของอาคาร.  



 

บทความ 

กองพัฒนาข้อมูลและตัวชี้วัดสังคม  37 

 4. การสร้างความรู้แก่ประชาชนและซักซ้อมการรับมือกับแผ่นดินไหว โดยในหลายประเทศ 
มีการสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับแผ่นดินไหวและการรับมือตั้งแต่วัยเรียน อาทิ ประเทศญี่ปุ่น มีการบรรจุเนื้อหา 

ด้านการรับมือสถานการณ์ภัยพิบัติไว้ในหลักสูตรการเรียนการสอน 
ตั้งแต่ระดับประถมศึกษาจนถึงมัธยมศึกษา โดยมีเนื้อหาครอบคุลมทั้ง
ข้อมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับการเกิดแผ่นดินไหวในทางธรณีวิทยา ความเสี่ยง
ต่อการเกิดภัยพิบัติในพ้ืนที่ แนวทางการปฏิบัติตัวในสถานการณ์ฉุกเฉิน 
การหาที่ก าบังในสถานที่ต่าง ๆ การอพยพออกจากพ้ืนที่ รวมถึงมี 
การซักซ้อมการรับมือกับภัยพิบัติในโรงเรียนอย่างสม่ าเสมอ ท าให้
นักเรียนมีการอพยพส าเร็จสูง ประเทศอิหร่าน มีการก าหนดให้โรงเรียน
รัฐและเอกชนทุกแห่งในประเทศมีการซักซ้อมการรับมือแผ่นดินไหว
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง พร้อมทั้งมีการจัดท าสื่อการสอนเกี่ยวกับ 

การรับมือกับแผ่นดินไหว นอกจากนี้ ประเทศต่าง ๆ ยังมีการให้ความรู้แก่ประชาชนทั่วไปผ่านเครื่องมือต่าง ๆ 
อย่างต่อเนื่อง โดยประเทศนิวซีแลนด์ มีโครงการ Get Ready เพ่ือสร้างความตระหนักรู้ในการรับมือแผ่นดินไหว
และภัยพิบัติอ่ืน ๆ ผ่านการจัดท าสื่อให้ความรู้ประชาชน และคู่มือในการรับมือภัยพิบัติทั้งส าหรับประชาชน ธุรกิจ 
และหน่วยงานของรัฐ อาทิ วีดิโอให้ความรู้การรับมือแผ่นดินไหวที่ถูกต้องในสถานการณ์ต่าง ๆ ชุดคู่มือ “Quake 
Safe Your Home” เพ่ือช่วยในการเตรียมที่อยู่อาศัยให้พร้อมรับมือกับแผ่นดินไหว และชุดคู่มือช่วยวางแผน 
การรบัมอืภยัพิบตัสิ าหรบัธรุกจิ เชน่เดยีวกบัประเทศญีปุ่น่ ทีม่กีารก าหนดให้วันที่ 1 กันยายน ของทุกปี เป็นวันป้องกัน
ภัยพิบัติแห่งชาติ ซึ่งจะมีการเผยแพร่รายการพิเศษที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับรับมือกับแผ่นดินไหวและการจัดการภัยพิบัติ 
รวมถึงมีการจัดกิจกรรมซักซ้อมการรับมือกับแผ่นดินไหวและภัยพิบัติต่าง ๆ นอกจากนี้ ในหลายจังหวัด อาทิ 
โตเกียว โอกินาวะ มีการออกคู่มือประจ าบ้านส าหรับการจัดการสถานการณ์แผ่นดินไหวและภัยพิบัติอ่ืน ๆ ซึ่งรวมถึง
คู่มือฉบับภาษาอังกฤษส าหรับชาวต่างชาติที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ด้วย โดยคู่มือจะมีเนื้อหาครอบคลุมตั้งแต่การจัดสภาพ
ที่อยู่อาศัยให้มีความปลอดภัย การช่วยเหลือตัวเองเบื้องต้น และแนวทางการอพยพ  

 5. การแจง้เตอืนภยั หลายประเทศมกีารใชเ้ทคโนโลยรีะบบเตอืนภยัแผ่นดินไหวล่วงหน้า (Earthquake 
Early Warning System: EEW  ซึ่งอาจแบ่งได้เป็น 2 เครือข่ายหลัก คือ 1) เครือข่ายการตรวจวัดแผ่นดินไหว  
โดยจะตรวจจับสัญญาณคลื่นปฐมภูมิ (P-Wave  ที่ถูกปลดปล่อยออกมาขณะเกิดแผ่นดินไหว ซึ่งเป็นคลื่นที่มี

ตัวอย่างการออกแบบสิ่งก่อสร้างให้สามารถรองรับการไหวสะเทือนได้

ความเหนียว คือหลักการส าคัญในการออกแบบเพื่อต้านทานแรงจากแผ่นดินไหว ประเทศต่าง ๆ จึงให้ความส าคัญกับการออกแบบ
การก่อสร้างอาคารให้มีความยืดหยุ่น เพื่อป้องกันการพังทลายและสามารถรักษาชีวิตของผู้ที่อยู่ในอาคารได้ โดยมีตัวอย่างเทคนิคการออกแบบ
สิ่งก่อสร้าง อาทิ
• การเสริมความแข็งแรงให้กับโครงสร้าง

โดยการเสริมความแข็งแรงขององค์ประกอบหลัก 
อาทิ เสา คาน และผนัง ให้มีความหนา และ
เชื่อมต่อกันอย่างแข็งแรง สมมาตร เพื่ อให้
กระจายน้ าหนักได้ดีและลดแรงบิดขณะเกิด
แผ่นดินไหว

• การแยกฐานระหว่างพื้นดินกับโครงสร้างอาคาร 
 Seismic Isolation) โดยการติดตั้งชั้นของวัสดุ
ที่มีความยืดหยุ่นระหว่างฐานรากกับตัวอาคาร 
อาทิ แท่นยางหรือแผ่นเลื่อนรับแรงสั่นไหว 
เพื่อลดการส่งผ่านแรงสั่นสะเทือนจากพื้นดิน
ไปยังอาคาร

• การลดการสั่นสะเทือน
โ ด ย ก า รติ ด ตั้ ง อุ ป ก รณ์ ล ด
แรงสั่นสะเทือน  Dampers) 
ชนิดต่าง ๆ เพื่อลดความเสียหาย
ต่อตัวอาคารและสิ่งของภายใน

ที่มารูปภาพ : Texas A&M Universityที่มารูปภาพ : ATEC co., LTD.ที่มารูปภาพ : SYS Steel

แผนภาพ  27  การซักซ้อมการรับมือกับแผ่นดินไหว
                  ของนักเรียนในประเทศญี่ปุ่น

ที่มา : World Bank



 

บทความ 

กองพัฒนาข้อมูลและตัวชี้วัดสังคม  38 

ความเร็วสูง แต่ไม่ก่อให้เกิดความเสียหายมากนัก และแจ้งเตือนแก่ประชาชนก่อนที่จะมีคลื่นทุติยภูมิ (S-wave  
ตามมา ซึ่งเป็นคลื่นที่มีความเร็วต่ ากว่าและสามารถก่อให้เกิดความเสียหายได้มากกว่า ท าให้สามารถเตือนภัย
แผ่นดินไหวล่วงหน้าได้ตั้งแต่ 2 - 3 วินาที ถึงกว่า 80 วินาที ขึ้นอยู่กับประเภท ความรุนแรง และระยะห่างจาก 
จุดศูนย์กลางแผ่นดินไหว66 โดยประเทศญี่ปุ่น มีเครือข่ายสถานีตรวจวัดแผ่นดินไหวที่ทันสมัยและกระจายตัว 
อย่างหนาแน่นกว่า 4,311 สถานีทั่วประเทศ67 ท าให้สามารถตรวจจับสัญญาณการเกิดแผ่นดินไหวได้อย่างรวดเร็ว 
เช่นเดียวกับประเทศสหรัฐอเมริกา ที่มีเครือข่าย 
ShakeAlert Sensor Network ซึ่งมีสถานีตรวจจับ
คลื่นไหวสะเทือนกว่า 1,000 แห่ง ในแถบตะวันตก
ที่ เป็นพ้ืนที่ เสี่ยงต่อการเกิดแผ่นดินไหวสูง และ 
2  เครือข่ายการสื่อสารความเร็วสูง ซึ่งจะท างาน
ร่วมกับเครือข่ายการตรวจวัดแผ่นดินไหว โดยเมื่อ
สถานีสามารถตรวจจับคลืน่ P-Wave ได ้ระบบจะสง่
ข้อมูลไปยังศูนย์ประมวลผลโดยอัตโนมัติผ่ าน
เครือข่ายพิเศษความเร็วสูง เพ่ือวิเคราะห์ศูนย์กลาง
แผ่นดินไหว ขนาด และคาดการณ์ความรุนแรง และเมื่อระบบวิเคราะห์ได้ว่าจะมีความรุนแรงถึงเกณฑ์ เครือข่าย  
การสื่อสารจะส่งข้อความแจ้งเตือนแก่ประชาชนทันที เพ่ือให้ประชาชนหาที่ก าบัง ปิดวาวล์แก๊ส หรือให้ระบบขนส่ง
สาธารณะหยุดการเดินรถ โดยระบบจะเลือกข้อความที่เหมาะสมตามพ้ืนที่และความรุนแรงในแต่ละครั้ง จากชุด
ข้อความท่ีเตรียมไว้ล่วงหน้า เช่น ระบบ J-Alert ของประเทศญี่ปุ่น จะมีการแจ้งเตือนต่อสาธารณะเมื่อคาดว่าจะเกิด
แผ่นดินไหวที่มีความรุนแรงตั้งแต่ระดับ 5 ขึ้นไป ตามมาตรวัดของญี่ปุ่น โดยจะส่งข้อความเตือนไปยังโทรศัพท์มือถือ
ผ่านระบบ Cell Broadcast68 โดยข้อความที่ส่งให้แก่ประชาชน
จะกระชับ ชัดเจน อาทิ “เกิดแผ่นดินไหวขนาดใหญ่ โปรด
ด าเนินการป้องกันทันที : ก้มลง ป้องกันตัว จับยึดให้มั่น” พร้อม
กับมีเสียงสัญญาณเฉพาะ รวมถึงมีการแสดงประกาศฉุกเฉินผ่าน
โทรทัศน์ วิทยุ ล าโพงชุมชน เช่นเดียวกับระบบ Shakealert 
ของประเทศสหรัฐอเมริกา ที่จะออกแจ้งเตือนเมื่อประเมินแล้ว
ว่าพ้ืนที่บางแห่งจะได้รบัแรงสั่นไหวเกินขนาด 4 - 5 โดยขอ้ความ 
ที่ส่งไปยังระบบ Shakealert อาทิ  “Earthquake detected nearby. Drop, Cover, and Hold On. Expect  
shaking.” โดยส่งสัญญาณเตือนฉุกเฉินไปยังโทรศัพท์มือถือโดยตรง ผ่านระบบ Wireless Emergency Alerts 
รวมถึงแอปพลิเคชัน Myshake และระบบเตือนภัยของแต่ละรัฐ  

 6. การบริหารจัดการสถานการณ์ฉุกเฉิน โดยในกรณีของประเทศญี่ปุ่น จะมีการจัดการเป็นขั้นตอน 
ดังนี้ 1) การจัดตั้งศูนย์ประสานงาน โดยกฎหมายของประเทศญี่ปุ่นก าหนดให้มีการจัดตั้งหน่วยงานเฉพาะกิจ 
อย่างกองบัญชาการควบคุมภัยพิบัติใหญ่ (Headquarters for Major Disaster Control  เมื่อเกิดเหตุภัยพิบัติ
ร้ายแรง อาทิ แผ่นดินไหวขนาดใหญ่  โดยนายกรัฐมนตรีจะมีการประกาศจัดตั้งขึ้นทันทีและท าหน้าที่เป็นหัวหน้า

66 Maguire et al. 2564. Expected Warning Times from the ShakeAlert® Earthquake Early Warning System for Earthquakes in the 
Pacific Northwest. โดยระบบจะสามารถเตือนภัยแผ่นดินไหวที่มีความรุนแรงสูง มีศูนย์กลางอยู่ห่างไกลจากพื้นที่เฝ้าระวัง และแผ่นดินไหวบาง
ประเภท เช่น เมกะทรัสต์ (แผ่นดินไหวที่เกิดจากการมุดตัวของเปลือกโลก) ได้นานกว่า  

67 Japan Meteorological Agency  n.d. . Monitoring of Earthquakes. Tsunamis and Volcanic Activity  ข้อมูล ณ วันที่ 5 มกราคม 2555)  
โดยเป็นสถานีของ Japan Meteorological Agency 622 แห่ง NIED 777 แห่ง และของท้องถิ่น 2,912 แห่ง. 

68 คือ ระบบส่งข้อความทางโทรศัพท์แบบพร้อมกันทุกเครื่องที่อยู่ในพื้นที่เส่ียงภัย โดยไม่จ าเป็นต้องมีการเชื่อมต่อกับสัญญาณโทรศัพท์  

ที่มา :  earthquake.ca.gov 

แผนภาพ  28  การท างานของระบบเตือนภัยแผ่นดินไหว 

แผนภาพ  29 ข้อความแจ้งเตือนแผ่นดินไหวของสหรัฐอเมริกา

ที่มา : Los Angeles Times
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กองบัญชาการร่วมกับรัฐมนตรีกระทรวงที่เก่ียวข้องในด้านต่าง ๆ รวมถึงหน่วยงานด้านสาธารณูปโภคที่จ าเป็น  
ซึ่งกองบัญชาการฯ จะมีบทบาทในการเป็นหน่วยบัญชาการและประสานงานหลักในการตอบสนองต่อภัยพิบัติ 
รวมถึงตัดสินใจเชิงนโยบายเร่งด่วน ทั้งการประกาศภาวะฉุกเฉิน การจัดสรรงบประมาณ การระดมทีมช่วยเหลือ 
และบรหิารจดัการทรพัยากร อาท ิทีมกูภ้ยั หนว่ยพยาบาล ตลอดจนก ากับการฟ้ืนฟใูนระยะเรง่ดว่น อีกทัง้หากภยัพิบัติ
เกิดขึ้นในพ้ืนที่จ ากัด สามารถจัดตั้งกองบัญชาการฯ ในระดับท้องถิ่นได้ โดยให้ผู้ว่าราชการจังหวัดหรือหัวหน้า
หน่วยงานท้องถิ่นจะท าหนา้ทีเ่ป็นผู้บญัชาการ 2) การใหค้วามชว่ยเหลือ กฎหมายก าหนดใหใ้นระยะฉุกเฉิน/ระยะสั้น 
ผู้ว่าราชการจังหวัดต้องมีการบรรเทาทุกข์แก่ประชาชน ทั้งการช่วยเหลือผู้ประสบภัย การจัดให้มีที่พักพิง  
การจัดหาอาหาร น้ าดื่ม และเสื้อผ้า การดูแลทางการแพทย์ การซ่อมแซมฉุกเฉิน เป็นต้น ทั้งนี้ 2 กลไกหลักที่มี
บทบาทส าคัญ คือ (1) Fire and Disaster Management Agency ซึ่งเป็นหน่วยงานที่ดูแลด้านอัคคีภัยเป็นหลัก 
แต่มีการขยายการด าเนินการไปถึงภัยพิบัติต่าง ๆ โดยจะท าหน้าที่ประสาน ควบคุม และสนับสนุนหน่วยกู้ภัย  
ในระดับท้องถิ่น และ (2) Japan Self-Defense Forces  SDF  เป็นกองก าลังทหารสังกัดกระทรวงกลาโหม  
ซึ่งถือเป็นอีกหนึ่งก าลังส าคัญในการช่วยเหลือภัยพิบัติ โดยจะเข้าไปในพ้ืนที่เสียหายเพ่ือค้นหาและช่วยเหลือ
ผู้รอดชีวิต รวมถึงเคลื่อนย้ายผู้บาดเจ็บจากพ้ืนที่ห่างไกลไปยังโรงพยาบาลหรือศูนย์อพยพ และน าเสบียง อาหาร น้ า 
ยา เข้าพ้ืนที่ที่ถูกตัดขาดจากการคมนาคม อีกทั้งยังท าหน้าที่ในการสร้างศูนย์พักพิงฉุกเฉิน (Temporary Shelters  
จัดตั้งระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐานภายใน ตลอดจนดูแล 
เรือ่งการซ่อมแซมและฟ้ืนฟูต่าง ๆ นอกจากนี้ ยงัมีการประสาน 
ความร่ วมมือกับภาคประชาสั งคม โดยชุมชนต่าง  ๆ  
ในประเทศญี่ปุ่นมักมีการตั้งกลุ่มอาสาสมัครชุมชน ซึ่งเป็น
หนึ่งในก าลังส าคัญในการแจ้งเตือนภัย ให้การช่วยเหลือ  
และกระจายการสื่อสารที่ทั่วถึง โดยเฉพาะกับคนกลุ่ม
เปราะบางและในบริเวณที่การช่วยเหลือของเจ้าหน้าที่รัฐ 
ยงัเขา้ไมถ่งึ 3) การจดัหาและจัดตั้งศูนย์อพยพ โดยหน่วยงาน
ท้องถิ่นของประเทศญี่ปุ่นจะมีการก าหนดจุดอพยพและ
เส้นทางการอพยพในแต่ละชุมชน พร้อมทั้งจัดท าแผนที่เตรยีม
ความพร้อมรับมือแผ่นดินไหว (Seismic Preparedness 
Maps  และป้ายบอกทาง เพ่ือให้ประชาชนอพยพได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยในแผนที่จะมีข้อมูลศูนย์อพยพและความสามารถในการรองรับของแต่ละศูนย์ฯ รวมถึงเส้นทาง
การอพยพและข้อมูลพ้ืนที่อันตราย ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น แนวทางการปฏิบัติตัว ตลอดจนสิ่งของ/อุปกรณ์  
ที่ควรเตรียมไว้ส าหรับยามฉุกเฉิน รวมทั้งข้อมูลสถานที่ส าคัญ อาทิ โรงพยาบาล ร้านค้า หมายเลขฉุกเฉินต่าง ๆ 69 
ทั้ งนี้  ศูนย์อพยพมักจะเป็นการดัดแปลงสถานที่ อาทิ โรงเรียน ศูนย์ประชุม ซึ่งมีการเตรียมความพร้อม  
ไว้อยู่แล้ว ทั้งด้านโครงสร้างอาคารและระบบพ้ืนฐานเพ่ือรองรับการอพยพคนเป็นจ านวนมาก อาทิ พ้ืนที่โล่ง ระบบ
กรองน้ า ระบบผลิตไฟฟ้า อีกทั้งอาจมีการก่อสร้างที่พักอาศัยชั่วคราวเพ่ือรองรับผู้อพยพจ านวนมากที่ไม่สามารถ
กลับไปอาศัยอยู่ในบ้านหลังเดิมของตนได้ และ 4) การสื่อสารในสถานการณ์ฉุกเฉิน รัฐบาลญี่ปุ่นได้มีการรายงาน
ความคืบหน้าสถานการณ์แก่ผู้ประสบภัยและประชาชนทั่วไปผ่านทางสื่อในช่องทางต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นโทรทัศน์ วิทยุ 
ข้อความทางโทรศัพท์ และสื่อสังคมออนไลน์ อย่างต่อเนื่อง ขณะเดียวกัน ในระดับท้องถิ่นและชุมชนยังมีการจัดตั้ง
สถานีวิทยุเฉพาะกิจ เสียงตามสาย และบัญชีสังคมออนไลน์ เพ่ือประชาสัมพันธ์เก่ียวกับแนวปฏิบัติในสถานการณ์
แผ่นดินไหว ทั้งการให้ข้อมูลศูนย์อพยพ การแจกจ่ายอาหาร รวมถึงให้ก าลังใจผู้ประสบภัย  

69 World Bank. 2016. Preparedness map for community resilience: earthquakes.  

แผนภาพ  30  แผนที่เตรียมความพร้อมรับมือแผ่นดินไหว 
                  (Seismic Preparedness Maps) 

ที่มา : Anjo City Hall



 

บทความ 

กองพัฒนาข้อมูลและตัวชี้วัดสังคม  40 

 7. การฟื้นฟูหลังการเกิดภัยพิบัติ ในระยะปานกลางถึงระยะยาว กฎหมายของประเทศญี่ปุ่น70 
ก าหนดใหร้ฐัตอ้งมกีารสนบัสนนุผูป้ระสบภยัแผน่ดนิไหวและภยัพิบตัอ่ืิน ๆ ใหส้ามารถกลบัมาใชช้วีติอยา่งปกตไิดอี้กครัง้ 
โดยรัฐต้องให้เงินช่วยเหลือเพ่ือการฟ้ืนฟูชีวิตความเป็นอยู่แก่ประชาชน ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลัก คือ  
1  เงินสนับสนุนพื้นฐาน (Basic Support Grant) ซึ่งจะให้สูงสุดไม่เกิน 1 ล้านเยนต่อครัวเรือน ในกรณีที่บ้าน 
ถูกท าลายอย่างสิ้นเชิง (Total Destruction  หรือไม่สามารถซ่อมแซมให้อยู่อาศัยได้ และ 2) เงินช่วยเหลือเพิ่มเติม 
(Add-on Support Grant) อาทิ มีแผนที่จะสร้างหรือซื้อบ้านใหม่ โดยเงินช่วยเหลือสูงสุด 2 ล้านเยน และ
นอกจากการให้เงินช่วยเหลือแล้ว ยังก าหนดให้รัฐต้องสนับสนุนการจัดหาที่พักชั่วคราว สนับสนุนให้สถาบันการเงิน
ให้สินเชื่อพิเศษหรือสินเชื่อปลอดดอกเบี้ยแก่ผู้ประสบภัย และต้องให้ข้อมูลและค าปรึกษาเกี่ยวกับมาตรการ
ช่วยเหลือต่าง ๆ แก่ผู้ประสบภัย นอกจากนี้ รัฐบาลญี่ปุ่นยังมีการจัดสรรงบประมาณฉุกเฉิน (Contingency Budget   
ไว้ในงบประมาณประจ าปี ท าให้การอนุมัติงบประมาณเพื่อใช้ในการตอบสนองต่อภัยพิบัติสามารถด าเนินการ 
ได้อย่างรวดเร็ว 71 ทั้ งนี้  ญี่ปุ่นได้จัดตั้ งหน่วยงาน Reconstruction Agency72 ที่ท าหน้าที่ เป็นศูนย์กลาง 
การประสานงาน (Control Tower  ส าหรับการฟ้ืนฟูในพ้ืนที่ประสบภัย โดยการสนับสนุนการฟ้ืนฟูโครงสร้าง
พ้ืนฐาน ที่อยู่อาศัย อุตสาหกรรม และการด ารงชีวิตของประชาชน รวมถึงให้ความช่วยเหลือด้านสุขภาพจิต และ
ประสานงานกับหน่วยงานท้องถิ่นและองค์กรต่าง ๆ เพื่อให้การฟ้ืนฟูเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ73  

 จากแนวทางการเตรียมพร้อมรับมือจากกรณีศึกษาในต่างประเทศ จะเห็นได้ว่าแต่ละประเทศมีองค์ประกอบ
ของแนวทางที่ใกล้เคียงกัน คือ มีมาตรการเกี่ยวกับการก่อสร้างหรือปรับปรุงอาคารต่าง ๆ เพ่ือให้สามารถต้านทาน
ต่อแรงสั่นสะเทือน มีหลักสูตร/กิจกรรมเพ่ือให้ความรู้ เกี่ยวกับการปฏิบัติตนเมื่อเกิดภัยพิบัติแก่ประชาชน  
มีการตรวจจับคลื่นและออกแจ้งเตือนแก่ประชาชนล่วงหน้าเพ่ือเตรียมรับมือ รวมถึงมีแนวทางในการช่วยเหลือ  
และฟ้ืนฟูภายหลังสถานการณ์ โดยมีการปรับใช้ที่แตกต่างกันไปตามระดับความเสี่ยงและวัตถุประสงค์  
ของประเทศนั้น ๆ ซึ่งแม้ว่าประเทศไทยอาจไม่ได้ถือว่ามีความเสี่ยงอย่างมากต่อการเกิดแผ่นดินไหว แต่การมีแผน
และการเตรียมความพร้อมในการรับมือสถานการณ์ จะช่วยให้สามารถป้องกัน/ลดความสูญเสียได้ โดยสามารถ
น าเอาแนวทางของระบบและการจัดการต่าง ๆ ของประเทศที่ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพมาประยุกต์ใช้  
ซึ่งอาจต้องพัฒนาองค์ประกอบในการรับมือต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ดังนี้  

 1. การปรับปรุงอาคารให้สามารถต้านทานต่อการเกิดแผ่นดินไหว โดยการก่อสร้างอาคาร 
ขนาดใหญ่พิเศษ และอาคารสูง และอาคารสาธารณะ ของไทย ถูกก ากับด้วยกฎหมายควบคุมอาคาร ซึ่งถือเป็น
มาตรฐานที่อิงตามหลักสากล อย่างไรก็ตาม กฎหมายดังกล่าวไม่ได้มีผลบังคับไปถึงบ้านเรือนทั่วไป ซึ่งอาจต้องมี  
การสร้างความตระหนักแก่ประชาชน รวมถึงสนับสนุนการก่อสร้างให้มีความต้านทานต่อแผ่นดินไหวได้ โดยเฉพาะ
บ้านเรือนที่อยู่ในพื้นท่ีเสี่ยง นอกจากนี้ มาตรฐานดังกล่าวยังไม่ครอบคลุมไปถึงอาคารที่สร้างก่อนที่กฎหมายบังคับใช้ 
จึงอาจพิจารณาให้มีมาตรการส่งเสริม/จูงใจให้เกิดการปรับปรุงอาคารเหล่านั้นให้มีความทนทานต่อการเกิด
แผ่นดินไหว โดยเฉพาะสถานที่ส าคัญที่มีการรวมตัวของประชาชนจ านวนมากและอยู่ในพ้ืนที่เสี่ยงได้รับผลกระทบ 
อาทิ โรงเรียน สถานพยาบาล  

 2. การพัฒนาระบบเตือนภัยพิบัติล่วงหน้าที่สามารถช่วยให้ประชาชนเตรียมรับมือได้อย่างถูกต้อง 
ซึ่งเหตุการณ์แผ่นดินไหวครั้งใหญ่ล่าสุดสะท้อนให้เห็นถึงข้อจ ากัดของระบบการแจ้งเตือนของไทย โดยแม้ว่าไทย  

70 Act on Support for Reconstructing Livelihoods of Disaster Victims  
71 World Bank. KNOWLEDGE NOTE 6 – 4. CLUSTER 6: The economics of disaster risk. risk management. and risk financing.  

The Financial and Fiscal Impacts.  
72 จัดตั้งขึ้นเมื่อปี 2555 เพื่อตอบสนองต่อแผ่นดินไหวครั้งใหญ่ในปี 2554  โดยปัจจุบันมีการขยายระยะเวลาด าเนินงานไปจนถึงปีงบประมาณ 2573  
73 Act for Establishment of the Reconstruction Agency  
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จะอยู่ระหว่างการพัฒนาระบบ cell broadcast เพ่ือให้สามารถแจ้งเตือนประชาชนได้อย่างรวดเร็ว แต่อาจต้องมี
การเตรียมพร้อมข้อความที่จะส่งให้แก่ประชาชน ให้สามารถบ่งบอกถึงระดับความรุนแรงและแนวทางการปฏิบัติตน
ส าหรับแต่ละระดับ  

 3. การวางแนวทางในการช่วยเหลือและฟื้นฟูหลังเกิดภัยพิบัติ ซึ่งปัจจุบันอาจยังไม่ครอบคลุม 
และเป็นระบบนัก โดยส่วนใหญ่จะเป็นไปตามการก ากับดูแลสถานการณ์ในแต่ละครั้ง จึงควรมีการวางแนวทาง  
และก าหนดบทบาทของแต่ละหน่วยงานที่ชัดเจนส าหรับแต่ละช่วงเวลา และเสริมความเข้มแข็งของทุกภาคส่วน  
ในการเตรียมความพร้อมและรับมือกับสถานการณ์แผ่นดินไหว ขณะเดียวกัน การช่วยเหลือเยียวยามักไม่ครอบคลุม
ความเสียหายทั้งหมด จึงอาจพจิารณาให้มีการตัง้งบประมาณประจ าปไีว้ส าหรบัการรับมือกบัภัยพิบัตใินรปูแบบต่าง ๆ 
ได้อย่างทันการณ์  

 4. การสร้างองค์ความรู้ในการรับมือกับสถานการณ์แผ่นดินไหวแก่ประชาชน  ซึ่งอาจต้องพิจารณา
ให้มีการบรรจุเนื้อหาความรู้เกี่ยวกับแผ่นดินไหวและภัยพิบัติต่าง ๆ ลงในการศึกษาภาคบังคับ และจัดให้มี  
การซักซ้อมการรับมือกับสถานการณ์อย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้ประชาชนเกิดความคุ้นชินและไม่ตื่นตระหนกเมื่อเกิดเหตุ
ขึ้นจริง รวมถึงควรมีการรณรงค์และเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติตนเมื่อเกิดแผ่นดินไหวแก่ประชาชนเป็นระยะ
ผ่านช่องทางที่สามารถเข้าถึงประชาชนแต่ละกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนจัดท าคู่มือการเตรียมความพร้อม
ในการรับมือประจ าบ้าน เพ่ือให้ประชาชนได้ศึกษาและใช้เป็นแนวทางในยามฉุกเฉิน  
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ตัวช้ีวัดภาวะสังคม (รายไตรมาส) 

องคป์ระกอบหลัก 
2564 2565 2566 2568 2567  

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 

 1. คุณภาพของคน                                          

 การมีงานท า1/                                             

 ก าลังแรงงาน (พันคน) 39,866 39,894 39,732 39,759 39,618 39,764 40,089 40,143 40,281 40,302 40,532 40,674 40,226 40,178 40,484 40,538 40,484 

 การมีงานท า (พันคน) 38,660 38,905 38,754 38,998 38,716 39,011 39,566 39,592 39,629 39,677 40,091 40,250 39,579 39,501 40,040 40,106 39,383 

  - ภาคเกษตรกรรม 11,132 11,793 12,707 12,645 11,404 11,656 12,400 12,215 11,587 11,634 12,644 12,333 10,928 11,048 12,212 11,891 10,592 

  - การผลิต 6,363 6,137 6,146 6,110 6,262 6,231 6,235 6,377 6,290 6,249 6,273 6,228 6,337 6,385 6,185 6,244 6,309 

  - การก่อสร้าง 2,499 2,394 2,073 2,175 2,395 2,190 2,081 2,154 2,356 2,320 2,142 2,221 2,474 2,355 2,156 2,231 2,348 

  - การขายส่ง การขายปลีก 6,516 6,326 6,486 6,590 6,649 6,850 6,775 6,724 6,944 6,886 6,761 6,982 6,917 6,899 6,708 6,857 6,701 

  - โรงแรม ภัตตาคาร 3,012 3,051 2,707 2,772 2,879 2,865 2,932 2,955 3,116 3,200 3,176 3,193 3,445 3,355 3,371 3,492 3,566 

  - การขนส่ง เก็บสินค้า  1,370 1,443 1,479 1,393 1,534 1,453 1,408 1,457 1,424 1,468 1,437 1,522 1,615 1,600 1,637 1,589 1,688 

  - อ่ืน ๆ 7,767 7,761 7,156 7,313 7,594 7,766 7,735 7,709 7,913 7,920 7,658 7,771 7,864 7,859 7,770 7,804 8,178 

 อัตราการมีงานท า (ร้อยละ) 96.98 97.53 97.58 98.11 97.72 98.11 98.7 98.60 98.38 98.45 98.91 98.96 98.39 98.31 98.90 98.94 97.28 

 ผู้ว่างงาน (พันคน) 792 764 911 661 608 547 491 462 421 429 401 329 408 429 414 358 358 

 อัตราการว่างงาน (ร้อยละ) 1.99 1.92 2.29 1.66 1.53 1.37 1.23 1.15 1.05 1.06 0.99 0.81 1.01 1.07 1.02 0.88 0.88 
 การท างานต่ าระดบั (พนัคน) (ท างานนอ้ยกวา่  
 35 ชม./สป.ทีพ่รอ้มจะท างานเพิม่)    

668.9 481.5 803.9 453.2 319.1 263.6 234.5 275.9 227.9 202.6 166.9 210.9 191.5 162.4 191.9 223.6 176.3 

 หนี้สินครัวเรือน2/                                 

 มูลค่าหนี้สินครัวเรือน (ล้านล้านบาท) 14.9 15.0 15.1 15.3 15.4 15.5 15.7 15.9 16.0 16.1 16.2 16.4 16.4 16.4 16.4 16.4 N.A. 

  - อัตราการขยายตวัของหนีส้นิครวัเรอืน (รอ้ยละ  4.6 4.9 4.0 3.8 3.6 3.4 4.2 3.9 3.8 3.8 3.3 3.0 2.4 1.6 0.8 0.2 N.A. 

 สัดส่วนหนี้ต่อ GDP  95.5 94.2 94.1 94.6 93.8 92.8 91.7 91.6 90.7 90.8 90.8 91.3 90.7 89.7 88.9 88.4 N.A. 

 หนี้ NPLs  ล้านล้านบาท)3  8.9 9.2 9.7 9.5 9.5 11.1 10.9 9.8 9.5 10.3 10.5 10.5 10.9 11.6 12.0 12.2 N.A. 

  - สัดส่วน NPLs ต่อสินเชื่อรวม 7.2 7.4 7.7 7.5 7.5 8.6 8.4 7.4 7.2 7.7 7.7 7.7 8.0 8.5 8.8 8.9 N.A. 

 สุขภาพ4/                                                         

 จ านวนผู้ป่วยด้วยโรคที่ต้องเฝ้าระวัง (ราย)  70,287 42,698 52,200 31,014 63,158 70,542 200,626 126,651 141,779 117,952 401,003 341,963 259,672 202,879 430,044 358,795 426,286 

  - อัตราการขยายตวัของจ านวนผูป่้วยดว้ยโรค 
    (รอ้ยละ  

-63.7 -22.3 -39.6 -67.9 -10.1 65.2 284.3 308.4 124.5 63.3 99.8 169.9 80.1 72.1 5.9 27.6 64.1 

  - ปอดอักเสบ 47,665 32,500 46,461 26,651 51,849 50,300 68,072 60,884 78,443 57,880 81,054 76,945 96,395 75,975 115,246 110,585 138,418 

  - ไข้เลือดออก 2,530 3,088 2,677 1,661 1,461 9,485 19,625 14,574 10,948 23,636 76,579 46,548 24,131 17,702 42,328 19,440 7,236 

  - มือ เท้า และปาก 13,023 3,723 1,360 902 740 4,734 79,223 14,285 11,483 9,305 29,974 13,636 15,957 7,847 49,610 16,380 10,684 

  - ไข้หวัดใหญ่ 5,967 2,537 1,070 1,124 8,247 4,859 31,498 34,770 39,457 25,682 211,103 202,741 121,074 99,895 220,228 209,734 267,952 

  - ฉี่หนู 245 275 269 361 231 529 1,376 1,465 622 797 1,591 1,473 767 732 1,348 1,340 782 

 การบรโิภคเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์และบุหรี่5                                  

 มูลคา่การบรโิภคเครือ่งดืม่แอลกอฮอลแ์ละบุหรี ่ 73,619 66,171 56,933 78,542 75,660 68,400 59,365 82,662 78,377 70,873 61,604 85,913 82,197 73,703 63,879 89,268 84,192 

  - อัตราการขยายตวัของการบรโิภคเครือ่งดืม่ 
    แอลกอฮอลแ์ละบุหรี ่(รอ้ยละ  

-2.9 -2.4 -1.9 0.3 1.0 1.2 1.9 3.8 2.4 2.7 3.3 2.9 4.4 1.0 0.8 2.1 1.0 

 มูลค่าการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 46,016 37,948 34,301 49,510 47,122 39,154 36,032 52,871 49,811 41,508 38,151 55,842 54,045 43,834 39,804 58,850 55,757 

  - อัตราการขยายตวัของการบรโิภคเครือ่งดืม่
แอลกอฮอล ์(รอ้ยละ  

-4.3 -3.0 -2.0 1.2 1.8 2.3 3.9 5.3 4.1 4.6 4.7 4.9 7.7 3.2 1.8 3.4 2.0 

 มูลค่าการบริโภคบุหรี่  27,603 28,223 22,632 29,032 28,538 29,246 23,333 29,791 28,565 29,365 23,453 30,071 28,152 29,869 24,075 30,418 28,435 

  - อัตราการขยายตวัของการบรโิภคบุหรี ่(รอ้ยละ  -0.5 -1.6 -1.6 -1.9 -0.7 -0.5 -1.2 0.8 -0.2 -0.1 0.9 -0.7 -1.0 -1.9 0.6 -0.7 -0.8 

 2. ความมั่นคงทางสังคม6/                                                 

 ความสงบสุขในสังคม (ต่อประชากรแสนคน)                              
 จ านวนผู้ประสบภัยสะสมรวม 279,333 209,004 167,564 241,070 225,219 225,857 246,267 244,556 208,616 200,054 196,850 217,308 224,113 203,842 212,613 228,559 224,615 
  - อัตราการขยายตัวของอุบัติเหตุจราจร 

ทางบก (ร้อยละ) 
N.A. N.A. N.A. N.A. -19.4 8.1 47.0 1.4 -7.4 -11.4 -20.1 -11.1 7.4 1.9 8.0 5.2 0.2 

  - สัดส่วนการบาดเจ็บและตายด้วยอุบัติเหตุ   
    การจราจรทางบก (ต่อประชากรแสนคน) 

397.6 297.5 238.5 343.2 320.6 321.5 350.6 348.1 297.0 284.8 280.2 309.3 319.3 290.3 302.6 325.1 319.3 

 จ านวนคดีอาญารวม 144,453 139,293 125,076 119,864 101,739 107,933 104,413 112,809 104,031 89,167 90,659 101,800 112,816 113,528 121,522 119,997 114,142 

  - อัตราการขยายตัวของคดีอาญา (ร้อยละ) 35.1 45.9 46.7 46.0 -29.6 -22.5 -16.5 -5.9 2.3 -17.4 -13.2 -9.8 8.4 27.3 34.0 17.9 1.2 

  - สัดส่วนคดีชวีิต ร่างกาย และเพศ   
    (ต่อประชากรแสนคน) 

6.28 5.57 5.13 5.66 5.3 5.3 5.5 5.7 6.6 6.8 6.6 6.7 7.4 7.1 7.4 7.1 6.9 

  - สัดส่วนคดีประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน  
    (ต่อประชากรแสนคน) 

17.46 17.34 20.0 18.6 16.5 17.2 19.2 19.3 21.2 20.4 24.0 25.0 25.1 24.7 29.5 26.7 27.0 

  - สดัสว่นคดยีาเสพตดิ (ตอ่ประชากรแสนคน  183.68 176.97 154.2 147.6 123.9 132.0 124.7 136.4 120.8 100.0 98.7 113.5 128.3 129.9 136.1 137.0 128.4 

 การคุ้มครองผู้บริโภค7/                                                         

 จ านวนเรื่องร้องเรียน (ราย) 3,810 3,929 3,667 2,971 2,540 4,902 6,045 6,749 12,631 7,504 6,305 5,724 5,786 5,517 6,894 7,211 8,052 

  - กรณีสัญญา 983 1,090 1,031 534 432 796 1,202 385 477 561 455 431 467 420 686 599 625 

  - กรณีฉลาก 585 622 633 528 830 1,018 1652 868 793 508 474 646 584 533 886 857 911 

  - กรณีโฆษณา 1,511 1,455 813 973 740 1,995 1,220 754 2,474 330 360 470 807 397 742 648 788 

  - กรณีขายตรงและตลาดแบบตรง 731 762 1,190 936 538 1,093 1,971 1,177 741 513 588 536 609 600 711 873 1,418 

  - เรื่องอ่ืน ๆ   -    -    -    -    -    -    -  3,565 8,146 5,592 4,428 3,641 3,319 3,567 3,869 4,234 4,310 

 จ านวนเรือ่งรอ้งเรยีนผา่นส านกังาน กสทช. (ราย)8   769 528 651 2,018 1,780 624 502 525 474 371 297 451 414 340 310 395 394 



กองพัฒนาข้อมูลและตัวชี้วัดสังคม  43 

ตัวช้ีวัดภาวะสังคม (รายปี) 
องคป์ระกอบหลัก 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 2563 2564 2565 2566 2567 

1. คุณภาพของคน                                            

 การมีงานท า                                            

 ผลิตภาพแรงงาน กรณีแรงงาน (บาท/คน/ปี)9  228,623 239,217 242,456 250,457 261,284 273,903 282,407 290,409 271,934 268,096 272,205 272,541 280,804 

 อัตราการมีงานท า (ร้อยละ)1  98.81 98.85 98.71 98.62 98.50 98.32 98.52 98.52 97.76 97.53 98.29 98.68 98.6 

 อัตราการว่างงาน (ร้อยละ) 1   0.66 0.72 0.84 0.88 0.99 1.18 1.05 0.98 1.69 1.96 1.32 0.98 1.00 

 การท างานต่ าระดับ (พันคน) 1  
 (ท างานน้อยกว่า 35 ชม./สป.ที่พร้อมจะท างานเพิ่ม) 

347.0 273.7 256.3 272.5 174.9 303.3 292.5 249.6 485.1 601.8 273.3 202.1 192.3 

 หนี้สินครัวเรือน2/                          

 มูลค่าหนี้สินครัวเรือน (ล้านล้านบาท) 9.4 10.5 11.2 11.8 12.3 12.8 13.5 14.2 14.8 15.3 15.9 16.4 16.4 

 - อัตราการขยายตัวของหนี้สินครัวเรือน (ร้อยละ) N.A. 11.4 6.6 5.7 3.8 4.3 5.9 4.9 3.9 3.8 3.9 3.0 0.2 

 สัดส่วนหนี้ต่อ GDP (ร้อยละ) 76.1 81.1 84.4 85.9 84.0 82.5 82.7 84.1 94.2 94.6 91.6 91.3 88.4 

 หนี้ NPLs  ล้านล้านบาท)3  0.57 0.62 0.42 0.5 0.66 0.72 0.77 0.95 0.88 0.95 0.98 1.05 1.2 

 - สัดส่วน NPLs ต่อสินเชื่อรวม 8.03 7.67 5.10 5.72 6.63 6.87 6.9 8.03 7.17 7.52 7.44 7.65 8.9 

 สุขภาพ10/                                             

 อัตราผู้ป่วยนอก (ต่อประชากรพันคน) 3,116 2,917 2,837 3,160 3,733 3,691 3,393 4,031 3,499 2,935 3,387 3,697 N.A. 

 อัตราการป่วยด้วยโรคไม่ติดต่อ (ต่อประชากรแสนคน)                           

 -  มะเร็ง และเนื้องอกทุกชนิด 862 902 829 1,026 1,083 1,117 1,181 1,228 1,293 1,246.00 1,119.02 1,489 N.A. 

 -  หัวใจ 955 887 845 1,012 1,027 810 1,069 1,099 1,116 1,050 958 1,270 N.A. 

 -  เบาหวาน 868 1,081 1,033 1,233 1,293 1,345 1,439 1,529 1,542 1,504 1,420 1,840 N.A. 

 -  ความดันโลหิต 1,246 1,622 1,561 1,901 2,009 2,091 2,245 2,388 2,413 2,329 2,174 2,897 N.A. 

 ความผิดปกติทางจิต/จิตเภท/ความหลงผิด  
 (ต่อประชากรแสนคน  

63 83 79 92 95 98 101 106 111 106 95 104 N.A. 

 ความผิดปกติทางอารมณ์ (ต่อประชากรแสนคน) 35 43 45 55 58 61 70 78 83 83 80 97 N.A. 

 ความผิดปกติจากโรคประสาท/ความเครียด  
(ต่อประชากรแสนคน) 

54 46 39 44 42 42 41 41 42 41 48 48 N.A. 

 ภาวะแปรปรวนทางจิตและพฤติกรรม  
(ต่อประชากรพันคน) 

62 60 51 72 76 90 88 141 105 96 103 134 N.A. 

                          

 อัตราส่วนภาระพึ่งพิง (ร้อยละ)11  49.3 49.5 49.81 50.21 50.71 51.31 52.02 52.83 53.77 54.81 N.A. N.A. N.A. 

 สัดส่วนคนยากจน (ร้อยละ)12  12.65 10.96 10.52 7.19 8.6 7.83 8.30 6.26 6.83 6.32 5.43 3.41 N.A. 

 การศึกษา                                             

 อัตรานักเรียนต่อประชากรวัยเรียน13                            

 -  ประถมศึกษา 104 102.72 102.24 102.4 102.74 101.53 101.38 102.42 98.43 99.06 99.24 N.A. N.A. 

 -  มัธยมศึกษาตอนต้น 97.65 96.75 97.13 98.71 96.77 96.48 95.77 95.97 95.11 95.63 96.79 N.A. N.A. 

 -  มัธยมศึกษาตอนปลาย 73.18 75.07 77.29 78.45 78.57 78.72 79.53 78.5 79.32 81.9 84 N.A. N.A. 

 -  อุดมศึกษา (ปริญญาตรีและต่ ากว่า) 51.85 46.48 46.22 48.17 47.72 49.13 49.46 49.02 57.97 49.37 54.34 N.A. N.A. 

จ านวนปีการศกึษาเฉลีย่ของประชากรกลุม่อาย ุ15 ปีขึน้ไป14  8 8 8.1 8.5 8.5 8.6 8.6 8.7 8.9 8.9 9.2 9.2 9.2 

จ านวนปีการศกึษาเฉลีย่ของประชากรกลุม่อาย ุ15-59 ปี15  8.8 8.9 9 9.3 9.4 9.5 9.6 9.6 9.9 10 10.2 10.2 10.3 

 -  ชาย 8.9 8.9 9 9.3 9.3 9.4 9.5 9.5 9.7 9.8 10 10 10 

 -  หญิง 8.8 8.9 9 9.4 9.5 9.6 9.7 9.8 10 10.1 10.4 10.5 10.5 

 จ านวนปีการศกึษาเฉลีย่ของประชากรอาย ุ60 ปีขึน้ไป15  4.5 4.7 4.8 5 5 5 5.1 5.2 5.4 5.5 5.8 5.9 6 

 -  ชาย 5.1 5.3 5.4 5.6 5.7 5.7 5.7 5.8 6 6.1 6.5 6.5 6.6 

 -  หญิง 4.1 4.3 4.3 4.5 4.5 4.5 4.6 4.7 4.9 5.1 5.4 5.5 5.6 

2. ความมั่นคงทางสังคม                                             

 สถาบันครอบครัว                                             

 สัดส่วนครัวเรือนที่มีที่อยู่อาศัยถาวร (ร้อยละ)16  99.53 99.71 99.64 99.59 99.62 99.69 99.73 99.81  - 99.75  99.88 99.93 99.95 

 ดัชนีครอบครัวอบอุ่น (ร้อยละ)17  68.31 65.58 65.53 65.34 67.98 - - - - - - - - 

 หลักประกันทางสังคม                                             

 ร้อยละของการมีหลักประกันสุขภาพ18  99.9 99.87 99.84 99.92 99.95 99.95 99.94 99.92 99.89 99.57 99.56 99.56 99.73 

 -  ประกันสังคม 15.99 16.54 16.83 17.18 17.67 17.96 18.48 18.92 18.84 18.73 19.12 19.21 19.19 

 -  สวัสดิการข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 7.69 7.8 7.62 7.37 7.21 7.48 7.63 7.74 7.8 7.92 7.94 7.95 8.08 

 -  ประกันสุขภาพถ้วนหน้า 75.27 74.61 73.48 73.71 73.44 72.88 72.2 71.45 71.45 71.44 70.74 70.16 70.23 

 -  สิทธิสวัสดิการพนักงานส่วนท้องถิ่น - 0.15 0.87 0.93 0.93 0.92 0.94 0.94 0.96 0.95 0.96 1.02 1.03 

 -  สิทธิอ่ืน ๆ 0.95 0.93 1.03 0.73 0.7 0.76 0.73 0.94 0.95 0.96 N.A. N.A. N.A. 

 -  สิทธิว่าง (ผู้ยังไม่ลงทะเบียนสิทธิ) 0.1 0.13 0.16 0.08 0.05 0.05 0.06 0.08 0.11 0.28 0.3 0.30 0.14 

 สัดส่วนผู้ประกันตนต่อก าลังแรงงาน19  29.7 31.56 35.32 35.77 36.69 38.44 41.62 43.42 42.63 61.35 61.14 60.88 61.21 

 ความสงบสุขในสังคม (ต่อประชากรแสนคน)                             

 อัตราการตายด้วยอุบัติเหตุการจราจรทางบก20  33.6 32.8 32.0 30.7 33.5 33.1 30.5 30.4 27.3 20.6 22.7 26.89 26.88 

 สัดส่วนคดีชีวติ ร่างกาย และเพศ6  40.0 37.0 37.3 25.9 31.5 27.7 26.7 25.0 22.1 23.9 23.0 28.33 30.90 

 สัดส่วนคดีประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน6  79.7 77.4 72.7 75.8 96.6 85.2 68.8 69.9 65.4 77.4 76.3 96.18 112.77 

 สัดส่วนคดียาเสพตดิ6  596.2 719.4 558.7 249.4 349.9 424.6 436.2 554.8 471,12 697.8 546..66 459.35 565.74 

 ร้อยละของคดีเด็กและเยาวชนที่กระท าความผิดซ้ า 
ต่อการปล่อยตัวในรอบ 1 ปีของการติดตาม21     

20.0 20.4 17.5 22.7 22.1 23.4 23.7 25.2 22.3 19.7 15.2 15.0 7.4 
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ท่ีมา :      1/     รายงานการส ารวจภาวะการท างานของประชากร ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
             2/     ธนาคารแห่งประเทศไทย 
             3/     บริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จ ากัด (เครดิตบูโร) 
             4/     กองระบาดวิทยา กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข 
             5/     กองบัญชีประชาชาติ ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
             6/     ข้อมูลสถิติคดีอาญา อาชญากรรม  จากระบบสารสนเทศสถานีต ารวจ (CRIMES   ส านักงานยุทธศาสตร์ต ารวจ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ข้อมูลอุบัติเหตุจราจรทางบก จากศูนย์ข้อมูลอุบัติเหตุ เพื่อเสริมสร้าง

วัฒนธรรมความปลอดภัยทางถนน (THAI RSC    และข้อมูลประชากรจากการคาดประมาณประชากรของประเทศไทย พ.ศ. 2543-2573 และ พ.ศ. 2553-2583  
                     ประมวลผลโดยกองพัฒนาข้อมูลและตัวช้ีวัดสังคม ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
             7/     ผลการด าเนินงานคุ้มครองผู้บริโภคของสานักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค ส านักนายกรัฐมนตรี (การให้ค าปรึกษาทางสวยด่วน 1166 สคบ. ให้บริษัทเอกชนด าเนินการต้ังแต่ไตรมาส 4 ปี พ.ศ. 2552) 

             8/     รายงานผลการด าเนินงานเร่ืองร้องเรียนตามกรรมวิธีข้อมูล ส านักรับเรื่องร้องเรียนและคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคม ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ (ส านักงาน กสทช.) 

             9/     ข้อมูล GDP chain volume measures [reference year = 2002]  original  จากส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และข้อมูลการมีงานท าจากส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม หมายเหตุ ต้ังแต่ปี 2556 ข้อมูลการมีงานท ามีการปรับค่าถ่วงน้ าหนักโดยใช้ชุดข้อมูลค่าคาดประมาณประชากรของประเทศไทย ปี 2553-2583 

             10/   สรุปรายงานการป่วย กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กระทรวงสาธารณสุข ต้ังแต่ปี 2550 ได้เปลี่ยนแปลงวิธีการเก็บข้อมูลจาก 75 กลุ่มโรค เป็น 298 กลุ่มโรค 
             11/   รายงานการศึกษาข้อสมมุติเพื่อใช้ในการคาดประมาณประชากรของประเทศไทย พ.ศ. 2553 – 2583 (ฉบับปรับปรุง) (สศช., 2562ข)  ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
                     ต้ังแต่ปี 2553 การคาดประมาณประชากรของประเทศไทย พ.ศ. 2553 – 2583  ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
             12/   การส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  ประมวลผลโดยกองพัฒนาฐานข้อมูลและตัวช้ีวัดสังคม สศช. 
             13/   สถิติการศึกษาฉบับย่อ ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
       14 - 15/   ข้อมูลปี 2545 - 2546 จากรายงานผลการประเมินโอกาสและคุณภาพการศึกษาของคนไทย ส านักประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
                     ข้อมูลต้ังแต่ปี 2547 เป็นต้นไป จากปีการศึกษาเฉลี่ยของประชากรไทย กลุ่มพัฒนาเครือข่ายสารสนเทศ ส านักวิจัยและพัฒนาการศึกษา ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
             16/   รายงานคุณภาพชีวิตของคนไทย จากข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.)  กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย 
             17/   การจัดท าข้อมูลปี 2559 เป็นปีสุดท้าย โดยกองประเมินผลและเผยแพร่การพัฒนา ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
             18/   ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ กระทรวงสาธารณสุข 
             19/   ส านักงานประกันสังคม กระทรวงแรงงาน และส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
             20/   ระบบบูรณาการข้อมูลการตายจากอุบัติเหตุทางถนน  https:  dip.ddc.moph.go.th new บริการ/3base_status_new  และประชากรกลางปี กระทรวงสาธารณสุข 
             21/   กลุ่มงานข้อมูลและข้อสนเทศ ส านักพัฒนาระบบยุติธรรมเด็กและเยาวชน กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน ต้ังแต่ปี 2558 เป็นต้นมา เป็นร้อยละของเด็กที่กระท าผิดซ้ าจากการติดตามในรอบ 1 ปี  

ต่อจ านวนการปล่อยตัวท้ังหมด 
             22/   รายงานการส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
             23/   การส ารวจพฤติกรรมด้านสุขภาพของประชากร พ.ศ. 2564 ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
                    การส ารวจพฤติกรรมการสูบบุหรี่และการด่ืมสุราของประชากร พ.ศ. 2547, 2550, 2554, 2557 และ 2560 ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
                    การส ารวจอนามยัและสวสัดิการ พ.ศ. 2552, 2556 และ 2558 ส านักงานสถิติแหง่ชาติ กระทรวงดิจทัิลเพือ่เศรษฐกจิและสงัคม (ป ี2544 - 2548 เปน็การส ารวจของประชากรอาย ุ11 ปข้ึีนไป) ท าการส ารวจทุก 2 ปี 
             24/  รายงานสถานการณ์มลพิษของประเทศไทย กรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
 
 

ตัวช้ีวัดภาวะสังคม (รายปี) ต่อ 
องคป์ระกอบหลัก 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 2563 2564 2565 2566 2567 

 การคุ้มครองผู้บริโภค7/                           

 จ านวนเรื่องร้องเรียน  (ราย) 9,489 7,093 6,638 7,118 7,409 8,870 7,441 15,565 15,964 14,377 16,671 32,164 25,408 

 -  กรณีสัญญา 3,547 2,729 2,571 2,875 2,637 3,707 3,191 4,017 3,188 3,638 2,815 1,924 2,172 

 -  กรณีฉลาก 3,876 2,631 2,352 2,552 2,010 2,026 1,871 2,105 2,138 2,368 4,368 2,421 2,860 

 -  กรณีโฆษณา  2,013 1,033 1,515 1,119 1,628 2,425 1,439 7,191 6,810 4,752 4,709 3,634 2,594 

 -  กรณีขายตรงและตลาดแบบตรง 15 76 131 566 1,097 712 940 2,252 3,828 3,619 4,779 2,378 2,793 

 -  กรณีอ่ืน ๆ   -   -   -   -   -   -   -   -   -   -   - 21,807 14,989 

 การให้ค าปรึกษาทางสายด่วน 1166 (ราย) 60,982 41,773 38,701 49,708 47,329 45,311 52,504 47,996 51,185 38,736 38,484 42,551 47,771 

 3. ความเป็นอยู่และพฤตกิรรมของคน                                             

 พฤติกรรมในการบริโภค                                              

 ค่าใช้จ่ายเพื่อการอุปโภคบริโภค  
 (ร้อยละของค่าใช้จ่ายรวม)22  

88.3 88.1 87.9 87.2 87.1 86.97 86.6 86.5 87.0 87.0 87.3 N.A. N.A. 

 ค่าใช้จ่ายที่ไม่เก่ียวกับการอุปโภคบริโภค  
 (ร้อยละของค่าใช้จ่ายรวม)22  

11.7 11.9 12.1 12.9 12.9 13.0 13.4 13.5 13.0 13.0 13.0 N.A. N.A. 

 อัตราการบรโิภคสรุาของประชากรอาย ุ15 ปีขึน้ไป (รอ้ยละ)23    - 32.22 32.29 34    -  28.4   - - - 28 N.A. N.A. N.A. 

 อัตราการบรโิภคบุหรีข่องประชากรอาย ุ15 ปีขึน้ไป (รอ้ยละ)23    - 19.94 20.72 19.9    -  19.1   - - - 17.4 N.A. N.A. N.A. 

 4. ส่ิงแวดล้อม                                             

 สารอันตราย24/                                             

 ปริมาณการใช้สารเคมี (ล้านตัน)  68.13 62.38 21.42 20.36 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 

 ขยะ24/                                              

 การผลิตขยะที่เกิดขึ้นทั่วประเทศ (ล้านตัน) 24.73 26.77 26.19 26.85 27.06 27.37 27.93 28.71 25.37 24.98 25.70 26.95 27.20 

 การผลิตขยะที่เกิดขึ้นใน กทม. (ล้านตัน) 4.01 4.13 3.94 4.19 4.21 4.88 4.85 4.96 4.48 4.46 4.70 4.65 4.69 

 ความสามารถในการก าจัดขยะแบบถูกสุขลักษณะใน กทม.  
 (ล้านตัน) 

4.01 4.13 3.94 3.7 3.73 3.88 3.93 3.85 3.14 3.16 3.30 3.21 3.25 

 ปริมาณของเสียอันตรายทั่วประเทศ (ล้านตัน) 3.57 3.3 2.69 3.45 3.51 2.63 1.89 2.04 1.99 2.26 3.50 1.89 N.A. 

 มลพิษทางอากาศ24/                                              

 ค่าเฉลี่ยฝุ่นขนาดเล็กกว่า 10 ไมครอน มคก./ลบ.ม.  
 (บริเวณพื้นที่ทั่วไปใน กทม.) 

38.20 41.00 41.30 38.20 38.38 35.43 46.29 43.14 37.57 38.43 38.14 48.67 32.00 
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