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ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ร่วมกับภาคเอกชน 
6 สถาบัน ได้แก่ สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย สมาคมธนาคารไทย สภา
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สภาธุรกิจตลาดทุนไทย และสภาผู้ส่งสินค้าทางเรือแห่งประเทศไทย 
จัดประชุมเชิงปฎิบัติการร่วมภาครัฐและเอกชน เรื่อง ความคาดหวังของภาคเอกชนต่อแนวทางและ
กระบวนการขับเคลื่อนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในการระดมความ
คิดเห็นในภาคส่วนต่างๆ ของสังคมเพ่ือประกอบการจัดท าทิศทางและรายละเอียดของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 
(พ.ศ. 2560 - 2564) เพ่ือใช้เป็นกรอบและแนวทางในการพัฒนาประเทศในระยะ 5 ปี ต่อเนื่องจากแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) ที่ก าลังจะสิ้นสุดลงในเดือนกันยายน 2559 

การประชุมในครั้งนี้ นับว่าเป็นการสนับสนุนและส่งเสริมกลไกความร่วมมือระหว่างภาครัฐ
และเอกชน ที่มุ่งสร้างการยอมรับและตระหนักถึงความส าคัญของการร่วมกันก าหนดแนวคิดและทิศทางการ
ขับเคลื่อน และการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 โดยให้ภาคเอกชนได้น าเสนอประเด็นทาง
ยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) ของภาคเกษตร อุตสาหกรรม ตลาดเงิน ตลาดทุน การค้าและบริการ 
และการท่องเที่ยว ที่จะเป็นหัวรถจักรในการขับเคลื่อนในระยะ 5 ปี ข้างหน้า รวมทั้งได้ระบุประเด็นส าคัญเพ่ือ
การพัฒนาประเทศในกรอบ 5 ปี ของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 พร้อมทั้งมีการร่วมระดมความคิดเห็นเชิงลึกใน
การพัฒนาเศรษฐกิจรายสาขา 5 กลุ่มย่อย ได้แก่ กลุ่มที่ 1 การพัฒนาภาคเกษตร ผลิตภัณฑ์เกษตร ประมง 
และอาหาร กลุ่มท่ี 2 การพัฒนาภาคอุตสาหกรรมรายสาขา กลุ่มที่ 3 การพัฒนาภาคการค้าและบริการ กลุ่มที่ 
4 การพัฒนาภาคการเงินและตลาดทุน และกลุ่มที่ 5 การพัฒนาภาคการท่องเที่ยว เพ่ือช่วยให้การจัดท า
ยุทธศาสตร์และประเด็นส าคัญของการพัฒนาประเทศในช่วงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 มีความชัดเจน เป็นที่
ยอมรับ และสามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม 

ส านักงานฯ ได้ประมวลจัดท าเอกสารผลการประชุมฯ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการวางกรอบ
ทิศทางและแนวทางการพัฒนาประเทศภายใต้แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ต่อไป ทั้งนี้ ใคร่ขอขอบคุณต่อทุกภาคี
การพัฒนาทีร่่วมกันเสนอแนะข้อคิดเห็นอันเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง ในการก าหนดทิศทางและขับเคลื่อนประเทศ
ไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน และสังคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขต่อไปในอนาคต ส่งผลให้การประชุมส าเร็จ
ลุล่วงตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้เป็นอย่างดี  
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การน าเสนอกรอบทิศทางเบื้องตน้ของการพัฒนาประเทศในช่วง
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 
โดย นายธานินทร์ ผะเอม 

รองเลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

ทิศทางในเบื้องต้นของแผนพัฒนาฯฉบับที่ 12 ยังคงน้อมน าหลัก “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” มาเป็น
กรอบในการพัฒนาประเทศ และให้ความส าคัญกับการพัฒนาที่สมดุล ทั้งตัวคน สังคม เศรษฐกิจ และส่ิงแวดล้อม 
โดยมีวิสัยทัศน์ที่ให้ความส าคัญกับการก าหนดทิศทางการพัฒนาที่มุ่งสู่การเปล่ียนผ่านประเทศไทย จากประเทศที่มี
รายได้ปานกลางไปสู่ประเทศที่มีรายได้สูง มีการกระจายรายได้และพัฒนาอย่างเท่าเทียม มีระบบนิเวศที่ดี สังคม
เป็นสุข และน าไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ระยะยาวของประเทศคือ “มั่นคง มั่งคั่ง และย่ังยืน” โดยมีการก าหนดแนว
ทางการพัฒนาที่ส าคัญ 7 ยุทธศาสตร์หลัก ได้แก่ 

1. การพัฒนาเศรษฐกิจในภาพรวม ประกอบด้วย การลงทุนโครงสร้างพื้นฐานด้านคมนาคมขนส่งและ
ระบบโลจิสติกส์ของประเทศ การสนับสนุนการเป็นฐานการผลิตของอุตสาหกรรมและบริการสมัยใหม่ การลงทุน
เพื่อการบริหารจัดการทรัพยากรน้ า และการใช้ประโยชน์จากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและการเปิดเสรีทางการ
ค้าและการลงทุน 

2. การพัฒนาเศรษฐกิจรายสาขา โดยส่งเสริมด้านการวิจัยและพัฒนา พัฒนาผลิตภาพแรงงาน 
ยกระดับคุณภาพแรงงานทั้งในและนอกระบบ พัฒนาสินค้าหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ (OTOP) เพิ่มขีด
ความสามารถและสร้างแรงจูงใจให้ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ส่งเสริมผู้ประกอบการให้เข้มแข็งสู่
เศรษฐกิจดิจิทัล และปรับโครงสร้างภาคอุตสาหกรรมและบริการ 

3. การพัฒนาการเกษตรสู่ความเป็นเลิศด้านอาหาร  โดยการจัดระบบการผลิตให้สอดคล้องกับ
ศักยภาพพื้นที่และความต้องการของตลาด การส่งเสริมการรวมกลุ่มการผลิตทางการเกษตร การสร้างโอกาสในการ
เข้าถึงนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัย การเพิ่มมูลค่าผลผลิตภาคเกษตร การเร่งพัฒนาและขับเคล่ือนการผลิต
เกษตรอินทรีย์อย่างจริงจัง การพัฒนาฐานข้อมูลด้านอุปสงค์และอุปทานด้านการเกษตร และการสร้างบุคลากร
ด้านการเกษตร ควบคู่ไปกับการอนุรักษ์ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม การส่งเสริมและเร่งขยายผล
แนวคิดการท าการเกษตรตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและแนวทางของมูลนิธิปิดทองหลังพระ และการ
สนับสนุนการจัดท าแผนแม่บทภาคเกษตรให้มีความย่ังยืน  

4. การพัฒนาศักยภาพคนให้สนับสนุนการเจริญเติบโตของประเทศและมีคุณภาพชีวิตที่ ดี 
ประกอบด้วยการพัฒนาคนในทุกช่วงทุกวัยให้สนับสนุนการเติบโตของประเทศ การยกระดับคุณภาพการศึกษา
และการเรียนรู้ การสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค และการสร้างความเป็นอยู่ที่ดีมีสุขของครอบครัวไทยให้เอ้ือ
ต่อการพัฒนาคน 

5. การสร้างความเสมอภาคเพื่อรองรับสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ โดยการสร้างโอกาสในการเข้าถึง
ทรัพยากรและบริการทางสังคมอย่างเสมอภาค โดยเฉพาะกลุ่มผู้มีรายได้น้อยและกลุ่มผู้ด้อยโอกาส การสร้างความ
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มั่นคงด้านรายได้และโอกาสในการประกอบอาชีพ การพัฒนาการบริหารจัดการในระบบสุขภาพ การเข้าถึง
กระบวนการยุติธรรมอย่างเสมอภาค การสร้างสภาพแวดล้อมและนวัตกรรมที่เอ้ือต่อผู้สูงอายุ การเสริมสร้าง
บทบาทของสถาบันทางสังคม ทุนทางวัฒนธรรม และการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน ตลอดจนการพัฒนา
เศรษฐกิจชุมชน 

6. การสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม โดยการรักษาทุน
ทางธรรมชาติเพื่อการเติบโตสีเขียว การบริหารจัดการน้ าเพื่อให้เกิดความย่ังยืน การส่งเสริมการบริโภคที่เป็นมิตร
กับส่ิงแวดล้อม การส่งเสริมการผลิต การลงทุน และการสร้างงานสีเขียว การให้ความส าคัญในการแก้ไขปัญหา
วิกฤตส่ิงแวดล้อม การเพิ่มขีดความสามารถในการปรับตัวเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ การบริหาร
จัดการเพื่อลดความเส่ียงด้านภัยพิบัติ และการพัฒนาความร่วมมือด้านส่ิงแวดล้อมระหว่างประเทศ 

7. การพัฒนาพื้นที่ ภาค และการเชื่อมโยงภูมิภาค ประกอบด้วยการจัดต้ังเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน 
การพัฒนาและฟื้นฟูพื้นที่ฐานเศรษฐกิจหลัก การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอ านวยความสะดวกของเมือง
ศูนย์กลางความเจริญในภูมิภาค และการพัฒนาด้านการขนส่งและโลจิสติกส์เช่ือมโยงในประเทศและภูมิภาค 

 

 

 

---------------------------------- 
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ประเด็นทางยุทธศาสตร์: มุมมองของภาคเอกชน 

1. นายบุญทักษ์  หวงัเจริญ  
ประธานคณะกรรมการร่วมภาคเอกชน ๓ สถาบัน (กกร.) และประธานสมาคมธนาคารไทย 

1.1 ประเด็นส าคัญ 

สมาคมธนาคารไทยได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์ 5 ปี ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายของแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 ในการยกระดับรายได้ของประเทศ เพื่อให้หลุดพ้นจากกับดักประเทศรายได้ปาน
กลาง เพื่อให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น สามารถเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ การรักษาพยาบาลที่จ าเป็น และ
มีโอกาสในการเติบโต โดยในส่วนของสมาคมธนาคารไทยเป็นส่วนที่สนับสนุน ภาคเศรษฐกิจจริง (Real Sector) 
คือ จะท าอย่างไรให้ระบบธนาคารพาณิชย์ไทยสามารถสนับสนุนทั้ง ภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม ภาคการค้าและ
บริการ ให้เติบโตได้อย่างมีประสิทธิภาพและย่ังยืน โดยการจัดท าแผน 5 ปี ของสมาคมธนาคารไทยได้พิจารณา
ปัจจัยภายนอกท่ีจะมีผลกระทบกับระบบธนาคารพาณิชย์ และความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ในระยะ 5 
ปีข้างหน้า ซึ่งเห็นได้อย่างชัดเจนใน 5 ปัจจัย ได้แก่ 

1.1) More regional-key contributor to Northern ASEAN (CLMV) โดยการเติบโตของ
กลุ่มประเทศ CLMV จะเป็นโอกาสที่จะท าให้เศรษฐกิจสามารถเจริญเติบโตได้อย่างย่ังยืน อย่างไรก็ตาม เราต้อง
รับภาระในการที่จะช่วยประเทศในกลุ่ม CLMV พัฒนาระบบการเงินให้ดีขึ้น 

1.2) More aligned with the consumer-consumer protection, financial literacy
โดยการเรียกร้องสิทธิและการคุ้มครองผู้บริโภคจะเพิ่มมากขึ้น และ ผู้บริโภคจ าเป็นที่จะต้องได้รับความรู้ทาง
การเงิน 

1.3) More inclusive–new models for un(der)banked โดยหลายภาคส่วนยังไม่สามารถ
เข้าถึงบริการทางการเงิน โดยเฉพาะบริการทางด้านสินเช่ือ เช่น ธุรกิจขนาดเล็ก (Micro-Business) และ SMEs 
นอกจากน้ี ยังรวมถึงบทบาทของผู้เล่นรายใหม่ในการให้บริการทางการเงินแก่ผู้บริโภคนอกเหนือจากธนาคาร 

1.4) More digital–E-money, services โดยการน าระบบดิจิทัลมาใช้ให้เป็นประโยชน์กับ
ผู้บริโภค  

1.5) More supportive of the real economy – start-ups/SME เพื่อให้การบริการทาง
การเงินสนับสนุนภาคเศรษฐกิจจริงมากข้ึน 

1.2 ข้อเสนอแนะ 

สมาคมธนาคารไทยได้น าเสนอแนวทางการพัฒนาระบบการเงินไทย ตามแผนยุทธศาสตร์ 5 ปี ของ
สมาคมธนาคารไทย ซึ่งประกอบด้วยเป้าหมาย 5 ด้าน ดังน้ี 

1.2.1 Digitization and next generation payments infrastructure โดยมี 3 แนวทาง ดังน้ี 
(1) การพัฒนาระบบการช าระเงินตามแผนกลยุทธ์ระบบการช าระเงินที่ได้ท าร่วมกับธนาคารแห่งประเทศไทย เมื่อ
ปี 2556 (2) การพัฒนามาตรฐานร่วมของการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์เอ้ือต่อการใช้งานร่วมกันของระบบ
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ต่างๆ และ (3) การสร้างโครงสร้างพื้นฐานเพื่อสนับสนุนการแบ่งปันข้อมูลร่วมกัน ระหว่างธนาคารและสถาบัน
การเงินที่มิใช่ธนาคาร ทั้งน้ี เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อระบบการเงินและเศรษฐกิจของประเทศ 

1.2.2 Financial inclusion and supporting real economy โดยมี 3 แนวทาง ดังน้ี (1) การ
เปิดเสรีตลาดการเงินให้มากที่สุด ยกเลิกการจ ากัดวงเงิน และอุปสรรคต่างๆ โดยให้ตลาดเป็นตัวก าหนดราคาที่
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพสูงสุด (2) ส่งเสริมการรวมข้อมูลไว้ที่ส่วนกลางและการแบ่งปันข้อมูลระหว่างผู้เล่นใน
ตลาดการเงิน และ (3) การเพิ่มการเข้าถึงเครดิตของผู้ประกอบการ SMEs 

1.2.3 Contribution back to society คือ การคืนประโยชน์กลับคืนสู่สังคมโดยมี 3 แนวทาง 
ดังน้ี (1) ธนาคารใช้เครือข่ายที่ครอบคลุมทั่วประเทศ 7,000 กว่าแห่ง และทรัพยากรที่มีอยู่ให้เป็นประโยชน์ในการ
ให้ความรู้ทางการเงินแก่ประชาชน (2) ส่งเสริมการศึกษาทางด้านการเงินและสร้างหลักสูตรเพื่อให้ความรู้เรื่อง
การเงิน และ (3) การสร้างจรรยาบรรณธนาคารในกลุ่มธนาคารด้วยกัน 

1.2.4 Preparing for AEC and regional integration โดยมี 2 แนวทาง ดังน้ี (1) การพัฒนา
ประสิทธิภาพของการโอนเงิน การท าธุรกรรมทางการเงิน และการลงทุนข้ามพรมแดน และ (2) การพัฒนา
บุคลากรที่มีความรู้ด้านการเงินให้สามารถออกไปให้บริการลูกค้าข้ามพรมแดน ซึ่งครอบคลุมถึงการช่วยเหลือ
ประเทศเพื่อนบ้านในการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถด้านการเงินด้วย 

1.2.5 Legal and regulatory enablement โดยมี 2 แนวทาง ดังน้ี (1) เร่งแก้ไขกฎหมายที่ 
ล้าหลังซึ่งมีอยู่เป็นจ านวนมาก รวมถึงกฎหมายที่ขัด หรือแย้ง หรือซ้ าซ้อนกับบทกฎหมายอ่ืน และ (2) สนับสนุน
การก ากับดูแลร่วมกัน (common supervision) ส าหรับผู้เล่นทั้งหมด โดยเฉพาะผู้เล่นอื่นนอกเหนือจากธนาคารที่
จะเข้ามาเพิ่มขึ้นในอนาคต เพื่อท าให้แน่ใจว่ามีการก ากับดูแลที่อยู่ในระดับเดียวกัน ซึ่งจะช่วยสร้างเสถียรภาพ
ให้กับระบบและเป็นประโยชน์ที่แท้จริงต่อประเทศ 

2. นายกลินท์  สารสิน 
รองประธานกรรมการหอการค้าไทย แทน ประธานกรรมการสภาหอการค้าแห่งประเทศไทย 

2.1 ประเด็นส าคัญ 

ภาพของประเทศไทยในอีก 20 ปีข้างหน้า คือ การที่ประเทศไทยเป็นชาติที่ย่ิงใหญ่ เป็นที่ยอมรับ  
นับถือ และเช่ือมั่น จากนานาชาติ สังคมไทยมีความมั่งคั่ง (Wealth & Prosperity) เปี่ยมไปด้วยความสุขจากการ
รวมใจเป็นหน่ึงของคนไทยที่ เก่ง ดี มีความเป็นไทย ในแบบสากล ซึ่งประเทศไทยต้องอาศัยการขับเคล่ือนส าคัญ 4 
ด้าน ได้แก่  

2.1.1 เพิ่มมูลค่าให้กับอุตสาหกรรมที่มีพื้นฐานแข็งแรงในปัจจุบัน  ได้แก่ เกษตรและอาหาร  
ยานยนต์และอุปกรณ์ไฟฟ้า ความเป็นชาติการค้า (Trading Nations) การเป็นศูนย์กลางโลจิสติกส์ การท่องเที่ยว 
และอุตสาหกรรมปิโตรเคมี ซึ่งประเทศไทยเป็น downstream ที่ใหญ่ที่สุดในอาเซียน โดยควรเพิ่มมูลค่าของ
ผลิตภัณฑ์ขั้นปลายด้วยการวิจัยและพัฒนา 

2.1.2 สร้างรายได้จากอุตสาหกรรมใหม่ที่มีศักยภาพ ได้แก่ บริการสุขภาพ Bio-based economy 
ซึ่งประเทศไทยและประเทศเพื่อนบ้านมีวัตถุดิบอยู่มาก เศรษฐกิจดิจิทัล และเศรษฐกิจสร้างสรรค์   
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2.1.3 ต่อยอดกิจกรรมจากความเชื่อมโยงภายในอาเซียนระดับภูมิภาคและระดับโลก โดย 
(1) การสร้างตลาดในอาเซียน ซึ่งประเทศไทยควรจะมีส่วนได้รับประโยชน์จากการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของ
ประเทศเพื่อนบ้าน โดยส่งเสริมการลงทุนในประเทศเพื่อนบ้าน และขายสินค้าให้กับประเทศเพื่อนบ้าน (2 ) การ
เช่ือมโยงการผลิต (3) การเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวของอาเซียน และ (4) การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศใน
อาเซียน 

2.1.4 ประเด็นพื้นฐานเพื่อรองรับการเติบโต เช่น การส่งเสริมนวัตกรรมและการสร้างตราสินค้าเพื่อ
สร้างมูลค่าเพิ่มของสินค้าและบริการ การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการเติบโต การให้ความส าคัญต่อผู้สูงอายุ
และการมีส่วนร่วมของคนรุ่นใหม่ การบริหารจัดการแรงงาน การศึกษาและพัฒนาฝีมือแรงงาน เศรษฐกิจสีเขียว  
และความม่ันคงด้านทรัพยากร การขจัดการคอรัปชั่น และการลดความเหล่ือมล้ า เป็นต้น  

ทั้งน้ี การด าเนินการขับเคล่ือนควรมีเป้าหมายและตัวช้ีวัดเพื่อความสมดุลและย่ังยืน ได้แก่ เป้าหมาย
การเติบโต โดยวัดการเติบโตของอุตสาหกรรมที่มีอยู่และอุตสาหกรรมใหม่ เป้าหมายระดับรายได้ โดยวัดรายได้ต่อ
หัว เป้าหมายระดับหน้ีสิน โดยวัดหน้ีสาธารณะและหน้ีครัวเรือน และเป้าหมายความสมดุล โดยวัดสัดส่วน
ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (Gross Domestic Product: GDP) ต่อภาคเกษตร อุตสาหกรรม และบริการ 
นอกจากน้ี ตัวช้ีวัดควรมีความชัดเจน เช่น การก าหนดระดับรายได้ประชาชาติ (Gross National Income: GNI) 
เพิ่มเป็นเท่าใดภายในปี 2577 การเติบโตของทั้งอุตสาหกรรมที่มีอยู่และอุตสาหกรรมใหม่ ควรก าหนดเป็นราย
อุตสาหกรรม เช่น เกษตรและอาหาร โลจิสติกส์ การท่องเที่ยว บริการเชิงสุขภาพ ว่าควรมีรายได้จ านวนหรือ
สัดส่วนเท่าไหร่ต่อ GDP เป็นต้น  

2.1 ข้อเสนอแนะ 

การขับเคล่ือนแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ให้สัมฤทธ์ิผล ส่ิงที่ส าคัญท่ีควรด าเนินการ ได้แก่ 

2.1.1 การเตรียมความพร้อมบุคลากรของทั้งประเทศและภายในองค์กร โดยมีแผนพัฒนาคนและ
การศึกษาที่ชัดเจน ครอบคลุมทุกระดับ ทุกวิชาชีพ ทั้งด้าน Soft skills และ Hard skills เช่น การดึงดูด
สถาบันการศึกษาช้ันน าจากต่างประเทศ การสนับสนุนมหาวิทยาลัยเอกชนไทยให้เข้มแข็ง การพัฒนาและเพิ่มผลิต
ภาพแรงงาน เป็นต้น 

2.1.2 การจัดล าดับความส าคัญของประเด็นการพัฒนาต่างๆ และมุ่งผลักดันให้ส าเร็จ  

2.1.3 ก าหนดตัวชี้วัด ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ และกลไกการขับเคลื่อนที่ชัดเจน เพื่อให้สามารถ
ติดตาม และประเมินผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยอาจมีหน่วยติดตามเพื่อติดตามประเด็นส าคัญ โดยควรมีการ
พิจารณาตัวช้ีวัด ของแผนพัฒนาประเทศต่างๆ อาทิ ประเทศญี่ปุ่น เป็นต้น 

2.1.4 การก าหนดเป้าหมายต้องเทียบเคียง (Benchmark) กับผู้อ่ืนอย่างสม่ าเสมอ 

2.1.5 ทบทวนและปรับปรุงแผนงานให้ทันต่อสถานการณ์ 

2.1.6 การสื่อสารแผนงานกับทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะท าให้ทุกภาคส่วน
จดจ า และด าเนินการขับเคล่ือนไปสู่เป้าหมายในทิศทางเดียวกัน 
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2.1.7 ภาคเอกชนควรมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางและขับเคลื่อนอย่างต่อเนื่อง โดยมีการ
ท างานร่วมกับภาครัฐอย่างใกล้ชิด การแลกเปล่ียนข้อมูล และร่วมกันเสนอแนวทางแก้ปัญหา  

3. นายเจน  น าชัยศิริ 
รองประธานสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย แทน ประธานสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 

3.1 ประเด็นส าคัญ 
3.1.1 การก าหนดต าแหน่งยุทธศาสตร์ของอุตสาหกรรม ภาคอุตสาหกรรมมุ่งเน้นการผลิตตาม

เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืนของสหประชาชาติ กล่าวคือ การสร้างโครงสร้างพื้นฐานที่มีความยืดหยุ่นต่อการ
เปล่ียนแปลง โดยทุกคนมีส่วนร่วมเพื่อเป้าหมายในการพัฒนาอุตสาหกรรมย่ังยืนปี  2030 ประกอบด้วย (1) การ
เพิ่มการเข้าถึงทางการเงินและสินเช่ือดอกเบี้ยต่ า ขณะที่ภาครัฐมีการส่งเสริมให้ SMEs สามารถด าเนินธุรกิจได้เอง 
ทั้งน้ี ควรเพิ่มเติมการส่งเสริมให้ SMEs  สามารถบูรณาการเข้าสู่ห่วงโซ่มูลค่า (Value chain)  ของบริษัทขนาด
ใหญ่ได้ เพื่อให้ผู้ประกอบการ SMEs ได้พึ่งพิง และเติบโตไปพร้อมกันทั้ง Value chain อาทิ กลุ่มยานยนต์ ที่มี
ผู้ประกอบการ SMEs ไทยอยู่จ านวนมากที่อยู่ในห่วงโซ่อุปทานของผู้ประกอบการรายใหญ่  (2) การท าให้
อุตสาหกรรมไทยมีความทันสมัย และใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม (3) การส่งเสริม
การน าวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมาใช้ เพื่อให้เกิดการสร้างนวัตกรรม และ (4) การมีโครงสร้างพื้นฐาน การ
บริการทางการเงิน การพัฒนาเทคโนโลยีให้สนับสนุนภาคธุรกิจที่ส าคัญของประเทศ 

3.1.2 (ร่าง) ยุทธศาสตร์การพัฒนาอุตสาหกรรมไทย พ.ศ. 2559-2564 โดยมี 3 ประเด็นหลัก 
และมีกิจกรรมต่างๆ ดังนี้ 

(1) การพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคอุตสาหกรรม มีกิจกรรม เช่น การ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิต การน าทรัพย์สินทางปัญญามาแปลงเป็นรายได้ การตระหนักถึงสังคมและ
ส่ิงแวดล้อม 

(2) การพัฒนาปัจจัยแวดล้อมที่เอ้ืออ านวย เช่น การตรวจสอบรับรอง การขนส่ง ระบบ  
ไอที กฎระเบียบต่างๆ ตัวอย่างเช่น อุตสาหกรรมเครื่องส าอางที่ไทยสามารถผลิตได้ ผู้ประกอบการมีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ แต่ติดขัดที่ขั้นตอนการตรวจสอบรับรอง และความไม่พอเพียงของศูนย์ทดสอบ ท าให้บางผลิตภัณฑ์
ต้องส่งไปทดสอบที่ต่างประเทศ เช่น ที่สิงคโปร์ และยุโรป ไทยจึงควรสร้างระบบการทดสอบที่ครบถ้วน 

(3) การเช่ือมโยงภาคอุตสาหกรรมกับภาคการค้าและบริการ เช่น การรวมกลุ่มใน
รูปแบบคลัสเตอร์ ซึ่งทางสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทยได้จัดต้ังกลุ่มคลัสเตอร์ภายใน แบ่งเป็น 4 กลุ่มใหญ่ 
ได้แก่ (3.1) กลุ่มผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร (3.2) กลุ่มอุตสาหกรรมใหม่ (3.3) กลุ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลยีขั้นสูง 
และ (3.4) กลุ่มอุตสาหกรรมที่มีมูลค่าสูง รวมทั้งหมด 12 กลุ่มคลัสเตอร์ ซึ่งการพัฒนาในรูปแบบคลัสเตอร์น้ี 
จ าเป็นต้องมีการก าหนดทิศทางและแนวทางการพัฒนาร่วมกัน โดยเฉพาะในแนวทางการพัฒนาในภาพรวมที่ส่งผล
กระทบต่อคลัสเตอร์ เช่น การท าโซนน่ิง เขตเศรษฐกิจพิเศษ ข้อตกลงทางการค้า และการถ่ายทอดเทคโนโลยี  
เป็นต้น 
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3.1.3 ปัจจัยเสี่ยงและความท้าทายของอุตสาหกรรมไทยและการเข้าสู่เศรษฐกิจยุคใหม่ 

ในภาพรวมของเศรษฐกิจไทยในปัจจุบัน มีปัจจัยเส่ียงที่ส าคัญ ซึ่งสะท้อนจากแนวโน้มความ
ผันผวนที่ไม่ดีนักของตัวช้ีวัดทางเศรษฐกิจจากอดีตเทียบกับปัจจุบันในด้านต่างๆ และธรรมมาภิบาล ที่ส่วนใหญ่มี
อันดับลดลง การส่งออกลดลง จ านวนก าลังแรงงานและผลิตภาพแรงงานลดลง การปรับเปล่ียนการเติบโตของ
ตลาดจากในประเทศไปสู่ประเทศเพื่อนบ้าน CLMV  ทิศทางรูปแบบการลงทุนเปล่ียนจากรูปแบบการลงทุน
ทางตรงจากต่างประเทศ (FDI) ไปสู่รูปแบบการลงทุนของไทยในต่างประเทศ (ODI) และเน้นใช้งบประมาณที่จ ากัด
ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและใช้ให้เกิดประโยชน์ถูกเป้าหมายมากขึ้นในการสร้างขีดความสามารถทางการแข่งขัน 
รวมถึงความไม่มั่นคงทางด้านพลังงาน อย่างไรก็ตาม ยังมีตัวช้ีวัดบางตัวที่ดีขึ้น เช่น จ านวนนักท่องเที่ยวที่ยังคงมี
อัตราการขยายตัวที่ดี ซึ่งปรากฏการณ์เช่นน้ีอาจเรียกได้ว่า เป็น “New Normal”คือ สภาวะเศรษฐกิจโลกที่มี
อัตราการเติบโตชะลอตัวลงจากในอดีตและเข้าสู่อัตราการเติบโตเฉล่ียระดับใหม่ที่ต่ ากว่าเดิม ซึ่งแท้ที่จริงแล้วการที่
นักวิชาการเรียกปรากฏการณ์ของไทยน้ีว่า New Normal อาจเพื่อเป็นการปลอบใจตนเองว่าสถานการณ์ที่เป็นอยู่
ยังไม่เลวร้าย แต่กว่าจะรู้ตัวและแก้ปัญหาได้อาจสายเกินไป ดังน้ันตัวช้ีวัดต่างๆ เหล่าน้ี จึงเป็นสัญญาณเตือนว่า
ไทยก าลังเผชิญกับอุปสรรคการพัฒนาและควรเร่งเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือหรือแก้ปัญหาดังกล่าวโดยเร่งด้วย  

ความท้าทายของอุตสาหกรรมไทยในช่วง 5 ปีข้างหน้า คือ เศรษฐกิจโลกที่มีแนวโน้ม
ขยายตัวต่ ากว่าค่าเฉล่ีย ร้อยละ 5.1 การเติบโตของ GDP ของไทยจะลดลงเหลือประมาณ ร้อยละ 3 ผลิตภาพ
แรงงานลดลงจากร้อยละ 2.3 เป็นร้อยละ 1.7 ต่อปี ต้นทุนแรงงานต่อหน่วยเพิ่มขึ้น ตลาดเงินตลาดทุนมีแนวโน้ม
ผันผวนต่อเน่ือง เทคโนโลยีและนวัตกรรมเปล่ียนแปลงเร็ว การขาดแคลนแรงงานจากการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 
ความมั่นคงทางพลังงาน ก๊าซธรรมชาติในอ่าวไทยก าลังจะหมดลงในอีก 6 ปี จากปริมาณส ารองที่พิสูจน์แล้ว 8.4 
ล้านล้านลูกบาศก์ฟุต/วัน จะเห็นได้ว่าผลิตภาพแรงงานลดลง ขณะที่ค่าแรงงานและต้นทุนที่เพิ่มขึ้นน้ันสวนทางกัน 
และยังรวมถึงจ านวนแรงงานที่ลดลง ท าให้ไทยต้องพึ่งพาแรงงานจากประเทศเพื่อนบ้านมากข้ึน  

3.1.4 ทิศทางการพัฒนาภาคอุตสาหกรรมในช่วง 5 ปี ข้างหน้า ควรมุ่งเน้นอุตสาหกรรมที่ส าคัญ 
ดังน้ี 

(1) อุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป ควรมุ่งเน้นการแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลค่าเช่ือมโยงตลอดห่วง
โซ่มูลค่า โดยเพิ่มประสิทธิภาพภาคการเกษตร ซึ่งสามารถท าได้ 2 แนวทาง คือ (1.1) ลดค่าใช้จ่ายการรวมแปลง
การผลิตและการส่งเสริมการใช้เครื่องจักรกลที่ผลิตในประเทศ และ (1.2) ผลิตสินค้าที่มีมูลค่าเพิ่มสูงเพื่อตอบสนอง
ความต้องการตลาดเฉพาะ (Niche Market) เช่น อาหารเพื่อสุขภาพ เป็นต้น 

(2) อุตสาหกรรมที่ตอบสนองความต้องการในกระแสโลก/นโยบายระดับประเทศ  คือ 
กลุ่มอุตสาหกรรมใหม่ (New Wave) เช่น กลุ่มสุขภาพ กลุ่มอุปกรณ์การแพทย์ เป็นต้น  

(3) อุตสาหกรรมรองรับเศรษฐกิจดิจิทัล (Hi-Tech) และการพัฒนาสู่ยุคอุตสาหกรรม 
4.0 (Industry 4.0) โดยใช้ประโยชน์จากการพัฒนาเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตมาประยุกต์ใช้กับการพัฒนาเครื่องจักร
ที่ทันสมัยและเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการผลิตได้มากข้ึน  

(4) อุตสาหกรรมฐานความรู้/ความคิดสร้างสรรค์  โดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาด้าน
การออกแบบ ศูนย์ออกแบบ และการสร้างภาพลักษณ์หรือแบรนด์ของสินค้าและบริการ 
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(5) อุตสาหกรรมที่รองรับการเชื่อมโยงเครือข่ายภูมิภาค  และการพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานเพื่อการเช่ือมโยงทางการผลิต บริการและการค้าในภูมิภาค การให้สิทธิประโยชน์แก่ผู้ประกอบการเพื่อ  
จูงใจในการลงทุน การพัฒนาเช่ือมโยงระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ การสนับสนุนนโยบาย Trading Nation เพื่อ
เป็นศูนย์กลางทางการค้าในภูมิภาคอาเซียน และให้ขยายครอบคลุมถึงอาเซียน+6 

3.2 ข้อเสนอแนะ 

3.2.1 การจัดท าแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ที่มีเป้าหมายการเติบโตอย่างมีคุณภาพ ทั้งการเติบโตอย่างมี
สมดุล (Balanced Growth) และการเติบโตที่แข่งขันได้ (Competitive Growth) เพื่อการเติบโตที่ย่ังยืน ควรให้
ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายเชิงปริมาณและประเด็นการพัฒนาระยะต่อไป พร้อมทั้งตัวช้ีวัดใน
อนาคต เพื่อให้เกิดความชัดเจนต่อการน าไปปฏิบัติและประเมินผล  

3.2.2 ควรมีมาตรการรับมือความผันแปรจากปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อสภาพเศรษฐกิจ ได้แก่  

(1) การจัดการความเส่ียงเพื่อเตรียมการรับมือกับสถานการณ์ต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก 
อันเน่ืองมาจากการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ ที่ส่งผลกระทบต่อการการขาดแคลนแรงงาน  

(2) การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศที่ส่งผลต่อประเทศไทย เน่ืองจากไทยเป็นประเทศ
เกษตรกรรมซึ่งพึ่งพาธรรมชาติเป็นหลักจึงจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับการก าหนดแนวทางเพื่อเตรียมรับมือกับ
สภาพภูมิอากาศที่เปล่ียนแปลง เช่น การบริหารจัดการน้ าเพื่อการเกษตร การจัดท าอ่างเก็บน้ า การจัดการระบบ
ชลประทานที่มีประสิทธิภาพ เป็นต้น 

(3) ควรบรรจุประเด็นเรื่องการป้องกันและปราบปรามการคอร์รัปช่ันไว้ในแผนพัฒนาฯ  
ฉบับที่ 12 เน่ืองจากท่ีผ่านมาการต่อต้านการคอร์รัปช่ันขาดความเอาจริงเอาจัง ท าให้สถานการณ์มีแนวโน้มรุนแรง
ขึ้น ดังน้ัน จึงควรมีความจริงจังในการด าเนินการให้เกิดเป็นรูปธรรม ไม่ใช่เพียงแค่เชิงสัญลักษณ์เท่าน้ัน 

(4) มิติการพัฒนาที่ย่ังยืน ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความสามารถในการแข่งขัน  
ด้านความย่ังยืน และด้านการเพิ่มผลผลิต อย่างไรก็ตามการพัฒนาประเทศในปัจจุบันไม่ได้เป็นไปในแนวทางที่
สร้างความสมดุลทั้ง 3 มิติ เพื่อไปสู่การพัฒนาที่ย่ังยืน กล่าวคือขณะที่ประเทศมุ่งส่งเสริมการพัฒนาทางเศรษฐกิจ
ในด้านต่างๆ ทั้งด้านการค้า การลงทุน การส่งออก แต่ให้ความส าคัญน้อยกับการพัฒนาด้านทักษะทรัพยากรมนุษย์  
ซึ่งต้องปรับโครงสร้างระบบการศึกษาทั้งระบบของประเทศเพื่อให้สามารถพัฒนาคนไทยให้มีคุณภาพ และมี
คุณธรรมโดยเฉพาะคุณภาพด้านการใช้ภาษาต่างประเทศ เพื่อเตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (AEC) 

3.2.3 ควรให้ความส าคัญกับการเพิ่มประสิทธิภาพของหน่วยงานภาครัฐ ตามแนวทาง 
“3D-1O” ประกอบด้วย (1) Downside คือ การลดขนาดองค์กรปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนการ
งบประมาณ และการจัดสรรอัตราก าลังคน เพื่อให้ประสิทธิภาพบุคลากรภาครัฐอยู่ในระดับที่ดีขึ้น (2) Digitize 
ภาครัฐส่งเสริมการน าเทคโนโลยีมาใช้ในกิจกรรมต่างๆ มากข้ึน เช่น การออกใบอนุญาตต่างๆ ที่ใช้ระบบดิจิทัลแทน
ระบบเอกสาร เป็นต้น (3) Deregulateให้ภาครัฐผ่อนปรนกฎระเบียบให้เอ้ือต่อการประกอบธุรกิจของภาคเอกชน
และให้เป็นไปตามกลไกตลาด และ (4) Outsourcing ในบางกิจกรรมภาครัฐไม่จ าเป็นจะต้องด าเนินการเองแต่อาจ
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ว่าจ้างหรือถ่ายโอนภารกิจงานให้ภาคเอกชนท างานแทน ซึ่งจะท าให้เกิดประสิทธิภาพมากกว่า หรือมีต้นทุนการ
ด าเนินการที่ต่ ากว่า  

4. นายอิทธิฤทธิ์  กิ่งเล็ก 
ประธานสภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 

4.1 ประเด็นส าคัญ 

4.1.1 บริบทการเปลี่ยนแปลงของโลกใน 20 ปีข้างหน้า สถานการณ์และแนวโน้มของการท่องเที่ยว
โลกและประเทศไทยขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการทั้งภายในและภายนอกประเทศ อาทิ การรวมตัวทางเศรษฐกิจ
ในภูมิภาคส่งผลให้มีความเช่ือมโยงทางเศรษฐกิจระหว่างประเทศในอนุภูมิภาคเพิ่มขึ้น ท าให้เศรษฐกิจในภูมิภาค
เอเชียมีแนวโน้มที่จะขยายตัวอย่างรวดเร็ว เศรษฐกิจโลกจะเปล่ียนศูนย์กลางอ านาจมาอยู่ที่ประเทศแถบเอเชียมาก
ขึ้น การเปล่ียนแปลงด้านการเงินโลกจะส่งผลให้มีความผันผวนและความเส่ียงมากขึ้น ประชากรสูงอายุของโลก
เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว อย่างไรก็ดี จะเป็นโอกาสของประเทศไทยในการให้บริการผู้สูงอายุ เน่ืองจากประเทศไทยมี
ความโดดเด่นด้านศูนย์กลางบริการสุขภาพ ผลิตภัณฑ์พื้นบ้าน และการรักษาพยาบาลที่ได้รับการยอมรับในระดับ
สากล จึงควรเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับกระแสการเปล่ียนแปลงควบคู่ไปกับการเตรียมความพร้อมด้าน
เทคโนโลยี ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีกับการด ารงชีวิตมนุษย์ นอกจากน้ี แนวโน้มปัญหาด้านพลังงาน และ
ปัญหาภัยคุกคามจากภาวะโลกร้อน จะส่งผลต่อธรรมชาติ เศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิต ดังน้ัน จึงต้องมีการ
เตรียมความพร้อมรับปัจจัยเส่ียง อุปสรรคและข้อจ ากัด รวมทั้งปัจจัยที่เอ้ือประโยชน์และสร้างโอกาสในการพัฒนา
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวของไทยในกรอบระยะเวลา 5 ปี ของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12  

4.1.2 ความส าคัญและสถานการณ์ปัจจุบัน 

(1) ความส าคัญต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) ในปี 2556 ประเทศไทยมี
นักท่องเที่ยวต่างชาติ จ านวน 26.5 ล้านคน เป็นอันดับที่ 10 ของโลก และเป็นอันดับที่ 2 ของภูมิภาคเอเชีย
แปซิฟิกรองจากประเทศจีน สามารถสร้างรายได้ให้ประเทศสูงถึง 1.17 ล้านล้านบาท เป็นอันดับที่ 7 ของโลก และ
เป็นอันดับที่ 3 ของภูมิภาค คิดเป็นสัดส่วนรายได้ต่อ GDP ร้อยละ 10 ส าหรับในส่วนของนักท่องเที่ยวชาวไทยมี
การเดินทางท่องเที่ยวกว่า 161 ล้านคนครั้ง มีค่าใช้จ่ายเกิดขึ้น 6061 แสนล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนรายได้ต่อ GDP 
ร้อยละ 4 รวมรายได้จากนักท่องเที่ยวชาวไทยและต่างชาติมีสัดส่วนสูงถึง ร้อยละ 14 เมื่อเทียบกับ GDP และ
ก่อให้เกิดการลงทุนในอุตสาหกรรมที่เกี่ยวเน่ืองกับการท่องเที่ยวอีกมาก ซึ่งจากการประมาณการของ World 
Travel and Tourism Council พบว่าในปี 2556 การท่องเที่ยวไทยมีส่วนใน GDP ถึงร้อยละ 20.2 โดยเป็น
ทางตรงร้อยละ 9 และทางอ้อมร้อยละ 11.2 และคาดว่าจะเพิ่มเป็นร้อยละ 22.7 ในปี 2567 นอกจากน้ี องค์การ
การทองเที่ยวโลกแห่งสหประชาชาติ หรือ World TourismOrganization (UNWTO) คาดการณ์ว่าภูมิภาคเอเชีย
แปซิฟิกจะเป็นภูมิภาคที่มีอัตราการเติบโตของนักท่องเที่ยวสูงที่สุดในโลกในช่วง 15 ปีข้างหน้า ทั้งน้ี หากประเทศ
ไทยมีอัตราการเติบโตของนักท่องเที่ยวต่างชาติที่ร้อยละ 7.5 ต่อปี จะท าให้ประเทศมีนักท่องเที่ยวกว่า 100  
ล้านคน ในอีกไม่เกิน 20 ปีข้างหน้า 
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(2) ความส าคัญต่อการจ้างงาน ในปี 2556 อุตสาหกรรมท่องเที่ยวมีการจ้างงานโดยตรง
ประมาณ 2.6 ล้านอัตรา และการจ้างงานทางอ้อมในอุตสาหกรรมที่เกี่ยวเน่ืองอีก 4.3 ล้านอัตรา รวมเป็นการจ้าง
งานกว่า 6 ล้านอัตรา หรือคิดเป็นร้อยละ 15.4 ของการจ้างงานทั้งประเทศ 

4.1.3 สถานการณ์การท่องเที่ยวไทย มีการขยายตัวมาอย่างต่อเน่ือง โดยในระยะที่ผ่านมาจ านวน
นักท่องเที่ยวเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง จาก 14.0 ล้านคน ในปี 2552 เป็น 24.8 ล้านคน ในปี 2557 โดยเพิ่มสูงสุดในปี 
2556 มีจ านวนนักท่องเที่ยวมากถึง 26.5 ล้านคน และสูงสุดเป็นล าดับที่ 7 ของโลกแต่ลดลงในปี 2557 เน่ืองจาก
ประสบกับวิกฤตทางการเมืองและวิกฤตเศรษฐกิจในกลุ่มประเทศยุโรป อย่างไรก็ดี การท่องเที่ยวของไทยยัง
สามารถกลับมาฟื้นตัวและมีแนวโน้มเพิ่มจ านวนขึ้นอย่างรวดเร็วในปี 2558 จากรายงานดัชนีความเช่ือมั่น
ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยว ของสภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย คาดการณ์ว่าจะมีนักท่องเที่ยว
ต่างชาติเข้ามาประเทศไทย จ านวนราว 30 .3 ล้านคน เพิ่มขึ้นร้อยละ 22.28 จากปี 2557 โดยมีนักท่องเที่ยวจีน 
จ านวน 8.12 ล้านคน เพิ่มขึ้นร้อยละ 76.31 และคาดว่าจะเป็นปีแรกที่มีนักท่องเที่ยวจีนกว่า 8 ล้านคน ใน
ขณะเดียวกันพบว่านักท่องเที่ยวร้อยละ 66 เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่เดินทางซ้ า โดยส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวจาก
ยุโรปที่เป็นกลุ่มที่มีก าลังการใช้จ่ายสูง 

4.1.4 แนวโน้มการเติบโตการท่องเที่ยวไทย การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน จะเป็นความ 
ท้าทายของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทยที่จะใช้ประโยชน์จากตลาดที่ใหญ่ในความร่วมมือในระดับภูมิภาค ประกอบ
กับ ปัจจุบันประเทศไทยได้มีการพัฒนาความเช่ือมโยงโครงข่ายด้านการคมนาคม ขนส่งทางอากาศ ทางน้ า และ
ทางบกที่เป็นประโยชน์ต่อการท่องเที่ยว ส าหรับการท่องเที่ยวในประเทศไทยเมื่อเปรียบเทียบสัดส่วนจ านวน
นักท่องเที่ยวจากประเทศในกลุ่มอาเซียนกับปริมาณนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทย พบว่า
ปริมาณนักท่องเที่ยวในประเทศในกลุ่มอาเซียนมีแนวโน้มเติบโตสูงขึ้น โดยเฉพาะประเทศสิงคโปร์และฟิลิปปินส์ 
จะมีจ านวนนักท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นร้อยละ 13 มาเลเซีย เพิ่มขึ้นร้อยละ 8 อินโดนีเซีย เพิ่มขึ้นร้อยละ 7 และเวียดนาม 
เพิ่มข้ึนร้อยละ 6 ในขณะที่ประเทศไทยจะมีนักท่องเที่ยวเดินทางออกนอกประเทศประมาณ 6 ล้านคน ซึ่งเป็นการ
เดินทางยังประเทศในกลุ่มอาเซียนประมาณ 3 ล้านคน  

4.1.5 ขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวของไทยอยู่ในระดับที่น่าพอใจ สอดรับกับ
การเติบโตของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว โดยในปี 2558 World Economic Forum (WEF) โดย The Travel & 
Tourism Competitiveness Index – TTCI ไทยถูกจัดอันดับความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวอยู่ใน
อันดับที่ 35 จาก 141 ประเทศทั่วโลก เป็นอันดับที่ 10 ของภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก และเป็นอันดับที่ 3 ของภูมิภาค
อาเซียน รองจากสิงคโปร์และมาเลเซีย โดยด้านที่มีขีดความสามารถในการแข่งขันต่ า ได้แก่ ด้านความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเที่ยว (อันดับที่ 132) ความย่ังยืนของส่ิงแวดล้อม (อันดับที่ 116) และการเดินทาง
ภาคพื้นดิน (อันดับที่ 71) อย่างไรก็ตาม ประเทศไทยยังมีจุดแข็งอีกหลายประการ โดยมีระดับความสามารถด้าน
การท่องเที่ยวในระดับสูง อาทิ ด้านทรัพยากรธรรมชาติ (อันดับที่ 16) โครงสร้างพื้นฐานทางอากาศ (อันดับที่ 17) 
โครงสร้างพื้นฐานด้านการท่องเที่ยว (อันดับที่ 21) และทรัพยากรมนุษย์และตลาดแรงงาน (อันดับที่ 29) 
นอกจากน้ี ขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวของไทยยังคงมีจุดอ่อนที่ควรได้รับการปรับปรุงอย่าง
เร่งด่วน ได้แก่ ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเที่ยว (อันดับที่ 132) ความย่ังยืนของส่ิงแวดล้อม 
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(อันดับที่ 116) ความสะอาดและสุขอนามัย (อันดับที่ 89) ตลอดจนโครงสร้างคมนาคมพื้นฐานทางบกและท่าเรือ 
(อันดับที่ 71) 

4.1.6 ปัจจัยเสี่ยง อุปสรรค และข้อจ ากัดของการท่องเที่ยวไทย ประกอบด้วย (1) การแข่งขัน
ทางด้านการตลาดและการท่องเที่ยวที่เพิ่มขึ้น (2) ขาดแคลนแรงงานภาคการท่องเที่ยวทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ 
(3) ภาวะวิกฤติและภัยพิบัติต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อการท่องเที่ยว (4) ภาคการบริการขาดมาตรฐานและมีบางส่วน
ผิดกฎหมาย (5) ปัญหาด้านกับดักราคา เช่น ราคาโรงแรมต่ ากว่าราคาจริงอย่างน้อยร้อยละ 10 เมื่อเปรียบเทียบ
กับโรงแรมอ่ืนๆ ในภูมิภาคอาเซียน (6) ปัญหาความไม่ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเที่ยว ขาดความ
เช่ือมั่นต่อนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ และ (7) ความเส่ียงด้านการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดล้อม ทรัพยากร
ทางวัฒนธรรม เน่ืองจากจ านวนนักท่องเที่ยวเพิ่มมากข้ึนกว่าขีดความสามารถในการรองรับ 

4.1.7 เป้าหมายการพัฒนา 

(1) มุ่งเน้นการสร้างเสริมรูปแบบการท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ และการเพิ่มมูลค่าทางการ
ท่องเที่ยว โดยการส่งเสริมนักท่องเที่ยวคุณภาพ และการจัดการแหล่งท่องเที่ยวให้สามารถรองรับนักท่องเที่ยว
สูงสุดในแหล่งท่องเที่ยว รวมถึงการจัดให้มีการบริการทางการท่องเที่ยวที่ได้มาตรฐานสากล เพื่อยกระดับคุณภาพ
ของการบริการด้านการท่องเที่ยวของประเทศ 

(2) การกระจายรายได้การท่องเที่ยวอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม  โดยการกระจาย
นักท่องเที่ยวจากเมืองหลักสู่เมืองรอง เพื่อให้เกิดการกระจายนักท่องเที่ยวและรายได้ในระดับชุมชน พัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวต่างๆ ให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์และวัฒนธรรมของพื้นที่ เพื่อสร้างแรงดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเดินทางเข้า
มาท่องเที่ยวเพิ่มข้ึน 

(3) การเพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขันอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน  โดยการพัฒนา
บุคลากรภาคบริการและการท่องเที่ยว และพัฒนามาตรฐานคุณภาพการบริการของผู้ประกอบการ ซึ่งส่วนใหญ่เป็น 
SMEs โดยภาครัฐต้องสนับสนุนงบประมาณส าหรับการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง รวมถึงสนับสนุนการเข้าถึงแหล่ง
เงินทุน โดยใช้ประโยชน์จากกองทุนเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย เพื่อสร้างเสริมขีดความสามารถในการแข่งขัน
ของผู้ประกอบการการท่องเที่ยว ให้สามารถแข่งขันและเติบโตในสากลได้ 

4.1.8 แนวทางการพัฒนา 

(1) การก าหนดต าแหน่งทางยุทธศาสตร์เชื่อมโยงจุดแข็งของประเทศ โดยการให้
ความส าคัญกับการสร้างความร่วมมือของทุกภาคส่วนในการเช่ือมโยงจุดแข็งของประเทศ อาทิ การเกษตร การ
ท่องเที่ยว ในการพัฒนาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวของประเทศ รวมทั้งเสริมสร้างความร่วมมือของทุกภาคส่วนให้เกิด
การผลักดันเพื่อขับเคล่ือนการท่องเที่ยว ปัจจัยสนับสนุนในด้านอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง อาทิ การพัฒนาและเตรียมความ
พร้อมแรงงานภาคการท่องเที่ยว การปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว และ
พัฒนาส่ิงอ านวยความสะดวกให้ได้มาตรฐาน 

(2) การปฏิรูปการท่องเที่ยวให้เกิดความม่ันคง ม่ังคั่ง และยั่งยืน  โดยควรพิจารณาปรับ
โครงสร้างการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยว รวมทั้งการแก้ไขปัญหาทุจริตคอร์รัปช่ัน ซึ่ งปัจจุบันยังมีปัญหาการ
ทับซ้อนของภารกิจและอ านาจหน้าที่ระหว่างหน่วยงานภาครัฐกับภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ทั้งที่อยู่
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และไม่ได้อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา โดยให้คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยว
แห่งชาติ (ท.ท.ช.) ภายใต้พระราชบัญญัตินโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. 2551 เป็นองค์กรกลางท าหน้าที่
บริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวทั้งระบบ และให้ปรับปรุงบทบาท หน้าที่ และองค์ประกอบ เพื่อให้เป็นกลไกใน
การขับเคล่ือนยุทธศาสตร์การพัฒนาท่องเที่ยวให้เป็นไปตามเป้าหมายและเกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมอย่างเป็นธรรม 

5. นางวรวรรณ  ธาราภูมิ 
ประธานกรรมการสภาธุรกิจตลาดทุนไทย 

5.1 ประเด็นส าคัญ 

5.1.1 ระดับหนี้ภาคครัวเรือนเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่องโดยสัดส่วนหน้ีครัวเรือนต่อ GDP เพิ่มขึ้นจาก 
ร้อยละ 55.8 ต่อ GDP ในปี 2551 (จ านวน 5.06 ล้านล้านบาท) เป็น ร้อยละ 85.9 ในไตรมาสที่ 4 ของปี  2557 
(จ านวน 10.4 ล้านล้านบาท) ส่งผลให้หลายครอบครัวประสบปัญหาทางการเงินและเกิดปัญหาทางสังคมตามมา 

5.1.2 ปัญหาจากการถูกหลอกลวงทางการเงิน รวมถึงการทุจริตฉ้อโกงจากการแอบอ้าง อาทิ (1) 
ธุรกิจแชร์ลูกโซ่ ซี่งมีผู้เสียหายมากกว่า 1 แสนราย คิดเป็นมูลค่าความเสียหายมากกว่า 3.8 หมื่นล้านบาท โดยเป็น
คดีฉ้อโกงประชาชนที่  กรมสอบสวนคดีพิเศษรับเป็นคดีพิเศษแล้ว 94 คดี และส่งฟ้องศาล 70 คดี และ  
(2) สหกรณ์ในรูปแบบแอบแฝง โดยมีองค์กรสหกรณ์ที่เสียหายมากกว่า 70 แห่งทั่วประเทศ คิดเป็นมูลค่าความ
เสียหายมากกว่า 1.5 หมื่นล้านบาท และเป็นที่น่าสนใจว่าในจ านวนผู้ที่ถูกหลอกลวงน้ัน ส่วนหน่ึงล้วนเป็นผู้มี
ความรู้และมีการศึกษาระดับสูง   

5.1.3 สัดส่วนประมาณ ร้อยละ 72.7 ของประชากรไทยมีความรู้ทางการเงินในระดับค่อนข้างต่ า  
โดยเฉพาะอาชีพอิสระรายได้ต่ าและเกษตรกร (จากผลส ารวจของส านักงานเศรษฐกิจการคลัง) ส่งผลท าให้กลุ่มคน
ส่วนใหญ่ของประเทศถูกเอาเปรียบ ขาดการวางแผนทางการเงินและการบริหารจัดการรายได้และค่าใช้จ่ายใน
ครัวเรือน 

5.1.4 มาตรฐานและหลักสูตรความรู้ทางการเงินยังไม่เพียงพอ ไม่ครอบคลุม และยัง ไม่ทั่วถึง 
ทั้งน้ี แม้ประเทศไทยจะมีหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน อาทิ สถาบันการศึกษา ธนาคารแห่งประเทศไทย 
ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และธนาคาร
พาณิชย์ ได้มีความพยายามในการให้ความรู้ทางการเงินแก่ผู้ประกอบการและประชาชนทั่วไป แต่การขาดเจ้าภาพ
และการบริหารจัดการให้เป็นระบบ ท าให้การด าเนินการเป็นไปในรูปแบบต่างคนต่างท า ขาดประสิทธิภาพ ขณะที่ 
สาระความรู้ทางการเงินส าหรับผู้ประกอบการและประชาชนยังขาดมาตรฐาน โดยเฉพาะในเรื่องการสร้างและการ
บริหารจัดการด้านรายได้ การบริหารจัดการเครดิตและหน้ีสิน การจัดการความเส่ียงและการประกันภัย และการ
แก้ไขปัญหาและการเข้าถึงข้อมูลทางการเงิน เป็นต้น 

5.1.5 กองทุนและระบบสวัสดิการสังคมไทยมีรูปแบบและสิทธิประโยชน์ที่มีลักษณะทับซ้อนกัน 
แบ่งแยกออกจากกันตามวัตถุประสงค์ที่หลากหลาย อาทิ กองทุนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ กองทุนประกันสังคม
กองทุนหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ และกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ทั้งยังเกี่ยวพันกับการ
บริหารงานในหลายกระทรวง เช่น กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กระทรวงสาธารณสุข 
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กระทรวงแรงงาน กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงยุติธรรม เป็นต้น ส่งผลให้การบริหารจัดการระบบสวัสดิการ
สังคมของไทยขาดประสิทธิภาพและมีภาระด้านเงินอุดหนุนสูง ขณะที่ประเทศไทยก าลังเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุใน
อนาคตอันใกล้ เมื่อเปรียบเทียบกับประเทศสิงค์โปร์ที่มุ่งเน้นในเชิงระบบสวัสดิการส าหรับการท างาน (Workfare) 
ซึ่งต้องการให้ผู้ที่ยังมีศักยภาพอยู่สามารถพัฒนาตนเองให้พึ่งพาตนเองได้มากกว่าระบบสวัสดิการแบบช่วยเหลือ
และสงเคราะห์ (Welfare) โดยมีการจัดต้ังกองทุนการออมภาคบังคับให้ครอบคลุมทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ การศึกษา  
ที่อยู่อาศัย สุขภาพ และเกษียณอายุ พร้อมทั้งจัดท าระบบทะเบียนกลางแห่งชาติท าให้การปรับปรุงและแบ่งปัน
ข้อมูล อาทิ เมื่อลูกจ้างเปล่ียนงาน หรือย้ายกองทุน เป็นไปอย่างสะดวก รวดเร็ว ลดขั้นตอนและความซ้ าซ้อน 

5.2 ข้อเสนอแนะ 

5.2.1 เร่งรัดการส่งเสริมให้ความรู้ทางการเงินแก่ประชาชน  ประกอบด้วย (1) ก าหนดให้บรรจุ 
“การให้ความรู้ทางการเงิน” เป็นหน่ึงในแนวทางการพัฒนาในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 โดยทุกหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องต้องให้การสนับสนุนอย่างสอดคล้องเป็นไปในแนวทางเดียวกัน และ (2) จัดต้ังสถาบันส่งเสริมความรู้
ทางการเงินแห่งชาติ เพื่อเป็นหน่วยงานกลางในการวางยุทธศาสตร์ด้านนโยบายร่วมกัน และด าเนินการภายใต้  
แนวทางการท างานที่สอดประสานกัน อันจะเป็นปัจจัยพื้นฐานส าคัญในการแก้ไขปัญหาทางการเ งินต่างๆ ของ
ประชาชนได้ทั้งทางตรงและทางอ้อม รวมถึงยกระดับคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนและลดความเหล่ือม
ล้ า อีกทั้งยังเป็นการช่วยลดภาระงบประมาณให้กับภาครัฐ ซึ่งจะเป็นรากฐานส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศอย่างย่ังยืน 

5.2.2 ปรับปรุงระบบสวัสดิการและการออมเพื่อการชราภาพ  ซึ่ งระบบการออมที่ ดีควร
ประกอบด้วยหลักการที่ส าคัญ 3 ประการ คือ ครอบคลุมประชากรทั้งประเทศ มีเงินออมที่เพียงพอส าหรับชีวิตหลัง
เกษียณ และย่ังยืนทางการคลัง ไม่เป็นภาระในวันข้างหน้าโดยควรมีการด าเนินการที่ส าคัญดังน้ี 

(1) ก าหนดให้มีหน่วยงานที่ก ากับและดูแลระบบสวัสดิการและการออมเพื่อการชราภาพ
เพียงหน่วยงานเดียวให้ครอบคลุมทุกระบบในประเทศไทย โดยอาจจัดต้ังเป็นคณะกรรมการนโยบายการออมเพื่อ
การชราภาพ เพื่อก ากับดูแลกองทุนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ กองทุนการออมแห่งชาติ และกองทุนประกันสังคม 
โดยไม่จ าเป็นต้องมีส่วนร่วมในการตัดสินใจลงทุน 

(2) ผลักดันให้มีกองทุนการออมเพื่อการชราภาพภาคบังคับ โดยอาจพิจารณาแนวทางของ
ประเทศสิงค์โปร์และเขตปกครองพิเศษฮ่องกง 

(3) ควบรวมกองทุนที่มีลักษณะคล้ายกันหรือทับซ้อนกันไว้ภายใต้หน่วยงานเดียวกัน 

(4) จัดต้ังระบบฐานข้อมูลทะเบียนกลางของสมาชิกกองทุนและสวัสดิการสังคม 

5.2.3 วางแผนและเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับผลกระทบจากการเติบโตของเศรษฐกิจดิจิทัล
และสังคมผู้สูงอายุ อาทิ การเปล่ียนแปลงทั้งด้านทักษะและปริมาณความต้องการแรงงานในระบบ 

5.3 ผลลัพธ์ที่คาดหวัง เมื่อส้ินสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ผลสัมฤทธ์ิที่มุ่งหวังควรประกอบด้วย 

5.3.1 ประชาชนมีความรู้และทักษะทางการเงินที่เพียงพอ  เกิดการตระหนักรู้และเข้าใจถึง
ความส าคัญของการเงินต่อการด ารงชีวิตที่ถูกต้อง มีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ทางการเงิน  
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การบริหารจัดการ และการเข้าถึงแหล่งข้อมูลข่าวสารทางการเงิน เป็นต้น ประชาชนมีทัศนคติและพฤติกรรม
ทางการเงินที่มีประสิทธิภาพ  

5.3.2 ประชาชนมีทัศนคติในการบริหารจัดการทางการเงิน รวมถึงมีวินัยทางการเงิน สามารถใช้
วิจารณญาณในการตัดสินใจเลือกใช้บริการทางการเงินได้อย่างเหมาะสม  

5.3.3 ประชาชนมีความสามารถในการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล ครอบคลุมถึง การวางแผน
บริหารสภาพคล่อง แผนจัดการหน้ีสิน แผนลงทุน แผนประกัน แผนภาษี แผนการศึกษา แผนเกษียณ แผนมรดก 
เป็นต้น ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในระดับที่สามารถสร้างความอยู่ดีมีสุขให้กับภาคครัวเรือน อันจะน าไปสู่การสร้าง
เสถียรภาพให้กับเศรษฐกิจไทยในอนาคต 

6. นายนพพร  เทพสิทธา 
ประธานสภาผู้ส่งสินค้าทางเรือแห่งประเทศไทย 

6.1 ประเด็นส าคัญ 

6.1.1 สาเหตุที่ประเทศไทยควรมุ่งสู่การเป็นชาติการค้า ได้แก่ (1) สภาวการณ์ที่ทุกประเทศอยู่ใน
สงครามทางการค้าของประเทศมหาอ านาจ มีความจ าเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องปรับตัวเพื่อให้มีความสามารถในการ
แข่งขันในระยะยาว (2) ในอีก 10 -15 ปี ประเทศไทยยังต้องพึ่งพาการส่งออกเป็นหลัก เพราะยังต้องการรายได้
เพื่อน ามาพัฒนาประเทศ (3) ขนาดเศรษฐกิจของไทยยังไม่โตพอที่จะพึ่งตนเองได้ 100 เปอร์เซ็นต์ และ (4) ข้อ
ผูกพันของไทยจากความตกลงการค้าต่างๆ ทั้งในระดับทวิภาคี และพหุภาคี ท าให้ประเทศไทยต้องท าการค้ากับ
ประเทศต่างๆ ซึ่งหากประเทศไทยต้องการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันและเป็นประเทศที่มีรายได้ สูง
จ าเป็นต้องปรับตัวเข้าสู่การค้าในบริบทใหม่ (New normal) โดยการก้าวไปสู่ความเป็นชาติการค้า 

6.1.2 การเป็นชาติการค้านอกเหนือจากความสามารถในการผลิต ต้องประกอบด้วยจิตวิญญาณ
การค้าการบริการด้วย รวมทั้งต้องเป็นมิตรกับทุกชาติด้วยความเสมอภาค โดยการแสวงหาและส่งมอบคุณค่าที่
ดีที่สุดทั้งสินค้าและบริการให้กับลูกค้า ในขณะเดียวกัน ต้องเก็บรักษาคุณค่าที่ได้รับส าหรับสร้างประโยชน์ให้กับตน
และชาติ ทั้งน้ี การเป็นชาติการค้าจ าเป็นต้องมีคุณสมบัติในการเข้าถึงและเข้าใจการค้าโลก มีความสามารถในการ
แข่งขันเชิงการค้า และมีนวัตกรรม ที่น าไปสู่ความย่ังยืนทางการค้าผนวกกับการบูรณาการภาคการบริการเข้ากับ
การค้า โดยให้ความส าคัญกับการค้าภายในประเทศ การค้าชายแดน การค้าระหว่างประเทศ และการท่องเที่ยว  
ซึ่งจะต้องเข้าใจความต้องการของผู้บริโภค รวมทั้งยกระดับมาตรฐานสินค้าในประเทศให้สูงเทียบเท่าสินค้าที่
ส่งออกเพื่อเพิ่มคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนในประเทศให้ดีขึ้นอีกทางหน่ึง  

6.2 ข้อเสนอการปรับตัวของประเทศไทย เพื่อน าไปสู่ความเป็นชาติการค้าและบริการ 

6.2.1 สร้างนักการค้า เช่น การมีทูตพาณิชย์ในระดับจังหวัด ทูตพาณิชย์ในต่างประเทศ เพื่อให้เกิด
การบูรณาการการส่งเสริมการค้าในทุกระดับ เป็นต้น 

6.2.2 พัฒนาสินค้าและบริการที่ประเทศไทยมีศักยภาพ เช่น การพัฒนาสู่เกษตรและอุตสาหกรรม
สมัยใหม่ ที่มีมาตรฐานและอยู่ในห่วงโซ่อุปทานระดับสากล โดยระบุรายละเอียดการพัฒนาให้ชัดเจนเพียงพอที่จะ
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สามารถน าแนวทางดังกล่าวไปใช้ในทางปฏิบัติได้โดยไม่ต้องตีความเพิ่มเติม ซึ่งหากสามารถขับเคล่ือนสู่ภาคปฏิบัติ
ได้จะท าให้ต้นทุนการผลิตลดลงและท าให้คุณภาพสินค้าและบริการเพิ่มข้ึน 

6.2.3 ระบุเป้าหมายในการกระจายรายได้เป็นรายจังหวัดและรายภูมิภาคให้ชัดเจน  เพื่อลดความ
เหล่ือมล้ าและกระจายการถือครองทรัพย์สินระหว่างกลุ่มคนและพื้นที่ 

6.2.4 ตั้งเป้าหมายการพัฒนาเศรษฐกิจในภาพรวม นอกจากใช้รายได้ประชาชาติ และระดับ
ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศต่อหัวแล้ว ควรน าดัชนีการพัฒนามนุษย์ (Human Develop Index: HDI) มาใช้ใน
การก าหนดเป้าหมายร่วมด้วย เพราะการพัฒนาเศรษฐกิจคือการค านึงถึงการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน
ทั้งด้านการศึกษา การมีสุขภาพดี และมีมาตรฐานคุณภาพชีวิต โดยไม่ได้จ ากัดอยู่เพียงรายได้ 

6.2.5 ใช้มูลค่าเพิ่มรวมของภาคการค้า (Gross Value Added Trade) และค่าสหสัมพันธ์ 
ระหว่างการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศและการขยายตัวของภาคส่งออก มาประกอบการก าหนดเป้าหมาย
การพัฒนาเศรษฐกิจในส่วนของการส่งออก ร่วมกับการต้ังเป้าโดยใช้การขยายตัวของปริมาณการส่งออกเพียงอย่าง
เดียว ทั้งน้ี เพื่อให้ทราบถึงสถานะที่แท้จริงของประเทศว่าพึ่งพาต่างประเทศมากน้อยเพียงใด เพราะหากปริมาณ
การส่งออกที่ขยายตัวเพิ่มขึ้นมาจากการลงทุนของต่างชาติ ประเทศไทยอาจจะไม่สามารถก้าวไปสู่ความย่ังยืนใน
ระยะยาวได้ 

 

 

 

-------------------------------------- 
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ส่วนที่ 3 : ผลการประชุมรายสาขา 
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ผลการประชุมรายสาขา 
 

กลุ่มที่ 1 การพัฒนาภาคเกษตร ผลิตภัณฑ์เกษตร ประมง และอาหาร 
ผู้อภิปรายน า: 
ดร.สมบัติ  ธีระตระกูลชัย กรรมการบริหารหอการค้าไทย 
นายประวิทย์ ประกฤตศรี  กรรมการหอการค้าไทย 
ผู้ด าเนินรายการ: 
นายมนตรี  บุญพาณิชย์  ที่ปรึกษาด้านนโยบายและแผนงาน สศช. 

1. สรุปสาระส าคัญการน าเสนอ  
 1.1 ดร.สมบัติ ธีระตระกูลชัย กรรมการบริหารหอการค้าไทย 

1.1.1 สถานการณ์การพัฒนาประเทศให้หลุดจากกับดักประเทศรายได้ปานกลาง ไปสู่ประเทศ
พัฒนาแล้ว ซึ่งหมายถึงการยกระดับรายได้เฉล่ียประมาณ 5 ,735 เหรียญสหรัฐ/เดือน/คน หรือประมาณ 15,000 
บาท/เดือน/คน ให้สูงกว่า 38,000 บาท/เดือน/คน ภายใน 5 ปี ประกอบกับประเทศยังเผชิญกับกับดักการพัฒนา
อุตสาหกรรม (Industry Trap) ที่เน้นการส่งออกสินค้าอุตสาหกรรมในลักษณะเดิมๆ จึงถือว่าเป็นเรื่องที่ไม่ง่ายใน
การด าเนินงาน อย่างไรก็ตาม หากพัฒนาประเทศให้มีอัตราการเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวมเฉล่ียประมาณ  
ร้อยละ 5 ทุกปี ต่อเน่ืองจากแผนฯ 12 ถึงแผน 15 (ส้ินปี 2575) ครบประชาธิปไตย 100 ปี อาจเป็นไปได้ ท าให้
ประเทศหลุดจากประเทศรายได้ปานกลางได้ 

1.1.2 แนวทางการพัฒนาเพื่อบรรลุเป้าหมาย มีประเด็นที่ควรให้ความส าคัญ ดังน้ี 

1) การจัดท าฐานข้อมูลอย่างเป็นระบบทั้งด้านการผลิต การส่งออก ซึ่งจะมีความละเอียด
ครอบคลุมถึงสินค้าแต่ละชนิด เพื่อน าไปสู่การวิเคราะห์และวางแผนได้อย่างเหมาะสมและถูกต้อง ทั้งน้ีใน
แผนพัฒนาฯ ยังไม่มีความชัดเจนในเรื่องดังกล่าว นอกจากน้ี ควรมีการระบุถึงหน่วยงานที่ต้องรับผิดชอบด้วย 
ตัวอย่างข้อมูลเบื้องต้น ได้แก่  

1.1) ข้อมูลรายได้เฉลี่ยต่อหัวของประชากร พบว่า ปัจจุบันประเทศไทย มีรายได้
เฉล่ีย 15,000 บาท/เดือน/คน ขณะที่ประเทศเวียดนาม มีเพียง 5,500 บาท/เดือน/คน ส่วนประเทศที่พัฒนาแล้ว 
เช่น สิงคโปร์ มีรายได้ที่ 161,000 บาท/เดือน/คน เท่ากับประเทศสหรัฐ ขณะที่ประเทศนอร์เวย์มีรายได้สูงที่สุด 
คือ 300,000 บาท/เดือน/คน 

1.2) ข้อมูลโครงสร้างภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา จากข้อมูล พบว่า จ านวนผู้เสียภาษี
ในประเทศมีประมาณ 10 ล้านคน แต่มีผู้เสียภาษีในระดับสูง (ผู้มีรายได้สูง) เพียง 70 ,000 คน ขณะที่ผู้เสียภาษีที่
เหลือประมาณ 9 ล้านกว่าคนน้ัน เสียภาษีระดับล่าง (ผู้มีรายได้น้อย) ดังน้ัน จากข้อมูลจะเห็นได้ว่าประเทศไทย
ไม่ได้จัดเป็นประเทศผู้มีรายได้ปานกลาง แต่ควรจะจัดอยู่ในกลุ่มประเทศผู้มีรายได้น้อย  
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2) การให้ความช่วยเหลือเกษตรกรที่ถือว่าเป็นผู้ที่มีฐานะยากจน และหน้ีสินครัวเรือนสูง
มาก ทั้งน้ี มีสาเหตุมาจากการด าเนินงานของ ธ.ก.ส. ที่ปล่อยสินเช่ือให้กับเกษตรกร เพื่อประโยชน์การด าเนินธุรกิจ 
แต่ขาดมาตรการติดตามและให้ความช่วยเหลืออย่างเป็นระบบ ท าให้เกษตรกรมีหน้ีสินสูงขึ้นตามไปด้วย อย่างไร  
ก็ตาม การให้สินเช่ือแก่เกษตรกรน้ัน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรค านึงถึงประเด็นต่างๆ ได้แก่ (1) ความสามารถใน
การช าระหน้ี (2) การติดตามประเมินผล รวมถึงการดูแลการใช้เงินกู้ให้เกิดประโยชน์ตรงตามวัตถุประสงค์ และ (3) 
การจัดท ามาตรการส่งเสริมมากขึ้น ทั้งน้ี การด าเนินงานตามมาตรการต่างๆ จะต้องระบุหน่วยงานรับผิดชอบให้
ชัดเจน โดยเฉพาะกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จะได้น าไปจัดท าแผนของกระทรวงที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาฯ 
ต่อไป 

3) การแก้ ไขปัญหาราคาสินค้า เกษตรตกต่ าอย่างเป็นระบบ และด า เนินการ 
ในระยะยาว โดยบูรณาการต้ังแต่การผลิต การตลาด และส่งเสริมการแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลค่า ซึ่งแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 
12 ควรจะกล่าวถึง value chain ให้ชัดเจนทั้งวิสาหกิจขนาดเล็ก กลาง และใหญ่  โดยในส่วนของวิสาหกิจขนาด
เล็กต้องเน้นการสร้างความเข้มแข็ง และการรวมตัวกันต้ังแต่ต้นน้ า กลางน้ า และปลายน้ า โดยกรมส่งเสริมสหกรณ์
จะมีบทบาทที่ส าคัญในการท าให้เกิดการรวมกลุ่ม ส่วนกลุ่มขนาดกลางเน้นไปที่การยกระดับให้สามารถด าเนินการ
ได้ทั้ง value chain โดยเฉพาะการพัฒนาตราสินค้าเกษตรและประชาสัมพันธ์ให้เกิดการรับรู้ควบคู่ไปกับการวิจัย
พัฒนาผลิตภัณฑ์ 

4) การสร้างให้เกิดเกษตรกรรุ่นใหม่ ให้สามารถทดแทนเกษตรกรรุ่นปัจจุบันได้ทัน ซึ่ง
รัฐจะต้องมีนโยบายเชิงรุกท่ีชัดเจนว่าจะสร้างเกษตรกรรุ่นใหม่ได้มากกว่าผู้ที่จะเกษียณ 

5) การพัฒนาด้านการศึกษา 

5.1) ภาครัฐควรจะเป็นหุ้นส่วนกับโรงเรียนหรือมหาวิทยาลัยที่เก่งและดี แล้วน า
วิธีการบริหารงานของโรงเรียนหรือมหาวิทยาลัยดังกล่าวมาปรับใช้อย่างรวดเร็ว หรือร่วมมือกับภาคเอกชนในการ
ให้ทุนการศึกษา เน้นการเรียนภาคปฏิบัติให้ท างานได้ทันที และต้องเรียนกับเจ้าของภาษาที่แท้จริง อย่างไรก็ตาม 
หากยังมีปัญหาคอร์รัปช่ันการศึกษาจะไม่ก้าวหน้า  

5.2) หลักการพัฒนาคน คือ ติดตามผลการด าเนินงานอยู่ตลอด ต้ังเป้าหมายในการ
ด าเนินงานให้สูงขึ้น และเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมทั้งต้องมีพื้นฐาน คือ ซื่อสัตย์ ขยัน และอดทน 

6) การปรับระบบการท างานภาครัฐ เน่ืองจากโครงสร้างการท างานยังไม่เอ้ือให้เกิดการ
ท างานที่มีประสิทธิภาพ จึงควรมีการด าเนินงานเรื่องน้ีอย่างจริงจัง อย่างไรก็ตาม มีบางหน่วยงานที่พัฒนา
นวัตกรรมที่น ามาปรับใช้ในระบบการท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น กรมการขนส่งทางบก ซึ่งควรมีการยก
ย่องและประชาสัมพันธ์เพื่อกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาของระบบราชการ 

7) การปรับรูปแบบแผนปฏิบัติการ ควรปรับเป็นรูปแบบ action plan พร้อมทั้งก าหนด
ผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน เช่น ก าหนดตัวช้ีวัดให้ผู้รับผิดชอบที่เกี่ยวข้องต้องท าให้ประชาชนสามารถบริโภคอาหาร
ปลอดภัยได้ เป็นต้น 
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1.2 นายประวิทย์ ประกฤตศรี กรรมการหอการค้าไทย 
 นายประวิทย์ฯ น าเสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ที่ควรให้

ความส าคัญกับการก าหนดเจ้าภาพรับผิดชอบในแต่ละเรื่องให้ชัดเจน พร้อมทั้งควรมีความชัดเจนในประเด็น  
ที่ส าคัญ ซึ่งจะมีผลต่อการพัฒนาภาคเกษตร ดังน้ี 

1.2.1 การแก้ไขปัญหาหนี้สินครัวเรือนที่เพิ่มมากขึ้น ควรผลักดันการจัดท าบัญชีครัวเรือน เพื่อเป็น
ข้อมูลของครัวเรือนในการใช้จ่ายเงินในครัวเรือน และลงทุนในการผลิตที่ให้ผลตอบแทนคุ้มค่า เน่ืองจากจะทราบ
ถึงต้นทุนการผลิต และค่าใช้จ่ายในครัวเรือนที่ชัดเจน  

1.2.2 การผลักดันรูปแบบการสร้างความม่ันคงด้านรายได้ของเกษตรกร ควรสนับสนุนรูปแบบ
การพัฒนาภาคเกษตรที่สร้างรายได้และพัฒนาคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ของเกษตรกร เช่น 1 ไร่ 1 แสน ของ 
สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย ซึ่งเป็นแนวคิดในการใช้ประโยชน์พื้นที่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ซึ่งจะต้องด าเนินการ
ควบคู่ไปกับการจัดการหน้ีสิน ที่ต้องมีวินัยการเงินการคลังมากขึ้น มีการจัดท าบัญชีครัวเรือน  

1.2.3 การเพิ่มผลิตภาพการผลิต มีข้อเสนอแนะที่ส าคัญ ดังน้ี 

1) การก าหนดเขตการเพาะปลูกให้ชัดเจน (Zoning) ซึ่งจะเป็นข้อมูลการเพาะปลูกพืช 
ที่เหมาะสม เพื่อใช้ในการวางแผนการเพาะปลูก และการต้ังโรงงานที่เหมาะสมกับแหล่งผลิต ตลอดจนวางแผน
โครงสร้างพื้นฐานที่เอ้ือกับการผลิต เช่น การปลูกอ้อย ที่เช่ือมโยงกับนโยบายพลังงานทดแทน (ทั้งผลิตไฟฟ้า และ
เอทานอล) จ าเป็นต้องมีการก าหนดพื้นที่ให้ชัดเจน เพื่อจะได้สนับสนุนโครงสร้างพื้นฐานเพื่อน าไฟฟ้าที่ผลิตได้ไปใช้
ประโยชน์ต่อไป 

2) การใช้เทคโนโลยีเครื่องจักรกล เป็นอีกปัจจัยในการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตให้
สามารถแข่งขันกับต่างประเทศได้ ทั้งน้ี ต้องมีการด าเนินงานควบคู่กับการจัดรูปแปลงให้มีขนาดใหญ่ เพื่อให้
เครื่องจักรกลสามารถเข้ามาใช้ในแปลงเกษตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ เน่ืองจาก แปลงเกษตรของไทยส่วนใหญ่เป็น
รายย่อย ที่ยังไม่เอ้ือต่อการน าเครื่องจักรมาใช้ 

3) การจัดท าแผนบริหารจัดการน้ าให้ชัดเจน เพื่อแก้ไขปัญหาน้ าท่วม น้ าแล้ง เน่ืองจาก
เป็นปัจจัยการผลิตที่ส าคัญในการท าเกษตรกรรม โดยกรมชลประทานเป็นหน่วยงานหลักที่รับผิดชอบ นอกจากน้ี 
ควรมีการด าเนินงานควบคู่ไปกับมาตรการรองรับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ ที่ต้องมีการปรับตัวให้เหมาะสม 
เช่น การใช้พันธ์ุพืชที่ใช้น้ าน้อย เป็นต้น 

4) การเพิ่มผลิตภาพการผลิต ควรพิจารณาความเหมาะสมในการด าเนินงาน เช่น กรณี
ปศุสัตว์ มีความเกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมอาหารสัตว์ ที่ส่วนใหญ่ต้องน าเข้า ซึ่งมีราคาถูกกว่าใช้อาหารสัตว์ใน
ประเทศ ดังน้ัน ควรให้การสนับสนุน เน่ืองจากจะเป็นการเพิ่มผลิตภาพการผลิตให้กับประเทศ  

 1.2.4 การสร้างมูลค่าเพิ่มผลิตภัณฑ ์

1) การสร้างนวัตกรรมเพื่อเพิ่มมูลค่าและพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่  ซึ่ ง ต้องอาศัย 
องค์ความรู้ แนวโน้มผลิตภัณฑ์ในอนาคตควรมุ่งไปสู่การพัฒนาฐานชีวภาพที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม เช่น การ
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พัฒนา Bio Plastic เป็นต้น ทั้งน้ี นโยบายรัฐควรด าเนินการน าร่อง โดยมีการจัดซื้ อจัดจ้างสินค้าที่เป็นมิตรกับ
ส่ิงแวดล้อม เพื่อกระตุ้นการใช้สินค้าที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อมให้มากข้ึน  

2) การสนับสนุนการพัฒนาสมุนไพรไทยเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม จากข้อมูลพบว่ามีการจด
สิทธิบัตรจ านวนมาก แต่ปัญหาอุปสรรคส าคัญ คือ การขึ้นทะเบียนอาหารและยาท าให้ไม่สามารถจ าหน่ายในรูป
ของผลิตภัณฑ์ยาได้ 

1.2.5 การปฏิบัติตามมาตรฐานและกฎระเบียบระหว่างประเทศ เป็นเงื่อนไขส าคัญที่ประเทศไทย
ต้องปฏิบัติตาม เน่ืองจาก จะกระทบกับการน าเข้าสินค้าของไทย เช่น กรณีกฎระเบียบการท าประมงที่ผิดกฎหมาย 
ขาดการรายงาน และไร้การควบคุม (IUU Fishing) ที่มีผลต่อการจับสัตว์น้ าของไทย ซึ่งต้องมีการจัดระเบียบให้
เรียบร้อยตามข้อก าหนด 

2. ประเด็นปัญหา  
2.1 ด้านรายได้และหนี้สินของเกษตรกร 

2.1.1 ชาวนาส่วนใหญ่กู้เงินนอกระบบ และสุดท้ายต้องขายที่นาเพื่อช าระหน้ี ท าให้ขาดความมั่นคง
และย่ังยืน 

2.1.2 การแก้ไขปัญหาราคาผลไม้ ตกต่ า ที่ ผ่านมาส่วนใหญ่เป็นการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า  
โดยใช้วิธีการแทรกแซงตลาด ซึ่งประโยชน์จากการด าเนินการดังกล่าวไม่ได้เกิดขึ้นกับเกษตรกรอย่างแท้จริง 
เน่ืองจากกระบวนการด าเนินงานล่าช้าจนหมดฤดูกาลเก็บเก่ียวไปแล้ว  

2.2 ด้านการผลิตพบปัญหาทั้งในด้านประสิทธิภาพการผลิต และกฎระเบียบข้อจ ากัดทั้งภายในประเทศ
และต่างประเทศ ดังน้ี 

2.2.1 การท าเกษตรกรรมในปัจจุบันมุ่งผลิตเพื่อให้ได้ผลผลิตสูง จนขาดการฟื้นฟูบ ารุง ท าให้
ทรัพยากรธรรมชาติเกิดความเส่ือมโทรมและมีผลกระทบต่อผลิตภาพการผลิตภาคเกษตร 

2.2.2 พันธ์ุยางพาราและปาล์มน้ ามันของไทยขาดการพัฒนามานาน ท าให้มีผลผลิตต่อไร่ต่ า 
ประกอบกับในพื้นที่ภาคใต้สามารถกรีดยางได้เพียงประมาณ 7 วันต่อสัปดาห์ เมื่อราคายางตกต่ าเกษตรกรก็จะมี
รายได้ไม่เพียงพอ นอกจากน้ี ยังพบปัญหาขาดแคลนแรงงานกรีดยางด้วย 

2.2.3 การพัฒนาภาคเกษตรในปัจจุบันมีข้อจ ากัดหลายประการในการน าฐานทรัพยากรของประเทศ
มาใช้ประโยชน์ โดยเฉพาะสมุนไพร ซึ่งประเทศไทยมีจ านวนมาก แต่เน่ืองจากกฎระเบียบเกี่ยวกับอาหารและยา 
ท าให้การผลิตและจดทะเบียนยาสมุนไพรของไทยเสียโอกาสในการผลิตและจ าหน่าย นอกจากน้ียังสูญเสียเงินจาก
การน าเข้าผลิตภัณฑ์ยาสมุนไพรให้กับต่างประเทศที่น าสมุนไพรไทยไปพัฒนาต่อยอด 

2.2.4 ปัญหากฎระเบียบจากต่างประเทศ ปัจจุบันประเทศไทยได้รับ “ใบเหลือง” จากสหภาพยุโรป
จากปัญหา IUU Fishing ซึ่งรัฐบาลได้ออกพระราชบัญญัติ 3-4 ฉบับ เพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าวแล้ว รวมทั้งเฝ้าระวัง
ไม่ให้ได้ “ใบแดง” ที่อาจส่งผลกระทบกับการส่งออกประมงของไทย 
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2.2.5 การเข้มงวดกฎหมายการท าประมง ท าให้ผู้ประกอบการธุรกิจประมงปิดกิจการไปมาก ส่งผล
ให้มีแรงงานในภาคประมงถูกเลิกจ้างมีจ านวนเป็นหมื่นราย 

2.3 การสร้างเกษตรกรรุ่นใหม่ เป็นส่ิงที่จ าเป็นต้องด าเนินการ ซึ่งในส่วนของภาคเอกชนมีความร่วมมือ
กับสถาบันอาชีวะเกษตรในการพัฒนาหลักสูตรอาชีวะเกษตรพัฒนาชนบท (อสกช.) ซึ่งเป็นหลักสูตรที่เปิดโอกาสให้
ชาวบ้านในชนบทได้มาศึกษาต่อเทียบวุฒิ ซึ่งจะท าให้เกษตรกรมีโอกาสได้ปรับวุฒิการศึกษา และพัฒนาตนเองได้ 
แต่ปัญหาอุปสรรค คือ (1) ขาดงบประมาณสนับสนุน ขณะที่งบประมาณจะสนับสนุนเฉพาะนักศึกษาในระบบ
เท่าน้ัน ซึ่งนักศึกษาในระบบจะมีผู้สนใจน้อยมาก (2) มหาวิทยาลัยหรือวิทยาลัยเกษตร ควรพัฒนาองค์ความรู้
ส าหรับถ่ายทอดให้สอดคล้องกับศักยภาพของพื้นที่น้ันๆ และ (3) การจัดท าแผนปฏิบัติการ เน่ืองจากงบประมาณมี
จ ากัด จึงท าให้ได้รับจัดสรรเฉพาะงบประจ า ท าให้งบประมาณที่จะด าเนินการในเชิงรุกซึ่งจะมีผลต่อการพัฒนา
ไม่ได้รับจัดสรร 

2.4 ด้านการตลาดผลจากการใช้สารเคมีเพื่อเพิ่มผลผลิต ท าให้ผู้บริโภคขาดความมั่นใจในเรื่องความ
ปลอดภัยของอาหารที่บริโภค  

3 แนวทางแก้ไขและข้อเสนอแนะ 
3.1 ปัจจัยการผลิต 

3.1.1 แผนพัฒนาฯ ฉบับที่  12 ควรให้ความส าคัญกับความหลากหลายทางชีวภาพ รวมถึง 
เรื่องความอุดมสมบูรณ์ของดิน น้ า และอากาศด้วย เน่ืองจากส่ิงเหล่าน้ีมีผลกระทบต่อความย่ังยืนทั้งส้ิน 

 3.1.2 ควรมีการศึกษาวิจัยและพัฒนาเกี่ยวกับดิน และให้ความรู้เกษตรกรในการรักษาและบ ารุงดิน 
เพื่อป้องกันการท าลายทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมที่เกิดจากการใช้สารเคมีและบุกรุกป่า เน่ืองจากปัจจุบัน
ดินที่ใช้ท าการเกษตรมีสภาพเส่ือมโทรมมาก ส่งผลให้ได้ผลผลิตที่ไม่มีคุณภาพ และต้นทุนสูง 

3.2 การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 

3.2.1 ควรสนับสนุนด้านโครงสร้างพื้นฐานให้กับเกษตรกร เช่น ห้องเย็น โรงงานแปรรูป เพื่อช่วยใน
การบริหารจัดการผลผลิตให้มีปริมาณเหมาะสมได้ตลอดปี โดยอาศัยความร่วมมือจากหน่วยงานต่างๆ ด้วย เช่น 
กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ส่งเสริมด้านงานวิจัย กระทรวงอุตสาหกรรมส่งเสริมด้านการรับรอง
มาตรฐาน กระทรวงพาณิชย์ สนับสนุนด้านการตลาด เป็นต้น นอกจากน้ี มีตัวอย่างต้นแบบในการบริหารจัดการ
ผักผลไม้ ที่ให้จังหวัดเป็นศูนย์กลางการค้าและแปรรูป ผัก ผลไม้และสมุนไพร ดังน้ันจึงควรจะน ารูปแบบน้ี ไป
ประยุกต์ใช้ในระดับประเทศต่อไป 

3.2.2 ควรให้ความส าคัญกับยุทธศาสตร์การบริหารจัดการน้ า โดยต้องมีรายละเอียดของงบประมาณ 
โครงการ พื้นที่และผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน เน่ืองจากน้ าเป็นโครงสร้างพื้นฐานที่ส าคัญในการท าการเกษตร โดยเฉพาะ
เกษตรกรที่อยู่นอกพื้นที่เขตชลประทานที่ประสบปัญหาขาดแคลนน้ าและไม่สามารถบริหารความเส่ียงได้  

3.2.3 ในอดีตในพื้นที่แต่ละหมู่บ้านจะมีสระน้ าของชุมชน แต่ในปัจจุบันถูกทับถมจนต้ืนเขินและเปล่ียน
สภาพเป็นอย่างอ่ืนไปแล้ว ดังน้ัน ควรก าหนดเรื่องการจัดหาแหล่งน้ าให้กับแต่ละหมู่บ้านไว้ในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 
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3.3 การผลิต การสร้างมูลค่าเพิ่มผลิตภัณฑ์  

3.3.1 ควรสนับสนุนข้อมูลด้านการผลิตและด้านการตลาดกับเกษตรกรอย่างทั่วถึง เช่น Zoning  
อุปสงค์และอุปทานของตลาดโลก ประเทศเพื่อนบ้าน และคู่แข่ง เป็นต้น เพื่อให้เกษตรกรใช้วิเคราะห์และตัดสินใจ
ในการผลิตสินค้า ซึ่งลดปัญหาการแทรกแซงตลาดสินค้าเกษตรได้ 

3.3.2 การพัฒนาเรื่อง Smart Farmer ต้องดูทั้งห่วงโซ่อุปทาน เช่น มูลนิธิพัฒนามันส าปะหลังที ่
ต าบลห้วยบง จังหวัดนครราชสีมา พยายามพัฒนาพันธ์ุมันส าปะหลัง พันธ์ุ Waxy ซึ่งราคาสูงกว่าปกติแต่เน่ืองจาก
การปลูกอยู่ในพื้นที่ในศูนย์และพื้นที่ของผู้เข้าร่วมโครงการ มีการใช้เทคโนโลยีการผลิตมาช่วย เช่น  GPS จับ
ต าแหน่งในการวางแปลงต้ังแต่การเตรียมดินปลูก และใช้เครื่องปลูกแบบใหม่ และร่วมมือกับส านักงานพัฒนา
เทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (GISTDA) ในการพยากรณ์สภาพอากาศซึ่งการด าเนินงานค่อนข้างยาก ดังน้ัน
ในการผลักดัน Smart Farmer ควรมีผู้ประกอบการเข้าร่วมการก ากับและรับซื้อ จะเห็นได้ว่าการท าไร่แบบใหม่ 
เป็น Modern Farm แล้วก็เป็น Smart Farmer ที่ต้องใช้เทคโนโลยีมาจัดการ 

3.3.3 ควรพิจารณาการผลิตตลอดห่วงโซ่คุณค่า โดยแนวโน้มในอนาคตควรมุ่งเน้นไปที่  Green 
Value Chain และ Zero waste ซึ่งการผลักดัน Green Value Chain ที่ย่ังยืน ต้องให้ความส าคัญกับ (1) Green 
Crop (2) Green Farm (3) Green Factory (4) Green Product (5) Green Logistic และ (6) Green Waste 

3.3.4 ควรเพิ่มมูลค่าสินค้าเกษตร โดยอาศัยเทคโนโลยี และการต่อยอดการผลิตสินค้าให้มีนวัตกรรม
มากขึ้น ตลอดจนการใช้นโยบายตลาดน าการผลิต 

3.3.5 ผลิตภัณฑ์ภาคการเกษตรควรส่งเสริมการท าสินค้าเกษตรอินทรีย์ที่มีมูลค่าสูงเพื่อการส่งออก
รวมทั้งเช่ือมโยงไปถึงเรื่องการท่องเที่ยว ที่จะเน้นเรื่องคาร์บอนต่ าในอุตสาหกรรมเกษตร  

3.3.6 กฎระเบียบที่ต้องปฏิบัติตามระหว่างประเทศ โดยเฉพาะกรณี IUU ซึ่งธุรกิจประมงไทยได้รับ
ผลกระทบมากน้ัน ภาครัฐควรผ่อนปรนระเบียบบางข้อเพื่อให้ผู้ประกอบการสามารถด าเนินธุรกิจต่อไปได้ 

3.4 การจัดการด้านการตลาด 

3.4.1 ควรมียุทธศาสตร์ย่อยเพื่อก าหนดให้แต่ละจังหวัดสามารถน าไปปฏิบัติในพื้นที่รวมถึงการ
ก าหนดมาตรการส่งเสริมเกษตรกร เช่น การก าหนดราคาต่ าสุดในการจ าหน่ายสินค้าเกษตรเพื่อไม่ให้มีการขายใน
ลักษณะทุ่มตลาด  

3.4.2 ควรให้ความส าคัญกับเรื่องอาหารปลอดภัยทั้งที่ผลิตในประเทศ และที่น าเข้าจากต่างประเทศ
ซึ่งขณะน้ีกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ได้เร่งออกมาตรการแนะน าเกี่ยวกับการปลูกพืช เล้ียงสัตว์ การประมง ใน
ลักษณะของมาตรฐานภาคสมัครใจก่อน แต่ในอนาคตการก าหนดเป็นมาตรฐานภาคบังคับ จะเป็นส่ิงจ าเป็น เพื่อ
ควบคุมวัตถุดินต้นทางให้มีความปลอดภัยซึ่งจะสอดคล้องกับผลการประชุมของกลุ่มสมัชชาสุขภาพแห่งชาติ  
ที่ก าลังพิจารณาเรื่องของอาหารปลอดภัยเป็นวาระส าคัญของสมัชชาสุขภาพแห่งชาติและร่วมกันผลักดัน  

3.4.3 แผนพัฒนาฯ ต้องเช่ือมโยงระหว่างพื้นที่ กับตลาด ทั้งเรื่องของการปลูกและการรับซื้อ ซึ่งให้
องค์กรส่วนท้องถิ่นเข้ามามีบทบาทและสนับสนุนการผลิตในท้องถิ่นน้ันๆ เน่ืองจากอยู่ในพื้นที่ต้องรู้ว่าควรท าอะไร 

http://m.matichon.co.th/readnews.php?newsid=1420355717
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นอกจากน้ี ควรช่วยผู้ประกอบการและเกษตรกรให้เช่ือมโยงกับส่วนกลางในแง่องค์ความรู้ในงานวิจัย จาก
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ที่มีผู้เช่ียวชาญ และการมีส่วนร่วมจากภาคเอกชนในการร่วมวิจัยสร้างองค์ความรู้ 

3.4.4 การออกมาตรการหรือแนวทางการผลิตที่ต้องใช้วัตถุดิบจากเกษตรกร ต้องซื้อผลผลิตที่อยู่ใน
บริเวณน้ัน จากร้อยละ 30 อีก 5 ปี เป็นร้อยละ 50 ก าหนดให้เป็นกฎหมาย เพื่อสนับสนุนให้เกิดการผลิตที่
เช่ือมโยงกับเกษตรกรในพื้นที่ และผู้ประกอบการสามารถบริหารจัดการวัตถุดิบได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.5 การบริหารจัดการ 

3.5.1 ในการขับเคล่ือนประเด็นการพัฒนาต่างๆ ต้องมีเจ้าภาพและหน่วยงานรับผิดชอบในสายงาน
น้ันๆ ที่ชัดเจน เพื่อให้มีการบริหารจัดการที่ดี  

3.5.2 ควรปรับแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ให้เป็นรูปแบบแผนเพื่อการน าไปปฏิบัติ เน่ืองจากปัจจุบันมี
ยุทธศาสตร์ประเทศ 20 ปี เป็นกรอบการพัฒนาประเทศอยู่แล้ว ดังน้ัน แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 จึงควรปรับให้มี
รายละเอียดการด าเนินการให้ชัดเจนมากขึ้น รวมทั้งควรมีกลไกในการน าแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ไปสู่การปฏิบัติ 
และมีเครื่องมือการท างานในการบูรณาการการท างานในระดับกระทรวง 
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กลุ่มที่ 2 การพัฒนาภาคอุตสาหกรรมรายสาขา 
ผู้อภิปรายน า: 
นายเจน น าชัยศิริ  รองประธานสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
ผู้ด าเนินรายการ: 
นายธานินทร์ ผะเอม  รองเลขาธิการ สศช. 

1. สรุปสาระส าคัญการน าเสนอ  
1.1 ผู้อภิปรายน า:  

นายเจนฯ ได้กล่าวว่า แนวคิด Industry 4.0 หรืออาจเรียกว่า “The Internet of Things” คือการ
ท าให้กระบวนการผลิตสินค้าเช่ือมกับเทคโนโลยีดิจิทัล เครื่องจักรส่ือสารกันได้ หรือแม้กระทั่งท าให้สินค้าสามารถ
เช่ือมต่อกับเทคโนโลยีดิจิทัล เช่น การผลิตตามความต้องการของลูกค้าโดยใช้เทคโนโลยีเครื่องพิมพ์  3 มิติ (3D 
printer) การมีระบบป้อนข้อมูลให้เครื่องจักรสามารถผลิตส่ิงของตามแต่การส่ังซื้อ (on line) จากผู้บริโภคได้
โดยตรง การส่งข้อมูลจากเครื่องจักรกลับไปยังโรงงานเมื่อเกิดปัญหาทางเทคนิคซึ่ง Industry 4.0 น้ี แม้ว่าจะยัง
เป็นแนวคิดที่ใหม่แต่ก็เป็นแนวคิดที่เป็นแรงผลักดันที่ส าคัญส าหรับการยกระดับศักยภาพของภาคอุตสาหกรรม 

สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทยได้จัดแบ่งกลุ่มอุตสาหกรรม ซึ่งเดิมมี 44 กลุ่ม ตามแนวทาง
ของคลัสเตอร์อุตสาหกรรมที่เน้นการสร้างมูลค่าเพิ่มตลอดห่วงโซ่มูลค่า เป็น 4 กลุ่ม ดังน้ี (1) กลุ่ม Agro-Base 
Industry (2) กลุ่ม New Wave Industry (3) กลุ่ม Hi-Tech Industry และ (4) กลุ่มHigh Value Industry โดย
แต่ละกลุ่มจะมีลักษณะเฉพาะและมีการก าหนดทิศทางและแนวทางการพัฒนาที่ชัดเจน เช่น กลุ่มยานยนต์และ
ช้ินส่วนมีการก าหนดทิศทางเป้าหมายการพัฒนาในระยะ 5 ปี ข้างหน้า ตัวอย่างเช่น 

1) การเพิ่มมูลค่าการผลิตให้มากกว่า ร้อยละ 12 ของ GDP การเพิ่มผลิตภาพการผลิตให้
มากกว่า ร้อยละ 8 ต่อปี เน้นปรับปรุงโครงสร้างแรงงานไปสู่เทคโนโลยีระดับสูง มีการพัฒนาลดระยะเวลาในการ
ผลิต มีสัดส่วนการใช้วัตถุดับในประเทศเพิ่มขึ้น หรือมีคัดเลือกผลิตภัณฑ์ใหม่ส าหรับอนาคต ( Product 
Champion) เช่น จากรถอีโคคาร์เป็นยานยนต์ไฟฟ้า 

2)  อุตสาหกรรมอาหาร ขณะน้ีรัฐบาลให้การส่งเสริมโครงการ Food Valley มาตรฐานการส่ง
สินค้าออกไปจ าหน่ายต่างประเทศ มาตรฐานสินค้าฮาลาล การออกแบบพัฒนา การทดสอบผลิตภัณฑ์และการ
พัฒนาบรรจุภัณฑ์ และความร่วมมือในการเพิ่มผลิตภาพทางด้านการเกษตร 

3)  อุตสาหกรรมไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ มุ่งพัฒนาจากการเป็นผู้รับจ้างผลิต (OEM) ไปสู่การ
เป็นผู้ออกแบบ (ODM) รวมทั้งการให้ความส าคัญกับการพัฒนามาตรฐานสินค้า เช่น สินค้าที่เช่ือมต่อกับระบบ
อินเทอร์เน็ต ฉลากประหยัดไฟ การร่วมสร้างและท าแบรนด์สินค้าร่วมกัน เป็นต้น 

ส าหรับปัจจัยสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมในภาพรวมที่รัฐบาลควรให้ความส าคัญในล าดับต้น 
คือ (1) การพัฒนาทุนมนุษย์ เช่น การส่งเสริมให้มีทักษะการเขียนโปรแกรมควบคุมเครื่องจักร (2) การพัฒนา
สารสนเทศสนับสนุนโครงสร้างพื้นฐานด้านไอที (3) การพัฒนาทรัพยากร ความรู้ ทักษะ เทคโนโลยีใหม่ๆ  
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(4) การก าหนดมาตรการส่งเสริมการเป็นหุ้นส่วนการลงทุนร่วมกันแบบ Public Private Partnership (PPP) และ 
(5) การจัดต้ังกองทุนส าหรับการวิจัย ออกแบบ พัฒนา และทางวิศวกรรมเป็นการเฉพาะ เป็นต้น 

2. ประเด็นปัญหา  
2.1 การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ ปัจจุบันประเทศไทยก าลังเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ ซึ่งถือได้ว่าเร็วกว่าประเทศ

อ่ืนๆ ในอาเซียน ส่งผลให้เกิดการขาดแคลนแรงงาน ต้นทุนค่าแรงสูงขึ้น และต้องมีการน าเข้าแรงงานจากประเทศ
เพื่อนบ้านมากขึ้น  และคาดการณ์ว่าในอนาคต 10 ปีข้างหน้า แรงงานต่างด้าวที่ท างานอยู่ในประเทศไทย อาจมี
แนวโน้มเดินทางกลับประเทศของตน เน่ืองจากสภาพเศรษฐกิจการค้าการลงทุนในประเทศเพื่อนบ้านมีแนวโน้ม
การเติบโตที่ดีและรวดเร็วขึ้น ดังน้ัน จึงมีความจ าเป็นที่ประเทศไทยต้องเร่งด าเนินการวางแผนที่ชัดเจนและ
เตรียมการด้านพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างจริงจังเพื่อรองรับตลาดแรงงานในประเทศในอนาคต  

2.2 การขับเคลื่อนแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ที่ผ่านมา แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ขาดการขับเคล่ือนไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลที่เป็นรูปธรรมในทุกภาคส่วนอย่างจริงจัง
และต่อเน่ือง ซึ่งประเด็นอุปสรรคส าคัญ คือ การแทรกแซงจากนโยบายเร่งด่วนที่อาจเกิดขึ้นเป็นระยะๆ ในทุกสมัย
ของรัฐบาล ประกอบกับการขาดกลไกที่มีประสิทธิภาพในการบูรณาการการขับเคล่ือนนโยบายให้เป็นไปตาม
เป้าหมายของแผนพัฒนาฯ  ส่งผลให้การขับเคล่ือนการพัฒนาตามแนวทางของแผนพัฒนาฯ ขาดความต่อเน่ือง 

2.3 แผนพัฒนาฯ ไม่มีการก าหนดทิศทางและเป้าหมายของการพัฒนาประเทศ และการพัฒนาภาค
การผลิตและบริการที่เป็นรูปธรรมและชัดเจน  โดยเฉพาะการก าหนดเป็นแผนที่น าทาง (Roadmap) ที่มี 
แนวทางการขับเคล่ือนในแต่ละขั้นตอนอย่างชัดเจน ซึ่งในบางประเด็นอาจจ าเป็นต้องมีการปรับโครงสร้าง
อุตสาหกรรม และการก าหนดพื้นที่ที่เหมาะสมส าหรับอุตสาหกรรมเป้าหมายและอุตสาหกรรมอนาคต  

2.4 ผู้ประกอบการภาคการผลิตและบริการไทยยังให้ความส าคัญไม่มากนักกับการน าเทคโนโลยีมาใช้
เพื่อเพิ่มศักยภาพการแข่งขัน โดยเฉพาะในกลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมซึ่งยังเน้นที่การ
รับจ้างผลิตและประกอบเป็นหลัก ท าให้ไม่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มของสินค้าและบริการได้สูงเท่าที่ควร 

2.5 ตัวชี้วัดการพัฒนาที่ก าหนดในปัจจุบันไม่สามารถสะท้อนการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน
ด้านส่งเสริมภาคอุตสาหกรรมของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้อย่างแท้จริง  รวมทั้ง การจัดสรรงบประมาณของ
หน่วยงานปฏิบัติต่างๆ ไม่มีความสอดคล้องกันเพื่อให้สามารถท างานร่วมกันได้อย่างมีบูรณาการ จึงท าให้ไม่
สามารถขับเคล่ือนการพัฒนาตามแผนพัฒนาฯ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. แนวทางแก้ไขและข้อเสนอแนะควรให้ความส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศอย่าง
จริงจัง โดยส่งเสริมและพัฒนาก าลังคนให้มีศักยภาพสอดคล้องกับความต้องการของแต่ละอุตสาหกรรมและแต่ละ
พื้นที่ มุ่งส่งเสริมและสนับสนุนการท างานร่วมกันของภาคการผลิตและบริการและสถาบันการศึกษาในการพัฒนา
ก าลังคนรองรับอุตสาหกรรม ผ่านระบบทวิภาคและสหกิจศึกษา ซึ่งเป็นระบบการผลิตนักศึกษาที่พร้อมที่จะท างาน
ในภาคการผลิตและบริการได้ทันที อีกทั้งยังเป็นการส่งเสริมการท างานในท้องถิ่นของตน ซึ่งจะเป็นการช่วยลด
ปัญหาการกระจุกตัวของแรงงานในเมืองอีกด้วย  รวมทั้งส่งเสริมความร่วมมือของสถาบันการศึกษาและภาคการ
ผลิตและบริการในท าการวิจัยและพัฒนาด้านต่างๆ เพื่อพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ผลิตและบริการที่ดีขึ้นด้วย 
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3.2 แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ควรก าหนดเป้าหมาย ให้มีความท้าทายมากขึ้น อาทิ สัดส่วนภาคเกษตรมีไม่
น้อยกว่า ร้อยละ 15–20 ของ GDP ภาคการท่องเที่ยวร้อยละ 20–25 ของ GDP เป็นต้น และต้องมีการทุ่ม
ทรัพยากรเพื่อผลักดันให้เป็นไปตามเป้าหมายอย่างจริงจังและต่อเน่ือง และในกระบวนการขับเคล่ือนแผนพัฒนาฯ 
ควรส่งเสริมกระบวนการน าแผนสู่การปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยมีการก าหนดกลไกและระบบในการ
แปลงแผนพัฒนาฯ สู่แผนระดับปฏิบัติการที่ชัดเจน มีการระบุหน่วยงาน งบประมาณ วิธีการน าไปปฏิบัติที่มีความ
สอดคล้องกับภารกิจของแต่ละหน่วยงานและทิศทางการพัฒนาประเทศโดยรวม เพื่อให้ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างสอดคล้องและบูรณาการกันเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของแผนพัฒนาฯ ทั้งน้ี ควรให้มี
หน่วยงานกลางที่มีบทบาทส าคัญ เช่น ส านักงบประมาณ ส านักงาน ก.พ. และส านักงาน ก.พ.ร. เข้าร่วมในทุก
ขั้นตอน เพื่อให้การจัดสรรงบประมาณ การขับเคล่ือน และการติดตามประเมินผลสอดคล้องกันทั้งระบบ 
นอกจากน้ี ในแผนพัฒนาฯ ควรมีการก าหนดกลไกการติดตามประเมินผล และตัวช้ีวัดที่สามารถสะท้อนผลการ
ด าเนินงานได้อย่างชัดเจน โดยเน้นตัวช้ีวัดด้านประสิทธิภาพประสิทธิผล และผลลัพธ์มากขึ้น รวมทั้งควรมีการ
จัดล าดับความส าคัญของตัวช้ีวัดร่วม (Joint KPIs) ระหว่างหน่วยงานต่างๆ เพื่อให้หน่วยงานจัดล าดับความส าคัญ
ของภารกิจงานของตนได้อย่างชัดเจน  

3.3 การก าหนดทิศทาง เป้าหมาย และแนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมรายสาขา ควรมีการวิเคราะห์
ข้อมูลต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นศักยภาพของอุตสาหกรรม แนวโน้มตลาดโลก ตลอดจนพื้นที่และสภาพแวดล้อมที่
เหมาะสม เช่น ในบางพื้นที่อาจไม่เหมาะในการต้ังโรงงานอุตสาหกรรม แต่อาจเหมาะสมที่จะเป็นศูนย์กระจาย
สินค้า รวมทั้งพิจารณาการใช้ประโยชน์จากความร่วมมือของประเทศต่างๆ ในอาเซียน ทั้งในด้านการค้า การลงทุน 
และการย้ายฐานการผลิต  

3.4 ควรเร่งการเพิ่มศักยภาพของกลุ่มธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ด้วยการส่งเสริ มการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีและนวัตกรรมต่างๆ ซึ่งในขณะน้ีประเทศไทยได้มีการเพิ่มงบประมาณและการลงทุนด้านการวิจัยและ
พัฒนาของทั้งภาครัฐและภาคเอกชนอย่างต่อเน่ือง และบูรณาการการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในหน่วยงานวิจัยต่างๆ 
เพื่อสนับสนุนผู้ประกอบการไทยให้มีประสิทธิภาพการผลิตและสร้างมูลค่าเพิ่มของสินค้าและบริการได้มากขึ้น  
อันจะน าไปสู่การยกระดับความสามารถในการแข่งขันของอุตสาหกรรมไทยในภาพรวม 
  



29 

 

กลุ่มที่ 3 การพัฒนาภาคการค้าและบริการ 
ผู้อภิปรายน า: 
นายกลินท์ สารสิน  รองประธานกรรมการหอการค้าไทย 
ดร.ชัยชาญ เจริญสุข  เลขาธิการสภาผู้ส่งสินค้าทางเรือแห่งประเทศไทย 
ผู้ด าเนินรายการ: 
ดร.ปิยนุช วุฒิสอน  ผู้อ านวยการส านักพัฒนาฐานข้อมูลและตัวชี้วัดภาวะสังคม สศช. 

1. สรุปสาระส าคัญการน าเสนอ  
1.1  ผู้อภิปรายน า: นายกลินท์ สารสิน รองประธานกรรมการหอการค้าไทย 

นายกลินท์ฯ ได้กล่าวถึงความคาดหวังของภาคเอกชนต่อแนวทางการขับเคล่ือนแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 
ด้านการพัฒนาภาคการค้าและบริการ โดยสรุปแนวทางการพัฒนาแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่  

1.1.1  ระยะสั้น (1-3 ปี) ควรมีการด าเนินการที่ส าคัญ 3 ประการ ได้แก่  (1) ขยายสู่ตลาดที่มีการ
เติบโต  โดยเน้นการค้าชายแดนและผ่านแดนในตลาดอาเซียน เน่ืองจากมีการเติบโตอย่างต่อเน่ือง อีกทั้งการค้ากับ
มาเลเซียและ สปป.ลาว ที่มีมูลค่าสูงเน่ืองจากสามารถส่งต่อไปยังตลาดสหภาพยุโรป อินเดีย และจีนตอนใต้อีกด้วย 
รวมทั้งแก้ไขปัญหาและอุปสรรคทางการค้าต่างๆ (2) ปรับกระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการ
เพิ่มประสิทธิภาพด้านความยากง่ายในการประกอบธุรกิจ ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับสิงคโปร์แล้วประเทศไทยยังมี
ขั้นตอนและระยะเวลามากกว่า อาทิ การจัดต้ังธุรกิจใช้เวลาในขั้นตอนการขออนุมัติทะเบียนแรงงานและ
ประกันสังคมสูงถึง 21 วัน การขออนุญาตก่อสร้างใช้เวลาในการขอใบอนุญาตก่อสร้างจากส านักงานเขต 45 วัน 
เป็นต้น และ (3) ให้ความส าคัญกับการพัฒนาภาคบริการ เช่น การท่องเที่ยว และการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ซึ่งมี
จ านวนนักท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นทุกปี โดยควรเน้นด้านคุณภาพ เช่น การเพิ่มค่าใช้จ่ายนักท่องเที่ยวด้วยวิถีไทย การท า
ตลาดแบบเจาะกลุ่ม เช่น กลุ่มครอบครัว คู่รัก คู่แต่งงาน มากกว่าการเน้นปริมาณนักท่องเที่ยว บริการโลจิสติกส์ 
โดยการเตรียมความพร้อมทั้งด้านฮาร์ดแวร์ ได้แก่ โครงสร้างพื้นฐานการขนส่งทั้งทางบก ทางน้ า ทางราง และทาง
อากาศ ด้านซอฟท์แวร์โดยการปรับกฎระเบียบ และอ านวยความสะดวกต่างๆ เช่น ระบบ National Single 
Window และด้านบุคลากร โดยการเตรียมความพร้อมผู้ประกอบการโลจิสติกส์ของไทย บริการการศึกษา บริการ
การเงินและการประกันภัย เป็นต้น  

1.1.2 ระยะกลาง (3-5 ปี) ควรด าเนินการ (1) เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ผู้ประกอบการตลอดห่วงโซ่คุณค่า โดยการส่งเสริมการตลาดและการสร้างตราสินค้า การจับคู่ธุรกิจ และการ
ประยุกต์ใช้พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์และเศรษฐกิจดิจิทัล และ (2)เพิ่มมูลค่าสินค้า โดยการส่งเสริมการวิจัยและ
พัฒนาเพื่อน าไปสู่การสร้างนวัตกรรม การสร้างมาตรฐานและความปลอดภัย  

1.1.3 ระยะยาว (มากกว่า 5 ปี) โดยการปรับเปลี่ยนรูปแบบการค้า เช่น การพัฒนาการสร้าง
เครือข่ายธุรกิจ จากการกระจายสินค้าผ่านตัวแทนจ าหน่ายไปสู่การสร้างเครือข่ายร่วมกัน และการพัฒนาจากการ
เป็นผู้ส่งออกไปสู่การเป็นศูนย์กระจายสินค้านานาชาติ เป็นต้น  
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1.2  ผู้อภิปรายน า: ดร.ชัยชาญ เจริญสุข เลขาธิการสภาผู้ส่งสินค้าทางเรือแห่งประเทศไทย 
ดร.ชัยชาญฯ น าเสนอแผนยุทธศาสตร์ของสภาผู้ส่งสินค้าทางเรือแห่งประเทศไทยในการพัฒนา

ประเทศไทยไปสู่การเป็นชาติการค้าในภูมิภาคและระดับโลก (Trading Nation Implementation Strategy 
(Road Map)) ภายใต้ปัจจัยภายนอกท่ีมากระทบ และตัวอย่างแผนปฏิบัติ สรุปสาระส าคัญ ดังน้ี 

1.2.1 ปัจจัยภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาประเทศไทยไปสู่การเป็นชาติการค้าในภูมิภาค
และระดับโลก ได้แก่ การเข้าสู่สังคมสูงวัย เศรษฐกิจสีเขียว การพัฒนาศักยภาพแรงงาน การขาดแคลนแรงงาน 
การขาดแคลนทรัพยากรและพลังงาน ภาวะโลกร้อน ความผันผวนของค่าเงิน และภาวะเศรษฐกิจถดถอย  

1.2.2 Trading Nation Implementation Strategy (Road Map) สภาผู้ส่งสินค้าทางเรือแห่ง
ประเทศไทยได้ปรับตัวด้านการค้า การตลาด และการลงทุน ภายใต้ผลกระทบจากปัจจัยภายนอกซึ่งผันผวนและไม่
สามารถคาดการณ์ได้ดังกล่าว โดยก าหนดแผนยุทธศาสตร์ในการพัฒนาประเทศไทยไปสู่การเป็นชาติการค้าใน
ภูมิภาคและระดับโลกแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ประกอบด้วย แผนระยะส้ัน ระยะกลาง และระยะยาว ตามประเภท
ของผู้ประกอบการ SMEs และไม่ใช่ SMEs ภายใต้การสนับสนุนของรัฐบาลเพื่อน าประเทศไปสู่การเป็นชาติการค้า
ในภูมิภาคและระดับโลก ดังน้ี 

 1) ระยะสั้น ในส่วนของ SMEs เน้นการสร้างนวัตกรรมเพื่อสร้างสินค้าและบริการใหม่ 
ส าหรับผู้ประกอบการที่ไม่ใช่ SMEs เน้นการขับเคล่ือนด้วยต้นทุน ขณะที่ภาครัฐต้องให้ความส าคัญกับเรื่อง
มาตรฐานสากล  

 2) ระยะกลาง ในส่วนของ SMEs ให้ความส าคัญกับการสร้างตราสินค้าของตนเองและการ
ขยายตลาดในต่างประเทศ ส าหรับผู้ประกอบการที่ไม่ใช่ SMEs เน้นการขยายตลาดและขยายความร่วมมือทาง
ธุรกิจ ขณะที่ภาครัฐต้องให้ความส าคัญกับการอ านวยความสะดวกทางการค้า ทั้งในเรื่องข้อมูล ผลักดันระบบ 
National Single Window  (NSW) 

 3) ระยะยาว  ในส่วนของ SMEs เน้นการสร้างพันธมิตรทางธุรกิจ ส าหรับผู้ประกอบการที่
ไม่ใช่ SMEs เน้นการขยายการค้าและการลงทุนในต่างประเทศ ขณะที่ภาครัฐต้องให้ความส าคัญกับการอ านวยความ
สะดวกทางการค้า การจัดท าข้อตกลงการยอมรับร่วมกับต่างประเทศในเรื่องสินค้า เพื่อสร้างโอกาสการส่งออก  

1.2.3 ตัวอย่างแผนปฏิบัติเป็นการน าแนวทางการพัฒนาตามแผนยุทธศาสตร์ฯ มาด าเนินการให้
เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม โดยก าหนดเป้าหมาย ตัวช้ีวัด หน่วยงานที่รับผิดชอบและระยะเวลาด าเนินการที่ชัดเจน 
ทั้งน้ี แผนยุทธศาสตร์ฯ ดังกล่าวมีก าหนดระยะเวลาของแผน 5 ปี ซึ่งสอดคล้องกับระยะเวลาของแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) 

2. ประเด็นปัญหา  
2.1  ความเชื่อมโยงในการพัฒนาเพื่อขับเคลื่อนแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 การแบ่งเขตความรับผิดชอบ

ของหน่วยงานภาครัฐไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์เดียวกัน ส่งผลให้การขับเคล่ือนการพัฒนาศักยภาพของประเทศ
ร่วมกับภาคเอกชนยังมีปัญหา เน่ืองจากหน่วยงานรัฐไม่เช่ือมโยงกัน เช่น การแบ่งเขตรับผิดชอบของการท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย ซึ่งแตกต่างกับการแบ่งกลุ่มจังหวัดของกระทรวงมหาดไทย เป็นต้น 
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2.2  โครงสร้างพ้ืนฐาน 

2.2.1 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานที่ด าเนินการเสร็จแล้วแต่กลับไม่มีการใช้งาน เน่ืองจากโดยส่วน
ใหญ่จะด าเนินการโดยที่ไม่ได้ส ารวจความต้องการของประชาชนและผู้ประกอบการกลุ่มเป้าหมายก่อนการพัฒนา 
และขาดการเตรียมโครงสร้างพื้นฐานโดยรอบเพื่อรองรับ ท าให้เกิดความสูญเสียทั้งงบประมาณและโอกาสในการ
พัฒนาด้านอ่ืนๆ เช่น การสร้างท่าเรือและศูนย์กระจายสินค้า เป็นต้น 

2.2.2 การจัดท าระบบ NSW เป็นทั้งโอกาสและความเส่ียง คือ หากไทยปรับระบบไม่ทันจะ
กลายเป็นความเส่ียง แต่หากมีการเร่งรัดกระบวนการและจัดท าได้ส าเร็จจะกลายเป็นโอกาสในการส่งเสริมการ
ส่งออกของประเทศ เช่น กระบวนการส่งออกข้าวที่มีขั้นตอนจ านวนมาก อย่างไรก็ดี ปัจจุบัน NSW ของไทยยังไม่
สามารถด าเนินการได้เต็มรูปแบบ เน่ืองจากยังไม่มีการบูรณาการการท างานร่วมกัน 

2.3 การพัฒนาบุคลากร  

2.3.1 ปัจจุบันมีการปรับเปล่ียนกฎ ระเบียบทางการค้า รวมทั้งเทคโนโลยีที่มีการพัฒนาตลอดเวลา 
ซึ่งบุคลากรภาครัฐยังมีข้อจ ากัดหลายๆ ด้าน ขาดการศึกษาและท าความเข้าใจต่อการเปล่ียนแปลงดังกล่าว ท าให้
การท างานและการติดต่อประสานงานกับภาครัฐมีความล่าช้าหรือเกิดข้อผิดพลาดได้   

2.3.2 แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 และร่างแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ให้ความส าคัญกับการจัดท า
มาตรฐานฝีมือแรงงานที่เป็นมาตรฐานสากลในสาขาอาชีพต่างๆ น้อย ท าให้บุคลากรมีความสามารถในการแข่งขัน
ในตลาดแรงงานต่ า อีกทั้งยังเปิดให้แรงงานฝีมือต่างชาติที่ยังไม่ได้มาตรฐานเข้ามาท างานในประเทศได้โดยง่าย 
อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันกรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้เริ่มจัดท ามาตรฐานฝีมือแรงงานที่มีผลต่อสาธารณะแล้ว เช่น 
อาชีพวิศวกร ช่างไฟฟ้า เป็นต้น  

2.3.3 หน่วยงานรัฐและองค์กรเอกชนโดยทั่วไปให้ความส าคัญกับผู้ประกอบการหรือเจ้าของกิจการ 
แต่ขาดการพัฒนาบุคลากรในส านักงาน เพื่อมาช่วยสนับสนุนการด าเนินงานของเจ้าของกิจการ โดยเฉพาะใน
ผู้ประกอบการ SMEs 

2.3.4  การพัฒนาคนเป็นปัจจัยส าคัญของการพัฒนาในทุกด้าน โดยเฉพาะงานในภาคบริการที่แม้จะ
มีเทคโนโลยีมาช่วยในการพัฒนาการให้บริการ แต่เสน่ห์ของการให้บริการของคนไทยในความเป็นไทยไม่สามารถใช้
เทคโนโลยีมาช่วยได้  

2.4 การค้าและการลงทุน 

2.4.1 การวางยุทธศาสตร์ให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางโลจิสติกส์ของภูมิภาค แต่ประเทศไทยยังคง
เป็นเพียงประเทศทางผ่าน และผู้ประกอบการไทยโดยเฉพาะผู้ประกอบการด้านโลจิสติกส์ของไทยยังไม่ได้รับ
ประโยชน์อย่างแท้จริง  

2.4.2 ปัจจุบันการใช้สิทธิประโยชน์ภายใต้ความตกลงการค้าเสรีของประเทศไทยมีน้อยมาก ซึ่งอาจ
เกิดจากการเจรจาไม่ตรงกับความต้องการของผู้ประกอบการ และขาดการรับรู้ข่าวสารการเจรจาการค้า  
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2.5 การบริการและการท่องเที่ยว 

2.5.1 เน่ืองจากประเทศไทยมีภูมิประเทศที่เหมาะสมและคนมีอัธยาศัยดี ท าให้มีความเหมาะสมที่จะ
เป็นที่พ านักในระยะยาว (Long stay destination) ในภูมิภาคเอเชียส าหรับกลุ่มผู้สูงอายุที่มีก าลังซื้อสูงและ 
ในอนาคตทั่วโลกมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นของจ านวนประชากรผู้สูงวัย แต่ยังพบว่ามีอุปสรรคหลายด้าน เช่น ความยากใน
การขอพ านักระยะยาว นอกจากน้ี บุคลากรและสถานที่ส าหรับการเป็นจุดหมายของที่พ านักระยะยาว ยังขาดการ
ก าหนดและการรับรองมาตรฐานที่ดี  

2.5.2 แหล่งท่องเที่ยวน้ าพุร้อนที่มีจ านวนกว่า 200 แห่งทั่วประเทศ ยังไม่ได้มีการพัฒนาให้เป็น
แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่มีมูลค่าเพิ่มสูง ซึ่งจะกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาบริการเชิงสุขภาพอ่ืนๆ โดยรอบแหล่ง
น้ าพุร้อน เป็นสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

2.5.3  สินค้าสมุนไพรของไทยในปัจจุบันยังไม่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มได้อย่างครบวงจร ทั้งที่ตลาด
สินค้าสมุนไพรเป็นตลาดที่มีศักยภาพที่จะเติบโต ปัจจัยหน่ึงคือเกษตรกรซึ่งเป็นผู้ผลิตสินค้าต้นน้ ายังขาดการวาง
แผนการผลิตให้มีความต่อเน่ือง ท าให้ไทยยังต้องน าเข้าสินค้าสมุนไพรมาเป็นวัตถุดิบ 

2.5.4 จากการท าความตกลงเปิดเสรีการค้าระหว่างประเทศ ท าให้มีการแข่งขันและมีการพัฒนา
สินค้าให้ได้มาตรฐานอย่างเป็นรูปธรรม อย่างไรก็ตาม ส าหรับภาคบริการยังไม่มีการส่งเสริมหรือให้ความส าคัญกับ
การท ามาตรฐานด้านการบริการ ซึ่งการท ามาตรฐานเป็นปัจจัยส าคัญก่อนก้าวเข้าสู่การพัฒนาให้มีนวัตกรรม 
โดยเฉพาะการพัฒนามาตรฐานโรงแรม จึงควรผลักดันผู้ประกอบการโดยเฉพาะ  SMEs ให้เข้าระบบเพื่อสร้าง
มาตรฐานและมีเครือข่ายที่เข้มแข็ง 

2.5.5 การให้บริการสุขภาพของสถานพยาบาลของไทยมีการให้บริการโดยพึ่งยาและเครื่องมือแพทย์
จากต่างประเทศซึ่งมีราคาแพงเป็นจ านวนมาก ทั้งน้ี ประเทศไทยควรให้ความส าคัญกับการแพทย์ทางเลือกแผน
ไทย ดังกรณีของประเทศจีนที่ให้ผู้เข้ารับการรักษาในโรงพยาบาลมีสิทธิเลือกรับการรักษาทั้งแบบจีนโบราณและ
รักษาแผนปัจจุบัน ซึ่งช่วยลดค่าใช้จ่ายในการน าเข้ายาแผนปัจจุบันและเป็นการส่งเสริมสินค้าสมุนไพรจีนอีกด้วย   

2.5.6 สถานพยาบาลเอกชนมีส่วนส าคัญในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศ แต่สถานพยาบาล
เอกชนในต่างจังหวัด โดยเฉพาะสถานพยาบาลขนาดเล็กที่ได้รับการรับรองมาตรฐานตามข้อก าหนดของกระทรวง
สาธารณสุข ไม่ได้รับการให้ความส าคัญจากภาครัฐ โดยที่ยังมีข้อก าหนดจ ากัดการโฆษณาประชาสัมพันธ์ ท าให้เกิด
ความแออัดในการเข้ารับการบริการจากโรงพยาบาลรัฐและโรงพยาบาลในเขตเมือง 

2.5.7  ในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ก าหนดแผนในการส่งออกบุคลากรทางการแพทย์ไปต่างประเทศ 
ทั้งท่ีในปัจจุบันประเทศไทยยังคงมีปัญหาเรื่องการขาดแคลนบุคลากรทางการแพทย์ อีกทั้งยังมีข้อก าหนดในการให้
การส่งเสริมธุรกิจโรงพยาบาล ซึ่งเป็นความขัดแย้งกันเองในการจัดท านโยบาย 

2.6 การส่งเสริมการพัฒนาสินค้าและการบริการบนรากฐานของเศรษฐกิจวัฒนธรรม (Culture Economy) 

2.6.1 การเปิดเสรีทางการค้า และความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ท าให้การ
แข่งขันของสินค้าและบริการเพิ่มมากขึ้น ซึ่งการพัฒนาสินค้าและบริการด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมอาจไม่
เพียงพอต่อการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าและบริการ จึงควรให้ความส าคัญกับ Culture Economy ซึ่งมี
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อุตสาหกรรมบริการเป็นหัวใจส าคัญและอุตสาหกรรมเกี่ยวเน่ือง เช่น อาหาร เครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่อาศัย ยารักษาโรค 
(สมุนไพรไทย) และอุตสาหกรรมบันเทิง (ท่องเที่ยว ภาพยนตร์ สปา) เป็นต้น ซึ่งมีมูลค่าจ านวนมาก 

2.6.2 ที่ผ่านมาประเทศไทยได้มีความพยายามที่จะผลักดันสินค้าที่เป็นเอกลักษณ์ของชาติไปสู่ตลาด
ต่างประเทศ แต่ยังขาดการสนับสนุนจากภาครัฐอย่างต่อเน่ือง เช่น ครัวไทยสู่ครัวโลก ข้าวไทย สินค้า OTOP 
รวมถึงการพัฒนาอุตสาหกรรมบันเทิงให้เกิดเป็นกระแส Thai-POP ที่ปัจจุบันไทยได้รับความนิยมในตลาดประเทศ
เพื่อนบ้านอย่างมาก แต่หากไม่มีการก าหนดเป็นยุทธศาสตร์ได้ที่รับการส่งเสริมอย่างต่อเน่ือง ประเทศจีนอาจจะรุก
ตลาดประเทศเพื่อนบ้านแทนไทยได้ 

3. แนวทางแก้ไขและข้อเสนอแนะ 
3.1  ความเชื่อมโยงในการพัฒนาเพื่อขับเคลื่อนแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 

3.1.1 แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ควรให้ความส าคัญในประเด็นดังต่อไปน้ี (1) การเตรียมบุคลากรให้มี
ความพร้อมและขีดความสามารถในการแข่งขันทั้งในระดับประเทศและองค์กร (2) การจัดล าดับความส าคัญของ
แผนงานเพื่อด าเนินการ (3) การก าหนดตัวช้ีวัดผู้รับผิดชอบ แผนการด าเนินการ และกลไกการขับเคล่ือนที่ชัดเจน 
(4) การติดตามประเมินผลงานอย่างต่อเน่ือง (5) การก าหนด Benchmark กับประเทศข้างเคียง (6) การทบทวน
ปรับปรุงแผนพัฒนาฯ (Plan–Do–Check–Act: PDCA) ตลอดเวลา (7) การส่ือสารแผนงานให้เข้าใจและเป็นที่
จดจ าได้ง่าย เพื่อให้ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมสามารถขับเคล่ือนร่วมกันได้  

3.1.2 กระบวนการในการขับเคล่ือนแผนไปสู่ภาคปฏิบัติควรมีการบูรณาการห่วงโซ่คุณค่า โดยควรมีการ
รวมกลุ่มกันทั้งฝ่ังห่วงโซ่อุปสงค์และห่วงโซ่อุปทาน เพื่อให้บรรลุตามระยะเวลาของแผนพัฒนาฯ ในระยะ5 ปีข้างหน้า
และการก าหนดมาตรฐานสินค้าและบริการให้มีมาตรฐานในระดับสากล รวมทั้งควรมีการติดตามข้อมูลของหน่วยงานที่
เป็นผู้รับผิดชอบให้ครบถ้วน (Effective Information flow) เพื่อให้เกิดการสนับสนุนการเป็นชาติการค้า 

3.2 โครงสร้างพ้ืนฐาน 

3.2.1 แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ในประเด็นด้านการพัฒนาระบบโลจิสติกส์ของประเทศ ควรมีความ
เช่ือมโยงและสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบโลจิสติกส์ของประเทศไทย ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2556 -
2560) ที่ได้มีการจัดท าไว้แล้ว โดยควรน าแผนเฉพาะด้านของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาพิจารณาร่วมด้วย เช่น 
แผนพัฒนาผู้ให้บริการด้านโลจิสติกส์ของกระทรวงพาณิชย์ เป็นต้น เพื่อให้การพัฒนาประเทศมีความสอดคล้อง
และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน นอกจากน้ี ควรให้ความส าคัญในการพัฒนาที่ต่อเน่ืองจากแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10  
ที่ให้ความส าคัญเรือ่งการพัฒนาระบบโลจิสติกส์ โดยมีตัวช้ีวัดประสิทธิภาพด้านโลจิสติกส์  

3.2.2 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานควรมีการส ารวจความต้องการจากประชาชนและผู้ประกอบการ 
รวมทั้งการประเมินความคุ้มค่าในการลงทุน เพื่อให้เกิดการจัดสรรงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพและตรงกับ
ความต้องการของประชาชนและผู้ประกอบการ ตลอดจนการสร้างให้เกิดการเช่ือมโยงของโครงสร้างพื้นฐานต่างๆ 
ซึ่งจะช่วยสนับสนุนการพัฒนาการค้าและการบริการของไทย 
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3.2.3 ควรเน้นการเร่งรัดปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงกฎระเบียบต่างๆ โดย
ก าหนดให้ความส าเร็จของการด าเนินการ NSW เป็นตัวช้ีวัดร่วมของทุกหน่วยงาน เพื่อให้เกิดการบูรณาการการ
ท างานให้ส าเร็จ 

3.3 การพัฒนาบุคลากร 

3.3.1 ควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาคนให้พร้อมเข้าสู่การใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โดยเฉพาะบุคลากรภาครัฐในการน าความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อลดขั้นตอนด้านระเบียบพิธีการ
ศุลกากรที่มีข้ันตอนจ านวนมาก เพื่อให้เกิดการอ านวยความสะดวกการค้าที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ รวมถึงการ
ส่งเสริมให้ผู้ประกอบการรายย่อยมีความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและน าไปใช้ในการด าเนินธุรกิจ 

3.3.2 ควรให้ความส าคัญกับการพัฒนามาตรฐานฝีมืออาชีพสู่สากล ทั้งในระดับแรงงาน ผู้บริหาร 
จนถึงระดับ CEO ซึ่งจะท าให้บุคลากรของประเทศสามารถแข่งขันในตลาดแรงงานที่เปิดเสรีได้ และเพื่อให้ผู้ที่จะ
เข้ามาท างานในประเทศไทยมีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับเช่นเดียวกัน  

3.3.3 ควรให้ความส าคัญกับการส่งเสริมธุรกิจการศึกษาทั้งในระดับมัธยมศึกษาและอุดมศึกษา 
เพื่อให้เกิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งควรมีมาตรการดึงดูดบุคลากรผู้มีความสามารถเข้า
มาเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับคนในประเทศด้วย 

3.4 การค้าและการลงทุน 

3.4.1 ในช่วงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 คาดว่า GDP ภาคบริการจะโตขึ้นโดยมีพื้นฐานจาก
ภาคอุตสาหกรรมในประเทศและกลุ่มประเทศ CLMV (กัมพูชา สปป.ลาว เมียนมา และเวียดนาม) และรายได้ต่อ 
GDP ภาคบริการโดยเฉพาะโลจิสติกส์จะเพิ่มขึ้น ดังน้ัน ภาครัฐควรส่งเสริมผู้ให้บริการด้านโลจิสติกส์ใช้โอกาสจาก
การเป็นศูนย์กลางโลจิสติกส์โดยการสร้างมูลค่าเพิ่มจากการขนส่งสินค้าผ่านไทยไปยังประเทศเพื่อนบ้านและจีน
ด้วย รวมทั้งให้มีสาขาในประเทศกลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้มีสินค้าผ่านมายังไทย เช่น การส่งเสริมให้จัดต้ังศูนย์กระจาย
สินค้าบริเวณชายแดน การขยายสาขาผู้ให้บริการด้านโลจิสติกส์ที่จีนตอนใต้ เป็นต้น  

3.4.2 การเจรจาการเปิดเสรีการค้าระหว่างประเทศควรมีการส ารวจความต้องการของประชาชน
และผู้ประกอบการ รวมทั้งควรมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้รู้โดยทั่วกัน เพื่อให้ประชาชนและผู้ประกอบการได้
ประโยชน์จากการเปิดเสรีการค้าอย่างแท้จริง 

3.4.3 ควรพิจารณาต้ังองค์กรกึ่งอิสระเพื่อเป็นกลไกในการช่วยเหลือผู้ประกอบการรายย่อย 
ให้สามารถส่งออกได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยอาจประสานความร่วมมือกับองค์การตลาดเพื่อเกษตรกรซึ่งเป็น
องค์กรที่มีเครื่องมือพร้อมสนับสนุนการน าเข้าและการส่งออกของผู้ประกอบการรายย่อย 

3.4.4 ควรสนับสนุนให้ผู้ประกอบการรายใหญ่หรือบริษัทการค้าระหว่างประเทศให้มีส่วนในการเปิด
ตลาดต่างประเทศแก่ SMEs และสินค้า OTOP 5 ดาว โดยภาครัฐเป็นส่วนส าคัญในการก าหนดนโยบายเพื่อ
สนับสนุนแก่ผู้ประกอบการในระยะเริ่มต้น เช่น สิทธิประโยชน์ด้านภาษี ค่าธรรมเนียม เพื่อช่วยลดต้นทุนการ
ส่งออกของผู้ประกอบการ การอ านวยความสะดวกด้านโลจิสติกส์ เช่น การส่งเสริมให้บริษัทไปรษณีย์ไทยมีบทบาท
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มากขึ้นในการส่งออกสินค้า เพื่อส่งเสริมการเป็นชาติการค้าซึ่งทั้งหมดน้ีควรบรรจุไว้ในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 
และให้มีการด าเนินการอย่างจริงจัง 

3.5 การบริการและการท่องเที่ยว 

3.5.1 ควรก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบริการส าหรับการดูแลผู้สูงอายุในระยะยาว โดยเน้นการ
ท่องเที่ยวที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ พร้อมทั้งพิจารณาปรับขยายระยะเวลาอนุญาตให้นักท่องเที่ยวต่างชาติที่สูงอายุ
สามารถพ านักในประเทศไทยได้นานขึ้น (Long Stay Visa) เพื่อจูงใจให้นักท่องเที่ยวสูงอายุเข้ามาใช้บริการมากขึ้น 
เน่ืองจากตลาดที่มีขนาดใหญ่มากขึ้นจากโครงสร้างประชากรโลกที่เปล่ียนแปลงไป ควบคู่กับการปรับปรุงบริการ
และสถานที่ให้ได้มาตรฐานและเอ้ือต่อผู้สูงอายุ/คนพิการ เช่น สร้างทางลาดและราวจับเพื่อให้ผู้ใช้รถเข็นสามารถ
เดินทางและใช้บริการได้สะดวกปลอดภัย เป็นต้น 

3.5.2 ควรพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวที่มีศักยภาพ เช่น น้ าพุร้อน โดยส่งเสริมให้เป็นการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพและสปาที่มีมูลค่าเพิ่มสูง รวมทั้ง ควรส่งเสริมสินค้าที่เกี่ยวเน่ือง เช่น สมุนไพร โดยส่งเสริมการปลูกให้มี
จ านวนให้เพียงพอกับความต้องการ และควรมีการพัฒนาสินค้าให้มีมูลค่าเพิ่มสูงขึ้นให้ครบวงจร นอกจากน้ี เพื่อให้
ไทยได้ประโยชน์จากการเป็นศูนย์กลางการบริการสุขภาพอย่างแท้จริง ควรส่งเสริมให้โรงพยาบาลในประเทศซื้อ
เครื่องมือแพทย์ที่ผลิตในประเทศด้วย  

3.5.3 ควรมีการก าหนดไว้ในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ในการบูรณะสถานที่ท่องเที่ยวโบราณสถาน 
และสถานที่ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ รวมทั้งควรส่งเสริมมัคคุเทศก์ที่เป็นคนท้องถิ่นและเสริมสร้างเรื่องราวใน
สถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ เพื่อดึงดูดความสนใจนักท่องเที่ยว 

3.5.4 ควรให้ความส าคัญและส่งเสริมให้มีการจัดท ามาตรฐานด้านบริการ เช่น โรงแรมหรือห้องพักที่
เป็น SMEs ควรส่งเสริมให้เข้าสู่มาตรฐานโรงแรม เป็นต้น นอกจากน้ี ภาครัฐควรมีการส ารวจธุรกิจบริการสาขา
อ่ืนๆ ว่ามีการด าเนินการด้านมาตรฐานดีและเพียงพอหรือไม่ต่อการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่ง ขันของ
ประเทศ เพื่อจะได้สนับสนุนและส่งเสริมได้ตรงกับความต้องการ  

3.5.5 การให้บริการสุขภาพควรให้ความส าคัญกับการแพทย์แผนไทยและสมุนไพรไทยซึ่งมีศักยภาพ
เพียงพอที่จะใช้ในการรักษาโรคได้ โดยสามารถท าการรักษาร่วมกับการแพทย์แผนปัจจุบันได้ โดยควรก าหนด
เป้าหมายในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ให้การใช้สมุนไพรไทยสามารถกลายเป็นสินค้าที่ทดแทนยาแผนปัจจุบันได้ 
ประมาณร้อยละ 20-30 ภายใน 10 ปี เป็นต้น  

3.5.6 ควรก าหนดนโยบายสนับสนุนให้สถานพยาบาลที่ให้บริการภายใต้ระบบสุขภาพแห่งชาติทั้ง 3 
กองทุน ได้แก่ สวัสดิการรักษาพยาบาลข้าราชการ ประกันสังคม และหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า ใช้เครื่องมือ
แพทย์ที่ผลิตในประเทศมากขึ้นเพื่อลดการน าเข้าเครื่องมือแพทย์จากต่างประเทศ พร้อมทั้งเช่ือมโยงงานวิจัย 
การตลาด และอาจสร้าง SMEs กลุ่มใหม่เพื่อเข้ามาดูแลการซื้อขายเครื่องมือแพทย์ด้วย 

3.5.7 ควรประชาสัมพันธ์สถานพยาบาลเอกชนในต่างจังหวัดที่ได้มาตรฐานตามข้อก าหนดของ
กระทรวงสาธารณสุขให้นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและต่างชาติทราบอย่างทั่วถึง เพื่อสร้างความเช่ือมั่นให้แก่
นักท่องเที่ยว ทั้งน้ี ควรปรับปรุงกฎระเบียบของภาครัฐเพื่อให้สถานพยาบาลสามารถโฆษณาประชาสัมพันธ์ได้ด้วย
ตนเองตามความเหมาะสม 
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3.6 การส่งเสริมการพัฒนาสินค้าและการบริการบนรากฐานของเศรษฐกิจวัฒนธรรม  

3.6.1 ควรก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบในการสร้างอัตลักษณ์ของชาติในอุตสาหกรรมความงามและ
ส่ือบันเทิง เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่สินค้าและการบริการของไทยให้เป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลาย โดยการก าหนด
ต าแหน่งทางการตลาดและสร้างอัตลักษณ์ความงามแบบไทย และให้ดาราหรือผู้มีช่ือเสียงในสังคมท าหน้าที่เป็น  
ผู้น าเสนอความงามไทย (Brand Ambassador) เพื่อขยายอุตสาหกรรมความงามออกไปทั้งตลาดในประเทศและ
ต่างประเทศ ทัง้น้ี หน่วยงานดังกล่าวต้องท าหน้าที่ผลักดันการขับเคล่ือนอุตสาหกรรมความงาม การออกแบบ และ
ส่ือสารมวลชน ให้ไปในทิศทางเดียวกันด้วยโดยภาครัฐต้องจัดให้มีหน่วยงานกลางและงบประมาณในการขับเคล่ือน
เพื่อความส าเร็จด้วย 

3.6.2 กระทรวงวัฒนธรรม ควรเป็นหน่วยงานหลักในการสร้างวัฒนธรรมและค่านิยมอันดีงามของ
ไทย รวมถึงค่านิยมในการบริโภคสินค้าไทยให้แก่เยาวชนและประชาชนในชาติ เพื่อให้มีบทบาทมากขึ้นไม่เฉพาะ
เชิงสังคมแต่มีผลเชิงเศรษฐกิจด้วย โดยก าหนดยุทธศาสตร์เรื่อง Culture Economy และการให้ความส าคัญในการ
สร้างความตระหนักถึงความเป็นไทย ที่ชัดเจน พร้อมทั้งให้มีการจัดสรรงบประมาณให้เหมาะสม  

3.6.3 ควรให้ส านักงานเอกลักษณ์แห่งชาติมีบทบาทมากขึ้น ซึ่งควรมีการพิจารณาปรับโครงสร้าง
เน่ืองจากปัจจุบันส านักงานฯ ขึ้นกับส านักนายกรัฐมนตรีซึ่งมีภารกิจจ านวนมาก แต่อย่างไรก็ตาม การสร้าง
เอกลักษณ์ความเป็นไทย ไม่ใช่บทบาทภารกิจของกระทรวงใดกระทรวงหน่ึง ทุกคนควรมีส่วนร่วม ทั้งการสอนกัน
ในระดับครอบครัวและโรงเรียน 

3.6.4 ควรส่งเสริม Culture Economy โดยสอดแทรกในอุตสาหกรรมภาพยนตร์ เน่ืองจากส่ือมี
อิทธิพลในการปรับเปล่ียนค่านิยม ทัศนคติ ซึ่งกระทรวงวัฒนธรรมควรมีบทบาทส าคัญในการดูแลและใช้ประโยชน์
จากส่ือ เพื่อให้เกิดการสร้างอิทธิพลทางวัฒนธรรมและค่านิยมที่ดีงามแก่เยาวชนและสังคมไทย ทั้งยังจะช่วยสร้าง
มูลค่าเพิ่มต่อเน่ืองไปยังสินค้าและบริการอ่ืนๆ ของไทย ดังเช่น ละครแดจังกึม ละครโอชุน ของประเทศเกาหลี โดย
รัฐควรจัดสรรงบประมาณสนับสนุนหรือให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ แก่บริษัทภาพยนตร์ที่ผลิตภาพยนตร์ที่น าเสนอ
ศิลปวัฒนธรรมและอัตลักษณ์ของชาติ เป็นต้น  

3.6.5  แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ควรก าหนดยุทธศาสตร์การส่งเสริมอุตสาหกรรมบันเทิงในประเทศ
เพื่อนบ้าน เพื่อให้เกิดกระแส Thai-POP อันจะเป็นการน าไปสู่อุตสาหกรรมต่อเน่ืองอ่ืนๆ เช่น อุตสาหกรรมอาหาร 
เซรามิก เส้ือผ้าและแฟช่ัน การท่องเที่ยว เป็นต้น 
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กลุ่มที่ 4 การพัฒนาภาคการเงินและตลาดทุน 
ผู้อภิปรายน า: 
ดร.ธวัชชัย  ยงกิตติกุล  ที่ปรึกษาสมาคมธนาคารไทย 
ดร.ภากร  ปีตธวัชชัย  รองผู้จัดการหัวหน้าสายงานวางแผนกลยุทธ์องค์กรและการเงิน  

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ผู้แทนสภาธุรกิจตลาดทุนไทย 
ผู้ด าเนินรายการ: 
นายวิโรจน์  นรารักษ์  ผู้อ านวยการส านักบัญชีประชาชาติ สศช. 

1. สรุปสาระส าคัญการน าเสนอ  
1.1  ผู้อภิปรายน า: ดร.ธวัชชัย ยงกิตติกุล ที่ปรึกษาสมาคมธนาคารไทย 

ดร.ธวัชชัยฯ กล่าวถึงการให้ความส าคัญกับ New Normal ซึ่งประกอบด้วยการเปล่ียนแปลงของ
เทคโนโลยีและการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากร ดังน้ี 

1.1.1 การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในอนาคต ปัจจุบันเป็นยุคฐานความรู้ จึงควรให้ความส าคัญ
กับเทคโนโลยีและนวัตกรรม การเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมผู้บริโภคของคน ท าให้
กระบวนการผลิตและห่วงโซ่อุปทานเปล่ียน และต่อไปการผลิตจะไม่ต้องใช้แรงงานมากเน่ืองจากในอนาคตมี
แนวโน้มการขาดแคลนแรงงาน 

1.1.2 การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร ในอนาคตอีก 20 ปีข้างหน้า ประชากรมากกว่าร้อยละ 
30 จะเป็นผู้สูงอายุ จึงมีแนวโน้มการเกิดปัญหาในการดูแลผู้สูงอายุและสวัสดิการต่างๆ ดังน้ัน ควรมีการปรับตัว
และป้องกันปัญหาโดยเริ่มต้นที่การออม ซึ่งถือเป็นยุทธศาสตร์ระยะยาวของประเทศ 

นอกจากน้ี ได้ขยายความในประเด็นที่ควรให้ความส าคัญต่อยอดจากการอภิปรายในช่วงเช้าดังน้ี 

 การเปลี่ยนแปลงภาคการเงินจะต้องเปลี่ยนแปลงในทิศทางของเศรษฐกิจดิจิทัล  เช่น การ
เปล่ียนรูปแบบการช าระเงินเป็น e-payment  

 Financial Inclusion คือ ท าอย่างไรให้คนไทยทุกคนสามารถเข้าถึงบริการทางการเงินได้
อย่างทั่วถึง โดยสามารถด าเนินการได้ดังน้ี (1) ธนาคารพาณิชย์จะต้องก าหนดกลุ่มเป้าหมายอย่างชัดเจน (2) 
สถาบันการเงินเฉพาะกิจ (SFIs) ต้องก าหนดภารกิจให้ชัดเจนเพื่อให้สามารถเข้าถึงประชาชนที่ธนาคารพาณิชย์ไม่
สามารถเข้าถึงได้ (3) สหกรณ์ออมทรัพย์ ในปัจจุบันมีทั้งที่ประสบความส าเร็จและไม่ประสบความส าเร็จ แต่
อย่างไรก็ตาม ต้องมีการก าหนดให้สหกรณ์ออมทรัพย์ เป็นแหล่งการเงินที่เข้มแข็ง เน่ืองจากสามารถเข้าถึง
ประชาชนทุกกลุ่มได้มากกว่าสถาบันการเงิน (4) กองทุนการออมระดับชุมชน ควรส่งเสริมกองทุนการออมใน
ระดับชุมชนด้วย รวมทั้งส่งเสริมให้คนรู้จักการออม ให้ความรู้แก่ประชาชน รู้วิธีบริหารการออม และการคุ้มครอง
ผู้บริโภคเพื่อลดความเส่ียงที่จะถูกโกง ทั้งน้ี  จากภารกิจการด าเนินงานของสถาบันการเงินข้างต้นหากสามารถ
ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพจะสามารถแก้ปัญหาการเข้าถึงทางการเงินได้ 
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 Contribution Back to Society คือการให้ความรู้ทางการเงินแก่ประชาชน ธุรกิจรายย่อย 
และการคุ้มครองผู้บริโภค เพื่อเป็นการบริหารความเส่ียงในการบริหารเงิน 

 Regional Integration ประเทศไทยต้องยกระดับให้เป็นประเทศศูนย์กลางทางการเงินของ
กลุ่มประเทศ CLMV ดังน้ันจะต้องปรับรูปแบบทางการเงินให้มีมาตรฐาน 

 Legal การสนับสนุนทางด้านกฎหมาย เช่น การแก้ไขกฎหมายเพื่อสามารถรองรับ 
Regionalization การมีกฎหมายใหม่ และการยกเลิกกฎหมายที่ไม่จ าเป็น 

1.2 ผู้อภิปรายน า: ดร.ภากร ปีตธวัชชัย  ผู้แทนสภาธุรกิจตลาดทุนไทย 
   ดร.ภากรฯ ได้อธิบายถึงความส าคัญของการพัฒนาตลาดทุนกับบทบาทต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมของประเทศไทย สรุปได้ดังน้ี 

1.2.1 ตลาดทุนกับการเป็นแหล่งสนับสนุนและเป็นตัวกลางที่สร้างโอกาสการระดมทุนและการ
ลงทุนให้กับภาคส่วนต่าง ๆ  

1) การระดมทุน ภาครัฐ/ธุรกิจขนาดใหญ่ มีทางเลือกในการระดมทุนโดยใช้เครื่องมือทาง
การเงินที่หลากหลายของตลาดทุน เช่น การจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ การระดมทุนผ่านตราสารหน้ี และ
กองทุนโครงสร้างพื้นฐาน ขณะที่ SMEs จะมีโอกาสในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนเพิ่มมากขึ้น นอกเหนือจากธนาคาร
พาณิชย์ที่ยังมีข้อจ ากัดอยู่ ด้วยเครื่องมือตลาดทุนที่หลากหลาย ได้แก่ Corporate debenture, Venture 
capital, Private equity, Crowd funding  

2) การลงทุน ตลาดทุนมีเครื่องมือการออมและการลงทุนที่ตอบโจทย์การแก้ไขปัญหาเรื่อง
การออมระยะยาว การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ และการลดช่องว่างความเหล่ือมล้ าของความมั่งค่ัง 

3) การเชื่อมโยงกับภูมิภาค ตลาดทุนสนับสนุนยุทธศาสตร์การเป็นชาติการค้าของประเทศ 
โดยเป็นศูนย์กลางและจุดเช่ือมต่อให้กับธุรกรรมด้านการระดมทุน การลงทุน และระบบการช าระเงินให้แก่ผู้ระดม
ทุนและผู้ลงทุนทั้งในประเทศและภูมิภาค ผ่านเครื่องมือการเงินด้านตลาดทุนที่หลากหลายทั้งในรูปตราสารและ
สกุลเงินต่างประเทศ 

1.2.2 ตลาดทุนกับการเป็นช่องทางการระดมทุนที่ส าคัญให้กับภาคส่วนต่างๆ ของประเทศ 

1) เครื่องมือตลาดทุนทั้งตราสารหน้ีและตราสารทุนช่วยให้ผู้ประกอบการมีทางเลือกในการ
ระดมทุนที่หลากหลาย เป็นกลไกส าคัญท่ีขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทยนับจากวิกฤติเศรษฐกิจปี 2540  

2) เครื่องมือตลาดทุนที่หลากหลายช่วยเพิ่มทางเลือกให้ภาครัฐ รัฐวิสาหกิจและภาคธุรกิจ
ให้สามารถเลือกระดมทุนผ่านการเข้าจดทะเบียนได้หลายรูปแบบ เช่น Holding Company, Infrastructure 
Fund และ Real Estate Investment Trust (REIT) 

3) SMEs ใช้ตลาดทุนเป็นเครื่องมือในการระดมทุนที่ส าคัญนอกเหนือจากธนาคารพาณิชย์
เพิ่มข้ึนต่อเน่ือง โดยมีการระดมทุนรวมเติบโตเฉล่ียสูงถึงร้อยละ 48 ในช่วงปี 2544 – 2557  
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1.2.3 ตลาดทุนกับการลงทุนเพื่อตอบโจทย์ด้านการออมระยะยาว การองรับสังคมผู้สูงอายุ และ
ลดช่องว่างความเหลื่อมล้ าของความม่ังคั่ง มูลค่าเงินออมเพื่อการเกษียณอายุของคนไทยทั้งระบบ ในปี 2015 อยู่
ที่ร้อยละ 23 ซึ่งยังอยู่ในระดับต่ าเมื่อเทียบเคียงกับต่างชาติ ถือเป็นปัญหาส าคัญที่จะกระทบต่อความย่ังยืนของ
ประเทศ ดังน้ัน ตลาดทุนจึงเป็นทางเลือกในการลงทุนที่ให้ผลตอบแทนในระยะยาวแก่ประชาชนที่ดีกว่าสินทรัพย์
ประเภทอ่ืน ๆ  

1.2.4 ตลาดหลักทรัพย์ฯ ส่งเสริมความรู้ด้านการออมและการลงทุนที่ถูกต้องแก่ประชาชนทุก
กลุ่มอย่างท่ัวถึง เพื่อให้สามารถบริหารเงินส่วนบุคคลและเข้าถึงบริการทางการเงินอย่างเหมาะสม ได้แก่ 

1) Executive Education: หลักสูตรสถาบันวิทยาการตลาดทุน (วตท.) ส าหรับผู้บริหารระดับสูง 

2) Professional Education: พัฒนามาตรฐานความรู้ ศูนย์ทดสอบและสถาบันอบรม
หลักสูตรใบอนุญาต และยกระดับคุณภาพผู้ประกอบวิชาชีพผ่านการจัดอบรมหลักสูตรต่าง ๆ  

3) Investor Education: ห้องเรียนนักลงทุน และศูนย์เรียนรู้การลงทุน 

4) Youth Education: หลักสูตรเงินทองของมีค่า และ SET Junior Financial Club  

5) Financial Literacy (ประชาชนทั่วไป): หลักสูตรเงินทองต้องวางแผน  

1.2.5 ตลาดทุนกับการสนับสนุนการเป็นชาติการค้าของประเทศ โดยเป็นศูนย์กลางและจุดเชื่อม
ต่อที่สนับสนุนธุรกรรมด้านการระดมทุน การลงทุน และระบบการช าระเงินของภูมิภาค เศรษฐกิจในระดับ
ภูมิภาคและเศรษฐกิจชายแดนของไทยมีการเติบโตต่อเน่ือง ก่อให้เกิดการจ้างงาน สร้างรายได้และความมั่นคงทาง
อาชีพให้กับประชากรในท้องถิ่น ส่งผลให้บริษัทจดทะเบียนไทยใช้จังหวะการเติบโตของประเทศต่าง ๆ ในภูมิภาค 
สร้างความเช่ือมต่อด้วยการขยายการลงทุนไปยังต่างประเทศ น ารายได้เข้าสู่ประเทศ โดยบริษัทจดทะเบียนไทยมี
การขยายการลงทุนทั้งในประเทศและต่างประเทศ ก่อให้เกิดการจ้างงานรวมกว่า 1.1 ล้านคน สร้างความมั่นคงให้
เศรษฐกิจโดยรวม 

1.2.6 ตลาดทุนกับการสนับสนุนแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ตลาดทุนมีบทบาทที่ช่วยสนับสนุน
แนวทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติในประเด็นต่าง ๆ ดังน้ี 

แนวทางการพัฒนา บทบาทของตลาดทุนไทย การสนับสนุนเชิงนโยบาย 
ด้านการเข้าถึงการระดมทุน 
1. ภาครัฐ/ธุรกิจขนาดกลาง

และใหญ่ 

 

2. ธุรกิจ SMEs 

 
 ภาครัฐและธุรกิจรายใหญ่ สามารถระดมทุน

ผ่านตลาดหลักทรัพย์  ออกตราสารหนี้ใน
รูปแบบต่างๆ  

 สนับสนุน SMEs ให้สามารถเข้าถึงเครื่องมือ
ตลาดทุนที่เหมาะสมกับระดับการท าธุรกิจ 
เช่น private equity, Venture capital, 
crowd funding เป็นต้น 

 
 การสร้างแรงจูงใจและสภาพแวดล้อมที่

เกี่ยวเนื่องกับการสนับสนุนการเติบโตอย่าง
ยั่งยืนให้แก่ผู้ประกอบการ 

 การสนับสนุนมาตรการภาษีเพื่อเสริมสร้าง
ความแข็งแกร่งของภาคธุรกิจ SMEs เช่น 
ภาษี Venture และ M&A เป็นต้น 

ด้านการส่งเสริมการลงทุน 
1.การออมระยะยาว 
2.การเตรียมพร้อม 

 
 ส่งเสริมความรู้ด้านการเงิน และการวางแผน

 
 การผลักดันวาระการปฏิรูปการใหค้วามรู้
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แนวทางการพัฒนา บทบาทของตลาดทุนไทย การสนับสนุนเชิงนโยบาย 
เข้าสู่สังคมผูสู้งวัย 
3. ความมั่นคงทางรายได้ 
เมื่อเกษียณอายุ 

ทางการเงินที่เหมาะสมแก่ประชาชนทุกกลุ่ม 
ทุกวัย โดยเริ่มจากการเงินระดับครอบครัว 

 การสนับสนุนให้ผู้ออมและผู้ลงทุนใช้ช่องทาง
ตลาดทุนเพื่อการออมและการลงทุนในระยะ
ยาวที่ให้ผลตอบแทนที่มากขึ้น ซึ่งจะช่วยลด
ภารงบประมาณของภาครัฐในอนาคต 

ทางการเงินข้ันพ้ืนฐาน แก่ประชาชนให้
สามารถด าเนินการได้ตามเป้าหมาย 

 สร้างมาตรการจูงใจส าหรับการออมภาค
สมัครใจเพิ่มเติมจากการออมพื้นฐานภาค
บังคับเพิ่มเติมความเพียงพอและยัง่ยืนของ
รายได ้

 การผลักดันเชิงนโยบายเพื่อจัดใหม้ีระบบ
การออมเพื่อการเกษียณอายภุาคบังคับ 

 ผลักดันและออกเกณฑ์ทีส่นับสนุนให้ระบบ
การออมภาคบังคับของรัฐ (กบข. และ 
ประกันสังคม) เพ่ิมสดัส่วนการลงทุนใน
เครื่องมือการเงินท่ีให้ผลตอบแทนที่สูงข้ึน 

ด้านการสนับสนุนการเป็น 
ชาติการค้าของประเทศ 

 เป็นศูนย์กลางและเช่ือมโยงแหล่งระดมทุน
และลงทุนในภูมิภาค โดยจัดเตรียมโครงสร้าง
พื้นฐานทางการเงิน ได้แก่ การระดมเงิน การ
ลงทุนและการช าระเงินที่อ านวยความสะดวก 
มีต้นทุนทางการเงินท่ีแข่งขันได้ 

 มีเครื่องมือการเงินที่หลากหลายทั้งในรูปตราสาร
และสกุลเงินต่างประเทศเพื่อรองรับการระดมทุน
และการลงทุนทั้งในประเทศและภูมิภาค 

 ปรับเปลี่ยนบทบาทของผู้ ร่ วมตลาดทุนจาก 
domestic playerเป็น regional/global player 

 สร้างและพัฒนาบุคลากรการเงินให้ตรงกับ
ความต้องการของธุรกรรมในระดับภูมิภาค 

 การปรับกฎเกณฑ์และสภาวะแวดล้อมท่ี
เกี่ยวเนื่องกับตลาดทุนให้ทัดเทียมกับ
ต่างประเทศ เช่น ภาษี นโยบายอตัรา
แลกเปลีย่น กรอบกฎหมายเกีย่วกับนัก
ลงทุนต่างด้าว 

 การอ านวยความสะดวกในตลาดการลงทุน
ตลอดกระบวนการด าเนินการทางธุรกิจ 
(Ease doing Business) 

 การผลักดันและเจรจาเชิงรุกในระดับรัฐบาล 
(G2G)เพื่อสร้างเครือข่ายตลาดทุนใน GMS 
-การเข้าร่วมลงทุนในตลาดทุน 
-Harmonization 
-Mutual recognition 

2. ประเด็นปัญหาและข้อเสนอแนะ 
2.1 ปัญหาการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของประชาฐานราก SME และภาคเกษตร ยังคงเป็นปัญหาที่ส าคัญ

ของระบบการเงินของประเทศไทย สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาได้ดังน้ี 

2.1.1 การปรับโครงสร้างของสถาบันการเงินให้สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนใน
ทุกกลุ่ม โดยภาคการเงินต้องวางรากฐานใหม่ ทั้งผู้ใช้เงิน ประชาชน SMEs กลุ่มคนที่อยู่ในภาคการเงิน  และ
โครงสร้างพื้นฐานทางการเงิน เพื่อให้เกิดการเข้าถึงการเงินของประชาชนทุกกลุ่ม  

2.1.2 กองทุนเกษตรกร เน่ืองจากประเทศไทยมีเกษตรกรที่มี Over Supply ด้านสินค้าเกษตรเช่น 
ข้าวและยางพารา เป็นต้น ดังน้ัน การต้ังกองทุนเกษตรกรจะสามารถแก้ปัญหาการ เข้าถึงทางการเงินของกลุ่ม
เกษตรกรได้ 
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2.1.3 Digitalization เช่น ระบบ digital check สถาบันการเงินยังคงด าเนินการผ่านเอกสารที่เป็น
กระดาษ จึงควรเปล่ียนรูปแบบของการช าระเงินจากกระดาษ เช่น ธนบัตร และเช็ค เป็นระบบดิจิทัล โดยรัฐบาล
ต้องเป็นผู้น าในการแก้กฎหมายให้ได้ แต่ควรท าให้เป็นระบบที่เช่ือมโยงกัน คือนอกจากกระทรวงพาณิชย์ที่ต้องวาง
ระบบแล้ว หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ กระทรวงยุติธรรมควรวางระบบเดียวกัน เน่ืองจากเวลามีคดีฟ้องร้อง  
การด าเนินคดีจะได้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

2.2 การสร้างโอกาสในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนอย่างทั่วถึง โดยให้ความส าคัญกับกลุ่มลูกค้าอ่ืนๆที่อาจ
เข้าไม่ถึงแหล่งเงินทุน เช่น กลุ่มชาวนา และ SMEs โดยควรส่งเสริมให้มีการพัฒนา SMEs ระยะยาว และมี
หน่วยงานที่พัฒนา SMEs อย่างจริงจังและเป็นระบบ 

2.3 การให้ความส าคัญกับการพัฒนากฎหมายทางด้านการเงิน ตลาดเงิน และตลาดทุน โดยสาระของ
กฎหมายควรครอบคลุมในเรื่อง new market  และ trade flow ที่มีแนวทางรับมือกับความผันผวนและโอกาสใน
อนาคต 

2.4 การขยายโอกาสทางการเงินสู่ระดับภูมิภาค ควรวางระบบการจ่ายเงินที่เป็นระบบเดียวกันทั้ง
อาเซียน 

2.5 การพัฒนาองค์ความรู้ด้านการบริหารทางการเงินการพัฒนาระบบการเงินที่ ผ่านมาได้ให้
ความส าคัญกับสถาบันการเงินที่ให้เงินกู้ยืมเป็นหลัก แต่ต่อไปควรให้ความส าคัญกับผู้กู้ยืมด้วย โดยการพัฒนาให้มี
จิตส านึกของการใช้เงินอย่างสมเหตุสมผล โดยเฉพาะผู้ประกอบการ SMEs ควรรู้จักวิธีบริหารเงินอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2.6 การพัฒนา การก ากับดูแล และอ านวยความสะดวกธุรกิจ พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ปัจจุบัน 
trading firm ลดความส าคัญลงไปมาก เน่ืองจากคนท าการค้าโดยใช้พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์กันมาก ดังน้ัน ควรให้
ความส าคัญกับพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ว่าจะพัฒนาพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์อย่างไร และควรมีกฎหมายที่ต้ั งขึ้น
ส าหรับควบคุมการด าเนินงานด้านพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
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กลุ่มที่ 5 การพัฒนาภาคการท่องเที่ยว 
ผู้อภิปรายน า: 
นายสุรพงษ์  เตชะหรูวิจิตร   รองประธานด้านที่พักแรม สภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
ผู้ด าเนินรายการ : 
นางสาวจินางค์กูร  โรจนนันต์   ที่ปรึกษาด้านนโยบายและแผนงาน สศช. 

1. สรุปสาระส าคัญการน าเสนอ  
1.1  ผู้อภิปรายน า: นายสุรพงษ์  เตชะหรูวิจิตร   

1.1.1 มูลค่าทางเศรษฐกิจของการท่องเที่ยว อุตสาหกรรมท่องเที่ยวสร้างรายได้ให้กับประเทศ
จ านวนมาก โดยในปี 2557 รายได้จากการท่องเที่ยวทั้งทางตรงและทางอ้อมคิดเป็นสัดส่วน ร้อยละ 10.09 ของ
ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) สะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวที่มีต่อระบบ
เศรษฐกิจ และในปี 2558 คาดการณ์ว่ารายได้จากการท่องเที่ยวจะขยายตัวอย่างต่อเน่ือง และจะสร้างรายได้  
ร้อยละ 11.62 ของ GDP ประเทศไทย 

1.1.2 แนวโน้มการเติบโตของนักท่องเที่ยวต่างชาติ จ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติเพิ่มขึ้นอย่างมี
นัยส าคัญจาก 14.1 ล้านคน ในปี 2552 เป็น 26.5 ล้านคน ในปี 2556 คิดเป็นอัตราการเติบโตเฉล่ียร้อยละ 17.08 
ต่อปี ในขณะเดียวกัน รายได้จากนักท่องเที่ยวต่างชาติเพิ่มขึ้นจาก 510,255 ล้านบาท ในปี 2552 เป็น 1,171,651 
ล้านบาท ในปี 2556 หรือขยายตัวเฉล่ียร้อยละ 23.24 ต่อปี 

1.1.3 การขยายตัวของนักท่องเที่ยวไทยในปี 2557 นักท่องเที่ยวไทยมีการเดินทาง 133.89  
ล้านคน-ครั้ง เพิ่มข้ึนจาก 109.36 ล้านคน-ครั้ง ในปี 2554 คิดเป็นการขยายตัวเฉล่ีย ร้อยละ 7.99 ต่อปี โดยรายได้
จากนักท่องเที่ยวชาวไทยเพิ่มขึ้นจาก 4.83 แสนล้านบาท ในปี 2554 เป็น 6.69 แสนล้านบาท ในปี 2557 หรือ
ขยายตัวเฉล่ียร้อยละ 11.70 ต่อปี 

1.1.4 แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างสมดุล ทิศทางแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ของ สศช. ได้
ระบุประเด็นที่มีความเช่ือมโยงกับการพัฒนาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวของประเทศไว้แล้วในบางประเด็น ซึ่งควรให้
ความส าคัญและควรขับเคล่ือนให้เกิดผลที่เอ้ือต่อการพัฒนาภาคการท่องเที่ยวอย่างเป็นรูปธรรม ได้แก่ (1) การ
ลงทุนโครงสร้างพื้นฐานด้านคมนาคมขนส่งและระบบโลจิสติกส์ของประเทศ (2) การสนับสนุนการเป็นฐานการ
ผลิตของอุตสาหกรรมและบริการสมัยใหม่ที่จะเป็นแรงขับเคล่ือนการขยายตัวทางเศรษฐกิจในระยะต่อไป (3) การ
ใช้ประโยชน์จากประชาคมอาเซียนและการเปิดเสรีทางการค้าและการลงทุน (4) การพัฒนาผลิตภาพแรงงาน (5) 
การพัฒนาสินค้าหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ (OTOP) (6) การส่งเสริมผู้ประกอบการให้เข้มแข็งสู่เศรษฐกิจดิจิทัล 
และ (7) การปรับโครงสร้างภาคอุตสาหกรรมและบริการโดยการสร้างรายได้จากการท่องเที่ยว 

1.2  ผู้ด าเนินรายการ: นางสาวจินางค์กูร  โรจนนันต์ 
1.2.1  สถานการณ์การท่องเที่ยวภาพรวม ภาคการท่องเที่ยวมีความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจของ

ประเทศในช่วงหลายปีที่ผ่านมา โดยในปี 2556 รายได้ที่เกิดจากกิจกรรมการท่องเที่ยวคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 
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10.40 ของ GDP เกิดการจ้างงานร้อยละ 15.95 ของการจ้างงานรวม ส่งผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อภาค
การผลิตและอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องแม้ว่าจ านวนนักท่องเที่ยวจะลดลงในบางช่วงอันเน่ืองมาจากสถานการณ์ทาง
การเมือง แต่ในภาพรวมจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติ และรายได้จากการท่องเที่ยวเติบโตอย่างต่อเน่ือง 

1.2.2  แนวทางการปรับโครงสร้างภาคบริการ สศช. ได้ก าหนดเป้าหมายการปรับโครงสร้างภาค
บริการโดยให้มีการขยายตัวของมูลค่าภาคบริการไม่ต่ ากว่าร้อยละ 7 ต่อปี โดยได้ก าหนดกลยุทธ์ 3 ประการ ได้แก่  

1)  การเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคบริการศักยภาพในเชิงธุรกิจที่
มีแนวโน้มเติบโตขึ้นอย่างมีนัยส าคัญในช่วงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 โดยมีแนวทางการพัฒนา ได้แก่ การน า
เทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ต่อยอดเชิงพาณิชย์เพื่อเพิ่มมูลค่าสินค้าและบริการ การพัฒนาศักยภาพของแรงงาน
ในภาคบริการ และการพัฒนาปัจจัยแวดล้อมให้เอ้ืออ านวยต่อการด าเนินธุรกิจ 

2)  การพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจภาคบริการที่ มีศักยภาพในการ
เติบโตและมีส่วนสนับสนุนภาคการผลิตให้มีประสิทธิภาพในการแข่งขัน  โดยมีแนวทางการพัฒนา ได้แก่ การ
ขยายฐานการผลิตและตลาดในระดับภูมิภาคการพัฒนาความพร้อมของผู้ประกอบการการน านวัตกรรมไปใช้ในการ
พัฒนาสินค้าและบริการการพัฒนาระบบรับรองมาตรฐานให้ได้มาตรฐานสากล และการปรับปรุงกฎระเบียบและ
นโยบายภาครัฐให้ทันสมัย 

3)  การสร้างรายได้จากการท่องเที่ยว โดยมีแนวทางการพัฒนา ได้แก่ การพัฒนาการ
ท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นเชิงคุณภาพ เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อมและคงไว้ซึ่งเอกลักษณ์และอัตลักษณ์แห่งความเป็นไทย การ
พัฒนากลุ่มคลัสเตอร์ท่องเที่ยวตามศักยภาพของพื้นที่ การส่งเสริมการท่องเที่ยวตามความต้องการของตลาด การ
สร้างความเช่ือมโยงกับสินค้า OTOP ให้กระจายรายได้สู่ชุมชน การเร่งพัฒนาระบบคมนาคมให้เช่ือมโยงกันเป็น
โครงข่าย และการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว 

1.2.3 สาขาบริการที่มีศักยภาพประกอบด้วย (1) สาขาที่มีแนวโน้มขยายตัวอย่างมีนัยส าคัญ ได้แก่ 
การท่องเที่ยว ธุรกิจบริการทางการเงิน การจัดประชุมและนิทรรศการนานาชาติ (MICE) และ (2) สาขาท่ีมีศักยภาพ
ในการเติบโตและสนับสนุนภาคการผลิต ได้แก่ ธุรกิจภาพยนตร์ บริการสุขภาพ และการศึกษานานาชาติ 

2. ประเด็นปัญหา 
2.1 ภาคการท่องเที่ยวและบริการยังประสบปัญหาการขาดแคลนบุคลากรอย่างต่อเนื่อง  โดยเฉพาะ

มัคคุเทศก์ที่มีความเช่ียวชาญด้านภาษาต่างประเทศที่ไม่ใช่ภาษาอังกฤษ ซึ่งมีไม่เพียงพอต่อความต้องการของ
ผู้ประกอบการธุรกิจน าเที่ยว โดยเฉพาะในจังหวัดขนาดเล็กที่มีปัญหาดังกล่าวจะทวีความรุนแรงมากขึ้น เน่ืองจากมี
แนวโน้มที่จะสูญเสียมัคคุเทศก์ในพื้นที่ให้กับจังหวัดขนาดใหญ่ซึ่งมีโอกาสการท างานและผลตอบแทนที่สูงกว่า 
นอกจากน้ัน ความขาดแคลนบุคลากรยังเกิดขึ้นในธุรกิจบริการที่เช่ือมโยงกับการท่องเที่ยว อาทิ สปาและนวดแผนโบราณ 

2.2 บริบทการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นส่งผลต่อธุรกิจบริการบางประเภท การวางแผนพัฒนาการ
ท่องเที่ยวควรค านึงถึงบริบทการเปล่ียนแปลงทั้งภายในและภายนอกที่เกิดขึ้น อาทิ พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่
เปล่ียนแปลงไป โดยนักท่องเที่ยวมีแนวโน้มที่จะวางแผนและเดินทางท่องเที่ยวด้วยตนเองมากขึ้น และใช้บริการ
ธุรกิจน าเที่ยวน้อยลง ท าให้ผู้ประกอบการธุรกิจน าเที่ยวได้รับผลกระทบเชิงลบ ในขณะที่ ธุรกิจจัดการการ
ท่องเที่ยวออนไลน์ (Online Travel Agent: OTA) ได้รับผลกระทบเชิงบวกจากกระแสการเปล่ียนแปลงดังกล่าว 
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2.3 ปัญหาการประกอบธุรกิจท่องเที่ยวโดยใช้คนไทยเป็นตัวแทนอ าพราง (นอมินี) สร้างความ
เสียหายให้กับผู้ประกอบการไทย ในปัจจุบันมีผู้ประกอบการชาวต่างชาติใช้วิธีการว่าจ้างให้คนไทยเป็นตัวแทน 
อ าพราง หรือ “นอมินี” ในการจดทะเบียนธุรกิจการค้าและด าเนินธุรกิจ โดยผู้ประกอบการชาวต่างชาติจะเป็น  
ผู้ได้รับผลประโยชน์ทางธุรกิจทั้งหมด ซึ่งสร้างสภาวะการแข่งขันทางธุรกิจที่รุนแรง และก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
ผู้ประกอบการไทยจ านวนมาก นอกจากน้ัน ปัญหาโรงแรมที่พักผิดกฎหมายหรือการใช้อาคารผิดประเภทยังคงเป็น
ปัญหาที่ท าให้ผู้ประกอบการไทยที่ปฏิบัติถูกต้องตามระเบียบขั้นตอนต้องสูญเสียโอกาสทางธุรกิจอย่างมาก 

2.4 การส่งเสริมคลัสเตอร์ธุรกิจบริการขาดความต่อเนื่อง คลัสเตอร์ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจบริการและการ
ท่องเที่ยวจ าแนกได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่ (1) คลัสเตอร์ที่ภาครัฐจัดต้ังขึ้น และ (2) คลัสเตอร์ที่ผู้ประกอบการ
รวมตัวกันขึ้นเอง ซึ่งปัจจุบันยังไม่มีการรวบรวมข้อมูลรายละเอียดคลัสเตอร์ธุรกิจบริการและการท่องเที่ยวให้เป็น
ฐานข้อมูลเดียวของทั้งประเทศ นอกจากน้ัน ภาครัฐยังขาดการส่งเสริมคลัสเตอร์ธุรกิจบริการที่ต่อเน่ือง  
แต่สนับสนุนการจัดต้ังคลัสเตอร์ที่ซ้ าซ้อน ซึ่งอาจเป็นการใช้จ่ายงบประมาณที่ไม่เกิดความคุ้มค่า    

2.5 นักท่องเที่ยวยังคงกังวลต่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ความปลอดภัยเป็นปัจจัยส าคัญใน
การตัดสินใจเดินทางของนักท่องเที่ยว ซึ่งที่ผ่านมาได้เกิดเหตุการณ์ที่บั่นทอนความเช่ือมั่นในการท่องเที่ยวไทยมา
อย่างต่อเน่ือง จึงควรเร่งสร้างความเช่ือมั่นให้กลับคืนมาโดยเร็ว นอกจากน้ัน สถานที่ท่องเที่ยวและธุรกิจบริการที่
ไม่ได้มาตรฐานสากล รวมทั้งปัญหาการหลอกลวงนักท่องเที่ยว ยังคงเป็นปัญหาส าคัญที่เป็นอุปสรรคต่อการเติบโต
ของการท่องเที่ยวไทย 

2.6 แหล่งท่องเที่ยวและโครงสร้างพื้นฐานเชื่อมโยงยังขาดการพัฒนาเชื่อมโยงโดยการท่องเที่ยวของ
ประเทศไทยยังขาดพัฒนาเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม และการพัฒนาที่มุ่งสู่ความย่ังยืน โดยส่วนใหญ่เป็นแหล่งท่องเที่ยว
ทางธรรมชาติที่ เปิดให้นักท่องเที่ยวเข้าชมโดยไม่มีการศึกษาศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวท าให้
ทรัพยากรธรรมชาติเส่ือมโทรมไปโดยขาดการวางแผนฟื้นฟู นอกจากน้ัน โครงสร้างพื้นฐานและโลจิสติกส์เพื่อการ
ท่องเที่ยวยังไม่ได้รับการพัฒนาให้เกิดความเช่ือมโยงกันอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้การท่องเที่ยวกระจุกตัวเฉพาะใน
เมืองใหญ่ การกระจายตัวไปยังเมืองรองยังไม่เกิดผลในทางปฏิบัติมากนัก 

2.7 การท่องเที่ยวไทยอยู่ในสภาวะที่พึ่งพานักท่องเที่ยวหลักบางตลาดที่มากเกินไป โดยกลุ่ม
นักท่องเที่ยวหลักมาจากประเทศต้นทางเพียงไม่กี่ประเทศ ท าให้สถานการณ์การท่องเที่ยวไทยอ่อนไหวต่อการ
เปล่ียนแปลงที่อาจเกิดขึ้น โดยเฉพาะจากปัจจัยภายนอกประเทศดังน้ัน เพื่อสร้างความเข้มแข็งและภูมิคุ้มกันให้กับ
การท่องเที่ยวไทย จึงควรลดการพึ่งพิงตลาดท่องเที่ยวต่างประเทศที่มากเกินไป และส่งเสริมการท่ องเที่ยว
ภายในประเทศให้มากข้ึน  

3.  แนวทางแก้ไขและข้อเสนอแนะ 

3.1 การส่งเสริมและกระตุ้นตลาดท่องเที่ยวมีข้อเสนอแนะ ดังน้ี 

3.3.1 ก าหนดกลุ่มเป้าหมายนักท่องเที่ยวคุณภาพให้สอดคล้องกับกระแสการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น 
รวมทั้งให้เหมาะสมกับศักยภาพของประเทศ โดยอาจพิจารณาท าการตลาดที่มุ่งเน้นกลุ่มนักท่องเที่ยวสูงอายุ 
(Wealthy and Healthy Ageing Tourists) กลุ่ม MICE และกลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงศาสนา (Spiritual Tourism)  
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3.3.2 พัฒนาแบรนด์สินค้าไทยให้สอดคล้องกับศักยภาพและความต้องการของตลาดโดยมุ่งเน้นการ
สร้างความแข็งแกร่งให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในธุรกิจท่องเที่ยว 

3.3.3 ส่งเสริมการท่องเที่ยวภายในประเทศ เพื่อลดความเส่ียงในการพึ่งพิงตลาดต่างประเทศ
รวมทั้งส่งเสริมให้เกิดความเช่ือมโยงด้านการเดินทางท่องเที่ยวในภูมิภาค 

3.3.4 พัฒนาช่องทางการขายและรูปแบบการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวโดยใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรม อาทิ แอพพลิเคช่ัน และสังคมออนไลน์เพื่อตอบสนองต่อพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่เปล่ียนแปลงไป 

3.3.5 การสร้างภาพลักษณ์และความเชื่อม่ัน โดยควรเร่งสร้างความเช่ือมั่นด้านความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเที่ยวและภาพลักษณ์ที่ดีด้านการ เพื่อสร้างความเช่ือมั่นให้กลับคืนมาสู่การท่องเที่ยว
ไทยโดยเร็ว 

3.2 การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในภาคการท่องเที่ยวและบริการ มีข้อเสนอแนะ ดังน้ี  

3.2.1 เห็นควรให้สถาบันการศึกษาพิจารณาบรรจุองค์ความรู้ด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และการบริหารจัดการการท่องเที่ยวไว้ในหลักสูตรการศึกษาทุกระดับ เพื่อสร้างจิตส านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากร
อันทรงคุณค่าให้กับคนไทย และควรเร่งพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษให้กับประชาชนในทุกพื้นที่ เพื่อให้สามารถ
ส่ือสารกับนักท่องเที่ยวต่างชาติและท าตัวเป็นเจ้าบ้านที่ดีได้ 

3.2.2 สนับสนุนให้โรงเรียนจัดท าโครงการมัคคุเทศก์น้อย เพื่อส่งเสริมให้เด็กไทยมีจิตส านึกในการ
เป็นเจ้าบ้านที่ดี มีการพัฒนาทักษะทางภาษาที่จ าเป็น และมีความสามารถในการส่ือสารเรื่องราวเชิงประวัติศาสตร์
และวัฒนธรรมให้กับนักท่องเที่ยว ทั้งน้ี ควรด าเนินการควบคู่ไปกับโครงการมัคคุเทศก์สูงอายุ เพื่อส่งเสริมด้านการ
ท างานและการหารายได้ของผู้สูงอายุที่มีศักยภาพ 

3.2.3 พัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการไทยให้สามารถแข่งขันได้ทั้งในระดับภูมิภาคและระดับโลก 
โดยภาครัฐควรส่งเสริมให้ผู้ประกอบการใช้โอกาสในการเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียนให้เป็นประโยชน์ รวมทั้ง
ควรมีมาตรการส่งเสริมให้ผู้ประกอบการไทยออกไปลงทุนในต่างประเทศ ซึ่งจะเป็นการดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้า
ประเทศไทยได้อีกทางหน่ึง 

3.3 การฟื้นฟูและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ตลอดจนการยกระดับโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการท่องเที่ยว มี
ข้อเสนอแนะ ดังน้ี 

3.3.1 จัดท ามาตรฐานการบริการและแหล่งท่องเที่ยวให้ครบทุกด้าน และควรมีการบังคับใช้ในทาง
ปฏิบัติ ซึ่งอาจเช่ือมโยงกับการบังคับใช้กฎหมายเพื่อก าหนดบทลงโทษผู้กระท าผิด โดยเฉพาะการหลอกลวง
นักท่องเที่ยวด้วยสินค้าและบริการที่ไม่ได้มาตรฐาน 

3.3.2 จัดท าฐานข้อมูลเดียวของคลัสเตอร์ธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว ที่เป็นศูนย์กลางรวบรวม
รายละเอียดทั้งหมดของการกลุ่มผู้ประกอบการ เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐและภาคส่วนที่เก่ียวข้องสามารถสนับสนุน
การพัฒนาของกลุ่มคลัสเตอร์ธุรกิจบริการฯ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและไม่เกิดความซ้ าซ้อน  
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3.3.3 จัดท าศูนย์การให้บริการข้อมูลนักท่องเที่ยวที่เป็นศูนย์กลางข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวและ
ผู้ประกอบการในพื้นที่ โดยสามารถแนะน าเส้นทางท่องเที่ยว กิจกรรม และผู้ประกอบการที่น่าเช่ือถือแก่
นักท่องเที่ยวได้  

3.3.4 ยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส์เพื่อการท่องเที่ยวให้เกิดความเช่ือมโยงกัน
เป็นโครงข่าย เพื่อให้เกิดการกระจายตัวของนักท่องเที่ยวไปสู่เมืองรองมากข้ึน และลดความแออัดในเมืองใหญ่ 

3.4 การบริหารจัดการการท่องเที่ยวให้เกิดความสมดุลและย่ังยืน 

3.4.1 ส่งเสริมการน าเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ชุมชนมาใช้ในการเพิ่มมูลค่าสินค้าและบริการด้าน
การท่องเที่ยว โดยสร้างความเช่ือมโยงกับสินค้า OTOP และสร้างสรรค์กิจกรรมการท่องเที่ยวที่หลากหลาย ได้แก่ 
การท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community-based Tourism) การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Eco-tourism) และการ
ท่องเที่ยวเชิงเกษตร (Agro-tourism) เป็นต้น นอกจากน้ัน ยังควรพิจารณาควบคุมการก่อสร้างอาคารและรูปแบบ
สถาปัตยกรรมให้มีความสอดคล้องกับเอกลักษณ์ของแต่ละพื้นที่ด้วย 

3.4.2 การวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวควรค านึงถึงมิติทางสังคมควบคู่ไปกับมิติทางเศรษฐกิจ  
โดยควรพิจารณามุมมองที่การท่องเที่ยวเป็นเสมือนสวัสดิการของประชาชน เป็นโอกาสในการสร้างเสริม
ประสบการณ์และสร้างความสามัคคี โดยควรด าเนินมาตรการที่ส่งเสริมให้ประชาชนทุกระดับรายได้สามารถเข้าถึง
การท่องเที่ยวได้อย่างเป็นธรรมและเท่าเทียมกัน 

3.4.3 ส่งเสริมให้ประชาชนและผู้ประกอบการในพื้นที่มีบทบาทในการวางแผน พัฒนา และ
บริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ ทั้งในระดับจังหวัดและท้องถิ่น เพื่อสร้างจิตส านึกในความเป็นเจ้าของและ
ความหวงแหนในมรดกชุมชน 

3.4.5 การบังคับใช้กฎหมายอย่างเคร่งครัด โดยเร่งด าเนินการกับสถานประกอบการที่ไม่จด
ทะเบียนให้เข้าสู่ระบบโดยด าเนินการจดทะเบียนให้ถูกต้องและหน่วยงานภาครัฐควรบังคับใช้กฎหมายอย่าง
เคร่งครัด รวมทั้งรณรงค์ให้ผู้ประกอบการเข้าสู่ระบบโดยเร็วเพื่อลดการสูญเสียโอกาสทางธุรกิจของผู้ประกอบการ
ที่ปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่างถูกต้อง  

 

 

 

----------------------------------- 
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ส่วนที่ 4: ผลการส ารวจความคดิเห็นของผู้เข้าร่วมประชุม 

ต่อกรอบทิศทางแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 
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การส ารวจความคิดเห็นและความคาดหวัง 
เรื่อง “ความคาดหวังของภาคเอกชนต่อแนวทางและกระบวนการขับเคลื่อน 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12” 
 

 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ได้ส ารวจความคิดเห็นผู้เข้าร่วม
ประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกับภาคเอกชน เรื่อง “ความคาดหวังของภาคเอกชนต่อแนวทางและกระบวนการ
ขับเคล่ือนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12” ประกอบด้วยความคิดเห็นต่อวิสัยทัศน์ ต าแหน่ง
ทางยุทธศาสตร์ของประเทศ การก าหนดเป้าหมายการพัฒนาเศรษฐกิจรายสาขา และประเด็นการพัฒนาเศรษฐกิจ
รายสาขา ได้แก่ ภาคเกษตร ผลิตภัณฑ์เกษตร ประมง และอาหาร ภาคอุตสาหกรรม ภาคการค้าและบริการ ภาค
การเงินและตลาดทุน และภาคการท่องเที่ยว รวมทั้งความคาดหวังและผลสัมฤทธ์ิในการพัฒนาเศรษฐกิจรายสาขา
ในความเห็นของผู้เข้าร่วมประชุมเม่ือส้ินสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 สรุปสาระส าคัญได้ ดังน้ี 

1. ข้อมูลทั่วไป 
จ านวนผู้เข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการฯ รวม 300 คน มีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 30 คน  คิดเป็นร้อยละ 

10 ของจ านวนผู้เข้าร่วมประชุม โดยผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งออกเป็น เพศชาย 15 คน (ร้อยละ 50) และ เพศหญิง 
15 คน (ร้อยละ 50) ซึ่งผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเจ้าหน้าที่รัฐ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน 14 คน (ร้อยละ 47) ส่วนที่เหลือ
เป็นภาคเอกชน จ านวน 16 คน (ร้อยละ 53) 

2. ความคิดเห็นต่อทิศทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 
2.1 วิสัยทัศน์แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความเห็นด้วยกับวิสัยทัศน์

ของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 20 ระดับมาก ร้อยละ 60 ขณะที่ มีความเห็นด้วยในระดับ
ปานกลาง ร้อยละ 10 ระดับน้อย/น้อยที่สุด ร้อยละ 7 และไม่แสดงความเห็น ร้อยละ 3 

 ข้อเสนอแนะ 
1) วิสัยทัศน์ไม่ควรมุ่งเน้นแต่เพียงรายได้ที่ขาดคุณภาพ อาทิ การส่งเสริมนโยบายกองทุน

หมู่บ้านต่างๆ ที่ยังไม่ส่งเสริมองค์ความรู้ให้ชุมชน ท าให้การใช้เงินกองทุนเหล่าน้ีไม่เกิดประโยชน์เท่าที่ควร 
2) วิสัยทัศน์ ระยะ 5 ปี ในประเด็นการเปล่ียนผ่านจากประเทศรายได้ปานกลางไปสู่ประเทศ

รายได้สูงอาจจะฟังดูห่างไกล นอกจากน้ี ควรมีการสลับเอาประโยค “มั่นคง มั่งคั่ง ย่ังยืน” ขึ้นก่อนและจึงตามด้วย 
“รายได้”เพื่อให้สะท้อนความเป็นจริงและจะได้ใจผู้รับสารมากกว่า 

3) ควรมีการนิยามค าว่า “มั่นคง มั่งคั่ง ย่ังยืน” ในวิสัยทัศน์ประเทศให้ชัดเจน ขณะที่  
การก าหนดวิสัยทัศน์เพื่อเป็นประเทศรายได้สูงน้ัน ควรค านึงถึงวิสัยทัศน์ด้านการบริหาร “รายจ่าย” หรือการ
พัฒนาองค์ความรู้ด้านการบริหารการเงินบุคคลควบคู่ไปด้วย 

4) ขอเสนอให้เพิ่มเติมรายละเอียด ได้แก่ มุ่งสู่การเข้าใจพื้นฐานของแต่ละภาคส่วน พัฒนา
ด้านการปกครอง การเมือง สังคม เศรษฐกิจ เพื่อเพิ่มโอกาส ลดความเหล่ือมล้ า น าสู่ความม่ันคง มั่งค่ัง ย่ังยืน 
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5) การก าหนดวิสัยทัศน์ที่ต้องการมุ่งสู่ประเทศที่มีรายได้สูง แต่แผนโดยรวมและรายละเอียด
ยังขาดความชัดเจนว่าต้องมีองค์ประกอบอะไรบ้าง อาทิ รายได้ที่สูงขึ้นน้ันจะมาจากการผลิตสินค้าและบริการใด 
การลงทุนใดบ้างที่จ าเป็นต้องมีการด าเนินการ และต้องมีการเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจกับต่างประเทศอย่างไร 

2.2 ต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ของประเทศ ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นด้วยกับต าแหน่งทาง
ยุทธศาสตร์ของประเทศในร่างแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 23 ระดับมาก ร้อยละ 53 ระดับ
ปานกลาง ร้อยละ 10 ระดับน้อย/น้อยที่สุด ร้อยละ 10 และไม่แสดงความเห็น ร้อยละ 4 

 ข้อเสนอแนะ 

1) การก าหนดต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ควรพิจารณาจุดแข็งจากต าแหน่งภูมิศาสตร์ของไทย 
ทั้งน้ี การลงทุนด้านโครงสร้างพื้นฐานที่ก่อให้เกิดประโยชน์กับชาติอ่ืน เช่น เส้นทางของรถไฟรางคู่หรือรถไฟ
ความเร็วสูงที่ก่อให้เกิดประโยชน์กับจีนควรใช้วิธีการให้สัมปทานมากกว่า เป็นต้น 

2) ควรมีการขับเคล่ือนทุกภาคส่วนเพื่อผลักดันยุทธศาสตร์ให้ประเทศไทยเป็นผู้น าในด้าน
อุตสาหกรรมเกษตรและอาหารแปรรูปให้มากกว่าปัจจุบัน เน่ืองจากเป็นภาคการผลิตที่มีศักยภาพของประเทศ 
ขณะที่คู่แข่งทางการค้า อาทิ เวียดนาม และประเทศเพื่อนบ้านมีการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 

3) ควรมุ่งเน้นให้ประเทศไทยเป็นประเทศที่ต่อต้านการคอร์รัปช่ัน ขณะที่การก าหนดให้
ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการขนส่งและโลจิสติกส์จะไม่เกิดประโยชน์เท่าที่ควร หากผู้ประกอบการไทยไม่สามารถ
เพิ่มมูลค่าให้กับสินค้าและบริการได้ นอกจากน้ีต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ของประเทศจ าเป็นต้องระบุอุตสาหกรรมที่
ต้องการพัฒนาและเช่ือมโยงกับแนวทางการขับเคล่ือนให้ชัดเจน 

2.3 การก าหนดเป้าหมายการพัฒนาเศรษฐกิจรายสาขา 
1) มูลค่าของธุรกิจภาคบริการขยายตัวไม่ต่ ากว่าเฉลี่ย ร้อยละ 7 ต่อปี ผู้ตอบแบบสอบถาม

มีความเห็นด้วยในระดับมากที่สุด ร้อยละ 27 ระดับมาก ร้อยละ 33 มีความเห็นด้วยในระดับปานกลาง ร้อยละ 17 
ระดับน้อย/น้อยที่สุด ร้อยละ 3 และไม่แสดงความเห็น ร้อยละ 20 

2) สัดส่วนค่าใช้จ่ายการลงทุนเพื่อการวิจัยและพัฒนาเพิ่มสู่ ร้อยละ 2 ของ GDP และมี
สัดส่วนการลงทุนวิจัยและพัฒนาของภาคเอกชนต่อภาครัฐเป็น 70 :30 ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นด้วย
ระดับมากที่สุด ร้อยละ 33 ระดับมาก ร้อยละ 40 ระดับปานกลาง ร้อยละ 13 ระดับน้อย/น้อยที่สุด ร้อยละ 7 
และไม่แสดงความเห็น ร้อยละ 7 

3) สัดส่วนบุคลากรด้านการวิจัยและพัฒนาเพิ่มขึ้นเป็น 25 คนต่อประชากร 10,000 คน  
ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นด้วยในระดับมากที่สุด ร้อยละ 33 ระดับมาก ร้อยละ 30 ระดับปานกลาง ร้อยละ 10 
ระดับน้อย/น้อยที่สุด ร้อยละ 7 และไม่แสดงความเห็น ร้อยละ 20 

4) สัดส่วนผลิตภัณฑ์มวลรวม SMEs ต่อ GDP เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 40 ผู้ตอบแบบสอบถาม
เห็นด้วยในระดับมากที่สุด ร้อยละ 37 ระดับมาก ร้อยละ 33 ขณะที่ มีความเห็นด้วยในระดับปานกลาง ร้อยละ 17 
และไม่แสดงความเห็น ร้อยละ 13 
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ข้อเสนอแนะ 
1) สัดส่วนค่าใช้จ่ายการลงทุนเพื่อการวิจัยและพัฒนาควรมีเป้าหมายเพิ่มขึ้นไม่น้อยกว่า  

ร้อยละ 5 ของ GDP นอกจากน้ี ควรมีการก าหนดเป้าหมายของสัดส่วนและจ านวนบุคลากรเพื่อการวิจัยและ
พัฒนาที่ต้องได้รับการพัฒนาในช่วง 5 ปี ของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ด้วย 

2) เป้าหมายการพัฒนาเศรษฐกิจรายสาขาควรมีการก าหนดลงรายละเอียดหรือปัญหาที่ต้อง
แก้ไขในระดับจังหวัดหรือพื้นที่เพื่อให้เกิดความเช่ือมโยงกับแนวทางการพัฒนา ได้แก่ ควรมีการผลิตวัตถุดิบอะไรใน
ท้องถิ่นเพื่อลดต้นทุน ท าอย่างไรจะท าให้เกิดการต่อยอดและเพิ่มมูลค่าให้กับวัตถุดิบ สินค้า และบริการน้ันๆ ควรมี
การพัฒนาด้านการตลาดอย่างไร เป็นต้น ค าถามดังกล่าวสามารถน ามาก าหนดเป็นโจทย์ในการวิจัยและการพัฒนาใน
ท้องถิ่นน้ันๆ และสนับสนุนให้สถาบันการศึกษาในพื้นที่เข้ามามีส่วนร่วมกับภาครัฐและเอกชนในการวิจัยและพัฒนา
ร่วมกันจนเป็นผลส าเร็จ 

3) ยังขาดความชัดเจนในการก าหนดเป้าหมายและแนวทางการพัฒนาธรรมภิบาลภาครัฐและ
ผู้ประกอบการ 

4) กระบวนการและกลไกการเบิกจ่ายงบประมาณประจ าปีของภาครัฐ เป็นอุปสรรคต่อการ
ด าเนินนโยบายภาครัฐที่ส าคัญ ทั้งน้ี ภาครัฐจ าเป็นต้องปรับปรุงและพัฒนาเพื่อเร่งรัดการเบิกจ่ายตามแผนงานและ
โครงการของภาครัฐให้มีประสิทธิภาพและทันต่อสถานการณ์มากกว่าปัจจุบัน นอกจากน้ี งบประมาณที่สนับสนุน
และพัฒนาผู้ประกอบการควรมุ่งเน้นเพื่อพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการให้พึ่งพาและต่อยอดได้ด้วยตนเอง ขณะที่ 
การจัดจ้างที่ปรึกษาหรือผู้เช่ียวชาญยังไม่เกิดประโยชน์อย่างเต็มที่ เน่ืองจากปัญหาคุณภาพของที่ปรึกษาเป็นส่ิงที่
พบเห็นอยู่บ่อยครั้ง   

5) ควรส่งเสริมให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม วิสาหกิจชุมชนเข้ามาจดทะเบียนใน
รูปแบบบริษัท มีการจัดท าระบบบัญชีให้ได้มาตรฐานและน าส่งแบบภาษีต่อกรมสรรพากร ทั้งน้ี ควรจัดท าโครงการ
ร่วมกับนักบัญชีอาสาสมัครเพื่อร่วมกันส่งเสริมให้โครงการดังกล่าวประสบความส าเร็จ 

6) การพัฒนา SMEs ต้องมีการก าหนดแนวทางส่งเสริมให้ SMEs สามารถเข้าถึงแหล่งทุน 
การท าวิจัยเพื่อการพัฒนาอย่างแท้จริง ขณะที่ การก าหนดและตรวจสอบมาตรฐานสินค้าและบริการต่างๆ เพื่อให้
สินค้าไทยมีคุณภาพยังมีความล่าช้าและเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินธุรกิจ 

7) การเขียนแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ควรเขียนแผนพัฒนาคนแยกออกมาอย่างเป็นรูปธรรม 
นอกจากน้ี  ควรมีการศึกษารายละเอียดและกฎหมายของ UN WTO ความต้องการของภาคเอกชน และประชาชน 
โดยต้องมีกลไกที่เช่ือมั่นได้ว่าภาคการเมืองจะต้องน าไปปฏิบัติอย่างต่อเน่ือง ขณะที่ ในแต่ละจังหวัดต้องมีการ
น าเสนอแผนพัฒนาจังหวัดก่อนน าเสนอของบประมาณพัฒนาจังหวัด โดยใช้กลไกของคณะกรรมการร่วมภาครัฐ
และเอกชนเพื่อแก้ไขปัญหาทางเศรษฐกิจจังหวัด หรือ กรอ.จังหวัด สร้างการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนเพื่อเขียน
แผนพัฒนาจังหวัด 
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ตารางท่ี 1 ความเห็นต่อทิศทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 

หน่วย: ร้อยละ 
ที ่ เร่ือง มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย/ 

น้อยที่สุด 
ไม่แสดง
ความเห็น 

1. วิสัยทัศน์ ท่านเห็นด้วยกับวิสัยทัศน์ระยะยาวของแผนพัฒนา 
ฉบับท่ี 12 ท่ีให้ความส าคัญกับใหค้วามส าคญักับการก าหนดทิศ
ทางการพัฒนาท่ีมุ่งสู่การเปลี่ยนผา่นประเทศไทยจากประเทศท่ีมี
รายได้ปานกลางไปสู่ประเทศท่ีมีรายไดสู้ง มีการกระจายรายได้
และการพัฒนาอยา่งเท่าเทียม มรีะบบนิเวศน์ท่ีดี สังคมอยู่ร่วมกัน
อย่างมีความสุข และน าไปสู่การบรรลุวสิัยทัศนร์ะยะยาว “มั่นคง 
มั่งคั่ง ยั่งยืน” ของประเทศ มากนอ้ยเพียงใด 

20 60 10 7 3 

2. ต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ของประเทศ ท่านเห็นด้วยกับต าแหน่ง
ทางยุทธศาสตรฯ์ ที่ก าหนดว่า“ประเทศไทยเป็นประเทศรายไดสู้ง
ที่มีการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรม เป็นศูนย์กลางด้านการขนส่ง
และโลจสิติกส์ของภมูิภาคสู่ความเป็นชาติการค้าและบริการ เป็น
แหล่งผลิตสินค้าเกษตรกรรมยั่งยนื แหล่งอุตสาหกรรมสรา้งสรรค์
และมีนวตักรรมสูงที่เป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม”มากน้อยเพียงใด 

23 53 10 10 4 

3. การก าหนดเป้าหมายการพัฒนาเศรษฐกิจรายสาขา 
3.1 มูลค่าของธุรกิจภาคบริการขยายตวัไม่ต่ ากว่าเฉลี่ย ร้อยละ 7 ต่อปี 27 33 17 3 20 
3.2 สัดส่วนค่าใช้จ่ายการลงทุนเพื่อการวิจัยและพัฒนาเพิ่มสู่ ร้อยละ 2 

ของ GDP และมสีัดส่วนการลงทุนวิจัยและพัฒนาของภาคเอกชน
ต่อภาครัฐเป็น 70:30 

33 40 13 7 7 

3.3 สัดส่วนบุคลากรด้านการวิจัยและพัฒนาเพิ่มขึ้นเป็น 25 คนต่อ
ประชากร 10,000 คน 

33 30 10 7 20 

3.4 สัดส่วนผลติภณัฑ์มวลรวม SMEs ต่อ GDP เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 40 37 33 17 0 13 
 

4. ข้อเสนอแนะต่อประเด็นการพัฒนารายสาขา 
4.1 ภาคเกษตร ผลิตภัณฑ์เกษตร ประมง และอาหาร  

1) เร่งรัดจัดการปัญหาหน้ีสินเกษตรกร เพื่อให้เกิดความม่ันคงในด้านรายได้ 

2) เร่งรัดการด าเนินแผนงานโครงการเพื่อบริหารจัดการน้ าเพื่อการเกษตร การป้องกันปัญหา
น้ าท่วมและน้ าแล้ง 

3) การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือปัญหาด้านก าลังคนในภาคการเกษตรและการเร่ง
ยกระดับผลผลิตและการเพิ่มมูลค่าสินค้าภาคการเกษตรให้มากข้ึน 

4) ควรก าหนดให้ประเทศไทยเป็นประเทศที่ผลิตสินค้าเกษตรและอาหารที่มีความปลอดภัย
ต่อผู้บริโภคท้ังในและต่างประเทศ 
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5) ควรสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมแปรรูปโดยมุ่งเน้นที่การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์
และนวัตกรรม ทั้งน้ี ในการพัฒนา SMEs ที่เกี่ยวข้องกับภาคเกษตรน้ัน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจ าเป็นต้องลงพื้นที่
เพื่อเก็บข้อมูลและให้ค าปรึกษา เพื่อสอบถามปัญหาและให้ค าแนะน าที่ถูกต้องและชัดเจน 

6) ควรให้ความส าคัญกับการพัฒนากลุ่มคลัสเตอร์ในภาคเกษตร ผลิตภัณฑ์เกษตร ประมง 
และอาหาร โดยเฉพาะในพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ พร้อมทั้งปรับปรุงระบบขนส่งและโลจิสติกต์เพื่อช่วยลดต้นทุน
และอ านวยความสะดวกให้กับผู้ประกอบการรายย่อย 

7) ควรมีการก าหนดเป้าหมายในการพัฒนาเพื่อยกระดับรายได้ต่อหัวของเกษตรกร ให้ไม่ต่ า
กว่า 300 บาทต่อวัน พร้อมทั้งยกระดับองค์ความรู้ของเกษตรกรในด้านธุรกิจเกษตรและตลาด  

4.2 ภาคอุตสาหกรรม 
1) เร่งรัดแก้ไขปัญหาด้านก าลังคน โดยเฉพาะการขาดแคลนก าลังแรงงานในกลุ่มระดับ

อาชีวศึกษารายสาขา 

2) เร่งขจัดอุปสรรคและขั้นตอนราชการที่ เป็นอุปสรรคในการด าเ นินธุรกิจ ขณะที่ 
การปรับเปล่ียนรูปแบบและขั้นตอนการปฏิบัติทางราชการควรมีการส่ือสารระหว่างหน่วยงานภาครัฐให้ถูกต้อง
ชัดเจน อาทิ เอกสารใบ รง 1 และ รง 2 ปัจจุบันไม่ต้องมาท าที่กระทรวงอุตสาหกรรม โดยสามารถด าเนินการที่
เขตน้ันๆ ได้เลย แต่เจ้าหน้าที่ที่เขตไม่ทราบว่าต้องท าอย่างไร ท าให้ผู้ประกอบการต้องใช้เวลาในการติดต่อ
ประสานงานเพิ่มข้ึนหลายสัปดาห์ 

3) ควรก าหนดต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ของประเทศโดยระบุอุตสาหกรรมเชิงยุทธศาสตร์ที่
ส าคัญของไทยให้ชัดเจน เพื่อให้ภาครัฐและเอกชนทราบถึงแนวทางและจัดล าดับความส าคัญในการพัฒนาได้อย่าง
ถูกต้องเหมาะสม เน่ืองจากทรัพยากรและงบประมาณมีอยู่อย่างจ ากัด 

4.3 ภาคการค้าบริการ การเงินและตลาดทุน 
1) ควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาท่าเรือ โดยเฉพาะท่าเรือทางภาคใต้ 
2) ควรน าข้อเสนอของสภาธุรกิจตลาดทุนไทยในเรื่องการสนับสนุน ส่งเสริมการให้ความรู้

ทางการเงินแก่ประชาชน มาเป็นหน่ึงในยุทธศาสตร์ที่ส าคัญของประเทศ 
4.4 ภาคการท่องเที่ยว 

1) ควรให้ความส าคัญกับปัญหาการหลอกลวง ฉ้อโกง เอาเปรียบลูกค้า ผู้ประกอบการขาด
จิตส านึกในการให้บริการ และความปลอดภัยของนักท่องเที่ยว เป็นปัญหาเร่งด่วนที่ต้องได้รับการแก้ไขในระยะ 5 
ปี ข้างหน้า 

2) ควรเร่งด าเนินการด้านการพัฒนาองค์ความรู้และพัฒนาบุคลากรเพื่อสนับสนุนด้านการ
ท่องเที่ยว ด้านส่ิงแวดล้อม โดยเฉพาะขยะในพื้นที่เขตเมืองและแหล่งท่องเที่ยว 

3) ผลสัมฤทธ์ิของการพัฒนาภาคการท่องเที่ยวเมื่อส้ินสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ควร
ประกอบด้วย (1) นักท่องเที่ยวมีความเช่ือมั่นและความพึงพอใจในการท่องเที่ยวไทยเพิ่มมากขึ้นโดยเปรียบเทียบ
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กับประเทศอ่ืนๆ (2) การท่องเที่ยวไทยมีการพัฒนาสินค้าและบริการที่หลากหลายเพื่อรองรับนักท่องเที่ยวได้ทุก
กลุ่มเป้าหมาย และ (3) มีสัดส่วนนักท่องเที่ยวที่มีศักยภาพและคุณภาพมาท่องเที่ยวเมืองไทยเพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ือง 
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