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 ภาพรวมประเทศไทยปญหาการวางงานไดหมดไป  
ในไตรมาส 2/2553 มีผูวางงาน 498.7 พันคน อัตราการวางงานรอยละ 
1.3 ลดลงจากรอยละ 1.8 ในไตรมาส 2/2552 จํานวนผูประกันตนท่ี
ขอรับประโยชนทดแทนกรณีวางงานก็ลดลงเชนกันจาก 181,266 
คนเปน 143,265 คน เนื่องจากการฟนตัวของเศรษฐกิจไทย
โดยเฉพาะการสงออกสินคาอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส รถยนต 
อุปกรณและชิ้นสวน และอาหารแชเย็นแชแข็งท่ีเพ่ิมข้ึนมาก รวมท้ัง
ภาคการทองเท่ียวและบริการอื่น ๆ ท่ีเริ่มฟนตัวสงผลใหความ
ตองการแรงงานเพ่ิมข้ึน แตการจางงานในภาคเกษตรลดลงรอยละ 
6.6 เน่ืองจากปญหาภัยแลงท่ีทําใหตองเลื่อนการเพาะปลูกออกไป 

 ประเด็นเฝาระวัง ท่ีสําคัญในระยะตอไปคือปญหา
ตลาดแรงงานตึงตัว ซึ่งจากสัดสวนตําแหนงผูสมัครงานตอตําแหนง
งานวางท่ีลดลง  สะทอนท้ังปญหาเชิงโครงสรางและการเปล่ียนแปลง
ตามวัฎจักรเศรษฐกิจ  ไดแก  (1) การขาดแคลนแรงงานใน
อุตสาหกรรมหลักท่ีมีการขยายตัวมาก เชน อุตสาหกรรมยานยนต 
อิเล็กทรอนิกส และอาหารแชเย็นแชแข็ง ซ่ึงมีความตองการแรงงาน
รวมประมาณ 1 แสนคนและยังมีความตองแรงงานสําหรับกลุม
ผูรับจางผลิตอีกดวย (sub-contractor) การขาดแคลนแรงงานสวนหนึ่ง
เปนเพราะคุณภาพและทักษะฝมือแรงงาน  สัดสวนการบรรจุงานตอ
ผูสมัครงานและสัดสวนการบรรจุงานตอตําแหนงงานวางรวมของ
ประเทศจึงลดลง (2) การตึงตัวของแรงงานระดับอาชีวศึกษา (ปวช. 
ปวส. และอนุปริญญา) เนื่องจากการขาดแคลนผูที่จบการศึกษา
สายอาชีพ ในขณะที่แรงงานกลุมมีการศึกษาระดับปริญญาตรีและ
สูงกวาโดยเฉพาะสายสังคมศาสตรผูวางงานมีมากกวาตําแหนงงาน
วางอยูมาก  เชนเดียวกับแรงงานระดับการศึกษาต่ําและมัธยมศึกษา
มีผูวางงานมากกวาตําแหนงงานวางท่ีผานกรมการจัดหางานอยูมาก 
แตผูประกอบการหรือนายจางสวนหน่ึงเลือกใชแรงงานตางดาว
เนื่องจากคาแรงถูกกวาและการดูแลคุมครองในเรื่องมาตรฐานความ
ปลอดภัยในการทํางานและเพดานชั่วโมงการทํางานมีมาตรฐานนอยกวา 
และ (3) ประชากรในวัยแรงงาน (15-59 ป) กําลังชะลอตัวและอัตรา
การเขาสูตลาดแรงงานเร่ิมมีแนวโนมลดลงโดยในไตรมาสสองนี้
เทากับรอยละ 71.75 ต่ํากวารอยละ 73.01 ในไตรมาสสองปท่ีแลว 
โดยท่ีกลุมผูท่ีทํางานบานและกลุมผูสูงอายุท่ีไมสามารถทํางานไดนั้น
มีจํานวนเพ่ิมข้ึน 

 การพัฒนาดาน IQ/EQ ของเด็กไทยอยูในระดับต่ํากวา
คาเฉลี่ยที่องคการอนามัยโลกแนะนํา (ที่ 90-110) ซึ่งสวนหนึ่งเปน
ปญหาการขาดสารไอโอดีนและธาตุเหล็กในหญิงมีครรภและเด็ก 
ทุกชวงวัยโดยเฉพาะเด็กวัย 0-6 ป ที่เปนชวงการพัฒนาสมอง
เต็มท่ีท่ีสุด รวมท้ังเปนปญหาตอเน่ืองจากการตั้งครรภกอนวัยอันควร 

 Unemployment was no longer a problem.  In the 
2nd quarter of 2010, there were 498,700 unemployed, at 1.3% 
unemployment rate, representing a decrease from 1.8% during 
the 2nd quarter of 2009. Number of insured persons seeking 
unemployment benefits also dropped from 181,266 to 143,265. 
This was due to the economic recovery especially the expansion 
of exports of electronic goods, automobile and spare parts, 
and frozen food. Tourism and other service sectors also 
rebounced. As a consequence, demand for labour expanded, 
with an exception of farm labour; farm employment dropped 
6.6% due to the dry spell that delayed the crop season 

 An immediate concern is to monitor a rather tight 
labour market situation. Ratio of applications to vacant positions 
has dropped, reflecting structural problems and cyclical 
movements. Firstly, there is a shortage of labour in key industries 
that are expanding rapidly, e.g. automobile, electronics, frozen 
food; together they need approximately 100,000 workers, 
excluding sub-contract units. Labour mismatches partly account 
for the labour shortage; the quality of labour and labour skills that 
are available do not meet the requirements of the market. 
Consequently, the proportion of placements to job applications, 
and the proportion of placements to vacant positions have 
dropped.  Secondly, the labour market is very tight at the 
vocational (vocational certificate, high vocational certificate, and 
diploma) level. But there are a large number of unemployed 
graduates at bachelor’s degree or higher level. The qualifications 
of these graduates do not meet the requirements of the market. 
The surplus of social sciences graduates is particularly large. As 
for workers with little or secondary education, there is also a 
large number of unemployed, compared with available vacancies 
handled by the Department of Employment. But the employers 
prefer migrant workers for lower wages and less stringent labour 
protection and occupational safety standards including 
extraordinary long working hours. Thirdly, the working-age 
population (15-59 years old) is decelerating and labour 
participation rate dropped to 71.75% in the 2nd quarter of 2010, 
compared with 73.01% in the previous 2nd quarter.   Meanwhile, 
the number of home workers and elderly not working has 
expanded. 

 Thai children have IQ/EQ lower than the average 
level (90-110), recommended by the World Health 
Organization, partly due to iodine deficiency and anemia 
among pregnant women and children especially during the 
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ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาระดับประถมศึกษาปท่ี 3 และผลการสอบ 
O-net ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ในกลุมวิชาพ้ืนฐานสําคัญ ท้ังคณิตศาสตร 
ภาษาอังกฤษ และวิทยาศาสตร ต่ํากวาเกณฑมาก สถานศึกษาท่ีได
มาตรฐานตามเกณฑยังมีสัดสวนคอนขางต่ํา และมีความแตกตาง
ดานคุณภาพในระหวางพ้ืนท่ีมาก 

 ประชาชนมีความเชื่อมั่นตอระบบสุขภาพมากขึ้น
โดยเฉพาะในกลุมรายไดต่ํา การศึกษาต่ํา และผูสูงอายุ และยังสามารถ
เขาถึงบริการไดมากข้ึน อยางไรก็ตามทรัพยากรดานสาธารณสุขยัง
ไมเพียงพอและยังมีความเหล่ือมล้ําท่ีทําใหมาตรฐานการบริการ
สุขภาพมีความแตกตางกันมากในระหวางพ้ืนท่ี จึงตองเรงรัดการ
ลงทุนขนาดใหญดานสุขภาพภายใตแผนปฏิบัติการไทยเขมแข็ง 
2555 เพ่ือชวยลดความเหล่ือมลํ้าของการกระจายทรัพยากร
สาธารณสุข และสรางมาตรฐานคุณภาพการใหบริการใหใกลเคียงกัน
มากข้ึน รวมท้ังมีการปรับระบบสุขภาพใหมีความสมดุลและนําไปสู
การสงเสริมสุขภาพและการปองกันโรคในระดับครอบครัว ชุมชน 

 ประชาชนมีปญหาหน้ีสินมากขึ้นและความสามารถในการ
ชําระหนี้ลดลง ความไมเปนธรรมตอลูกหน้ีน้ันมีท้ังในกลุมลูกหน้ีนอกระบบ
และกลุมลูกหน้ีในระบบทั้งท่ีเก่ียวกับสัญญาเงินกู/ สัญญาจํานอง 
การขายสินทรัพยในราคาต่ํา การคิดดอกเบี้ยจากการผิดพลาดการ
ชําระตามกําหนดเวลาในอัตราท่ีสูงกวาสัญญา เปนตน การรองเรียน
ผูบริโภคเร่ืองสินคาและบริการมีแนวโนมเพ่ิมขึ้น แตยังกระจุกตัวอยู
ในกลุมผูมีการศึกษาและผูท่ีอยูในเมืองท่ีเขาถึงขอมูลขาวสารได
มากกวาและผลการสํารวจแสดงวาการรองเรียนมีเพียงรอยละ 10.8 
ของปญหาท่ีเกิดขึ้น และผูรองเรียนท่ีมีความพึงพอใจนอย / นอยท่ีสุด 
และไมพึงพอใจมีรวมประมาณรอยละ 47 

 พฤติกรรมเสี่ยงในเรื่องการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลและ
การสูบบุหรี่โดยเฉพาะในกลุมสตรีและวัยรุนมีความนาเปนหวงมากข้ึน 
นอกจากนี้กลุมผูมีรายไดต่ํามีสัดสวนการใชจายซ้ือเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล
และบุหรี่ตอรายจายรวมสูงกวากวากลุมท่ีมีรายไดสูง (รอยละ 0.82 
สําหรับกลุม quintile ท่ี 1 และรอยละ 0.45 สําหรับ quintile ท่ี 5 
สําหรับกลุมท่ีอยูในเขตเทศบาล) และอาชญากรรมเกี่ยวกับยาเสพติด
ยังเพ่ิมข้ึน โดยเฉพาะในกลุมสตรี 

 

ages of 0-6 years old when brain development is at its peak, 
and partly due to immature pregnancy. Education scores at 
grade 3 level and O-Net test scores in key subjects including 
mathematics, English and sciences at grade 12 level are 
considerably below the standard, and reveal sizable gaps 
among different areas. 

 Thai people, especially women and adolescents, 
exhibit more risk behaviors in terms of alcohol drinking and 
smoking. Low-income groups spend a larger share of their 
expenditures on alcoholic beverages and cigarettes than high-
income groups (0.82% by the 1st quintile compared with 
0.45% by the 5th quintile of municipal residents). Drug-related 
crimes are rising especially among women. 

 People, especially low-income, poorly-educated, 
and the elderly, have better access to and have higher 
confidence in the healthcare system. Nevertheless, healthcare 
resources are still inadequate and there is a large gap 
between the qualities of service in different areas. This 
explains the large investments in health under the 
Strengthening Thailand Action Plan 2012 to address the 
unequal distribution of health infrastructure and resources and 
to achieve a more even standard of services, as well as to 
reorient the healthcare system toward health promotion and 
disease prevention at the family and community level. 

 Indebtedness has expanded while debt-servicing 
capacity has reduced. Unfair treatment of institutional and 
non-institutional debtors ranges from those concerning loan 
contracts/mortgage agreements, undervalued selling of 
assets, charging an interest on overdue payment at higher 
rate than stipulated in the contract, etc. Consumers’ 
complaints about goods and services have been on the rise, 
but come largely from well-educated and urban dwellers who 
have better access to information. A recent survey shows that 
the complaints account for only 10.8% of actual problems, 
and of those who filed the complaints, 47% were not satisfied, 
fairly satisfied and marginally satisfied with the result. 
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เร่ืองเดนประจําฉบับ “วิสาหกิจเพื่อสังคมและความรับผิดชอบ
ของบริษัทตอสังคม: ภาคีรวมการลดความเหลื่อมล้ําในสังคม” 

ความเหล่ือมลํ้าในสังคมไทยเปนอุปสรรคสําคัญตอการพัฒนา
ประเทศโดยเฉพาะผลกระทบตอความสมานฉันท ตนทุนและโอกาส
ทางเศรษฐกิจ ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน 
ซึ่งในแกปญหาความเหล่ือมลํ้าใหสัมฤทธิ์ผลนั้นภาคธุรกิจเอกชนจะ
เปนพลังรวมท่ีสําคัญเน่ืองจากมีท้ังศักยภาพ ทรัพยากร และชองทาง
การดําเนินการท่ียืดหยุน แตผลการสํารวจบริษัทตางๆ ท่ัวประเทศ
พบวาการดําเนินกิจกรรมเพ่ือรับผิดชอบตอสังคม (CSR) สวนใหญ
ยังคงเปนการบริจาคเงินและสิ่งของถึงรอยละ 98.5 จึงไมสามารถ
ชวยแกปญหาความยากจนและชวยสรางโอกาสทางอาชีพไดอยาง
ยั่งยืน การดําเนินกิจกรรมของภาคธุรกิจเอกชนท่ีตั้งเปาหมายเพ่ือ
แกปญหาความยากจน สรางความเปนธรรมและโอกาสแกคนระดับ
ลางมีเพียงรอยละ 58.8 สําหรับกิจการเพ่ือสังคมท่ีมีบทบาทในการ
แกไขปญหาความยากจนและความเหล่ือมลํ้าในสังคมไดดี น้ัน
ผลกระทบ (Impact) ยังไมมากนัก เนื่องจากมีขนาดเล็กและมี
ขอจํากัดดานเงินทุนและการบริหารจัดการ 

ภาคเอกชนจึงควรพิจารณาเพิ่มบทบาทในการแกปญหาความ
เหลื่อมล้ําและความยากจนอยางยั่งยืน ดวยการสงเสริมหรือตอยอด
ในกิจกรรมท่ีภาครัฐและภาคีการพัฒนาอื่นๆ ขาดความเชี่ยวชาญ
และศักยภาพ หรือมีความยืดหยุนนอยกวา ขณะท่ีภาครัฐตองเนน
บทบาทการหนุนเสริมใหภาคธุรกิจเอกชนตระหนักท่ีจะเขามามีสวน
รวมในการสรางความเปนธรรมและสรางโอกาสอยางยั่งยืน โดยการ
ณรงคผานสื่อถึงความรูและความจําเปนของ CSR และกิจการเพ่ือสังคม 
การใชมาตรการภาษีท่ีจูงใจ การกําหนดใหบริษัทมหาชนที่จดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพยจะตองจัดทํารายงานเพื่อใชเผยแพรกิจกรรมของ
บริษัทมหาชนทั้งในมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม อีกท้ังการ
จัดตั้งกองทุนรวมทุนโดยภาครัฐ หรือกองทุนเงินกูยืมเพ่ือ CSR และ
กิจการเพ่ือสังคม เพ่ือสงเสริมกิจกรรมของ CSR และกิจการเพ่ือ
สังคมใหมีความมั่นคงทางการเงินมากข้ึน 

This issue’s highlight is “Social Enterprise and Corporate 
Social Responsibility : Partnership to Reduce Social 
Inequality” 

Inequality poses a significant obstacle to national 
development. It has far-reaching implications on social 
cohesion, economic cost and benefit and personal safety. 
Collaboration from the private sector is essential for 
overcoming inequality as the private sector has the potential, 
resources and more flexibility than the public sector. But a 
survey of business enterprises all over the country reveals 
that 98.5% of the companies’ CSR is in the form of donation 
of fund and materials, which is ineffective at reducing poverty 
and creating sustainable income opportunities. Only 58.5% of the 
private sector’s CSR activities set a target to reduce poverty, 
provide opportunities to grassroots people, and enhance 
social justice.  As for social enterprises, they have not made 
noticeable impact on poverty and inequality as most are 
constrained by their small size, resources and managerial skills. 

The private sector should consider expanding its role 
in solving problems from inequality and poverty for 
sustainability by stepping in where the public sector and other 
development partners do not have the flexibility or the 
necessary expertise. The public sector has to promote the 
awareness and the involvement of the private sector in the 
strive for social justice by way of campaigning for CSR and 
social enterprises, providing tax incentives, requiring public 
companies registered at the Stock Exchange of Thailand to 
publicly report on company’s economic, social and environment 
activities. Another idea is for the Government to establish a 
Government CSR and social enterprise venture capital or loan 
fund to strengthen the financial prospect of CSR and social 
enterprises. 
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