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วิสาหกิ จเพื่ อสั งคมหรือกิ จการเพื่ อสั งคม (Social 
Enterprise) เป็นแนวทางหนึ่งของการปฏริูปเพื่อน าพาไปสู่สังคมไทย
ท่ีมีคุณภาพท้ังในมิติเรื่องความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม  
การสร้างโอกาสท่ีเป็นธรรมโดยไม่แบ่งแยก ลดความเหลื่อมล้ า
และสร้างความเป็นหนึ่ งเ ดียวกันของสังคม ให้บรรลุตาม
เป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยมุ่งสร้างการมีส่วนร่วม 
ของภาคเอกชนและสถาบันทางสังคมต่างๆ ให้มีบทบาท 
การพัฒนาประเทศอย่างเป็นระบบและยั่งยืนมากขึ้น ตลอดจน
ลดผลกระทบจากความไม่สมดุลของการพัฒนาท้ังเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อม แม้ว่าวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย
จะไม่ใช่เรื่องใหม่ แต่ยังมีข้อจ ากัดในเรื่องของความยั่งยืนและไม่
สามารถสร้างผลลัพธ์ทางสังคมท่ีต้องการได้ เนื่องจากมีการ
ท างานแยกส่วน ขาดนวัตกรรม แหล่งเงินทุน และการติดตาม
ประเมินผล การศึกษาเพื่อสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับกิจการ 
เพื่อสังคม รูปแบบและโอกาสนการพัฒนาเพื่อก าหนดแนวทาง
สนับสนุนท่ีจะช่วยยกระดับการด าเนินงานวิสาหกิจเพื่อให้มี
ประสิทธิภาพอันจะน าไปสู่การพัฒนาท่ียั่งยืนต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แนวคิดและความหมาย 

การพัฒนาทางเศรษฐกิจท าให้สังคมมีความซับซ้อน
หลากหลาย และเกิดปัญหาสังคมและสิ่งแวดล้อมมากขึ้นจนล าพัง
ภาครัฐยากท่ีจะรับมือได้ท้ังหมด จ าเป็นต้องอาศัยภาคเอกชน และ
ประชาสังคมเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา ที่ผ่านมาการมี
ส่วนร่วมมีหลากหลายรูปแบบ เช่น มูลนิธิ/องค์กรไม่แสวงหาก าไร 
สหกรณ์ ธุรกิจแสวงหาก าไรแต่ให้ความส าคัญต่อการรับผิดชอบ 
ต่อส่วนต่างๆ ของสังคมท่ีมีส่วนได้เสียอันเนื่องมาจากการด าเนิน
ธุรกิจ (Corporate Social Responsibility: CSR) และวิสาหกิจ
เพื่อสังคม (Social Enterprise)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทความ เร่ือง “วิสาหกิจเพือ่สังคม...ภาคีการพฒันาท่ีย่ังยืน” 

เปรียบเทียบการด าเนินงานของหน่วยงานทางสังคมในรูปแบบต่างๆ 

สหกรณ ์ องค์กรไม่แสวงหาก าไร/
องค์กรอาสาสมัคร 

ความรับผิดชอบต่อ
สังคม CSR 

วิสาหกิจเพื่อสังคม 
Social Enterprise 

ธุรกิจเพื่อสังคม 
Social Business 

ผู้ประกอบการทางสงัคม/ 
การประกอบการสงัคม 

มีเป้าหมายการจัดตั้ง
เพื่อแสวงหาก าไรจาก
ก า ร ท า ธุ ร กิ จ เ พื่ อ
ประโยชน์สมาชิก มี
ก า ร ร ะ ดม ทุ น จ า ก
สม า ชิ ก แ ล ะ มี ก า ร
กระจายรายได้โดย
การจ่ายผลตอบแทน
ให้ กับสมาชิ ก  เป็ น
วิ ส า ห กิ จ รู ป แ บ บ
พิเศษที่จดทะเบียน
ภายใต้ พ.ร.บ. สหกรณ ์
พ.ศ. 2542 

จัดตั้ งขึ้นเพื่อประโยชน์
ของสั งคม และรายได้ 
ส่ ว น ใ ห ญ่ ม า จ า ก ก า ร
ช่วยเหลือของภาครัฐหรือ
เ งิ น บ ริ จ า ค  ท า ใ ห้ มี
ข้อจ ากัดทางการเงินและ
ค ว า ม ต่ อ เ นื่ อ ง ข อ ง
กิจกรรม ต่อมาจึงมีการ
ปรับตัวในการแสวงหา
รายได้เพื่อความอยู่รอด
ขององค์กร 

เ ป็ น ธุ ร กิ จ ที่ มี
วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ห ลั ก 
ในการแสวงหาก าไร
สูงสุดให้แก่ เจ้ าของ
กิจการ แต่มีข้อกังวล
ต่อปัญหาสังคม ท าให้
ก า ร ด า เ นิ น ก า ร
ค า นึ ง ถึ ง ค ว า ม
รับผิดชอบต่อสังคม
โดยค านึงถึงทุกภาค
ส่วนในสังคมที่มีส่วน
ได้เสียกับการด าเนิน
ธุรกิจไม่ว่ากฎหมายจะ
ก าหนดไว้หรือไม่ 

มี เ ป้ า ห ม า ย เ พื่ อ มุ่ ง
แ ก้ ปั ญ ห า สั ง ค ม แ ล ะ
สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  มี ก า ร
ด าเนินงานต่อเนื่อง อาจ
จั ด ตั้ ง ใ น รู ป อ ง ค์ ก ร
แส ว งหา ก า ไ รห รื อ ไ ม่
แสวงหาก าไรก็ได้ แต่ต้อง
มีกิจกรรมและการบริหาร
จัดการที่สร้างความยั่งยืน
ทา งก า ร เ งิ น ที่ ชั ด เ จ น 
รวมทั้งมีวิธีการที่ชัดเจน
ว่าประโยชน์ต่ า งๆ จะ
ส่งผ่านไปถึงกลุ่มเป้าหมาย
ของกิจการอย่างแท้จริง 

เป็ นหน่ วยย่ อยขอ ง
วิสาหกิจเพื่อสังคม จด
ทะเบียนเป็นธุรกิจ มี
โม เดลธุ รกิ จชัด เจน 
แต่ เป้ าหมายเป็นไป
เพื่ อ สั ง คม  ผู้ ถื อ หุ้ น
สามารถถอนทุนคืนได้ 
แต่ไม่ได้รับเงินปันผล 
ก า ไ ร ส่ ว น เ กิ น จ า ก
ต้นทุนจะต้องเก็บไว้ใช้
ในการบริหารเงินเพื่อ
ประโยชน์แก่สังคมตาม
เป้าหมายขององค์กร 

ผู้ประกอบการทางสังคมเป็น 
ผู้มีความสามารถในการสร้าง
ผลลัพธ์ทางสังคมโดยใช้จิต
วิญญาณของผู้ประกอบการ
ทางธุรกิจ สามารถแก้ปัญหา
สังคมโดยการสร้างนวัตกรรม
ที่จะสามารถเปลี่ยนแปลง
ระบบไปสู่สิ่งที่ดีกว่าได้  โดย
การประกอบการทางสังคม
เ ป็ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ที่ มุ่ ง
เปลี่ยนแปลงทั้งระบบในสังคม
และพยายามขยายผลกระทบ
ให้องค์กรอื่นน านวัตกรรม 
ทางสังคมไปเผยแพร่ ท าซ้ า
และขยายผลเป็นบรรทัดฐาน
ใหม่ของสังคม 

ที่มา:  รวบรวมจาก สฤณี อาชวานันทกุล (2560) และเกวลิน มะลิ (2557) 
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ที่มา:  กิจการเพื่อสังคมไนส์คอร์ป 

แนวคิดวิสาหกิจเพื่อสังคมเป็นการผสมผสานองค์กร 
ไม่แสวงหาก าไรท่ีเป้าหมายทางสังคมแต่มีข้อจ ากัดด้านความ
ยั่งยืนทางการเงินกับธุรกิจท่ีแสวงหาก าไรสูงสุด ซึ่งแม้จะมีความ
รับผิดชอบต่อสังคมซึ่ งยั งมีข้อจ ากัด เรื่ องเป้าหมายและ
ผลประโยชน์ต่อสังคม เนื่องจากธุรกิจนั้นจะได้รับผลประโยชน์
อื่นด้วย เช่น การบริจาคการกุศลน ามาลดหย่อนภาษีนิติบุคคล 
การเพิ่มยอดขายจากการชักชวนให้บริจาค และการส่งเสริม
ภาพลักษณ์ท่ีดีของกิจการ เป็นต้น วิสาหกิจเพื่อสังคมจึงเป็นการ
ต้ังองค์กรท่ีมีเป้าหมายเพื่อแก้ไขปัญหาสังคมและสิ่งแวดล้อม 
โดยใช้ระเบียบวิธีแบบธุรกิจมาแก้ปัญหาทางสังคม ซึ่งจะท าให้
เกิดความสมดุลใน 3 ด้าน (Triples Bottom Line) คือ ผลตอบแทน
ทางสังคมหรือคนในชุมชน เช่น สร้างความเข้มแข็งของชุมชน 
คนมีคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ ท่ีดีขึ้น ผลตอบแทนด้าน
สิ่งแวดล้อม เช่น การอนุรักษ์ฟื้นฟูสิ่งแวดล้อม ลดการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติและมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อยท่ีสุด 
และผลตอบแทนทางเศรษฐกิจ เช่น ผลก าไรของกิจการให้ธุรกิจ
มั่นคงและด าเนินกิจการต่อไปได้ 

ในประเทศยุโรปตะวันตกและสหรัฐอเมริกาได้ก าเนิดขึ้น
ในช่วงกลางทศวรรษ 1990s และน ามาใช้เป็นเครื่องมือช่วยลด
ปัญหาช่องว่างระหว่างกลุ่มคนท าให้เกิดความเป็นธรรมมากขึ้น 
และช่วยลดปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมจากระบบเศรษฐกิจทุนนิยมได้
อย่างมีเหตุผลและย่ังยืน (Defourny & Kim, 2011: อ้างจาก
ศักดา ศิริภัทรโสภณ, 2558) อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบันนิยาม 
ของวิสาหกิจเพื่อสังคมยังเป็นท่ีถกเถียงกันท้ังในแวดวงวิชาการ 
ภาครัฐ และภาคธุรกิจ และมีความแตกต่างกันตามการพัฒนา
และบริบทของแต่ละพื้นท่ี โดยไม่มีนิยามเพียงหน่ึงเดียวท่ียอมรับ
กันท่ัวโลก (Hackett, 2010; อ้างจากสฤณี อาชวานันทกุลและ
คณะ, 2560) ส าหรับประเทศไทยระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี 
ว่าด้วยการสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ พ.ศ. 2554 
ก าหนดให้ “กิจการเพื่อสังคม” หมายถึง การท่ีเอกชนซึ่งเป็น
บุคคล กลุ่มบุคคล หรือชุมชน ได้ประกอบกิจการหรือด าเนินการ  

 

 

 

 

โดยมีเป้าหมายอย่างชัดเจนต้ังแต่เริ่มต้นเพื่อแก้ไขปัญหาและ
พัฒนาสังคม หรือสิ่งแวดล้อมเป็นหลัก และมีรายรับจากการขาย 
การผลิตสินค้า หรือการให้บริการซึ่งมิได้มุ่งสร้างก าไรสูงสุดต่อ 
ผู้ถือหุ้นหรือเจ้าของกิจการ” (ราชกิจจานุเบกษา, 2554) ซึ่งเป็น
ความหมายกว้างเพื่อให้เกิดการส่งเสริมสนับสนุน และเปิดกว้าง
ให้องค์กร ต่างๆ มี โอกาสเข้ ามามีส่ วนร่ วมพัฒนาสั งคม 
ขณะเดียวกันมีการก าหนดความหมายให้มีความเฉพาะเจาะจง
มากขึ้นในพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร พ.ศ. 
25599 เพื่อเป็นหลักเกณฑ์ท่ีชัดเจนในการให้สิทธิประโยชน์แก่
ธุรกิจท่ีเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคมอย่างแท้จริง 

ลักษณะและรปูแบบวิสาหกิจเพือ่สังคมในประเทศไทย 

จากแนวคิดและนิยามของวิสาหกิจเพื่อสังคมท าให้
วิสาหกิจเพื่อสังคมมีคุณลักษณะส าคัญ 4 ประการ (1) เป็นองค์กร
ท่ีจัดต้ังขึ้นเพื่อเป้าหมายทางสังคมเป็นหลัก ไม่ใช่เพื่อก าไรและ
ประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้น (2) การใช้รูปแบบธุรกิจในการ
ด าเนินการ คือรายได้หลักมาจากการขายสินค้าหรือบริการไม่ใช่
การบริจาคหรือเงินให้เปล่าของรัฐ (3) การจัดการผลก าไรต้อง
น าไปขยายผลตามวัตถุประสงค์ทางสังคมท่ีองค์กรก าหนดไม่ใช่
เพื่อประโยชน์ส่วนตน และ (4) การมีธรรมาภิบาลในกระบวนการ
บริหารจัดการท้ังกับผู้ร่วมงานในองค์กร สังคมและสิ่งแวดล้อม 
อย่างไรก็ตาม วิสาหกิจเพื่อสังคมแต่ละแห่งสามารถก าหนด 
ความเข้มข้นของคุณลักษณะแตกต่างกันออกไป เช่น กรณี
ประเทศสหราชอาณาจักรสามารถปันผลได้แต่อยู่ในระดับท่ีไม่มาก
ไปกว่าการลงทุนซ้ าในกิจการ กรณีของ ดร. ยูนูส (กรามีนแบงค์)  

                                                           
9
 วิสาหกิจเพื่อสังคม หมายถึง บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลที่ตั้งขึ้นตาม

กฎหมายไทย ซ่ึงมีวัตถุประสงค์เพื่อประกอบกิจการขายสินค้าหรือการให้บริการ
โดยมุ่งส่งเสริมการจ้างงานในท้องถิ่นที่วิสาหกิจเพื่อสังคมตั้งอยู่ หรือมีเป้าหมาย
ในการจัดตั้งตั้งแต่แรกเริ่มในการแก้ไขปัญหาและพัฒนาชุมชน สังคม หรือ
สิ่งแวดล้อม โดยมิได้มุ่งสร้างก าไรสูงสุดต่อผู้ถือหุ้นหรือผู้เป็นหุ้นส่วน และน าผล
ก าไรไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ไปลงทุนในกิจการของตนเอง หรือใช้เพื่อประโยชน์
ของเกษตรกร ผู้ยากจน คนพิการ ผู้ด้อยโอกาส หรือใช้เพื่อประโยชน์ส่วนรวมอื่นๆ 
(ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 133 ตอนที่ 76 ก 30 สิงหาคม 2559) 

ธุรกิจ/
SMEs 

1.  มีเป้าหมายทางสังคม 
2.  น าก าไรกลับมาสร้าง

ประโยชน์เพื่อสังคมเป็นหลัก 

วิสาหกิจ 
เพ่ือสังคม 

1. มีรูปแบบการด าเนินธุรกิจ 

2. มีความยั่งยืนทางการเงิน 

NGOs/ 
NPOs 
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และคุณมีชัย วีระไวทยะ (ร้านอาหาร Cabbages & Condoms 
โรงแรม Birds & Bees พัทยา) ก าหนดห้ามปันผลก าไร หรือกรณี
ประเทศฟินแลนด์และเกาหลีใต้ ได้รับการสนับสนุนทางการเงิน
และสิทธิประโยชน์จากรัฐโดยมีวัตถุประสงค์ชัดเจน เช่น ก าหนด
สัดส่วนของการจ้างงานท่ีต้องมีผู้พิการ/ผู้ด้อยโอกาสอย่างน้อย
ร้อยละ 30 เป็นต้น ส าหรับรูปแบบของวิสาหกิจเพื่อสังคมอาจแบ่ง
ได้ 3 แนวทาง คือ (1) ประโยชน์ท่ีเกิดขึ้น (2) โมเดลทางธุรกิจ 
และ (3) กลุ่มบุคคลท่ีก่อต้ังวิสาหกิจเพื่อสังคม ดังแผนภาพรูปแบบ
วิสาหกิจเพื่อสังคม 

ส าหรับประเทศไทย ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย
การสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ พ.ศ. 2554 ได้กล่าวถึง
คุณลักษณะของวิสาหกิจเพื่อสังคมไว้ ดังนี้ (1) มีกระบวนการผลิต 
การด าเนินกิจการ หรือการด าเนินการในส่วนของผลิตภัณฑ์หรือ
บริการซึ่งมิได้ก่อให้เกิดผลเสียในระยะยาวต่อสุขภาวะ สังคม และ
สิ่งแวดล้อม (2) มีการน าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ (3) มี
ศักยภาพท่ีจะมีความยั่งยืนทางการเงินได้ด้วยตนเอง (4) ผลก าไร
ส่วนใหญ่จากการประกอบกิจการหรือการด าเนินการถูกน าไป
ขยายผลเพื่อการบรรลุเป้าหมายในการแก้ไขปัญหาและพัฒนา
ชุมชน สังคม หรือสิ่งแวดล้อม หรือคืนผลประโยชน์ให้แก่สังคม 
(5) สามารถมีรูปแบบองค์กรท่ีหลากหลาย และ (6) มีการก ากับ
ดูแลกิจการท่ีดี (ราชกิจจานุเบกษา, อ้างแล้ว) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขณะท่ีแผนแม่บทสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคม พ.ศ. 
2553-2557 (ส านักงานสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ, 
2553) ได้แบ่งรูปแบบวิสาหกิจเพื่อสังคมเพื่อประโยชน์ในการ
วางยุทธศาสตร์และนโยบายในการเสริมสร้างวิสาหกิจเพื่อสังคม
จึงแบ่งเป็น 6 กลุ่มหลักตามกลุ่มบุคคลท่ีจัดต้ังคือ (1) เครือข่าย
และองค์กรชุมชน ได้แก่ วิสาหกิจชุมชน สหกรณ์ องค์กรการเงิน
ชุมชน (2) องค์กรสาธารณประโยชน์ ได้แก่ ธุรกิจท่ีจัดต้ัง และ/
หรือถือหุ้นโดยองค์กรสาธารณประโยชน์ (3) ธุรกิจท่ีจัดต้ังหรือ
ถือหุ้นโดยหน่วยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ (4) ผู้ประกอบการ
หน้าใหม่ท่ีบุกเบิกโดยผู้ประกอบการเพื่อสังคม (5) ธุรกิจท่ีจัดต้ัง
โดยธุรกิจเอกชน (Corporate) และ (6) อื่นๆ ได้แก่ จัดต้ังหรือ
ถือหุ้นโดยวัด สถาบันการศึกษา สถาบันอื่นๆ ฯลฯ  

การด าเนินงานวิสาหกิจเพือ่สังคมในประเทศไทย 

วิสาหกิ จเพื่ อสั งคมมีการด า เนินงานมานานแล้ ว 
ในประเทศไทย ส่วนใหญ่อยู่ในรูปของสหกรณ์ กลุ่มอาชีพหรือออม
ทรัพย์ในรูปวิสาหกิจชุมชน มีเป้าหมายเพื่อตอบสนองปัญหา 
ในท้องถิ่นท้ังทางเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม เช่น วิสาหกิจ
ชุมชนท่ีรักษาวัฒนธรรมท้องถิ่นเพื่อช่วยเหลือชนกลุ่มน้อย 
ในภาคเหนือ การอนุรักษ์ธรรมชาติทางทะเลท่ีเกิดปัญหาจากการ
ท่องเท่ียว หรือการใช้สารเคมี และการท าธุรกิจเกี่ยวกับเกษตร
ชีวภาพ เกษตรพอเพียง ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นต้น 

รูปแบบวิสาหกิจเพ่ือสังคม 

 
ประโยชน์ที่เกดิขึ้น 

-- อ ง ค์ ก รที่ จั ด ตั้ ง ขึ้ น เ พื่ อ
เป้าหมายทางสังคมจึงเน้น
ผลิตสินค้าหรือบริการในราคา
ต่ าหรือราคาเหมาะสม เช่น 
กรามีน-ดานอน 

- ธุรกิจที่ถือครองกรรมสิทธิ์
โดยกลุ่มเป้าหมายที่ยากจน
จึงสามารถเน้นการสร้างผล
ก าไรได้ อย่ างเต็ มที่  เช่ น 
ธนาคารกรามีน 

 

โมเดลทางธุรกิจ 

- ธุรกิจที่สร้างรายได้สูงเพื่อน าก าไรไปช่วยเหลือกิจกรรมทางสังคม 
อาทิ ร้าน Cabbages & Condoms 

- ธุรกิจที่ เน้นขายสินค้าบริการในตลาดปกติเพื่อน าผลก าไรไป
สนับสนุนสินค้า/บริการให้กับกลุ่มที่อยู่ฐานล่างของสังคม เช่น  
กรามีน-ดานอน และรองเท้า TOMS SHOES เป็นต้น 

- ธุรกิจที่เน้นการสร้างผลกระทบทางสังคมผ่านกระบวนการและ
สินค้า/บริการของกิจการเอง เช่น เลมอนฟาร์ม มูลนิธิโรงพยาบาล
อภัยภูเบศร์ บริษัทนวัตกรรมชาวบ้าน เป็นต้น 

- ธุรกิจที่ถือครองโดยผู้ด้อยโอกาสหรือกลุ่มคนชายขอบ อาทิ ธนาคาร
กรามีน  

- ธุรกิจที่ขายผลิตภัณฑ์หรือให้บริการปกติในระบบตลาดแต่เน้นการ
จ้างงานผู้ด้อยโอกาสเป็นหลักในโครงสร้างองค์กร อาทิ กิจการ Call 
Centre ของมูลนิธิเพื่อการพัฒนาคนพิการมหาไถ่ 

 

กลุ่มบุคคลที่ก่อตั้ง SE 

- เครือข่ายและองค์กรชุมชน เช่น กลุ่มออมทรัพย์คลองเปียะ 
กลุ่มสัจจะออมทรัพย์ครูชบ เป็นต้น 

- องค์กรสาธารณประโยชน์ เช่น โครงการดอยตุง มูลนิธิ 
แม่ฟ้าหลวง ร้าน Cabbages & Condoms เป็นต้น 

- หน่วยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ อาทิ มูลนิธิโรงพยาบาล 
อภัยภูเบศร์ 

- ผู้ประกอบการหน้าใหม่ที่บุกเบิกโดยผู้ประกอบการเพื่อสังคม 
อาทิ บริษัท Open dream จ ากัด นิตยสาร BE 

- ธุรกิจภาคเอกชน (Corporate) อาทิ ร้านเลมอนฟาร์ม บริษัท
สังคมสุขภาพ จ ากัด 

- อื่นๆ ได้แก่ จัดตั้งหรือถือหุ้นโดยวัด สถาบันการศึกษา สถาบัน
อื่นๆ ฯลฯ เช่น Thai Tribal Crafts Fair Trade (TTC) และ
โรงเรียนรุ่งอรุณ เป็นต้น 

 

ท่ีมา:  ประมวลจากสภาปฎริูปแห่งชาติ วาระปฏิรูปพิเศษ 1 : วิสาหกิจเพื่อสังคม (2558) และแผนแม่บทสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคม พ.ศ. 2553-2557 
 



ภำว ะส ังคม ไทย ไตรมำสหน ึ่ง  ปี  2561  31 พฤษภำคม 2561  

 

  ส ำน กัง ำนคณ ะกรรมกำรพฒันำกำร เศรษฐกิจ แล ะส ังคมแ ห่ ง ช ำติ    21 

 

รูปแบบวิสาหกิจชุมชนจ าแนกตามผู้ก่อต้ัง 

รูปแบบของกิจการ ลักษณะท่ีส าคัญ จุดเด่นและอุปสรรค ตัวอย่าง 
เครือข่ายและองค์การชุมชน วิสาหกิจชุมชน ท่องเท่ียว

ชุมชน สหกรณ์ องค์กร
การเงินชุมชน 

- สามารถแก้ไขปัญหาสังคม สุขภาวะและสิ่งแวดล้อมใน
ชุมชนได้เป็นอย่างดี เน่ืองจากมีการจัดตั้ง บริหารจัดการ
และด าเนินกิจการโดยคนในชุมชนซ่ึงเข้าใจสภาวะและ
ปัญหาในชุมชนอย่างถ่องแท้ 

- ต้องการตัวกลางหรือการเข้าถึงภาคธุรกิจท่ีมีความเชี่ยวชาญ 
เพื่อบริหารจัดการกิจการให้สามารถพัฒนาจนมีขนาดใหญ่ 

กลุ่มออมทรัพย์คลองเปียะ 
กลุ่มสัจจะออมทรัพย์ ครูชบ 
ยอดแก้ว 

องค์กรสาธารณประโยชน์ ธุรกิจท่ีจัดตั้งและ/หรือถือหุ้น
โดยองค์กรสาธารณประโยชน์ 

- องค์กรหลายแห่งริเริ่มวิสาหกิจเพื่อสังคมด้วยเงินทุนท่ีได้มา
จากเงินบริจาคและเงินให้เปล่า ซ่ึงเป็นแหล่งเงินทุนหลัก 
และน ามาพัฒนาเป็นกิจกรรมท่ีสร้างรายได้ 

- กิจการในกลุ่มน้ีประสบปัญหามากกว่ากลุ่มอื่นในเรื่องของ
การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถในการบริหาร
จัดการเชิงธุรกิจ เน่ืองจากกลุ่มคนท่ีเลือกท างานในองค์กร
มักขาดความเชี่ยวชาญ ความเข้าใจและ/หรือความสนใจ
ในการด าเนินงานทางธุรกิจท่ีจ ากัด 

โครงการดอยตุง มูลนิธิแม่ฟ้า
หลวง  
ร้าน Cabbages & Condoms 
(สมาคมพัฒนาประชากรและ
ชุมชน) 

หน่วยราชการและ
รัฐวิสาหกิจ 

ธุรกิจท่ีจัดต้ังและ/หรือถือ
หุ้นโดยหน่วยราชการและ
รัฐวิสาหกิจ 

- เป็นการกระจายการให้บริการสาธารณะต่างๆ จาก
หน่วยงานของรัฐไปสู่วิสาหกิจเพื่อสังคม โดยให้อ านาจใน
การบริหารงานของชุมชนเพิ่มขึ้นในการริเริ่มวิสาหกิจเพื่อ
สังคมด้วยเงินทุนสนับสนุนในการเริ่มต้นกิจการเพื่อสร้าง
การมีส่วนร่วมและความใกล้ชิดกับชุมชน 

- กิจการในกลุ่มน้ีประสบปัญหาการบริหารจัดการเชิงธุรกิจ 
เน่ืองจากกลุ่มคนท่ีด าเนินงานส่วนใหญ่มาจากภาครัฐซ่ึง
บางส่วนขาดประสบการณ์ ในเชิงธุรกิจ รวมท้ังขาด
ศักยภาพท่ีจะท าให้กิจการเติบโตได้อย่างยั่งยืน 

มูลนิธิโรงพยาบาลอภัยภูเบศร์ 

ผู้ประกอบการใหม ่ กิ จ ก า ร ท่ี บุ ก เ บิ ก โ ด ย
ผู้ประกอบการเพื่อสังคม 

- คนรุ่นใหม่มีความสนใจจัดตั้งธุรกิจท่ีนอกจากจะสร้างผล
ก าไรแล้วยังมีส่วนช่วยในการแก้ปัญหาและพัฒนาสังคมสุข
ภาวะ และสิ่งแวดล้อม 

- ผู้ประกอบการใหม่มักประสบปัญหาทางด้านเงินทุนอย่าง
มาก ท้ังในการระดมทุนเริ่มต้นกิจการและเงินทุนในการ
ขยายกิ จการ  รวม ท้ั งการพัฒนา ศักยภาพและขี ด
ความสามารถในการด าเนินธุรกิจเน่ืองจากผู้ประกอบการ
ส่วนใหญ่ไม่ได้มีพื้นฐานความรู้ด้านบริหารธุรกิจ หรือถ้ามีก็
ขาดประสบการณ์ในการด าเนินธุรกิจ 

บริษัท OpenDream จ ากัด 
นิตยสาร BE 

ธุรกิจภาคเอกชน ธุรกิจ ท่ีจัดตั้ ง โดยธุรกิจ
เอกชน (Corporate) 

- เป็นการต่อยอดมาจากกิจกรรม CSR ขององค์กรท่ีถูก
พัฒนาให้เป็นธุรกิจเพื่อสังคมท่ีมีความต่อเนื่องและยั่งยืน 

- มักจะไม่ประสบปัญหาด้านเงินทุน รวมท้ังมีความเชี่ยวชาญ
ในการด าเนินธุรกิจเป็นอย่างดี 

ร้านเลมอนฟาร์ม 
(บริษัทสังคมสุขภาพ จ ากัด) 
 

วิสาหกิจเพื่อสังคมอื่นๆ  ธุรกิจท่ีจัดตั้งหรือถือหุ้น
โดยวัด สถาบันการศึกษา 
สถาบันอื่นๆ ฯลฯ 

- มีแนวโน้มท่ีจะสามารถส่งเสริมและสนับสนุนหน่วยงานต่างๆ 
เพื่อช่วยเหลือคนในท้องท่ีน้ันๆ เพื่อแก้ปัญหาสังคมและการ
ให้บริการเสริมหรือทดแทนบริการของหน่วยงานรัฐโดยตรง 

- การสนับสนุนจากองค์กรต่างๆ ซ่ึงเป็นแหล่งเงินทุน ดังน้ัน 
เงินส าหรับวิสาหกิจเพื่อสังคมในกลุ่มน้ีจึงถือได้ว่ามีความ
จ าเป็นโดยเฉพาะในการเริ่มต้นกิจการ 

Thai Tribal Crafts Fair Trade 
(TTC) 
โรงเรียนรุ่งอรุณ 

ที่มา:  ประมวลจากแผนแม่บทสร้างเสรมิกจิการเพื่อสังคม พ.ศ. 2553-2557 และศักด์ิดา ศิริภัทรโสภณ. “การศึกษากรอบแนวคิดเพื่อการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย” 2558. 
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โดยประมาณว่ามีวิสาหกิจเพื่อสังคมในรูปเครือข่ายและองค์กรชุมชน
กว่าแสนราย ส่วนการก่อต้ังในรูปแบบองค์กรสาธารณประโยชน์ 
หน่วยราชการ และธุรกิจเอกชน ประมาณกว่า 400 แห่ง อย่างไร 
ก็ตาม อาจมีการนับรวมองค์กรท่ีมีลักษณะใกล้เคียงแต่ไม่นับว่าเป็น
วิสาหกิจเพื่อสังคมตามนิยามท่ีก าหนดไว้เบื้องต้น  

จ านวนวิสาหกิจเพ่ือสังคมจ าแนกตามผู้ก่อตั้ง 

ผู้ก่อตั้ง จ านวน (แห่ง) มูลค่าธุรกิจ  

เครือข่ายและองค์กรชุมชน >100,000 แสนล้านบาท 

องค์กรสาธารณประโยชน์ >100 ร้อยล้านบาท 

หน่วยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ <10 ล้านบาท 

ผู้ประกอบการใหม่ >200 พันล้านบาท 

ธุรกิจเอกชน <10 พันล้านบาท 

อื่นๆ <100 ร้อยล้านบาท 

ที่มา:  แผนแม่บทส่งเสริมกิจการเพื่อสังคม พ.ศ. 2553-2557 

การด าเนินงานในรูปของวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีก่อต้ังมา
เป็นเวลานานและเป็นท่ียอมรับ เช่น สมาคมพัฒนาประชากร
และชุมชน มูลนิธิแม่ฟ้าหลวง มูลนิธิโรงพยาบาลอภัยภูเบศร์ ฯลฯ 
แต่มีจ านวนน้อยและจ ากัดอยู่ในวงแคบ การส ารวจจ านวน
วิสาหกิจเพื่อสังคมของส านักงานสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคม
แห่งชาติ (สกส.) ปี 2558 พบว่า เครือข่ายและองค์กรชุมชน
ประมาณร้อยละ 2-3 เท่านั้นท่ีเข้าข่ายเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคม 
รวมกับการสอบถามธุรกิจ ผู้ประกอบการรายใหม่ มูลนิธิและ
องค์กรไม่แสวงหาก าไร มีองค์กรท่ีเข้าข่ายเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคม
กว่า 1,000 แห่ง ขณะท่ีมีองค์กรท่ีเข้าข่ายตามกฎหมายภาษี
รัษฎากร 361 แห่ง และมีเพียง 101 แห่ง ท่ีผ่านหลักเกณฑ์ตาม
กฎหมายภาษีรัษฎากร 

การขับเคลื่อนวิสาหกิจเพื่อสังคม ภาครัฐได้มีการ
เคลื่อนไหวอย่างจริงจังในช่วงทศวรรษท่ีผ่านมา โดยการผลักดัน
กฎหมายสนับสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคม ในปี 2553 รัฐได้จัดต้ัง
ส านักงานสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ (สกส.) ตามระเบียบ
กองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) เพื่อเป็นกลไก
สนับสนุนการด าเนินงานตามแผนแม่บทว่าด้วยการสร้างเสริม
กิจการเพื่อสังคม พ.ศ. 2553-2557 ซึ่งประกอบด้วยยุทธศาสตร์  
3 ด้าน ได้แก่ (1) ยุทธศาสตร์การสร้างการรับรู้และการเรียนรู้เรื่อง
กิจการเพื่อสังคมในประเทศไทย (2) ยุทธศาสตร์การพัฒนารูปแบบ
และขีดความสามารถของกิจการเพื่อสังคม และ (3) ยุทธศาสตร์
การพัฒนาช่องทางการเข้าถึงแหล่งเงินทุนและทรัพยากร 

ในปี 2554 รัฐบาลได้ออกระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี
จัดต้ังคณะกรรมการส่งเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ (คกส.) 
เพื่อจัดท านโยบาย ยุทธศาสตร์ และสนับสนุนความช่วยเหลือ
ให้กับวิสาหกิจเพื่อสังคม ท าให้เกิดงานพื้นฐานเพื่อรองรับการเติบโต
ของวิสาหกิจเพื่อสังคม ได้แก่ การมีระบบและทะเบียนวิสาหกิจ
เพื่อสังคมกว่า 400 กิจการ การเกิดขึ้นขององค์กรบ่มเพาะท้ังใน
รูปแบบหลักสูตรในสถาบันอุดมศึกษาหรือองค์กรตัวกลางรวม
กว่า 10 แห่ง มีเครือข่ายผู้สนใจติดตามกิจกรรมต่างๆ ของ สกส. 
มากกว่า 10,000 คน (ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2558 : น. 2) 
รวมทั้งมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับวิสาหกิจเพื่อสังคม การสนับสนุน
ด้านภาษีโดยออกพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร 
พ.ศ. 2559 และได้มีการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติส่งเสริม
วิสาหกิจเพื่อสังคมในปี 2558 ซึ่งอยู่ระหว่างเสนอคณะรัฐมนตรี
เพื่อพิจารณาภายหลังเปิดรับฟังความคิดเห็น (2 ครั้ง) ขณะท่ี 
สกส. ก็ยุติบทบาทชั่วคราวต้ังแต่วันท่ี 1 กุมภาพันธ์ 2559  

ต่อมาได้มีการออกระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย
การสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2560 
แก้ไขระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างเสริมกิจการ
เพื่อสังคมแห่งชาติ พ.ศ. 2554 โดยให้อธิบดีกรมพัฒนาสังคม
และสวัสดิการเป็นกรรมการและเลขานุการแทนผู้อ านวยการ
ส านักงานสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ และให้ คกส.
แต่งต้ังผู้ช่วยเลขานุการได้จ านวนไม่เกินสามคน และให้กรม
พัฒนาสังคมและสวัสดิการท าหน้าท่ีเป็นส านักงานเลขานุการ
ของคณะกรรมการสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ 
รับผิดชอบงานธุรการ งานประชุม การศึกษาหาข้อมูลและ
กิจการต่างๆ ท่ีเกี่ยวกับคณะกรรมการ รวมท้ังปฏิบัติงานอื่น
ตามท่ีคณะกรรมการมอบหมาย โดย คกส. ได้ออกประกาศว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการยื่นค าขอหนังสือรับรองกิจการเพื่อสังคม 
พ.ศ. 2561 (วันท่ี 9 พฤษภาคม 2561)  

ด้านการด าเนินงานของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง อาทิ 
กระทรวงพาณิชย์รับจดทะเบียนวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีผ่านเกณฑ์
ของคณะกรรมการสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ (คกส.) 
101 แห่ง และมีเป้าหมายพัฒนากิจการท่ีมีศักยภาพให้เป็น
วิสาหกิจเพื่อสังคมร้อยละ 50 จากจ านวน 361 แห่ง สนับสนุน
การกระจายสินค้าและขยายช่องทางการตลาดผ่านเครือข่าย
ความร่วมมือทางธุรกิจและการจับคู่พันธมิตรทางธุรกิจ ตลอดจน
สนับสนุนการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้บริโภคและภาค
ธุรกิจอุดหนุนผลิตภัณฑ์และบริการของกลุ่มวิสาหกิจเพื่อสังคม
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มากขึ้น การผลักดันวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีจัดต้ังขึ้นตามนโยบาย
สานพลังประชารัฐโดยให้กรมการพัฒนาชุมชนเป็นหน่วยรับรอง
การเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคมซึ่งมีจ านวนท้ังสิ้น 77 แห่ง (จังหวัดละ 
1 แห่ง) รวมท้ังตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้จัดอบรม 
ให้ความรู้ และสร้างเครือข่ายเชื่อมโยงภาคธุรกิจและภาคสังคม
ร่วมกันพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม เพื่อสร้างผลลัพธ์ ท่ีดี 
ทางสังคม ตลอดจนผลักดันร่างพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจ
เพื่อสังคม พ.ศ. .... เพื่อให้มีองค์กรตัวกลาง กลไก และเครื่องมือ
ต่างๆ ในการขับเคลื่อนวิสาหกิจเพื่อสังคมอย่างมีประสิทธิผล 

ปัจจัยท่ีมผีลต่อการเติบโตของวิสาหกิจเพือ่สังคม 

แม้จะมีการต่ืนตัวและผลักดันให้วิสาหกิจเพื่อสังคมเข้ามา
มีบทบาทและสร้างผลลัพธ์ให้เกิดขึ้นทางสังคม อย่างไรก็ตาม 
การเติบโตของวิสาหกิจเพื่อสังคมของไทยยังอยู่ในวงจ ากัดเมื่อ
เทียบกับต่างประเทศ ตัวอย่างเช่น ประเทศอินโดนีเชียท่ีแต่เดิมมี
องค์กรลักษณะนี้เพียง 1 องค์กร แต่ปัจจุบันมีเพิ่มขึ้นถึง 2,000 
องค์กร ประเทศอินเดียท่ีมีองค์กรภาคประชาชนมากกว่า 1 ล้าน
องค์กร ประเทศบังคลาเทศมีหน่วยงานภาคประชาชน 20,000 
หน่วยงาน ประเทศแคนาดามีหน่วยงานภาคประชาชนท่ีจด
ทะเบียนมีเพิ่มมากขึ้นประมาณร้อยละ 50 จากปี ค.ศ. 1987 
ปัจจุบันมีหน่วยงานภาคเอกชนถึง 200 ,000 หน่วยงาน หรือ
ประเทศสหรัฐอเมริกามีจ านวนองค์กรภาคประชาชนเพิ่มขึ้นจาก 
464,000 เป็น 734,000 องค์กร ฯลฯ (สศช., 2554) ทั้งนี้ ปัจจัย
ส าคัญต่อการเติบโตของวิสาหกิจเพื่อสังคม ประกอบด้วย 

1. การก าหนดนิยาม ซึ่งหากไม่ชัดเจนจะท าให้เกิด
ความสับสนและท าให้ระบบการสนับสนุนจากภาครัฐไม่สามารถ
ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพตรงกับกลุ่มเป้าหมาย โดยเป็น
นิยามท่ีชัดเจนแต่ไม่คับแคบเกินไปเพื่อให้ครอบคลุมประเด็น 
ท่ีหลากหลายตามความสนใจ เป็นการเปิดโอกาสหรืออ านวย
ความสะดวกให้ผู้ท่ีต้องการท างานแก้ปัญหาสามารถปฏิบัติงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. การสนับสนุนเชิงนโยบายจากภาครัฐ โดยเฉพาะ
การสร้างระบบนิเวศและโครงสร้างพื้นฐานท่ีเอื้อต่อการเกิด
วิสาหกิจเพื่อสังคม ได้แก่ การสนับสนุนให้เกิดผู้ประกอบการ 
ทางสังคม (Social Entrepreneurship) การวิจัยนวัตกรรมสังคมและ
การประเมินผลกระทบทางสังคม (Social Impact Assessment) 
ระบบทะเบียนเพื่อรับรองวิสาหกิจเพื่อสังคม การมีแหล่งเงินทุน
หรือกองทุน ตลอดจนมีกลไกในการขับเคลื่อน 

3. ความต่ืนตัวของสังคมในการร่วมสนับสนุน โดยเปิด
พื้นท่ีสื่อสาธารณะประชาสัมพันธ์ให้กับวิสาหกิจเพื่อสังคม การ
สร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างวิสาหกิจเพื่อสังคมกับภาค
ประชาชนและเอกชน 

ท้ังนี้ เมื่อพิจารณาประเทศท่ีมีความก้าวหน้าในการ
ขับเคลื่อนวิสาหกิจเพื่อสังคม จะเห็นว่าภาครัฐมีบทบาทส าคัญ 
ในการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศต่างๆ 
ในประเด็นต่างๆ ดังนี ้

บทบาทภาครัฐในการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศต่างๆ 

 อังกฤษ ฟินแลนด ์ อเมรกิา แคนาดา สิงคโปร ์ เกาหลีใต ้

1. บทบาทของรัฐบาลในการ
สนับสนุน 

            

2. การก าหนดนิยามที่ชัดเจน            
3. กลยุทธ์ระยะยาวของภาครัฐ          
4. การมีนโยบายในการพัฒนา

องค์กรตัวกลาง 
       

5. การมีกฎหมายเฉพาะเกี่ยวกับ
วิสาหกิจเพื่อสังคม 

            

6. การพัฒนาบริการสาธารณะ
ของรัฐด้วยการสร้างการมีส่วน
ร่วมจากวิสาหกิจเพื่อสังคม 

       

7. ก อ ง ทุ น เ ฉ พ า ะ เ กี่ ย ว กั บ
วิสาหกิจเพื่อสังคม 

         

8. ความร่วมมือระหว่างประเทศ          
9. การสนับสนุนทางด้านการเงิน

ส าหรับการวิจัยและนวัตกรรม 
           

ที่มา:  แผนแม่บทสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคม พ.ศ. 2553-2557 

ส าหรับประเทศไทย การขับเคลื่อนวิสาหกิจเพื่อสังคม 
แม้จะมีระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีในการจัดต้ังส านักงานสร้าง
เสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ แต่ยังขาดการสนับสนุนอย่างเป็น
ระบบ ท าให้ขาดองค์กรตัวกลางท่ีจะเป็นศูนย์กลางและกลไก 
การด าเนินงานอย่างต่อเนื่องในการสนับสนุนและสร้างศักยภาพ
วิสาหกิจเพื่อสังคม ท้ังในด้านงานวิจัยพัฒนานวัตกรรมสินค้า  
การวัดผลกระทบทางสังคม การบริหารจัดการ ตลอดจนแหล่งทุน/
กองทุนท่ีเป็นรูปธรรมเพื่อให้เกิดขยายผลให้กว้างขวางมากขึ้น  

นอกจากนี้ การด าเนินงานของวิสาหกิจเพื่อสังคมยังมี
ข้อจ ากัดเรื่องเงินทุนและแหล่งเงินทุน โดยเฉพาะวิสาหกิจ 
เพื่อสังคมประเภทก่อต้ังโดยเครือข่ายและองค์กรชุมชนองค์กร
สาธารณประโยชน์ เนื่องจากแหล่งเงินทุนส่วนใหญ่จะมาจาก
ภายนอกคือ งบประมาณและเงินบริจาคเพื่อการกุศล ดังนั้น จึงมี
ความเสี่ยงมากกว่ากิจการท่ัวไป เพราะความไม่แน่นอนของเงินบริจาค 
ส าหรับวิสาหกิจเพื่อสังคมประเภทก่อต้ังโดยผู้ประกอบการใหม่ 
อาจจะมีบางรายท่ีประสบปัญหาเงินทุนหมุนเวียนและมีความ
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เสี่ยงด้านธุรกิจเนื่ องจากวิสาหกิจเพื่อสังคมเป็นเรื่องใหม่ 
ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ไม่มีความเชี่ยวชาญด้านธุรกิจ ประกอบ
กับความคลุมเครือเกี่ยวกับค านิยาม และรูปแบบท่ีเหมาะสม
ภายใต้บริบทของประเทศไทย จึงเป็นปัจจัยหนึ่งท่ีเป็นอุปสรรค
ต่อการพัฒนาและขยายตัวของวิสาหกิจเพื่อสังคม 

ส าหรับความต้องการการสนับสนุนของวิสาหกิจ 
เพื่อสังคม ผลการส ารวจของกระทรวงพาณิชย์ในวิสาหกิจ 
เพื่อสังคมท่ีได้รับการขึ้นทะเบียนจากส านักงานสร้างเสริมกิจการ
เพื่อสังคมแห่งชาติ (สกส.) 101 ราย พบว่าส่วนใหญ่ต้องการได้รับ
การสนับสนุนและส่งเสริม 7 ประการ ได้แก่ (1) การผสานแนวคิด
และความรู้ด้านนวัตกรรมทางสังคมในระบบการศึกษา (2) การ
ฝึกอบรมและพัฒนาทักษะของผู้ประกอบการเพื่อสังคม เช่น ด้าน
การบริการจัดการ ด้านการตลาด ด้านการเงินและบัญชี เป็นต้น 
(3) ระบบการจดทะเบียนและกฎระเบียบของกิจการเพื่อสังคม  
(4) ระบบการสื่อสารส่งเสริมช่องทางการตลาด (5) ระบบการ
จัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการจากกิจการเพื่อสังคม (6) ระบบการ
ลดหย่อนภาษีเพื่อการลงทุนในวิสาหกิจเพื่อสังคม และ (7) สนาม
การลงทุนเพื่อสังคม (กรมพัฒนาธุรกิจการค้า, 2560)  

สรปุและข้อเสนอแนะ 

วิสาหกิจเพื่อสังคมเป็นแนวทางการพัฒนาเพื่อแก้ไข
ปัญหาสังคม สิ่งแวดล้อม ท่ีมีการน านวัตกรรมสังคมเข้ามาใช้ใน
การแก้ไขปัญหา จะเป็นเครื่องมือท่ีมีความส าคัญเพิ่มขึ้นในการ
ช่วยลดปัญหาสังคม ลดช่องว่างระหว่างกลุ่มคน รวมทั้งลดปัญหา
ด้านสิ่งแวดล้อม ส าหรับประเทศไทยแม้มีองค์กรท่ีมีเป้าหมาย
ด าเนินงานเพื่อแก้ปัญหาชุมชนและสังคมจ านวนมากทั้งเครือข่าย
ชุมชน องค์กรสาธารณประโยชน์แต่ยังขาดโมเดลธุรกิจเพื่อหา
รายได้ ขณะท่ีธุรกิจจ านวนไม่น้อยด าเนินกิจกรรมเพื่อสังคมแต่ยัง
เป็นองค์กรท่ีแสวงหาก าไรสูงสุดเพื่อเจ้าของ/ผู้ถือหุ้น การสนับสนุน
และพัฒนาศักยภาพ รวมท้ังเปิดช่องทางเพื่อยกระดับเป็นวิสาหกิจ
เพื่อสังคมจะช่วยขยายบทบาทของวิสาหกิจเพื่อสังคมในการ
พัฒนาประเทศมากขึ้น โดยแนวทาง ดังนี้ 

 การเร่งผลักดันพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจ
เพื่อสังคม พ.ศ. .... เพื่อให้มีองค์กรท่ีเป็นศูนย์กลางในการ
ก าหนดทิศทางการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมอย่างเป็นองค์รวม
และต่อเน่ือง ตลอดจนเป็นกลไกขับเคลื่อนและสร้างเครือข่ายใน
ทุกระดับท้ังภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาสังคมสอดคล้อง
กับปฏิรูปประเทศด้านสังคมในการลดความเหล่ือมล้ าทางสังคม 

 การสนับสนุนสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการพัฒนา
วิสาหกิจเพื่อสังคม โดยสนับสนุนการสร้างความเป็นผู้ประกอบการ
ท่ีมี ทักษะในการขับเคลื่อนธุรกิจและมุ่งมั่นพัฒนาสังคมไป 
พร้อมกัน พัฒนาองค์ความรู้ด้านการประเมินผลลัพธ์ทางสังคม
และระบบทะเบียนวิสาหกิจเพื่อสังคมเพื่อให้เกิดการสนับสนุน
อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนส่งเสริมการสร้างความรู้และ
นวัตกรรมทางสังคมท้ังตัวสินค้าและบริการ การบริหารจัดการ 
การสร้างแหล่งเงินทุนรูปแบบใหม่ เช่น การคิดแปรรูปขยะต่างๆ 
เป็นสินค้าเพื่อสร้างรายได้และลดปัญหาสิ่งแวดล้อม และการใช้
พันธบัตรเพื่อสังคม (Social Impact Bond) สนับสนุนวิสาหกิจ
เพื่อสังคมในการด าเนินงาน เป็นต้น 

 การสร้างเครือข่ายความร่วมมือท้ังในกลุ่มวิสาหกิจ
เพื่อสังคม และระหว่างกลุ่มวิสาหกิจเพื่อสังคมกับภาคธุรกิจ และ
ระหว่างกลุ่มวิสาหกิจเพื่อสังคมและภาคประชาสังคม ผ่าน
โซเชียลมีเดียและการท ากิจกรรมร่วมกันเพื่อให้เกิดแลกเปลี่ยน
ความรู้ประสบการณ์ และการช่วยเหลือด้านธุรกิจ  

 การแบ่งกลุ่มวิสาหกิจเพื่อสังคมเพื่อสนับสนุนให้
ตรงกับความต้องการของวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีมีหลากหลาย 
ท้ังเวลาด าเนินงาน รูปแบบ และขนาด เช่น วิสาหกิจเพื่อสังคม 
ท่ีอยู่ระยะเริ่มต้น มักขาดความเข้าใจอย่างลึกซึ้งในปัญหา
ต้องการแก้ไข ขาดโมเดลทางธุรกิจท่ีเหมาะสม รวมถึงขาดระบบ
การเงินและบัญชีท าให้ประสบความล้มเหลวและเลิกล้มไป  
จึงควรได้รับการสนับสนุนทางวิชาการ และเงินทุนเริ่มต้นส าหรับ
ทดลองโมเดลทางธุรกิจ ขณะท่ีองค์กรท่ีด าเนินงานมาระยะหนึ่ง 
การอยู่รอดภายใต้ระบบตลาดปกติขึ้นอยู่กับการเข้าถึงเงินทุน 
ในรูปแบบเงินกู้ดอกเบ้ียต่ า หรือเงินร่วมทุน ค าแนะน าทางธุรกิจ 
รวมถึงเครือข่ายสนับสนุนรูปแบบคู่ค้าทางธุรกิจ เป็นต้น 

 การรณรงค์ ประชาสัมพันธ์ และออกตรารับรอง
สินค้าและบริการของเครือข่ายวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีมีคุณภาพ
เพื่อสร้างตลาดรองรับและสนับสนุนสินค้าของวิสาหกิจเพื่อสังคม 
ขณะเดียวกันก็เป็นการสร้างทางเลือกให้กับผู้บริโภคในการ
บริโภคสินค้าที่มีคุณภาพและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 


