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รถโดยสารสาธารณะเป็นหนึ่งในรูปแบบของระบบขนส่งมวลชนพ้ืนฐานส าคัญในการเดินทางของประชาชน
ทั้งในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและต่างจังหวัด ซึ่งปัจจุบันเป็นการให้บริการจากผู้ประกอบการรัฐวิสาหกิจและเอกชน  
ที่ได้รับใบอนุญาตบังคับใช้ตามพระราชบัญญัติการขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 โดยข้อมูลจากส านักงานนโยบายและ
แผนการขนสง่และจราจร ป ี2565 พบวา่ ปรมิาณการเดินทางในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ปริมณฑล และพ้ืนที่ตอ่เนื่อง56 
รวมทั้งสิ้นจ านวน 9,892.40 ล้านคนต่อปี เพ่ิมขึ้นร้อยละ 16.08 จากปี 2564 โดยเป็นการเดินทางด้วยระบบขนส่ง
สาธารณะจ านวน 968.26 ล้านคนต่อปี เพ่ิมขึ้นร้อยละ 37.30 อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาถึงความปลอดภัยของ  
การให้บริการด้วยรถโดยสารสาธารณะ จากรายงานการวิเคราะห์สถานการณ์อุบัติเหตุจากรถโดยสารของ  
กรมการขนส่งทางบก พบว่า สถิติการเกิดอุบัติเหตุของรถโดยสารสาธารณะมีแนวโน้มลดลงตั้งแต่ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2561 ถึง พ.ศ. 2564 ซึ่งการลดลงดังกล่าวเกิดข้ึนจากหลายปัจจัย อาทิ การรณรงค์เลือกเดินทางกับรถโดยสาร 

ทีป่ลอดภยั รวมถงึผลกระทบจากมาตรการ
ควบคุมการเดินทางในช่วง COVID-19  
ที่ผ่ านมา จนกระทั่ง ในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2566 กลับพบว่า มีอุบัติเหตุเกิดขึ้น
จากรถโดยสารสาธารณะเ พ่ิมขึ้นถึ ง 
ร้อยละ 46.5 เมื่อเทียบกับปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ส่งผลให้มีผู้ เสียชีวิตและ
ผู้บาดเจ็บรวมกันเ พ่ิมขึ้นกว่ าร้อยละ 
105.2 โดยประเภทรถ57 ที่เกิดอุบัติเหตุ 

ในสัดส่วนสูงที่สุด ได้แก่ รถโดยสารประจ าทางร้อยละ 73.0 รองลงมา คอื รถโดยสารไมป่ระจ าทางร้อยละ 25.0 และ 
รถโดยสารส่วนบุคคลร้อยละ 2.0  หรืออาจกล่าวได้ว่าสถานการณ์เริ่มมีความรุนแรงมากข้ึน โดยพบประเด็นน่ากังวล 
ทีส่ง่ผลใหเ้กดิอุบตัเิหตุกับรถโดยสารสาธารณะไทย อาท ิ

เมื่อต้องฝากชีวิตไว้บนรถสาธารณะ ?    

การเกิดอุบัติเหตุจากรถโดยสารสาธารณะ เป็นปัญหาส าคัญที่เกิดขึ้นต่อเนื่องจากหลายปัจจัยทั้งพฤติกรรมเสี่ยง  
ของผู้ขับขี่ การละเลยต่อความปลอดภัย สภาพรถโดยสาร รวมถึงการดัดแปลงรถที่ผิดก หมาย จึงเป็นประเด็น  
ที่ต้องได้รับการแก้ไขอย่างจริงจังและต่อเนื่อง เนื่องจากสามารถก่อให้เกิดความเสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชนจ านวนมาก 

สถานการณ์ทางสังคมท่ีส าคัญ 

56 พืน้ทีต่อ่เนือ่งจ านวน 7 จงัหวดั ไดแ้ก ่นนทบรุ ีปทมุธาน ีสมทุรปราการ สมทุรสาคร นครปฐม พระนครศรอียธุยา (8 อ าเภอ) และฉะเชงิเทรา (4 อ าเภอ)  
57 ประเภทรถแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 1) รถโดยสารประจ าทาง หมายถึง รถที่ใช้ในการขนส่งผู้โดยสารเพื่อสินจ้างตามเส้นทางที่ก าหนด  

2) รถโดยสารไม่ประจ าทาง หมายถึง รถที่ใช้ในการขนส่งผู้โดยสารเพื่อสินจ้างโดยไม่จ ากัดเส้นทาง และ 3) รถโดยสารส่วนบุคคล หมายถึง รถที่ ใช้ใน
การขนส่งผู้โดยสารเพื่อการค้าหรือธุรกิจของตนเอง บรรทุกผู้โดยสารได้ตั้งแต่ 12 ที่นั่งขึ้นไป และมีน้ าหนักรถเกินกว่า 2,200 กิโลกรัมขึ้นไป  
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แผนภาพ      สถิติการเกิดอุบัติเหตุของรถโดยสารสาธารณะ ปีงบประมาณ พ               
ครั้ง ร้อยละ

ที่มา : กรมการขนส่งทางบก, 2566.
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การมีพฤติกรรมขับขี่ที่ไม่ดีเป็นสาเหตุหลักในการเกิดอุบัติเหตุทางถนน  ซึ่งส่งผลกระทบในการด าเนิน
กิจการขนส่งและความเชื่อม่ันในความปลอดภัยต่อชีวิตของผู้บริโภค โดยข้อมูลจากส านักสวัสดิภาพการขนสง่ทางบก 
ปี 2566 พบว่า การเกิดอุบัติเหตุรถโดยสารสาธารณะเกิดขึ้นจาก 3 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยด้านผู้ขับขี่ ปัจจัยด้าน
ยานพาหนะ และปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม โดยส่วนใหญ่เกิดขึ้นจากความบกพร่องของปัจจัยด้านผู้ขับขี่มากที่สุด  
คดิเปน็สัดส่วนอยู่ที่ร้อยละ 81.1 เพ่ิมขึ้นต่อเนื่องจากปี 2565 และปี 2564 อยู่ที่ร้อยละ 76.0 และ 77.5 ตามล าดับ  
โดยพฤติกรรมการขับขี่ที่เสี่ยงอันตรายของพนักงานขับรถ อาทิ การขับขี่รถด้วยความประมาท การขับตามหลังระยะ
กระชัน้ชดิ การขบัดว้ยความเรว็สงู การขบัรถในขณะทีร่า่งกายหรอืจติใจหยอ่นความสามารถ นอกจากนี ้สภาพการท างาน
ที่ไม่ดีบนรถโดยสาร ยังเป็นหนึ่งปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลต่อพฤติกรรมและสมรรถนะในการขับขี่  โดยผลการศกึษาของ
กรมอนามัย58 พบว่า ผู้ปฏิบัติงานบนรถโดยสารประสบปัญหาทางอารมณ์ เช่น หงุดหงิด ร าคาญ ขณะปฏิบัติงาน 
ในระดับเล็กน้อยถึงมากรวมกันร้อยละ 37.4 เนื่องจากต้องปฏิบัติงานอยู่ในพ้ืนที่จ ากัดติดต่อกันเป็นเวลานานตาม
สภาพการจราจร ขณะที่กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 43.5 นอนหลับพักผ่อนเพียงแค่ 5 – 6 ชั่วโมง ซึ่งส่งผลเสียต่อสุขภาพ
รา่งกายในระยะยาว59 อีกทัง้ กวา่รอ้ยละ 12.1 ยงัระบวุา่ เคยประสบอุบัตเิหตุจราจรขณะปฏบิตังิานจ านวน 1 – 5 ครั้ง 
ภายในระยะเวลา 1 ป ี 

การละเลยต่อความปลอดภัยที่เกี่ยวกับการปรับปรุงสภาพรถโดยสาร การเตรียมความพร้อมของสภาพ 
รถโดยสารถอืเป็นสิง่ทีต่อ้งใหค้วามส าคญัร าหรบัการบรรทกุผูโ้ดยสารจ านวนมาก เพ่ือลดความเสีย่งต่อการเกิดอุบตัเิหตุ 
ที่อาจเกิดขึ้นจากความผิดปกติของเครื่องยนต์หรือชิ้นส่วนต่าง ๆ ซึ่งต้องมีการตรวจสภาพรถยนต์เป็นประจ าทุกปี 60  
ให้มีความม่ันคงแข็งแรง มีเครื่องอุปกรณ์และส่วนควบของรถครบถ้วนถูกต้องตามกฎหมาย61อย่างไรก็ตาม จากข้อมูล 
การเกิดอุบตัเิหตจุ าแนกตามลกัษณะรถโดยสารสาธารณะของกรมการขนสง่ทางบก ในป ี2566 พบวา่ จ านวนรถโดยสาร
ทุกประเภทประสบอุบัติเหตุเพ่ิมสูงขึ้นจากปี 2565 โดยเฉพาะรถโดยสาร 1 และ 2 ชั้น อยู่ที่ร้อยละ 36.1 และ 27.4 
ตามล าดบั ขณะเดยีวกนั เมือ่พิจารณาจากสภาพการณป์ญัหาปจัจบุนัของรถโดยสารสาธารณะไทย สามารถแบง่ออกเปน็ 
2 ประเด็น ได้แก่ 1) รถสาธารณะส่วนใหญ่มีอายุการใช้งานนานและมีสภาพทรุดโทรม ยกตัวอย่างจากข้อมูล
สถานการณ์รถโดยสารสาธารณะประจ าทาง ขององค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ (ขสมก.) ในปี 2567 ที่ระบุว่า  
กว่าร้อยละ 52.6 ของจ านวนรถโดยสารประจ าทาง ขสมก. ยงัเปน็รถธรรมดา (สคีรมี – แดง) ทีม่อีายกุารใชง้านนานถึง  
33 ป ีมีต้นทุนค่าใช้จ่ายในการเหมาซอ่มบ ารงุรกัษาอยูท่ี ่1,501.7 บาท/คนั/วนั รวมถงึตน้ทนุการด าเนนิงานอ่ืน ๆ อาท ิ
ค่าเชื้อเพลิง ค่าใช้จ่ายบุคลากร และภาระจ่ายดอกเบี้ย ที่มีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้น62  ซึ่งล้วนเป็นอุปสรรคในการปรับปรุง
พัฒนาคุณภาพรถ เนื่องจากประสบสภาวะขาดทุน นอกจากนี้ นโยบายการพัฒนาคุณภาพรถโดยสารในปัจจุบัน  
ยังเน้นไปที่การปฏิรูปเส้นทางการเดินรถมากกว่าความปลอดภัยของตัวรถโดยสาร และยังพบการให้บริการของรถ
โดยสารไมป่ระจ าทางทีม่อีายกุารใชง้านเกนิกว่าทีก่ฎหมายก าหนด ซึง่ท าใหผู้โ้ดยสารเสีย่งตอ่การไมไ่ดร้บัความคุ้มครอง
ตาม พ.ร.บ. คุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 หากประสบอุบตัเิหตตุอ่ชวีติและทรพัยส์นิ เนือ่งจากผูป้ระกอบการ
ไมส่ามารถท าประกนัภยัประเภทรถสาธารณะได ้และ 2) การดดัแปลงสาระส าคญัของรถทีไ่ม่ไดม้าตรฐาน ดงัเชน่กรณี

58 กรมอนามัย. 2559. การศึกษาพฤติกรรมและสภาวะสุขภาพของพนักงานขับรถโดยสารและพนักงานเก็บค่าโดยสารบนรถโดยสารปรับอากาศ  
ในพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล, เก็บข้อมูลจากผู้ปฏิบัติงานบนรถโดยสาร 480 ตัวอย่าง ถูกเลือกแบบเฉพาะเจาะจงโดยการสัมภาษณ์  
ในสภาพการจราจร 3 พื้นที่ ได้แก่ พื้นที่เขตเมืองกรุงเทพฯ พื้นที่เขตนอกเมืองกรุงเทพฯ และพื้นที่เขตเมืองและนอกเมืองกรุงเทพฯ    

59 อาการขณะปฏิบัติงานในช่วง 3 เดือน อาทิ ปวดศีรษะ/ขมับ รู้สึกไม่สบายตัว ปวดหลังส่วนล่าง ปวดคอ/ไหล่ นอกจากนี้ ยังพบผู้มีโรคประจ าตัวด้วยโรค
กระเพาะปสัสาวะอกัเสบ (รอ้ยละ 2.0) โรคกระเพาะอาหาร (รอ้ยละ 1.7) โรคหวัใจขาดเลอืด (รอ้ยละ 0.7) และโรคมะเรง็กระเพาะอาหาร (รอ้ยละ 0.3)   

60 การตรวจสภาพรถ ได้แก ่การจดทะเบียนรถ การแจ้งใช้รถ การต่ออายุทะเบียนและช าระภาษีรถ การทดสอบสมรรถนะรถตามเง่ือนไขประกอบการ และ 
การแกไ้ขเปลีย่นแปลงสาระส าคัญของรถ   

61 พระราชบัญญัติการขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 มาตารา 71    
62 องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ. 2563. แผนฟื้นฟูกิจการองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ (ฉบับปรับปรุงใหม่).   
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การติดตั้งก๊าซธรรมชาติ (CNG)63 ที่ไม่ได้มาตรฐานทางวิศวกรรม โดยจาก 
ผลการตรวจสภาพรถ ของกรมการขนส่งทางบก ในปี 256764พบจ านวน 
รถโดยสารประจ าทางและไม่ประจ าทางติดตั้งก๊าซ CNG สะสมทั้งหมด
13,426 คันทั่วประเทศ โดยมีเพียงร้อยละ 9.9 ที่ได้รับการตรวจสภาพ  
ซึ่งในจ านวนนี้เกินครึ่งไม่ผ่านมาตรฐาน อาทิ จ านวนถังก๊าซเกินไปจาก
รายการที่จดทะเบียนไว้ ถังก๊าซหมดอายุ ระบบก๊าซช ารุด ซึ่งเสี่ยงต่อ 
การเกิดอุบัติ เหตุร้ายแรง โดยเฉพาะกรณีเหตุเพลิงไหม้หรือระเบิด  
ซึ่งเป็นประเด็นเกี่ยวข้องกับความรัดกุมของระบบการตรวจสอบสภาพรถโดยสาร และช่องโหว่ทางกฎหมายของ 
พ.ร.บ. รถยนต์ พ.ศ. 2522 มาตราท่ี 1465  

จากประเด็นข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่า สภาพปัญหารถโดยสารสาธารณะไทยเป็นปัญหาส าคัญที่ต้องเร่งแก้ไข
อย่างจริงจัง แม้ว่าไทยเริ่มมีการพัฒนาระบบรถโดยสารอย่างการจัดหารถโดยสารประจ าทางไฟฟ้า (EV) ของเอกชน
เปลี่ยนแทนรถธรรมดาประจ าทาง ขสมก. บางส่วน หรือการติดตั้งระบบติดตามต าแหน่งรถบนแอปพลิเคชัน ViaBus  
เป็นต้น ขณะที่ต่างประเทศมีการบริหารจัดการระบบรถสาธารณะทีม่ีประสทิธิภาพรอบด้าน มีการตรวจสอบมาตรฐาน 
และการก ากบัอยา่งเขม้งวด ยกตวัอย่าง ประเท ญี่ปุ่น ได้มีการก าหนดมาตรฐานตรวจสอบพนักงานก่อนขับรถทุกครั้ง 
อาทิ จุดตรวจวัดแอลกอฮอล์ และมีการฝึกอบรมการขับขี่เชิงรุกแก่พนักงานสม่ าเสมอ เช่น การใช้เครื่อง Simulator 
จ าลองสถานการณ์การขับขี่และการช่วยเหลือผู้โดยสารเมื่อเกิดเหตุ รวมทั้งการจัดให้มีการตรวจด้านสภาพจิตใจด้วย
โปรแกรมการฝึกอบรมทัศนคติการขับขี่ (Unten Tekisei Koshu) และโปรแกรมฝึกอบรมพฤติกรรมการขับขี่ 
(Anzen Unten Kyoiku) ส าหรับพนักงานที่ละเมิดกฎจราจรหรือเคยเกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้ง และจดัใหม้กีารปรกึษา 
เชิงจิตวิทยาแนะน าแนวทางจัดการกับความเครียด ความโกรธ ซึ่งเป็นปัจจัยด้านอารมณ์ที่อาจส่งผลต่อการขับขี่  
ประเท สิงคโปร์ จากนโยบายสนับสนุนให้ประชาชนหันมาใช้รถขนส่งสาธารณะเพ่ือลดปัญหาการจราจรหนาแน่น 
ภาครัฐจึงได้ด าเนินการแก้ไขปรับปรุงสภาพรถโดยสารประจ าทางที่อายุการใช้งานนานเกินกว่า 20 ปี และมีสภาพ
เสื่อมโทรม อาทิ รถพ้ืนไม้เก่า รถธรรมดาแบบร้อน รวมถึงให้การสนับสนุนองค์การการขนส่ง ที่ประสบปัญหาขาดทุน 
อาทิ การอุดหนุนราคาค่าโดยสาร ต้นทุนพลังงาน และค่าจ้างพนักงาน พร้อมทั้งปรับเปลี่ยนกฎหมายมาตรฐาน  
การขนส่งสาธารณะและบทลงโทษเข้มงวดหากไม่ปฏิบัติตาม ประเท กลุ่มภูมิภาคยุโรป ในปี 2562 คณะกรรมาธกิาร
เศรษฐกิจแห่งสหประชาชาติส าหรับยุโรป (UNECE) ได้ก าหนดมาตรการบังคับว่าด้วยความปลอดภัยทางคมนาคม 
ด้วยรถโดยสาร66 ที่ไม่อนุญาตให้ใช้ก๊าซเป็นเชื้อเพลิงขับเคลื่อนในรถโดยสารขนาดใหญ่ (รถบัส) ด้วยเหตุผลส าคัญ 
คือ รถ NGV หรือ LPG ติดไฟได้ง่ายเมื่อเกิดอุบัติเหตุกระทบต่อตัวถังก๊าซ  

63 ก๊าซธรรมชาติอัด (Compress Natural Gas: CNG) ใช้ส าหรับเติมยานพาหนะ Natural Gas Vehicle (NGV) ซ่ึงมีส่วนประกอบหลักคือก๊าซมีเทน 
โดยการติดตั้งเครื่องอุปกรณ์และส่วนควบของรถที่ใช้ในการขนส่ง ที่ใช้ก๊าซธรรมชาติอัดเป็นเชื้อเพลิง ถือเป็นการดัดแปลงรถยนต์ประเภทหนึ่ง ซ่ึงมีการ
เปลี่ยนแปลงสภาพของเครื่องยนต์ที่ไม่ได้มาจากศูนย์บริการ 

64 ข้อมูลระหว่างวันที่ 4 – 16 ตุลาคม 2567   
65 มาตรา 14 รถใดทีจ่ดทะเบยีนแลว้ หา้มมใิหผู้ใ้ดเปลีย่นแปลงตวัรถหรอืสว่นใดสว่นหนึง่ของรถใหผ้ดิไปจากรายการทีจ่ดทะเบยีนไวแ้ละใชร้ถนัน้ เวน้แตเ่จา้ของ

รถน ารถไปให้นายทะเบียนตรวจสภาพกอ่น ในกรณทีี่นายทะเบียนเหน็ว่ารถที่เปลี่ยนแปลงตามวรรคหนึง่ อาจกอ่ใหเ้กดิอนัตรายในเวลาใช ้ใหส้ั่งเจา้ของรถ
แกไ้ขและน ารถไปใหต้รวจสภาพกอ่นใช ้การตรวจสภาพดงักลา่ว นายทะเบยีนจะสัง่ใหเ้จา้ของรถน ารถไปใหต้รวจสภาพ ณ สถานตรวจสภาพทีไ่ดร้บัอนุญาต
ตามกฎหมายวา่ด้วยการขนส่งทางบกก็ได้ และให้น ามาตรา 12 วรรคสอง วรรคสาม และวรรคสี่ มาใช้บังคับโดยอนุโลม แต่ถา้นายทะเบียนเห็นว่ารถนั้น
ปลอดภยัในเวลาใช ้ใหแ้กไ้ขเพิม่เตมิรายการในทะเบยีน และคู่มอืจดทะเบยีนรถนัน้ดว้ย  

66 มาตรการออกข้อบังคับที่ 107 ในข้อบังคับย่อยที่ 7.5 ว่าด้วยการป้องกันความเส่ียงอัคคีภัย ซ่ึงถูกออกแบบมาส าหรับรถประเภทรถที่มีจ านวนที่นั่งเกิน 
8 ที่นั่ง (ไม่รวมที่นั่งคนขับ) ซ่ึงรถเหล่านี้มักใช้ในงานขนส่งสาธารณะ เช่น รถบัสขนาดใหญ่ และรถโดยสารที่ต้องรับน้ าหนักมาก  



 

สถานการณ์ทางสังคมท่ีส าคัญ 

กองพัฒนาข้อมูลและตัวชี้วัดสังคม  30 

จากกรณีศึกษาของต่างประเทศที่มีการบริหารจัดการระบบรถโดยสารสาธารณะได้อย่างประสิทธิภาพข้างต้น  
ถือเป็นแนวทางที่เป็นประโยชน์ส าหรับประเทศไทยในการน ามาปรับใช้ในการแก้ไขปัญหารถโดยสาร ซึ่งจ าเป็นต้อง
ให้ความส าคัญ ดังนี้  

1. การพัฒนาคุณภาพของพนักงานขับรถ โดยการจัดให้มีการฝึกอบรมและการประเมินคุณภาพ
อย่างต่อเนื่อง การตรวจสุขภาพร่างกายและจิตใจประจ าปี เพ่ือป้องกันการเกิดอุบัติเหตุที่อาจมาจากปัญหาสุขภาพ
ของพนักงานขับรถ นอกจากนี้ ยังอาจต้องมีการร่วมมือระหว่างองค์กรหรือสถาบันวิจัยต่าง ๆ เพ่ือท าการศึกษาวิจัย
และเสนอแนวทางแกไ้ขปญัหาโดยอิงจากข้อมูลจริง เช่น การศึกษาพฤติกรรมการขับข่ีและความพึงพอใจของผู้โดยสาร
เกี่ยวกับคุณภาพและความปลอดภัยในระบบรถโดยสาร ซึ่งมีส่วนช่วยในการก าหนดแนวทางพัฒนาการฝึกอบรมและ
การก ากับดูแลการขับข่ีให้ดียิ่งข้ึน 

2. การสนับสนุนจากภาครัฐในการปรับปรุงสภาพรถโดยสาร ภาครัฐควรพิจารณาถึงการจัดสรร
งบประมาณอุดหนุนเพ่ือสนับสนุนกิจการขนส่งที่ต้องการเปลี่ยนรถโดยสารใหม่หรือการติดตั้งระบบพลังงานไฟฟ้า 
เพ่ือช่วยลดภาระต้นทุนค่าใช้จ่ายของผู้ประกอบการ ซึ่งจะช่วยกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาในอุตสาหกรรมขนส่งที่เป็น
โครงสร้างพื้นฐานส าคัญ อีกท้ัง การส่งเสริมพัฒนาระบบตรวจสอบมาตรฐานสภาพรถ การรับรองมาตรฐานสภาพรถ
ให้มีความทันสมัย เช่น การติดตั้งระบบเซ็นเซอร์ตรวจสอบสภาพรถแบบ Real Time ที่สามารถแจ้งเตือนปัญหา 
ที่เกิดขึ้นจากตัวรถโดยสารให้กับผู้ขับขี่และผู้ประกอบการได้ทันที ซึ่งท าให้สามารถด าเนินการแก้ไขได้อย่างรวดเร็ว 

3. ความเข้มงวดต่อการบังคับใช้ก หมายมาตรฐานความปลอดภัยรถโดยสาร และการทบทวน
ก หมายหรือระเบียบที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะการบังคับใช้มาตรการทางกฎหมายและการรัดกุมของระบบ 
การตรวจสอบสภาพรถโดยสาร เนือ่งจากอาจมีการใช้ช่องโหว่ทางกฎหมาย อาทิ การดัดแปลงสภาพรถและเครื่องยนต์
โดยใช้อาศัยค าว่า “ดุลยพินิจ” ของนายทะเบียน รวมทั้งการตรวจเช็กความครบถ้วนของอุปกรณ์ความปลอดภัย 
ตามระเบียบ อาทิ เข็มขัดนิรภัย ค้อนทุบกระจก ถังดับเพลิง และประตูทางออกฉุกเฉิน ให้พร้อมใช้งาน  ทั้งนี ้ 
อาจต้องมีการทบทวนกฎหมายหรือระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสภาพรถโดยสาร อาทิ ความถี่ในการตรวจสภาพ  
เกณฑ์ดุลยพินิจที่ชัดเจนครอบคลุม มาตรการความปลอดภัยเพ่ิมเติม นอกจากนี้ ยังอาจส่งเสริมให้ภาคประชาชน  
เข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบคุณภาพของรถโดยสารพร้อมรายงานปัญหา ซึ่งจะเป็นการสะท้อนให้เห็นถึงสภาพ
ปัญหาที่เกิดข้ึนได้อย่างแท้จริงต่อไป  


