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ความคาดหวงัของภาคเอกชนต่อแนวทางและกระบวนการ

ขบัเคลือ่นแผนพฒันาฯ ฉบบัที่ 12 

 

การพฒันาภาคการคา้และบรกิาร  

โดย 

นายกลนิท ์สารสนิ 

รองประธานกรรมการ หอการคา้ไทย 

28 กนัยายน 2558 
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การพฒันาภาคการคา้และบรกิาร  

 ขอ้เสนอทางยทุธศาสตร:์ จะเดินดว้ย Strategy อะไร & How-to ท าไดอ้ย่างไร 

 Expected Outcome: ผลสมัฤทธิ์ที่คาดหวงั ในช่วง 5 ปี ของแผนฯ 12 

 ระบบ Support: การสนบัสนุนที่ตอ้งการจากภาครฐัและเอกชน 

 การร่วมมือระหว่างภาครฐัและเอกชน 

 กระบวนการขบัเคลื่อน และปจัจยัแห่งความส าเรจ็ (Key Success Factors) 



ระยะยาว 
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แนวทางการพฒันาภาคการคา้และบรกิาร 

 ขยายสูต่ลาดที่มีการเติบโต  

- เนน้ ASEAN (ชายแดน&ผ่านแดน) 

- แกไ้ขปญัหาอปุสรรค & 

Facilitation  

 ปรบักระบวนการท างานใหมี้ประสทิธิภาพ  

- Ease of Doing Business  

- Seamless & Synchronize 

 ขยายภาคบรกิาร (Service) 

- Tourism & Wellness 

- Logistics 

- Design & Construction 

- Education 

- Finance & Insurance 

- Movie / Programmer 

 เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของ

ผูป้ระกอบการ 

- Whole Value Chain 

- Training/ Business 

Matching/ Exhibition 

- Branding & Differentiation 

- Digital & E-Commerce 

 เพิ่มมูลค่าสนิคา้ (Value Added)  

- R&D และ Innovation 

- Brand/ Product Design/ 

Packaging 

- Product Standard 

- Services เช่น Traceability 

- Move up value chain 

 ปรบัเปลี่ยนรูปแบบการคา้  

- พฒันาสู่ Trader (ITC) 

- สรา้งเครอืขา่ย (Network) 

- E-Commerce  

2558 2560 2562 … 

ระยะกลาง 
ระยะส ัน้ 

เริม่ด าเนินการทนัท ี

เหน็ผลไดใ้น 1-3 ปี 

เริม่ด าเนินการทนัท ี

เหน็ผลไดใ้น 3-5 ปี 

เริม่ด าเนินการทนัท ี 

ระยะเหน็ผลมากกว่า 5 ปี 
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โอกาสในการขยายฐานตลาด สูต่ลาดใหม่ๆ ที่มีการเตบิโต  

ประเทศ CLMV เตบิโตดีต่อเน่ือง 

Income per head 2014-2019 Average GDP Growth 1996-2011 

ที่มา: 

Note:  
Thailand 5,560.7 
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โอกาสในการขยายฐานตลาด สูต่ลาดใหม่ๆ ที่มีการเตบิโต  

คา้ชายแดน และ คา้ผ่านแดน เตบิโตดีต่อเน่ือง 

2556 2557 

987,572.2 6.8 

41 155,533.4 

507,655.5 

214,387.2 

151,063.7 

114,465.8 

63,174.0 

47,141.1 

45,218.3 

1.25 

8.9 

14.3 

19.5 

13.3 

22 

184.3 
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ปรบักระบวนการท างาน - EASE OF DOING BUSINESS 

2.5 4 5.5 

27.5 

0

50
ระยะเวลา(วนั) 

# ขัน้ตอน 3 3 3 4

การจดัตัง้
ธรุกิจ 

26 29 
74 

113 

0

200
ระยะเวลา(วนั) 

# ขัน้ตอน 10 10 13 7

การขอ
อนุญาต
ก่อสร้าง 

82 133 187 264 

0

500
ระยะเวลาเตรียมช าระภาษี (ชม.) 

# ครัง้/ปี 5 13 10 22

การช าระ
ภาษี 

6 8 11 
14 

0

20 ระยะเวลาส่งออก(วนั) 

#เอกสาร 
ส่งออก 3 3 4 5

การค้า
ระหว่าง
ประเทศ 

150 230 

425 440 

0

500
ระยะเวลา(วนั) 

# ขัน้ตอน 21 32 29 36

การบงัคบั
สญัญา 

0.8 1 1.5 2 2.7 

0

5 ระยะเวลา(ปี) 

%ต้นทุน 

ต่อหลกัทรพัย ์ 3 10 3.5 22 36 

การ
แก้ปัญหา
ล้มละลาย 

ตวัอย่างการเปรียบเทียบระยะเวลา จ านวนขัน้ตอนและต้นทุนด าเนินการจากรายงาน Ease of Doing Business 

ที่มา: Ease of Doing Business Report 2015, ธนาคารโลก 
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1. การจดัต ัง้ธุรกจิ 

(75) 

2. การขอ

อนุญาตกอ่สรา้ง 

(6) 

3. การช าระภาษี 

(62) 

4. กระบวน การ

น าเขา้-สง่ออก 

(36) 

5. การท่องเที่ยว 

การท า VISA 

Work Permit 

6. ประเด็น EoDB 

อืน่ๆ 

ตวัอย่างประเด็นที่

ควรแกไ้ขเพื่อให ้

อนัดบัดขีึ้น 

• อนุมตัทิะเบยีน

แรงงานและ

ประกนัสงัคม จาก 

21 วนั 

• ใบอนุญาต 

ก่อสรา้งจาก

ส านกังานเขต 45 

วนั 

• การจ่าย

ประกนัสงัคม 12 

คร ัง้ต่อปี ใชเ้วลา

รวม 48 ช ัว่โมง 

• ปรบักระบวน การ

ส ารวจขอ้มลูของ

ผูต้อบ 

  

ตวัอย่างประเดน็ที่

ควรขบัเคลือ่นเพือ่ 

Competitivenes

s 

• ใบอนุญาตคา้

ปลกี 

• เอกสารการต่อ

อายุใบอนุญาต

หรอืเปลีย่น

กรรมการต่างๆ 

• EIA 

• รง.4 

• การจดัเก็บภาษี

สรรพสามติ 

• ภาษกีารปรบัปรุง

โครงสรา้งหน้ี 

• ความผดิศุลการ 

• พกิดัศุลกากร 

• National Single 

Window 

• Bonded 

Warehouse 

• การควบคุม

ค่าใชจ่้ายการน าเขา้

ส่งออก 

• ตดิต่อหลาย

หน่วยงาน 

• Multiple VISA 

เขา้ประเทศไทย 

• ไทย-พม่า 

ยกเวน้การตรวจ

ลงตรา (VISA) 

ส าหรบัการ

เดนิทางอากาศ  

• ตม.6 

• จ าหน่ายสุรา 

•ขอ้สงัเกตพรบ. 

อ านวยความ

สะดวกฯ 

•การออกกฎหมายที่

กระทบเอกชน 

•รบัรองเอกสารและ

เชื่อมขอ้มลู 

electronic 

•ภาษโีครงการ BOI 
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ปรบักระบวนการท างาน - EASE OF DOING BUSINESS 

จดั Priority ของกระบวนงานหลกั 5+1 กระบวนงาน 

The Thai Chamber of Commerce  and Board of  Trade of Thailand  
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รายไดแ้ละจ านวนนกัท่องเที่ยวต่างชาตเิตบิโตข้ึนอย่างแข็งแกร่งต่อเน่ือง  

 เดือน ก.ค. 58 นักท่องเที่ยวต่างชาต ิ= 2.6 ลา้นคน (+39.4% YoY) 

 นักท่องเที่ยวสว่นใหญ่มาจากการเพิ่มข้ึนของนักท่องเที่ยวจนีและมาเลเซีย 

 สามารถใชก้ารท่องเที่ยวน าการคา้ และเตบิโตไปดว้ยกนั 
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รายไดแ้ละจ านวนนกัท่องเที่ยวต่างชาตเิตบิโตข้ึนอย่างแข็งแกร่งต่อเน่ือง  

ยอดจองบตัรโดยสารเครื่องบินลว่งหนา้ ช้ีภาพรวมนกัท่องเที่ยวต่างชาตเิดินทางเขา้

ประเทศไทย ในเดือนกนัยายน–พฤศจกิายน 2558 มีแนวโนม้ขยายตวัดี 

ที่มา: ททท. (ตวัเลขโดยระบบ Forwardkeys ณ วนัที่ 17 ก.ย. 2558)  
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เพิม่มูลค่าจากภาคการท่องเที่ยว 

ที่มา: ททท. 

เนน้คณุภาพ มากกว่าปรมิาณ 

“Quality Leisure Destination” 

• Safety 

• Security 

• Hygiene 
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เพิม่มูลค่าจากภาคการท่องเที่ยว 

ที่มา: ททท. 
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เพิม่มูลค่าจากภาคการท่องเที่ยว 

ที่มา: ททท. 
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เพิม่มูลค่าจากภาคการท่องเที่ยว 

ที่มา: ททท. 

เสน้ทางท่องเที่ยวเช่ือมโยงใน ASEAN 
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การพฒันาและเตรยีมความพรอ้มดา้น Logistics 

Logistics 

บก 

ราง 

Gateway 

น ้า 

 เช่ือมโยงเมืองหลกั: โคราช 

 เช่ือมภมิูภาคตามแนวระเบยีงเศรษฐกจิ: 

Southern Economic Corridor 

 รถไฟทางคู่ 

 รถไฟความเรว็สูง 

(ศึกษาเพิม่เติม) 

 สวุรรณภมูิ  Phase 2  

 สนามบนิอูต่ะเภา 

 Eastern Seaboard เพือ่เป็น Super 

Cluster ที่ทนัสมยัครบครนั 

 ท่าเรอืน ้ าลกึเพือ่การท่องเที่ยว 

 ขนสง่ทางแม่น ้ า 

 ปรบัปรุงตลิ่ง/ท่าเรอื 

 เดินเรอืชายฝัง่ 

2) Software 

1) Hardware  

3) People-ware *** 

 กฎระเบยีบต่างๆ 

 การอ านวยความสะดวก: NSW 

 พฒันาและเตรียมความพรอ้มผูป้ระกอบการ Logistics ของไทย 

 ทางบก, ทางน ้า, ทางราง 

 Gateway 
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เพิม่ขีดความสามารถในการแข่งขนัของผูป้ระกอบการ 

 มองทัง้ Value Chain / บรษิทัใหญ่ช่วยบรษิทัเลก็  

 เสรมิความสามารถ ผ่าน Training / Business Matching / Exhibition  

ใช ้Information เพื่อวิเคราะหส์ถานการณ์ไดถู้กตอ้ง / ก าหนดทิศทาง / ท าการบา้น 

 ช่วยกนัท ัง้ภาครฐัและเอกชน / Share ขอ้มูล Opportunities  
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สรา้งตราสนิคา้ (Brand) และยกมาตรฐานสนิคา้ไทย 

Smile Curve Model  
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สรา้งมูลค่าเพิม่ (Value Added) 

ที่มา: ส านักงานเศรษฐกจิการเกษตร 

ผลผลติทางการเกษตรสามารถน าไป

สรา้งมูลค่าเพิม่ในภาคอตุสาหกรรม 
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เพิม่มูลค่า โดย Move Up Value Chain 

ที่มา: NIA พ.ย. 2557  
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ปรบัรูปแบบธุรกจิและการกระจายสนิคา้ 

 เริ่มจากการกระจายผ่าน Distributor         สูก่ารสรา้งเครอืข่าย 

 จาก Exporter       เป็น Trading / International Trading Center (ITC) 

ตวัอย่าง SCG Authorized Dealer 

โครงการ ITC-IHQ ของ BOI 
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ความคาดหวงัของภาคเอกชนต่อแนวทางและกระบวนการ

ขบัเคลือ่นแผนพฒันาฯ ฉบบัที่ 12 

 

การพฒันาภาคการคา้และบรกิาร  

โดย 

นายกลนิท ์สารสนิ 

รองประธานกรรมการ หอการคา้ไทย 
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