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วันที่ 24 กนัยายน 2550  

ณ โรงแรมท็อปแลนด จังหวดัพิษณุโลก 

กลาวตอนรับและแสดงปาฐกถาพิเศษ “วิสัยทัศนการพัฒนาการทองเที่ยวกลุมจังหวัดภาคเหนือ

ตอนลาง”  

โดย นายยงยศ  เมฆอรุณ 

 รองผูวาราชการจังหวัดพิษณุโลก 

 ในนามของจังหวัดพิษณุโลก ขอตอนรับผูอภิปรายและผูเขารวมประชุมจากกลุมจังหวัดภาคเหนือ

ตอนลาง จังหวัดตาก สุโขทัย เพชรบูรณ อุตรดิตถ และพิษณุโลก ทุกทาน สูการประชุมในหัวขอยุทธศาสตร

การพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของการทองเที่ยวกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลางในวันนี้  

เปนที่ทราบกันเปนอยางดีวา 5 จังหวัดภาคเหนือตอนลาง มีรายไดหลักสวนหนึ่งมาจากสาขาการ

ทองเที่ยว ทั้งที่เปนการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร วัฒนธรรม ซึ่งเปนตนกําเนิดของเร่ืองราวความเปนมา

ทางประวัติศาสตร จารีตประเพณี และวิถีชีวิติของชนชาติไทย รวมทั้งยังมีสถานที่ทองเที่ยวทางธรรมชาติ ที่

มีความหลากหลาย สวยงามไมเปนรองกลุมจังหวัดอ่ืนๆ ซึ่งเปนส่ิงที่แสดงใหเห็นถึงศักยภาพและความ

พรอมดานทรัพยากรการทองเที่ยวของกลุมจังหวัด ที่สามารถพัฒนายกระดับใหเปนแหลงทองเที่ยวใหมใน

เชิงกลุมพื้นที่ ซึ่งสรางรายไดแกประเทศไดอยางเปนรูปธรรม  

การวางกรอบยุทธศาสตรเพื่อกําหนดทิศทางการพัฒนาการทองเที่ยวของกลุมจังหวัดภาคเหนือ

ตอนลางใหเกิดประโยชนตอจังหวัด และกลุมจังหวัด ตลอดจนสามารถเอ้ือประโยชนตอจังหวัดและกลุม

จังหวัดอ่ืนๆ รวมถึงประเทศพื่อนบานที่จะเปนเครือขายการพัฒนาในอนาคต จึงเปนเงื่อนไขที่สําคัญและ

จําเปนที่ภาคีการพัฒนาทุกฝายจะตองหารือและระดมความคิดเห็นรวมกัน เพื่อผลักดัน และขับเคล่ือนการ

พัฒนาการทองเที่ยวของกลุมจังหวัดใหเกิดผลสําเร็จอยางเปนรูปธรรมตอไป  

 การประชุมในวันนี้ จึงเปนโอกาสอันดีที่ภาคีการพัฒนาทุกภาคสวน จะไดรวมกันพิจารณาและ

แสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอการกําหนดทิศทางและกรอบยุทธศาสตรการพัฒนา

ภาคผนวกที ่1 
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สรุปประเด็นนําเสนอ “กรอบยุทธศาสตรการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของการทองเที่ยว

กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง (จงัหวัดตาก พิษณุโลก สุโขทัย เพขรบรูณ และอุตรดิตถ)” 

โดย นายธานินทร  ผะเอม  

 ที่ปรึกษาดานนโยบายและแผนงาน สศช. 

กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง ซึ่งประกอบดวยจังหวัดพิษณุโลก สุโขทัย ตาก อุตรดิตถ และ

เพชรบูรณ เปนกลุมจังหวัดที่มีศักยภาพโดดเดนของแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร และ

วัฒนธรรม โดยเฉพาะอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยและศรีสัชนาลัย ซึ่งเปนแหลงมรดกโลกที่ไดรับการข้ึน

ทะเบียนโดยองคการยูเนสโกแหงสหประชาชาติ และความอุดมสมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติในเขต

อุทยานแหงชาติ ซึ่งมีกระจายอยูทุกพื้นที่ในกลุมจังหวัด รวมทั้งความไดเปรียบของทําเลที่ต้ังที่เปนจุด

ศูนยกลางของอินโดจีน และความพรอมของโครงขายคมนาคมสามารถเช่ือมโยงสูอนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขง 

ซึ่งหากไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ พรอมทั้งสงเสริมไดมีการเชื่อมโยงเครือขายการทองเที่ยวภายใน

กลุมจังหวัดมากข้ึนแลว จะกลายเปนแหลงทองเที่ยวแหงใหมใหกับประเทศ ที่สามารถดึงดูดนักทองเที่ยวให

เดินทางเขามาในพื้นที่เพิ่มมากข้ึน  

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ในคราวประชุมคร้ังที่ 12/2549 เมื่อวันที่ 4 

ธันวาคม 2549 ไดมีมติใหสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ดําเนิน

การศึกษาจัดทํากรอบยุทธศาสตรการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของการทองเที่ยวกลุมจังหวัด

ภาคเหนือตอนลาง (พิษณุโลก ตาก สุโขทัย เพชรบูรณ และอุตรดิตถ) เพื่อพัฒนาความโดดเดนของ

ทรัพยากรในพ้ืนที่ใหเปนแหลงทองเที่ยวที่สําคัญ สามารถสรางรายไดใหกับประชาชน ชุมชนไดอยางทั่วถึง

เปนธรรม รวมทั้งสามารถใชเปนตนแบบสําหรับการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวของกลุมจังหวัดอ่ืนๆ 

ตอไป 

 สาระสําคัญที่จะนําเสนอเพื่อสรางความรูและความเขาใจรวมกันเกี่ยวกับการทองเท่ียวของกลุม

พื้นที่ภาคเหนือตอนลาง ในการประชุมเชิงปฏิบัติการวันนี้ ประกอบดวย 4 หัวขอหลัก ซึ่งมีสาระสําคัญดังนี้ 

1. เงื่อนไขที่สงผลกระทบตอการกําหนดทิศทางในการพัฒนา 

 ปจจุบันกระแสโลกาภิวัฒน (globalization) ไดเขามามีบทบาทตอเศรษฐกิจและสังคมโลก ทําให

การพัฒนาของประเทศตางๆ มีความเชื่อมโยงกันมากข้ึน นอกจากนี้ ความรวดเร็วของระบบขอมูลขาวสาร 

ที่ผานเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ ทําใหเศรษฐกิจและสังคมในโลกยุคปจจุบันตองเผชิญกับความ
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 1.1 บริบทของการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมโลก ซึ่งกระทบตอประเทศไทยทัง้

ในแงโอกาส ขอจํากัด และการเตรียมความพรอมของประเทศ สามารถจําแนกออกเปน 5 

บริบท ดังนี้ 

1.1.1 บริบทดานการรวมตัวของกลุมเศรษฐกิจ และการเปลี่ยนแปลงในตลาด

เงินของโลก ซึ่งประกอบดวยปจจัยและแรงผลักดันที่สําคัญตอการพัฒนา

เศรษฐกิจของประเทศในอนาคต คือ 1) การรวมตัวทางเศรษฐกิจทั้งในระดับทวิ

ภาคี ภูมิภาค และพหุภาคี และบทบาทเศรษฐกิจของเอเชียที่เพิ่มข้ึนโดยเฉพาะ

จีนและอินเดีย 2) การเคลื่อนยายเงินทุนระหวางประเทศและความผันผวนของ

อัตราแลกเปล่ียน 3) กองทุนความเส่ียง (Hedge Fund) กับการเก็งกําไรจาก

คาเงินและราคาสินคาที่มีแนวโนมเพิ่มข้ึน รวมทั้งแนวโนมการเกิดนวัตกรรมทาง

การเงินใหมๆ จากการเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตและรสนิยมของผูบริโภค และการ

ขับเคลื่อนโดยความกาวหนาทางเทคโนโลยีที่ทําใหเกิดเคร่ืองมือทางการเงินใหมๆ  

และ 5) กฎ ระเบียบ การกํากับตรวจสอบและธรรมาภิบาลของสถาบันการเงิน

และธุรกิจเอกชนที่เขมงวดมากข้ึน ซึ่งจะทําใหสถาบันการเงินและภาคเอกชนตอง

ปรับตัวและปรับปรุงกิจการใหมีความเขมแข็งเพื่อรักษาความสามารถในการแขงขัน 

1.1.2 บริบทดานเทคโนโลยี ปจจุบันไดกาวเขาสูยุคของ Molecular Economy ที่

ขับเคลื่อนดวยเทคโนโลยีหลัก ไดแก Biotechnology, Material Technology 

และ Nanotechnology ซึ่งไดถูกพัฒนาข้ึนมาอยางรวดเร็ว และกอใหเกิด

นวัตกรรม (Innovation) รวมทั้งการพัฒนาอยางตอเนื่องของ Information and 

Communication Technology (ICT) ที่จะสงผลกระทบถึงการพัฒนาเศรษฐกิจ 

สังคม และชีวิตความเปนอยูของมนุษยอยางกวางขวางในอนาคต 

1.1.3 บริบทดานสังคม แนวโนมประชากรทั่วโลกจะเพิ่มข้ึนจาก 6.1 พันลานคน ในป 

2543 เปน 7.8 พันลานคนในป 2568 โดยรอยละ 95 เพิ่มข้ึนในประเทศกําลัง

พัฒนา มนุษยจะมีอายุยืนยาวสงผลใหประชากรวัยเด็กมีแนวโนมลดลง และมี

ผูสูงอายุมากข้ึน นอกจากนี้ ในอนาคตภาวะความเปนเมืองจะเพิ่มสูงข้ึน (Hyper-

urbanization) ดวยปจจัยสนับสนุนจากความกาวหนาของระบบพื้นฐานและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งการยายถิ่นแบบไรพรมแดน ซึ่งจะสงผลตอการ
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1.1.4 บริบทดานสิ่งแวดลอม การที่ประชากรในโลกมีแนวโนมเพิ่มมากข้ึนในอนาคต 

และการผลิ ตกา รบ ริ โภคที่ ไ ม กลมก ลืนกั บสภาพแวดล อม  ได ทํ า ให

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเส่ือมโทรม และกลายเปนขอจํากัดในการ

ผลิตและดํารงชีวิตมากข้ึน  

1.1.5 บริบทดานแนวโนมพฤติกรรมผูบริโภค การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ

ผูบริโภคเปนปจจัยสําคัญที่ชี้ถึงโอกาสของธุรกิจและความสามารถในการแขงขัน

ของเศรษฐกิจที่ตองปรับตัวใหเสนอสินคาและบริการที่เปนที่ตองการของผูบริโภคที่

เปล่ียนแปลงไปอยางตอเนื่อง การปรับโครงสรางเศรษฐกิจจึงตองคํานึงถึงแนวโนม

ของพฤติกรรมผูบริโภคในตลาดโลก และวางยุทธศาสตรใหเหมาะสมกับปจจัยที่มีผล

ตอพฤติกรรมผูบริโภคในตลาดตางๆ ไดแก โครงสรางอายุประชากร รายได รสนิยม

และสภาพแวดลอมความเปนอยู เชน การขยายตัวของความเปนเมือง เปนตน 

การกําหนดทิศทางการพัฒนาของประเทศไทยในอนาคต จะตองเผชิญกับเงื่อนไขความ

ทาทายจากการเปลี่ยนแปลงของบริบทการพัฒนาทั้ง 5 ดาน ซึ่งจะตองมีการปรับเปล่ียนโครงสราง

การพัฒนาใหสอดรับกับกระแสการเปลี่ยนแปลง เพื่อใหไทยสามารถหยัดยืนอยูไดอยางมั่นคงใน

เวทีโลก โดยเฉพาะการพัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยวของไทย ซึ่งตองพึ่งพาและอาศัยปจจัย

ภายนอกที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของกลุมลูกคาในตลาดหลัก ทําใหสถานการณการทองเที่ยว

ในแตละป ตองผันผวนไปตามกระแสการเปล่ียนแปลงและพฤติกรรมการบริโภคของตลาดโลก

คอนขางสูง  

1.2 สถานการณการทองเท่ียวโลกและการทองเท่ียวในประเทศ เปนปจจัยเงื่อนไขสําคัญ

ที่มีบทบาทตอการกําหนดทิศทางการพัฒนาการทองเที่ยวของประเทศและกลุมจังหวัด

ภาคเหนือตอนลาง ซึ่งมีสาระสําคัญดังนี้ 

1.2.1 ตลาดทองเที่ยวโลก การทองเที่ยวทั่วโลกยังคงมีการเติบโตอยางรวดเร็ว โดยป 

2548 มีนักทองเที่ยวทั่วโลกรวมทั้งส้ิน 806 ลานคน สรางกระแสรายไดหมุนเวียน

กวา 680 พันลานเหรียญสหรัฐอเมริกา โดยคาดวาจํานวนนักทองเที่ยวโลกจะ

เพิ่มข้ึนเปน 1.6 พันลานคนในป 2563 ดวยอัตราการขยายตัวระหวางป 2538-

2563 เฉล่ียรอยละ 4.1 ซึ่งพฤติกรรมและความตองการในการเดินทางของ

นักทองเที่ยวโลกจะมีลักษณะเฉพาะมากข้ึน (Moving to niche) โดยให
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1.2.2 ตลาดทองเที่ยวภายในประเทศ การทองเที่ยวภายในประเทศของคนไทย

เพิ่มข้ึนจาก 79.53 ลานคนคร้ังในป 2548 เปน 81.49 ลานคนครั้งในป 2549 และ

รายไดจากการทองเที่ยวขยายตัวจาก 334.72 พันลานบาท ในป 2548 เปน 

365.28 พันลานบาท แมการปรับตัวของรายไดจากนักทองเที่ยวมีแนวโนมเพิ่มข้ึน 

แตเปนการพึ่งพิงการขยายตัวของจํานวนนักทองเที่ยวเปนหลัก ขณะที่คาใชจาย

เฉล่ียในภาพรวมคอนขางตํ่าและมีแนวโนมปรับตัวลดลง รวมถึงการชะลอตัวทาง

เศรษฐกิจ ไดสงผลตอการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการเดินทางทองเที่ยวของ

นักทองเที่ยวชาวไทยใหหันมาเดินทางเชาไป-เย็นกลับมากข้ึน ทั้งนี้ นักทองเที่ยว

ชาวไทยจะใหความสําคัญกับการทองเที่ยวในฐานะที่เปนกิจกรรมในการสราง

คุณคาทางจิตใจ การผอนคลายความเครียด และกระชับความสัมพันธใน

ครอบครัว  การเสริมสรางประสบการณชีวิต  และการรักษาสุขภาพ  โดย

นักทองเท่ียวชาวไทยสวนใหญ นิยมการเดินทางทองเที่ยวระยะส้ัน และมีความ

ระมัดระวังในการใชจายมากข้ึน  

1.3 ปจจัยเสี่ยงตอการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวไทย เนื่องจากการเติบโตของ

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวไทย ตองพึ่งพาตลาดนักทองเที่ยวชาวตางชาติเปนหลัก ดังนั้น 

การพิจารณาถึงปจจัยความเสี่ยงตางๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจของนักทองเที่ยวอยาง

รอบคอบเพื่อแสวงหาแนวทาง/มาตรการที่จะชวยลดหรือบรรเทาความเสี่ยงลงได ยอม

ชวยเสริมสรางความเชื่อมั่นและสรางภาพลักษณที่ดีใหกับการทองเที่ยวของประเทศไทย 

โดยปจจัยเส่ียงที่เกิดข้ึนและสงผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเที่ยวโดยตรง จะมีทั้ง

ปจจัยภายในและภายนอกประเทศ ดังนี้ 

1.3.1 ปจจัยภายในประเทศ ประกอบดวย 1) ปจจัยดานการใชทรัพยากรธรรมชาติ 

ซึ่งการใชทรัพยากรอยางฟุมเฟอยและไมเหมาะสม กอใหเกิดมลภาวะ เชน ขยะ 
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1.3.2 ปจจัยภายนอกประเทศ ไดแก 1) โรคระบาด (Outbreak) เชน โรคไขหวัดนก 

และโรค SARS 2) การกอการราย (Terrorism) เชน การกอวินาศกรรมกรุง

ลอนดอน การจลาจลในฝรั่งเศส และการปะทะกันทางเช้ือชาติและศาสนาที่

ชายหาดซิดนีย ซึ่งเหตุการณเหลานี้ทําใหนักทองเที่ยวยกเลิกการเดินทางไปใน

พื้นที่ที่มีความเส่ียงสูงตอการเกิดเหตุการณกอการรายดังกลาว 3) พฤติกรรมของ

ผูบริโภค (Consumer Trends) เชน การประโคมขาวจากส่ือมวลชนในดานลบของ

ประเทศจากเหตุการณธรณีพิบัติภัย ทําใหนักทองเที่ยวยกเลิกการเดินทาง การหัน

ไปเดินทางทองเที่ยวภายในภูมิภาคเพื่อลดคาใชจาย รวมถึงการแข็งตัวของคาเงิน

บาทอยางตอเนื่อง ทําใหนักทองเที่ยวตางชาติชะลอหรือยกเลิกการเดินทางเขามา

ทองเที่ยวในไทย และเปล่ียนการเดินทางไปเที่ยวยังประเทศอ่ืนๆ ที่มีคาเงินออน

กวาไทย เปนตน  

1.4 การเชื่อมโยงกับประเทศเพื่อนบาน การพัฒนาเครือขายเช่ือมโยงกับประเทศเพื่อน

บานภายใตกรอบความรวมมือตางๆ อาทิ กรอบความรวมมืออนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขง (The 

Greater Mekong Sub Region Cooperation: GMS) และการเชื่อมโยงการพัฒนาใน

ลักษณะบูรณาการ (Holistic Approach) ทั้งดานเศรษฐกิจและสังคม ตามแนวเสนทาง

คมนาคมใน 3 พื้นที่ ไดแก แผนงานพัฒนาแนวพื้นที่เศรษฐกิจเหนือ-ใต (North-South 

Economic Corridor) แผนงานพัฒนาแนวพื้นที่เศรษฐกิจตะวันออก-ตะวันตก (East-

West Economic Corridor) และแผนงานพัฒนาแนวพื้นที่เศรษฐกิจตอนใต (Southern 

Economic Corridor) เพื่อเปาประสงคในการสรางโอกาสทางธุรกิจและกระตุนการพัฒนา

เศรษฐกิจในพ้ืนที่โดยรอบ Economic Corridor เปนปจจัยที่จะชวยเสริมสราง

ผลประโยชนดานการทองเที่ยวที่ประเทศไทยจะไดรับในหลายดาน ไดแก  
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1.4.1 สงเสริมบทบาทของประเทศไทยในการเปนผูนําดานการทองเท่ียวในอนุ

ภูมิภาค และภูมิภาค โดยใชประโยชนจากความไดเปรียบทางสภาพภูมิ

เศรษฐกิจ เพื่อใหเปนศูนยกลางการทองเที่ยว (Tourism Hub) ทั้งทางอากาศและ

การคมนาคมขนสง เชื่อมโยงทางบกตามเสนทางเศรษฐกิจหลักแนวเหนือ-ใต 

(North-South Corridor) และ ตะวันออก-ตะวันตก (East-West Corridor) เพื่อ

รองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภูมิภาค  

1.4.2 สามารถเพิ่มจํานวนนักทองเท่ียวเขามายังพื้นที่ทองเท่ียวบริเวณตอนกลาง

ของประเทศ โดยการสรางความเช่ือมโยงกับประเทศเพื่อนบานที่มีพรมแดน

ติดตอกัน เพื่อสรางความหลากหลายดานสินคาการทองเที่ยวใหมากข้ึน 

(Diversity of Tourism Products) เชน การทองเที่ยวทางวัฒนธรรม (Cultural 

Tourism) การทองเที่ยวเชิงนิเวศน (Eco-Tourism) และการทองเที่ยวเชิงเกษตร 

(Agro-Tourism) เพื่อนําไปสูการกระจายรายได และสรางงานแกประชาชนใน

พื้นที่ 

2. การประเมินศักยภาพและขีดความสามารถในการแขงขันของคลัสเตอรทองเท่ียวกลุม
จังหวัดภาคเหนือตอนลาง 

การประเมินคุณภาพของปจจัยแวดลอมตางๆ ที่จะชวยเอ้ือตอการสรางมูลคาเพิ่มใหกับธุรกิจใน

เครือขายการทองเที่ยวของกลุมพื้นที่ภาคเหนือตอนลาง ทั้งที่เปนปจจัยทางกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม 

ส่ิงแวดลอม รวมถึงนโยบาย กลไก และความรวมมือของเครือขายธุรกิจที่เกี่ยวของ ตลอดหวงโซการผลิต

ของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของกลุมจังหวัด โดยใหความสําคัญกับปจจัย 5 ประการ ที่มีอิทธิพลตอการ

พัฒนาเพื่อเพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถในการแขงขันของเครือขายธุรกิจ ตามแบบจําลอง Diamond 

Model ของ Michael E. Porter พบขอเท็จจริงในแตละองคประกอบ ดังนี้  

2.1 เงื่อนไขปจจัยการผลิต  พบวา  กลุมจังหวัดนี้มี ศักยภาพของแหลงทองเที่ยว 

ทั้งทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร วัฒนธรรมและประเพณีที่หลากหลาย ซึ่งในระยะที่ผาน

มาทรัพยากรทางการทองเที่ยวเหลานี้ ยังไมไดรับการพัฒนาและนํามาใชประโยชนอยาง

เต็มศักยภาพ เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวใหเดินทางเขามาทองเที่ยวในพื้นที่มากนัก ทั้งการ

สงเสริมกิจกรรมการทองเที่ยวเพื่อสรางความมีชีวิต-ชีวาแกแหลงทองเที่ยว การพัฒนา

เสนทางทองเที่ยวเพื่อการเขาถึงและเช่ือมโยงแหลงทองเที่ยวภายในกลุมจังหวัด และการ

สงเสริมการลงทุนธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการทองเที่ยว เพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับการ

ทองเที่ยวของกลุมจังหวัด เปนตน นอกจากนี้ กลุมจังหวัดยังมีความพรอมของระบบ

โครงสรางพื้นฐานหลัก ทั้งทางถนน ทางอากาศ และทางรถไฟ และมีสถาบันการศึกษาท่ี
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2.2 เงื่อนไขดานอุปสงค ไดจําแนกพฤติกรรมความตองการของนักทองเที่ยวออกเปน 2 กลุม 

คือ นักทองเท่ียวชาวไทยและนักทองเท่ียวชาวตางชาติ ซึ่งในกรณีของนักทองเที่ยวชาว

ไทยที่มีสัดสวนสูงเกือบรอยละ 90 พบวา สวนใหญมีสัดสวนรายไดคอนขางตํ่า ทําใหมี

คาใชจายเฉล่ียตอคนตํ่าและระยะพํานักนอย นิยมพักบานเพื่อนและญาติ โดยมีกิจกรรม

การทองเที่ยวที่หลากหลาย และกระจุกตัวอยูที่จังหวัดพิษณุโลก ทั้งนี ้มพีฤติกรรมทีมุ่งเนน

ไปเพื่อความสนุกสนาน หาประสบการณและตองการหนีความเครียด ไมสนใจเร่ือง

การศึกษาเรียนรูแหลงประวัติศาสตร และสวนใหญเดินทางมาจากภาคเหนือและ

กรุงเทพฯ สวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติซึ่งมีจํานวนนอย นิยมทองเที่ยวในจังหวัดสุโขทัย 

เพื่อเยี่ยมชมอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย-ศรีสัชนาลัย และเดินทางเขาพักแรมจังหวัด

พิษณุโลก  โดยจะมีการศึกษาขอมูลเสนทางแหลงทองเที่ยวและที่พักผานระบบ

อินเตอรเน็ต ทําใหคาใชจายเฉล่ียตํ่าใกลเคียงกับคนไทย อยางไรก็ตาม กลุมจังหวัดนี้ยังมี

ศักยภาพในการพัฒนาสินคาและบริการใหสอดคลองกับแนวโนมความตองการของ

นักทองเที่ยวในตลาดโลก รวมทั้งการใชโอกาสของโครงการพัฒนาภายใตกรอบความ

รวมมือ GMS เพื่อการขยายตลาดรองรับนักทองเที่ยวไดอีกจํานวนมาก    

2.3 อุตสาหกรรมที่เกี่ยวโยงและสนับสนุน แมวากลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง จะมี

องคประกอบของเครือขายวิสาหกิจดานการทองเที่ยวคอนขางครบถวน แตธุรกิจตางๆ 

เหลานี้ ยังไมตระหนักถึงความรวมมือเพื่อดําเนินกิจกรรมรวมกันมากนัก ทําใหขาดการ

พัฒนาสรางสรรคมูลคาเพิ่มใหกับแหลงทองเที่ยวและการเช่ือมโยงเสนทางทองเที่ยว

ภายในภูมิภาคอยางเปนระบบ รวมถึงความรวมมือในการศึกษาวิจัยสาระและความรู

เกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรที่สรางสรรคเร่ืองราว (Story) เพื่อดึงดูดและ

สรางความประทับใจใหกับนักทองเที่ยว การทําการตลาดรวมกัน และการสงเสริมการ

ลงทุนในธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการทองเที่ยว โดยเฉพาะธุรกิจดานที่พัก นําเที่ยว และบันเทงิ

ที่มีคุณภาพ ทําใหธุรกิจมีจํานวนนอย ขนาดเล็ก ไมสามารถแขงขันกับธุรกิจในภูมิภาค

อ่ืนๆ ได ตองอาศัยพึ่งพิงกลุมธุรกิจภายนอกมาโดยตลอด    
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2.4 บริบทการแขงขันและกลยุทธทางธุรกิจ พบวา ธุรกิจการทองเที่ยวและธุรกิจที่

เกี่ยวเนื่องในกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง สวนใหญเปนขนาดกลางและเล็ก และมักใช

กลยุทธการแขงขันดานราคา ขาดการควบคุมมาตรฐานดานคุณภาพและบริการ การ

ดําเนินธุรกิจสวนใหญเปนลักษณะ Stand-alone มากกวาที่จะรวมมือเปนเครือขาย ขาดการ

วางกลยุทธเชิงรุกทางธุรกิจ และภาคธุรกิจสวนใหญละเลยตอการพัฒนาปจจัยที่จะชวย

เสริมสรางความสามารถการแขงขันในระยะยาว อาทิ การพัฒนาบุคลากร การสราง

นวัตกรรม การปรับปรุงประสิทธิภาพดานเทคโนโลยี และการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมและ

ทรัพยากรธรรมชาติ สวนการดําเนินงานของภาครัฐในระยะที่ผานมา อาจกลาวไดวาไมมี

นโยบายสงเสริมการทองเที่ยวกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลางที่ชัดเจน อยางไรก็ตาม ใน

ปจจุบัน กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ไดพยายามผลักดัน ”โครงการพัฒนา Value Chain 

การทองเที่ยวเช่ือมโยงกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง” ข้ึน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อกระตุนให

เกิดการสรางเครือขาย (Cluster) ระหวางองคกรภาครัฐ ภาคเอกชน  องคกร/สมาคมที่

เกี่ยวของ และกลุมนักวิชาการ เพื่อใหสามารถมองเห็นภาพรวมการพัฒนา/จัดการการ

ทองเที่ยวไดอยางเปนระบบ ตลอดจนเปนการสงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐ ชุมชน

ทองถิ่น และภาคเอกชน เพื่อใหมีสวนรวมในการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวในชุมชนของ

ตน แตการดําเนินโครงการยังอยูในระยะเร่ิมตนเทานั้น  

2.5 ดานบทบาทของภาครัฐ อาจกลาวไดวา ในระยะที่ผานมารัฐบาล/หนวยงานสวนกลางได

พยายามผลักดันใหมีการจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวทั้งในระดับจังหวัดและ

กลุมจังหวัด เพื่อใชเปนกรอบทิศทางการพัฒนาในระยะ 4-5 ป ขางหนา รวมทั้งการจัดทํา

แผนการพัฒนาเฉพาะพื้นที่และการจัดทําแผนปฏิบัติการเพื่อขอรับการสนับสนุน

งบประมาณประจําป อยางไรก็ตาม ดวยความไมแนนอนของนโยบายรัฐบาลและการ

ปรับเปลี่ยนโครงสรางการบริหารบอยคร้ัง จึงทําใหการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติไมเกิดผล

เปนรูปธรรม ประกอบกับหนวยงานในระดับพื้นที่ยังมีขอจํากัดในเร่ืองงบประมาณ และ

บุคลากร ทําใหการปฏิบัติตามแผนไมมีความคืบหนามากนัก 

3. ประเด็นการพัฒนาท่ีควรใหความสําคัญ 

 ขอคนพบที่ไดจากการศึกษา วิเคราะห ขอมูลพื้นฐานและปจจัยแวดลอมที่มีอิทธิพลตอการพัฒนา

ศักยภาพและความสามารถดานการทองเที่ยวของพื้นที่กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง ชี้ใหเห็นถึงประด็น

และเงื่อนไขการพัฒนาที่ควรใหความสําคัญ และจําเปนตองไดรับการแกไข สงเสริม เพื่อยกระดับ

ความสามารถของกลุมจังหวัด และใชเปนกรอบแนวคิดในการกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาขีด

ความสามารถในการแขงขันของการทองเที่ยวในกลุมจังหวัด สามารถสรุปไดดังนี้ 
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3.1 ความซํ้าซอนของ กรอบแนวคิดและยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเท่ียวของกลุม

พื้นที่ ซึ่งหลายหนวยงานไดจัดทําข้ึน โดยสวนใหญมีสาระคลายคลึงกันนั้น พบวาผลการ

ดําเนินงานในระยะที่ผานมา มีความกาวหนาที่เปนรูปธรรมเฉพาะในสวนของกรอบ

แนวคิดและยุทธศาสตรการพัฒนาเทานั้น ทั้งนี้ ยุทธศาสตรดังกลาว หากนําไปใชเปน

กรอบในการปฏิบัติงานระดับพื้นที่จะกอใหเกิดความสับสนและซ้ําซอนในการปฏิบัติงาน

ได ดังนั้น จึงจําเปนตองมีแผนแมบทหรือยุทธศาสตรการพัฒนาดานการทองเที่ยวของ

กลุมพื้นที่ภาคเหนือตอนลาง ที่ไดรับการยอมรับจากทุกฝายที่เกี่ยวของอยางแทจริง ทําให

มีทิศทางและเปาหมายรวมกันเพื่อใชเปนกรอบแนวทางในการดําเนินงานอยางชัดเจน 

ตลอดจนมีการจัดต้ังหรือปรับปรุงกลไกการขับเคลื่อนยุทธศาสตรที่มีอยูใหมีศักยภาพ 

สามารถแปลงแนวคิด /กรอบยุทธศาสตร  ไปสูกระบวนการการปฏิบั ติไดอยางมี

ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  

3.2 การถูกกําหนดใหเปนกลุมพื้นที่เปาหมายที่มีความสําคัญในลําดับรองจาก

หนวยงานสวนกลาง ไดสงผลใหการจัดสรรงบประมาณและกําลังคนเพื่อการพัฒนา

พื้นที่และดําเนินกิจกรรมการทองเที่ยว รวมถึงการสรางเครือขายการพัฒนาในระดับพื้นที่ 

มีจํานวนไมเพียงพอที่จะชวยสนับสนุนใหเกิดการดําเนินงานตามแผนและเสริมสรางให

เกิดการริเร่ิมสรางสรรค แผนงาน/โครงการ ที่จะเปนประโยชนกับการพัฒนาการทองเที่ยว

ในพื้นที่ เปนผลใหอุตสาหกรรมการทองเที่ยวในกลุมจังหวัดนี้ไมสามารถพัฒนากาวข้ึนสู

การเปนแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยม ทั้งในระดับประเทศและระดับโลกได 

3.3 ยุทธศาสตรการพัฒนาภายใตโครงการความรวมมือของประเทศในกลุม GMS 
ตามแนว Economic Corridor จะชวยสงเสริมบทบาทของประเทศไทยในการเปน
ผูนําดานการทองเท่ียวในอนุภูมิภาคและภูมิภาคนี้ จากความไดเปรียบทางสภาพภูมิ

เศรษฐกิจ ที่สามารถพัฒนาใหไทยเปนศูนยกลางการทองเที่ยว (Tourism Hub) ทั้งทาง

อากาศและการคมนาคมขนสง โดยการเช่ือมโยงทางบกตามเสนทางเศรษฐกิจหลักแนว

เหนือ-ใต (North-South Corridor) และตะวันออก-ตะวันตก (East-West Corridor) เพื่อ

รองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภูมิภาค โดยการสรางความเชื่อมโยงกับ

ประเทศเพ่ือนบานที่มีพรมแดนติดตอกัน เพื่อสรางความหลากหลายทางดานสินคาการ

ทองเที่ยวใหมากข้ึน (Diversity of Tourism Products) เชน การทองเที่ยวทางวัฒนธรรม 

(Cultural Tourism) การทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Eco-Tourism) และการทองเที่ยวเชิงเกษตร 

(Agro-Tourism) เพื่อนําไปสูการกระจายรายได และสรางงานแกประชาชนในพ้ืนที่ 
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3.4 กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรมของกลุมพื้นท่ีเปนเพียง

การขายซากโบราณสถานที่เกาแกเทานั้น ยังไมมีการพัฒนากิจกรรมสนับสนุนเพื่อ

สรางเร่ืองราวสีสันที่สะทอนใหเห็นถึงความเจริญรุงเรืองและความประณีต บรรจงของ

สถาปตยกรรมและการดําเนินชีวิตของชนชาติไทยในคร้ังอดีตจวบจนถึงปจจุบัน ขาดการ

สนับสนุนงบประมาณ การวางแผนงาน และการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ จาก

หนวยงานท้ังในสวนกลางและระดับพื้นที่อยางจริงจังและตอเนื่อง เพื่อสรรสรางกิจกรรม

การทองเที่ยวที่ไดมาตรฐานระดับประเทศ สงผลใหกิจกรรมการทองเที่ยวที่จัดข้ึนเปนที่

รูจักของนักทองเที่ยวในวงจํากัดเฉพาะในพื้นที่โดยรอบและภายในประเทศเทานั้น และไม

สามารถดึงดูดนักทองเท่ียวจากตางถิ่น และชาวตางชาติใหเขามามีสวนรวมและมี

ประสบการณจริง ที่สรางความประทับใจเพื่อนําไปบอกเลาปากตอปาก (Word of Mouth) 

เพื่อเผยแพร ประชาสัมพันธกิจกรรมการทองเที่ยวใหเปนที่รูจักโดยทั่วไปได 

3.5 เสนทางคมนาคมในพ้ืนที่ยังไมสามารถเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวภายในกลุมพื้นที่

ไดอยางครบถวนสมบูรณ เนื่องจากแหลงทองเที่ยวกระจายตัวและอยูหางไกลกันในแต

ละพื้นที่  รวมทั้งเสนทางที่ใชเดินทางสัญจรเขาสูแหลงทองเที่ยว ยังไมไดรับการพัฒนาให

มีคุณภาพมาตรฐานอยางเพียงพอ เพื่อการเช่ือมโยงเขาถึงแหลงทองเที่ยวไดอยางสะดวก 

ปลอดภัย จึงเปนอุปสรรคสําคัญตอนักทองเที่ยวที่ไมชํานาญเสนทางในพื้นที่ นอกจากนี้ 

ยังไมมีการเช่ือมโยงเสนทางการทองเที่ยว ในพื้นที่ 5 จังหวัดภาคเหนือตอนลางเปนแพค

เกจเดียวกัน สวนใหญเปนการแนะนําเสนทาง และกิจกรรมที่เดนๆ เฉพาะภายในแตละ

จังหวัดเทานั้น 

3.6 ผูเยี่ยมเยือนมีการใชจายเฉลี่ยตํ่าเม่ือเปรียบเทียบกับผูเยี่ยมเยือนในภาคอื่นๆ 

ของประเทศ โดยมีสาเหตุเนื่องมาจากรายไดเฉล่ียของผูเยี่ยมเยือนทั้งชาวไทยและ

ชาวตางชาติคอนขางตํ่า และกิจกรรมที่จะชวยกระตุนการใชจายเพื่อการทองเที่ยวของ

พื้นที่ยังไมไดรับการพัฒนาและบริหารจัดการใหมีคุณภาพในระดับสากล ทําใหไมเปนที่

รูจักและไมสามารถดึงดูดความสนใจใหผูเยี่ยมเยือนรูสึกไดรับความคุมคาสูงสุดจากการ

ใชจายเพื่อการบริโภค 

3.7 พฤติกรรมการทองเท่ียวของผูเยี่ยมเยือนชาวไทยและชาวตางชาติมีความแตกตาง

กันอยางสิ้นเชิง  โดยผู เยี่ยมเยือนชาวตางชาติจะแสวงหาความรู  ศึกษาขอมูล

ประวัติศาสตรและความเปนมาของสถานที่ทองเที่ยว และเตรียมความพรอมของขอมูล

การเดินทาง รวมถึงติดตอที่พักแรม ทั้งที่เปนโรงแรมและเกสตเฮาส ซึ่งมีระบบการขายและ

จองหองพักโดยตรงผานระบบอินเตอรเนต ขณะท่ีผูเยี่ยมเยือนชาวไทยจะเดินทางโดยมี
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3.8 เครือขายวิสากิจดานการทองเที่ยวมีองคประกอบคอนขางครบถวน แตขาดความ
ตระหนักถึงความสําคัญและจําเปนของความรวมมือเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวของ
กลุม สงผลใหกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง ขาดการพัฒนาสรางสรรคมูลคาเพิ่มใหกับ

แหลงทองเที่ยว ทั้งดานความเชื่อมโยงการทองเที่ยว การทําการตลาดรวมกัน การ

ศึกษาวิจัย เพื่อสรางสรรคเร่ืองราว (Story) ที่นาสนใจและประทับใจ รวมทั้งการสงเสริม

การลงทุนธุรกิจที่เกี่ยวเน่ืองกับการทองเที่ยวที่มีคุณภาพ นอกจากนี้ การดําเนินธุรกิจใน

ปจจุบันยังใชกลยุทธการแขงขันดานราคา ขาดการควบคุมมาตรฐานดานคุณภาพและ

บริการ การวางกลยุทธเชิงรุกทางธุรกิจ และสวนใหญละเลยตอการพัฒนาปจจัยที่จะชวย

เสริมสรางความสามารถการแขงขันในระยะยาว อาทิ การพัฒนาบุคลากร การสราง

นวัตกรรม การปรับปรุงประสิทธิภาพดานเทคโนโลยี และการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมและ

ทรัพยากรธรรมชาติ เปนตน 

4. ขอเสนอกรอบยุทธศาสตรการพัฒนา 

ดวยศักยภาพและความโดเดนของทรัพยากรการทองเที่ยวของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง

ดังกลาว สามารถกําหนดตําแหนง (Positioning) ของกลุมจังหวัดนี้คือ “แหลงทองเท่ียวมรดกโลกยุค

สุโขทัยและเมืองรวมสมัย เชื่อมโยงเสนทางทองเท่ียวเชิงนิเวศนและผจญภัย” โดยมียุทธศาสตรการ

พัฒนาเพื่อยกระดับความสามารถในการแขงขันของกลุมจังหวัดใหมีทิศทางและเปาหมายตามตําแหนงที่

วางไว ดังนี้ 

4.1 ยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพแหลงทองเท่ียวและเสริมสรางกิจกรรมการ
ทองเที่ยว บนฐานความโดดเดนของทรัพยากรในพื้นที่ 

เปาประสงค:  เพื่อยกระดับคุณภาพแหลงทองเที่ยวหลักและแหลงทองเที่ยวรองใหเต็ม

ตามศักยภาพ พรอมทั้งสงเสริม สนับสนุนกิจกรรมที่เกี่ยวเนื่องกับการ

ทองเที่ยวเพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของกลุม

จังหวัด 
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แนวทางการพัฒนา 

4.1.1 ฟนฟู บูรณะ แหลงประวัติศาสตรและโบราณสถานในกลุมอุทยาน

ประวัติศาสตรสุโขทัย ศรีสัชนาลัย และกําแพงเพชร ใหสมบูรณและ

สอดคลองกับอนุสัญญาวาดวยการคุมครองมรดกโลก โดยสํารวจขุดคน

และบูรณะซอมบํารุงโบราณสถาน ปรับปรุงพื้นที่ภายในเขตอุทยาน

ประวัติศาสตร ใหความรูเกี่ยวกับศิลปะและวัฒนธรรมแกประชาชน 

เปล่ียนแปลงจัดการพื้นที่ต้ังชุมชนที่มีผลกระทบกับอุทยานประวัติศาสตร 

และปรับปรุงภูมิทัศนและสภาพแวดลอมโดยรอบ 

4.1.2 จัดทําแผนการใชประโยชนที่ดินใหชัดเจนสอดคลองกับศักยภาพ
และสภาพขอเท็จจริงของพื้นที่ โดยเฉพาะอยางยิ่งการเรงแกไขปญหา

การใชประโยชนที่ดินที่มีการทับซอนกันของหลายหนวยงาน โดยจัดแบง

เขตพื้นที่ออกเปนพื้นที่เพื่อการอนุรักษ เขตเมืองและที่อยูอาศัย และพื้นที่

เพื่อการพัฒนา เปนตน พรอมทั้งกําหนดใหมีการบังคับใชและบทลงโทษ

ที่เขมงวด โดยเฉพาะในเขตอุทยานประวัติศาสตรและอุทยานแหงชาติ 

ซึ่งเปนพื้นที่ที่มีความเปราะบางทางธรรมชาติ 

4.1.3 พัฒนาโครงสรางพื้นฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อการเขาถึง
และเชื่อมโยงเสนทางทองเที่ยว โดย จัดระบบการคมนาคมขนสง 

ปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการพื้นฐาน สนับสนุนการ

ลงทุนพัฒนาโครงสรางพื้นฐานที่สอดรับและกลมกลืนกับแหลง/กิจกรรม

การทองเที่ยว และเปนไปเพื่อสนับสนุนการเชื่อมโยงเสนทางการ

ทองเที่ยวภายในจังหวัดและกลุมจังหวัด  

4.1.4 สนับสนุน สงเสริมใหชุมชนและทองถ่ิน มีสวนรวมในการสราง
กิจกรรมการทองเท่ียว โดยมุงเนนกิจกรรมที่ชวยเสริมแหลงทองเที่ยว

หลักและแหลงทองเที่ยวรอง บนฐานศักยภาพและความพรอมของชุมชน

และทองถิ่น ทั้งนี้ เพื่อสรางทางเลือกใหมแกนักทองเที่ยว ทําใหเกิดการ

กระจายตัวและกระจายรายไดภายในกลุมจังหวัด อาทิ การทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรม การสัมผัสวิถีชีวิตชุมชนทองถิ่น การสรางกิจกรรมในแหลง

ทองเที่ยวมรดกโลก ที่สะทอนใหเห็นถึงบรรยากาศ เร่ืองราวและสีสันของ

ความเจริญรุงเรืองและความประณีต บรรจงในการดําเนินชีวิตของชน

ชาติไทยในคร้ังอดีตจวบจนถึงปจจุบัน การสงเสริมการทองเที่ยวเชิง
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4.1.5 สงเสริมการลงทุนและพัฒนาธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการทองเที่ยว 
โดยมุงเนนการสรางมาตรการจูงใจใหเกิดการลงทุนพัฒนาธุรกิจที่

เกี่ยวเนื่องกับการทองเที่ยว ใหสอดคลองตามแนวทางการพัฒนาแหลง

ทองเที่ยวและเสนทางการเช่ือมโยงการทองเท่ียวในกลุมจังหวัด 

โดยเฉพาะการพัฒนาธุรกิจโรงแรม บริษัทนําเที่ยวและรานคาจําหนาย

สินคาของที่ระลึก ภัตตาคารและรานอาหาร รวมทั้งการจัดทําแผน

สงเสริมธุรกิจที่จะชวยสนับสนุนการทองเที่ยว ไดแก ธุรกิจสปา ธุรกิจ

บริการทางการแพทย ธุรกิจชอบปง และสนามกอลฟ เปนตน 

4.2 ยุทธศาสตรการสงเสริมตลาดการทองเที่ยวกลุมจังหวัด  

เปาประสงค:  เพื่อรักษาฐานตลาดเดิมที่ เปนคนไทย และเจาะตลาดนักทองเที่ยว

กลุมเปาหมายใหมๆ ใหเดินทางเขามาทองเที่ยวและใชจายในพื้นที่มากข้ึน 

แนวทางการพัฒนา 

4.2.1 จัดต้ัง Marketing Unit เพื่อประชาสัมพันธภาพลักษณการทองเที่ยวของ

กลุมพื้นที่ภาคเหนือตอนลางใหเปนที่รูจักแพรหลายทั้งในประเทศและ

ตางประเทศ ในฐานะที่เปนแหลงทองเที่ยวมรดกโลกยุคสุโขทัยและเมือง

รวมสมัยเชื่อมโยงเสนทางทองเที่ยวเชิงนิ เวศนและผจญภัย โดย

ดําเนินการไปพรอมกับการประชาสัมพันธแบรนด Amazing Thailand ที่

การทองเที่ยวแหงประเทศไทยจะไดนํากลับมาใชอีกคร้ังหนึ่ง ซึ่งการ

ประชาสัมพันธตองมีรายละเอียดครอบคลุมเสนทางการเดินทางทองเที่ยว

ในพื้นที่ ความเชื่อมโยงกันของแหลงทองเท่ียวที่สําคัญและธุรกิจบริการ

นักทองเที่ยว เพื่อนําเสนอใหเปนที่รูจักอยางแพรหลายและตอเนื่อง โดย

กลุมพื้นที่ควรมีการจัดต้ังศุนยบริการนักทองเที่ยว เพื่อเปนแหลงใหขอมูล 

คําแนะนํา และอํานวยความสะดวก รวมทั้งเปนตัวเช่ือมโยงกับธุรกิจ

บริการทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวรองขอไดอยางรวดเร็วมีประสิทธิภาพ 

4.2.2 พัฒนาระบบฐานขอมูล เพื่อการวางแผนพัฒนา สงเสริมการตลาดและ

ปรับปรุงรูปแบบการใหบริการดานการทองเที่ยวและธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องใหมี

คุณภาพไดมาตรฐาน สอดคลองกับความตองการและพฤติกรรมของผูมา
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4.2.3 สงเสริมตลาดภายในและตางประเทศ และทําการตลาดเชิงรุกเพื่อ
เจาะตลาดกลุมเปาหมาย เพื่อรักษาฐานตลาดเดิมและขยายฐานตลาด

ใหมๆ โดยเฉพาะกลุมนักทองเที่ยวที่มีความสนใจเรียนรูประวัติศาสตร 

ระบบนิเวศวิทยาปาเขตรอนชื้น ผูนิยมทองเที่ยวผจญภัย สัมผัสวิถีชีวิต

ทองถิ่น ผูสูงอายุที่ตองการดูแลรักษาสุขภาพ ตลอดจนกลุมเยาวชน 

นักเรียน/นักศึกษา และกลุมครอบครัว ทั้งที่เปนนักทองเที่ยวชาวตางชาติ

และชาวไทย   

4.2.4 สงเสริมความรวมมือกับกลุมธุรกิจประเทศเพื่อนบาน และความ

รวมมือภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชนในพื้นที่ เพื่อดําเนินกลยุทธการตลาด

รวมกันในการสงเสริมการทองเที่ยวภายใตกรอบแนวคิดการพัฒนา

กลุมคลัสเตอรการทองเที่ยวพื้นที่ภาคเหนือตอนลาง กรอบความรวมมือ 

GMS และเสนทางการทองเที่ยวตามแนว East-West Corridors  

4.3 ยุทธศาสตรการบริหารจัดการดานการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

เปาประสงค:  เพื่อเสริมสรางและปรับปรุงกระบวนการบริหารจัดการและการดําเนินงาน

ของภาคีการพัฒนาดานการทองเที่ยวในกลุมพื้นที่ภาคเหนือตอนลาง ให

เปนไปเพื่อประโยชนตอการพัฒนาการทองเที่ยวของพื้นที่อยางเปน

รูปธรรม และคงไวซึ่งความสมดุลของการใชและการสงวนรักษาทรัพยากร

ทางวัฒนธรรม จารีตประเพณี ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมใน

พื้นที่อยางยั่งยืน 

แนวทางการพัฒนา 

4.3.1 ปรับปรุงกลไกการทํางานของภาครัฐเพื่อสนับสนุนการทํางานใน
เชิงกลุมพื้นท่ีหรือเชิงคลัสเตอรมากยิ่ งขึ้น ทั้งที่อยู ในรูปของ

คณะกรรมการ คณะอนุกรรมการและคณะทํางานเครือขายตางๆ ที่

เกี่ยวของกับการพัฒนาการทองเที่ยวของแตละจังหวัดและกลุมจังหวัด 

โดยปรับเปล่ียนแนวคิดจากการพัฒนาเฉพาะสวน/พื้นที่ ใหมองการ

พัฒนาในภาพรวมมากขึ้น มีความเช่ือมโยงระหวางพื้นที่ การเช่ือมโยง

ธุรกิจหลัก ธุรกิจรองและธุรกิจสนับสนุน และมีการบูรณาการทั้งแผนงาน/
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4.3.2 เสริมสรางบทบาท ความเขมแข็งของภาคเอกชน ชุมชน องคกร
ปกครองสวนทองถ่ินและสถาบันการศึกษา ใหมีบทบาท และสวนรวม

ในการพัฒนาการทองเที่ยวของจังหวัด/กลุมจังหวัดอยางเขมแข็ง ทั้งใน

ระดับนโยบายและระดับปฏิบัติ โดยใหตัวแทนของภาคีการพัฒนา

ดังกลาวไดเขามามีบทบาท มีโอกาสรับฟง เสนอแนะและเรียนรูใน

ขอคิดเห็น แนวความคิด และทิศทางในการพัฒนาพื้นที่/กลุมพื้นที่ สูการ

เปนแหลงทองเที่ยวหลักของประเทศ  ภายใตการเปนตัวแทนใน

คณะกรรมการ คณะอนุกรรมการและคณะทํางานตางๆ ที่ภาครัฐที่จัดต้ัง

ข้ึนอยางเทาเทียมกับตัวแทนของภาครัฐ 

4.3.3 สรางความตระหนักแกเครือขายวิสากิจดานการทองเที่ยวในพื้นที่
ถึงความสําคัญและจําเปนของการรวมมือระหวางกันอยางเขมแข็ง 
เพื่อทําหนาที่ในการแสดงสิทธิ์และเสียงอยางเปนเอกฉันทของภาคธุรกิจ/

เอกชน ผูมีบทบาทหลักในการวางกลยุทธเชิงรุกทางธุรกิจและดําเนินการ

ขับเคลื่อนการพัฒนาการทองเที่ยวของพ้ืนที่ รวมทั้ง เพื่อเปนการปรับปรุง

และสรางบรรยากาศในการดําเนินธุรกิจในพื้นที่ บนพื้นฐานของการ

แขงขันที่มีคุณภาพและสรางสรรเพื่อมุงสูเปาหมายในการพัฒนาคุณภาพ

และศักยภาพของทุกหนวยธุรกิจ ใหมีการเจริญเติบโตอยางเขมแข็ง เปน

แกนหลักในการผลักดันใหเศรษฐกิจของพื้นที่ใหมีการเจริญเติบโตอยาง

เขมแข็ง ยั่งยืน และพรอมที่จะกาวไปสูการแขงขันในระดับภูมิภาคและ

ระดับโลกตอไป 

4.3.4 สนับสนุนการศึกษาวิจัยเพื่อการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวในกลุม

จังหวัดใหสอดคลองกับศักยภาพ โอกาสและสภาพขอเท็จจริงในพื้นที่ อาทิ 

การศึกษาความสามารถในการรองรับของแหลงทองเที่ยว การศึกษาเพื่อ

สรางเสนทางการทองเที่ยวที่มีศักยภาพในพื้นที่ ผลกระทบดานการ

ทองเที่ยวจากโครงการ East-west Economic Corridor และการทบทวน

การจัดกลุมพื้นที่ใหสอดคลองกับศักยภาพการพัฒนาในแตละดาน เปนตน  
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4.4 ยุทธศาสตรการพัฒนาปจจัยพื้นฐานที่จําเปนเพื่อรองรับการขยายตัวของธุรกิจการ
ทองเที่ยว 

เปาประสงค: เพื่อพัฒนาปจจัยแวดลอมตางๆ ใหเอ้ือตอการดําเนินธุรกิจการทองเที่ยว

และสามารถรองรับการขยายตัวของตลาดการทองเที่ยวในอนาคต 

แนวทางการพัฒนา 

4.4.1 จัดทําแผนพัฒนาโครงสรางพื้นฐานที่จําเปนเพื่อรองรับการเดินทางและ

การเขาถึงแหลงทองเที่ยวของนักทองเที่ยวไดสะดวกรวดเร็วยิ่งข้ึน อาทิ 

แผนพัฒนา/ปรับปรุงโครงขายถนนในการเขาถึงแหลงและเชื่อมโยงแหลง

ทองเที่ยวในกลุมจังหวัด แผนพัฒนาทาอากาศยานพิษณุโลกเพื่อยกระดับ

เปนทาอากาศยานนานาชาติ และแผนพัฒนาเสนทางการทองเที่ยวทาง

น้ําและทางรถไฟ เปนตน 

4.4.2 สงเสริมบทบาทของสถาบันการศึกษาในพ้ืนที่ ใหเปนแหลงเรียนรู

ประวัติศาสตรกลุมจังหวัด และสนับสนุนการจัดทําหลักสูตรการเรียนการ

สอนและการฝกอบรมระยะสั้นแกบุคลากรการทองเที่ยว ใหสอดคลองกับ

ความตองการของผูประกอบการและทิศทางการพัฒนาการทองเที่ยวใน

อนาคต เชนการจัดทําหลักสูตร “สุโขทัยศึกษา” หลักสูตรไกดทองถิ่น ไกด

ทางวัฒนธรรม เปนตน 

4.4.3 จัดทําแผนการจัดการดานส่ิงแวดลอม เพื่อใหสอดคลองกับทิศทางและ

แนวโนมการขยายตัวของผูเยี่ยมเยือนในอนาคตที่คาดวาจะเพิ่มจํานวน

และมีการใช/บริโภคทรัพยากรธรรมชาติและสรางมลภาวะในแหลง

ทองเที่ยวหลักมากข้ึน รวมทั้ง การจัดทําผังเมืองรวมและผังเมืองเฉพาะใน

แหลงทองเที่ยวและพื้นที่บริเวณโดยรอบ ที่คาดวาจะมีการใชพื้นที่เพื่อ

ลงทุนทําธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการทองเที่ยว 

5. สรุปประเด็นอภิปรายจากที่ประชุม 

 ที่ประชุมสวนใหญเห็นดวยกับขอเสนอในการกําหนดตําแหนงเชิงยุทธศาสตรของกลุมจังหวัด และ

กรอบยุทธศาสตรการพัฒนาท้ัง 4 ดาน ที่ สศช.นําเสนอ เนื่องจากมีความสอดคลองกับศักยภาพ โอกาส

ดานการทองเที่ยว และความตองการของภาคีการพัฒนาที่เกี่ยวของในกลุมจังหวัด โดยที่ประชุมได

อภิปรายและเสนอขอคิดเห็นเพิ่มเติมเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตรใหเกิดผลเปนรูปธรรม ดังนี้  
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5.1 องคประกอบสําคัญของเครือขายวิสาหกิจธุรกิจการทองเท่ียว เครือขายวิสาหกิจ

หรือคลัสเตอรทองเที่ยวของกลุมจังหวัดจะเกิดข้ึนได จะตองมีองคประกอบที่สําคัญ 

อยางนอย 2 ประการ คือ  

5.1.1 การรวมกลุมของกิจการหรือธุรกิจเกี่ยวเนื่องต้ังแตตนน้ําถึงปลายน้ํา รวมถึงการ

สนับสนุนจากสถาบันตางๆ ที่เกี่ยวของ ซึ่งการรวมกลุมไมจําเปนตองอยูในพื้นที่

เดียวกัน แตอาจเปนเครือขายระหวางจังหวัดหรือกับประเทศเพื่อนบาน เพื่อ

ชวยเหลือเกื้อกูลและเช่ือมโยงกันตลอดหวงโซอุปทาน (Supply chain) ดวยการ

แลกเปล่ียนความรู ขอมูลขาวสาร และรวมกันกําหนดกลยุทธทางการตลาด

รวมกัน พรอมไปกับการแขงขันเพื่อพัฒนาคุณภาพ มาตรฐานของสินคาและ

บริการ ซึ่งการรวมกลุมดังกลาวจะตองอยูบนพื้นฐานของการแขงขันและอุมชูซึ่ง

กันและกัน เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งของกลุมธุรกิจใหอยูรอดไดทามกลาง

กระแสการแขงขันในตลาดโลก 

5.1.2 การศึกษาวิจัยดานการตลาด เปนหัวใจสําคัญที่จะชวยสงเสริมสนับสนุนให 

คลัสเตอรดําเนินธุรกิจอยูได โดยเฉพาะขอมูลพฤติกรรมความตองการของ

นักทองเที่ยว เพื่อนํามาใชประโยชนในการกําหนดกลยุทธการใหบริการที่สามารถ

สนองตอบตอความตองการของนักทองเที่ยวไดตรงตามความคาดหวัง หรือ

มากกวาความความคาดหวัง เพื่อสรางความประทับใจ ซึ่งจะทําใหนักทองเที่ยวมี

ความยินดีและเต็มใจที่จะใชจายมากข้ึนและพักนานวันข้ึน ทั้งนี้การศึกษา วิจัย

เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลดังกลาวจะตองจัดแบงกลุมตลาดเปาหมายใหชัดเจน 

(Market Segmentation) โดยสามารถจําแนกออกไดตาม อายุ เพศ อาชีพ และ

ประเทศ เปนตน เพื่อนําขอมูลที่ไดมาจัดทํากลยุทธทางการตลาดไดตรงตาม

เปาหมาย สามารถตอบสนองความตองการและคาดหวังของนักทองเที่ยวได

อยางถูกตอง 

5.2 หลักเกณฑการประเมินความเขมแข็งและความอยูรอดของคลัสเตอร สามารถ

พิจารณาไดจากปจจัยตางๆ ดังนี้ 

5.2.1 ความครบถวนสมบูรณขององคประกอบของธุรกิจ ทั้งที่เปนธุรกิจหลัก ธุรกิจรอง 

และธุรกิจสนับสนุน และความสามารถในการสนองตอบตอความตองการของ

นักทองเที่ยวไดอยางรวดเร็ว   

5.2.2 ความสามารถในการอยูรอดของคลัสเตอรสามารถพิจารณาไดจาก 1) ความสามารถ

ในการเขาถึงขอมูลที่ถูกตอง เพื่อสนองตอบตอความตองการของผูบริโภคอยาง
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5.3 การพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหเต็มตามศักยภาพ เนื่องจากแหลงทองเที่ยวในพื้นที่กลุม

จังหวัดภาคเหนือตอนลางมีความหลากหลายและกระจายตัวอยูทั่วไปในทุกจังหวัด ดังนั้น 

การกําหนดแนวทางการพัฒนาจึงจําเปนตองดึงศักยภาพของแหลงทองเที่ยวเหลานี้มา

พัฒนาและสงเสริมใหเปนที่รูจักของนักทองเที่ยวอยางแพรหลาย เพื่อชวยเสริมสราง

ศักยภาพของแหลงทองเที่ยวหลักใหสมบูรณครบถวนมากยิ่ง ข้ึน โดยควรที่จะได

ดําเนินการพัฒนาศักยภาพของแหลงทองเที่ยวดังตอไปนี้  

5.3.1 การพัฒนาเสนทางพระรวง เพื่อเชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร

และวัฒนธรรมของทั้ง 3 อุทยานเขาดวยกัน คือ อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 

ศรีสัชนาลัย และกําแพงเพชร  รวมทั้งการเช่ือมโยงกับอุทยานประวัติศาสตรศรี

เทพ จังหวัดเพชรบูรณ และพระราชวังจันทน จังหวัดพิษณุโลก 

5.3.2 การพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร ที่มีความโดดเดนเปนเอกลักษณใน

แตละยุคสมัย ซึ่งที่ผานมายังไมไดรับการพัฒนาและประชาสัมพันธเผยแพรให

เปนที่รูจักของนักทองเที่ยว อาทิ วัดพระฝางและวัดพระแทนศิลาอาสน จังหวัด

อุตรดิตถ แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรสมัยสมเด็จพระเจาตากสินมหาราช

และชวงตนสมัยรัตนโกสินทร ในจังหวัดตาก ฐานปฏิบัติการเสรีไทย บานทุง
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5.3.3 การสงเสริมการทองเที่ยวเชิงศาสนาหรือศรัทธาทัวร ซึ่งกลุมจังหวัดภาคเหนือ

ตอนลางมีแหลงทองเที่ยวทางศาสนา ที่สามารถดึงดูดนักทองเที่ยวใหเดินทางเขา

มาเ ย่ียมเยือนมากมาย  โดยสวนใหญเปนกลุมผู สูงอายุทั้ งชาวไทยและ

ชาวตางชาติ ที่ตองการเดินทางทองเที่ยวไหวพระ ซึ่งสามารถพัฒนาใหเปน

กลุมเปาหมายหลักของการทองเที่ยวในพื้นที่ไดอยางเปนรูปธรรม  

5.4 การสงเสริมธุรกิจจําหนายสินคาของที่ระลึก ที่สามารถเช่ือมโยงกับศิลปวัฒนธรรม

ทองถิ่นและการประกอบอาชีพของชุมชน ซึ่งจําเปนตองมีการศึกษาวิจัยสินคาที่สามารถ

สะทอนถึงเอกลักษณของพื้นที่ เพื่อพัฒนาใหเปนสัญลักษณ (Logo) ของสินคาในกลุม

จังหวัดนี้ ที่มีคุณภาพและมาตรฐานสอดคลองกับความตองการของตลาด และประสบ

ความสําเร็จเชนเดียวกับเซรามิกของจังหวัดลําปาง เปนตน 

5.5 การพัฒนาบุคลากรดานการทองเที่ยว โดยเฉพาะไกดทองถิ่นใหมีจํานวนเพิ่มมากข้ึน 

เพื่อใหบริการนําเที่ยวแหลงประวัติศาสตร โบราณสถาน และศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่น  

โดยไกดทองถิ่นจะตองเปนผูที่สามารถส่ือความหมายและใหขอมูล ตลอดจนความรูที่

ถูกตองในลักษณะ “รูจริง รูลึก” เพื่อสรางความประทับใจในการใหบริการแกนักทองเที่ยว 

ซึ่งเปนหัวใจสําคัญของการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรม โดย

แนวทางการพัฒนา จะตองใหความสําคัญกับการอบรมเพื่อเพิ่มทักษะและองคความรู

ใหกับไกดทองถิ่นอยางตอเนื่อง รวมทั้งการสรางโอกาสในการเขาสูตลาดแรงงานเพื่อลด

การใชไกดตางถิ่น และลดเงื่อนไขขอจํากัดที่เปนอุปสรรคตอการประกอบอาชีพนี้ 

5.6 การพัฒนาดานโครงสรางพื้นฐาน ที่ผานมารัฐไดลงทุนพัฒนาโครงสรางพื้นฐานเปน

จํานวนมากทั้งโครงขายถนน ทางรถไฟ และสนามบิน รวมทั้งส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ 

ที่จําเปน อยางไรก็ตาม โครงสรางพื้นฐานบางอยาง โดยเฉพาะสนามบินบางแหงยังไมมี

การใชประโยชนในเชิงพาณิชย โดยภาคเอกชนจะตองมีการทบทวนบทบาทตัวเองในการ

สรางความรวมมือเพื่อกระตุนการลงทุนและการตลาดในกลุมจังหวัดอยางจริงจัง เพื่อ

สงเสริมใหมีการใชประโยชนโครงสรางพื้นฐานตางๆ ไดอยางเต็มตามศักยภาพ คุมคากับ

เงินลงทุน  

5.7 การขับเคลื่อนยุทธศาสตร จะตองมีการกําหนดกลไกการขับเคลื่อนใหชัดเจนทั้ง

ภาพรวมของกลุมจังหวัดและเฉพาะพ้ืนที่ และการกําหนดบทบาทของแตละหนวยงานให

ชัดเจน ไดแก จังหวัด กลุมจังหวัด หนวยงานสวนกลาง ภาคเอกชน หนวยงานปกครองใน
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