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รายงานฉบับสรุปสํ าหรับผูบริหาร

ภูมิหลัง วัตถุประสงค  และขอบขาย

รายงานฉบับนี้จัดทํ าขึ้นโดยยึดงานวิจัยที่ไดทํ าขึ้นใน  7 ภาคอุตสาหกรรม ระหวาง สิงหาคม 2542 และ
กลาง ป 2543  ซึ่งไดรวบรวมการสํ ารวจขอมูลกิจการ (2 บริษัทตอหนึ่งภาคอุตสาหกรรม) โดยที่ปรึกษาผูเช่ียวชาญ
ดานอุตสาหกรรมระหวางประเทศ การสํ ารวจโดยใชแบบสอบถามขอมูลกิจการของภาคธุรกิจ (โดยมีการ
สัมภาษณตัวตอตัว 126 ผูประกอบการ จาก 449 ราย) และการสัมภาษณบุคคลที่เกี่ยวของกับสมาคมอุตสาหกรรม
รวมถึงตัวแทนจากภาครัฐบาล

 วัตถุประสงคของการศึกษาเพื่อช้ีใหรูถึงปจจัยสํ าคัญที่มีผลตอโครงสรางตนทุน และความสามารถใน
การแขงขัน และขอเสนอดานนโยบายเพื่อนํ าไปปรับปรุงความสามารถในการแขงขัน ปจจัยที่นํ ามาพิจารณา
ประกอบดวย การจัดการ คุณภาพสินคา เทคโนโลยี ทรัพยากรมนุษย การเงิน การตลาด ปจจัยตางๆทางดานอุป
ทาน และ ปจจัยที่ใชในการผลิต

ภาคอุตสาหกรรมที่นํ ามาพิจารณา และกรณีศึกษา

7 ภาคอุตสาหกรรมที่เลือกมาศึกษาเปนสวนหนึ่งของ 13 ภาคอุตสาหกรรมที่แผนการปรับโครงสรางอุต
สาหกรรมแหงชาติไดใหความสํ าคัญ  ในแตละอุตสาหกรรมที่นํ ามาพิจารณา  ยังเลือกอุตสาหกรรมยอยอีก 2 อุต
สาหกรรมเพื่อสํ ารวจขอมูลในรายละเอียด
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ตาราง S.SEQ 1:  อุตสาหกรรมและภาคอุตสาหกรรม
อุตสาหกรรมและตัวอยางที่
เลือกมา

จํ านวน
ของ
บริษัท

การจางงาน
ในอุตสาห
กรรม

% บริษัท
ขนาดเล็ก
(<50 คน)

มูลคาเพิ่ม
(พันลาน
บาท)

เปน % ของ
จีดีพี อุต
สาหกรรม

%สวนแบง
ของการสง

ออก
อุตสาหกรรมอาหารแปรรูป
(อาหารสํ าเร็จรูป: ผลิตภัณฑนม) 3,140 352,201 75.99 113,563 10.49 46
อิเล็กทรอนิกส
(ฮารดไดรฟคอมพิวเตอรและ
มอเตอรขนาดเล็ก; อุปกรณสํ านัก
งานระบบอัตโนมัติ)

316 592,019 26.90 76,001 7.36 7

สิ่งทอและเครื่องนุงหม
(เคร่ืองนุงหม, เคร่ืองนุงหม) 3,381 401,168 64.74 70,134 5.70 13
ชิ้นสวนยานยนต
(ไสกรอง)
(ชิ้นสวนที่ทํ าดวยเหล็ก)

1,095 107,965 73.33 139,653 10.14 ไมมี

ผลิตภัณฑพลาสติก
(สินคาในครัวเรือน ผลิตภัณฑ
ผลิตภัณฑเฉพาะทาง ผลิตภัณฑ
พลาสติกวิศวกรรม)

1,272 113,596 61.95 27,039 2.03 0.7

ผลิตภัณฑยาง
ถุงมือยาง; ยางรถบรรทุก 540 79,374 51.11 36,043 3.04 10
ผลิตภัณฑเคร่ืองหนัง
รองเทา;  เคร่ืองเรือนหนัง 632 89,531 68.99 15,752 1.05 2

หมายเหตุ :  (1) ผลิตภัณฑนมถูกรวมเขาเปนสวนหนึ่งของการศึกษา  และไดมีการศึกษาเจาะลึกโดยการสํ ารวจ โรงงาน
เพียงแหงเดียว   แตไมมีการสํ ารวจทั้งภาคอุตสาหกรรมนี้

เหตุผลสํ าคัญในการเลือกภาคอตุสาหกรรม  คือ
• อาหารสํ าเร็จรูป: เปนอุตสาหกรรมสงออกที่ประสบความสํ าเร็จมากที่สุดของประเทศไทย

- อาหารสํ าเร็จรูป:  มีการเติบโตสูงและสวนแบงตลาดโลกของอุตสาหกรรมอาหารขยายอยางรวดเร็วดวย
มีศักยภาพสูงที่จะเพิ่มมูลคาเพิ่มใหแกอุตสาหกรรมนี้โดยรวม

- ผลิตภัณฑนม:  มีอุปทานนมสดมากเกินความตองการ ในเวลาเดียวกันก็มีการสั่งเขานมผง อุตสาหกรรม
นี้มีบริษัทแขงขันจํ านวนจํ ากัด

• อุปกรณอิเล็กทรอนิกสและอุปกรณไฟฟา: เปนอุตสาหกรรมหลักของนักลงทุนจากตางประเทศ มีความ
สามารถที่จะพัฒนาใหเกิดความหลากหลายสูภาคผลิตภัณฑอื่น เชนทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
อุปกรณเทเลคอม
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- ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟว (HDD) เปนการสงออกหลักของสินคาอิเล็กทรอนิกสและกํ าลังเติบโต  แตยัง
คงนํ าเขาวัตถุดิบและชิ้นสวนประกอบทั่วไป

- อุปกรณสํ านักงานอัตโนมัติ (โทรสาร, เครื่องถายเอกสาร  อื่นๆ )  เปนการสงออกที่สํ าคัญโดยบริษัทของ
ตางประเทศ หลายบริษัท

• เสื้อผา (เครื่องนุงหมถัก เสื้อผาอื่นๆ)  มีการใชแรงงานอยางเขมขน  มีบริษัทเปนจํ านวนมากแตการสงออกลด
ลงเนื่องจากความไดเปรียบของคาแรงเริ่มถดถอย มีการเชื่อมโยงกับการผลิตสิ่งทอและภาคอื่น แตยังพึ่งพา
เสนใยที่นํ าเขามาจากตางประเทศ

• ชิ้นสวนประกอบรถยนตท่ีทํ าดวยเหล็ก ช้ินสวนยานยนตเปนอุตสาหกรรมที่ใหญที่สุดอุตสาหกรรมหนึ่งใน
เชิง มูลคาเพิ่ม และการเชื่อมโยงกับอุตสาหกรรมขางเคียง ไสกรองและชิ้นสวนที่ทํ าดวยเหล็ก มีตลาดตอ
เนื่องขนาดใหญ รวมไปถึงผูประกอบรถยนต มีศักยภาพในการขยายตัวดี และมีเทคโนโลยีการผลิตที่ไมซับ
ซอน

• ผลิตภัณฑพลาสติก (สินคาในครัวเรือน ผลิตภัณฑเฉพาะทาง และทางวิศวกรรม)  เปนอุตสาหกรรมขนาด
ใหญที่มีความตองการกํ าลังขยายตัว การกาวไปสูผลิตภัณฑเฉพาะทางและวิศวกรรมที่มีมูลคาสูงขึ้น จะเปน
อุตสาหกรรมที่สนับสนุนอุตสาหกรรมอื่นๆ รวมทั้งอุปกรณไฟฟาและชิ้นสวนยานยนต

• สินคายาง  ไทยเปนแหลงที่มีวัตถุดิบมาก  มีศักยภาพที่จะกาวไปสูสินคาที่มีมูลคาเพิ่มสูงกวา
- ถุงมือยางลาเท็กซ  มีความไดเปรียบทางวัตถุดิบ  การเติบโตของตลาดโลก และเทคโนโลยีใหม
- ยางรถบรรทุก  มีการใชยางธรรมชาติในสัดสวนสูง (สินคายางอื่นใชยางสังเคราะหมากกวา)
- สํ าหรับยางรถบรรทุก   แบรนดสินคาไมสํ าคัญตอผูใช

•  สินคาเครื่องหนัง  ไทยเปนผูสงออกหลัก มีศักยภาพที่จะจัดหาหนังสัตวคุณภาพดี รองเทาเปนภาคที่ไดรับ
การสงเสริมอยูแลว เครื่องหนังและเฟอรนิเจอรหนังอาจใชประโยชนจากความสามารถของอุตสาหกรรม
เฟอรนิเจอรไม

ผลงานดานการสงออก  คูแขง และความสามารถการแขงขัน

จากมูลคาการสงออกในตลาดหลัก 3 กลุม – นาฟตา สหภาพยุโรป และญี่ปุน คูแขงสํ าคัญของประเทศ
ไทยอยูใน 7 อุตสาหกรรมที่เลือกมาแสดงไวในตาราง S.SEQ 2 ผลการสงออกของไทยมีความนาเชื่อถืออยางมาก
โดยอยูใน 10 อันดับแรกของผูสงออกของโลก และคูแขงสวนใหญจะเปนประเทศอุตสาหกรรมและ/หรือเปน
ประเทศขนาดใหญ
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ตาราง S. SEQ 2:  คูแขงสํ าคัญของประเทศไทยในตลาดสงออก
(มูลคาสงออกสู  นาฟตา  สหภาพยุโรป  และญี่ปุน  ลานดอลลารสหรัฐฯ)

อาหาร ผลิตภัณฑพลาสติก เครื่องนุงหมถัก
ผูสงออก              สงออกไป 3 กลุม ผูสงออก              สงออกไป 3 กลุม ผูสงออก              สงออกไป 3 กลุม
อเมริกา 6,112 อเมริกา 22,572 จีน 8,376
แคนาดา 4,319 ญี่ปุน 12,275 เม็กซิโก 3,334
ไทย 3,585 จีน 4,699 ฮองกง 3,256
จีน 2,968 เม็กซิโก 4,013 เกาหลีใต 2,058
เกาหลีใต 1,430 แคนาดา 2,449 อเมริกา 1,929
อินโดนีเซีย 1,303 ไตหวัน 1,360 บังคลาเทศ 1,860
ชิลี 1,179 เกาหลีใต 1,247 ไตหวัน 1,525
อารเจนตินา 1,043 สิงคโปร 1,136 ไทย 1,335
ไตหวัน 980 ฮองกง 857 อินเดีย 1,100
บราซิล 819 ไทย 770 อินโดนีเซีย 988
อินเดีย 817 มาเลเซีย 719 มาเกา 898
เม็กซิโก 711 ฟลิปปนส 442 ฟลิปปนส 893

เครื่องนุงหม รถยนต ผลิตภัณฑพลาสติก
ผูสงออก              สงออกไป 3 กลุม ผูสงออก              สงออกไป 3 กลุม ผูสงออก              สงออกไป 3 กลุม
จีน 12,817 อเมริกา 196,285 อเมริกา 18,019
เม็กซิโก 4,508 ญี่ปุน 147,421 แคนาดา 5,911
ฮองกง 3,648 แคนาดา 89,999 จีน 4,720
บังคลาเทศ 2,713 เม็กซิโก 74,376 ญี่ปุน 2,649
อินเดีย 2,116 จีน 47,171 ไตหวั่น 1,909
อินโดเซีย 2,096 ไตหวัน 41,374 เกาหลีใต 1,515
อเมริกา 1,825 เกาหลีใต 38,149 เม็กซิโก 1,129
เกาหลีใต 1,589 สิงคโปร 30,627 ไทย 516
ศรีลังกา 1,285 มาเลเซีย 30,189 อินโดนีเซีย 333
ฟลิปปนส 1,254 ฟลิปปนส 14,866 มาเลเซีย 278
ไทย 1,071 ไทย 12,855 ฮองกง 248
ไตหวัน 826 ฮองกง 6,141 อินเดีย 198

ผลิตภัณฑยาง รองเทา เครื่องเรือน
ผูสงออก              สงออกไป 3 กลุม ผูสงออก              สงออกไป 3 กลุม ผูสงออก              สงออกไป 3 กลุม
อเมริกา 5,229 จีน 11,568 จีน 7,805
ญี่ปุน 2,912 อินโดนีเซีย 1,367 แคนาดา 4,904
แคนาดา 2,273 บราซิล 1,174 อเมริกา 3,782
มาเลเซีย 1,353 เวียดนาม 1,063 เม็กซิโก 3,687
ไทย 1,265 ไทย 646 ไตหวัน 2,086
อินโดนีเซีย 940 เกาหลีใต 458 อินโดนีเซีย 1,169
เกาหลีใต 939 อินเดีย 441 มาเลเซีย 836
ไตหวัน 612 อเมริกา 255 ไทย 748
เม็กซิโก 558 ไตหวัน 241 ฟลิปปนส 438
บราซิล 362 ฮองกง 164 อินเดีย 242
จีน 186 มาเลเซีย 91 บราซิล 231
ศรีลังกา 166 ฟลปปนส 79 เวียดนาม 176
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ในตอนตอไปนี้  จะไดมีการสรุปผลการดํ าเนินงาน และอุปสรรคที่ทาทายแตละภาคอุตสาหกรรม

การแปรรูปอาหาร - อาหารสํ าเร็จรูป

แนวโนมของตลาดโลก  ปจจัยแหงความสํ าเร็จ  และสิง่ทาทายในอนาคต

อาหารสํ าเร็จรูป เปนภาคหนึ่งที่ไมมีการเติบโตอยางรวดเร็วในทางการพัฒนากระบวนการผลิตและผลิต
ภัณฑทั้งในรูปรางของผลิตภัณฑและการบรรจุหีบหอ มีตลาดภายในประเทศเล็ก บริษัทดังกลาวจึงตองพึ่งตลาด
สงออก มีความจํ าเปนตองพัฒนาความสามารถทางการตลาดขายตรง และเชื่อมโยงกับผูแทนจํ าหนายและเครือซุป
เปอรมารเกต  ปญหาหลักคือการขาดแบรนดสินคาระหวางประเทศ

การเปรียบเทียบผลงานของบริษัทไทยกับมาตรฐานที่ดีท่ีสุด

บริษัทไทยมีผลกํ าไรโดยเฉลี่ยต่ํ า แตผลกํ าไรของบริษัทที่ดีที่สุดเปรียบเทียบไดกับมาตรฐานโลก  ตนทุน
ผลิตภัณฑคอนขางสูงเพราะการขาดความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน  มีจุดออนทางดานการจัดซื้อ  และจัดการดานตางๆ
ของอุปทานและการบริหารจัดการดานการจัดซื้อ

ตาราง S.SEQ 3: บรรทัดฐานการเปรียบเทียบของบริษัท
บรรทัดฐานเปรียบเทียบ บริษัทไทย มาตรฐานที่ดีที่สุด

การควบคุมคุณภาพ/คาใชจายในการควบคุมคุณภาพ 10% 4.9 %
คาใชจายการขาย/การตลาด (% การขายทั้งหมด) 1-2% ขายตรง
กํ าไรขั้นตน 13-22% 13.5%
อัตราสภาพคลอง 3.29 ครั้ง 2.0 ครั้ง
ตนทุนในการดํ าเนินงาน/ตนทุนรวม 77-86% 60-80 %
ภาษีศุลกากรของวัตถุดิบ 12-20% 5% (เวียดนาม)
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การวิเคราะห SWOT (จุดเดน จุดดอย โอกาส และอุปสรรค)

ตาราง S.SEQ 4: การวิเคราะหของอาหารสํ าเร็จรูป
จุดเดน จุดดอย

 บริษทัมีประสบการณในการสงออก
 การจดัการที่ดี วิศวกร และแรงงานฝมือที่ดี
 ผลติภณัฑมีคุณภาพดี ณ ระดับราคาที่แขงขันได
 มศีกัยภาพที่จะยกระดับคุณภาพดวยตัวเอง

 ตลาดภายในประเทศเล็ก
 กํ าไรโดยเฉลี่ยตํ่ า
 ขาดแบรนด: รับจางผลิตใหกับสินคาแบรนดตางประเทศ
 หลายบริษัทปอนตลาดพิเศษ ซ่ึงไมเปนที่สนใจของผูจัด

จ ําหนายระดับสากล
 ขาดการฝกคนงานที่เหมาะสม
 รับเทคนิคการผลิตใหมไดชา

โอกาส อุปสรรค
 ตลาดโลกขยายตัวอยางรวดเร็ว

 มกีารพัฒนาของบริษัทขนาดใหญที่สามารถแขงขัน
ไดในตลาดสากล

 มกีารขายสูธุรกิจดานอาหารเชน ภัตตาคาร  และ
รานขายอาหารพิเศษ

 ใชอปุกรณที่สามารถปรับตัวเพื่อการผลิตอาหารได
หลายชนิดโดยไมตองการลงทุนเพิ่มและมีการ
ประหยัดตอขนาด

 มกีารควบกิจการโดยบริษัทตางประเทศเพื่อจะไดสัด
สวนการตลาดในสินคาราคาแพง

 มกีารตัดราคาในสินคาที่มีแบรนด (มากกวาสินคาที่ไมมี
แบรนด)

 มกีารเพิ่มมาตรฐานสินคาระหวางประเทศ

 มกีารใชใบรับรองคุณภาพและการเรียกรองใหติดฉลาก
ตรงตามมาตรฐานสากลมากขึ้น

 ประเทศสมาชิกนาฟตา (โดยเฉพาะเม็กซิโก) เปนคูแขง
ในตลาดอเมริกา

 ประเทศในกลุม ACP ไดประโยชนจากภาษีศุลกากรตํ่ า
กวาระดับ 16-24 %
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อุปกรณอิเล็กทรอนิกส
แนวโนมของตลาดโลก  ปจจยัแหงความสํ าเร็จ  และสิ่งทาทายในอนาคต

ตลาดอิเล็กทรอนิกสโดยเฉพาะฮารดแวรกํ าลังเติบโตขึ้นอยางรวดเร็ว แตไมรวดเร็วเชนในอดีตเพราะ
เทคโนโลยีใหมลดความตองการดานฮารดแวร ประเทศไทยมีคูแขงมากในระดับคาแรงงาน และระดับการพัฒนา
อุตสาหกรรมเดียวกัน ชนิดของสินคามีจํ านวนมากมาย แตมีโอกาสที่จะพัฒนาไปสูความเชี่ยวชาญเฉพาะดานได

อุตสาหกรรมคอมพิวเตอรถูกขับเคลื่อนดวยการลดตนทุน และบริษัทปรับปรุงประสิทธิภาพอยางรวด
เร็ว การจัดการดานตางๆของอุปทาน อนาคตอุตสาหกรรมขึ้นอยูกับการปรับปรุงประสิทธิภาพ การปรับปรุงผล
ผลิตจนถึงการลงทุน การวิจัยและพัฒนา และทรัพยากรมนุษย ตองมีการปรับปรุงประสิทธิภาพในวัตถุดิบที่ใช
และการนํ ามาใชใหม และการพัฒนาขอตกลงในการดํ าเนินการรวมกับผูผลิตในประเทศ และโรงงานผูผลิต
ระหวางประเทศ

การเปรียบเทียบผลงานของบริษัทไทยกับมาตรฐานที่ดีท่ีสุด

ตาราง S.SEQ 5: บรรทัดฐานเปรียบเทียบของบริษัท
บรรทัดฐานเปรียบเทียบ บริษัทไทย มาตรฐานที่ดีที่สุด
ปริมาณการคืนสินคาตํ่ ากวามาตรฐาน 6 หนวย ตอเดือน 2 หนวย ตอเดือน
ปริมาณการแกไขสินคาตํ่ ากวามาตรฐาน 100% 100%
แรงงานอยูในงานเกิน 1 ป 70% 98%
ตนทุนของผลิตภัณฑ/ยอดการขาย 72% 60%
ยอดใบแจงหนี้ชํ าระภายใน  60 วัน 85% 98%
การบํ ารุงรักษาตอช้ิน 1% 2%
อัตราสวนการหมุนเวียนของสินคาคงเหลือ(ครั้ง) 10 24%
อัตราการตีสินคาดอยคุณภาพเปนรอยละ 4 % 0.5%
จํ านวนชั่วโมง (ที่ไมเกี่ยวของกับการผลิตโดยตรง) 24% 12%
อายุเครื่องจักรโดยเฉลี่ย 4 ป 2 ป
การพบปะลูกคา 6 % 32%
การตรวจคุณภาพ/แรงงานตรง 30 % 6%
การเปลี่ยนงานของคนงาน 14% 2%

ปญหาหลักคือ อัตราการเปลี่ยนงานของแรงงานในสัดสวนสูง  ซึ่งนํ าไปสูทักษะการทํ างานตํ่ าและประ
สิทธิภาพที่ต่ํ า  สินคาดอยคุณภาพและการเรียกคืนสินคาชํ ารุดสูง และมีการพบปะกับลูกคาคอนขางนอย
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การวิเคราะห SWOT  (การวิเคราะห จุดเดน จุดดอย โอกาส และอุปสรรค)

ตาราง S.SEQ 6: การวิเคราะหของบริษัทผลิต Hard Disk Drive
จุดเดน จุดดอย

 สัดสวนการตลาดทั่วโลกสูง
 ไดรับการสนับสนุนดานการเงินจากบริษัทแมในตาง

ประเทศ
 สถานที่ผลิตใกลลูกคา
 คาแรงตํ่ า
 เทคโนโลยีการผลิตที่ทันสมัยจากบริษัทแม
 ใชระบบ ISO ในการจัดการ
 การฝกอบรมทางเทคนิคภายในที่ดี
 การจัดซ้ือและการผลิตงาย
 วตัถดุบิเพื่อใชในการผลิตไมขาดแคลน

 ขาดนักการตลาดมืออาชีพ
 อตัราการเปลี่ยนงานของแรงงานสูง
 กํ าไรตํ่ า
 ใชเวลาเตรียมในการจัดซ้ือยาว
 ตนทนุในการตรวจสอบคุณภาพสูง (30%ของแรง

งาน)
 ความสามารถในการบริหารเลว และไมมีการการฝก

อบรมที่ดี

โอกาส อุปสรรค
 ใชเครื่องจักรอัตโนมัติมากขึ้นเพื่อทดแทนแรงงาน
 พฒันาตลาดใหม และวิธีการใหม

 มแีหลงวัตถุดิบชนิดพิเศษเพียงแหลงเดียว
 ราคาคอมพิวเตอรจะลดลงตอเนื่อง
 คูแขงตั้งฐานการผลิตในจีนทํ าใหตนทุนถูกกวา

ตาราง S.SEQ 7: การวเิคราะห SWOT บริษัทอุปกรณสํ านักงานอัตโนมัติ
จุดเดน จุดดอย

 ตนทุนคาแรงถูก
 มจี ํานวนลูกคามากทั่วโลก
 ใบรับรอง ISO และใชวิธีการปรับปรุงคุณภาพ
 ความเปนไปไดที่จะสงออกผลผลิตถึง 100%
 ศกัยภาพดานการเติบโตของการขายดีเลิศ

 ผลติภัณฑบางตัวลาสมัย
 บางผลติภัณฑใชเวลาเตรียมตัวในการซื้อวัตถุดิบยาว
 มูลคาเพิ่มตํ่ า
 มรีะบบธุรกิจที่ซ้ํ าซอนเนื่องจากการควบคุมโดยหุน

สวนตางประเทศ หรือจากสํ านักงานใหญ
 บางผลิตภัณฑมีผูจํ าหนายวัตถุดิบเพียงรายเดียว
 ขาดวิศวกรผูมีทักษะ

โอกาส อุปสรรค
 โอกาสทีจ่ะมีการเพิ่มการซื้อชิ้นสวนประกอบใน

ประเทศ
 การพฒันาผลิตภัณฑไปสูผลิตภัณฑอิเล็กทรอนิกส

อื่นๆ

 ไดมกีารยายการผลิตไปสูฐานการผลิตที่มีตนทุนตํ่ า
กวา (เชน จีน)
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เครื่องนุงหม

แนวโนมตลาดโลก ปจจัยแหงความสํ าเร็จ  และสิ่งทาทายในอนาคต

ในดานเครื่องนุงหม ไทยตองแขงขันกับสินคาประเทศใหญที่มีตนทุนตํ่ ามาก (เชน อินเดียและจีน) และ
ประเทศผูผลิตขนาดใหญซึ่งมีสินคาคุณภาพสูง (ยุโรป และอเมริกา) แตตลาดเติบโตชา ดังนั้นการแขงขันจึงเปน
ไปดวยความเขมขน บริษัทระดับโลกไดยายการผลิตจากผูรับจางผลิตไปสูแหลงที่มีตนทุนตํ่ า ตนทุนและเวลาสง
มอบสินคาและอัตราการคืนสินคาตางเปนปจจัยการแขงขันที่สํ าคัญ ยกเวนกรณีผูผลิตสามารถเพิ่มมูลคาโดยการ
ขยายไปสูการออกแบบและการจัดจํ าหนายสินคา   บริษัทไทยจํ าเปนตองพัฒนาความยืดหยุน การออกแบบ และ
แบรนดสินคา และนํ าเทคโนโลยีลาสุดมาใชในการผลิต  อนึ่งมาตรฐานสิ่งสภาพแวดลอมและจริยธรรมก็ไดเปน
จุดขายที่สํ าคัญในยุคปจจุบัน

การเปรียบเทียบผลงานของบริษัทไทยกับมาตรฐานที่ดีท่ีสุด

ตาราง S.SEQ 8: บรรทัดฐานเปรียบเทียบของบริษัท
บรรทัดฐานเปรียบเทียบ บริษัทไทย มาตรฐานที่ดีท่ีสุด
ระดับประสิทธิภาพ 35-52% 85%
เวลาจากการผลิตไปถึงการสงมอบ 15 ถึง  20  วัน 5 วัน
เวลาใชในการสั่งผา 45 ถึง  60   วัน 15 วัน
สินคาดอยมาตรฐาน 0.0 % 0.1%
อัตราสวนแรงงานทางออมตอแรงงานทางตรง
ซึ่งใชในการผลิต

1:1 1:2

การสงมอบสินคาตรงเวลา 100% 100%
การทํ าตามใบสั่งซื้อ 90% 100%
ทักษะงานของพนักงานตอคน 1-2 ทักษะ 5-6 ทักษะ
สวนเกินแรงงานทางตรง 65% 65%  45%
การใชประโยชนจากพนักงานจดแบบ 85-90% 88 %-90%
เวลาที่ใชตอช้ิน (นาที)
1. กางเกง 42 29
2. เสื้อเช้ิต 32 19
3. ชุดกีฬา 12 6
ตนทุนคูแขงทั่วโลก N/A $0.05  $.10
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บริษัทของไทยมีมาตรฐานตํ่ ากวามาตรฐานที่ดีที่สุด ดังปรากฏในดัชนีที่แสดงถึงประสิทธิภาพ มีการใช
แรงงานทางออมสูง ประสิทธิภาพการผลิตตํ่ าและใชเวลาผลิตมาก อันเนื่องมาจากความไมสมดุลในสายการผลิต
และแรงงานขาดทักษะหลายดาน  ถึงแมวาทักษะแรงงานในแตละตัวบุคคลอยูในเกณฑที่ใชได

การวิเคราะห SWOT  (จุดเดน จุดดอย โอกาส และ อุปสรรค)

ตาราง S. SEQ 9: สรุปการวิเคราะหของอุตสาหกรรมเครื่องนุงหม
จุดเดน จุดดอย

 ไทยตั้งอยูในจุดยุทธศาสตรที่เหมาะสมในภาคพื้นเอ
เชียแปซิฟก

 แรงงานฝมือมีจํ านวนมาก
 คาจางไมสูงเกินไปในขณะฝมือแรงงานดี
 สายการผลิตในแนวดิ่งสูง
 มคีวามรวมมือที่ดีระหวางบริษัทรวมทั้งระหวางภาค

เอกชนและภาครัฐ
 ผูซ้ือมัน่ใจในคุณภาพและการสงมอบสินคาไทยตาม

กํ าหนด

 มจี ํานวนวิสาหกิจขนาดยอม ขนาดกลางสูง ซ่ึงการ
ด ําเนนิการขาดการจัดการและไมมีประสิทธิภาพ

 ขาดแหลงขอมูล โดยเฉพาะตนทุนของคูแขงและผลิต
ภณัฑในการสงออกของวิสาหกิจขนาดยอมและขนาด
กลางมีขีดจํ ากัด

 ขาดทกัษะในการผลิตและการตลาด
 ไมมีทักษะหลายดาน
 ขาดขอมูลและเครือขายการทํ างานในการจัดหาแหลง

วตัถดุบิและสินคาจากตางประเทศ
 ไมมกีารวิจัยและพัฒนาในขั้นตอนการออกแบบ
 ใชเทคโนโลยีและอุปกรณที่ลาสมัย
 ภาษศีลุกากรของวัตถุดิบและเครื่องจักรกลสูงนํ าไปสู

ราคาสูงกวาคูแขง
 ไมมีแบรนดสินคา

โอกาส อุปสรรค
 การสงออกผลิตภัณฑราคาแพงไปในตลาดระดับสูง

เริ่มมีปริมาณมากขึ้น
 มกีารใชสินคาภายใตโควตานอย เพราะคุณภาพสินคา

ไมดี
 หาผลประโยชนของการลดคาเงินระยะเวลาชวงส้ัน

พรอมกับมองหาโอกาสในระยะกลางและระยะยาว
ดวยการสรางแบรนดสินคา

 ใชชองทางการตลาดโดยตรงเพื่อเพิ่มรายไดใหแกผู
ผลิต

 การจัดสรรโควตาภายใต MFA จํ ากัดความสามารถใน
การขยายปริมาณการสงออก

 ผูผลิตไมตระหนักถึง CODE OF CONDUCT ของผูซ้ือ
สินคารายใหญ

 ใบรบัรองมาตรฐานการผลิต เชน มาตรฐาน EN ISO
9000 และ EN ISO 14000

 ลดภาษศีลุกากรอยางเรงดวน (0% และ5 %ในป 2543)
ของอุตสาหกรรมภายในกลุมอาเซียน

 เส้ือผาคุณภาพตํ่ าจะเผชิญกับการแขงขันอยางเขมขน
จากโรงงานในอินโดนีเซียและเวียดนาม
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ชิ้นสวนยานยนต – เฉพาะชิ้นสวนที่ขึ้นรูปจากเหล็ก

แนวโนมของตลาด  ปจจัยแหงความสํ าเร็จ และ สิ่งทาทายในอนาคต

ถึงแมตลาดยานยนตโลกกํ าลังเติบโต แตความตองการชิ้นสวนยานยนตหลังการขายไดรับผลกระทบจาก
การที่รถยนตมีอายุยืนยาวและมีคุณภาพดีขึ้น อุตสาหกรรมชิ้นสวนยานยนตฃึ่งอยูระหวางการปรับโครงสรางเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพ กํ าลังถูกผลักดันใหปรับปรุงการบริหารโดยผูผลิตรถยนตรายใหญ มีการควบและรวมกิจการ
อยางเรงดวน มีการเพิ่มพันธมิตรดานเทคนิคและผูรวมลงทุน มีการยายฐานของโรงงานชิ้นสวนใหใกลผูประกอบ
ยานยนตเพื่อการสงมอบตามระบบทันเวลา (JUST IN TIME) และการสรางเครือขายงานของผูปอนช้ินสวนยาน
ยนตจะมีบทบาทในอุตสาหกรรมชิ้นสวนยานยนตในศตวรรษหนา

อุตสาหกรรมเครื่องกรอง ควรพัฒนาโดยการเนนแกปญหาสิ่งแวดลอม ผูผลิตไทยจํ าเปนตองลงทุนใน
การพัฒนา และวิจัยเพื่อใหสินคาทันสมัย และะปรับปรุงประสิทธิภาพและตนทุน

การเปรียบเทียบผลงานของบริษัทไทยกับมาตรฐานที่ดีท่ีสุด

ตาราง S. SEQ 10: บรรทัดฐานเปรียบเทียบของบริษัทชิ้นสวนที่ขึ้นรูปจากเหล็ก
บรรทัดฐานเปรียบเทียบ ช้ินสวนที่ขึ้นรูป บริษัทไสกรอง มาตรฐาน

   จากเหล็ก ที่ดีที่สุด

การหมุนเวียนของสินคาคงเหลือ 11:1 NA 15:1
(สํ าหรับผูประกอบยานยนต)
การหมุนเวียนของสินคาคงเหลือ NA 4:1 12:1
(สํ าหรับลูกคาหลังการขาย)
เวลาที่ใชในการสั่งช้ินสวนกอน 3 วัน 2-3 วัน <24 ชม.
เริ่มการผลิต
เวลาเปลี่ยนเครื่อง (นาที) 7-10 นาที 20-30 นาที <10
ลูกคาปฏิเสธสินคาตํ่ ากวามาตรฐาน ประมาณรอยละ 1 นอยกวารอยละ 1 0
การสงมอบตรงเวลา                ประมาณรอยละ 97                ประมาณรอยละ 70 รอยละ 100
การขาดงานของแรงงาน รอยละ 6 รอยละ 3 นอยกวา 1%
ประสิทธิภาพ (มูลคาเพิ่มตอคนงาน) $12,181 $16,624 >$60,000
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การวิเคราะห จุดเดน จุดดอย โอกาส และอุปสรรค

ตาราง S. SEQ 11: สรุปการวิเคราะหของอุตสาหกรรมชิ้นสวนยานยนตท่ีขึ้นรูปจากเหล็ก
จุดเดน จุดดอย

 อปุกรณสมัยใหม
 ความสัมพันธที่ดีกับอุตสาหกรรมผูผลิตรถยนต
 การสนับสนุนที่ดีจากผูรวมทุน
 ผลติภัณฑที่มีกํ าไรสูง
 มอีุปสงคในตลาดหลังการขายรถยนต
 สามารถจัดหาเหล็กกลาไดในประเทศ
 มกีารพัฒนาแบรนด

 ใชเวลาสั่งซ้ือวตัถุดิบสวนใหญลวงหนายาวนาน
 แรงงานไมมีการศึกษาหรือขาดประสบการณ
 ขาดการประสานงานในระดับโรงงาน
 ใชแรงงานมากเกินไป
 มคีวามเชี่ยวชาญในการจัดการการผลิตที่จํ ากัด
 วตัถดุบิที่สํ าคัญบางอยางตองจัดหาจากตางประเทศ
 ระดับสินคาคงเหลือที่สูง
 การบริการลูกคาไมดี
 ตลาดในประเทศอิ่มตัว

โอกาส อุปสรรค
 ตลาดผูประกอบยานยนตในตางประเทศ
 ตลาดรถยนตหลังการขาย
 ตลาดสงออกขนาดใหญ

 การพึง่พาผูประกอบรถยนตในประเทศ
 คูแขงใหมชาวญี่ปุนกํ าลังเขาสูประเทศไทย
 มกีารพัฒนาอุตสาหกรรมยานยนตในประเทศที่กํ าลัง

พฒันาดวยกัน
 ชิน้สวนปลอม

ผลิตภัณฑพลาสติก
แนวโนมของตลาดโลก ปจจยัแหงความสํ าเร็จ และสิ่งทาทายในอนาคต

ตลาดผลิตภัณฑพลาสติกทั่วโลกกํ าลังเติบโต เนื่องจากผลิตภัณฑพลาสติกถูกนํ ามาใชทดแทนวัสดุอื่น
หลายชนิด (เชน เหล็กและไม) โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในการประยุกตใชงานดานการกอสรางและการผลิตยานพาหนะ
การใชงานของพลาสติกทางอุตสาหกรรม ทํ าใหตองเพิ่มคุณสมบัติเฉพาะของพลาสติกและคุณภาพพลาสติกใหสูง
ขึ้นดวย โดยเฉพาะอยางยิ่งพลาสติกในทางวิศวกรรม

การขึ้นรูปพลาสติก (MOULD INJECTION) ที่ดีที่สุดของไทยใชเทคโนโลยีสมัยราวๆ ทศวรรษที่ 1970
ซึ่งเปนจุดเริ่มตนและมีบริษัทไทยที่ยังใชเทคโนโลยีกอนยุคนั้นอีกมาก บริษัทในประเทศไทยตองการเทคโนโลยีที่
ทันสมัยในการออกแบบ รวมถึงการเพิ่มความเร็วในการขึ้นรูป การใชเครื่องมือโพรงอากาศหลายโพรง การจัดการ
และการผลิตผลิตภัณฑอัตโนมัติสํ าเร็จรูปมากขึ้น และการใชหุนยนตในการทํ างาน เครื่องจักรสมัยใหมมีความ
ละเอียดออนมากขึ้น ทํ างานเร็วขึ้น มีประสิทธิภาพและแนนอน และรวมถึงเทคนิค เชน การหลอวัสดุ 2 ชนิดเขา
ดวยกัน บริษัทตองการความเชี่ยวชาญในผลิตภัณฑและในภาคอุตสาหกรรม เทคนิคกระบวนการผสมที่ดี ตอง
ปรับปรุงเทคนิคการควบคุมกระบวนการผลิตและการควบคุมคุณภาพดวย
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มีกิจการรวมทุนหลายแหงที่ใชเทคโนโลยีจากตางประเทศ ซึ่งเปนวิธีการที่จะหาแหลงเทคโนโลยีที่มีมูล
คาสูงเหลานี้  แตการถายโอนเทคโนโลยียังไมสมบูรณ

การเปรียบเทียบผลงานของบริษัทไทยกับมาตรฐานที่ดีท่ีสุด

ในหลายบริษัท ผลการดํ าเนินการสามารถจะเปรียบเทียบไดกับมาตรฐานที่ดีที่สุด แตมีความแตกตางกัน
โดยทั่วไป อัตราสินคาตํ่ ากวามาตรฐานหรือของเสียสูงเกินไป ปริมาณการผลิตตํ่ าไปจนไมสามารถแขงขันได
บริษัทใชตนทุนแรงงานที่ต่ํ ามาก อยางไรก็ตามตนทุนวัตถุดิบอยูใกลเคียงกับการผลิตในตะวันตก และการคิดคา
พลังงานจะสูงกวาทางประเทศในตะวันตก อุตสาหกรรมพลาสติกทั่วโลกตั้งเปากํ าไรขั้นตนอยางนอยที่รอยละ 50
จากการคํ านวณตนทุนผลิตภัณฑในอุตสาหกรรมจึงไดพบวา อุตสาหกรรมมีกํ าไรขั้นตนที่ต่ํ ามาก บางครั้งตํ่ าจนไม
นาเปนไปได   บริษัทควรที่ทบทวนวิธีการประมาณราคาใหมทั้งหมด  บางบริษัทตองกํ าหนดราคาสูงถึงรอยละ 50
หรือมากกวา เพื่อที่จะไดกํ าไร ในที่สุดตลาดจะเปนตัวกํ าหนดราคาขาย  ดังนั้นบริษัทตองลดตนทุนหรือหันไป
ผลิตสินคาที่มีคุณภาพสูงขึ้น

ตาราง S. SEQ 12: บรรทัดฐานเปรียบเทียบของบริษัทไทยกับมาตรฐานที่ดีท่ีสุด
บรรทัดฐานเปรียบเทียบ บริษัทไทย มาตรฐานที่ดีที่สุด

จํ านวนลูกจาง 288-337 คน 250-300
การใชประโยชนจากเครื่องจักร 40-85% 60-85%
เวลาที่ใชจากใบสงของถึงมือลูกคา 15-30 วัน ถึง 30 วัน
เวลาใชในการสงมอบวัตถุดิบ 2-90 วัน เฉลี่ย 7 วัน
วัตถุดิบคงเหลือ กอน 38 วัน สูงสุดรอยละ 20 ของวัตถุ

ดิบ ซึ่งตองการ 60-90 วัน
สินคาสํ าเร็จรูปคงเหลือ 15-56 วัน ถึง 30 วัน
ระยะเวลาในการฉีดพลาสติก สั้นเกินไป (เชน 2 วัน) ขึ้นอยูกับเครื่องมือที่ต้ังเวลา

และความเรงรีบในการผลิต
ผลิตภัณฑที่มีขอบกพรอง รอยละ 2.5-3 รอยละ 1
อัตราของเสีย รอยละ 0.5-5 สูงสุดรอยละ 1-2
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การวิเคราะห จุดเดน จุดดอย โอกาส และอุปสรรค

ตาราง S.SEQ 13: สรุปการวิเคราะหของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑพลาสติกไทย
จุดเดน จุดดอย

 มกีํ าลังการผลิตเหลือ
 ใบรบัรองคุณภาพสํ าหรับตลาดเฉพาะ  (เชน เครื่อง

หมาย UL สํ าหรับการสงออกไปยังสหรัฐอเมริกา)

 การขาดเทคโนโลยีในการขึ้นรูปในประเทศไทย
 ตนทุนการผลิตที่สูง ซ่ึงสงผลมาจากใบสั่งซ้ือปริมาณ

ตํ่ าและดงันั้น ทํ าใหตนทุนการเดินเครื่องจักรสูงขึ้น
ตาม

 ตนทุนวัตถุดิบสูง
 ใชทนุหมุนเวียนสูง เนื่องจากการชํ าระคาวัตถุดิบเปน

เงินสด  แตเงื่อนไขการขายใหเครดิต 60 วัน
 ผลติภณัฑหลากหลายมาก และขาดความชํ านาญ

เฉพาะทาง  ซ่ึงนํ าไปสู ความสูญเสียที่คอนขางสูง
 มกีารนํ าเขาเม็ดพลาสติกที่มีคุณสมบัติเฉพาะ

โอกาส อุปสรรค
 จ ํานวนคูแขงกํ าลังลดลงเนื่องจากสภาพเศรษฐกิจเลว

ฃึ่งเปนแนวโนมที่ดีในการขยายฐานลูกคาของบริษัท
ไทยทัง้ในประเทศและตางประเทศ

 มกีารใชวัสดุพลาสติกทดแทนวัสดุประเภทอื่น

 การรวมการผลิตจากเม็ดพลาสติกไปขึ้นสูการขึ้นรูป
พลาสติก

 การยกเลิกกฏระเบียบ การใชวัตถุดิบภายในประเทศ
ในป 2543

 การชลอตัวของอุตสาหกรรมยานยนต
 ราคาของวัตถุดิบในประเทศสูง
 การตัดราคาโดยคูแขงเพื่อที่จะไดงาน
 การพัฒนาเทคโนโลยีของวัสดุ และการผลิตอยูในยุ

โรปตอนเหนือและยุโรปตอนกลางเปนหลัก

ผลิตภัณฑยาง

แนวโนมของตลาดโลก ปจจยัแหงความสํ าเร็จ และสิ่งทาทายในอนาคต

ยางรถยนต: อุตสาหกรรมยางรถยนตของโลกมีมูลคา 5 หมื่นลานดอลลารตอป กลุมที่ใหญที่สุด 5
กลุม เปนผูนํ าอุตสาหกรรม แตพวกเขากํ าลังเผชิญการแขงขันจากผูผลิตในประเทศกํ าลังพัฒนา (เกาหลีใต อินเดีย
และจีน) บริษัทผลิตยางรถยนตตองเผชิญกับการลดตนทุน ในขณะที่อุตสาหกรรมมีอุปทานสวนเกินกลับตองผลิต
ยางรถยนตที่มีคุณภาพดีขึ้นและปลอดภัยกวาเดิม ไดมีการรวมและควบบริษัทเพิ่มขึ้น และการปรับเปลี่ยนทิศทาง
ของอุตสาหกรรมยางรถยนตที่มีแบรนดคงจะเกิดขึ้นในเร็วๆ นี้ สํ าหรับผูผลิตญี่ปุน ยุทธศาสตรในการขยาย
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ปริมาณการสงออก ไดบังคับใหพวกเขาเรงหาพันธมิตร เพื่อที่จะหลีกเลี่ยงตนทุนในการสรางโรงงานใหม และ
สรางเครือขายการจัดจํ าหนายเพิ่มเติม

เนื่องจากความหลากหลายของรูปแบบยานยนตและผูผลิตยานยนต ตลาดยางรถยนตกํ าลังพัฒนา
เทคโนโลยีการผลิตใหม เพื่อใหเปนโรงงานผลิตยางรถยนตที่มีระบบอัตโนมัติมากขึ้น และมีความคลองตัว ผูผลิต
ไทยไมสามารถที่จะแขงขันในยางรถยนตโดยปราศจากการเปนพันธมิตรกับผูนํ าทางตลาดยางรถยนต ยางรถยนต
แบบ CROSS-PLY ที่ผลิตในประเทศไทย ยังคงขายไดในตลาดอุตสาหกรรมและภาคเกษตรกรรม แตประเทศไทย
ตองการที่จะกาวไปสูการผลิตยางเรเดียล ซึ่งตองการเงินลงทุนจํ านวนที่สูงมาก และเทคโนโลยีที่กาวหนามากขึ้น

ถุงมือลาเท็กซ: ประเทศไทยไดเพิ่มความสามารถในการผลิตสินคาลาเท็กซ และพยายามจูงใจผูผลิต
ระหวางประเทศ ใหยายฐานการผลิตจากสหรัฐอเมริกาและยุโรปมาที่นี่ แตการสงออกไปสูสหรัฐอเมริกาและยุ
โรปกํ าลังประสบปญหา ในกรณีของถุงมือลาเท็กซ ปญหาภูมิแพตอลาเท็กซ ไดทํ าใหเกิดการใชถุงมือทางการ
แพทยประเภทไรแปง และสูเทคโนโลยีการผลิต เพื่อการปกปองผิวหนัง เชนเดียวกันกับการใชถุงมือโพลียูริเทน ผู
ผลิตของไทยตองพัฒนาเทคโนโลยีใหมเหลานี้ และกาวไปสูผลิตภัณฑที่มีมูลคาสูง พรอม ๆ กับการลดตนทุนโดย
การปรับปรุงประสิทธิภาพ

การเปรียบเทียบผลงานของบริษัทไทยกับมาตรฐานที่ดีท่ีสุด
ตาราง S.SEQ 14: บรรทัดฐานเปรียบเทียบของบริษัทผลิตสินคายางไทยโดยเฉลี่ย

(ตวัชีเ้ชงิคุณภาพที่สัมพันธกับมาตรฐานที่ดีท่ีสุด)
บรรทัดฐานการเปรียบเทียบของบริษัท บริษัทผลิต

ถุงมือ
บริษัทผลิต
ยางรถยนต

มาตรฐาน
ที่ดีที่สุด

ประสิทธิภาพ 0.85 - 0.90 NA 1
อุปกรณ 0.85 0.60 1
ทรัพยากรมนุษย 0.90 0.40 1
ความสามารถทางเทคโนโลยี 0.85 0.60 1
ความสามารถในการวิจัยและพัฒนา 0.80 0.40 1
สินคาดอยคุณภาพ 1 0.90 1
การบริหารการผลิต 1 0.30 1
ระบบคุณภาพ 1 0.65 1

สวนกํ าไรสํ าหรับบริษัทที่ผลิตสินคาลาเท็กซอยูระหวางรอยละ 10-15 ซึ่งเทากับมาตรฐานของอุตสาห
กรรม บริษัทมีประสิทธิภาพพอสมควรแตต่ํ ากวามาตรฐานที่ดีที่สุดเพียงเล็กนอย อยางไรก็ตาม คาใชจายในการ
ผลิตสูงกวาที่คาดไวอยางมาก  บริษัทผลิตยางรถยนตไดแจงผลกํ าไรที่ต่ํ า (5%) ซึ่งอยูต่ํ ากวามาตรฐานที่ดีที่สุด  ถึง
แมวา วัตถุดิบสวนใหญมาจากภายในประเทศ  แตระยะเวลาที่สั่งซื้อกับเวลาใชจริงที่ยาวนานสํ าหรับทั้งวัสดุใน
ประเทศและวัสดุนํ าเขา  จะทํ าใหเกิดตนทุนเงินทุนหมุนเวียนที่เพิ่มขึ้น
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การวิเคราะห จุดเดน จุดดอย โอกาส และอุปสรรค

ตาราง S.SEQ 15: สรุปการวิเคราะหของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑยางไทย
จุดเดน จุดดอย

 ประเทศไทยมีอุปทานสวนเกินของยางธรรมชาติ ซ่ึง
ตนทุนตํ่ ากวาในประเทศมาเลเซีย

 ผูผลติชาวไทยมีหุนสวนชาวตางประเทศ ในการผลิต
ยางรถยนต ถุงยางอนามัย และถุงมือยาง

 ผูผลติของไทยมีประสบการณ และดํ าเนินการไดดีกวา
ถาไดรับการสนับสนุนจากรัฐบาล

 สวนยางขนาดเล็ก เปนอุปสรรคตอการควบคุมคุณ
ภาพ

 การขาดแคลนชางเทคนิคที่ดี
 การขาดการวิจัยและพัฒนาที่ดี และการพัฒนาผลิต

ภณัฑชาในกลุมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
 โครงสรางพื้นฐานที่ยังไมไดัรับการพัฒนา
 การขาดแคลนเทคโนโลยียางสังเคราะห
 ขาดแหลงเงินทุน
 ขาดการสนับสนุนดานเทคนิคตอวิสาหกิจขนาดเล็ก

และขนาดกลาง
 ผูผลิตเลือกเกรดของยางธรรมชาติไดนอย

โอกาส อุปสรรค
 โอกาสดีสํ าหรับผูผลิต ซ่ึงมีความพรอมทีจ่ะผนวก

ปญหาสิ่งแวดลอมเขาสูกระบวนการผลิต
 การลดพื้นที่ปลูกยางของประเทศมาเลเซีย
 คาเงินบาทที่ออนตัวลง ควรจะใหประโยชนระยะสั้น

ตอผูสงออก
 เศรษฐกิจประเทศผูน ําเขากํ าลังเติบโต
 มชีองทางสํ าหรับการเพิ่มมูลคาเพิ่ม โดยการใชยางเพื่อ

ท ําผลิตภัณฑยางอื่นๆ

 การแทรกแซงราคาในตลาดยางธรรมชาติ ทํ าใหเกิด
ความผนัแปรของอุปทานของลาเท็กซ และการเพิ่ม
ราคาลาเท็กซ

 ภาษศีลุกากรวัตถุดิบและสารเคมี ไมสงเสริมการผลิต
ผลิตภัณฑยาง

 ผลติภณัฑบางประเภทตองการผูรวมทุนชาวตาง
ประเทศ เพื่อที่จะจัดหาทั้งเทคโนโลยี และแบรนดสิน
คา

 นโยบายการแทรกแซงและการเปลี่ยนแปลงทางการ
เมอืง ทํ าใหยากตอการวางแผนระยะยาว
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ผลิตภัณฑหนัง

แนวโนมของตลาดโลก ปจจยัแหงความสํ าเร็จ และสิ่งทาทายในอนาคต

การคาของผลิตภัณฑรองเทาในโลกมีมูลคาประมาณ 4 หมื่นลานดอลลาร ภูมิภาคที่ผลิตรองเทาสํ าคัญได
แก

ภูมิภาค สวนแบงการผลิต
เอเชีย รอยละ 47
ยุโรป รอยละ 24
อเมริกา รอยละ 18
อื่น ๆ รอยละ 11

ผูผลิตในประเทศอุตสาหกรรมไมสนใจผลิตสินคาคุณภาพตํ่ า พวกเขาไดรวมกิจการและปรับโครงสราง
อุตสาหกรรม  เพื่อที่จะผลิตสินคาที่มีคุณภาพสูงสํ าหรับตลาดบนโดยเฉพาะ   ดังนั้น  จึงเปนการเปดโอกาสใหผู-
ผลิตรองเทาที่มีตนทุนตํ่ า

อนาคตของอุตสาหกรรมของผลิตภัณฑรองเทา ขึ้นอยูกับการยกระดับฝมือของคนงาน เพื่อที่จะสราง
โอกาสทางการตลาดใหม พัฒนาไปสูการเปนพันธมิตรกับผูผลิตผลิตภัณฑรองเทาในประเทศอื่น และบริษัทควร
เขาถึงขอมูลการตลาดที่ทันสมัย

เครื่องหนังสํ าหรับทั้งทํ าเฟอรนิเจอรและยานยนต เปนอุตสาหกรรมที่กํ าลังเติบโต การเปลี่ยนแปลง
หลายอยางกํ าลังจะเกิดขึ้นในอุตสาหกรรมเฟอรนิเจอร สิ่งที่สํ าคัญที่สุดคือการตลาดแนวใหมเพื่อที่จะลดตนทุน
การใชพ้ืนที่วางขายสินคาในราน อุตสาหกรรมเฟอรนิเจอรไมเปนอุตสาหกรรมที่เนนแบรนดสินคา ดังนั้น โครง
การการโฆษณารวมกัน และหองแสดงสินคาจะประสบกับความสํ าเร็จมากทีเดียว

สิ่งทาทายหลักคือการประยุกตใชเทคนิคทางวิศวกรรมอุตสาหกรรมเพื่อการผลิต สิ่งเหลานี้รวมถึงการ
ใชการผลิตระบบอัตโนมัติ แบงแยกการผลิต การควบคุมปริมาณสินคาคงเหลือ ประเมินประสิทธิภาพของแรงงาน
และการใชวัตถุดิบโดยประหยัด

ตองมีการปรับปรุงอุปทานหนัง แตหนังดิบในประเทศมีคุณภาพตํ่ า ดังจะเห็นไดจากความเนาเปอย
ความเสียหายจากพยาธิ การเก็บรักษาที่ไมดี การแลหนังที่ไมดี และความเสียหายจากการขูดเนื้อออกจากหนังดวย
มือ หนังสัตวหลายชนิด เชน หนังหุมเบาะหุมเกาอี้จึงตองนํ าเขา เนื่องจากหนังสัตวในประเทศมีจํ านวนไมเพียงพอ
กับความตองการ
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การเปรียบเทียบผลงานของบริษัทไทยกับมาตรฐานที่ดีท่ีสุด

ตาราง S.SEQ 16: บรรทดัฐานเปรียบเทียบของบริษัทตอมาตรฐานที่ดีท่ีสุด
บรรทัดฐานเปรียบเทียบ บริษัทไทย มาตรฐานที่ดีที่สุด
ระยะเวลาที่ใชในการจัดซื้อ (คะแนน) N/A 3.2
ระยะเวลาที่ใชในการทํ าตามใบสั่งสินคา (วัน) 14 – 21 4.4
ระยะเวลาที่ใชในการผลิต N/A 8.8
ระยะเวลาใชในการสงมอบ 30 (ทางทะเล) 3.8
ตนทุนของการสงมอบ (วัน) N/A 0.9
การสงมอบตรงเวลา (%) N/A 91.8
การผลิตตอช่ัวโมง (ตารางฟุต/ช่ัวโมง/คน) 160 110
การใชประโยชนจากโรงงาน (%) 95% 80%
มูลคาเพิ่มตอลูกจางทางตรง 300 บาท 8.84 ลานบาท
การคืนสินคา (%) 0.5 – 0.6 1.5
อัตราหมุนเวียนสินคาคงเหลือ 2.4 8
ตนทุนวัตถุดิบ (%) 65% 62%
ตนทุนแรงงานทางตรง (%) 7% 6.5%
ระยะเวลาที่ใชสํ าหรับการพัฒนาผลิตภัณฑใหม (วัน) 2 – 3 สัปดาห ไมมีการวัด
ระดับความสูญเสียของหนัง 45% 10%

บริษัทผลิตภัณฑเครื่องหนังมีตนทุนมาตรฐานตอหนวยที่สูงโดยเปรียบเทียบ ผลกํ าไรตอหนวยอยู
ประมาณ 4-11% เมื่อเปรียบเทียบกับคาเฉลี่ยสากลที่ระดับ 10% เนื่องจากการสูญเสียหนังจะสูงถึงรอยละ 45% ใน
บางสวนของการผลิตรองเทา  การตลาดและการเสาะหาขอมูลขาวสารอยูในระดับตํ่ า
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ตาราง S.SEQ 17: สรุปการวิเคราะหของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑรองเทาหนัง
จุดเดน จุดดอย

 อปุกรณทันสมัย
 ความสมัพันธที่ดีกับแบรนดสินคาระหวางประเทศ
 การสนับสนุนที่ดีจากผูขายวัตถุดิบ
 ผลติภณัฑบางชนิดมีกํ าไรคอนขางสูง
 มกีารพัฒนาแบรนดสินคาที่เปนของไทย

 ระดบัสินคาและวัตถุดิบคงเหลือจํ านวนมาก เนื่องจาก
ตองใชเวลาในการสั่งซ้ือลวงหนานาน

 วตัถุดิบที่สํ าคัญสงมาจากตางประเทศ
 สวนใหญเปนผลิตภัณฑที่มีกํ าไรตํ่ า
 การสูญเสียเกิดจากการใชวัตถุดิบ

โอกาส อุปสรรค
 ตลาดสงออกขนาดใหญ
 การใชหนังที่ฟอกในประเทศ

 พึง่พาใบสั่งซ้ือระหวางประเทศ
 พึง่พาแรงงานราคาถูก
 การพฒันาการผลิตผลิตภัณฑรองเทาในประเทศที่

ก ําลังพัฒนา
 ผลติภัณฑปลอม

ตาราง S.SEQ 18: สรุปการวิเคราะห ของอุตสาหกรรมเฟอรนิเจอรหนัง
จุดเดน จุดดอย

 การใชชองทางการตลาดเฟอรนิเจอรที่มีอยู  คุณภาพหนังดิบในประเทศ ตํ่ า
 เครื่องจักรเกา
 หนังที่นํ าเขามีตนทุนที่สูง
 ไมมกีารออกแบบสินคาตนแบบ
 ปริมาณขายที่ตํ่ า
 อตุสาหกรรมถูกดํ าเนินการโดยธุรกิจครอบครัวบาง

กลุมที่ดํ าเนินกิจการฟอกหนัง
 การพึง่พาความรูและเทคโนโลยีตางประเทศ

โอกาส อุปสรรค
 แรงงานที่มีทักษะสูงในการออกแบบและผลิต

เฟอรนเิจอร  สามารถที่จะโอนทักษะไปสูการออก
แบบเครื่องหนังตกแตงบาน

 ตลาดสงออกขนาดใหญ
 การใชหนังฟอกในประเทศหากมีการปรับปรุงคุณ

ภาพใหดีข้ึน
 ผลติภัณฑที่มีกํ าไรสูง

สํ าหรับอุตสาหกรรมรองเทา  ความสามารถในการบริหารของนักธุรกิจไทย คูมือการผลิตและทักษะการ
ผลิตของแรงงานอยูในระดับโลก ระดับของคุณภาพของผลิตภัณฑสํ าเร็จรูปอยูใน
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เกณฑสูง ในองคกรที่มีการรวมทุนระหวางผูผลิตกับลูกคา จะมีการใชวิธีการปฏิบัติและเทคโนโลยีสมัยใหม มี
มาตรฐานการควบคุมการผลิตสูง ผลิตภัณฑเหลานี้มีการวางตลาดโดยเจาของแบรนดสินคาในราคาสูง แตธุรกิจ
รับจางผลิตนี้เปนธุรกิจอาศัยปริมาณผลิตมากแตผลกํ าไรต่ํ า

บริษัทมีกํ าลังผลิตเหลือใช ปญหานี้เกิดจากการขาดความชํ านาญทางการคา รวมถึงการขาดความรู ขาว
การตลาดและวิสัยทัศน พรอมกับทัศนคติที่ผิด ตอคาโสหุยของบางสวนของโรงงานที่ไมไดใชงาน และไม
สามารถจะหาผลตอบแทนจากการลงทุนได บริษัทสามารถเพิ่มปริมาณขายไดโดย การกํ าหนดราคาสินคาเทากับ
ตนทุนหนวยสุดทาย และอาจจะตั้งราคาตํ่ ากวาระดับนั้นก็ได

ในการผลิตเครื่องหนังที่ใชในการตกแตง ถึงแมวาตลาดสงออกจะแสดงใหเห็นศักยภาพที่ดี การขาดการ
ออกแบบตนแบบ และขาดทักษะในการตลาดระหวางประเทศ เปนปญหาหลักของบริษัทเครื่องหนังตกแตง
เพราะนักออกแบบมักลอกเลียนแบบจากสไตลยุโรปมากกวาที่จะพัฒนาแบบของตนเอง ยิ่งไปกวานั้นบริษัทไม
สามารถที่จะหาประโยชนจากการสงออกได เนื่องจากนักธุรกิจบางคนเทานั้นที่จะมีทักษะในการดํ าเนินธุรกิจการ
คาระหวางประเทศ

สรปุโครงสรางตนทุนและความสามารถในการแขงขัน

เมื่อเปรียบเทียบกับมาตรฐานที่ดีที่สุดในโลก บริษัทไทยสวนใหญ มีผลกํ าไรต่ํ า เนื่องจาก
 แรงงานที่มีทักษะตํ่ า ซึ่งจะทํ าใหพวกเขาตองเวียนวายอยูในกิจการที่ใชแรงงานเขมขนตอไป และ

การใชเทคโนโลยีเกาโดยทั่วไป จะนํ าไปสูการผลิตสินคาตํ่ ากวามาตรฐาน และมีคุณภาพตํ่ า
 ผลิตภัณฑมีคุณภาพตํ่ า และมีมูลคาการผลิตที่ต่ํ า
 เทคโนโลยีบางอยางดี  แตเทคโนโลยีโดยทั่วไปอยูในยุคสมัยทศวรรษที่ 1970 และ 1980

ปจจัยเหลานี้ ไดทํ าใหตนทุนการผลิตสํ าหรับอุตสาหกรรมไทยเพิ่มขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับคูแขงหลัก ซึ่ง
แสดงไวในตาราง S.19 ตารางนี้แสดงถึงการเปรียบเทียบประเทศไทยกับบางประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งไดแสดง
วา

 สัดสวนของตนทุนวัตถุดิบและคาสาธารณูปโภคสูงกวาในทุกอุตสาหกรรมที่แสดงไว ยกเวนผลิต
ภัณฑเครื่องหนัง (ไมรวมถึงผลิตภัณฑรองเทา)

 สัดสวนของตนทุนแรงงานคลายคลึงกันในทุกอุตสาหกรรม  ยกเวนผลิตภัณฑเครื่องหนัง

เนื่องจากประเทศไทยมีกํ าลังการผลิตสํ ารองที่ต่ํ าที่สุด สํ าหรับอุตสาหกรรมที่ไดทํ าการศึกษา ไมรวมถึง
ผลิตภัณฑเครื่องหนัง (โดยไมมีผลิตภัณฑรองเทา) อุตสาหกรรมกํ าลังเผชิญกับปญหา กอนที่จะพิจารณาถึงความ
แตกตางคาใชจายในการตลาด คาใชจายในการบริหารและวิธีการดํ าเนินงาน ภาษีและคาใชจายทางการเงิน
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ตาราง S.SEQ 19: บรรทดัฐานเปรียบเทียบ โครงสรางตนทุน% ของผลผลิตในปลาสุด
อุสาหกรรม/ประเทศ วัตถุดิบและ

คาสาธารณูปโภค
(%)

แรงงาน

(%)

สวนเกินจากการ
ดํ าเนินการ

(%)
อาหารแปรรูป
ไทย 73.0 5.8 21.3
เกาหลีใต 60.7 8.5 30.9
ฟลิปปนส 64.3 5.7 30.0
เคร่ืองนุงหม
ไทย 71.4 19.2 9.3
เกาหลีใต 50.9 17.3 31.9
เม็กซิโก 46.0 25.5 28.4
อินโดนีเซีย 60.8 12.3 26.8
อินเดีย 71.2 5.7 23.1
ผลิตภัณฑพลาสติก
ไทย 68.0 9.8 22.2
เกาหลีใต 57.6 9.0 33.5
มาเลเซีย 64.1 11.9 23.9
ผลิตภัณฑยาง
ไทย 78.9 4.6 16.5
เกาหลีใต 52.3 13.3 34.3
มาเลเซีย 71.4 8.3 20.3
อินโดนีเซีย 79.5 4.5 16.0
รองเทาหนัง
ไทย 55.6 19.2 25.2
เกาหลีใต 53.3 19.4 27.3
ผลิตภัณฑเคร่ืองหนัง
ไทย 55.3 15.7 29.0
อินโดนีเซีย 64.0 7.8 28.1
เกาหลีใต 66.6 10.1 23.3
อินเดีย 88.1 4.4 7.5
แหลงที่มา  มาจากแหลงสถิติอุตสาหกรรมหลายแหลง
หมายเหตุ   ขาดขอมูลลาสุดของประเทศคูแขงหลายประเทศ ทั้งนี้เพราะใชฐานขอมูลป 2539 เพื่อความแนนอน
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ในการเปรียบเทียบ   ขอมูลช้ินสวนยานยนตและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสไมสมบูรณ
การประเมินโครงสรางตนทุนของอุตสาหกรรมที่ไดศึกษาไดแสดงไวในตาราง S.20 เปนอัตรารอยละ

ของรายได ขอมูลนํ ามาจากกรณีศึกษาบริษัทที่ไดเยี่ยมชม และจากขอมูลสํ ารวจภายหลังจากที่แยกขอมูลการ
สํ ารวจซึ่งไมผานการทดสอบออก

ตาราง  S.SEQ 20: โครงสรางตนทุนของอุตสาหกรรมไทย ท่ีไดประเมินไวเม่ือป 2541
( % ของรายได)

อุตสาหกรรม/
ตนทุน
รายการ

วัตถุดิบ แรงงาน
ทางตรง

พลังงาน แรงงาน
ทางออม

+OH

การขาย บริหาร คาใช
จายทาง
การเงิน

กํ าไร
หลังหัก
ดอกเบี้ย

พลาสติกวิศวกรรม 75.50 6.05 3.52 2.04 1.53 5.13 8.66 -2.43
ยางรถบรรทุก 67.04 4.12 12.1 5.00 2.51 6.1 19.1 -15.97
เครื่องนุงหมถัก 63.75 9.11 3.18 7.15 7.53 1.23 0.6 13.93
เครื่องนุงหมทอ 59.75 15.03 4.56 0.98 3.66 9.02 0.01 6.99
ช้ินสวนยานยนตที่
ขึ้นรูปจากเหล็ก

58.53 5.98 3.09 7.86 8.49 5.83 9.57 0.65

พลาสติกใชในครัว
เรือน

57.60 9.40 5.43 4.86 13.79 8.78 9.57 -9.43

ไสกรองรถ 56.64 10.97 13.1 15.17 6.17 4.69 2.73 2.35
เฟอรนิเจอรเครื่อง
หนัง

47.70 8.72 2.23 5.64 9.36 4.77 6.05 15.53

เครื่องใชสํ านักงาน
อัตโนมัติ –
อิเล็กทรอนิกส OA

46.97 1.61 0.4 41.55 0.83 0.57 0.41 7.66

รองเทาหนัง 46.45 3.15 0.22 1.64 1.73 1.6 3.78 41.43
อิเล็กทรอนิกส-HD 45.81 4.86 2.17 12 0 10.51 4.03 20.62
อาหารสํ าเร็จรูป 38.87 27.13 0.18 11.38 4.12 6.07 0 12.25
ยาง – ถุงมือ 31.45 12.15 18.02 4.97 2.82 9.98 1.09 19.52
แหลงท่ีมา ขอมูลจัดใหโดยบริษัทที่ทํ าการสํ ารวจและโดย WS Atkins

นโยบายอุตสาหกรรมในอดีตสงเสริมการลงทุนในธุรกิจประเภทใชแรงงานเขมขน ใชทุนจดทะเบียนตํ่ า
และเทคโนโลยีเกา  เนื่องจากวัฒนธรรมการใชตนทุนแรงงานและเทคโนโลยีที่ต่ํ าของประเทศไทย ในขณะที่ตน
ทุนคาแรงกํ าลังเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว แตเทคโนโลยีและระบบการบริหารกลับไมไดรับการพัฒนา เนื่องจากการพึ่ง
พาแหลงเทคโนโลยีจากตางประเทศ การขาดการวิจัยและพัฒนา และขาดนักวิทยาศาสตรและวิศวกรที่มีคุณภาพ
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ผลที่ตามมาคือ ตนทุนแรงงานตอหนวยของผลิตภัณฑที่สูงเทากับกรณีไตหวันและเกาหลีใต และบางครั้งสูงเทา
กับญี่ปุน และสูงกวาจีน อินเดีย และบางประเทศในกลุมอาเซียนอยางมาก หากวาตนทุนแรงงานเพิ่มขึ้นโดย
ปราศจากการปรับปรุงในประสิทธิภาพและคุณภาพแลว ประเทศไทยจะกลายเปนประเทศที่ไมมีความสามารถใน
การแขงขันในตลาดตางประเทศตอไป

นโยบายอุตสาหกรรม ผลกระทบ และขอเสนอดานนโยบาย

ขอตกลงอาฟตากํ าลังเปดตลาดอาเซียนไปสูการคาเสรีในระหวางกลุม แตยังคงมีความคุมครองจากการ
นํ าเขาจากประเทศที่ไมใชสมาชิกอาเซียน ประเทศไทยไดเปลี่ยนนโยบายจากการผลิต เพื่อทดแทนการนํ าเขาใน
ทศวรรษ 1980 ไปสูนโยบายสงเสริมการสงออกในระหวางทศวรรษที่ 1990 อยางไรก็ตาม ยังคงมีรองรอยของการ
คุมครองอุตสาหกรรมในประเทศ ซึ่งเปนการเพิ่มตนทุนสํ าหรับผูสงออก โดยผานทางภาษีศุลกากรวัตถุดิบที่นํ าเขา
และราคาขายภายในที่สูงจากผูผลิตวัตถุดิบในประเทศ

มาตรการจูงใจของสํ านักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุนสํ าหรับผูลงทุนรายใหม (สวนใหญคือ
การปลอดภาษีนิติบุคคล และการยกเวนอากรขาเขาเครื่องจักร พรอมกับผลประโยชนและการคุมครองอื่น) ใน
อดีต ไดใหสิทธิประโยชนตออุตสาหกรรม ที่พ่ึงพาวัตถุดิบและชิ้นสวนที่นํ าเขา และสนับสนุนการพัฒนาอุตสาห
กรรม ซึ่งไมยั่งยืนในระยะยาว กฎระเบียบวาดวยการใชช้ินสวนในประเทศไดลดการพึ่งพาวัดถุดิบจากตางประเทศ
ไดบาง

แผนหลักของการปรับโครงสรางอุตสาหกรรมคือ แผนการปรับโครงสรางอุตสาหกรรม ที่ไดรับความ
เห็นชอบเมื่อเดือนเมษายน พ.ศ. 2543 โดยแผนเนนการเพิ่มประสิทธิภาพของการผลิต เทคโนโลยี และทักษะของ
แรงงาน วิสาหกิจขนาดเล็กและขนาดกลาง การพัฒนาผลิตภัณฑ การกระจายงาน การลงทุนจากตางประเทศ และ
การลดมลพิษ  แผนการปรับโครงสรางอุตสาหกรรมดังกลาว ใหความสํ าคัญอันดับแรกแก 13 ภาคอุตสาหกรรม
(7 ภาคที่อยูในการศึกษานี้) สํ านักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน กํ าลังปรับมาตรการใหสอดคลองกับภาค
ธุรกิจใหมและสอดคลองกับเขตที่ต้ังอุตสาหกรรม วิสาหกิจขนาดยอมและขนาดกลางมีบทบาทสํ าคัญอยางยิ่งตอ
บางภาคธุรกิจ  อยางไรก็ตาม ดูเหมือนวาการยายฐานการผลิต การยกระดับและการพัฒนาทักษะแรงงานดํ าเนินไป
อยางชาๆ เนื่องจากตนทุนและการหาแหลงเงินทุน โดยเฉพาะอยางยิ่งสํ าหรับวิสาหกิจขนาดยอมและขนาดกลาง
สถานการณทางการเงินที่ไมดีของบริษัท และความสลับซับซอนของมาตรการสนับสนุน

บริษัทเปนหวงผลกระทบจากการถอนสิทธิประโยชนของสํ านักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน  
(เมื่อสิ้นสุดวาระที่ใหการสนับสนุน หรือเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงภาคธุรกิจที่ไดรับการสนับสนุน) ในเรื่อง

 ตนทุนวัตถุดิบที่นํ าเขา (โดยเฉพาะอยางยิ่ง สํ าหรับเครื่องใชอิเล็กทรอนิกส ผลิตภัณฑเครื่องหนัง
และผลิตภัณฑพลาสติก)

 ตนทุนเครื่องจักรที่นํ าเขา (โดยเฉพาะอยางยิ่งสํ าหรับผลิตภัณฑเครื่องนุงหม อิเล็กทรอนิกส  และ
สินคาพลาสติก)
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 ภาษีนิติบุคคล (ทั้งหมด ยกเวนผลิตภัณฑอิเล็กทรอนิกส และสินคาพลาสติก)

เหลานี้เปนผลของการพัฒนาในการลงทุนที่ไมเหมาะสม โดยพึ่งพาการนํ าเขาเปนอยางมาก และโดย
ปราศจากการปรับปรุงการดํ าเนินงานภายในของบริษัทเอง ในระหวางเริ่มการดํ าเนินการผลิต และโดยปราศจาก
การพัฒนาอุตสาหกรรมเพื่อปอนวัตถุดิบใหแกอุตสาหกรรมหลัก  บริษัทที่คนไทยเปนเจาของไมใสใจในตนทุน
ของการนํ าเขา แตสนใจเกี่ยวกับภาษีนิติบุคคล บริษัทกังวลเกี่ยวกับการสูญเสียรายไดและตลาดสงออกที่อาจจะ
เกิดขึ้น  เนื่องจากการสูญเสียสิทธิพิเศษทางการคา (เชน สิทธิพิเศษทางการคาที่จะเขาสูสหรัฐอเมริกา)

นโยบายเพื่อการปรับปรุงความสามารถในการแขงขัน และในการปรับปรุงประสิทธิผลของแผนการ
ปรับโครงสรางอุตสาหกรรม (IRP) ประกอบดวย

I. การพัฒนาของอุตสาหกรรมเพื่อปอนวัตถุดิบใหแกอุตสาหกรรมหลัก
II. การจัดใหมี บริการธุรกิจ รวมถึงบริการทางวิศวกรรมอุตสาหการ
III. เงินกูจากรัฐบาลที่ถูกกวา และการเขาถึงแหลงเงินกูที่ดีกวา

อยางไรก็ตาม ปญหาที่แทจริงของอุตสาหกรรม คือประสิททธิภาพที่ต่ํ าของแรงงาน และการใชวัตถุดิบ
สิ้นเปลืองและคาพลังงานแพง เนื่องจากการควบคุมคุณภาพที่ไมดี  ผลกํ าไรที่ตามมาจึงไมสูง  วัตถุประสงคของ
นโยบายควรที่จะ

 ปรับปรุงการทํ างาน ณ ระดับวิสาหกิจ
(i) เพิ่มสัดสวนของแรงงานที่มีฝมือ (จากรอยละ 20) รวมถึงการฝกอบรมทางเทคนิค

และเพิ่มความเชี่ยวชาญในการใชภาษาอังกฤษ (สรางและ/หรือ สนับสนุนสถาบันผึ
กอบรมทางเทคนิค ใหทุนแกอุตสาหกรรมไปทํ าการฝกอบรม)

(ii) เพิ่มจํ านวนนักวิทยาศาสตรและวิศวกร (ตัวอยาง สนับสนุนมหาวิทยาลัยที่สอนทาง
ดานเทคนิค)

(iii) สนับสนุนการวิจัยและพัฒนา เพื่อการปรับปรุงประสิทธิภาพการออกแบบผลิตภัณฑ
และงานวิจัยที่ไดรับสิทธิบัตร (ตัวอยาง สนับสนุนงานวิจัย สรางสถาบันวิจัย)

(iv) สนับสนุนอุตสาหกรรมปอนวัตถุดิบ ซึ่งเปนแหลงที่มีศักยภาพทางวัตถุดิบ หรือ
ปจจัยการผลิตอุตสาหกรรมที่สํ าคัญ (เชน หนัง สิ่งทอ ผลิตเครื่องมือ)

(v) สนับสนุนแผนงานของการถายทอดเทคโนโลยี หรือปรับปรุงเครื่องจักร
(vi) สงเสริมการสราง CLUSTER อุตสาหกรรม กรณีที่เปนประโยชน
(vii) จัดโครงสรางคาไฟฟาและการสื่อสาร เพื่อใหอุตสาหกรรมมีความสามารถในการ

แขงขัน
 ณ ระดับของนโยบายอุตสาหกรรม

(i) พัฒนากฎหมายการรวมและการควบบริษัท กฎหมายปองกันการผูกขาด ฯลฯ เพื่อที่
จะใหเกิดการเปลี่ยนแปลงสมเหตุสมผล และเกิดการประหยัดตอขนาด

(ii) สนับสนุนการคุมครองทรัพยสินทางปญญา เพื่อที่จะสงเสริมการวิจัยและการพัฒนา
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ผลิตภัณฑ
(iii) สรางศูนยการวิจัยอุตสาหกรรม ศูนยทดสอบและศูนยขอมูล
(iv) ใหใชตลาดหลักทรัพยเพื่อจัดหาทุนขนาดยอม (เชน การพัฒนาตลาดหลักทรัพย

สํ าหรับธุรกิจขนาดยอม)
(v) กํ าหนดคาลดหยอนของทรัพยสินที่แทจริง เพื่อที่จะสะทอนถึงอัตราคาเสื่อมราคาที่

เปนจริง  (เชน อัตราคาเสื่อมที่สูงในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส)
(vi) ทํ าใหแผนงานไดรับการสนับสนุนงายขึ้น และลดขนาดของระบบราชการลง

 ณ ระดับเศรษฐกิจมหภาค
(i) ยกระดับความสามารถของภาคราชการที่จะสนับสนุนอุตสาหกรรม
(ii) ปฏิรูปการคลัง: เพิ่มทุนจดทะเบียนและเงินทุนของบริษัท เพื่อที่จะไดมาซึ่งระบบที่

ตอบแทนบริษัทที่มีทุนจดทะเบียนสูง และกํ าไรสะสมที่สูง
(iii) การจัดเก็บภาษี: การทํ าใหการคืนภาษีมูลคาเพิ่มงายขึ้น และเรงคืนภาษีมูลคาเพิ่ม
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