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บทท่ี 1 

บทนํา 

1. ความเปนมา 
1.1 คณะทํางานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ไดมีการ

ระดมความคิดเห็นเรื่องแนวทางการปรับปรุงองคกรใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ซ่ึงสะทอนถึงความ
จําเปนในการปรับปรุงบทบาทของ สศช. เพ่ือใหสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 
สังคม และการเมืองทั้งภายในและภายนอกประเทศที่เปลี่ยนแปลงไปอยางซับซอนและรวดเร็ว 
พรอมทั้งสามารถผลักดันยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศไปสูการปฏิบัติ และสามารถสนับสนุน
กระบวนการบูรณาการในการทํางานของ สศช. ประกอบกับแผนกลยุทธฉบับเดิมขององคกร 
(พ.ศ. 2547-2550) ไดสิ้นสุดลง จึงไดมีการเสนอใหมีการจัดทําแผนกลยุทธฉบับใหมขึ้น 

1.2 ในการน้ี ลศช. จึงไดมีคําสั่งสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติที่ 
234/2550 ลงวันที่ 25 ตุลาคม 2550 แตงตั้งคณะทํางานจัดทําแผนกลยุทธประจําป พ.ศ. 2551-
2555 ของ สศช. โดยมี รศช.อาคม เติมพิทยาไพสิฐ เปนประธานคณะทํางานฯ และ ทปษ. 
เพ็ญจา ออนชิต เปนรองประธานคณะทํางานฯ ทั้งนี้ คณะทํางานฯ มีอํานาจหนาที่ในการจัดทํา
แผนกลยุทธของ สศช. (พ.ศ. 2551-2555) รวมทั้งสงเสริม สนับสนุน และเผยแพรแผนกลยุทธ
ของสํานักงานฯ เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนดไวในแผน
กลยุทธ นอกจากนี้ ยังตองติดตามประเมินผลการดําเนินการของสํานักงานฯ ตามแผนกลยุทธที่
วางไว เพ่ือทบทวนแผนกลยุทธของสํานักงานฯ ใหเหมาะสมสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้น 

2. วัตถุประสงค 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) เปนหนวยงานที่มีภารกิจหลัก
ในการกําหนดนโยบายและวางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ รวมทั้งการติดตามและประเมินผล
ความกาวหนาและความสําเร็จของโครงการพัฒนาตางๆ โดยตลอดระยะเวลาที่ผานมา สํานักงาน
ไดรับการยอมรับในบทบาทและหนาที่ดังกลาวเปนอยางดี อีกทั้งยังไดรับความไววางใจใหรับผิดชอบ
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ภารกิจตางๆ ในระดับชาติเสมอมา จึงควรมีการวางแผนเพื่อพัฒนาองคกรในดานตางๆ ซ่ึงถือเปนการ
เตรียมความพรอมทั้งในดานบุคลากร องคความรู และปจจัยอ่ืนๆ ที่มีผลตอการสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานตามหนาที่ของ สศช. เพ่ือใหการดําเนินงานลุลวงอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลดวยดี 

ดวยเหตุผลดังกลาว การจัดทําแผนกลยุทธประจําป พ.ศ. 2551-2555 ของ สศช. จึงมีวัตถุประสงค
เพ่ือกําหนดภารกิจที่องคกรตองการปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุเปาหมายภายในป พ.ศ. 2555 และเพื่อกําหนด 
ทิศทางการพัฒนาองคกร ทั้งในระดับสายงานและระดับสํานักใหมีความสอดคลองกันและสอดรับกับ
เปาหมายการพัฒนาตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติที่จะจัดทําขึ้นในอนาคต 

3. กรอบแนวคิดการจัดทําแผนกลยุทธ 

การจัดทําแผนกลยุทธประจําป พ.ศ. 2551-2555 ของ สศช. ไดกําหนดภารกิจเปาหมายท่ี สศช. ตอง
ปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุผลภายในป พ.ศ. 2555 โดยมีขั้นตอนในการจัดทําแผนกลยุทธ 4 ขั้นตอน ดังน้ี 

3.1 ประเมินแผนกลยุทธ ป พ.ศ. 2547 - 2550 

3.2 ประเมินสถานภาพและศักยภาพของ สศช. ในปจจุบัน 

3.3 จัดทําวิสัยทัศน วัฒนธรรมองคกร และคานิยม เพ่ือนําไปสูการกําหนดวัตถุประสงคและ
เปาหมายของ สศช. ในอีก 5 ปขางหนา 

3.4 คนหาปจจัยหรือกลยุทธในการพัฒนาองคกรเพ่ือใหบรรลุแตละภารกิจเปาหมาย 

3.5 รับฟงความคิดเห็นของประชาคม สศช. เก่ียวกับรางแผนกลยุทธ 

นอกจากนี้ หลังจากการประกาศใชแผนกลยุทธจะมีการผลักดันแผนไปสูการปฏิบัติ รวมทั้งจะตองมี
ระบบการติดตามประเมินผล และปรับปรุงแผนกลยุทธ โดยแตละสํานักจะตองจัดทําแผนกลยุทธของ
สํานักในแตละปงบประมาณใหสอดคลองกับแผนกลยุทธของสํานักงานฯ และจะตองมีการบูรณาการ
และเชื่อมโยงทั้งภายใน/ระหวางสายงานและหนวยงานภายนอก รวมทั้งติดตาม ประเมินผล และ
ปรับปรุงแผนกลยุทธใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
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บทท่ี 2 

การประเมินแผนกลยุทธ 
ประจําป พ.ศ. 2547–2550 ของ สศช. 

1. สรุปสาระสําคัญของแผนกลยุทธ สศช. ประจําป พ.ศ. 2547-2550 

สศช. ไดจัดทําแผนกลยุทธ สศช. พ.ศ. 2547-2550 เพ่ือใชเปนทิศทางการดําเนินงานใหกับผูบริหาร
และเจาหนาที่ สศช. มีสาระสําคัญ สรุปไดดังน้ี  

1.1 วิสัยทัศน สศช.  

เปนหนวยงานหลักในการวางแผนและจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาประเทศสูความสมดุลและ
ยั่งยืนที่ยึดประโยชนสวนรวม ทันตอการเปลี่ยนแปลงและมีประสิทธิภาพสูง” 

1.2 พันธกิจ  

วางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศสูสมดุลและยั่งยืน โดยมีระบบขอมูลและระบบกํากับ
ติดตามและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ 

1.3 วัตถุประสงค 

1) วางแผนและจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาประเทศไปสูความสมดุลและย่ังยืนในระยะยาว 
รวมทั้งผลักดันยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศใหเกิดผลในทางปฏิบัติและมีระบบติดตาม
ประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ 

2) ใหบริการขอมูลขาวสารและสรางความรูความเขาใจกับสาธารณะเก่ียวกับการพัฒนา
ประเทศและการดําเนินงานตามนโยบายของรัฐบาล ทั้งน้ีจะรวมถึงการพัฒนาระบบขอมูล
และเครื่องชี้วัดเศรษฐกิจและสังคม อันเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาประเทศ 
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3) การพัฒนาองคกร สศช. สูองคกรแหงการเรียนรู และการปรับปรุงการบริหารงานของ
องคกรใหสอดรับกับภาระหนาที่ใหม ใหมีประสิทธิภาพสูงและเปนหนวยงานที่เปนที่
ภาคภูมิใจของประเทศ 

1.4 ยุทธศาสตร  

สํานักงานฯ ไดกําหนดยุทธศาสตรเพ่ือดําเนินการตามวัตถุประสงคของแผนกลยุทธในแตละดาน 
ดังน้ี 

1)  ยุทธศาสตรที่ตอบสนองวัตถุประสงคการพัฒนาประเทศไปสูความสมดุลและ
ย่ังยืน มี 5 ยุทธศาสตร ไดแก การวางแผนเพื่อการพัฒนา การพัฒนาขีดความสามารถใน
การแขงขัน และการพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศ การพัฒนาทุนทางสังคมและแกไขปญหา
ความยากจน การพัฒนาพ้ืนที่และภูมิภาค และการกํากับประเมินผล  

2)  ยุทธศาสตรที่ตอบสนองวัตถุประสงคการบริการขอมูลขาวสารฯ มี 2 ยุทธศาสตร 
คือ การพัฒนาระบบขอมูลและเครื่องชี้วัดเศรษฐกิจและสังคม และการสรางความรูความ
เขาใจแกสาธารณะเพ่ือการพัฒนา  

3)  ยุทธศาสตรที่ตอบสนองวัตถุประสงคการพัฒนาองคกรฯ มี 1 ยุทธศาสตร คือ การ
บริหารจัดการองคกรไปสูองคกรแหงการเรียนรู และมีประสิทธิภาพสูง  

1.5 ตัวชี้วัดความสําเร็จตามแผนกลยุทธ จําแนกตามยุทธศาสตร ไดแก  

1) ยุทธศาสตรการวางแผนพัฒนา ประกอบดวย ดัชนีความอยูเย็นเปนสุขของคนและ
สังคมไทย 

2) ยุทธศาสตรการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันและการพัฒนาที่ย่ังยืนของ
ประเทศ ประกอบดวย อัตราการเติบโตอยางมีคุณภาพและมีเสถียรภาพของเศรษฐกิจ
ไทย อันดับขีดความสามารถในการแขงขันของไทยเทียบกับนานาประเทศ ระดับการเปด
ประเทศ สวนแบงการตลาดสงออกของไทย การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอม
อยางยั่งยืน 

3) ยุทธศาสตรการพัฒนาทุนทางสังคมและการแกไขปญหาความยากจน อาทิ ผล
สะสมทางการศึกษาของคนไทยที่สะทอนจากอัตราการรูหนังสือ อัตราการเรียนรู และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา การลดความยากจนและชองวางการกระจายรายได 

4) ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบขอมูลและเครื่องชี้วัดเศรษฐกิจและสังคม ไดแก ความ
ถูกตองและแมนยําของขอมูลและเครื่องชี้วัดเพ่ือการพัฒนาและมีระดับมาตรฐานที่ยอมรับ
โดยองคการสหประชาชาติและกองทุนการเงินระหวางประเทศ 
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5) ยุทธศาสตรการกํากับประเมินผลและสรางความรูความเขาใจเพื่อการพัฒนา 
ไดแกความพึงพอใจของกลุมเปาหมายตอการเผยแพร/ใหบริการขอมูลขาวสารของ สศช. 
และการมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนา 

6) ยุทธศาสตรการบริหารจัดการองคกรไปสูองคกรแหงการเรียนรูและมี
ประสิทธิภาพสูง ไดแก ผลิตภาพของบุคลากร วัดจากปริมาณและคุณภาพของงานที่
ผลิตโดยบุคลากรทั้งลักษณะเฉพาะตัวและทีมงาน  ความคุมคาของการใชทรัพยากรตอ
ภารกิจของสํานักงานฯ มาตรฐานการใหบริการของสํานักงานฯ ความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ 

2. ผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ  

 สํานักงานฯ ไดสรุปผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ โดยพิจารณาจากจํานวนโครงการ/กิจกรรมที่
สํานักงานไดดําเนินการภายใตยุทธศาสตรตางๆ ตามแผนกลยุทธประจําป พ.ศ. 2547-2550 โดยสรุป
ได ดังน้ี 

2.1 การดําเนินงานของสํานักงานฯ สวนใหญมุงตอบสนองวัตถุประสงคดานการวางแผน
และจัดทํายุทธศาสตรตางๆ  โดยเม่ือพิจารณาจากจํานวนโครงการ/กิจกรรมที่สํานักตางๆ 
ดําเนินการในชวง พ .ศ . 2547-2550 ปรากฏวา โครงการที่ ดําเนินงานเพ่ือตอบสนอง
วัตถุประสงคแรก คือการวางแผนและจัดทํายุทธศาสตรมีจํานวนมากที่สุดถึง 101 โครงการ คิด
เปนรอยละ 61.21 ของทั้งหมด ซ่ึงดําเนินการโดย 14 สํานักฯ จาก 17 สํานักฯ ทั้งนี้ มี
ยุทธศาสตรที่เก่ียวของอยู 5 ยุทธศาสตร ไดแก ยุทธศาสตรการวางแผนการพัฒนา ยุทธศาสตร
พัฒนาขีดความสามารถ ยุทธศาสตรพัฒนาสังคมและแกปญหาความยากจน ยุทธศาสตรพัฒนา
พ้ืนที่ และยุทธศาสตรดานประเมินผล รองลงมาเปนการดําเนินงานเพื่อตอบสนองวัตถุประสงค
ขอสอง คือยุทธศาสตรการพัฒนาระบบขอมูลและเครื่องชี้วัดมีโครงการท้ังหมด 58 โครงการ คิด
เปนรอยละ 35 ของโครงการทั้งหมด และการตอบสนองวัตถุประสงคขอสาม คือยุทธศาสตรการ
พัฒนาองคกรสูองคกรแหงการเรียนรู มีโครงการคิดเปนสัดสวนรอยละ 4 จากจํานวนโครงการ
ทั้งหมด  

2.2 โครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนยุทธศาสตรการวางแผนเพื่อการพัฒนาและ
ยุทธศาสตรการกํากับและประเมินผล มีสัดสวนที่ใกลเคียงกัน โดยโครงการที่ตอบสนอง
ตอวัตถุประสงคของการวางแผนเพื่อการพัฒนามีจํานวน 29 โครงการ หรือรอยละ 28 ของ
ทั้งหมด มีสํานักฯ ที่รับผิดชอบอยู 9 สํานักฯ ลําดับรองลงมาคือ กิจกรรมที่เก่ียวของกับ
ยุทธศาสตรการติดตามและประเมินผล จํานวน 27 โครงการหรือรอยละ 27 มีสํานักที่รับผิดชอบ 
9 สํานักฯ และลําดับที่สามคือ ภารกิจที่เก่ียวเนื่องกับยุทธศาสตรการพัฒนาขีดความสามารถ
และการพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศ จํานวน 24 โครงการ หรือรอยละ 24 มีสํานักที่รับผิดชอบ 5 
สํานักฯ 
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3. การประเมินผลสําเร็จของการดําเนินงาน  

สํานักงานฯ ไดจัดทําการประเมินผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธของ สศช. โดยประเมินการบรรลุ
วัตถุประสงคหรือประสิทธิผลของแผนกลยุทธ ตามตัวชี้วัดที่กําหนด สรุปได ดังน้ี 

3.1 การวางแผนกลยุทธประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค เน่ืองจาก สศช. มีสวนสําคัญในการ
ผลักดันการพัฒนาประเทศใหบรรลุผลความสําเร็จที่มุงสู ความอยูเย็นเปนสุขในสังคมเพ่ิมขึ้น
อยางตอเน่ือง ดังน้ี 

1) คาดัชนีวัดความอยูเย็นเปนสุขรวมกันในสังคมไทยเพ่ิมข้ึนจากรอยละ 61.59 ในป 
2544 เปนรอยละ 64.04 ในป 2549 เน่ืองจากประชาชนมีสุขภาวะดี โดยเฉพาะสุขภาพ
กายที่ดีขึ้นมาก เน่ืองมาจากนโยบายหลักประกันสุขภาพของรัฐบาลที่ครอบคลุมทั่ว
ประเทศ รวมทั้งการจัดสวัสดิการและบริการทางสังคมแกผูดอยโอกาสและคนยากจนให
ครอบคลุมทั่วถึงมากขึ้น 

2) การพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศอยูในเกณฑดี เน่ืองจาก
เสถียรภาพเศรษฐกิจไทยภายในประเทศที่ยังขยายตัวอยูในเกณฑดีและตอเน่ืองเฉลี่ยรอย
ละ 4.0-5.0 ตอป ตั้งแตป 2545 เปนตนมา โดยมีภาคสงออกเปนแรงขับเคลื่อนที่สําคัญ 
รวมทั้งอัตราการวางงานยังคอนขางต่ํา สัดสวนหน้ีสาธารณะตอ GDP ลดลง อยางไรก็
ตาม เสถียรภาพดานตางประเทศยังคงตองดําเนินการดวยความระมัดระวัง เน่ืองจากมี
ระดับการเปดประเทศเพิ่มขึ้น คาเงินบาทมีแนวโนมแข็งคาขึ้นอยางตอเน่ือง ราคานํ้ามัน
อยูในระดับสูง และเศรษฐกิจโลกชะลอตัวลง ถึงแมวายังมีปจจัยดานบวกคือเงินทุนสํารอง
ระหวางประเทศอยูในระดับสูงถึง 90 พันลานเหรียญสหรัฐฯ 

นอกจากนี้ ลําดับขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศไดรับการจัดลําดับใหสูงขึ้น 
และไดรับการจัดอันดับความนาเชื่อถือดีขึ้นทั้งในระดับประเทศและตางประเทศ โดยในป 
2544 สถาบัน IMD ไดจัดใหประเทศไทยอยูในลําดับที่ 14 สําหรับกลุมประเทศที่มี
ประชากรเกิน 20 ลานคน และปรับเปนอันดับที่ 10 ในป 2546  

อยางไรก็ตาม การพัฒนาประเทศเพื่อมุงสูการพัฒนาที่ยั่งยืนยังตองไดรับการดูแลอยาง
ตอเน่ือง เน่ืองจากความเสื่อมโทรมและความรอยหรอของทรัพยากรธรรมชาติรุนแรงขึ้น 
และปริมาณมลพิษในอากาศ กากของเสียอันตราย และการใชสารเคมีเพ่ิมสูงขึ้นอยางมาก 
นอกจากน้ีความหลากหลายทางชีวภาพลดลงทั้งปริมาณและชนิด ซ่ึงความเสื่อมโทรม
ทางทรัพยากรธรรมชาติและระบบนิเวศน้ีไดสงผลกระทบดานลบตอคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนทั้ ง ในเขตเ มืองและชนบท  และกอให เ กิดความขัดแย ง เ พ่ือแย งชิ ง
ทรัพยากรธรรมชาติ 

3) ปญหาความยากจนไดรับการแกไขดีข้ึนมาก ในขณะท่ีผลสัมฤทธ์ิของการศึกษายัง
ตองปรับปรุง โดยพิจารณาจากสัดสวนคนจนตอประชากรทั้งประเทศมีแนวโนมลดลง
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อยางตอเน่ืองจากรอยละ 20.98 ในป 2543 เหลือรอยละ 9.55 ในป 2549 มีจํานวนคน
ยากจนลดจาก 9.1 ลานคนในป 2545 เหลือเพียง 6.1 ลานคน ในป 25491  นอกจากน้ี 
ทุนทางสังคมมีการพัฒนาที่ดีข้ึน คนไทยมีศักยภาพและโอกาสทางการศึกษาเพ่ิมขึ้น 
โดยพิจารณาจากอัตราการเรียนรู ที่เพ่ิมขึ้นจากรอยละ 36.89 ในป 2545 เปนรอยละ 
41.29ในป 2549 อยางไรก็ตาม คุณภาพทางการศึกษายังคงตองมีการปรับปรุงตอไป ซ่ึง
สะทอนไดจากคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ลดลงจากรอยละ 43.67 ในป 2544 เปน
รอยละ39.77 โดยเฉพาะสัมฤทธิ์ผลในวิชาสําคัญเชน คณิตศาสตร วิทยาศาสตรและ
ภาษาอังกฤษ 

3.2 ประสิทธิผลการดําเนินงานดานพัฒนาขอมูล /ตัวชี้วัด อยูในเกณฑดี มีความนาเชื่อถือ 
สวนการสรางความรูความเขาใจแกสาธารณะสําเร็จปานกลาง โดย สศช. สามารถสราง
ความรูความเขาใจกับสาธารณะเก่ียวกับการพัฒนาประเทศ รวมทั้งพัฒนาระบบขอมูลและ
เคร่ืองชี้วัดที่ทันสมัย สามารถใชประโยชนในการวางแผนและประเมินผลการพัฒนาได ดังน้ี 

1) การพัฒนาขอมูลและตัวชี้วัดที่ สศช. จัดเก็บและพัฒนาข้ึนไดรับความเชื่อถือ 
เน่ืองจากมีความเปนมาตรฐานตามหลักการที่ประเทศตางๆ ใชเปนแนวทางใน
การจัดทํา โดยมีขอมูล และตัวชี้วัด ที่เผยแพรและใชเปนแหลงอางอิงใน website ของ 
สศช. ประกอบดวย ขอมูลดานเศรษฐกิจ (บัญชีประชาชาติ เศรษฐกิจมหภาค โครงการ
ลงทุนภาครัฐ  การพัฒนาระบบโลจิสติกส  การพัฒนาพื้นที่  และการพัฒนาขีด
ความสามารถในการแขงขันของประเทศ) ขอมูลดานสังคม (สังคมและคุณภาพ ความ
ยากจนและการกระจายรายได และเศรษฐกิจชุมชนและการกระจายรายได) ขอมูลดาน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ขอมูลประเมินผลและเผยแพรการพัฒนา และการ
พัฒนาตัวชี้วัดเพ่ือการติดตามประเมินผล  

2) การกํากับประเมินผลและสรางความรูความเขาใจเพื่อการพัฒนาแกประชาชน
สําเร็จในเกณฑปานกลาง โดยจากผลสํารวจทัศนคติของผูรับบริการตอองคกร สศช. 
พบวามากกวาคร่ึงของกลุมตัวอยางทั้งหมด หรือคิดเปนรอยละ 67.4 ของกลุมตัวอยาง
ทั้งหมดเห็นวา ขอมูลที่ สศช. เผยแพรเปนประโยชนตอสาธารณชน รองลงมาคือ 
ยึดถือผลประโยชนของสวนรวมเปนที่ตั้ง การแสดงความคิดเห็น ขอเสนอแนะของ สศช. 
มีเหตุผล อางอิงชัดเจน และ ขอมูลที่เผยแพรน้ันถูกตอง ทันสมัย นาเชื่อถือ  

นอกจากน้ี ผลการสํารวจความเห็นเก่ียวกับการจัดประชุมประจําปของ สศช. ตั้งแตป 
2548 – 2550 ของผูเขารวมการประชุมพบวา สวนใหญมีความพึงพอใจระดับมากตอ
การอภิปรายยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ รองลงมา ไดแก การนําเสนอวีดิทัศน 
การปาฐกถาของนายกฯ การบรรยายพิเศษของรองนายกฯ และมีความพึงพอใจมากตอ

                                                 
1 ขอมูลการสํารวจภาวะเศรษฐกิจของสังคมและครัวเรือน สํานักงานสถิติแหงชาติ ประมวลผลโดย สศก. สศช. (2551) 
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ระบบการลงทะเบียนที่สะดวกรวดเร็ว รองลงมา ไดแก ระบบเสียงที่ชัดเจน การตอนรับที่
สรางความประทับใจสถานที่มีความเหมาะสม โดยกลุมตัวอยางที่มีความพอใจมากที่สุด 
ไดแก กลุมเจาหนาที่ภาครัฐ /รัฐวิสาหกิจ  

3.3 สศช. สามารถพัฒนาการบริหารจัดการองคกรจนเปนองคการที่นาเชื่อถือ มีประโยชน
ตอสังคมสําหรับเปนฐานการพัฒนาไปสูองคกรแหงการเรียนรู โดยพิจารณาจากผลการ
ประเมินจากแหลงตางๆ ดังน้ี 

1) ผลการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการของ สศช. ตามเกณฑของ ก.พ.ร. พบวา 
สศช. เปนองคกรที่มีความนาเชื่อถือ และเปนคลังสมองของประเทศ โดยมีนํ้าหนัก
คะแนนเทากับ 4.63 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน และเรื่องคุณภาพผลงานและการนําไปใช
ประโยชนไดโดยรวมมีนํ้าหนักคะแนนเทากับ 4.53 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน อยางไรก็
ตาม ความเห็นของเจาหนาที่ สศช. เก่ียวกับระดับความสามารถขององคกร พบวา มีผู
เห็นวา สศช. มีระดับความสามารถอยูในเกณฑปานกลางถึงนอย คิดเปนรอยละ 45.5 ซ่ึง
ถือวาอยูในเกณฑที่สูงมาก และสะทอนถึงความไมม่ันใจในองคกร จึงสมควรไดรับการ
พิจารณาอยางจริงจัง 

2) ในขณะที่ เจาหนาที่ สศช. สวนใหญเห็นวา สศช. เปนองคกรที่ไดรับการยอมรับใน
การเปนหนวยงานวางแผนยุทธศาสตร การมีบุคลากรที่มีความรูความสามารถ และ
การมีความเปนกลางทางวิชาการ  

3) ยังตองมีการปรับปรุงใหมีการดําเนินงานใหเกิดความประหยัดมากข้ึน โดยจากผล
การประเมินความคุมคาของการใชทรัพยากรตอภารกิจของสํานักงานฯ ตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการ ของ ก.พ.ร. ในป 2550 พบวา สศช. ไดคาคะแนน 3.7108 จากคะแนน
เต็ม 10 คะแนน เน่ืองจากระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัด
พลังงานไดคะแนน 0.1579 จากคะแนนเต็ม 3 

4. ปจจัยแหงความสําเร็จและปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน 

จากแบบสอบถามที่สํานักงานฯ ไดจัดทําขึ้นเพ่ือสอบถามความคิดเห็นของขาราชการในสวนของปจจัย
แหงความสําเร็จและปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน สามารถสรุปสาระสําคัญได ดังน้ี  

4.1 ปจจัยแหงความสําเร็จในการดําเนินงาน ประกอบดวย  

1) ความรวมมือและความรูของบุคลากรเปนปจจัยหลักแหงความสําเร็จ  

2) บุคลากรมีประสบการณและทักษะในการคิดวิเคราะหและมีความรูที่จําเปนตอการ
ดําเนินงาน เชน เศรษฐศาสตรเบื้องตน และสถิติ เปนตน ตลอดจนมีการบริหารจัดการ
บุคลากรอยางเหมาะสมในการจัดสรรและการพัฒนาบุคลากร  
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3) ขอมูลที่ทันสมัย ครบถวน และจําเปนตอการดําเนินงาน ตลอดจนมีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ และ web portal ที่มีประสิทธิภาพ สามารถใชงานไดอยางรวดเร็ว  

4) การมีนโยบายที่ชัดเจนและสนับสนุนการดําเนินงาน ตลอดจนมีการเรียงลําดับ
ความสําคัญของงานอยางเหมาะสม 

5) มีแผนปฏิบัติการและเปาหมายที่ชัดเจนเปนกรอบการดําเนินงาน ตลอดจนมีการ
ติดตามประเมินผลเปนระยะๆ   

6) มีการกําหนดโครงสราง อํานาจหนาที่ และความรับผิดชอบอยางจัดเจน ทั้งแนวด่ิง
และแนวราบ   

7) มีโครงการศึกษาวิจัยที่มีการกําหนดวัตถุประสงคและขอบเขตการศึกษาที่ชัดเจน ที่
ปรึกษามีความเช่ียวชาญในการศึกษาวิเคราะหและการบริหารจัดการ ตลอดจนมีการ
ออกแบบการเก็บรวบรวมขอมูลที่ถูกตองเหมาะสมและครบถวน  

4.2 ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน 

1) ระบบฐานขอมูลมีความซับซอน ขอมูลขาดความตอเน่ืองไมทันสมัย ความถี่ขอมูล
ไมสอดคลองกับการดําเนินงาน อีกทั้งยังขาดแคลนขอมูลในเชิงพ้ืนฐาน เชิงลึก เชิง
คุณภาพ/นามธรรม และเชิงเทคนิค นอกจากน้ี เน่ืองจากการที่ตองพ่ึงพาขอมูลจาก
หนวยงานภายนอก บางครั้งจึงอาจไมไดรับการอนุเคราะหขอมูล และบางคร้ังมีการ
เปลี่ยนแปลงรายละเอียดในการจัดเก็บของขอมูลซ่ึงไมไดรับทราบลวงหนา โดยเฉพาะ
โครงการศึกษาวิจัยมีขอจํากัดในเรื่องในการจัดเก็บขอมูลเน่ืองจากระยะเวลาจํากัดแตมี
ขอมูลที่ตองเก็บรวบรวมจํานวนมาก 

2) เจาหนาที่ สศช. ขาดความรูความเขาใจในทฤษฎีเชิงลึก และการบูรณาการความรูที่
เปนประโยชนตอการดําเนินงานในปจจุบันและรองรับงานใหมๆ ในอนาคต ซ่ึงอาจเปน
เพราะที่ผานมาการพัฒนาคนของ สศช. ไมตอเน่ือง ขาด Career Path ที่ชัดเจน ไมมีทุน
ในการพัฒนา ไมมีทุนศึกษาตอ /อบรมให สวนใหญสงไปให ก.พ.พิจารณา ซ่ึง ก.พ. มีทุน
นอยและลาชา เน่ืองจากตองดูแลรับผิดชอบทุกสวนราชการ ดังน้ัน บุคลากร สศช. จึงตอง
แสวงหาแหลงทุนเพ่ือพัฒนาตนเอง อีกทั้งบางคราวยังตองใหผูบริหารสายงานหาทุน
พิเศษเพ่ือไปศึกษาตอหรืออบรม2  

นอกจากนี้ สศช. มีอัตรากําลังบุคลากรไมเหมาะสมกับปริมาณงาน และขาดแคลน
บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน รวมทั้งบุคลากรขาดแรงจูงใจในการทํางาน และ
บางสวนขาดความรับผิดชอบและความกระตือรือรน ซ่ึงอาจเน่ืองมาจากบุคลากรไมม่ันใจ

                                                 
2 คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2548). รายงานฉบับสมบูรณ โครงการประเมินและปรับปรุง
แผนกลยุทธของ สศช. (น.4 - 37 - 4 - 38) 
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วาจะไดรับความยุติธรรมจากระบบคุณธรรมในการประเมินผลงาน จึงมุงสนองตอบบุคคล
มากกวาแผนงาน ซ่ึงในประเด็นดานการบริหารบุคลากรน้ัน เห็นควรที่จะตองมีการ
ปรับปรุงอีกมาก 

3) การแปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติยังไมมีประสิทธิภาพ และไมเกิดการพัฒนางาน
โดยเนื่องจากแผนกลยุทธ พ.ศ. 2547 – 2550 ขาดการชี้แจงอยางกวางขวางแกประชาคม 
สศช. กอนนํามาใช จึงทําใหประชาคมสวนใหญของ สศช. ไมทราบวายุทธศาสตรแตละ
ดานไดมาอยางไร3 และสงผลใหการดําเนินงานแปลงกลยุทธไปสูการปฏิบัติไมมี
ประสิทธิภาพเทาที่ควร เห็นไดจากการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติของ สศช. เกิดจาก
วางแผนของสํานักตางๆ ใหสอดคลองกับยุทธศาสตรทั้ง 7 ขอ ตามภารกิจของแตละ
สํานัก จากน้ันจึงรวบรวมเปนยุทธศาสตรสายงานและยุทธศาสตรสํานัก โดยผูบริหารอาจ
ใหความเห็นเพ่ิมเติมหรือปรับปรุงแผนใหดีขึ้น แตไมไดเปนการรับประกันวาแผนงานของ
แตละสํานักจะเปนไปในทิศทางเดียวกันและเชื่อมโยงกัน ทั้งน้ีเน่ืองจากประการแรก สศช. 
มีการกระจายอํานาจใหแตละสํานักคิดแผนของตนเอง การแปลงแผนไปสูการปฏิบัติดวย
ความเขาใจที่ตางกัน การคาดหมายผลที่เกิดขึ้นก็จะตางกันไปดวย ทําใหแผนไมเกิดพลัง
จากการประสานระหวางกัน ประการที่สอง แผนที่แตละสํานักจัดทําขึ้น มักยึดตามหนาที่
ความรับผิดชอบของสํานัก ทําใหไดงานตามภาระหนาที่ แตไมคอยเกิดการพัฒนางาน4  

4) การจัดองคกรไมสมบูรณ การทํางานยังเปนลักษณะตั้งรับ โดยภารกิจบางเรื่องไมมี
สํานักที่รับผิดชอบอยางชัดเจน เชน การบริหารจัดการที่ดี เปนตน และสํานักฯ ทํางานใน
ลักษณะตั้งรับทําใหไมสามารถวางแผนการทํางานที่ชัดเจนไดระหวางกัน ตลอดจนการมี
ขอจํากัดตามระเบียบตางๆ ทําใหแผนขาดความยืดหยุนที่จะตอบสนองตามสถานการณ 
รวมถึงกรอบแผนงานดานงบประมาณ ทําใหการดําเนินงานตางๆ ไมเปนไปตามความ
คาดหมาย 

5) ขาดการทํางานรวมกัน โดยการทํางานของสํานักฯ บางสวนยังขาดการทํางานเปนทีม 
ทั้งทํางานรวมกับหนวยงานภายนอก คือ ขาดการทํางานรวมกันอยางใกลชิดและตอเน่ือง
ของภาคีการพัฒนา และหนวยงานภายใน คือการปฏิบัติงานของบุคลากรขาดความ
เชื่อมโยงและถายทอดความรูใหแกผูรวมงานและเจาหนาที่ใหม ทําใหขาดความเชื่อมโยง 
สงตอที่มีประสิทธิภาพ  

6) ขาดแคลนทรัพยากรที่จําเปน อาทิ เครื่องมืออุปกรณ โดยความเห็นสวนนอยของ
เจาหนาที่เห็นวาปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานไดแกอุปกรณสํานักงานและสถานที่
ทํางานที่คอนขางคับแคบ จึงควรมีการปรับปรุงใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น 

                                                 
3 เรื่องเดียวกัน (น.4 – 34 – 4 – 38) 
4 เรื่องเดียวกัน (น.4 – 35) 
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5. ขอเสนอแนะ 

5.1 เสริมสรางความรูแกเจาหนาที่ทั้งการฝกอบรม และการศึกษาดูงานทั้งภายในและ
ภายนอกประเทศ และการใชคนใหตรงกับงาน ตลอดจนถายทอดความรูระหวางกัน โดย
การอบรมและพัฒนาควรมุงเนนประสิทธิภาพ และจัดฝกอบรมใหสอดคลองกับการดําเนินงาน
ตามแผนกลยุทธขององคกรใหไดมากท่ีสุด รวมทั้งควรมีการบริหารจัดการบุคลากรที่
เหมาะสม เชน มีการสรางแรงจูงใจ การบรรจุบุคลากรที่มีคุณสมบัติตรงตามความตองการ และ
ควรพิจารณาในเรื่องการวางตัวและพัฒนาบุคลากรใหเหมาะสมกับการดําเนินงานตามแผนกล
ยุทธ โดยเฉพาะการใชคนไมตรงกับงาน และควรหาสาเหตุและวิเคราะหในเรื่องดังกลาวเชิงลึก
ตามลักษณะและการบริหารของแตละสํานักโดยใชแนวคิดเรื่อง Career path และ competency 
เปนหลัก 

5.2 สงเสริมการทํางานเปนทีม รวมมือรวมใจกันทํางานระหวางสํานักตางๆ ภายใน สศช. 
ตลอดจนทํางานรวมกับหนวยงานภายนอกในรูปคณะกรรมการตางๆ อยางตอเน่ือง เชน การ
เก็บรวบรวมขอมูลและการใชประโยชนจากขอมูลรวมกัน การกําหนดและบริหารจัดการนโยบาย
และยุทธศาสตรใหเกิดผลในทางปฏิบัติ เปนตน  

5.3 เสริมสรางองคความรูดานเศรษฐกิจและสังคม โดยควรติดตามสถานการณดานเศรษฐกิจ
และสังคมอยางใกลชิดและตอเน่ือง เน่ืองจากเปนสวนสําคัญในการวิเคราะหและคาดการณ
แนวโนมสถานการณที่เกิดขึ้นไดเปนอยางดี และควรมีการศึกษาวิจัยเพื่อสรางองคความรู
อยางตอเน่ือง เชน การศึกษาวิจัยผลกระทบตอเศรษฐกิจและสังคมของเศรษฐกิจนอกระบบ เปน
ตน 

5.4 พัฒนาปรับปรุงระบบฐานขอมูล และการเก็บรวบรวมขอมูลใหมีความทันสมัยตอเน่ืองและ
ครบถวนที่จําเปนตอการดําเนินงาน และควรพัฒนาระบบการวัดและประเมินผลในระดับบุคคล 
ใหมีความเชื่อมโยงกับแผนกลยุทธ โดยแปลงตัวชี้วัดจากระดับองคกร ไปสูระดับสํานัก และ
ระดับบุคคลในที่สุด ซ่ึงการเชื่อมโยงจะทําใหบุคลากรสามารถเห็นความสัมพันธระหวางงานที่ทํา
กับแผนกลยุทธไดอยางชัดเจน และควรมีการวัดและประเมินผลระดับองคกร โดยวัดและ
ประเมินผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ  จากการประเมินการบรรลุวัตถุประสงคหลักของ
แผนกลยุทธ และการประเมินจากการบรรลุเปาหมาย จากตัวชี้วัด ในแตละยุทธศาสตร และการ
ประเมินผลการดําเนินงานตามโครงการตางๆ 

5.5 กําหนดโครงสรางองคกรและการแบงงานกันทําตามภารกิจตางๆ ใหชัดเจน โดย
กําหนดใหมีสํานักฯ และเจาหนาที่รับผิดชอบงานหรือภารกิจตางๆ อยางชัดเจน เชน ในประเด็น
เรื่องธรรมาภิบาลน้ัน ควรมีสํานักและเจาหนาที่รับผิดชอบโดยตรง เปนตน รวมถึงมีการกําหนด
บทบาทและแนวทางการดําเนินงานตางๆ ที่ชัดเจน เชน บทบาทการติดตามประเมินผล และ
ควรพิจารณาโครงสรางองคกรที่มีอยูในปจจุบันวาเหมาะสมกับการสนับสนุนยุทธศาสตรเพ่ือ
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นําไปสูการปฏิบัติหรือไม เพราะโครงสรางองคกรในปจจุบันมีการปรับเปลี่ยนอยูบอยคร้ัง ซ่ึง 
สศช. ควรใหความใสใจในแงผลกระทบที่มีตอความตอเน่ืองในการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ 
และการสื่อสารไปยังบุคลากรภายในสํานักงาน นอกจากน้ี สศช. ควรใหความสําคัญตอการ
ถายทอดสื่อสารแผนกลยุทธลงไปสูสํานัก/หนวยงานตางๆ ที่รองรับการดําเนินงานตามแผน 
โดยควรมีแผนการดําเนินงานดานเผยแพรการพัฒนา ทั้งการจัดประชุมประจําปและการ
จัดทําเอกสารเผยแพรที่ชัดเจนตั้งแตตน และควรมีการผสมผสานกันทั้งในเชิงวิชาการและไมใช
เชิงวิชาการ  

5.6 ควรยึดแผนกลยุทธในการจัดสรรงบประมาณและเครื่องมืออุปกรณ และควรตองปฏิรูป
ระบบงบประมาณในสวนของแผนงานโครงการตางๆ ใหเชื่อมโยงกับแผนกลยุทธ ตลอดจนให
เชื่อมโยงงบประมาณตางๆ ในขั้นแปลงยุทธศาสตรแตละดานไปสูแผนงานโครงการดวย 
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บทท่ี 3 
สถานภาพและศักยภาพของ สศช. 

1. บทนํา 

ภายใตสภาวะความเปลี่ยนแปลงของโลกที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วและซับซอนไดสงผลกระทบทั้งที่เปน
โอกาสและขอจํากัดตอการพัฒนาประเทศเปนอยางมาก และไดทําใหสํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ในฐานะที่เปนหนวยงานกลางภาครัฐที่มีบทบาทสําคัญตอการ
พัฒนาประเทศ จําเปนตองปรับตัวใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง และสามารถทํางานสนองตอบ
ความตองการของหนวยงานตางๆ รวมถึงประชาชนที่เปนกลุมผูใชบริการของ สศช. ไดอยางรวดเร็ว
ทันตอสถานการณ โดยมุงปรับบทบาทของสํานักงานฯ ไปสูการเปนหนวยงานกลางในการกําหนด
ทิศทางเชิงยุทธศาสตรและกําหนดนโยบายการพัฒนาประเทศ ที่เนนความสําคัญดานการเปนองคกรที่
มีวัฒนธรรมโปรงใส เปนที่นาเชื่อถือของสาธารณชน การสรางคุณคาของบุคลากรใหถึงพรอมดวย
ความสามารถในการทํางานแบบมุงผลสัมฤทธิ์ และเปนสังคมนักวิชาการ ที่มีองคความรูทันสมัยเทา
ทันการเปลี่ยนแปลง 

ดังนั้น เพ่ือให สศช. มีขีดความสามารถในการปฏิบัติภารกิจใหบรรลุผลสําเร็จภายใตบทบาทของ 
สศช. ดังกลาว รวมถึงสามารถปรับตัวไดอยางเทาทันสถานการณการเปลี่ยนแปลง จําเปนตองมุงเนน
การพัฒนาสมรรถนะ (Competency) ของบุคลากรในองคกรใหเปนปจจัยหลักในการขับเคลื่อน พรอม
ทั้งทําการทบทวนสถานะและประเมินศักยภาพของ สศช. อันจะนําไปสูการกําหนดกลยุทธในการ
พัฒนาศักยภาพขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ และเปนแนวทางที่สามารถเกิดผลในทางปฏิบัติ
อยางเปนรูปธรรมตอไป  

2. การทบทวนศักยภาพของ สศช. ในระยะที่ผานมา 

การวางกรอบกลยุทธของสํานักงานฯ มีความจําเปนตองรทบทวนศักยภาพของ สศช. โดยพิจารณา
จากผลการศึกษาโครงการจัดทําแผนการสรางความกาวหนาในเสนทางสายอาชีพ (Career Path) และ
แผนพัฒนาบุคลากรของ สศช. 3 ป (พ.ศ. 2548 - 2550) และผลการศึกษาจากรายงานการประเมิน
ความคุมคาการปฏิบัติภารกิจของ สศช. ปงบประมาณ 2549 ไดดังน้ี 
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2.1  ผลการศึกษาโครงการจัดทําแผนการสรางความกาวหนาในเสนทางสายอาชีพ (Career 
Path) และแผนพัฒนาบุคลากรของ สศช. 3 ป (พ.ศ. 2548-2550)  

จากผลการศึกษาโครงการฯ ที่วิเคราะหสถานภาพของ สศช. ที่ผานมาจนถึงป พ.ศ. 2547 ได
สะทอนปจจัยหลักที่สงผลตอการพัฒนาขีดความสามารถขององคกร ซ่ึงมีความเก่ียวของในดาน
การจัดโครงสรางองคกร การพัฒนาขีดความสามารถบุคลากร และการบริหารจัดการองคกร 
ดังน้ี 

1) การจัดโครงสรางองคกรที่เนนปฏิบัติงานงานตามภารกิจหนาที่ (Function-base) 
ทําใหการดําเนินงานเพื่อตอบสนองตอบทบาทขององคกรเปนไปไดยาก เน่ืองจาก
โครงสรางองคกรเปนปจจัยสําคัญที่สนับสนุนใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานตอบสนองตอ
ภารกิจของ สศช. ที่มุงเปนหนวยงานยุทธศาสตรของประเทศ บนฐานขององคความรูและ
ขอมูล มีความเชี่ยวชาญดานการวางแผนและพัฒนากลไกการวางแผน อยางไรก็ตาม 
จากผลการศึกษาไดสะทอนวา การจัดโครงสรางองคกรที่มุงปฏิบัติงานตามภารกิจหนาที่ 
(Function-Base) ทําใหเปนไปไดยากที่จะสามารถดําเนินงานใหตอบสนองตอบทบาท
ขององคกร ดังน้ี 

(1) ไมสามารถสรางผลงานที่เปนการมองภาพแบบองครวมอยางบูรณาการทุก
มิติเขาดวยกัน เชน ภารกิจดานการวิเคราะหโครงการลงทุนภาครัฐ แมวาจะมีการ
วิเคราะหโครงการในเชิงคุณคาทางเศรษฐกิจ (Economic Value) ที่มีการวิเคราะห
ดานอ่ืนประกอบดวยก็ตาม อาทิ ดานสิ่งแวดลอม แตยังขาดการบูรณาการกับมิติ
อ่ืนที่เชื่อมโยงกันทั้งระบบ โดยเฉพาะดานขีดความสามารถในการแขงขัน ดาน
สังคม ดานทรัพยากรและเทคโนโลยี และดานเศรษฐกิจมหภาค  

(2) ทํางานในเชิงรุกไดนอย จึงจําเปนตองพัฒนาในจุดน้ีใหมากขึ้น โดยเฉพาะกลุม
งานวางแผนเศรษฐกิจมหภาค ควรใหความสําคัญกับการติดตาม คาดการณความ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต และในเชิงยุทธศาสตร ใหมากขึ้น 

(3) ไมสามารถเพ่ิมบทบาทของงานในเชิงยุทธศาสตรได ดังจะเห็นไดจากกลุมงาน
บัญชีประชาชาติ ที่มุงทํางานดานตัวเลขบัญชีประชาชาติเพียงอยางเดียว ทําให
ไมไดเพ่ิมบทบาทของงานดานเชิงวิเคราะหในแนวลึก จึงจําเปนตองพัฒนาบุคลากร
ใหเขาสูงานเชิงยุทธศาสตร โดยเฉพาะดานนโยบายมหภาคใหมากขึ้น ในขณะที่
ภารกิจดานการประเมินผลและเผยแพร แมวาจะมีจุดเดนดานการศึกษาและการนํา
วิธีวิเคราะหประเมินผลมาใช แตควรเพ่ิมบทบาทในเชิงยุทธศาสตรมากขึ้น โดยมี
การติดตามประเมินผลการพัฒนาในประเด็นที่มีผลตอสาธารณะ รวมถึงมีการ
ประเมินวิเคราะหในการจัดการความเสี่ยงของแตละโครงการ และมุมมองในเชิง 
ธรรมาภิบาล เพ่ือสอดรับกับหลักการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี 
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2) ศักยภาพดานการบริหารจัดการองคกร  หรืออาจเรียกไดวาเปน Managerial 
Competency ซ่ึงเปนความรู ความสามารถดานการบริหารจัดการ ที่มีความแตกตางกัน
ตามบทบาทหนาที่และงานที่รับผิดชอบ แตกตางตามตําแหนงทางการบริหาร ซ่ึงบุคลากร
ทุกคนจําเปนตองมีในการทํางาน เพ่ือใหงานสําเร็จภายใตบทบาทของ สศช. รวมถึงมี
ความคาบเกี่ยวไปถึงการจัดโครงสรางองคกรดวย  

จากผลการศึกษาไดคนพบประเด็นที่จะนําไปสูการพัฒนาศักยภาพดานการบริหารงานใน
อนาคต ที่สําคัญคือการมีขอจํากัดดานทํางานที่เปนการมองจุดเชื่อมโยงขามสํานัก/
กอง/กลุมงาน หรือสายงานแบบบูรณาการ เน่ืองจาก สศช. มีการกําหนดหนาที่ความ
รับผิดชอบในลักษณะของการบรรยายภารกิจและขอบเขตงานหลักๆ จึงไมสะทอนถึง
ความชัดเจนในประเด็นสําคัญของงานท่ีมีการบูรณาการระหวางมิติตางๆ และการ
ประเมินผลสําเร็จของงาน สงผลใหบุคลากรที่ปฏิบัติงานมีกรอบความคิดและความเขาใจ
เพียงเฉพาะภารกิจของตนเองที่เปนแนวด่ิง ทั้งไมสามารถมองเห็นจุดเชื่อมตอของการบูร
ณาการระหวางหนวยงาน ที่จะสงเสริมการทํางานซึ่งกันและกัน และสรางคุณคาตอกัน จน
บังเกิดผลสัมฤทธิ์ในการทํางาน และเกิดประโยชนสูงสุดตอองคกร 

3) ศักยภาพของบุคลากร สศช. คุณลักษณะบุคลากร ถือเปน Core Competency ที่
สะทอนใหเห็นถึงความรู ทักษะ ของบุคลากร สศช.โดยรวมที่จะชวยสนับสนุนใหสามารถ
ปฏิบัติงานตอบสนองบทบาทของ สศช. ดังกลาวขางตนได 

จากการศึกษาและวิเคราะหศักยภาพของบุคลากร สศช. ในระดับ 7-10 ณ ป 2547 โดย
ใชเคร่ืองมือของ THOMAS D-I-S-C (D: Dominance / Drive / Entrepreneurship, I: 
Influential / Outgoing / Highinterpersonal interaction, S: Stability / Routing / Calm, 
C: Compliance / Focus on well-defined pattern) พบวา ศักยภาพของบุคลากรสวน
ใหญ มีคุณลักษณะเปนนักวิเคราะห ทั้งยังผสมผสานกับคุณลักษณะดานการเปนนัก
ยุทธศาสตรและนักประสานงาน ในขณะเดียวกัน ยังสะทอนถึงภาวะผูนําของผูบริหาร 
สศช . ที่สามารถเก้ือหนุนการทํางานอันเปนคุณลักษณะที่โดดเดน คือ การเปน
นักวิเคราะหในเชิงรายละเอียดที่เปนแบบแผน มีความโดดเดนดานการประสานงาน และ
มุงเนนผลสําเร็จของงานสูงมาก ในขณะท่ีคุณลักษณะบางประการของผูบริหารท่ีอาจเปน
อุปสรรคตอการทํางานที่จะตอบสนองบทบาทของ สศช. ก็มีอยูบาง อันไดแก ยังไมโดด
เดนดานการขายความคิด และสรางการยอมรับ รวมทั้งการทํางานที่ยึดติดกรอบวิธีปฏิบัติ  

นอกจากนี้ ไดสะทอนถึงการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรวายังขาดการวางแผนให
บุคลากรมีความรู ความสามารถที่จะปฏิบัติงานตอบสนองบทบาทของ สศช. โดย
แมวาที่ผานมา สศช. ไดใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรมาโดยตลอด ทั้งการพัฒนา
ในเชิงเฉพาะทาง หรือเฉพาะเร่ือง ตลอดจนเนนใหมีหลักสูตรการฝกอบรมและการดูงานที่
เปนเชิงทักษะดาน Soft Skill มากข้ึน แตยังไมเนนการพัฒนาบุคลากรในเชิงการคิด
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วิเคราะห ทั้งขาดการวางแผนใหบุคลากรเรียนรู สรางแนวคิด มีมุมมอง และความรูความ
ชํานาญที่มีการบูรณาการอยางเปนองครวม ตลอดจนยังไมมีการจัดทํา Competency 
Development Roadmap ที่จะกําหนดวา แตละระดับความรับผิดชอบ ลักษณะงาน 
รวมถึงชวงชีวิตการทํางานใด ที่บุคลากรจะตองมีสมรรถนะความสามารถดานใดเปน
สําคัญ และตองพัฒนาเรื่องใดเพ่ือเตรียมความพรอมใหบุคลากรสามารถรับผิดชอบไดใน
อนาคต 

2.2  ผลการศึกษาจากรายงานการประเมินความคุมคาการปฏิบัติภารกิจของ  สศช . 
ปงบประมาณ 2549  

สศช. ไดทําการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการในปงบประมาณ 2548 โดยมีการสํารวจ
ความคิดเห็นของกลุมเปาหมายหลักของ สศช. 4 กลุม ไดแก (1) กลุมองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น (2) กลุมภาคราชการ (3) กลุมประชาชน และ (4) กลุมภาคเอกชน พบวา  สศช. ยังเปน
องคกรที่นาเชื่อถือ เปนคลังสมองของประเทศ มีผลงานที่มีคุณภาพ และสามารถนําไปใช
ประโยชนในทางปฏิบัติได   

3. สถานภาพและศักยภาพของ สศช. ในปจจุบัน 

นอกเหนือจากการทบทวนศักยภาพของ สศช. ในระยะที่ผานมาแลว ยังจําเปนตองวิเคราะห
สถานภาพและศักยภาพที่มีอยูในปจจุบันดวย เน่ืองจาก สศช. จะตองเผชิญหนาอยูทามกลางกระแส
การเปลี่ยนแปลงของโลกาภิวัตนที่เกิดขึ้นตลอดเวลา และเปนไปอยางรวดเร็ว ในขณะเดียวกัน ก็มี
เง่ือนไขปจจัยที่ สศช. จะตองยึดปฏิบัติตาม โดยเฉพาะอยางยิ่งรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2550 และแผนการบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2551-2554 ดังน้ัน การปฏิบัติงานใหมีความ
สอดคลองกับสถานการณการเปลี่ยนแปลงดังกลาว ตลอดจนสามารถบรรลุผลสําเร็จภายใตบทบาท
ของ สศช. ที่ไดปรับไปสูการเปนหนวยงานกลางในการกําหนดทิศทางเชิงยุทธศาสตรและกําหนด
นโยบายการพัฒนาประเทศ ที่เนนความโปรงใส ความนาเชื่อถือ การมีองคความรูอยางทันสมัย จึง
จําเปนตองสํารวจศักยภาพของสํานักงานฯ ที่มีอยูในปจจุบัน โดยสามารถสรุปผลการสํารวจได5 ดังน้ี  

3.1 การวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร การวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกรเพ่ือจัดทํา
แผนกลยุทธประจําป พ.ศ. 2551-2555 ของ สศช. ไดกําหนดแนวทางในการวิเคราะหเปน 2 มิติ 
โดยมิติแรก คือ การกําหนดปจจัยภายในและปจจัยภายนอกที่มีผลกระทบตอการดําเนินงาน
ของ สศช. ในอีก 5 ปขางหนา และมิติที่สอง คือ การพิจารณาปจจัยภายใน/ภายนอกวาเปนผล
ดานบวก (+) หรือ ผลดานลบ (-) ตอองคกร โดยสรุปผลได ดังน้ี  

1) ปจจัยภายใน ประกอบดวย 
                                                 
5 สศช. ไดสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรจากแบบสอบถามในชวงปลายป 2550 เพ่ือนํามาประกอบการจัดทําแผนกลยุทธ
ประจําป พ.ศ. 2551-2555 ของ สศช. โดยเปนการสํารวจความคิดเห็นท่ีผานกระบวนการระดมสมองจาก 12 สํานัก 1 กอง 
3 กลุมงาน เพ่ือนํามาเปนประโยชนตอการวิเคราะหสถานภาพและศักยภาพของ สศช. ในปจจุบัน 
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(1) โครงสรางองคกร 

(+) สศช. มีการจัดโครงสรางองคกรเพื่อรองรับภารกิจหลักอยางชัดเจน 
โดยไดจัดกลุมงานที่มีความเกี่ยวของไวดวยกัน เพ่ือสนับสนุนการทํางานให
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

(-) โครงสรางอัตรากําลังของ สศช. เร่ิมเปลี่ยนเปนรูปพีรามิดหัวกลับ 
สงผลใหเกิดการขาดแคลนบุคลากรระดับปฏิบัติการท่ีจะชวยสนับสนุนการ
ทํางาน 

(-) การประสานงานระหวางสํานักยังไมเกิดประสิทธิภาพสูงสุด แมวามี
แนวโนมที่ดีขึ้น เน่ืองจากกิจกรรมเพื่อสรางสัมพันธที่ดีระหวางสํานักยังมีอยู
อยางนอยเกินไป 

(-) การปฏิบัติงานบางสวนยังมีความซ้ําซอนอยูบาง 

(-) การมอบหมายภารกิจ/ความรับผิดชอบยังไมมีประสิทธิภาพมาก
เพียงพอ ทําใหไมสามารถใชประโยชนจากบุคลากรท่ีมีความรูเฉพาะทาง
อยางเหมาะสม 

(2) ดานการบริหารจัดการองคกร 

(+) การบริหารจัดการองคกรของ สศช. ในชวงหาปที่ผานมา ไดมีการ
กําหนดวิสัยทัศนและพันธกิจ รวมทั้งเปาหมายการดําเนินการไวแลว
อยางชัดเจน และมีการสนับสนุนการทํางานแบบเปนทีม แบบขามสาย
งาน (Cross Sector) ทั้งนี้ เพ่ือใหเกิดการบูรณาการองคความรูและการ
จัดการระหวางกัน รวมทั้งตอบสนองภารกิจพิเศษเฉพาะทางในดานตางๆ 
(Agenda Base / Area Base)  

(-) สศช. ยังขาดแนวทางที่ชัดเจนในเรื่อง การหมุนเวียนการทํางาน 
(Rotation) และการสอนงาน (Coaching) ที่จะทําใหผลงานทั้งในระดับ
สํานักและสํานักงานมีประสิทธิภาพสูงสุด 

(-) การกระจายงานเฉพาะกิจและภารกิจเรงดวน แกสวนงานตางๆ ยังไม
ทั่วถึงและเหมาะสมเทาที่ควร เพ่ือเปดโอกาสการเรียนรูงานในลักษณะ
ดังกลาว และสงเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานขององคกรโดยรวมในระยะ
ยาว 

(-) การประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้งการใหรางวัลและทําโทษ ทั้งใน
ระดับบุคคล กลุมงาน สํานัก สายงาน และองคกรโดยรวม ยังไมเปน
ระบบมาตรฐานท่ียอมรับและปฏิบัติใชอยางจริงจัง เพ่ือใหเกิดขวัญและ



 

แผนกลยุทธประจําป พ.ศ. 2551-2555 
สํานักงานคณะกรรมการพํฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  

19 

กําลังใจในการทํางาน รวมทั้งสนับสนุนใหเกิดแบบอยางที่ดีของประชาคม 
สศช. 

(3) บุคลากร: การบริหาร การจัดการ การพัฒนา และศักยภาพของบุคลากร 
สศช. 

(+) บุคลากรของ สศช. สวนใหญมีความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน เปนผลมา
จากลักษณะการปฏิบัติงานตามภารกิจในแตละดานอยางตอเน่ือง 

(-) ขาดการประสานงานระหวางสวนงานที่ รับผิดชอบดานการวาง
แผนการบริหารจัดการและพัฒนาบุคลากร กับสํานักตางๆ ทําใหการ
วางแผนทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว ยังไมเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด ทั้งในดานปริมาณ และคุณภาพ 

(-) ไมมีการพัฒนาคูมือการทํางาน ซ่ึงรวมถึงเทคนิควิธีการทํางานอยางมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือถายทอดความรู และขอมูลระหวางรุนสูรุน 

(-) ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเพิ่มเติมในดานตางๆ เชน ทางดาน
การเงิน เปนตน 

(4) ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพและวัฒนธรรมองคกร 

(+) สศช. มีวัฒนธรรมองคกรที่สรางจิตสํานึกใหบุคลากรของ สศช. มี
ความมุงม่ันทุมเทในการทํางาน ดวยความโปรงใส ที่จะเกิดประโยชนแก
ประเทศชาติ สังคม และประชาชน โดยรวม 

(+) มีหองสมุดและพิพิธภัณฑสุริยานุวัตร ที่เปนแหลงความรู และชวย
สงเสริมและทราบถึงวิวัฒนาการของการพัฒนาประเทศดานเศรษฐกิจและ
สังคม 

(-) การสื่อสารของบุคลากรในองคกรมีนอย และยังไมเปดกวาง สงผลใหการ
ทํางานรวมกันในบางครั้งยังมีปญหาอยู เชน การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
และขอมูล 

(-) องคกรไมมีแผนการปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐาน เพ่ือ
การปฏิบัติราชการและสุขภาวะของบุคลากร ที่สอดคลองกับสถานการณ
ปจจุบัน อาทิ การสรางสะพานขามคลองหนาสํานักงาน การหาที่จอดรถ
ใหกับบุคลากร และการซอมแซมและเปลี่ยนแปลงวัสดุครุภัณฑและอุปกรณ
ตางๆ ของสํานักงาน เชน เคร่ืองปรับอากาศ เปนตน 
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(5) เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(+) สศช. ไดจัดเตรียมอุปกรณคอมพิวเตอรในอัตรา 1 ตอ 1 และสิ่ง
อํานวยความสะดวกที่เก่ียวเน่ือง เชน Internet และ Intranet ใหบุคลากร
ใชอยางทั่วถึง 

(-) ศักยภาพของบุคลากรและทีมงานดาน IT ยังไมสอดคลองกับการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี อีกทั้งงานใหบริการยังมีความลาชา เน่ืองจาก
จํานวนเจาหนาที่ IT ที่มีอยูอยางจํากัด 

(-) แผนพัฒนาระบบ IT ของ สศช. ยังขาดการสํารวจความตองการของ
เจาหนาที่ผูใชงานในแตละภารกิจ รวมทั้งการสนับสนุนนวัตกรรม และ
เทคโนโลยีที่ชวยอํานวยความสะดวกและเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานยังมี
อยูนอย 

2) ปจจัยภายนอก ประกอบดวย 

(1) บริบทการพัฒนา 

(+) รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ .ศ . 2550 และกฎหมายท่ี
เก่ียวของ เปดโอกาสใหภาคประชาชนมีสวนรวมมากข้ึน ซ่ึงจะสงผลตอ
การสรางกระบวนการมีสวนรวมของภาคประชาชนในการจัดทําแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ ซ่ึงจะนําไปสูการยอมรับและความเขาใจใน
ทิศทางการพัฒนาประเทศมากยิ่งขึ้น 

(-) การเปลี่ยนแปลงตางๆ สงผลกระทบโดยตรงตอการวางแผนพัฒนา
ประเทศของ สศช. เชน การขยายตัว/หดตัวทางเศรษฐกิจ ความผันผวน
ทางเศรษฐกิจ การขยายตัวอยางรวดเร็วของสังคมเมือง และการเสื่อมโทรม
ของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  

(-) ความไมแนนอนทางการเมือง และนโยบายของพรรคการเมืองสงผลให
การดําเนินงานของ สศช. ขาดความตอเน่ือง 

(-) การปฏิรูประบบราชการ และนโยบายการลดและจํากัดปริมาณ
บุคลากรของภาครัฐ ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางโครงสรางของภาครัฐ 
ซ่ึงจะสงผลตอการเปลี่ยนแปลงบทบาทและภารกิจของกระทรวง ทบวง กรม 
ตางๆ รวมถึง สงผลกระทบตอความสมดุลระหวางคนและงานดวย 
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(2) การยอมรับจากหนวยงานและภาคสวนตางๆ  

(+) สศช. ไดรับการยอมรับจากหนวยงานตางๆ ทั้งจากหนวยงานภาครัฐ
ดวยกันเอง ภาคเอกชน ภาควิชาการ รวมทั้งภาคประชาชน จากปจจัยหลาย
ประการ ไดแก 

 การเปนหนวยงานกลางภาครัฐทําหนาที่วางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศทุกๆ 5 ป ตั้งแตป 2504 จนถึงปจจุบัน ซ่ึงหนวยงาน
ทั้งภาครัฐ เอกชน ภาควิชาการ และทุกภาคสวนที่เก่ียวของไดใหการ
ยอมรับและนําไปเปนกรอบในการวางแผนดําเนินการของหนวยงาน 
เพ่ือใหมีทิศทางที่สอดคลองกัน 

 ทําหนาที่วางกรอบแผนแมบทการพัฒนาในดานตางๆ และนําเสนอตอผู
มีอํานาจตัดสินใจระดับนโยบายเพื่อประกาศใช รวมทั้ง ทําหนาที่เปน
แกนกลางในการประสานและผลักดันการขับเคลื่อนแผนพัฒนาดังกลาว
ใหเปนรูปธรรมอยางบูรณาการ เชน แผนแมบทโครงสรางพ้ืนฐานทาง
ปญญา และแผนยุทธศาสตรการเพ่ิมผลผลิตของประเทศ เปนตน 

 การเปนหนวยงานรวบรวม จัดเก็บ ขอมูลดานเศรษฐกิจและสังคม
ระดับประเทศที่ ได รับการยอมรับจากทั้งภายในและตางประเทศ 
โดยเฉพาะขอมูลบัญชีประชาชาติ และไดนํามาวิเคราะหและสังเคราะห
เพ่ือใหไดตัวเลขสถิติที่ใชเปนดัชนีชี้วัดการเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคม
สําคัญของประเทศ ไดแก GDP, GDP growth และ GPP เปนตน 

(+) สศช. ไดรับการยอมรับเปนตัวแทนของประเทศในการเขารวมการ
เจรจาในเวทีตางๆ ทั้งระดับประเทศ อนุภูมิภาค ภูมิภาค และเขตเศรษฐกิจ
พิเศษตางๆ เชน การประชุมอนุภูมิภาคกลุมประเทศลุมแมนํ้าโขง (Greater 
Mekong Sub-region) BIMSTEC ACMECS และ IMT-GT เปนตน 

(-) อยางไรก็ตาม เน่ืองจากการพิจารณาอนุมัติแผนพัฒนาตางๆ ที่ สศช. 
นําเสนอนั้น เปนการตัดสินใจในระดับนโยบายที่ถูกกําหนดจากกระบวนการ
บริหารประเทศ ซ่ึงปจจัยตางๆ ทางการเมืองทั้งจากภายในและตางประเทศ 
ตลอดจนกระบวนการตอรองผลประโยชนของกลุมผูมีสวนไดสวนเสียตางๆ 
ซ่ึงสวนใหญจะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจมากกวาประเด็นความเหมาะสมของ
แผนพัฒนาที่ สศช. มุงนําเสนอในเชิงวิชาการ 

(3) ความสัมพันธของ สศช. ตอหนวยงานภายนอก 

(+) การทํางานของ สศช. มีการติดตอ/ประสานงานกับหนวยงานตางๆ มาก
ข้ึนและไดรับความรวมมือดวยดี ทั้งกับหนวยงานภาครัฐดวยกัน หนวยงาน
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ภาคเอกชนทั้งแกนนําภาคเอกชน (คณะกรรมการรวมภาคเอกชน 3 สถาบัน: 
สภาหอการคาแหงประเทศไทย สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย และสมาคม
ธนาคารไทย) และเอกชนรายยอยตางๆ ภาคประชาชนทั้งในระดับชุมชน 
ตําบล อําเภอ และจังหวัด สงผลใหสามารถนําขอมูลสําคัญที่ไดรับจากภาคสวน
ตางๆ มาใชประกอบการกําหนดแผนพัฒนาฯ ที่สะทอนตอความตองการของ
แตละภาคสวนไดอยางชัดเจนและเหมาะสม  เชน  แผนพัฒนาชุมชน 
แผนพัฒนาจังหวัด และแผนพัฒนาพ้ืนที่ ตลอดจนแผนพัฒนาเขตเศรษฐกิจ
พิเศษตางๆ 

(+) สศช. เปนแกนกลางในการประสานงานระดับประเทศ อนุภูมิภาค 
ภูมิภาค และเขตเศรษฐกิจพิเศษตางๆ ทั้งในการจัดการประชุมและการเขา
รวมเจรจาในเวทีตางๆ ซ่ึงไดรับความรวมมือจากทุกภาคสวนเปนอยางดี 

(-) อํานาจหนาที่ของ สศช. ในบางเรื่องยังมีความซ้ําซอนกับหนวยงาน
ภายนอก เชน ภารกิจดานงบลงทุนของรัฐวิสาหกิจ เปนตน 

3.2 การวิเคราะหศักยภาพขององคกรในปจจุบัน  จากการประมวลแบบสอบถาม สามารถนํามา
วิเคราะหใหเห็นถึงศักยภาพของ สศช.ที่มีอยูในปจจุบัน พรอมทั้งชี้ใหเห็นปจจัยที่เปนจุดเดน
และจุดดอยที่มีผลกระทบตอศักยภาพขององคกร รวมถึงปจจัยแหงความสําเร็จของงานภายใต
ความรับผิดชอบของสํานัก/กอง/กลุมงานในปจจุบัน ที่มีสวนสนับสนุนศักยภาพของ สศช. 

1) สศช. ยังเปนองคกรที่มีศักยภาพในการวางแผนยุทธศาสตรและมีองคความรู ที่
เปนที่ยอมรับในเกณฑดี โดยประชาคม สศช. ไดสะทอนถึงปจจัยที่เปนจุดเดนในการ
สนับสนุนให สศช. มีศักยภาพ คือ มีความโดดเดนดานการวางแผนยุทธศาสตรเหนือกวา
หลายหนวยงาน มีองคความรูที่เปนที่ยอมรับ รวมถึงเปนแหลงความรู/ขอมูลพ้ืนฐานดาน
เศรษฐกิจมหภาค และมีขอมูลบัญชีประชาชาติ ที่เปนประโยชนสําหรับการวางแผนและ
กําหนดนโยบายในดานตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีดัชนีเพ่ือใชเปนเคร่ืองมือ
ในการติดตามและประเมินผลการพัฒนาประเทศ ซ่ึงสามารถพัฒนาตอยอดไดอยาง
ตอเน่ือง 

อยางไรก็ตาม สศช. ยังมีจุดออนดอยที่จําเปนตองพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ิมเติม
และตอเน่ือง โดยเฉพาะดานความรูในเชิงลึกที่เปนการวิเคราะหเชิงยุทธศาสตร เพ่ือจัดทํา
แผนและขับเคลื่อนแผนสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมทั้งการพัฒนา
ความรู ดาน IT และการพัฒนาบุคลากรใหมีความรอบรูและทันสมัย สามารถคาดการณ
และคํานึงถึงผลกระทบกับความไมแนนอนดานการเมือง หรือความผันผวนของสิ่งตาง ๆ 
ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตจากการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก โดยสามารถวิเคราะหความ
เชื่อมโยงในมิติดานตางๆ เชน มิติดานเศรษฐกิจ มิติดานสิ่งแวดลอม เปนตน ทั้งน้ีเพ่ือ
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ใหผลการทํางานบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ ชัดเจน ที่ควบคูไปกับการ
เสริมสรางความเชื่อม่ันในผลงานและในบทบาทที่มีความเปนกลางอยางแทจริง   

2) สํานัก/กอง/กลุมงาน สวนใหญมีศักยภาพในการสนับสนุนบทบาท สศช. ใหเปน
หนวยงานวางแผนยุทธศาสตรและมีองคความรูที่เปนที่ยอมรับทั้งภายในและ
ภายนอกในระดับปานกลาง โดยความคิดเห็นของประชาคม สศช. สวนใหญ ไดสะทอน
ถึงปจจัยแหงความสําเร็จของงานภายใตความรับผิดชอบของสํานัก/กอง/กลุมงาน ที่ชวย
สนับสนุนศักยภาพของ สศช. ซ่ึงจะเปนขอมูลที่สามารถนําไปพิจารณากําหนดประเภท 
Competency ตอไปในอนาคต ดังน้ี 

(1) ศักยภาพของบุคลากร  ประกอบดวย  การมีความรูความสามารถและ
ประสบการณในการทํางานที่หลากหลาย มีการเสริมสรางองคความรูใหมๆ อยาง
ตอเน่ือง กระตือรือรนในการพัฒนาฐานขอมูล องคความรู และการแลกเปลี่ยน
ขอมูล/ขาวสาร/ความรู มีความเขมแข็งทางดานวิชาการ มีทัศนคติและคานิยมที่ดี
ตอการทํางาน มีวุฒิภาวะ มีวินัย รับผิดชอบงาน เขาใจบทบาทภารกิจของตนเอง 
มีมนุษยสัมพันธสวนบุคคลคอนขางดี รู รัก สามัคคี มีความพรอมในการทํางาน
เปนทีม และเขารวมประชุมหารือระดมความคิดเห็น 

(2) ศักยภาพดานการบริหารงาน  ประกอบดวย การจัดระบบการบริหารงานที่ลด
ความซํ้าซอนและเปนการกระจายความรับผิดชอบใหสวนงานตางๆ อยาง
เหมาะสม ภายใตหลักการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ โปรงใส ธรร
มาภิบาล มีการบริหารเวลาภายใตกรอบภารกิจ และแผนงานที่ชัดเจน มี
วัฒนธรรมองคกรชวยหลอหลอมใหทุกคนในองคกรเปนคนใฝรู เปนนักวิชาการท่ี
เปนกลาง และไมแสวงหาผลประโยชนจากงานที่ตนรับผิดชอบ  มีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ทันสมัย เพียงพอ และมีประสิทธิภาพ รวมถึงยึดหลักการประสานการ
ทํางานรวมกันภายในสํานักงานฯ ระหวางสํานักฯกับตางสํานักฯ และการให
ความสําคัญกับการหมุนเวียนบุคลากร การสอนงาน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพทั้ง
ดานปริมาณ และคุณภาพ ของการทํางานในรูปแบบการบูรณาสหสาขา ในขณะที่
ภายนอกองคกรก็มีเครือขายการทํางานเขามามีสวนรวมในการทํางาน อาทิ การ
ประเมินความคุมคา ความอยู เย็นเปนสุข คณะอนุกรรมการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ กลุมกระทรวงดานเศรษฐกิจ (อ.ค.ต.ป.)  

(3) ศักยภาพในการสรางผลงานใหเปนที่ยอมรับ ซ่ึงเก่ียวของกับการสรางความรู
ความเขาใจใหเปนที่ยอมรับและแพรหลายสูสาธารณชนอยางทั่วถึง ประกอบดวย 
การมีดัชนีเปนเครื่องมือในการติดตามและประเมินผลการพัฒนาประเทศ ที่
สามารถพัฒนาตอยอดไดอยางตอเน่ือง มีเคร่ืองมือส่ือสารเพ่ือการพัฒนาที่ไดรับ
การยอมรับ เชน การจัดประชุมประจําป รายงานประจําป เปนตน  มีทักษะในการ



 

แผนกลยุทธประจําป พ.ศ. 2551-2555 
สํานักงานคณะกรรมการพํฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  

24 

ถายทอดงานวิชาการสูสาธารณะใหมีความเขาใจงายขึ้น  และใหความสําคัญกับ
งานประชาสัมพันธมากขึ้น 

4. การพัฒนาศักยภาพของ สศช. ในอนาคต (Core Competencies)   

จากการทบทวนขีดความสามารถของ สศช. ในระยะที่ผานมา จนถึงปจจุบันไดสะทอนใหเห็นวา แม 
สศช. ยังมีขีดความสามารถในการปฏิบัติภารกิจไดอยางสอดคลองกับทิศทางการเปลี่ยนแปลงตางๆ 
แตก็ถือวามีความยากลําบากที่จะคาดการณสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต และรูเทาทันสถานการณการ
เปลี่ยนแปลงตางๆ โดยเฉพาะดานความรูและเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและมีความ
เชื่อมโยงรอบดาน ซ่ึงจากการสังเคราะหผลการสํารวจความคิดเห็นของบุคลากร สศช. ดังกลาว ไดมี
ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาศักยภาพของ สศช. ในอนาคต ซ่ึงประกอบไปดวยสมรรถนะหลัก (Core 
Competency) ที่เปนการพัฒนาภาพรวมในระดับองคกร และสมรรถนะประจํากลุมงาน (Functional 
Competency) ที่เปนการพัฒนาในระดับสํานักและกลุมงาน ดังน้ี 

4.1 การพัฒนาศักยภาพในระดับองคกร คือการมุงเนนการพัฒนาสมรรถนะหลัก (Core 
Competency) หรือคือการพัฒนาศักยภาพบุคลากร สศช. ทุกคนใหมีคุณลักษณะรวมที่จําเปน
ในการปฏิบัติงาน รวมถึงศักยภาพดานการบริหารจัดการ เพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จภายใตบทบาท
ของ สศช. โดย 

1) พัฒนาศักยภาพของบุคลากร สศช. เปนการพัฒนาความรู ความสามารถ ทักษะ 
ทัศนคติ พฤติกรรมของบุคลากรที่จําเปนในการปฏิบัติงาน และวัฒนธรรมที่เสริมสรางขีด
ความสามารถขององคกร และของบุคลากร สศช. โดยเสนอแนะใหมีการพัฒนา 4 ดาน 
ไดแก  

(1) ดานความรู เพ่ือสนับสนุนใหเกิดการสรางผลงานที่ยึดหลักมาตรฐานทางวิชาการ
ตามหลักสากลไดอยางถูกตอง เหมาะสม มีการจัดการองคความรูไดอยางตอเน่ือง
และสมํ่าเสมอ โดยสงเสริมใหบุคลากรมีความรอบรูเทาทันกระแสการเปลี่ยนแปลง 
พัฒนาเทคโนโลยีที่ชวยสนับสนุนการทํางาน ทั้ง hardware, software และ 
peopleware ที่ทันสมัย มีความเหมาะสม  ปลอดภัย แกไขปญหาที่เกิดขึ้นกับระบบ
ไดอยางรวดเร็ว ตลอดจนสามารถสนับสนุนการเปนศูนยกลางขอมูลดานเศรษฐกิจ
และสังคม ที่มีการเชื่อมโยงเครือขายของระบบขอมูลระหวางหนวยงาน องคกร 
สถาบันและองคกรเอกชน มีการสมัครรับ (subscribe) ขอมูลทางอินเตอรเน็ต
พัฒนาองคความรู และการเรียนรูของบุคลากร ดวยวิธีที่หลากหลาย  เชน เปดเวที
แลกเปลี่ยนทัศนคติ ความรู และประสบการณ แลกเปลี่ยนเจาหนาที่ระหวาง
หนวยงานภาครัฐและเอกชน สงเสริมระบบการศึกษาวิจัยรวมกับองคกรอ่ืนทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ เปนตน รวมถึงมีการสรางความสมดุลของการพัฒนา
บุคลากร ที่จะตองรักษาความสมดุลระหวางความรูในเชิงวิชาการกับการดูแล
สุขภาพของบุคลากร 
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(2) ดานทักษะ ควรพัฒนาทักษะในการคิดเชิงวิเคราะหและเชื่อมโยงอยางเปนระบบท่ี
จําเปนและเพียงพอตอการวางแผนยุทธศาสตร 

(3) ดานความสามารถ ควรพัฒนาใหบุคลากรมีความสามารถในการใชประโยชนจาก
เทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงการสื่อสาร การสรางความสัมพันธกับ
ภาคีการพัฒนาและประสานงานทั้งภายในและภายนอก เพ่ือผลักดันการพัฒนาไปสู
การปฏิบัติ  

(4) ดานทัศนคติ คานิยม และวัฒนธรรม ที่สะทอนถึงการแสดงออกทางวิธีคิด
และพฤติกรรมของบุคลากร สศช. ควรมีการพัฒนาบุคลากรทุกระดับใหเปนคนที่
มีคุณธรรม จริยธรรม รับผิดชอบตอสังคม มีการทํางานเปนทีม  มีวัฒนธรรมการ
ทํางานที่เขมแข็ง ผูกพันเหนียวแนน และยึดผลประโยชนขององคกร  

2) พัฒนาศักยภาพดานการบริหารจัดการขององคกร เปนการสนับสนุนใหมีการพัฒนา
ความรู ความสามารถ ที่เปนคุณลักษณะของบุคลากรของ สศช. ทุกคน ทั้งในระดับ
บริหารและระดับปฏิบัติจําเปนตองมีในการทํางาน เพ่ือใหงานสําเร็จ มีความสอดคลองกับ
แผนกลยุทธ และวิสัยทัศนขององคกร โดยเสนอแนะใหมีการพัฒนา 4 ดาน ไดแก 

(1) ดานการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการองคกร โดยกําหนดวิสัยทัศน
ดานการวางแผน มีแผนและกระบวนการทํางานที่ชัดเจนทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง 
และระยะยาว มีเปาหมายในการทํางานใหบรรลุผลสําเร็จ 

(2) ดานความรู ควรมีการพัฒนาความรู ความสามารถดานการบริหารเชิงยุทธศาสตร 
การบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการวางแผนเชิงยุทธศาสตร 
ตลอดจนจัดใหมีระบบพ่ีเลี้ยงในการทํางานรวมกัน มีการเรียนรูงานจากการปฏิบัติ
จริง (on the job training) 

(3) ดานความสามารถ ควรมีการบริหารจัดการเวลาใหมีประสิทธิภาพ สงเสริมการ
ทํางานเปนทีมทั้งภายในแตละสํานัก และระหวางสํานักใหเกิดการบริหารจัดการ
งานในหลากหลายรูปแบบ สนับสนุนการหมุนเวียนการทํางาน (Rotation) ระหวาง
สํานัก โดยคํานึงถึงศักยภาพและองคความรูที่มีตองานหรือภารกิจใหมที่ตอง
รับผิดชอบ ปรับการบริหารจัดการที่อิงกับ Agenda-Based ใหเปนรูปแบบพิเศษที่มี
บุคลากรทํางานรวมกันในลักษณะสหสาขา มีการบริหารแบบ task force cross 
ระหวางสํานัก และควรมอบหมายงานใหมีสํานักหลักที่รับผิดชอบเปนการเฉพาะ 
รวมทั้งสรางระบบการบริหารงานที่โปรงใส ยุติธรรม และเนนการมีสวนรวมของ
สวนงานที่เก่ียวของตั้งแตเริ่มตน 

(4) ดานแรงจูงใจ ควรปรับปรุงระบบการใหรางวัลและการพิจารณาเลื่อนตําแหนง  
การพิจารณาความดีความชอบควรโปรงใส เปนธรรมและทุกคนยอมรับ  
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4.2 การพัฒนาศักยภาพในระดับสํานัก คือการมุงเนนการพัฒนาสมรรถนะประจํากลุมงาน 
(Functional Competency) หรือคือการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของแตละสํานัก/กลุมงาน ใหมี
ขีดความสามารถเฉพาะดาน ที่จะชวยในการปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จตามที่แตละสํานัก/กลุม
งานตองการ ทั้งยังเปนการสนับสนุนขีดความสามารถขององคกรอีกดวย โดย 

1) พัฒนาศักยภาพของบุคลากรสํานัก/กลุมงาน โดยเสนอแนะใหมีการจัดทําระบบ
เสนทางความกาวหนาสายอาชีพ (Career Path) ที่ชัดเจน โปรงใส เปนธรรม และเปนที่
ยอมรับ รวมทั้งพัฒนาดานความรู ที่เปนองคความรูดานวิชาการในเชิงลึกที่ทันตอ
เหตุการณ และความรูเฉพาะดาน อาทิ GPS ตลอดจนพัฒนาดานทักษะในการคิดเชิง
วิเคราะหและเชื่อมโยงอยางเปนระบบที่จําเปนและเพียงพอตอการวางแผนยุทธศาสตร 
การวิเคราะหโครงการ การติดตามประเมินผล และการเตือนภัย 

2) พัฒนาขีดความสามารถดานการบริหารจัดการของสํานัก/กลุมงาน โดยเสนอแนะ
ใหมีการกําหนด agenda/issue ที่ตองการขับเคลื่อนกอนทุกปงบประมาณ พรอมทั้งให
ความสําคัญกับการพัฒนาดานความรู ไดแก การพัฒนาคูมือการทํางานระดับบุคคลและ
กลุมงาน รวมถึงการพัฒนาดานความสามารถ สําหรับชวยในการกําหนดกรอบ
อัตรากําลัง ที่มีความสอดรับกับนํ้าหนักและเน้ืองานที่รับผิดชอบ รวมถึงกําหนดหนาที่
ของบุคลากรใหมีความเหมาะสมกับศักยภาพที่มีอยู ตลอดจนความสามารถในการ
บริหารงานตามยุทธศาสตรพ้ืนที่ การสรางกระบวนการมีสวนรวมของทุกภาคสวน และ
กระจายบุคลากรใหทํางานเปนทีม  

5. สรุปประเด็นทิศทางที่ตองใหความสําคัญในระยะตอไป 

จากการทบทวนศักยภาพของ สศช. ในระยะที่ผานมา ประกอบการวิเคราะหสถานภาพและศักยภาพ
ขององคกรในปจจุบัน พรอมทั้งประชาคม สศช. ไดเสนอขอคิดเห็น ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา
ศักยภาพของ สศช. ในอนาคตดังที่ไดกลาวไปแลวน้ัน มีขอเสนอแนะในประเด็นที่ตองใหความสําคัญ 
เพ่ือนําไปสูการกําหนดแนวทางและมาตรการในแผนกลยุทธของ สศช. พ.ศ. 2551-2555 ตอไป 

5.1 ประเด็นเชิงยุทธศาสตรเพื่อการปรับปรุงสถานภาพและเพิ่มศักยภาพของ สศช. จากการ
วิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกรและศักยภาพของ สศช. ในสวนที่เก่ียวของกับ Competency 
มีประเด็นเชิงยุทธศาสตรที่สามารถชี้แนวทางการปรับปรุงสถานภาพและเพิ่มศักยภาพของ 
สศช. ที่จะใชในการกําหนดกลยุทธการพัฒนา สศช. ในอนาคต ดังน้ี 

1) การสรางสรรคงานที่โดดเดนและพัฒนานวัตกรรมโดยเฉพาะดานการวางแผน   
ควรใชโอกาสจากการท่ีหนวยงานภายนอกยังคงใหการยอมรับ สศช. เผยแพรผลงาน
ใหมๆ ที่ทันสมัยและเปนที่สนใจของสาธารณชน   โดยสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรที่
มีความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ไดใชศักยภาพในการสรางสรรคงานที่โดดเดน และมีการ
เผยแพรสูสาธารณชนอยางสมํ่าเสมอ พรอมทั้งปรับปรุงดานการจัดการองคความรู โดย
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สงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลความรู  การส่ือสารภายในสํานักงานฯ หลากหลาย
ชองทาง ที่เอ้ือใหเกิดการบูณาการขอมูลความรูเพ่ือการพัฒนานวัตกรรม โดยเฉพาะดาน
การวางแผน กอใหเกิดกลไกใหมๆ ที่จะชวยเสริมสรางกระบวนการวางแผนของประเทศ
ใหมีประสิทธิภาพสูงสุดตอไป 

2) การออกแบบและพัฒนาระบบขอมูลใหสอดคลองกับประเด็นใหมๆที่มีผลกระทบ
ตอประชาชนในวงกวาง  ควรนําจุดแข็งดานการมีเครือขายการทํางานในระดับตางๆ 
และความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน โดยเฉพาะดานระบบขอมูลทางเศรษฐกิจและสังคม 
รวมถึงพิจารณาปรับปรุงดานการแลกเปลี่ยนขอมูลความรูทั้งในระดับสํานักงานและ
ภายนอกสํานักงาน  เพ่ือการออกแบบและพัฒนาระบบขอมูลที่สอดคลองกับประเด็น
ใหมๆ  ที่มีผลกระทบตอประชาชนในวงกวาง พรอมทั้งประสานความรวมมือในการ
จัดเก็บขอมูลในระดับพ้ืนที่อยางตอเน่ืองและปรับปรุงใหทันสมัยตลอดเวลา 

3) การสรางแรงจูงใจและพัฒนาบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญหลากหลายดาน จาก
อุปสรรคดานการปฏิรูประบบราชการและการลดกําลังคนภาครัฐ รวมทั้งจุดออนดาน
บุคลากรขาดแรงจูงใจในการทํางาน และการกระจายงานที่ไมเหมาะสม จึงควรสราง
แรงจูงใจ โดยพัฒนาระบบการประเมินผลงานที่ไดมาตรฐาน เปนธรรม และโปรงใส ควบคู
กับการพัฒนาบุคลากรใหมีความเช่ียวชาญหลากหลายดาน มีการมอบหมายงานให
เหมาะสมกับศักยภาพของแตละบุคคล เพ่ือใหบุคลากรสามารถทํางานที่หลากหลายและ
ทดแทนกันได 

5.2 ใหความสําคัญกับการพัฒนาศักยภาพ  สศช. (Core Competency) เพ่ือสนับสนุนบทบาท 
สศช. ที่มุงเปนหนวยงานกลางในการกําหนดทิศทางเชิงยุทธศาสตรและกําหนดนโยบายการ
พัฒนาประเทศ มีการรักษาวัฒนธรรมขององคกรที่โปรงใส เปนที่นาเชื่อถือของสาธารณชน  มี
การใหคุณคาของบุคลากร และสรางสังคมนักวิชาการ ที่มีองคความรูทันสมัยตามเทาทันการ
เปลี่ยนแปลง จึงจําเปนตองกําหนดคุณลักษณะของบุคลากร สศช. ที่ทุกคนและทุกระดับ 
จําเปนตองมีในการปฏิบัติงาน และจําเปนตองไดรับการพัฒนา เพ่ือรวมกับขับเคลื่อนองคกร
ไปสูจุดหมายดังกลาว โดยควรกําหนดคุณลักษณะที่สําคัญ 4 ดาน คือ 

1) ดานการวางแผนเชิงกลยุทธ การคิดวิเคราะหในเชิงลึก การเสนอแนะเชิงนโยบาย และ
สามารถเชื่อมโยงบูรณาการในทุกมิติอยางเปนระบบ ที่จะนํามาซ่ึงผลงานที่ถูกตองตาม
หลักวิชาการ มีคุณภาพ เปนที่นาเชื่อถือ และไดรับการยอมรับ 

2) ดานองคความรูเชิงลึก ที่เนนการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ และบริหารจัดการ
องคความรูในเชิงยุทธศาสตร  บริหารจัดการความเสี่ยงและความเปลี่ยนแปลงอยางเปน
ระบบ 
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3) ดานการสรางเครือขายการพัฒนา และประสานการผลักดันแผนยุทธศาสตรและ
นโยบายการพัฒนาประเทศไปสูการปฏิบัติใหเกิดผลเปนรูปธรรม รวมทั้งการติดตาม
ประเมินผล  

4) ดานการมีธรรมาภิบาล โดยเฉพาะความโปรงใส และความรับผิดชอบตอสังคม ซ่ึงจะ
ชวยสนับสนุนใหเกิดการสรางและรักษาวัฒนธรรมองคกรที่โปรงใส   

5.3 แนวทางและวิธีการปฏิบัติงานดานการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร สศช.   

1) การเพิ่มศักยภาพของบุคลากร (Personal Competency) ควรมุง 

(1) สนับสนุนใหบุคลากรแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมและรับผิดชอบตอภารกิจหนาที่ 
และสังคม โดยใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรของ สศช. ทั้งดานสุขภาพ
รางกายและจิตใจ การเห็นคุณคาของบุคลากรทุกระดับอยางเทาเทียมกัน จัดทํา
ระบบเสนทางความกาวหนาสายอาชีพ (Career Path) ที่ชัดเจน เปนธรรม โปรงใส 
สรางแรงกระตุนใหบุคลากรรวมแรงรวมใจในการปฏิบัติงาน มีความมุงม่ันทํางานให
เกิดผลสัมฤทธิ์ รวมทั้งมีคุณธรรมจริยธรรมเปนกรอบการประพฤติปฏิบัติตนให
ถูกตองตามหลักวิชาชีพ 

(2) พัฒนาความรู ความสามารถ ทักษะ ที่เนนตั้งแตระดับความรูพ้ืนฐาน 
(Fundamental) ที่จําเปนตอการทํางานตอบสนองบทบาทของ สศช. เชน ดาน
เศรษฐกิจ สังคม กฎหมาย นโยบายและระเบียบที่เก่ียวของ ความสามารถในการ
เรียนรู การประสานสัมพันธ การติดตอส่ือสาร  ดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใชใน
การทํางาน พัฒนาระบบขอมูล เปนตน ความรูระดับสูง (Advance) ที่ เปน
ความสามารถในการคิดวิเคราะห การมองภาพองครวม  และสามารถบูรณาการ
เชื่อมโยงในทุกมิติ การมีภาวะผูนํา การบริหารการเปลี่ยนแปลง และความรูระดับ
เปนเลิศ (Benchmarking ) ที่เปนความรูในเชิงลึกเฉพาะดาน มีการส่ังสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพ อาทิ ความรูความสามารถในการกําหนดวาระยุทธศาสตร
ดานเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากร และโมเดลของประเทศ 

2) จัดทํา Road Map ในการพัฒนาความสามารถของบุคลากร และผลักดัน
แผนพัฒนาบุคลากร สศช. ไปสูการปฏิบัติอยางจริงจัง โดยใหความสําคัญกับการ
จัดทําระบบเสนทางความกาวหนาสายอาชีพ (Career path) การพัฒนาแหลงเรียนรู การ
มีระบบพี่เลี้ยงในการสอนงาน การจัดหลักสูตรฝกอบรมใหตรงตามความตองการและ
ภารกิจของกลุมงาน/สายงาน การติดตามประเมินผล และสรางสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอ
การทํางาน 
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3) กําหนด KPI ในการพัฒนาระบบการประเมินศักยภาพรายบุคคล โดยพัฒนาและตอ
ยอดจากเอกสารการศึกษาของโครงการจัดทําแผนการสรางความกาวหนาในเสนทางสาย
อาชีพ (Career Path) และแผนพัฒนาบุคลากรของ สศช. 3 ป (พ.ศ. 2548-2550) พรอม
ทั้งพิจารณาจากผลงานและพฤติกรรมการทํางานที่สามารถสะทอนคุณลักษณะของแตละ
บุคคล เชน ดานผลงาน ควรกําหนดตัวชี้วัดที่สามารถวัดในเรื่องความถูกตองตามหลัก
วิชาการ การคิดเชื่อมโยงทุกมิติอยางเปนระบบ ไดรับการยอมรับ  สวนดานพฤติกรรม
การทํางานของแตละบุคคล อาจจะกําหนดตัวชี้วัดที่วัดในเรื่องการมีทัศนคติที่ดี มีความ
เขาใจในบทบาทและภารกิจของตนและผูอ่ืน  การทํางานรวมกับคนที่มีความแตกตางทาง
ความคิด การกําหนดแนวทางการแกไขปญหาลวงหนาไดอยางมีประสิทธิภาพ  
ความรับผิดชอบตองาน เปนตน   
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บทท่ี 4 
วิสัยทัศน พันธกิจ กลยุทธขององคกร  

พ.ศ. 2551-2555  

1. วิสัยทศัน 

หนวยงานหลักในการวางแผนและจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาประเทศสูความสมดุลและยั่งยืนที่ยึด
ประโยชนสวนรวม ทันตอการเปลี่ยนแปลงและมีประสิทธิภาพสูง 

2. วัฒนธรรมองคกร 

2.1 เปนองคกรที่มุงสูความเปนเลิศทางดานวิชาการ 

2.2 เปนองคกรที่มีความรับผิดชอบตอสาธารณะและสังคม 

2.3 มีระบบธรรมาภิบาล 

2.4 บุคลากรของสํานักงานฯ เปนทรัพยากรอันมีคาที่สุดขององคกร 

3. คานิยมองคกร 

มุงม่ัน ทุมเท พัฒนาประเทศ เพ่ือประโยชนสุขแกสังคม ดวยคุณธรรม ตามหลักวิชาการอยางมืออาชีพ 

4. วัตถุประสงค 

4.1 เปนองคกรที่ไดรับการยอมรับในดานการเปนหนวยงานวางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ
จากประชาชนและภาคีการพัฒนาทั้งภายในและภายนอกประเทศมากยิ่งขึ้น 

4.2 มีการบริหารจัดการองคกรใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

4.3 เสริมสรางบุคลากรใหมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ มี
คุณธรรม ดวยความเปนมืออาชีพ 

4.4 เสริมสรางวัฒนธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลขององคกร ที่จะนําไปสูการสรางภาพลักษณที่ดี 

4.5 สนับสนุนการพัฒนาสภาพแวดลอมภายในองคกร เพ่ือเพ่ิมคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของเจาหนาที่ 
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5. เปาหมาย 

5.1 วางแผนพัฒนาและจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาประเทศท่ีนําไปสูความสมดุลและยั่งยืนในระยะ
ยาว รวมทั้งผลักดันยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศใหเกิดผลในทางปฏิบัติ และมีระบบการ
ติดตามประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ 

5.2 เปนองคกรที่มีประสิทธิภาพสูง และนําไปสูองคกรแหงการเรียนรู พรอมทั้งสามารถใหบริการ
ขอมูลขาวสารและสรางความรูความเขาใจแกสาธารณะชนเก่ียวกับการพัฒนาประเทศ รวมทั้งมี
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพรองรับภารกิจของสํานักงานฯ 

5.3 เพ่ิมพูนสมรรถนะของบุคลากรใหสูงขึ้นบนพื้นฐานคุณธรรม มีความสามัคคี รับผิดชอบตอสังคม 
และมีผลงานเปนที่ยอมรับของสังคม พรอมทั้งเสริมสรางบุคลากรใหมีสุขภาพกายและใจที่
สมบูรณ และมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

5.4 เสริมสรางวัฒนธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลขององคกร ที่จะนําไปสูภาพลักษณที่ดี เพ่ือ
เปนเคร่ืองกําหนดมาตรฐานพฤติกรรที่มีทรงอิทธิพลตอความสัมพันธระหวางบุคลากรในองคกร 
อีกทั้งยังเปนการสรางความเชื่อม่ันใหแกสาธารณชนในวิถีทางที่ขาราชการที่ดีพึงปฏิบัติ โดยมี
การสรางกระบวนการเสริมสรางวัฒนธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลขององคกร เพ่ือนําไปสู
ภาพลักษณที่ดีขององคกร  

5.5 พัฒนาสภาพแวดลอมองคกร เพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น อันรวมถึงงานการสนับสนุนและสงเสริม
สภาพความปลอดภัยของสถานที่ทํางานใหเอ้ือตอการปฏิบัติภารกิจหลักของสํานักงาน อยาง
เต็มรูปแบบ เพ่ือเตรียมความพรอมของสํานักงาน ใหเกิดความเหมาะสม ความคลองตัว และมี
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานมากยิ่งขึ้น  

6. พันธกิจ 

เพ่ือใหแผนกลยุทธของ สศช. สอดคลองกับบทบาทหนาที่ตามพระราชบัญญัติพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ พ.ศ. 2521 และกฎหมายสําคัญๆ ที่เก่ียวของ รวมทั้งวิสัยทัศน วัตถุประสงค และ
เปาหมาย ของสํานักงานฯ จึงไดกําหนดพันธกิจสําคัญ 3 ประการ ดังน้ี 

6.1 พันธกิจที่ 1  หนวยงานยุทธศาตร (Strategic Unit) จัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาระดับชาติ 
และการพัฒนาในระดับตางๆ  รวมทั้งใหคําปรึกษารัฐบาล ประสานการแปลงนโยบายและ
ยุทธศาสตรของรัฐบาลไปสูการปฏิบัติ ตลอดจนติดตามประเมินผลนโยบายของรัฐบาล  

6.2 พันธกิจที่ 2  หนวยงานขอมูลเศรษฐกิจและสังคมเชิงลึก (Intelligent Unit) โดยเปน
หนวยงานวิเคราะหขอมูลและเฝาระวังภัยเศรษฐกิจและสังคมของรัฐบาล (Warning Center) 
ตลอดจนเปนหนวยเจาะขอมูลเชิงลึกตางประเทศที่มีผลกระทบตอเศรษฐกิจและสังคมไทย เพ่ือ
ใชในการวางแผนเชิงยุทธศาสตร บริหารเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  
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6.3 พันธกิจที่ 3  หนวยงานความรูสมัยใหม (Knowledge Organization) ที่เสาะแสวงหาและ
พัฒนาองคความรูใหมๆ สําหรับการพัฒนาประเทศ ซ่ึงเพียบพรอมดวยบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถในการวางแผนยุทธศาสตร การวิเคราะห และการประสานงานเพื่อผลักดันการ
พัฒนาประเทศอยางมีประสิทธิภาพ  

7. กลยุทธ 

7.1 กลยุทธที่ 1:  การวางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาใหมีความยั่งยืนและสมดุลระหวาง
เศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอมและธรรมาภิบาล ในระยะยาว 

แนวทาง 

1) จัดทําวิสัยทัศนการพัฒนาประเทศระยะยาว เพ่ือเตรียมความพรอมในการกําหนดทิศ
ทางการพัฒนาประเทศในอนาคตอยางชัดเจนในทุกดาน โดยมุงเนนการพัฒนาบน
รากฐานของสังคมไทย และอยูบนกรอบแนวคิดของการพัฒนาบนหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง และตองคํานึงถึงบริบทการเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอก
ประเทศที่จะสงผลกระทบตอการพัฒนาประเทศ 

2) วางแผนและจัดทํานโยบายบริหารเศรษฐกิจมหภาค โดยประสานงานกับหนวยงาน
หลักที่เก่ียวของกับการบริหารนโยบายเศรษฐกิจมหภาคในการจัดทํานโยบายการคลัง 
นโยบายงบประมาณ และการจัดทํายุทธศาสตรงบประมาณประจําปและงบประมาณระยะ
ปานกลาง โดยคํานึงถึงการสนับสนุนการเจริญเติบโตและเสถียรภาพของเศรษฐกิจ 

3) วางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาเฉพาะเพิ่มเติม ใหครอบคลุมทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และดานธรรมาภิบาล เพ่ือเปนยุทธศาสตรหรือแนว
ทางการพัฒนาที่สําคัญ สามารถชี้ นําการพัฒนาไปสู เปาหมายที่วางไว โดยจะให
ความสําคัญกับยุทธศาสตรการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันและการพัฒนาท่ี
ยั่งยืนของประเทศ ยุทธศาสตรการพัฒนาทุนทางสังคมและแกไขปญหาความยากจน  
รวมทั้งยุทธศาสตรการพัฒนาพ้ืนที่และภูมิภาค  

4) จัดทําแผนการบริหารราชการแผนดินเม่ือคณะรัฐมนตรีไดแถลงนโยบายตอ
รัฐสภาแลว และประเมินความคุมคาในการปฏิบัติภารกิจของรัฐที่สวนราชการดําเนินการ 
เพ่ือรายงานคณะรัฐมนตรีสําหรับเปนแนวทางพิจารณาวาภารกิจใดสมควรดําเนินการ
ตอไปหรือยุบเลิก และเพื่อประโยชนในการตั้งงบประมาณในปตอไป ทั้งน้ีใหรวมถึง
ภาร กิจและโครงการของหนวยงานภาครั ฐและรวมถึ งผลกระทบด านสั งคม
นอกเหนือไปจากผลกระทบดานเศรษฐกิจ ภารกิจน้ีเปนภารกิจตามที่กําหนดไวในพระ
ราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 มาตรา 
13 มาตรา 14 และมาตรา 22 ซ่ึงตองปฏิบัติงานรวมกับสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 
สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี และสํานักงบประมาณ 
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5) จัดทํารายงานสถานการณเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ เพ่ือเปนขอมูล
ประกอบการจัดทํานโยบายของรัฐบาลชุดใหม ซ่ึงเปนภารกิจที่ไดรับมอบหมายภายใต
พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
มาตรา 22 และเพ่ือรายงานตอสาธารณะใหทราบถึงขอมูลที่ถูกตองของประเทศ 

6) บริหารจัดการแผนการลงทุนของประเทศ 

(1) จัดทําแผนการลงทุนของประเทศ ที่มีความสอดคลองและเชื่อมโยงกับทิศทางการ
พัฒนาของแผนระยะยาว แผนยุทธศาสตร/แผนปฏิบัติการตามวาระแหงชาติและ
นโยบายรัฐบาล โดยครอบคลุมการลงทุนทั้งในดานเศรษฐกิจและสังคมของภาครัฐ 
และมีลักษณะเปนแผนที่ปรับปรุงใหสอดคลองกับสถานการณตลอดเวลา ซ่ึงจะเปน
การเปลี่ยนบทบาทดานการวิเคราะหงบลงทุนและโครงการภาครัฐไปเปนผูวาง
แผนการลงทุนดานเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

(2) ประสานงานกับกระทรวง สวนราชการ และรัฐวิสาหกิจ ในการติดตามผลการ
ดําเนินงานและผลักดันแผนการลงทุนของประเทศไปสูการปฏิบัติ 

(3) ใหคําปรึกษาและขอเสนอแนะดานการลงทุนแกรัฐบาล สวนราชการ รัฐวิสาหกิจ 
และเอกชน เพ่ือสนับสนุนการดําเนินการตามแผนการลงทุนของประเทศใหบรรลุผล
สําเร็จและมีความรอบคอบทั้งผลกระทบตอเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม ซ่ึง
รวมถึงทิศทางการลงทุน การจัดเตรียมขอเสนอ/การศึกษาความเหมาะสมของ
โครงการ และการพิจารณาทางเลือกการดําเนินโครงการในกรณีตาง ๆ เชน 
รูปแบบการลงทุน แหลงเงิน และการบริหารจัดการ 

(4) ปรับปรุงเทคนิควิธีการวางแผน การจัดเตรียมและประเมินความคุมคาของโครงการ 
การวิเคราะหทางเลือกและความเสี่ยงในการดําเนินโครงการ โดยประยุกตใช
เทคนิคการวิเคราะหเชิงเศรษฐศาสตรและการเงินที่ทันสมัย รวมทั้งมีความคลองตัว
ในการศึกษาและจัดหาขอมูลไดอยางกวางขวางทันตอเหตุการณ เพ่ือนําไปสูการ
เพ่ิมขีดความสามารถในการวางแผนและการใหคําปรึกษาดานการลงทุนที่ครบวงจร 

(5) จัดทําคูมือวิเคราะหความคุมคาของการลงทุนในระดับแผนงานและโครงการสําหรับ
หนวยงานภาครัฐใชเปนคูมือปฏิบัติงาน 

7.2 กลยุทธที่ 2: การบริหารจัดการองคกรใหมีประสิทธิภาพสูงและนําไปสูองคกรแหงการ
เรียนรู 

แนวทาง 

1) การปฎิรูปบทบาทและโครงสรางองคกร 
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(1) ปรับบทบาทใหมของ สศช. ในอนาคตใหเปนเสาหลักของประเทศในการวางแผน
เชิงยุทธศาสตร การกําหนดนโยบายมหภาค การเปนคลังขอมูลและเครื่องชี้วัด
เศรษฐกิจและสังคม และการติดตามประเมินผลการพัฒนา 

(2) ปรับโครงสรางการบริหารสายงานใหสอดคลองกับภารกิจของ สศช. เชน การรวม
สายงานดานภาคการผลิตที่แทจริง (real sector) เขาไวดวยกัน เพื่อใหการบริหาร
และดูแลประเด็นการพัฒนาไดเชื่อมโยงกันมากขึ้น 

2) การปฏิรูปกระบวนการดําเนินงาน 

(1) ปรับเปลี่ยนวิธีการทํางานที่เนนการทํางานเปนทีม ที่เพรียบพรอมดวยบุคลากรที่มี
ความรอบรู ความคิดริเริ่ม และทํางานเร็ว สามารถตอบสนองภารกิจหลักของ สศช. 
ไดอยางรวดเร็ว คลองตัว และมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสนับสนุนการหมุนเวียนการ
ทํางาน (Rotation) ระหวางสํานัก โดยคํานึงถึงศักยภาพองคความรูที่มีตองานหรือ
ภารกิจหนาที่ที่ตองรับผิดชอบ 

(2) ปรับเปลี่ยนกลไกการบริหารและตัดสินใจ และวัฒนธรรมขององคกรใหตอบสนอง
การดําเนินงานตามภารกิจไดอยางคลองตัวและรวดเร็ว 

(3) ใหมีการรับชวงงานที่ตองใชทรัพยากรบุคคลจํานวนมากใหกับภาคเอกชนทั้งงาน
วิชาการและงานธุรการ 

(4) ผลักดันใหมีการแปลงแผนยุทธศาสตรของสํานักงานฯ ใหไปสูการปฏิบัติอยางเปน
รูปธรรม โดยการสรางระบบถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับองคกรสูระดับ
บุคคล และระบบประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร ใหสอดคลองกับเปาหมาย
ขององคกรในภาพรวม 

3) การประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศในกระบวนการดําเนินงาน 

(1) ปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหทันสมัยและสามารถเปนเคร่ืองมือของการ
บริหารและดําเนินงานของ สศช. 

(2) สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในกระบวนการทํางานในทุกระดับเพ่ือ
ประหยัดเวลาและทรัพยากรสวนรวม 

4) การบริหารจัดการเครือขายการสรางองคความรู 

(1) สรางเครือขายความรูและความรวมมือกับหนวยงานวางแผนและองคกรระหวาง
ประเทศ โดยการสรางความสัมพันธกับหนวยวางแผนของประเทศตางๆ อาทิ 
ไตหวัน เกาหลีใต ญ่ีปุน อินเดีย และจีน เพ่ือเปนการเรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบ
การการพัฒนาระหวางประเทศ 



 

แผนกลยุทธประจําป พ.ศ. 2551-2555 
สํานักงานคณะกรรมการพํฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  

35 

(2) สรางเครือขายความรูกับสถาบันการศึกษา สถาบันวิจัย และภาคเอกชนใหเกิด
ความรวมมือในการถายทอดองคความรูใหมเพ่ือการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืน 

(3) สรางเวทีพบปะระหวางเจาหนาที่ สศช. กับ นักวิเคราะหและนักลงทุนทั้งในและ
ตางประเทศ 

(4) รวมมือกับองคกรระหวางประเทศในการจัดประชุมทางวิชาการนานาชาติ 

5) การถายถอดองคความรู  

(1) พัฒนาการจัดการความรู (KM) ใน สศช. ใหมีประสิทธิภาพ สามารถทําใหบุคลากร
เกิดการเรียนรูอยางตอเน่ือง และสรางความรูใหมๆ 

(2) จัดทําขอมูลองคความรูที่เกิดจากประสบการณการทํางานใหเปนระบบเพื่อเปน
ขอมูลอางอิงในการวางแผน 

(3) จัดตั้งศูนยบริการขอมูลและหองสมุดอิเล็กทรอนิกส เพ่ือใหบริการขอมูลที่เก่ียวของ
กับการพัฒนาประเทศ รวมทั้งสรางความรูเขาใจเก่ียวกับการพัฒนาประเทศใหกับ
สาธารณะและภายในองคกร 

7.3 กลยุทธที่ 3: การเสริมสรางศักยภาพบุคลากรในการวางแผนและกําหนดยุทธศาสตร
การพัฒนา 

แนวทาง 

1) พัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับภารกิจ และความตองการของสํานักงานฯ โดยไดรับการ
จัดสรรทรัพยากรอยางเพียงพอ และไดรับการสนับสนุนจากผูบังคับบัญชาอยางเต็มที่ 

2) จัดตั้งสวนงานการพัฒนาบุคลลากร (Human Resource Development Unit) ขึ้น
โดยเฉพาะ เพ่ือทําหนาที่วางแผนพัฒนาบุคลากรของ สศช. ใหเปนระบบ และสอดคลอง
กับความกาวหนาในเสนทางอาชีพ (Career Path) โดยมีตัวแทนจากภาคสวนตางๆ ของ
องคกรมารวมใหความเห็น 

3) พัฒนาหลักสูตรอบรมที่พัฒนาสมรรถนะหลัก (core competency) และสมรรถนะประจํา
กลุมงาน (Functional Competency) ตลอดจนหลักสูตรเพ่ือการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ทํางาน (Efficiency Development Program)  

4) แลกเปลี่ยนบุคลากรกับหนวยงานภายนอกเพื่อให เ กิดการเ รียนรูและสรางสม
ประสบการณ ทั้งกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน สถาบันการศึกษา และหนวยงาน
ตางประเทศ 

5) สรางระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคน โดยมีงานมอบหมายงานที่
ชัดเจน และสอดคลองกับเปาหมายรวมขององคกร 
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6) สรางแรงจูงใจให สศช. เปนองคกรที่ มีบุคลากรที่ มีความสามารถ โดยมีเสนทาง
ความกาวหนาทางอาชีพที่ชัดเจน และเปนองคกรชั้นนําองคกรหนึ่งที่สามารถดึงดูดคน
เกงใหเขามารวมงานได 

7) สรางระบบผูฝกสอนงาน โดยมีระบบทีมงานผสมผสานรองรับเพ่ือใหเกิดการเรียนรูงาน
ระหวางบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญแตละสาขาภายในสํานักงานฯ 

7.4 กลยุทธที่ 4: เสริมสรางวัฒนธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลขององคกร ที่นําไปสู
ภาพลักษณที่ดี   

แนวทาง 

1) เสริมสรางและพัฒนาวัฒนธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล ที่ประชาคม สศช. ไดยอมรับ
ใหเปนสวนหนึ่งของวิธีการดําเนินชีวิตในองคกร โดยการสอดแทรกในกิจกรรมและสื่อ
ตางๆ ในองคกร เชน ในพิธีการงานตางๆ ในหนวยงาน การปฐมนิเทศ  หรือ การ
ฝกอบรมตางๆ โดยมีการสื่อสารผานสื่อทุกประเภทดวยรูปแบบที่หลากหลายอยางบูรณา
การ และโดยเฉพาะอยางยิ่งตองมีการจัดการกับปจจัยความเสี่ยงเชิงพฤติกรรมที่อาจมี
ผลกระทบทางลบตอวิถีชีวิต ตามแนวทางวัฒนธรรม และคานิยมองคกร 

2) เสริมสรางกระบวนการเรียนรู พัฒนาทักษะความเปนผูนํา มีวัฒนธรรม และธรรมาภิบาล
ที่พรอมรับการตรวจสอบและรับฟงความเห็นจากทุกภาคสวน เพ่ือสามารถถายทอดและ
สรางการเปลี่ยนแปลงใหเกิดขึ้นในทุกระดับ 

3) รณรงคและสงเสริมคานิยมสรางสรรคและจรรยาบรรณวิชาชีพของขาราชการ เพ่ือสรางผู
สุจริต มีคุณธรรม มีความกลาหาญในทางจริยธรรม เนนการทํางานที่ใชความสามารถ 
และผลงาน ไมเนนชั้นยศและอาวุโส โดยสรางวัฒนธรรมและส่ิงแวดลอมใหมใหเอ้ือตอ
ความคิดสรางสรรค 

4) ปรับปรุงกระบวนการใหรางวัลและลงโทษ ใหดําเนินการดวยความรวดเร็ว และปรับปรุง
กระบวนการทางวินัยใหเกิดผลในทางปฏิบัติเพ่ือใชเปนกลไกในการปองกันการคอรรัปชัน
อยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งตองสอดคลองกับกลไกของภาครัฐที่มี โดยตองมีการให
รางวัลหรือลงโทษ รวมทั้งการสรางแบบอยางพนักงานดีเดน  

5) จัดทําฐานขอมูลการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ที่ประชาชนและภาคีเครือขายรวมทั้ง
หนวยงานที่เก่ียวของสามารถเขาถึงฐานขอมูลไดโดยงายและเปนธรรม 

6) สรางระบบขอมูลเก่ียวกับสาเหตุและวิธีการตางๆ ของการทุจริตคอรรัปชัน เพ่ือจัดทําแนว
ทางการปองกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบและการคอรรัปชันในองคกร  
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7.5 กลยุทธที่ 5: พัฒนาสภาพแวดลอมองคกร เพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน  

แนวทาง 

1) ปรับปรุงสภาพแวดลอมทางกายภาพ ทั้งภายในและภายนอกองคกร ใหนาอยูและเอ้ือตอ
การทํางานอยางมีความสุข และมีสุขภาวะที่ดี 

2) ปรับปรุงระบบสวัสดิการ นันทนาการและสันทนาการ เพ่ือเสริมสรางขวัญและกําลังใจ 
สนับสนุนใหขาราชการและบุคลากรของสํานักงานมีสุขภาพจิตและสุขภาพกายที่ดี 

3) สนับสนุนโครงการหรือกิจกรรมที่สรางสมานฉันทในทุกระดับระหวางผูบริหารกับ
ขาราชการ/ผูปฏิบัติงาน และระหวางขาราชการกับผูปฏิบัติงานดวยกันเอง ตลอดจน
ระหวางหนวยงานและภาคีภายนอก เชน ชุมชนโดยรอบที่สํานักงานตั้งอยู หรือเครือขาย
จากภาคสวนตางๆ ที่ สศช. ปฏิบัติภารกิจดวย  

4) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการเพ่ิมประสิทธิภาพขององคกรและบุคลากร 
โดยการเสริมสรางการถายโอนขอมูลและแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางกัน ใหเอ้ือตอการ
พัฒนาองคกรและใหบุคลากรใหทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

5) จัดกิจกรรมประชาสัมพันธ รณรงคและปลูกฝงขาราชการและบุคลากรใหมีทัศนคติและ
พฤติกรรมในการปฏิบัติภารกิจและในการใหบริการที่ดี (Service mind)  

8. แนวทางการขับเคลื่อนแผนกลยุทธ 

เพ่ือใหแผนกลยุทธเกิดผลอยางเปนรูปธรรม จึงกําหนดแนวทางขับเคลื่อน โดยมีกระบวนการทํางาน
อยางเปนขั้นเปนตอน ดังน้ี 
8.1 สรางความคิดเห็นที่ยอมรับรวมกัน โดยมีหลักการที่สําคัญ ดังน้ี 

1) วิสัยทัศนที่กําหนดเปนแนวทางพัฒนาที่เหมาะสมกับองคกร สศช.  

2) การทําใหองคกร สศช. นาอยูและกาวหนาไป ทําคนเดียวไมได ตองทํารวมกัน ทุกคนตอง
เห็นความสําคัญของการอยูรวมกันในองคกร   

3) คนในองคกร ตองมีคุณธรรมเปนแนวทางในการดําเนินชีวิต 

4) ความรู รัก สามัคคี เปนตัวชี้วัดความเขมแข็งขององคกร 

8.2 ขับเคลื่อนการดําเนินงาน ดวยกลยุทธสองสวนควบคูกัน คือ จากระดับลางขึ้นสูระดับบน 
และระดับบนลงสูระดับลาง มุงสูเปาหมายเดียวกัน คือ องคกร สศช. 

8.3 เนนการดําเนินงานอยางเปนข้ันเปนตอน โดยใชวิธีการสรางกระบวนการเรียนรู การปฏิบัติ
จริงและการติดตามประเมินผลอยางตอเน่ือง 

8.4 มุงสูการกําหนดแผนกลยุทธใหเปนนโยบายขององคกร เพ่ือใหเกิดเปนนวัตกรรมตอเน่ือง
จนกลายเปนวัฒนธรรมขององคกรในที่สุด 
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8.5 เร่ิมตนดวยระดับผูนําองคกร สศช. ปฏิบัติตนเปนแบบอยางในทุกดานใหแกผูใตบังคับบัญชา 
เพ่ือใหเกิดความศรัทธาในการปฏิบัติตาม และผูนําองคกรตองสนับสนุนใหเจาหนาที่ปฏิบัติตาม
อยางตอเน่ือง  

 

 

 

 

 

 


