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1. ความเป็นมา 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ได้ให้ความส าคัญกับทรัพยากร
บุคคลซึ่งเป็นพลังส าคัญในการสร้างความเข้มแข็งให้กับองค์กรมาอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะในช่วงเวลาและ
ท่ามกลางกระแสของการปรับปรุงระบบราชการให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น โดยได้มอบหมายให้กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร (กพร. สศช.) ดูแลรับผิดชอบการจัดการฝึกอบรม สัมมนา และศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาบุคลากร
ให้มีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะ ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติราชการ สามารถเป็นพลังในการขับเคลื่อนภารกิจ
ขององค์กร รวมทั้งสามารถสร้างคุณค่า ผลผลิต ผลลัพธ์ ที่น าพาการพัฒนาประเทศสู่ความสมดุล ก่อให้เกิด
ประโยชน์สุขต่อประชาชน  

2. แนวทางการพฒันาบคุลากร 
การพัฒนาบุคลากร ภายใต้แผนพัฒนาบุคลากร สศช. ประจ าปีงบประมาณ 2559 มีวัตถุประสงค์เพ่ือมุ่งเน้น 
การพัฒนาตามมาตรฐานและแนวทางการก าหนดความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็น
ส าหรับต าแหน่งประเภททั่วไป วิชาการ และอ านวยการ โดยได้ก าหนดโครงการ/หลักสูตรฝึกอบรม และ
ก าหนดกลุ่มเปูาหมายในการด าเนินการพัฒนา 4 ส่วน ดังนี้   

2.1 หลักสูตรเพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถและทักษะที่จ าเป็นส าหรับปฏิบัติงาน  (ความรู้ 
ความสามารถท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน ความรู้เรื่องกฎหมายและกฎระเบียบราชการ การใช้คอมพิวเตอร์ 
การใช้ภาษาอังกฤษ การค านวณ การจัดการข้อมูล) 

2.2  หลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะหลัก (การมุ่งผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดี การสั่งสมความเชี่ยวชาญ 
ในงานอาชีพ การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม และการรว่มแรงร่วมใจท างานเป็นทีม)  

2.3  หลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะทางการบริหารจัดการ (สภาวะผู้น า วิสัยทัศน์ การวางกลยุทธ์ภาครัฐ  
การพัฒนาศักยภาพเพ่ือน าการเปลี่ยนแปลง การควบคุมตนเอง การแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจ 
อย่างเป็นระบบ) 

2.4 หลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะเฉพาะด้านตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ (มองภาพองค์รวม การคิด
วิเคราะห์ และการสืบเสาะหาข้อมูล) 

ทั้งนี้ การพัฒนาบุคลากร ส านักงานฯ ได้ด าเนินการจัดฝึกอบรม เพ่ือวางรากฐานบุคลากรให้สามารถเป็น
ผู้น าในรุ่นต่อไปขององค์กร ทั้งในระดับต้น ระดับกลาง และระดับสูง รวมถึงการพัฒนากลุ่มข้าราชการใหม่ 
ที่จะมาเปน็ก าลังส าคัญของส านักงานฯ ในอนาคตอย่างต่อเนื่อง 
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3. การจดัอบรม สมัมนา ศึกษาดงูาน ปีงบประมาณ 2559  
3.1 การด าเนินงานพัฒนาบุคลากรในปี 2559 ของ สศช. ในภาพรวม ประกอบด้วย ส านักงานฯ  

จัดฝึกอบรมเองรวม 13 หลักสูตร (รวมหลักสูตรการวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ รุ่นที่ 3) ผู้เข้าอบรม 
1,308 คน และจัดส่งข้าราชการไปอบรมหลักสูตรภายนอกจ านวน 77 หลักสูตร ผู้ได้เข้าอบรม 161 
คน (จากหลักสูตรทั้งหมด 83 หลักสูตร *  ส่งผู้สมัคร 187 คน) โดยเป็นหลักสูตรส าหรับผู้บริหาร 
(ระดับเชี่ยวชาญขึ้นไป) 13 หลักสูตร ผู้ได้รับคัดเลือกเข้าอบรม 16 คน (จากหลักสูตรทั้งหมด 14 
หลักสูตร ส่งผู้สมัคร 18 คน) และหลักสูตรส าหรับข้าราชการ สศช. (ระดับช านาญการพิเศษลงมา)  
และหลักสูตรส าหรับบุคลากรทุกประเภท/ระดับ 64 หลักสูตร ผู้ได้เข้าอบรม 145 คน (จากหลักสูตร
ทั้งหมด 69 หลักสูตร ส่งผู้สมัคร 169 คน) ในขณะเดียวกันมีการจัดส่งข้าราชการไปศึกษาต่อใน
ต่างประเทศด้วยทุน สศช. รวม 11 คน แบ่งเป็น ทุนศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 3 ทุน/คน ซึ่งเป็น
ทุนเดิมทั้งหมด ได้แก่ นายมนสิช  ชุมสาย ณ อยุธยา (ทุนปี 2554) นายพีรพัฒน์ ตัณฑวณิช (ทุนปี 
2557) นางสาวปณิตตรา นิลพานิช (ทุนปี 2557) และทุนศึกษาต่อระดับปริญญาโท 8 ทุน/คน ซึ่งเป็น
ทุนเดิมจ านวน 3 ทุน/คน และทุนปี 2559 จ านวน 5 คน/ทุน ได้แก่ นางรัตติยา แก้ววารี (ทุนปี 2557)  
นางสาวกาญจนา พรมเทพ (ทุนปี 2558) นายธัชพล  วัฒนาไพศาล (ทุนปี 2558)  นางสาวอัมภัสชา  
รักขุมแก้ว (ได้รับทุนในปี 2558 แต่เบิกจ่ายทุนปี 2559) นางสาววิไลลักษณ์  ใหม่วงษ์ (ทุนปี 2559) 
นางสาวดวงกมล  แก่นสาร (ทุนปี 2559) นายอภิวัฒน์ วัฒนพงษ์ (ทุนปี 2559) และนางสาวธนินี   
จันทร์สุวรรณ (ทุนปี 2559)  ส าหรับการส่งข้าราชการไปอบรม/สัมมนาระยะสั้นในต่างประเทศในปี 
2559 ไม่มีผู้สมัคร นอกจากนี้ ยังมีการส่งข้าราชการไปศึกษา/อบรม/สัมมนาในต่างประเทศด้วยทุน
อ่ืนๆ รวม 17 คน แบ่งเป็น ทุน ก.พ. 5 คน (ปริญญาเอก 1 คน ปริญญาโท 4 คน) ทุน GRIPS 1 คน 
(ปริญญาเอก) และทุนอ่ืนๆ (เช่น ทุน ADB ทุน สพร. ทุน APO ทุนส่วนตัว เป็นต้น) รวม 12 คน 

3.2 การจัดอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน เฉพาะส่วนที่ กพร.สศช. เป็นผู้รับผิดชอบและประสานงาน  
(In-house Training)  ในปีงบประมาณ 2559 ส านักงานฯ ได้จัดอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน
หลักสูตรต่างๆ เพ่ือการพัฒนาบุคลากร เฉพาะในส่วนที่ กพร.สศช. เป็นผู้รับผิดชอบและประสาน 
การจัดฝึกอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน จ านวน 13 หลักสูตร รวมทั้งสิ้น 14 รุ่น/ครั้ง มีจ านวนผู้เข้าร่วม 
1,308 คน (มีการนับซ้ า) ซึ่งเป็นข้าราชการทุกระดับ พนักงานราชการ และลูกจ้างประจ า งบประมาณ
ที่ใช้ด าเนินการทั้งสิ้น 4.897 ล้านบาท (เฉพาะหลักสูตรการวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ ใช้งบประมาณ 
2.133 ล้านบาท ส่วนที่เหลืออีก 12 หลักสูตร ใช้งบประมาณ 2.764 ล้านบาท) โดยด าเนินการ 
เสร็จสิ้นแล้วทุกหลักสูตร ปรากฏรายละเอียดตามตาราง 

 

หมายเหตุ :  *  หลักสูตรภายนอกทั้งหมด ยังไม่รวมหลักสูตรที่หน่วยงาน/สถาบนัต่างๆ ส่งให้ สศช. ซึ่งเป็นหลักสูตร
ที่ไม่เกี่ยวข้อง หรือ ไม่มีความจ าเป็นต้องส่งผู้เข้าอบรม หรือ ไม่ได้อยู่ในแผน หรือ มีงบประมาณ
เหลืออยู่จ ากัด จึงได้เก็บรวบรวมข้อมูลโดยไม่ได้สรุป/เสนอเรื่องเพื่อพิจารณาการส่งผู้เข้าอบรม 

 

 



 สรุปประเมนิผลการพฒันาบุคลากร สศช. การอบรม/สมัมนา/ศกึษาดงูาน 3 
 ประจ าปีงบประมาณ 2559    

หลักสูตรอบรม กลุ่มเป้าหมาย จ านวนรุน่/ครั้ง จ านวนผู้อบรม 
1.  หลักสูตรเพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถ และทักษะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงาน รวม 1 หลักสูตร  4 รุ่น/ครั้ง (117) คน) 

(1) โครงการอบรมความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2559 หลักสูตร “การออกแบบและ
จัดท า Infographics เพื่อการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ใน
องค์กรด้วย Piktochart และ PREZI” จ านวน 2 ครั้งๆ 
ละ 2 รุ่น รวม 4 รุ่น ได้แก่ 

ข้าราชการ 
ลูกจ้างประจ า และ
พนักงานราชการ  

ทุกระดับ 

4 117 

(1.1) รุ่นท่ี 2 (21 – 22 เมษายน 2559 ณ ห้องอบรม
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
ม.มหิดล วิทยาเขตพญาไท) 

 1 29 

(1.2) รุ่นท่ี 3 (28 - 29 เมษายน 2559 ณ ห้องอบรม  
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
ม.มหิดล วิทยาเขตพญาไท) 

 1 28 

(1.3) รุ่นท่ี 5 (1 – 2 สิงหาคม 2559 ณ ห้องอบรม  
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
ม.มหิดล วิทยาเขตพญาไท) 

 1 30 

(1.4) รุ่นท่ี 6 (4 – 5 สิงหาคม 2559 ณ ห้องอบรม  
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
ม.มหิดล วิทยาเขตพญาไท) 

 1 30 

2.  หลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะหลัก (Core Competency) รวม 8 หลักสูตร  8 รุ่น/ครั้ง (452) คน) 
(1) หลักสูตรอบรม “การให้บริการท่ีดีและการท างาน 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ เพื่อพัฒนาศักยภาพในการท างานให้แก่ 
สายงานสนับสนุน”  
(28 ตุลาคม 2558 ณ ห้องประชุม 531 สศช. และ  
29 ตุลาคม – 1 พฤศจิกายน 2558 ณ จงัหวัดหนองคาย 
อุดรธานี และ สปป.ลาว)  

เจ้าหน้าท่ี 
สายสนับสนุน 

1 57 
 

(2) หลักสูตรอบรม “การท างานเป็นทีมเพื่อการพัฒนาบริการ 
ท่ีเป็นเลิศ”  (9 – 12 ธันวาคม 2558 ณ ห้องประชุม 521 
สศช. และจังหวัดปราจีนบุรี ฉะเชิงเทรา นครนายก และ 
สระแก้ว)   

ลูกจ้างประจ า และ 
พขร. 

1 59 

(3) หลักสูตรอบรม “การเติมพลังสร้างสรรค์เพื่อการท างาน 
ท่ีมีประสิทธิภาพให้แก่พนักงานราชการ” 
(25 พฤศจิกายน 2559 ณ ห้องประชุม 531 สศช. และ 
1 – 3 ธันวาคม 2559 ณ จังหวัดกาญจนบุรี และราชบุรี) 

พนักงานราชการ 
ทุกส านัก 

1 62 

(4) โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการหลักสูตร “การเสริมสร้าง
สุขภาวะเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน” รุ่นท่ี 10  
(17 - 19 สิงหาคม 2559 ณ เดอะเลกาซี ริเวอร์แคว  
รีสอร์ท จ.กาญจนบุรี) 

ทุกระดับ 1 45 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 สรุปประเมนิผลการพฒันาบุคลากร สศช. การอบรม/สมัมนา/ศกึษาดงูาน 4 
 ประจ าปีงบประมาณ 2559    

หลักสูตรอบรม กลุ่มเป้าหมาย จ านวนรุน่/ครั้ง จ านวนผู้อบรม 
(5) โครงการฝึกอบรม “NESDB Future Team รุ่นท่ี 5”  

 
      

ข้าราชการระดับ ปก. 
บรรจุใหม่ (ตั้งแต่ 16 

ต.ค. 56 – 16 พ.ย. 58) 

1 44 

(5.1)  การพัฒนาสมรรถนะหลัก ประกอบด้วย    
- พิธีเปิดอบรมและการบรรยายเกี่ยวกับภารกิจของ

สายงานต่างๆ (17 พฤศจิกายน 2558) 
   

- Team Building (18 – 20 พฤศจิกายน 2558)    
- การเขียนหนังสือราชการและจดรายงาน 

การประชุม (17 – 18 ธันวาคม 2558  
และ 6 มกราคม 2559) 

   

(5.2)  การพัฒนาสมรรถนะเฉพาะด้าน    
-  การอบรมภาคปฏิบัติ เรียนรู้และเสริมสร้าง

ประสบการณ์ตรงจากการศึกษาดูงาน  
(21 – 24 ธันวาคม 2558)  

   

-  การอบรมภาคทฤษฎี (จ านวน 3 หัวข้อ ได้แก่  
1) กองทุนหมู่บ้านกับการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
และสังคมไทย 2) การพัฒนาพ้ืนท่ีเขตเศรษฐกิจ
พิเศษ 3) บทบาทเกษตรกรรมสมัยใหม่กับ 
การพัฒนาภาคเกษตรของไทย) 
(15 ธันวาคม 2558 และ 21 -  22 มกราคม 
2559 (วันละประมาณ 3 ชั่วโมง)) 

   

(6) โครงการบรรยายเพื่อสร้างความเข้าใจ เรื่องการเสริมสร้าง
ความตระหนักรู้เกี่ยวกับวินัยของข้าราชการ 1/  
(8 มกราคม 2559) 

ข้าราชการท่ีบรรจุ 
ตั้งแต่ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2556 - 2559 

1 87 
 

(7) โครงการบรรยายเพื่อสร้างความเข้าใจ เรื่องการเสริมสร้าง
ความรู้เกี่ยวกับวินัยของข้าราชการ 1/    
(15 กันยายน 2559) 

ข้าราชการท่ีบรรจุใหม่
ปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2559 และ 
บุคลากร ฝจท. 

1 68 

(8) โครงการปฐมนิเทศข้าราชการบรรจุใหม่  
ประจ าปี พ.ศ.2559    
(11 สิงหาคม 2559 ณ ห้องประชุม 531 สศช.) 

ข้าราชการบรรจุใหม่ 
(Future Team รุ่นท่ี 5) 

1 30 

3.  หลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะทางการบริหารจัดการ (Management Competency)  รวม 1 หลักสูตร  1 รุ่น/ครั้ง (35 คน) 
(1) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร "การพัฒนา 

หลักการคิดเพื่อการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์”  
(Logical Thinking)  
(8 - 9 สิงหาคม 2559)  

ชก. ปก. หรือเจ้าหน้าท่ี
รับผิดชอบในการจัดท า
แผนยุทธศาสตร์ของ
ส านัก/ศูนย์/กลุ่มงาน 

1 35 

4.  หลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะเฉพาะด้านตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ (Functional Competency) รวม 1 หลักสูตร 1 รุ่น/ครั้ง (30 คน)  
(1) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร "การวางแผน

ยุทธศาสตร์ชาติ” รุ่นท่ี 3 2/  
(22 สิงหาคม – 7 ธันวาคม 2559)  

นวค. ชก. / ชพ. 1 30 
 

 

 

 

 

 

 



 สรุปประเมนิผลการพฒันาบุคลากร สศช. การอบรม/สมัมนา/ศกึษาดงูาน 5 
 ประจ าปีงบประมาณ 2559    

หลักสูตรอบรม กลุ่มเป้าหมาย จ านวนรุน่/ครั้ง จ านวนผู้อบรม 
5. หลักสูตรอื่นๆ  รวม 2 หลักสูตร 12 รุ่น/ครั้ง (674 คน) 

(1)  โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของ สศช. 3/ 
(NESDB KM Talk)  จ านวน 11 ครั้ง ได้แก่ 

บุคลากร สศช. ทุกระดับ 
ท่ีมีความสนใจ 

11 570 

 (1.1)  ครั้งท่ี 1  หัวข้อ “บริหารรายได้อย่างไรให้ฐานะ
มั่นคง” (14 ธันวาคม 2558) 

 1 28 

 (1.2)  ครั้งท่ี 2 หัวข้อ “เทคโนโลยีด้านการบิน และ
ทิศทางอุตสาหกรรมการบิน” (15 มกราคม 2558) 

 1 75 

 (1.3)  ครั้งท่ี 3 หัวข้อ “จะพัฒนาประเทศกันอย่างไรขึ้น
เขาหรือลงทะเล” (19 กุมภาพันธ์ 2559) 

 1 26 

 (1.4)  ครั้งท่ี 4 หัวข้อ “การพัฒนาพลังงานในอนาคต” 
(26 กุมภาพันธ์ 2559) 

 1 60 

 (1.5)  ครั้งท่ี 5 หัวข้อ “DIY Infographic ด้วยโปรแกรม 
PowerPoint ท าเองก็ได้ง่ายจัง”  
(1 เมษายน 2559) 

 1 40 

 (1.6)  ครั้งท่ี 6 หัวข้อ “วิกฤตการณ์ก่อการร้ายในโลก
ปัจจุบัน” (4 เมษายน 2559) 

 1 66 

 (1.7)  ครั้งท่ี 7 หัวข้อ “NTA : การเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างประชากรกับแบบแผนรายได้และ 
การออม” (4 พฤษภาคม 2559) 

 1 53 

 (1.8)  ครั้งท่ี 8 หัวข้อ “Space Economy”  
(12 พฤษภาคม 2559) 

 1 51 

 (1.9)  ครั้งท่ี 9 หัวข้อ “ไบโอเทคโนโลยีกับการพัฒนา
ประเทศ” (25 พฤษภาคม 2559) 

 1 56 

 (1.10)  ครั้งท่ี 10 หัวข้อ “FinTech นวัตกรรมใหม่ในโลก
การเงิน” (8 มิถุนายน 2559) 

 1 59 

 (1.11)  ครั้งท่ี 11 หัวข้อ “รัฐธรรมนูญไทย ไม่รู้ไม่ได้”  
(8 กรกฏาคม 2559) 

 1 56 

(2)  โครงการบรรยายเพื่อสร้างความเข้าใจ  
เรื่องสิทธิของข้าราชการ 1/ 
(25 มีนาคม 2559) 

ข้าราชการท่ีบรรจุ 
ตั้งแต่ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2556 – 2559  

1 104 

รวม 13 หลักสูตร 4/ (26 รุ่น/ครัง้)  26 1,308 (นับซ้ า) 

ข้อมูล :  ณ วันท่ี 1 ธันวาคม 2559 

หมายเหตุ :   1/  หลักสูตรซ่ึงเป็นภารกิจของฝุายการเจ้าหน้าท่ี และฝุายการเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบด าเนินการจัดอบรมโดยใช้
งบประมาณโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559  

 2/ หลักสูตรที่ว่าจ้างบริษัท ไอเดีย มาสเทอร์ จ ากัด เป็นผู้จัด 
 3/  โครงการท่ีสนับสนุนการพัฒนาองค์กรไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 4/  หลักสูตรท้ังหมดยังไม่รวมหลักสูตรในแผนฝึกอบรมประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ท่ีมีการงดจัดหรือเลื่อนการ

จัดออกไปก่อน จ านวน 4 หลักสูตร ได้แก่ (1) หลักสูตรนโยบายการพัฒนาประเทศสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (เนื่องจากมีการจัดอบรมไปแล้ว 4 รุ่น ผู้เข้าอบรม 119 คน และ สศช. ได้ส่งบุคลากรเข้าอบรมหลักสูตร
ท่ีมีเน้ือหาเกี่ยวกับอาเซียนท่ีจัดโดยหน่วยงานหรือสถาบันอื่นๆ เป็นประจ า) (2) หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ 
“การเสนอความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณาของคณะรัฐมนตรี” รุ่นท่ี 2 (วิทยากรติดภารกิจส าคัญเร่งด่วน  
จึงเลื่อนการจัดออกไปโดยยังไม่มีก าหนดการใหม่) (3) หลักสูตร Strategic Planning เพื่อเสริมสร้างองค์ความรู้
ในการวางแผนกลยุทธ์ และ (4) หลักสูตรการพัฒนาความคิดอย่างเป็นระบบ (System Thinking) (ท้ัง 2 หลักสูตร
งดจัดเน่ืองจากปรับเป็นหลักสูตรการพัฒนาหลักการคิดเพื่อการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ (Logical Thinking) 

 



 สรุปประเมนิผลการพฒันาบุคลากร สศช. การอบรม/สมัมนา/ศกึษาดงูาน 6 
 ประจ าปีงบประมาณ 2559    

4. การประเมินผลการอบรม สมัมนา ศึกษาดงูาน 

4.1 ประเด็นการประเมินผลการอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน  กพร.สศช. ได้มีการประเมินผลการจัดการ
พัฒนาบุคลากร โดยได้ให้ผู้เข้าร่วมอบรม สัมมนา หรือศึกษาดูงานในแต่ละครั้งประเมินให้ความเห็น
ในประเด็นต่างๆ ประกอบด้วย  

(1) ความรู้และความเข้าใจก่อนและหลังการอบรม 
(2) ประโยชน์ของเนื้อหาที่น าไปประยุกต์ใช้ในงานและในชีวิตส่วนตัว 
(3) วิทยากร ด้านวิธีการบรรยาย สื่อการสอน และบุคลิกลักษณะ 
(4) ความคุ้มค่าของหลักสูตร โดยคิดค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อหัว 
(5) การจัดฝึกอบรมหลักสูตรนี้ ควรมีการจัดในครั้งต่อไปหรือไม่ 
(6) การประเมินผลภาพรวม 
(7) การประเมินด้านอ่ืนๆ เช่น ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม เอกสารประกอบการอบรม สถานที่จัด 

อาหารว่างและเครื่องดื่ม การประสานงานของเจ้าหน้าที่ การศึกษาดูงาน (ถ้ามี) เป็นต้น 
(8) ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

4.2 สรุปผลการประเมิน 

 4.2.1 สรุปผลการประเมินในประเด็นส าคัญ   
 

หลักสูตร ความรู ้
ที่เพิ่มขึ้น 

ประโยชน์ของ
เนื้อหาต่องาน 

ความคุ้มค่า 
การจัด 

ในครั้งต่อไป 
ภาพรวม หมายเหตุ 

(1) โครงการอบรมความรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2559 หลักสูตร “การออกแบบและ
จัดท า Infographics เพื่อการสื่อสาร
อย่างสร้างสรรค์ในองค์กรด้วย 
Piktochart และ PREZI” จ านวน 2 
ครั้งๆ ละ 2 รุ่น รวม 4 รุ่น ได้แก่ 

4.97 3.62 
(ดมีาก) 

4.24 
(มาก) 

98.08 
(ควร) 

4.45 
(ดี) 

สรุปรวม 
4 รุ่น 

(1.1) รุ่นท่ี 2  4.39 3.68 
(ดมีาก) 

4.33 
(มาก) 

100.00 
(ควร) 

4.59 
(ดีมาก) 

- 

(1.2) รุ่นท่ี 3  4.93 3.64 
(ดมีาก) 

4.21 
(มาก) 

100.00 
(ควร) 

4.39 
(ดี) 

- 

(1.3) รุ่นท่ี 5  5.72 3.56 
(ดมีาก) 

4.20 
(มาก) 

100.00 
(ควร) 

4.40 
(ดี) 

- 

(1.4) รุ่นท่ี 6  4.85 3.61 
(ดมีาก) 

4.23 
(มาก) 

92.30 
(ควร) 

4.42 
(ดี) 

- 
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หลักสูตร ความรู ้
ที่เพิ่มขึ้น 

ประโยชน์ของ
เนื้อหาต่องาน 

ความคุ้มค่า 
การจัด 

ในครั้งต่อไป 
ภาพรวม หมายเหตุ 

(2) หลักสูตรอบรม “การให้บริการท่ีดีและ 
การท างานมุ่งผลสัมฤทธิ์ เพื่อพัฒนา
ศักยภาพในการท างานให้แก่สายงาน 
สนับสนุน”  

2.57 3.50 
(ดีมาก) 

4.07 
(มาก) 

96.06 
(ควร) 

4.21 
(ด ี

สรุปรวมท้ัง
หลักสูตร 

(2.1)   ภาคทฤษฎี : ฟังบรรยายธรรม
หัวข้อ “การพัฒนารากฐาน
ความคิดและแนวทางในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการท างาน” 

2.93 3.81 
(ดีมาก) 

4.56 
(มากที่สุด) 

100.00 
(ควร) 

4.67 
(ดีมาก) 

- 

(2.2)   ภาคปฏิบัติ : การฝึกอบรม 
เชิงปฏิบัติการ กิจกรรมกลุ่ม 
ฝึกปฏิบัติ และการศึกษาดูงาน 

2.21 3.18 
(ดี) 

3.58 
(ปานกลาง) 

92.11 
(ควร) 

3.74 
(ดี) 

- 

(3) หลักสูตรอบรม “การท างานเป็นทีมเพื่อ
การพัฒนาบริการท่ีเป็นเลิศ”     

1.02 3.30 
(ดี) 

4.55 
(มากที่สุด) 

95.45 
(ควร) 

ไม่มีการ
ประเมิน 

- 

(4) หลักสูตรอบรม “การเติมพลังสร้างสรรค์
เพื่อการท างานท่ีมีประสิทธิภาพให้แก่
พนักงานราชการ” 

2.76 3.44 
(ดี) 

3.96 
(มาก) 

93.91 
(ควร) 

3.88 
(ดี) 

สรุปรวม 
ท้ังหลักสูตร 

(4.1) ภาคทฤษฎี : ฟังบรรยายธรรม 
หัวข้อ “ธรรมะอารมณ์ดี  
ชีวิตส าราญ งานส าเร็จ” 

2.96 3.51 
(ดีมาก) 

4.08 
(มากที่สุด) 

91.66 
(ควร) 

3.45 
(ดี) 

- 

(4.2) ภาคปฏิบัติ : การฝึกอบรม 
เชิงปฏิบัติการ กิจกรรมกลุ่ม 
ฝึกปฏิบัติ และการศึกษาดูงาน 

2.56 3.37 
(ดี) 

3.83 
(มาก) 

96.15 
(ควร) 

4.31 
(ดี) 

- 

(5) โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการหลักสูตร 
“การเสริมสร้างสุขภาวะเพื่อเพิ่ม
ประสิทธภิาพในการท างาน” รุ่นท่ี 10  

3.09 3.53 
(ดีมาก) 

4.40 
(มาก) 

95.45 
(ควร) 

4.59 
(ดีมาก) 

- 

(6) โครงการฝึกอบรม “NESDB Future 
Team รุ่นท่ี 5”       

3.47 3.53 
(ดีมาก) 

4.31 
(มาก) 

- 4.36 
(ดี) 

สรุปรวม 
ท้ังหลักสูตร 

(6.1)   การพัฒนาสมรรถนะหลัก        
- พิธีเปิดอบรมและการ

บรรยายเกี่ยวกับภารกิจของ
สายงานต่างๆ  

3.24 3.46 
(ดี) 

4.19 
(มาก) 

- 4.24 
(ดี) 

- 

- Team Building  3.54 3.66 
(ดีมาก) 

4.94 
(มากที่สุด) 

- 4.60 
(มากที่สุด) 

- 

- การเขียนหนังสือราชการและ
จดรายงานการประชุม  

3.99 3.80 
(ดีมาก) 

4.33 
(มาก) 

- 4.67 
(มากที่สุด) 

- 

(6.2)  การพัฒนาสมรรถนะเฉพาะด้าน       
-  การอบรมภาคปฏิบัติ เรียนรู้

และเสริมสร้างประสบการณ์
ตรงจากการศึกษาดูงาน  

3.12 3.43 
(ดี) 

4.07 
(มาก) 

- 4.24 
(ดี) 

- 

-  การอบรมภาคทฤษฎี จ านวน 
3 หัวข้อ ได้แก่ 

3.48 3.31 
(ดี) 

4.02 
(มาก) 

90.72 
(ควร) 

4.07 
(มาก) 

สรุปรวมอบรม
ภาคทฤษฎี  
3 หัวข้อ 

- หัวข้อท่ี 1 กองทุนหมู่บ้าน
กับการขับเคล่ือน
เศรษฐกิจและสังคมไทย 

4.27 3.09 
(ดี) 

4.18 
(มาก) 

- 4.50 
(มาก) 

- 
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หลักสูตร ความรู ้
ที่เพิ่มขึ้น 

ประโยชน์ของ
เนื้อหาต่องาน 

ความคุ้มค่า 
การจัด 

ในครั้งต่อไป 
ภาพรวม หมายเหตุ 

- หัวข้อท่ี 2 การพัฒนา
พื้นท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษ 

3.43 3.54 
(ดีมาก) 

3.74 
(มาก) 

91.43 
(ควร) 

3.60 
(ปานกลาง) 

- 

- หัวข้อท่ี 3 บทบาท
เกษตรกรรมสมัยใหม่ 
กับการพัฒนาภาคเกษตร
ของไทย 

2.75 3.30 
(ดี) 

4.15 
(มาก) 

90.00 
(ควร) 

4.12 
(ดี) 

- 

(7) โครงการบรรยายเพื่อสร้างความเข้าใจ 
เรื่องการเสริมสร้างความตระหนักรู้
เกี่ยวกับวินัยของข้าราชการ  
(ภารกิจฝุายการเจ้าหน้าท่ี) 

- - - - - ไม่ได้
ประเมินผล 

(8) โครงการบรรยายเพื่อสร้างความเข้าใจ 
เรื่องการเสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับวินัย
ของข้าราชการ  
(ภารกิจฝุายการเจ้าหน้าท่ี) 

0.98 
 

3.55 
(ดีมาก) 

ไม่ได้
ประเมิน 

97.63 
(ควร) 

3.46 
(ดี) 

ปรับข้อมูล
จากสรุปผล
ของ ฝจท. 

(9) โครงการปฐมนิเทศข้าราชการ 
บรรจุใหม่ ประจ าปี พ.ศ. 2559  

4.83 3.46 
(ดี) 

4.28 
(มาก) 

ไม่ได้
ประเมิน 

4.53 
(ดีมาก) 

- 

(10) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร 
"การพัฒนาหลักการคิดเพ่ือการวางแผน
เชิงยุทธศาสตร์” (Logical Thinking)  

3.34 3.60 
(ดีมาก) 

4.11 
(มาก) 

97.14 
(ควร) 

4.50 
(ดี) 

- 

(11) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร 
"การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ” รุ่นท่ี 3 

2.43 3.25 
(ดี) 

4.35 
(มาก) 

78.57 
(ควร) 

3.88 
(ดี) 

- 

(12) โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของ สศช. 
(NESDB KM Talk) จ านวน 11 ครั้ง 
ได้แก่ 

3.85 3.21 
(ดี) 

4.22 
(มาก) 

89.00 
(ควร) 

4.23 
(ด)ี 

สรุปรวม KM 
ครั้งท่ี 4 - 11 

 (12.1)  ครั้งท่ี 1  หัวข้อ “บริหาร
รายได้อย่างไรให้ฐานะมั่นคง”  

- - - - - ไม่ได้
ประเมินผล 

 (12.2)  ครั้งท่ี 2 หัวข้อ “เทคโนโลยี
ด้านการบิน และทิศทาง
อุตสาหกรรมการบิน”  

- - - - - ไม่ได้
ประเมินผล 

 (12.3)  ครั้งท่ี 3 หัวข้อ “จะพฒันา
ประเทศกันอย่างไรขึ้นเขา
หรือลงทะเล”  

- - - - - ไม่ได้
ประเมินผล 

 (12.4)  ครั้งท่ี 4 หัวข้อ “การพัฒนา
พลังงานในอนาคต”  

3.50 3.27 
(ดี) 

4.46 
(มาก) 

90.00 
(ควร) 

4.45 
(ดี) 

- 

(12.5)  ครั้งท่ี 5 หัวข้อ “DIY 
Infographic ด้วยโปรแกรม 
PowerPoint ท าเองก็ได้ 
ง่ายจัง”  

3.65 3.43 
(ดี) 

ไม่เสีย
ค่าใช้จ่าย 

85.71 
(ควร) 

3.36 
(ปานกลาง) 

- 

(12.6)  ครั้งท่ี 6 หัวข้อ “วิกฤตการณ์
ก่อการร้ายในโลกปัจจุบัน”  

4.25 3.30 
(ดี) 

4.05 
(มาก) 

100.00 
(ควร) 

4.70 
(ดีมาก) 

- 

(12.7)  ครั้งท่ี 7 หัวข้อ “NTA :  
การเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง
ประชากรกับแบบแผนรายได้
และการออม”  

3.79 
 

3.12 
(ดี) 

4.25 
(มาก) 

94.12 
(ควร) 

4.13 
(ดี) 

- 
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หลักสูตร ความรู ้
ที่เพิ่มขึ้น 

ประโยชน์ของ
เนื้อหาต่องาน 

ความคุ้มค่า 
การจัด 

ในครั้งต่อไป 
ภาพรวม หมายเหตุ 

(12.8)  ครั้งท่ี 8 หัวข้อ “Space 
Economy” 

4.28 3.04 
(ดี) 

4.08 
(มาก) 

80.00 
(ควร) 

4.13 
(ดี) 

- 

(12.9)  ครั้งท่ี 9 หัวข้อ “ไบโอ
เทคโนโลยีกับการพัฒนา
ประเทศ”  

3.56 3.02 
(ดี) 

4.18 
(มาก) 

90.24 
(ควร) 

4.35 
(ดี) 

- 

(12.10)  ครั้งท่ี 10 หัวข้อ “FinTech 
นวัตกรรมใหม่ในโลก
การเงิน”  

4.06 3.30 
(ด ี

4.32 
(มาก) 

83.33 
(ควร) 

4.42 
(ดี) 

- 

(12.11)  ครั้งท่ี 11 หัวข้อ 
“รัฐธรรมนูญไทย ไม่รู้ไม่ได้” 

3.69 3.17 
(ดี) 

4.20 
(มาก) 

88.58 
(ควร) 

4.33 
(ดี) 

- 

(13) โครงการบรรยายเพื่อสร้างความเข้าใจ  
เรื่องสิทธิของข้าราชการ  
(ภารกิจฝุายการเจ้าหน้าท่ี) 

- - - - - ไม่ได้
ประเมินผล 

 

หมายเหตุ :    1.  ความรู้ที่เพิ่มขึ้น    

   เป็นการประเมินผลก่อนและหลังการอบรม โดยทุกหลักสูตรให้ค่าคะแนนก่อนและหลังการอบรมตั้งแต่ 0 - 10  

   ยกเว้นหลักสูตรท่ี (8) ให้ค่าคะแนนก่อนและหลังการอบรมตั้งแต่ 0 – 5  
 สูตร การค านวณความรู้ท่ีเพิ่มขึ้น = ค่าเฉลี่ยความรู้หลังอบรม – ค่าเฉลี่ยความรู้ก่อนการอบรม 

   2. ประโยชน์ของเนื้อหาต่องาน    
   ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70  =  ควรปรับปรุง 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70  =  พอใช้ 
   ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50  =  ดี 
   ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00  =  ดีมาก 

  3. ความคุ้มค่าต่อองค์กร        
     ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70  =  ไม่คุ้มค่า     
     ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70  =  คุ้มค่าน้อย   
    ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70  =  คุ้มค่าปานกลาง  
     ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50  =  คุ้มค่ามาก  
    ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00  =  คุ้มค่ามากที่สุด 

  4. ภาพรวมความพอใจ   
   ทุกหลักสูตรแบ่งการประเมินในภาพรวมออกเป็น 5 ระดับ  ยกเว้นหลักสูตรท่ี (8) แบ่งการประเมินในภาพรวม

ออกเป็น 4 ระดับ  
   ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70  =  ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70  =  ควรปรับปรุง 

    ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70  =  พอใช้ ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70  =  พอใช้ 
    ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70  =  ปานกลาง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50  =  ดี  
    ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50  =  ดี ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00  =  ดีมาก  
    ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00  =  ดีมาก   
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 4.2.2 สรุปผลการประเมินวิทยากร 

หลักสูตร วิทยากร ค่าเฉลี่ย สรุป 
วิธีการบรรยาย สื่อการสอน บุคลิกลักษณะ 

(1) โครงการอบรมความรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 
หลักสูตร “การออกแบบและจัดท า 
Infographics เพื่อการสื่อสารอย่าง
สร้างสรรค์ในองค์กรด้วย Piktochart  
และ PREZI” จ านวน 2 ครั้งๆ ละ 2 รุ่น  
รวม 4 รุ่น ได้แก่ 

     

(1.1) รุ่นท่ี 2       
- ดร.ศุจิกา  ศรีนันทกุล  3.79 3.75 3.79 3.78 ดีมาก 
- ทีมผู้ช่วย 3.61 3.68 3.75 3.68 ดีมาก 

(1.2) รุ่นท่ี 3      
- ดร.ศุจิกา  ศรีนันทกุล  3.75 3.75 3.82 3.77 ดีมาก 
- ทีมผู้ช่วย 3.64 3.71 3.78 3.71 ดีมาก 

(1.3) รุ่นท่ี 5      
- ดร.ศุจิกา  ศรีนันทกุล  3.84 3.96 3.92 3.91 ดีมาก 
- ทีมผู้ช่วย 3.74 3.60 3.72 3.69 ดีมาก 

(1.4) รุ่นท่ี 6      
- ดร.ศุจิกา  ศรีนันทกุล  3.65 3.73 3.80 3.73 ดีมาก 
- ทีมผู้ช่วย 3.57 3.53 3.80 3.63 ดีมาก 

(2) หลักสูตรอบรม “การให้บริการท่ีดีและ 
การท างานมุ่งผลสัมฤทธิ์ เพื่อพัฒนาศักยภาพ
ในการท างานให้แก่สายงานสนับสนุน”  

- - - - ไม่มีการประเมิน
วิทยากร 

(3) หลักสูตรอบรม “การท างานเป็นทีมเพื่อการ
พัฒนาบริการท่ีเป็นเลิศ” 

     

- พระมหาอดิศักดิ์ อภิปญฺโญ 3.53 3.48 3.57 3.53 ดีมาก 
(4) หลักสูตรอบรม “การเติมพลังสร้างสรรค์เพื่อ

การท างานท่ีมีประสิทธิภาพให้แก่พนักงาน
ราชการ” 

     

- พระมหาอดิศักดิ์ อภิปญฺโญ 3.85 3.78 3.85 3.83 ดีมาก 
- นายธนากร  ธนอิทธิกุล 3.86 3.70 3.80 3.79 ดีมาก 
- คณะวิทยากรผู้ช่วยประจ ากลุ่ม 3.78 3.65 3.77 3.73 ดีมาก 

(5) โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการหลักสูตร  
“การเสริมสร้างสุขภาวะเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการท างาน” รุ่นท่ี 10 

     

- นายไกร  มาศพิมล 3.93 3.90 3.88 3.90 ดีมาก 
- นางสาวกรรณิกา  จิตต์ศรัทธา 3.66 3.55 3.60 3.60 ดีมาก 
- เรืออากาศเอกชุมพล  ตุลาพันธุ์ 3.36 3.40 3.48 3.41 ดี 
- พระมหามงคล  วรธมฺมวาที 3.70 3.58 3.73 3.67 ดีมาก 
- นายแพทย์สิทธา  ลิขิตนุกูล 3.68 3.60 3.60 3.63 ดีมาก 
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หลักสูตร วิทยากร ค่าเฉลี่ย สรุป 
วิธีการบรรยาย สื่อการสอน บุคลิกลักษณะ 

(6) โครงการฝึกอบรม “NESDB Future Team 
รุ่นท่ี 5” 

     

(6.1) การพัฒนาสมรรถนะหลัก      
- พิธีเปิดอบรมและการบรรยาย

เกี่ยวกับภารกิจของสายงานต่างๆ 
     

- นายชาญวิทย์ อมตะมาทุชาติ 3.86 3.73 3.89 3.83 ดีมาก 
- นางสาวลดาวัลย์  ค าภา 3.86 3.68 3.81 3.78 ดีมาก 
- นางชุตินาฏ  วงศ์สุบรรณ 3.86 3.73 3.81 3.80 ดีมาก 
- นายวิทยา  ปิ่นทอง 3.68 3.62 3.84 3.71 ดีมาก 
- นายดนุชา  พิชยนันท์ 3.95 3.73 3.95 3.88 ดีมาก 
- นายเอนก  มีมงคล 3.73 3.70 3.73 3.72 ดีมาก 
- นางพัชรินทร์  ศรีนพนิคม 3.73 3.73 3.81 3.76 ดีมาก 
- นายบุญชัย  ฉัตรประเทืองกุล 3.73 3.70 3.76 3.73 ดีมาก 
- นางอานันท์ชนก  สกนธวัฒน์ 3.76 3.65 3.70 3.70 ดีมาก 
- นายวุฒิเดช  ช านิกิจ 3.65 3.62 3.70 3.66 ดีมาก 

- Team Building      
- นายวันฉัตร  สุวรรณกิตติ 3.77 3.54 3.83 3.71 ดีมาก 
- วิทยากรจาก รร.นายร้อย จปร. 3.46 3.51 3.69 3.55 ดีมาก 

-  การเขียนหนังสือราชการและ 
 จดรายงานการประชุม 

     

- นางพรสวรรค์  วินิจสร 3.77 3.63 3.87 3.76 ดีมาก 
- วิทยากรจาก รร.นายร้อย จปร. 3.60 3.57 3.63 3.60 ดีมาก 

(6.2)  การพัฒนาสมรรถนะเฉพาะด้าน      
- การอบรมภาคปฏิบัติ เรียนรู้และ

เสริมสร้างประสบการณ์ตรงจาก
การศึกษาดูงาน  

     

- วิทยากรจากโรงงานข้าว 
 นครหลวง จ.พระนครศรีอยุธยา 

3.54 3.67 3.38 3.53 ดีมาก 

- วิทยากรจากเทศบาลเก้าเลี้ยว  
 จ.นครสวรรค์ 

3.26 3.62 3.36 3.41 ดี 

- วิทยากรจากหมู่บ้าน
 เกษตรกรรม จ.ก าแพงเพชร 

3.19 3.36 3.31 3.29 ดี 

- วิทยากรจากสะพานมิตรภาพ 
แม่สอด-เมียวดี แห่งท่ี 2 จ.ตาก 

3.24 3.31 3.52 3.36 ดี 

- วิทยากรจากส านักงานเขตพัฒนา 
เศรษฐกิจพิเศษแม่สอด จ.ตาก 

3.24 3.40 3.33 3.32 ดี 

- วิทยากรจากด่านศุลกากร 
 แม่สอด จ.ตาก 

3.00 3.24 2.79 3.01 ดี 

- วิทยากรจากอุทยาน
ประวัติศาสตร์ จ.ก าแพงเพชร 

3.00 3.00 3.02 3.01 ดี 
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-  การอบรมภาคทฤษฎี จ านวน 3 
หัวข้อ ได้แก่ 

     

- นายปรเมศวร์  อริเดช 3.73 3.47 3.76 3.65 ดีมาก 
- รศช.พจณี  อรรถโรจน์ภิญโญ 3.80 3.71 3.83 3.78 ดีมาก 
- ดร.อาชว์  เตาลานนท์ 3.59 3.60 3.65 3.61 ดีมาก 

(7) โครงการบรรยายเพื่อสร้างความเข้าใจ เรื่อง
การเสริมสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับวินัย
ของข้าราชการ (ภารกิจฝุายการเจ้าหน้าท่ี) 

- - - - 
ไมไ่ด้ 

ประเมินผล 

(8) โครงการบรรยายเพื่อสร้างความเข้าใจ  
เรื่องการเสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับวินัยของ
ข้าราชการ (ภารกิจฝุายการเจ้าหน้าท่ี) 

     

- นางสาวกมลรักษณ์  อ้นอารี 3.68 3.51 3.78 3.66 ดีมาก 
- นางสาวศรันยา  เทียนเสรี 3.65 3.51 3.78 3.65 ดีมาก 

(9) โครงการปฐมนิเทศข้าราชการ 
บรรจุใหม่ ประจ าปี พ.ศ. 2559   

     

- นายสุทิน  ลี้ปิยะชาติ (ผอ.สลก.)   3.46 3.17 3.45 3.36 ดี 
- นางเสาวณีย์  แสงสุพรรณ (ผชช.กพร.) 3.43 3.41 3.62 3.49 ดี 
- นางสาวกัญญารักษ์  ศรีทองรุ่ง (ผชช.ปชส.) 3.56 3.59 3.76 3.64 ดีมาก 
- นางสาวเสาวนีย์  เจตินัย (หน.ฝจท.) 3.36 3.14 3.76 3.42 ดี 

(10) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร  
"การพัฒนาหลักการคิดเพ่ือการวางแผน 
เชิงยุทธศาสตร์” (Logical Thinking) 

     

- ดร.รัฐ  ธนาดิเรก 3.88 3.46 3.88 3.74 ดีมาก 
(11) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร  

"การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ” รุ่นท่ี 3 
     

  - ศ.ดร.สมชาย  ภคภาสน์วิวัฒน์ : 
สถานการณ์ บริบทการพัฒนาของโลกและ
สังคมไทย  

3.68 3.32 3.46 3.49 ดี 

 - ศ.ดร.สมชาย  ภคภาสน์วิวัฒน์ :  
 Thailand 4.0 : ความท้าทาย ข้อเสนอ 
 เชิงนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนา 

3.61 3.21 3.46 3.43 ดี 

 - ผศ.ฉัตรมงคล  แน่นหนา :  
 การวิเคราะห์ความเสี่ยงและการติดตาม
 ประเมินผล 

2.21 2.32 2.43 2.32 พอใช้ 

 - น.ส.พิมพ์ชนก วอนขอพร :  
 การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ : 
 ประสบการณ์ภาครัฐ 

2.92 2.58 3.12 2.87 ดี 

 - ดร.วิชานัน  นิวาตจินดา :  
 การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ : 
 ประสบการณ์ภาครัฐ 

2.78 2.67 2.81 2.75 ดี 

 - นายพายัพ  พยอมยนต์ :  
 ทฤษฎี + แนวคิดการวางยุทธศาสตร์ 

3.85 3.59 3.81 3.75 ดีมาก 
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 - คุณอรนุช  อภิศักดิ์ศิริกุล :  
 การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ   
 มุมมองภาคเอกชน 

3.81 3.13 3.69 3.54 ดีมาก 

 - คุณสรชน  บุญสอง :  
 การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ   
 มุมมองภาคเอกชน 

3.04 2.78 3.23 3.02 ดี 

 - ดร.วิษณุ  วงศ์สินศิริกุล :  
 การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ   
 มุมมองภาคเอกชน 

3.04 2.65 3.12 2.94 ดี 

 - ศ.(พิเศษ) นพ.ดร.กระแส ชนะวงศ์ : 
 สถานการณ์ บริบทการพัฒนาของโลก 
 และสังคมไทย 

3.74 3.59 3.85 3.73 ดีมาก 

 - ผศ.สุรัตน์  โหราชัยกุล :   
 การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ : 
 ประสบการณ์จากต่างประเทศ 

3.75 3.43 3.68 3.62 ดีมาก 

 - รศ.ดร.ด ารงค์ วัฒนา :               
 สรุปเน้ือหาการอบรมช่วง 4 วันแรก 

3.32 3.36 3.36 3.35 ดี 

 - นายพายัพ  พยอมยนต์ :  
 การฝึกปฏิบัติกรณีศึกษา   

3.71 3.57 3.79 3.69 ดีมาก 

 - รศ.ดร.ด ารงค์  วัฒนา :  
 การฝึกปฏิบัติกรณีศึกษา 

3.23 3.15 3.42 3.27 ดี 

(12) โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของ สศช. 
(NESDB KM Talk) จ านวน 11 ครั้ง ได้แก่ * 

     

 ครั้งท่ี 4  การพัฒนาพลังงานในอนาคต       
  - ดร.ปิยสวัสดิ์  อัมระนันทน์  3.67 3.70 3.77 3.71 ดีมาก 
 ครั้งท่ี 5  DIY Infographic ด้วยโปรแกรม 

  PowerPoint ท าเองก็ได้ง่ายจัง  
   

 
 

  - นางสาวอรนุช  รัตนะ   3.71 3.70 3.78 3.73 ดีมาก 

 - นางสาวสุภัทรา  ตันเงิน  3.71 3.74 3.85 3.77 ดีมาก 
 - นายชานนท์  ลีลานุวัฒน์กุล  3.61 3.67 3.67 3.65 ดีมาก 
 - นางสาวมนุญพร  ทับถม  3.62 3.64 3.69 3.65 ดีมาก 
 ครั้งท่ี 6  วิกฤตการก่อการร้ายในโลกปัจจุบัน      

- ผศ.สุรัตน์  โหราชัยกุล : 3.81 3.03 3.86 3.57 ดีมาก 
 ครั้งท่ี 7  NTA : การเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง

 ประชากรกับแผนรายได้และ 
 การออม 

     

- นางสาวสุพัณณดา  เลาหชัย 3.50 3.52 3.58 3.53 ดีมาก 
- นางสาวรวิรินทร์  เตชะปลูก 3.03 3.55 3.21 3.26 ดี 

 ครั้งท่ี 8  Space Economy      
- ดร.อานนท์ สนิทวงศ์ ณ อยุธยา 3.44 3.42 3.52 3.46 ดี 
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 ครั้งท่ี 9  ไบโอเทคโนโลยีกับการพัฒนา
  ประเทศ 

     

- ศ.ดร.มรกต  ตันติเจริญ 3.66 3.58 3.68 3.64 ดีมาก 
 ครั้งท่ี 10 FinTech นวัตกรรมใหม่ในโลก

  การเงิน 
     

   - นางสาวพรทิพย์ กองชุน 3.78 3.71 3.86 3.78 ดีมาก 
- นางสาวอรนุช  เลิศสุวรรณกิจ 3.72 3.66 3.77 3.72 ดีมาก 

 ครั้งท่ี 11 รัฐธรรมนูญไทย ไม่รู้ไม่ได้      
- นายอัชพร จารุจินดา 3.54 3.14 3.60 3.43 ดี 

(13) โครงการบรรยายเพื่อสร้างความเข้าใจ  
เรื่องสิทธิของข้าราชการ  
(ภารกิจฝุายการเจ้าหน้าท่ี) 

- - - - 
ไม่ได้ 

ประเมินผล 

 

หมายเหตุ :   1.   การประเมินวิทยากร 3 ด้าน (วิธีการบรรยาย สื่อการสอน บุคลิกลักษณะ) 

       ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70  =  ควรปรับปรุง 
    ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70  =  พอใช้ 
    ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50  =  ดี 
    ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00  =  ดีมาก 

 2.  *  โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ NESDB KM Talk มุ่งสนับสนุนการพัฒนาองค์กรไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้  โดยการ
ถ่ายทอดแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ และประสบการณ์ ในเรื่องต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อองค์กร 

 4.2.3 ข้อเสนอแนะ 

  (1) ข้อเสนอแนะในภาพรวม 

   (1.1) การเตรียมความพร้อมก่อนการจัดอบรม ควรมีการเตรียมความพร้อมก่อน
จัดอบรมแต่ละหลักสูตร เช่น การก าหนดแผนการฝึกอบรมในแต่ละช่วงเวลา
และโปรแกรมการอบรมที่ชัดเจน การคัดเลือกผู้เข้าอบรมที่เหมาะสมในแต่ละ
หลักสูตร ตรวจสอบอุปกรณ์ท่ีจะใช้งานโดยเฉพาะหลักสูตรที่ต้องใช้คอมพิวเตอร์ 
พาหนะเดินทาง ส ารวจสถานที่อบรมและสถานที่พักโดยค านึงถึงระยะเวลา 
ในการเดินทางที่ไม่ยาวนานเกินไปและความปลอดภัยของเส้นทาง เป็นต้น 

   (1.2) การก าหนดเนื้อหาของหลักสูตร ควรเน้นการให้รายละเอียดของเนื้อหาอบรม
ในเชิงลึก โดยเฉพาะหลักสูตรที่มีหัวข้อการอบรมที่หลากหลายและมีระยะเวลา
อบรมที่ต่อเนื่องหลายวัน  

   (1.3) การฝึกปฏิบัติเพื่อพัฒนาทักษะที่จ าเป็นในการท างาน ส าหรับหลักสูตรที่มี
การฝึกปฏิบัติควรมีตัวอย่างและแบบฝึกหัดที่สอดคล้องกับงานราชการหรือ 
มีลักษณะเช่นเดียวกันกับงานของ สศช. เพ่ือประโยชน์แก่การปฏิบัติงานของ 
สศช. โดยตรง และควรให้ความส าคัญกับการฝึกปฏิบัติควบคู่กับการให้ความรู้
เชิงทฤษฎีในทุกหลักสูตรที่มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะของบุคลากร และควร
จัดหาผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์จากการปฏิบัติจริงมาเป็นวิทยากร 
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  (2) ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงการจัดอบรมแต่ละหลักสูตร  

   (2.1) โครงการอบรมความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  
2559 หลักสูตร “การออกแบบและจัดท า Infographices เพื่อการสื่อสาร
อย่างสร้างสรรค์ในองค์กรด้วย Piktochart และ PREZI (รวม 4 รุ่น) :  

    ควรแบ่งกลุ่มผู้เรียนตามพ้ืนความรู้และความสามารถในการเรียนรู้เพ่ือให้ 
การเรียนได้ประโยชน์สูงสุด ทีมผู้ช่วยวิทยากรควรดูแลผู้เข้าอบรมให้ทั่วถึง 
ในระหว่างฝึกปฏิบัติ ควรปรับหลักสูตรให้มีการสอนท า PowerPoint ให้
น่าสนใจกรณีมีเนื้อหาที่ต้องน าเสนอจ านวนมาก เพ่ิมเติมการสอนแนวคิด 
วิธีการสกัดสาระส าคัญ แนวทางในการดีไซน์และการเลือกใช้สีให้มากขึ้น  
ควรแจ้งล่วงหน้าว่าคนที่จะเข้าอบรมต้องใช้ Facebook ประกอบในการอบรม 
รวมทั้งเพ่ิมเวลาส าหรับการฝึกท าแบบฝึกหัด  

   (2.2) หลักสูตรอบรมของสายสนับสนุน (การให้บริการที่ดีและการท างาน 
มุ่งผลสัมฤทธิ์เพื่อพัฒนาศักยภาพในการท างาน) : ควรปรับปรุงเนื้อหา 
บางประเด็นให้ครอบคลุมตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร ควรจัดการฝึกอบรม 
อีกครั้งเพ่ือเสริมความรู้ความเข้าในการท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  
ควรขยายเวลาการศึกษาดูงานให้มากขึ้น และมีความชัดเจนในเรื่องเวลา 
และสถานที่ดูงาน เนื่องจากการศึกษาดูงานจากโครงการต่างๆ เป็นการศึกษา
ที่ต้องใช้ระยะเวลาและท าความเข้าใจพอสมควร 

   (2.3) หลักสูตรอบรมของพนักงานขับรถและลูกจ้างประจ า (การท างานเป็นทีม
เพื่อการพัฒนาบริการที่เป็นเลิศ) : ควรเพ่ิมกิจกรรมเกี่ยวกับการช่วยเหลือ
สังคมและเพ่ิมช่วงระยะเวลาของแต่ละกิจกรรมเพ่ิมขึ้น เพ่ิมรถบัสหรือรถตู้ 
ในการเดินทางไปอบรมเพ่ิมขึ้น เพ่ือความคล่องตัวและลดความแออัด และ 
ควรจัดกิจกรรมเช่นนี้เป็นประจ าทุกปี 

   (2.4) หลักสูตรอบรมของพนักงานราชการ (การเติมพลังสร้างสรรค์เพื่อการ
ท างานที่มีประสิทธิภาพ) : ควรจัดอบรมนอกสถานที่บ้าง ควรเชิญวิทยากร
หรือนักพูดเก่งๆ ระดับประเทศมาบรรยายให้ฟัง เช่น อาจารย์จตุพล ชมพูนิช 
เป็นต้น และควรควบคุมเวลาให้ผู้เข้าอบรมได้พักผ่อนหลังจากท ากิจกรรม 
เสร็จสิ้นให้มากกว่านี้  

   (2.5) โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการหลักสูตร “การเสริมสร้างสุขภาวะเพื่อ
เสริมสร้างสุขภาวะเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน” รุ่นที่ 10 :  
ควรเพ่ิมระยะเวลาในการสัมมนา เพ่ิมหัวข้อด้านจิตวิทยา การท าและเลือก
รับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพ ควรจัดให้มีรูปแบบการออกก าลังกายที่
หลากหลายเพ่ิมเติม และให้มีช่วงเวลาผ่อนคลายส่วนตัวเพ่ิมขึ้น รวมทั้ง 
ควรต่อยอดกิจกรรมอ่ืนๆ ที่จัดในการสัมมนาครั้งนี้ เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพ
ทางร่างกายและสร้างคุณภาพชีวิตให้กับบุคลากร สศช. ตลอดจนเพ่ิม 
จ านวนครั้งของหลักสูตรสัมมนาเป็น 2 ครั้ง/ปี 
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   (2.6) โครงการฝึกอบรม “NESDB Future Team รุ่น 5” :   

    (2.6.1) เปิดการอบรมและฟังการบรรยายภารกิจของสายงานต่างๆ : ควร
ขยายเวลาในการฝึกอบรมให้มากกว่านี้ เนื่องจากบางประเด็นมีเนื้อหา
เฉพาะด้านต้องใช้เวลาในการท าความเข้าใจและซักถามกับวิทยากร 
จึงควรจัดการฝึกอบรมอีกครั้ง เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจที่ตรงกัน
ในการท างานของบุคลากร 

    (2.6.2) Team Building : ควรมีการลงศึกษาในพ้ืนที่ชุมชนจริง เพ่ือให้ 
ผู้อบรมมีส่วนร่วมในการเรียนรู้จากการปฏิบัติหรือการศึกษาดูงาน 
ในพ้ืนที่จริง ควรเพ่ิมระยะเวลาและกิจกรรมการฝึกระเบียบวินัย 
รวมทั้งเสริมสร้างจริยธรรม 

    (2.6.3) เทคนิคการเขียนหนังสือราชการและจดรายงานการประชุม : ควร
เพ่ิมทักษะการเขียนหนังสือติดต่อราชการในส่วนของการตอบหรือ 
ให้ความเห็นคณะรัฐมนตรี 

    (2.6.4) การศึกษาดูงาน : ควรจัดกิจกรรมภาคปฏิบัติให้มากขึ้น ควรเพ่ิม
ระยะเวลาในการศึกษาดูงานและมีการก าหนดเนื้อหาในการศึกษา 
ดูงานให้มีความชัดเจน และควรค านึงถึงความปลอดภัยในการเดินทาง  

    (2.6.5) ภาคทฤษฎี 3 หัวข้อ  

     - กองทุนหมู่บ้าน ควรมีเอกสารประกอบการอบรม 

     -  การพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ ควรการเพ่ิมมิติด้านสังคมและ
สิ่งแวดล้อมเพ่ือให้เห็นถึงความเชื่อมโยงระหว่างมิติต่างๆ ได้
ครบถ้วน 

     -  บทบาทเกษตรกรรมสมัยใหม่  ควรเพ่ิมเนื้อหาในส่วนของการ
วิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง ข้อจ ากัด และโอกาสของการพัฒนา
เกษตรกรรมในประเทศไทยเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน  

   (2.7) โครงการบรรยายเพื่อสร้างความเข้าใจ เรื่องการเสริมสร้างความรู้ เกี่ยวกับ
วินัยของข้าราชการ : ควรเพิ่มเติมเนื่อหาในส่วนอื่นๆ นอกเหนือจากเรื่อง
วินัยของข้าราชการ เช่น เรื่องระเบียบการแต่งกายที่ถูกต้องเหมาะสมของ
ข้าราชการ เรื่องสิทธิประโยชน์และสวัสดิการต่างๆ ที่ข้าราชการได้รับรวมถึง
ควรมีกิจกรรมสันทนาการหรือกิจกรรมอ่ืนๆ ให้ผู้เข้าร่วมรับฟังการบรรยายได้
มีส่วนร่วมมากขึ้นหรืออาจจะเป็นการจัดนอก สศช. และควรมีการจัดการ
บรรยายในหัวข้อนี้ให้แก่ข้าราชการบรรจุใหม่ทุกปี 

   (2.8) โครงการปฐมนิเทศข้าราชการบรรจุใหม่ ประจ าปี พ.ศ. 2559 : ควรจัดอบรม
ข้าราชการใหม่ให้รวดเร็วกว่านี้ เพ่ือให้ข้าราชการใหม่ทราบถึงการปฏิบัติตัว 
ได้อย่างถูกต้อง  
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   (2.9) การอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร “การพัฒนาหลักการคิดเพื่อการวางแผน
เชิงยุทธศาสตร์” (Logical Thinking) : ควรจัดหลักสูตรนี้แก่เจ้าหน้าที่ 
ทุกระดับให้มีความเข้าใจแนวการคิด และวางแผนในรูปแบบและวิธีการ
เดียวกัน และอาจจัดการอบรมโดยใช้สถานที่ภายใน สศช. เอง เพ่ือประหยัด
งบประมาณ และเพ่ิมระยะเวลาในการฝึกปฏิบัติ 

   (2.10) หลักสูตรการวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ : ควรปรับปรุงหลักสูตรในเรื่องต่างๆ  
ที่ส าคัญ ได้แก่ การก าหนดคนที่เหมาะสมจะเข้าอบรม การเรียงล าดับหัวข้อ
อบรมที่เริ่มจากการปูพ้ืนฐานความรู้และสร้างความเข้าใจในหลักการ/ทฤษฎี
อย่างถูกต้อง การคัดเลือกวิทยากรที่มีความรู้มีประสบการณ์ปฏิบัติจริง  
ควรเพ่ิมระยะเวลาในการอบรมทั้งภาคทฤษฎี การฝึกปฏิบัติ และการศึกษา 
ดูงานในแต่ละแห่งให้มากขึ้น เพ่ิมหัวข้อบรรยายที่จะเป็นประโยชน์ต่อการ
วางแผนพัฒนา และหลักการติดตามประเมินผล การคัดเลือกสถานที่ดูงาน 
ควรให้สอดคล้องกับเนื้อหาในการอบรมหรือมีความเชื่อมโยงกับประเด็นในการ
จัดท ารายงาน 

   (2.11) โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของ สศช. (NESDB KM Talk) :   

    (2.11.1)  การพัฒนาพลังงานในอนาคต : ควรเป็นเรื่องที่ต่อยอด หรือ
ประเด็นพลังงานที่สอดคล้องกับสถานการณ์ รวมทั้งควรน าเสนอ
ข้อมูลทั้ง 2 ด้าน หรือเสนอความคิดเห็นที่แตกต่าง 

    (2.11.2) DIY Infographic ด้วยโปรแกรม PowerPoint ท าเองก็ได้ง่ายจัง 
: ปรับปรุงเพ่ิมเติมระยะเวลาในการอบรมและเน้นฝึกปฏิบัติเพ่ือให้
เกิดความเข้าใจยิ่งขึ้น โดยประสานกับเจ้าหน้าที่ IT เพ่ือสนับสนุน
เครื่องมือที่ต้องใช้ 

    (2.11.3) วิกฤตการณ์ก่อการร้ายในโลกปัจจุบัน : ควรเพ่ิมเวลา และเพ่ิม
เนื้อหาปัญหาการก่อการร้ายในบริบทของประเทศไทยและบทบาท
ของรัฐบาลไทย 

    (2.11.4) NTA : การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรกับแบบแผนรายได้
และการออม : ควรมีการปูพ้ืนเรื่อง NTA และบรรยายรายละเอียด
เรื่องกรอบแนวคิดการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรกับแผน
รายได้และการออมเพ่ือให้ผู้ฟังเข้าใจมากข้ึน รวมทั้งเพ่ิมเติมเรื่อง
การฝึกปฏิบัติ (Workshop) ปัจจัยต่างๆ และแปลผลการศึกษา 

    (2.11.5) Space Economy : ควรเพ่ิมเนื้อหา เช่น ความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีในอนาคต การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านเทคโนโลยี
อวกาศที่ปัจจุบันบุคคลทั่วไปยังไม่ทราบ เป็นต้น  

    (2.11.6) ไบโอเทคโนโลยีกับการพัฒนาประเทศ : ควรเพ่ิมเนื้อหาสถานการณ์
ปัจจุบัน การน าไปใช้ และทิศทางการพัฒนาไบโอเทคโนโลยี  
ในประเทศในอนาคต 
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    (2.11.7) Fin Tech นวัตกรรมใหม่ในโลกการเงิน : ควรเพิ่มเนื้อหาด้าน
การน ามาประยุกต์ใช้ต่อยอดเทคโนโลยี และแนวทางของภาครัฐ 
ที่มีต่อ FinTech รวมทั้งนวัตกรรมใหม่ทางการเงิน 

    (2.11.8) รัฐธรรมนูญไทย ไม่รู้ไม่ได้ : ควรเพิ่มเติมเนื้อหารายละเอียด
เกี่ยวกับแนวนโยบายและการปฏิรูป 

  (3) ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

     (3.1) ควรจัดให้มีการศึกษาดูงานในพ้ืนที่และศึกษาดูงานหน่วยงานที่เป็นตัวอย่าง
ของการบริหารจัดการที่ดี เช่น SCG เป็นต้น 

     (3.2) ควรจัดให้มีการเสวนาในเรื่องที่น่าสนใจ โดยเชิญกรรมการหรือผู้บริหาร สศช. 
ผู้บริหารภายนอก มาร่วมเสวนา เช่น  รศ.ดร.นิพนธ์  พัวพงศกร เสวนา
เกี่ยวกับมุมมองการพัฒนาภาพเกษตรที่ยั่งยืนในอนาคต เป็นต้น 

     (3.3) ควรมีการจัดอบรมให้ข้าราชการมีโอกาสไปศึกษาดูงานต่างประเทศเพ่ิมขึ้น 
โดยเฉพาะข้าราชการระดับต่ ากว่าปฏิบัติการลงมา 

     (3.4) ควรพิจารณาผู้เข้ารับการอบรมให้เหมาะสมในแต่ละหลักสูตร โดยเปิดโอกาส
ให้บุคลากรได้รับการพัฒนาอย่างทั่วถึง      

    (4) ข้อเสนอหลักสูตรที่ควรมีการอบรมให้แก่บุคลากร  

     (4.1) หลักสูตรเพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถและทักษะที่จ าเป็นส าหรับการ
    ปฏิบัติงาน ได้แก่ 

  ด้านภาษา  
- ภาษาต่างประเทศ 
- การเขียนหนังสือราชการภาษาอังกฤษ (2 คน) 
- ทักษะการสื่อสาร  

 ด้าน IT และคอมพิวเตอร์  
- เทคโนโลยีสมัยใหม่ 
- โปรแกรม MS Word, Excel, PowerPoint ที่สามารถเทียบระดับ

 มาตรฐานสากลได้ (5 คน) 
- โปรแกรม PREZI 
- โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูล เช่น SPSS, STATA, E-View และอ่ืนๆ 
- การใช้ Microsoft Visio, Photoshop, Illustrator, light room, Pivot 
- ความรู้เกี่ยวกับศิลปะการออกแบบเพ่ือการน าเสนอด้วย Infographics 
- Infographic ขั้น Advance แบบมืออาชีพ 
- การใช้โปรแกรมกราฟิกอ่ืนๆ   
- การท าภาพ Animation   
- การตัดต่อวีดิโอ 
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  ด้านอ่ืนๆ  
-  พ้ืนที่เขตเศรษฐกิจพิเศษและการศึกษาดูงานในพ้ืนที่ 
- Update โลกในปัจจุบัน และสิ่งท้าทายที่เกิดข้ึนในอนาคต 
- ความรู้เกีย่วกับโลกาภิวัตน์ 
- Thailand 4.0 กับทิศทางของประเทศไทย  
- Industry 4.0 
- PPP 
- ประเด็นใหม่ๆ (Current Issues) ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน 
-  การพัฒนาประเทศเพ่ือความยั่งยืน 
- ความรู้ด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม (8 คน) 
- แนวทางการพัฒนาที่สมดุลทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 
- ประเด็นสิ่งแวดล้อมร่วมสมัย  
- การจัดการสิ่งแวดล้อมและของเสีย 
- การลงพ้ืนที่ในชุมชน (4 คน) 
- กฎหมาย และกฎหมายระหว่างประเทศโดยเฉพาะด้านการค้าและ 

     การลงทุน 
- บทบาท วิธีการบริหาร และการท างานของหน่วยงานวางแผนของ 

     ประเทศต่างๆ  
- เศรษฐกิจดิจิตัล 
- ความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมและการพัฒนานวัตกรรม 
-  การท าบัญชีประชาชาติและองค์ประกอบของบัญชีประชาชาติ / GDP-CVM 
- วิธีการเก็บข้อมูล GDP / QGDP  
- การคิดค านวณตัวเลข GDP ของ สศช. และ ธปท.   

 (4.2) หลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะหลัก (การมุ่งผลสัมฤทธิ์ บริการที่ดี  สั่งสม
ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ ยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 
ท างานเป็นทีม) ได้แก่ 

- การท างานเป็นทีมและการน าเสนองานอย่างเป็นระบบ 
- การใช้ธรรมะกับการท างาน 

(4.3)  หลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะด้านการบริหารจัดการ  
 - การวางแผน / การพัฒนาความคิดและการท างาน 

 - การจัดท าแผนมุ่งสู่ความส าเร็จ  
 - การบริหารความขัดแย้งในองค์กร 
 - วิธีการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า  
 - กระบวนการผลักดันนโยบายที่ริเริ่มโดยคนในพ้ืนที่ 
 - กลไกการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติของประเทศที่มีการพัฒนา 

  ระดับเดียวกันกับประเทศไทย 
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   (4.4) หลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะเฉพาะด้านตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ ได้แก่ 

- การเขียนและวิเคราะห์โครงการ 
- การวิเคราะห์โครงการลงทุนภาครัฐ 
- โครงสร้างพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส์ (2 คน) 
- ระบบราง    
- การจัดท ายุทธศาสตร์/กลยุทธ์หน่วยงานหรือองค์กรที่ประสบความส าเร็จ 
- การจัดท ายุทธศาสตร์และวิเคราะห์นโยบาย 
- การคิดเชิงระบบ (Systematic Thinking)  
- การวิเคราะห์/การเลือกใช้ข้อมูลเพื่อการวางแผน 
- ด้านนวัตกรรม  
- ความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขา เช่น การเงิน แรงงาน การต่างประเทศ  

เป็นต้น 
-  ระบบคมนาคม 
- การติดตามประเมินผล (2 คน) 
- การจัดการประชุม 

(4.5)  หลักสูตรอ่ืนๆ ได้แก่ 
  - สมุนไพรกับการรักษาโรค 
  - เรียนรู้วิถีชีวิตความเป็นอยูข่องชุมชน (2 คน) 
  - วิถีชีวิตความเป็นอยู่ในชุมชน 
  - วิถีชีวิตเกษตรกรรมเชิงลึก วงจรสินค้าและรายได้เกษตรกรรม  
  - การสร้างก าลังใจในชีวิตและการท างาน 
  - การบริหารจัดการความเครียดในการท างาน 
  - เทคนิคในการท างานอย่างมีความสุขและสมดุลกับชีวิต 
  - แนวคิดแห่งความส าเร็จ 
  - การสร้างแรงบันดาลใจ   
  - สุขภาพอนามัย 
  - จิตวิทยาการบริหารคน เจ้านาย ลูกน้อง 
  - การสร้างแรงจูงใจในการท างาน 
  - การพักผ่อนให้เพียงพอ 
  - การปฏิบัติธรรมในวัด 3 วัน / การฝึกสมาธิ 
  - ซ่อมจักรยานด้วยตนเอง 
  - การพัฒนาบุคลิกภาพและการแต่งกายให้เหมาะสมในการท างาน 
  - สิทธิประโยชน์และสวัสดิการของพนักงานราชการ 
  - อุตสาหกรรม 
  - การพูดในที่สาธารณะ 
  - ระบบการบริหารส่วนท้องถิ่น (2 คน) 
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  - การเจรจาการค้าระหว่างประเทศ 
  -  แนวทางการลดความขัดแย้งของโลก 
  - ความขัดแย้งภายในประเทศ เช่น ความไม่สงบใน 3 จังหวัดชายแดน

ภาคใต้ 
  - ความมั่นคงของประเทศ 
  - ความมั่นคงทางทะเล และการจัดการผลประโยชน์ทางทะเล  
  - การเลือกตั้งปี 2016 ของสหรัฐอเมริกาและการวิเคราะห์สถานการณ์การ

เลือกตั้ง 
  - การเมืองสหรัฐอเมริกา  
  - ด้านมืดของการพัฒนาและนโยบายรัฐที่ล้มเหลว 
  - ระบบเศรษฐกิจสังคมนิยมและทุนนิยม 
  - NASA 
  -  กฎหมายและมาตรการต่างๆ ที่ คสช. น ามาใช้ 
  - ระบบราชการที่มีประสิทธิภาพในต่างประเทศท่ีประสบความส าเร็จ 
  - การฟ้ืนฟูเมืองและประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากภัยธรรมชาติ 
  -  Development Aid 
  - ชีวการแพทย์ 
    

(รายละเอียดสรุปประเมินผลการอบรมแต่ละหลักสูตรปรากฏในภาคผนวก) 

 

 

 

 

 



 สรุปประเมนิผลการพฒันาบุคลากร สศช. การอบรม/สมัมนา/ศกึษาดงูาน 22 
 ประจ าปีงบประมาณ 2559    

 4.2.4 สรุปผลการประเมินคุณภาพในการจัดอบรม/สัมมนา (ตามเกณฑ์ PMQA) 
 

หลักสูตร หลักสูตร ผู้สอน 
วิธีการ
สอน 

สถาน
ที ่

ผู้เรียน 
การวัด/

ประเมินผล 
รวม 

คะแนน 
ค่า 

เฉลี่ย 
(1) โครงการอบรมความรู้ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
หลักสูตร “ออกแบบส่ืออย่างสร้างสรรค์  
แนว Social Presentation เพื่อการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21” (Microsoft PowerPoint 
2013 + PhotoScape) จ านวน 4 รุ่น 
(ประเมินรวม 4 รุ่น) 

4 4 4 3 4 4 23 3.83 

(2) หลักสูตรอบรม “การให้บริการท่ีดีและ 
การท างานมุ่งผลสัมฤทธิ์ เพื่อพัฒนาศักยภาพ 
ในการท างานให้แก่สายงานสนับสนุน”   

4 4 3 4 3 3 21 3.50 

(3) หลักสูตรอบรม “การท างานเป็นทีมเพื่อการ
พัฒนาบริการท่ีเป็นเลิศ” 

4 4 3 4 3 3 21 3.50 

(4) หลักสูตรอบรม “การเติมพลังสร้างสรรค์ 
เพื่อการท างานท่ีมีประสิทธิภาพให้แก่พนักงาน
ราชการ” 

4 4 4 4 3 3 22 3.67 

(5) โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการหลักสูตร  
“การเสริมสร้างสุขภาวะเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการท างาน” รุ่นท่ี 10 

4 4 4 4 4 3 23 3.83 

(6) โครงการฝึกอบรม “NESDB Future Team 
รุ่นท่ี 5” (ประเมินภาพรวมท้ังโครงการ)    

4 4 3 4 3 3 21 3.50 

(7) โครงการบรรยายเพื่อสร้างความเข้าใจ เรื่อง
การเสริมสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับวินัย
ของข้าราชการ (ภารกิจฝุายการเจ้าหน้าท่ี) 

- ไม่มีการประเมิน - 

(8) โครงการบรรยายเพื่อสร้างความเข้าใจ เรื่อง
การเสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับวินัยของ
ข้าราชการ (ภารกิจฝุายการเจ้าหน้าท่ี) 

4 4 3 4 4 3 22 3.67 

(9) โครงการปฐมนิเทศข้าราชการบรรจุใหม่ 
ประจ าปี พ.ศ. 2559  

4 4 3 4 3 4 22 3.67 

(10) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร  
"การพัฒนาหลักการคิดเพ่ือการวางแผน 
เชิงยุทธศาสตร์” (Logical Thinking)  

4 4 3 4 4 3 22 3.67 

(11) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร  
"การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ” รุ่นท่ี 3 

3 3 3 4 3 4 20 3.33 

(12) โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของ สศช.  
(NESDB KM Talk)  
(ประเมินภาพรวมท้ัง 11 ครั้ง)  

3 3 3 4 3 3 19 3.17 

(13) โครงการบรรยายเพื่อสร้างความเข้าใจ  
เรื่องสิทธขิองข้าราชการ  
(ภารกิจฝุายการเจ้าหน้าท่ี) 

- ไม่มีการประเมิน - 

รวมคะแนนทั้งสิ้น 
(ค่าเฉลี่ยรวม 11 หลักสูตร (หลักสูตรที่ (1) – (6)  

และ (8) - (12))  

42 
(3.82) 

42 
(3.82) 

36 
(3.27) 

43 
(3.91) 

37 
(3.36) 

36 
(3.24) 

236  3.58 
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หมายเหตุ :    1.  หัวข้อการประเมิน :  มี 6 หัวข้อ ดังน้ี 

1.1 หลักสูตร ประกอบด้วย 1) ความสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  
2) การหาความจ าเป็นและความต้องการในการฝึกอบรมของบุคลากร 3) การปรับปรุงหลักสูตร 
ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 4) การประเมินหลักสูตรอย่างสม่ าเสมอ 

1.2 ผู้สอน ประกอบด้วย 1) เป็นผู้มีคุณวุฒิ ความรู้ ความสามารถตรงกับเน้ือหาท่ีสอน  
2) มีประสบการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับหัวข้อการสอน 3) มีความสามารถในการถ่ายทอดสื่อสารให้มีความเข้าใจ 

1.3 วิธีการสอน ประกอบด้วย 1) มีแผนการสอน หรือเค้าโครงสอนท่ีชัดเจน 2) การใช้อุปกรณ์ 
การสอนท่ีเหมาะสม 3) มีสื่อประกอบการสอนท่ีเหมาะสม 

1.4 ห้องเรียน ประกอบด้วย 1) ขนาดห้องเรียนเหมาะสมกับจ านวนผู้เรียน  
2) ลักษณะการจัดห้องเรียนเหมาะสมกับหัวข้อหรือกิจกรรมท่ีใช้ 

1.5 ผู้เรียน ประกอบด้วย 1) จ านวนผู้เรียนเหมาะสมกับหัวข้อการสอนหรือกิจกรรมท่ีใช้  
2) ความรู้พื้นฐานของผู้เรียนเหมาะสมกับหลักสูตร 

1.6 การวัดและประเมินผลการฝึกอบรม ประกอบด้วย 1) มีการวัดผลความรู้ความเข้าใจ 
ของผู้เรียนก่อนและหลังการเรียน 2) การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของผู้เรียน 

   2. เกณฑ์คะแนนการประเมิน : แบ่งเป็น 4 ระดับ ได้แก่  1 คะแนน = ควรปรับปรุง 
      2 คะแนน = พอใช้ 
      3 คะแนน = ดี 
      4 คะแนน = ดีมาก 

   3. สรุปภาพรวมการประเมินคุณภาพ :   ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70  =  ควรปรับปรุง 
     ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70  =  พอใช้ 
     ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50  =  ดี 
     ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00  =  ดีมาก 

 

 
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สรปุแบบประเมินผลอบรมหลกัสตูรการออกแบบและจดัท า Infographics  

เพ่ือการสื่อสารอยา่งสรา้งสรรคใ์นองคก์รดว้ย Piktochart และ PREZI ร ุน่ท่ี 2 

วิทยากร : ดร.ศจิุกา ศรนีนัทกลุ และทีมผ ูช้่วย 

ระหว่างวนัท่ี 21 - 22 เมษายน 2559 

ณ หอ้ง CC411 ชัน้ 4 อาคารส านกังานคอมพิวเตอร ์

คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลยัมหิดล วิทยาเขตพญาไท 

 

1. สรุปภาพรวมของการอบรม 

โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สศช. (NESDB Knowledge Sharing Session)  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์การเรียนรู้เทคนิคต่างๆ ในการแปลงข้อมูลเป็นรูปแบบ  Infographic  เบื้องต้นอย่างง่ายๆ  
โดยโปรแกรม PowerPoint เพ่ือใช้ในการน าเสนองานรวมถึงประยุกต์ใช้ในสื่อต่างๆ ได้อย่างสร้างสรรค์และ 
มีประสิทธิภาพ ซึ่งในครั้งนี้เป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในหัวข้อ “DIY Infographic ด้วยโปรแกรม 
PowerPoint ท าเองก็ได้ง่ายจัง” โดยได้รับเกียรติจากบุคลากร สศช. มาเป็นวิทยากรถ่ายทอดองค์ความรู้
ด้าน Infographic ด้วยโปรแกรม PowerPoint ซึ่งมีผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากส านัก/กลุ่มงานต่างๆ 
รวมทั้งสิ้น 29 คน และมีผู้ตอบแบบประเมินผลการอบรมจ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 96.55 ของผู้เข้า
อบรมทั้งหมด สามารถสรุปผลการประเมินจากผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ได้ดังนี้ 

1.1 การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับด ี

1.2 ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม  สามารถน าข้อมูลที่ได้ไปใช้งานได้จริงและเป็นโปรแกรม 
 ที่ใช้งานสะดวกเข้าใจง่าย 

1.3 วิทยากรของหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดีมาก เนื่องจากวิทยากรมีเทคนิคการสอนที่
เข้าใจง่ายและมีตัวอย่างประกอบการสอน ท าให้เข้าใจการท า PowerPoint ให้มีความสวยงาม 

1.4 ความคุ้มค่าต่อองค์กร  การจัดอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมาก 

1.5 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป  โดยควรปรับหลักสูตรให้มีการสอนท า PowerPoint ให้น่าสนใจ
กรณีมีเนื้อหาที่ต้องน าเสนอจ านวนมาก ควรแบ่งกลุ่มผู้เรียนตามพ้ืนความรู้และความสามารถในการ
เรียนรู้เพื่อให้การเรียนได้ประโยชน์สูงสุด และทีมผู้ช่วยวิทยากรควรดูแลผู้เข้าอบรมให้ทั่วถึง 

2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม  
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
รวม (คน) ค่าเฉลี่ย 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
ก่อนอบรม - - 1 1 3 2 2 9 3 3 3 27 3.22 
หลังอบรม 1 6 11 4 4 1 1 - - - - 28 7.61 

            เพ่ิมขึ้น 4.39 

 ระดับความรู้ก่อนการอบรมของผู้เข้าอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (3.22) และหลังจากการ
อบรมอยู่ในระดับมาก (7.61) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 4.39 
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2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม 
  

 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น 
ดีมาก 
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
 (1) 

ไม่ระบุ  
(0) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไปประยกุต์ใช้
ในการท างาน 

20 7 1 - - 28 3.68 ดีมาก 

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไปประยกุต์ใช้
ในชีวิตส่วนตัว 

13 15 2 - - 28 3.61 ดีมาก 

(3)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 11 9 8 - - 28 3.11 ดี 
(4)  สถานท่ีอบรม 14 14 - - - 28 3.50 ดี-ดีมาก 
(5)  อาหารกลางวันและอาหารว่าง 12 15 1 - - 28 3.39 ดี 
(6)  การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 22 5 1 - - 28 3.75 ดีมาก 
(7)  การอบรมหลักสตูรการออกแบบและ

จัดท า INFOGRAPHICS เพื่อการสือ่สาร
อย่างสร้างสรรค์ในองค์กรด้วยโปรแกรม 
PIKTOCHART และ PREZI 

22 5 1 - - 28 3.75 ดีมาก 

(8)   วิทยากรและทีมผู้ช่วย         

(8.1)   ดร.ศุจิกา  ศรีนันทกุล         
  - วิธีการบรรยาย 22 6 - - - 28 3.79 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 21 7 - - - 28 3.75 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 22 6 - - - 28 3.79 ดีมาก 

(8.2)   ทีมผู้ช่วย         
  - วิธีการบรรยาย 17 11 - - - 28 3.61 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 19 9 - - - 28 3.68 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 21 7 - - - 28 3.75 ดีมาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 
 

ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะผู้ตอบ 

27 คน) 

สรุป
ความเห็น  มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(9)  ท่านคิดว่าค่าใช้จ่ายในการ
อบรม (3500.- บาทต่อคน)  
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร 
มากน้อยเพียงใด 

15 7 4 1 - 1 28 4.33 คุ้มค่ามาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 
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ความคิดเห็น 
ดีมาก 
(5) 

ดี 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบ ุ
(0) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะผู้ตอบ 

27 คน) 

สรุป
ความเห็น 

(11)  โดยภาพรวม ท่านพอใจ 
กับการฝึกอบรมครั้งนี้  
มากน้อยเพียงใด 

18 7 2 - - 1 28 4.59 
 

ดีมาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = ดีมาก 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง  

2.3  สิ่งท่ีท่านประทับใจมากที่สุดในการอบรมครั้งนี้  

- มีเทคนิคการสอนที่เข้าใจง่ายและมีตัวอย่างประกอบการสอน  
- โปรแกรม Infographics และการใช้งานโปรแกรม (2 คน) 
- สามารถน าข้อมูลที่ได้ไปใช้งานได้จริงและเป็นโปรแกรมท่ีใช้งานสะดวกเข้าใจง่าย (2 คน)  
- ความรู้ที่ได้รับ  
- ทีมผู้จัดการอบรมมีความพร้อมในการเตรียมงานดี  
- หัวเรื่องที่เป็นประโยชน์ วิธีการอบรมเชิงปฏิบัติการ วิทยากร เจ้าหน้ าที่ และความพร้อมของ

อุปกรณ์   
- เครื่องมือที่ใช้ในงาน  
- เนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อการท างานโดยตรง  
- มีการท า Workshop ท าให้เข้าใจหลักสูตรมากยิ่งขึ้น  
- ได้แนวคิด กระบวนการคิดใหม่ที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับการท างานได้  
- การสนับสนุนของเจ้าหน้าที่โครงการทุกๆ ท่าน  
-  เตรียมแบบฝึกหัดได้ดีเยี่ยม  
- ได้รับความรู้ใหม่ๆ  
- การบรรยายของวิทยากรที่ท าให้เข้าใจการท า PowerPoint ให้มีความสวยงามและเข้าใจง่าย  
-  เนื้อหาวิชาและความรู้ใหม่ 
- เทคนิคในการ design และศิลปะในการออกแบบ Media ในกิจกรรมต่างๆ  

2.4  ท่านจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 

-  สามารถน าไปพัฒนา PPT ของส านักงานให้น่าสนใจและมีความทันสมัยมากขึ้น 
- ช่วยในงานรณรงค์ต่างๆ 

ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบุ รวม (คน) 

(10)  ท่านคิดว่าควรจดัการอบรม 
ในหลักสูตรนี้อีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

28 
(100.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

28 
(100.0) 
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- น าไปใช้น าเสนอผลงานให้กับผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้องให้เข้าใจเนื้อหาที่ยุ่งยากได้ง่ายขึ้น 
- สามารถน าไปใช้ในการจัดเตรียม PPT ให้ผู้บริหาร 
- สามารถน าไปใช้กับงานท่ีเป็นเจ้าภาพประชุมระหว่างประเทศ 
- เป็นเทคนิคใหม่ในการน าเสนองาน 
- สามารถน าไปใช้กับการน าเสนองานในรูปแบบ Infographics 
- สามารถน าไปใช้ท า PPT และท าสื่อประชาสัมพันธ์ของโครงการ 
 - สามารถไปใช้ในงานท าสื่อให้ออกมาอยู่ในรูปแบบที่ง่ายต่อการเข้าใจ 
- สามารถน าไปใช้ประกอบกับท าเอกสารประกอบการบรรยายของผู้บริหาร 
- สามารถจัดท าเอกสารการบรรยายเผยแพร่ความรู้ให้ได้มีคุณภาพมากขึ้น 
- สามารถน าไปพัฒนาการท า presentation 
- สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้กับทุกงานที่ท าการน าเสนอ 
- สามารถท า presentation น าเสนอท่ีน่าสนใจมากขึ้น 
- สามารถจัดท า presentation ด้วยตัวเอง 

 2.5 ท่านสนใจที่จะให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนาหรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใดบ้าง 

  - โปรแกรม Microsoft office เช่น Excel / Word / PowerPoint ที่สามารถวัดระดับมาตรฐาน
 โลกได้ (5 คน) 

  - โปรแกรม PREZI 
  - โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูล เช่น SPSS, STATA, E-VIEW, ฯลฯ 
  - เรื่องฝีมือศิลปะของผู้เข้าอบรมส่วนใหญ่ ถึงแม้จะใช้โปรแกรมเป็นแต่ยังมี Sense การออกแบบที่ไม่สวย 
  - การพัฒนาประเทศเพ่ือความยั่งยืน 
  - การวิเคราะห์โครงการลงทุนภาครัฐ 

2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

 - ควรปรับหลักสูตรการอบรม โดยการสอนท า PPT ให้น่าสนใจภายใต้บริบทที่มีเนื้อหาในการ
น าเสนอจ านวนมาก 

 - ควรก าหนดเงื่อนไขผู้ที่เข้าอบรม โดยอย่างเน้นต้องมีพ้ืนฐานการท า presentation  มาบ้าง 
 - ควรแยกผู้เรียนที่ไปเร็วและช้าออกจากกัน เพื่อให้การเรียนรู้ได้ประโยชน์สูงสุด 
 - ทีมงานมักจะเดินอยู่แกนหลัง ไม่ค่อยมาช่วยผู้ที่อยู่แถวหน้า 
 - ควรเพิ่มทีมผู้ช่วย 
 
 

   
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สรปุแบบประเมินผลอบรมหลกัสตูรการออกแบบและจดัท า Infographics  

เพ่ือการสื่อสารอยา่งสรา้งสรรคใ์นองคก์รดว้ย Piktochart และ PREZI ร ุน่ท่ี 3 

วิทยากร : ดร.ศจิุกา ศรนีนัทกลุ และทีมผ ูช้่วย 

ระหว่างวนัท่ี 28 - 29 เมษายน 2559 

ณ หอ้ง CC411 ชัน้ 4 อาคารส านกังานคอมพิวเตอร ์

คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลยัมหิดล วิทยาเขตพญาไท 

 

1. สรุปภาพรวมของการอบรม 

โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สศช. (NESDB Knowledge Sharing Session)  โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์การเรียนรู้เทคนิคต่างๆ ในการแปลงข้อมูลเป็นรูปแบบ  Infographic  เบื้องต้นอย่างง่ายๆ  
โดยโปรแกรม PowerPoint เพ่ือใช้ในการน าเสนองานรวมถึงประยุกต์ใช้ในสื่อต่างๆ ได้อย่างสร้างสรรค์และ 
มีประสิทธิภาพ ซึ่งในครั้งนี้เป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในหัวข้อ “DIY Infographic ด้วยโปรแกรม 
PowerPoint ท าเองก็ได้ง่ายจัง” โดยได้รับเกียรติจากบุคลากร สศช. มาเป็นวิทยากรถ่ายทอดองค์ความรู้
ด้าน Infographic ด้วยโปรแกรม PowerPoint ซึ่งมีผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากส านัก/กลุ่มงานต่างๆ 
รวมทั้งสิ้น 28 คน และมีผู้ตอบแบบประเมินผลการอบรมจ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 100 ของผู้เข้า
อบรมทั้งหมด สามารถสรุปผลการประเมินจากผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ได้ดังนี้ 

1.1 การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับด ี

1.2 ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม  สามารถน าไปใช้และพัฒนาการน าเสนอรายงาน สรุปรายงาน
 ในงานของส านัก และ สศช. 

1.3 วิทยากรของหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดีมาก เนื่องจากวิทยากรมีความรู้ ให้ค าแนะน า
ต่างๆ ในการสร้างสรรค์ infographics 

1.4 ความคุ้มค่าต่อองค์กร  การจัดอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมาก 

1.5 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป  ผู้เข้าอบรมทั้งหมดเห็นว่าควรจัดหลักสูตรนี้ต่อไป 

2. ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม  
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
รวม (คน) ค่าเฉลี่ย 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
ก่อนอบรม - - - 1 2 2 3 4 7 7 2 28 2.71 
หลังอบรม 1 4 9 12 2 - - - - - - 28 7.64 

            เพ่ิมขึ้น 4.93 

 ระดับความรู้ก่อนการอบรมของผู้เข้าอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อย (2.71) และหลังจากการอบรม 
อยู่ในระดับมาก (7.64) โดยมีการเพ่ิมระดับความรู้มากข้ึน 4.93 
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2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม 
  

 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น 
ดีมาก 
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบุ  
(0) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไปประยกุต์ใช้
ในการท างาน 

18 10 - - - 28 3.64 ดีมาก 

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไปประยกุต์ใช้
ในชีวิตส่วนตัว 

12 13 3 - - 28 3.21 ดี 

(3)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 7 15 6 - - 28 3.03 ดี 
(4)  สถานท่ีอบรม 12 15 1 - - 28 3.39 ดี 
(5)  อาหารกลางวันและอาหารว่าง 9 15 4 - - 28 3.03 ดี 
(6)  การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 11 17 - - - 28 3.39 ดี 
(7)  การอบรมหลักสตูรการออกแบบและ

จัดท า INFOGRAPHICS เพื่อการสือ่สาร
อย่างสร้างสรรค์ในองค์กรด้วยโปรแกรม 
PIKTOCHART และ PREZI 

18 10 - - - 28 3.64 ดีมาก 

(8)   วิทยากรและทีมผู้ช่วย         

(8.1) ดร.ศุจิกา  ศรีนันทกุล         
  - วิธีการบรรยาย 21 7 - - - 28 3.75 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 22 5 1 - - 28 3.75 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 23 5 - - - 28 3.82 ดีมาก 

(8.2)  ทีมผู้ช่วย         
  - วิธีการบรรยาย 19 8 1 - - 28 3.64 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 21 6 1 - - 28 3.71 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 22 6 - - - 28  3.78 ดีมาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 
 

ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น  มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(9)  ท่านคิดว่าค่าใช้จ่ายในการ
อบรม (3500.- บาทต่อคน) 
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

9 16 3 - - - 28 4.21 คุ้มค่ามาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุม้ค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 
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ความคิดเห็น 
ดีมาก 
(5) 

ดี 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบ ุ
(0) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น 

(11)  โดยภาพรวม ท่านพอใจ 
กับการฝึกอบรมครั้งนี้  
มากน้อยเพียงใด 

11 17 - - - - 28 4.39 ด ี

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = ดีมาก 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 

2.3  สิ่งท่ีท่านประทับใจมากที่สุดในการอบรมครั้งนี้ 

- โปรแกรมการฝึกอบรม ขั้นตอน แนวคิด การฝึกปฏิบัติให้สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้จริง 

- ได้ความรู้ใหม่ ทักษะใหม่ 
- ท าข้อมูล Presentation 
- การได้เรียนรู้เทคนิคใหม่ 
- ความรู้ที่ได้ การแนะน าต่างๆ จากวิทยากรในการสร้างสรรค์ infographics 
- วิธีการน าเสนอรูปแบบใหม่ 
- เนื้อหาสาระที่ได้รับเหมาะแก่การน าไปประยุกต์ใช้ 
- ได้ใช้โปรแกรมใหม่ 
- การใช้ Program ใหม ่
- การใช้โปรแกรม และเทคนิคความแพรวพราวของโปรแกรม 

2.4  ท่านจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 

-  น าไปใช้ในการจัดท า PPT ในการท างานได้ต่อไป 
- น าไปใช้กับการน าเสนอ สรุปรายงาน 
- พัฒนาการน าเสนอเนื้อหาที่ต้องการน าเสนอ 
- น าไปใช้ในการท าสื่อน าเสนองาน 
- ใช้ในการท า PPT และสื่อประกอบการบรรยายของผู้บริหาร 
- ใช้เสนองานของส านักงาน 
- เผยแพร่ให้กับคนในส านัก 

ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบุ รวม (คน) 

(10)  ท่านคิดว่าควรจดัการอบรม 
ในหลักสูตรนี้อีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

28 
(100.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

28 
(100.0) 
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 2.5 ท่านสนใจที่จะให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนาหรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใดบ้าง 

  -  เรื่องนี้น่าสนใจอยากให้จัดกับเจ้าหน้าที่ทุกระดับ 
  -  การอบรมคอม ใช้ Microsoft Visio Photoshop Illustrator 

2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

 - แอร์หนาวมาก 
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สรปุแบบประเมินผลอบรมหลกัสตูรการออกแบบและจดัท า Infographics  

เพ่ือการสื่อสารอยา่งสรา้งสรรคใ์นองคก์รดว้ย Piktochart และ PREZI ร ุน่ท่ี 5 

วิทยากร : ดร.ศจิุกา ศรนีนัทกลุ และทีมผ ูช้่วย 

ระหว่างวนัท่ี 1 – 2 สิงหาคม 2559 

ณ หอ้ง CC411 ชัน้ 4 อาคารส านกังานคอมพิวเตอร ์

คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลยัมหิดล วิทยาเขตพญาไท 

 

1. สรุปภาพรวมของการอบรม 

โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สศช. (NESDB Knowledge Sharing Session)  โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์การเรียนรู้เทคนิคต่างๆ ในการแปลงข้อมูลเป็นรูปแบบ  Infographic  เบื้องต้นอย่างง่ายๆ  
โดยโปรแกรม PowerPoint เพ่ือใช้ในการน าเสนองานรวมถึงประยุกต์ใช้ในสื่อต่างๆ ได้อย่างสร้างสรรค์และ 
มีประสิทธิภาพ ซึ่งในครั้งนี้เป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในหัวข้อ “DIY Infographic ด้วยโปรแกรม 
PowerPoint ท าเองก็ได้ง่ายจัง” โดยได้รับเกียรติจากบุคลากร สศช. มาเป็นวิทยากรถ่ายทอดองค์ความรู้
ด้าน Infographic ด้วยโปรแกรม PowerPoint ซึ่งมีผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากส านัก/กลุ่มงานต่างๆ 
รวมทั้งสิ้น 30 คน และมีผู้ตอบแบบประเมินผลการอบรมจ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 83.33 ของผู้เข้า
อบรมทั้งหมด สามารถสรุปผลการประเมินจากผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ได้ดังนี้ 

1.1 การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับด ี

1.2 ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม ความรู้ใหม่ การได้เรียนรู้โปรแกรมใหม่ๆ ที่อยู่ในความสนใจ
 และสามารถน าไปใช้กับงานปัจจุบันได้จริง 

1.3 วิทยากรของหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดีมาก เนื่องจากอาจารย์ผู้สอนใจดี และสามารถ
อธิบายให้เข้าใจได้ง่าย 

1.4 ความคุ้มค่าต่อองค์กร  การจัดอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมาก 

1.5 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป  โดยควรปรับหลักสูตรเรื่องการสอนเร็วและความทั่วถึงในการ
ดูแลระหว่างฝึกปฏิบัติ 

2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม  
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
รวม (คน) ค่าเฉลี่ย 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

ก่อนอบรม - - 1 - - 2 1 11 2 3 5 25 2.48 
หลังอบรม 5 5 8 4 3 - - - - - - 25 8.20 

            เพ่ิมขึ้น 5.72 

 ระดับความรู้ก่อนการอบรมของผู้เข้าอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อย (2.48) และหลังจากการอบรม 
อยู่ในระดับมาก (8.20) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 5.72 
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2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม 
  

 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น 
ดีมาก 
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบุ  
(0) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไปประยกุต์ใช้
ในการท างาน 

14 11 - - - 25 3.56 ดีมาก 

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไปประยกุต์ใช้
ในชีวิตส่วนตัว 

12 11 2 - - 25 3.40 ดี 

(3)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 9 13 3 - - 25 3.24 ดี 
(4)  สถานท่ีอบรม 10 15 - - - 25 3.40 ดี 
(5)  อาหารกลางวันและอาหารว่าง 11 11 3 - - 25 3.16 ดี 
(6)  การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 13 11 1 - - 25 3.48 ดี 
(7)  การอบรมหลักสตูรการออกแบบและ

จัดท า INFOGRAPHICS เพื่อการสือ่สาร
อย่างสร้างสรรค์ในองค์กรด้วยโปรแกรม 
PIKTOCHART และ PREZI 

16 9 - - - 25 3.64 ดีมาก 

(8)   วิทยากรและทีมผู้ช่วย         

(8.1) ดร.ศุจิกา  ศรีนันทกุล         
  - วิธีการบรรยาย 21 4 - - - 25 3.84 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 24 1 - - - 25 3.96 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 23 2 - - - 25 3.92 ดีมาก 

(8.2) ทีมผู้ช่วย         
  - วิธีการบรรยาย 17 6 - - - 23 3.74 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 18 5 1 1 - 25 3.60 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 18 7 - - - 25 3.72 ดีมาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดมีาก 

 

ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น  มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(9)  ท่านคิดว่าค่าใช้จ่ายในการ
อบรม (3500.- บาทต่อคน) 
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

9 12 4 - - - 25 4.20 คุ้มค่ามาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 
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ความคิดเห็น 
ดีมาก 
(5) 

ดี 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น 

(11)  โดยภาพรวม ท่านพอใจ 
กับการฝึกอบรมครั้งนี้  
มากน้อยเพียงใด 

11 13 1 - - - 25 4.40 ดี 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = ดีมาก 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 

2.3  สิ่งท่ีท่านประทับใจมากที่สุดในการอบรมครั้งนี้ 

- ฝึกปฏิบัติมากกว่าทฤษฎี 
- เนื้อหาของการอบรม 
- ความรู้ที่ได้รับ 
- อาจารย์ผู้สอน อธิบายและสอนได้เข้าใจง่าย 
- เป็นประโยชน์ต่อการน าไปใช้งานปัจจุบัน 
- เป็นเรื่องที่อยู่ในความสนใจ 
- ได้ลองใช้โปรแกรมใหม่ๆ ที่สามารถน ามาใช้ในการท างานได ้
- ระยะเวลาเหมาะสม 
- ท าให้มีความรู้ใหม่ และสามารถประยุกต์ได้ 
- วิทยากรบรรยายให้เข้าใจง่ายต่อการปฏิบัติ 
- ได้ฝึกท าผลงานด้วยตัวเองในชั้นเรียน และมีเจ้าหน้าที่แนะน าตลอดเมื่อมีสิ่งติดขัด/ปัญหาในการ 

ใช้โปรแกรม 
- การสอนของอาจารย์ 
- การฝึกปฏิบัติ 
- การเข้าถึงเทคโนโลยีใหม่ๆ 
- ได้ท าจริง  สนุกดี 

2.4  ท่านจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 

-  น าเสนองานต่างๆ 
- งานน าเสนอผู้บริหาร 
- ท า Presentation 

ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบุ รวม (คน) 

(10)  ท่านคิดว่าควรจดัการอบรม 
ในหลักสูตรนี้อีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

25 
(100.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

25 
(100.0) 
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- ใช้ในการท า PowerPoint เพ่ือเสนองาน 
- สามารถท า Infographic ได้และน าเสนองานได้ 
- น าไปใช้ประโยชน์ในตอนน าเสนอข้อมูลให้สวยงามและน่าสนใจ 
- น าไปใช้ในการท าสื่อประชาสัมพันธ์ และการน าเสนองาน 
- ประยุกต์ใช้กับการจัดท าการน าเสนอการพัฒนาจังหวัดและกลุ่มจังหวัด 
- ใช้ในการ Presentation 

 2.5 ท่านสนใจที่จะให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนาหรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใดบ้าง 

  -  จัดอบรมโปรแกรมกราฟิกอ่ืนๆ 
  -  การใช้ Photoshop, STATA 
  -  การตัดต่อวีดีโอ 
  -  ท าภาพ Animation 

2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

 - คิดว่า 3,500 บาท/คน ค่อนข้างสูงไป 
 - ขึ้นบันไดมาเรียนที่ห้องเหนื่อยมาก 
 - อาจารย์พูดเร็วแต่ใจดี 
 - วิทยากรไม่ค่อยพอดูแลไม่ทั่ว 
 - อาจารย์พูดเร็วสอนเร็ว 
 - โต๊ะเก้าอ้ีนั่งไม่สบายไม่ถูกสุขลักษณะของการท างานคอมพิวเตอร์ 
 - การบรรยายค่อนข้างเร็วเกินไปมากๆ 
 
 

   
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สรปุแบบประเมินผลอบรมหลกัสตูรการออกแบบและจดัท า Infographics  

เพ่ือการสื่อสารอยา่งสรา้งสรรคใ์นองคก์รดว้ย Piktochart และ PREZI ร ุน่ท่ี 6 

วิทยากร : ดร.ศจิุกา ศรนีนัทกลุ และทีมผ ูช้่วย 

ระหว่างวนัท่ี 4 – 5 สิงหาคม 2559 

ณ หอ้ง CC411 ชัน้ 4 อาคารส านกังานคอมพิวเตอร ์

คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลยัมหิดล วิทยาเขตพญาไท 

 

1. สรุปภาพรวมของการอบรม 

โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สศช. (NESDB Knowledge Sharing Session)  โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์การเรียนรู้เทคนิคต่างๆ ในการแปลงข้อมูลเป็นรูปแบบ  Infographic  เบื้องต้นอย่างง่ายๆ  
โดยโปรแกรม PowerPoint เพ่ือใช้ในการน าเสนองานรวมถึงประยุกต์ใช้ในสื่อต่างๆ ได้อย่างสร้างสรรค์และ 
มีประสิทธิภาพ ซึ่งในครั้งนี้เป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในหัวข้อ “DIY Infographic ด้วยโปรแกรม 
PowerPoint ท าเองก็ได้ง่ายจัง” โดยได้รับเกียรติจากบุคลากร สศช. มาเป็นวิทยากรถ่ายทอดองค์ความรู้
ด้าน Infographic ด้วยโปรแกรม PowerPoint ซึ่งมีผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากส านัก/กลุ่มงานต่างๆ 
รวมทั้งสิ้น 30 คน และมีผู้ตอบแบบประเมินผลการอบรมจ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 86.67 ของผู้เข้า
อบรมทั้งหมด สามารถสรุปผลการประเมินจากผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ได้ดังนี้ 

1.1 การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับด ี

1.2 ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม สามารถน ามาประยุกต์ใช้กับการท างานในปัจจุบันได้สะดวก 
 ทันสมัย และมีความสวยงามมากข้ึน อาทิ การน าเสนอผลงาน การท าสื่อประกอบการประชุม ฯลฯ 

1.3 วิทยากรของหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดีมาก เนื่องจากวิทยากรมีเทคนิคการสอนที่
เข้าใจง่ายและให้ค าแนะน าดี  

1.4 ความคุ้มค่าต่อองค์กร  การจัดอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมาก 

1.5 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป  โดยควรปรับหลักสูตรให้มีการเพ่ิมเติม การสอนแนวคิด วิธีการ
สกัดสาระส าคัญ และแนวทางในการดีไซน์ เลือกใช้สี ให้มากกว่าเดิม  ควรแจ้งล่วงหน้าว่าคนที่จะเข้า
อบรมต้องใช้ Facebook ประกอบในการอบรม เพ่ิมเวลาส าหรับการฝึกท าแบบฝึกหัด  

2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม  
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
รวม (คน) ค่าเฉลี่ย 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

ก่อนอบรม 1 - 1 - 1 2 1 12 2 3 3 26 3.11 
หลังอบรม 3 4 14 2 2 - - 1 - - - 26 7.96 

            เพ่ิมขึ้น 4.85 

 ระดับความรู้ก่อนการอบรมของผู้เข้าอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อย (3.11) และหลังจากการอบรม 
อยู่ในระดับมาก (7.96) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 4.85 
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2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม 
  

 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น 
ดีมาก 
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบุ  
(0) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไปประยกุต์ใช้
ในการท างาน 

18 6 2 - - 26 3.61 ดีมาก 

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไปประยกุต์ใช้
ในชีวิตส่วนตัว 

12 11 3 - - 26 3.34 ดี 

(3)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 7 16 3 - - 26 2.57 พอใช้ 
(4)  สถานท่ีอบรม 11 14 - 1 - 26 3.76 ดีมาก 
(5)  อาหารกลางวันและอาหารว่าง 8 11 6 1 - 26 2.88 พอใช้ 
(6)  การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 16 10 - - - 26 3.61 ดีมาก 
(7)  การอบรมหลักสตูรการออกแบบและ

จัดท า INFOGRAPHICS เพื่อการสือ่สาร
อย่างสร้างสรรค์ในองค์กรด้วยโปรแกรม 
PIKTOCHART และ PREZI 

16 8 2 - - 26 3.53 ดีมาก 

(8)   วิทยากรและทีมผู้ช่วย         

(8.1)  ดร.ศุจิกา  ศรีนันทกุล         
  - วิธีการบรรยาย 17 9 - - - 26 3.65 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 19 7 - - - 26 3.73 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 21 5 - - - 26 3.80 ดีมาก 

(8.2)  ทีมผู้ช่วย         
  - วิธีการบรรยาย 16 9 1 - - 26 3.57 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 15 10 1 - - 26 3.53 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 21 5 - - - 26 3.80 ดีมาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 
 

ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น  มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(11)  ท่านคิดว่าค่าใช้จ่ายในการ
อบรม (3500.- บาทต่อคน) 
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

11 11 3 1 - - 26 4.23 คุ้มค่ามาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 
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ความคิดเห็น 
ดีมาก 
(5) 

ดี 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบ ุ
(0) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น 

(11)  โดยภาพรวม ท่านพอใจ  
กับการฝึกอบรมครั้งนี้   
มากน้อยเพียงใด  

13  11  2  -  -  -  26  4.42 ดี 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง   ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้  ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = ดีมาก 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง  

2.3  สิ่งท่ีท่านประทับใจมากที่สุดในการอบรมครั้งนี้  

- สามารถน าความรู้ไปใช้ได้จริง  
- ได้รู้เทคนิคการท า Infographic ที่สามารถน าไปใช้จริง มีประโยชน์ต่อตนเองและการท างาน 
- ได้เรียนรู้โปรแกรมและเทคนิค ที่จะน ามาใช้ในการท า Infographic 
- เนื้อหาที่น ามาจัดอบรมครั้งนี้ดีมาก สามารถน ามาประยุกต์ใช้กับการท างานในปัจจุบันได้สะดวก

ยิ่งขึ้น 
- เจ้าหน้าที่ให้ค าแนะน าดีค่ะ เพราะตัวเองถามค่อนข้างบ่อย 
- บุคลากรที่จัดฝึกอบรม มีความเป็นกันเองดีค่ะ 
- การได้ลงมือปฏิบัติ 
- อาจารย์ผู้สอนทั้ง 2 ท่าน 
- การอบรมโปรแกรมใหม่ๆ เพ่ือเพ่ิมความรู้ให้ สศช. 
- ได้รับรางวัล 
- อาจารย์ผู้สอนและเพ่ิมอาจารย์ผู้สอน 
- เป็นหลักสูตรที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้และทันสมัย 
- ท าเป็นแล้ว 

2.4  ท่านจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 

-  ใช้ในการน าเสนอผลงาน และน าไปจัดท าข้อมูลประกอบการท ารายงาน 
- ใช้ในการท าสื่อประกอบการประชุม 
- ใช้ในการน าเสนอข้อมูล เผยแพร่ข้อมูลของงานที่ท าในปัจจุบัน รวมทั้งเป็นทางเลือกในการน าเสนอ

งานต่อผู้บริหาร/รัฐบาล 
- การน าเสนองาน 

ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบุ รวม (คน) 

(9)  ท่านคิดว่าควรจดัการอบรม 
ในหลักสูตรนี้อีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

24 
(92.3) 

2 
(7.7) 

- 
(0.0) 

26 
(100.0) 
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- ปรับเปลี่ยน PowerPoint (ถ้ามีเวลา) or Presentation 
- การน าเสนอรายงานของฝุาย เพราะเก่ียวข้องกับฐานข้อมูล 
- การน าเสนอผลงาน 
- จัดท าแผนงานในการน าเสนอในรูปแบบที่ทันสมัย กระชับ สวยงาม 
- ใช้ประกอบการน าเสนอข้อมูลใน PowerPoint 
- การน าเสนอ PowerPoint ให้สามารถเข้าใจได้มากข้ึน 
- ใช้ในการจัดท า Present งานได้เป็นอย่างด ี
- ท า Presentation งานที่ท า 
 

 2.5 ท่านสนใจที่จะให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนาหรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใดบ้าง 

  -  ความเชี่ยวชาญเฉพาะในสาขาต่างๆ เช่น เศรษฐศาสตร์ การเงิน แรงงาน การต่างประเทศ เป็นต้น 
  -  infographic ขั้น Advance 
  -  adobe Photoshop, Illustrator, light room, กฎหมาย, Pivot 
  -  ท า infographic และบอกให้ Staff ท าได้ 
  -  ซ่อมจักรยานด้วยตนเอง 

2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

 - ในหลักสูตรนี้ ควรเพ่ิมเติม การสอนแนวคิด วิธีการสกัดสาระส าคัญ และแนวทางในการดีไซน์ และ
เลือกใช้สี ให้มากกว่าเดิมอีกเล็กน้อย 

 - ควรแจ้งก่อนล่วงหน้าว่า  คนที่จะเข้าอบรมต้องใช้ Facebook ประกอบในการอบรม 
 - เสนอให้จัดอบรมเพียง 1-2 รุ่น แจ้งให้น ามา KM ในองค์กรจะคุ้มค่ามากกว่าจัดหลายๆ รุ่นเพราะ 

Program ดังกล่าวไม่ได้มีความซับซ้อนและเป็นโปรแกรมฟรี งบประมาณ 3,500 บาท น่าจะคุ้มค่า
มากกว่าหากน ามาจัด KM ในองค์กร ทั้งนี้ การจัด KM ในองค์กรควรชี้แจงให้ผู้บริหารระดับกลาง
เข้าใจว่าต้องเข้าอบรม ไม่ใช่แค่เพียงลงชื่อเสร็จแจ้งนายเรียกข้ึนไปท างาน 

 - ควรจัดเป็น KM ภายในองค์กร ส าหรับรุ่นที่ 3-4 เนื่องจากเนื้อหาที่สอน การบ้านเหมือนกันทุกครั้ง  
 - ระยะเวลาของการอบรมน้อยไป โดยเฉพาะเวลาท าแบบฝึกหัด 
 - อาหารเที่ยงไม่ค่อยอร่อย 
 - อาจารย์สอนเร็วเกินไป 
 
 

   
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สรปุแบบประเมินผลการอบรมหลกัสตูร 

การใหบ้รกิารท่ีดีและการท างานม ุ่งผลสมัฤทธ์ิเพ่ือพฒันาศกัยภาพในการท างาน 

ใหแ้ก่สายงานสนบัสนนุ (ภาคทฤษฎี) 

หวัขอ้ “การพฒันารากฐานความคิดและแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน” 

พระวิทยากร :  พระมหาอดิศกัด์ิ อภิปญฺโญ 

วนัพธุท่ี 28 ตลุาคม 2558 

ณ หอ้งประชมุ 531 อาคาร 5 สศช. 

1. สรุปภาพรวมของการฝึกอบรม 

 การฝึกอบรม “การให้บริการที่ดีและการท างานมุ่งผลสัมฤทธิ์เพ่ือพัฒนาศักยภาพในการท างานให้แก่ 
สายงานสนับสนุน” (ภาคทฤษฎี) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเรียนรู้แนวทางในการท างานของหน่วยงานต่างๆ และ
แลกเปลี่ยนทัศนคติ ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสบการณ์และปัญหาในการท างานที่ประสบมา อันจะน าไปสู่การ
หาแนวทางที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถเป็นก าลังส าคัญของรัฐและร่วมเป็น 
พลังขับเคลื่อนการท างานขององค์กรให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด เสริมสร้างสัมพันธภาพที่ดี  
มีจิตใจในการให้บริการ มีความเข้าใจในการท างานร่วมกับเพ่ือนร่วมงาน และสามารถท างานเป็นทีม นอกจากนี ้
ยังเป็นการพัฒนาความรู้ ความเข้าใจและเสริมสร้างทักษะในด้านการติดต่อสื่อสาร การประสานงานและการ
ให้บริการที่ดแีกเ่จ้าหน้าที่สายงานสนับสนุน โดยกลุ่มเปูาหมายคือ ข้าราชการและเจ้าหน้าที่สายงานสนับสนุน 
จ านวน 68 คน ส าหรับการฝึกอบรมหัวข้อดังกล่าว มีผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น  57 คน (ไม่รวมเจ้าหน้าที่ด าเนินการจาก 
กพร. 4 คน) ผู้ตอบแบบประเมินผลการเข้าร่วมอบรมจ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 75.44 ของผู้เข้าอบรม
ทัง้หมด สามารถสรุปผลการประเมินจากผู้เข้าร่วมอบรม ได้ดังนี ้ 

 1.1  การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับดมีาก 
 1.2  ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม  ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้เนื้อหาตามวัตถุประสงค์และสามารถ

น าไปใช้ในการพัฒนาศักยภาพของตนเองในการท างาน ให้มีความอดทน เมตตาและให้อภัย เพ่ือการ
ท างานอย่างมปีระสิทธิภาพ  

 1.3  วิทยากรของหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์  - ไม่มีการประเมิน - 
 1.4  ความคุ้มค่าต่อองค์กร  การจัดอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมากท่ีสุด 
 1.5 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป โดยผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดเห็นว่าควรจัดหลักสูตรนี้ต่อไป 

และจัดให้มีการศึกษาดูงานในต่างประเทศ 

2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม 
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

ก่อนอบรม 3 1 6 3 16 7 3 3 1 - - 43 6.09 
หลังอบรม 15 16 10 2 - -  - - - - 43 9.02 

            เพ่ิมขึ้น 2.93 

 ระดับความรู้ก่อนการอบรมของผู้เข้าอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (6.09) และหลังจากการ
อบรมอยู่ในระดับมากที่สุด (9.02) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 2.93 
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2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม 
 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น ดีมาก 
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาที่น าไปประยุกต์ใช้
ในการท างาน 

35 8 - - 43 3.81 ดีมาก 

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไปประยกุต์ 
ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

38 5 - - 43 3.88 ดีมาก 

(3)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 26 14 3 - 43 3.53 ดีมาก 
(4)  สถานท่ีในการอบรม 33 10 - - 43 3.77 ดีมาก 
(5)  อาหารว่างและอาหารกลางวัน 20 21 2 - 43 3.42 ด ี
(6)   การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 29 14 - - 43 3.67 ดีมาก 
(7)  กิจกรรมในการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

ในครั้งนี ้
31 12 - - 43 3.72 ดีมาก 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 
   

ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น  มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(8)  ค่าใช้จ่ายในการอบรม
(300.- บาทต่อคน)  
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

24 19 - - - - 43 4.56 
คุ้มค่า 

มากที่สุด 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 

ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบุ รวม (คน) 

(9)  ท่านคิดว่าควรจดัการอบรม 
เชิงปฏิบัติการในลักษณะเช่นนี้ 
อีกหรือไม่ (คิดเป็นร้อยละ) 

43 
(100.0) 

- 
(0.00) 

- 
(0.00) 

43 
(100.0) 

 
 
 
 

ความคิดเห็น ดีแล้ว 
ไม่ต้องปรับปรุง 

ควรปรับปรุง
เพ่ิมเติม 

ไม่ระบุ รวม (คน) 

(10)  ท่านคิดว่าการอบรมหลักสูตรนี ้
ควรปรับปรุงเนื้อหาสาระเพิม่เตมิ
อีกหรือไม่ (คิดเป็นร้อยละ) 

41 
(95.35) 

2 
(4.65) 

- 
(0.00) 

43 
(100.0) 

 หมายเหตุ :  ผู้ตอบว่าควรปรับปรุงเพ่ิมเติม ให้เหตุผลว่า 1) ควรมีอาหารว่าง  2) ควรปรับปรุงเนื้อหาให้ดีขึ้น 



 สรุปประเมนิผลการพฒันาบุคลากร สศช. การอบรม/สมัมนา/ศกึษาดงูาน 43 
 ประจ าปีงบประมาณ 2559    

 

ความคิดเห็น มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ควรปรับปรุง
(1) 

รวม
(คน) 

ค่าเฉลี่ย สรุป
ความเห็น 

(11)  โดยภาพรวมการฝึกอบรม
ครั้งนี้ ท่านพอใจ 
มากน้อยเพียงใด 

29 14 - - - 43 4.67 ดีมาก 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = ดีมาก 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 

2.3 สิ่งที่ท่านประทับใจมากที่สุดในการฝึกอบรมครั้งนี้  

– พระอาจารย์เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ 

– พระอาจารย์มีวิธีการบรรยายที่ถูกต้อง 
– การเผยแพร่หลักค าสอนทางศาสนาของพระอาจารย์ (4 คน) 

2.4   ผู้เข้าร่วมอบรมจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 

– สามารถน าความรู้ที่ได้ไปใช้ในชีวิตประจ าวัน (2 คน) 
– น ามาใช้ในการประสานงาน 

– สามารถพัฒนาจริยธรรมในการท างาน 

– สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการท างาน ด้านการให้บริการที่ดี ด้านความอดทน เมตตา และ 
การให้อภัย (4 คน) 

2.5 ผู้เข้าร่วมอบรมอยากให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนา หรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใด 

– สนทนาภาษาอังกฤษ 
– ธรรมะ 

 2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

– ควรจัดให้มีการไปสัมมนาหรือศึกษาดูงานต่างประเทศ 

 
 

     
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สรปุแบบประเมินผลการอบรมหลกัสตูร 

“การใหบ้รกิารท่ีดีและการท างานม ุ่งผลสมัฤทธ์ิเพ่ือพฒันาศกัยภาพ 

ในการท างานใหแ้ก่สายงานสนบัสนนุ” (ภาคปฏิบติั) 

ระหว่างวนัท่ี 29 ตลุาคม – 1 พฤศจิกายน 2558 

ณ โรงแรมรอยลันาครา จงัหวดัหนองคาย โรงแรมพาราไดซ ์จงัหวดัอดุรธานี / สปป.ลาว 

1. สรุปภาพรวมของการฝึกอบรม 

 การฝึกอบรม “การให้บริการที่ดีและการท างานมุ่งผลสัมฤทธิ์เพ่ือพัฒนาศักยภาพในการท างานให้แก่ 
สายงานสนับสนุน” (เชิงปฏิบัติการ) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเรียนรู้แนวทางในการท างานของหน่วยงานต่างๆ 
และแลกเปลี่ยนทัศนคติความคิดเห็นเกี่ยวกับประสบการณ์และปัญหาในการท างานที่ประสบมา อันจะ
น าไปสู่การหาแนวทางที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถเป็นก าลังส าคัญของรัฐ 
และร่วมเป็นพลังขับเคลื่อนการท างานขององค์กรให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  เสริมสร้าง
สัมพันธภาพที่ดี มีจิตใจในการให้บริการ มีความเข้าใจในการท างานร่วมกับเพ่ือนร่วมงาน และสามารถ
ท างานเป็นทีม เพ่ือพัฒนาความรู้ ความเข้าใจและเสริมสร้างทักษะในด้านการติดต่อสื่อสาร การประสานงาน
และการให้บริการที่ดีแก่เจ้าหน้าที่สายงานสนับสนุน และเพ่ือเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้จากการศึกษา 
ดูงานในพ้ืนที่ การท างานเป็นทีม และการสอนงาน โดยกลุ่มเปูาหมายคือ ข้าราชการและเจ้าหน้าที่สายงาน
สนับสนุน จ านวน 68 คน ส าหรับการฝึกอบรมหัวข้อดังกล่าว มีผู้เข้าอบรมทั้งสิ้น 51 คน (ยังไม่รวม
เจ้าหน้าทีด่ าเนินการจาก กพร. 4 คน และพนักงานขับรถยนต์ตู้ส านักงาน 1 คน) ผู้ตอบแบบประเมินผลการ
เข้าร่วมอบรมจ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 74.51 ของผู้เข้าอบรมทั้งหมด สามารถสรุปผลการประเมินจาก
ผู้เข้าร่วมอบรม ได้ดังนี้  

 1.1  การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับด ี
 1.2  ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม  ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้เนื้อหาตามวัตถุประสงค์และสามารถ

น าไปใช้ในการพัฒนาและปรับทัศนคติของการท างาน การท างานเป็นทีม และการประสานงาน ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

 1.3  วิทยากรของหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ :  - ไม่มี – 
 1.4  ความคุ้มค่าต่อองค์กร  การจัดอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กร 
 1.5 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป โดยควรมีความชัดเจนในเรื่องเวลาและสถานที่ดูงาน เนื่องจาก

การศึกษาดูงานจากโครงการต่างๆ เป็นการศึกษาที่ต้องใช้ระยะเวลาและท าความเข้าใจพอสมควร 
ควรจัดการศึกษาดูงานเชิงปฏิบัติอีกครั้ง เพ่ือขยายเวลาการศึกษาดูงานในโครงการต่างๆ และเพ่ิม
ความรู้ความเข้าในการท างานให้มีประสิทธิภาพ 
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2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม 
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

ก่อนอบรม 2 1 4 2 17 8 1 2  1 - 38 6.00 
หลังอบรม 9 8 12 6 1 1  - - 1 - 38 8.21 

            เพ่ิมขึ้น 2.21 

 ระดับความรู้ก่อนการเข้าอบรมของผู้เข้าร่วมการอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (6.00) และ
หลังจากการอบรมอยู่ในระดับมาก (8.21) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 2.21 

2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม 
 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น ดีมาก 
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาที่น าไปประยุกต์ใช้
ในการท างาน 

11 23 4 - 38 3.18 ด ี

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาที่น าไปประยุกต์ใช้
ในชีวิตส่วนตัว 

12 23 3 - 38 3.24 ด ี

(3)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 7 26 4 1 38 3.03 ด ี
(4)  สถานท่ีในการอบรม 10 22 6 - 38 3.10 ด ี
(5)  อาหารว่างและอาหารกลางวัน 3 16 13 6 38 2.42 พอใช้ 
(6)   การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 6 18 8 6 38 2.63 พอใช้ 
(7)  กิจกรรมในการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
       ในครั้งนี้ 

7 23 7 1 38 2.95 ด ี

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 

ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น  มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(8)  ค่าใช้จ่ายในการอบรม
(10,770.- บาทต่อคน)  
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

6 17 8 7 - - 38 3.58 
คุ้มค่า 

ปานกลาง 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 
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ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบุ รวม (คน) 

(9)  ท่านคิดว่าควรจัดการฝึกอบรม
เชิงปฏิบัติการในลักษณะเช่นนี้
อีกหรือไม่ 

35 
(92.11) 

3 
(7.89) 

- 
(0.00) 

38 
(100.0) 

 

ความคิดเห็น ดีแล้วไม่ต้อง
ปรับปรุง 

ควรปรับปรุง
เพ่ิมเติม 

ไม่ระบุ รวม (คน) 

(10)  ท่านคิดว่าการอบรมหลักสูตรนี้ 
ควรมีการปรับปรุงเนื้อหาสาระ
เพิ่มเตมิอีกหรือไม่ (คิดเป็นร้อยละ) 

26 
(68.42) 

12 
(31.58) 

- 
(0.00) 

38 
(100.0) 

 หมายเหตุ : ผู้ตอบควรปรับปรุงเพ่ิมเติม ให้เหตุผลว่า 1) ควรมีความชัดเจนในเรื่องเวลาและสถานที่  2) ควรมีการ
ประสานงานให้ชัดเจน (3 คน)  3) ควรสรรหาบุคลากรที่มีความช านาญด้านบริการที่ดี 

ความคิดเห็น มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ควรปรับปรุง
(1) 

รวม
(คน) 

ค่าเฉลี่ย สรุป
ความเห็น 

(11)  โดยภาพรวมการฝึกอบรม
ครั้งนี้ ท่านพอใจมากน้อย
เพียงใด 

8 18 7 4 1 38 3.74 ดี 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = ดีมาก 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 
 

2.3 สิ่งที่ท่านประทับใจมากที่สุดในการฝึกอบรมครั้งนี้  

–    วิทยากรเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ (3 คน) 
–    วิทยากรมีวิธีการบรรยายที่ถูกต้อง (2 คน) 
–    สถานที่ศึกษาดูงาน  (8 คน) 

2.4   ผู้เข้าร่วมอบรมจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 

– สามารถน าความรู้ที่ได้ไปใช้ในการท างานเป็นทีม (3 คน) 
– สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการท างาน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

– สามารถพัฒนาและปรับปรุงทัศนคติในการท างาน 

2.5 ผู้เข้าร่วมอบรมอยากให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนา หรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใด 

– เรื่องภาษาต่างประเทศ 
– เรื่องการบริการที่ดี 
– เรื่องการใช้ธรรมะกับการท างาน  
– เรื่องจิตวิทยา 
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2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

– ควรจัดสัมมนาในพ้ืนที่ใกล้ๆ (4 คน) 
– ควรจัดสัมมนาในพ้ืนที่ภาคใต้ 
– ควรมีการประสานงานให้ดีกว่าเดิม  
– ควรขยายเวลาในการศึกษาดูงานในโครงต่างๆ  
– ควรให้บริษัททัวร์เป็นผู้ด าเนินการ เพ่ือบริหารเวลาการเดินทางและก าหนดการดูงานได้อย่าง 

มีประสิทธิภาพ (7 คน) 
 

     
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สรปุแบบประเมินผลการอบรมเชิงปฏิบติัการ 

หลกัสตูร “การท างานเป็นทีมเพ่ือการพฒันาบรกิารท่ีเป็นเลิศ” 

ระหว่างวนัท่ี 9 – 12 ธนัวาคม  2558 

ณ หอ้งประชมุ  521 อาคาร 5 และ 

ศึกษาดงูาน ณ จงัหวดัปราจีนบรุ ีจงัหวดัฉะเชิงเทรา จงัหวดันครนายก และจงัหวดัสระแกว้ 

1. สรุปภาพรวมของการอบรม 

 การอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร “การท างานเป็นทีมเพ่ือการพัฒนาบริการที่เป็นเลิศ” มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาและเรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการ และสร้างความสามัคคีเพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีผู้เข้าร่วมการอบรมในช่วงแรก (การฟังบรรยาย) จ านวน 59 คน และในช่วงที่ 2 
การศึกษาดูงาน รวมทั้งสิ้น 49 คน  เป็นลูกจ้างประจ า  29 คน (พนักงานขับรถยนต์ส่วนกลาง 14 คน 
ภูมิภาค 3 คน ประจ าต าแหน่ง 6 คน จ้างเหมา 6 คน) พนักงานบริการ 18 คน พนักงานรักษาความปลอดภัย 1 
คน พนักงานรับโทรศัพท์ 1 คน (มีผู้ไม่เข้าร่วมการอบรม 9 คน พนักงานขับรถยนต์ 6 คน พนักงานบริการ  
2 คน พนักงานบริการ (ลาออก) 1 คน) ทั้งนี้ มีผู้ตอบแบบประเมินผลทั้งสิ้น 44 คน คิดเป็นร้อยละ 74.58 ของ
ผู้เข้าร่วมอบรมทั้งหมด โดยสามารถสรุปผลการประเมินจากผู้เข้าอบรม ได้ดังนี้ 

    1.1 การประเมินผลภาพรวม  - ไม่มีการประเมิน - 

 1.2 ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรมศึกษาดูงาน ผู้เข้ารับการอบรมได้ท ากิจกรรมเพ่ือเสริมสร้าง
ความสามัคคีและการพัฒนาทักษะ การท างานเป็นทีม โดยวิทยากรจากโรงเรียนนายร้อย  
พระจุลจอมเกล้า จังหวัดนครนายก โดยการแบ่งกลุ่มฝึกปฏิบัติ ประกอบด้วย 1) กิจกรรมกระโดด
หอสูง 34 ฟุต ซึ่งผู้เข้าอบรมได้รับประสบการณ์ในการตัดสินใจอย่างมีเหตุผลภายใต้วิกฤตตาม  
แบบฉบับของทหาร 2) กิจกรรมระดมความคิด ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้ในการรู้จักการวางแผน การแก้ไข
ปัญหาและการสร้างข่ายการติดต่อสื่อสารสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้เข้าร่วมกิจกรรมและ 
ความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงานให้มีความสามัคคี ความมีวินัย ความกล้าแสดงออก และรู้จักการ
บริหารคนและบริหารเวลาด้วย นอกจากนี้ ผู้เข้ารับการอบรมจะได้รับฟังบรรยายจากวิทยากรจาก
โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า ซึ่งผู้เข้าอบรมให้ความสนใจและซักถามรายละเอียดต่างๆ เพ่ือ
น ามาปรับใช้ในชีวิตประจ าวันและการท างาน 

 1.3 วิทยากรในการอบรมมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดี-ดีมาก เนื่องจากวิทยากรได้ให้แง่คิดดีๆ และ
ค าสอนที่เป็นประโยชน์ 

 1.4   ความคุ้มค่าต่อองค์กร การจัดอบรมหลักสูตรมีความคุ้มค่าต่อองค์กรมากท่ีสุด 

 1.5 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป โดยมีการเพิ่มกิจกรรมเกี่ยวกับการช่วยเหลือสังคมและเพ่ิมช่วง
ระยะเวลาของแต่ละกิจกรรมเพ่ิมขึ้น เพ่ิมรถบัสหรือรถตู้ในการเดินทางไปอบรมเพ่ิมขึ้น เพ่ือความ
คล่องตัวและลดความแออัดในการเดินทาง และควรจัดกิจกรรมเช่นนี้เป็นประจ าทุกปี  
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2. ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรมในครั้งนี้ เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม 
ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
รวม (คน) ค่าเฉลี่ย 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
ก่อนอบรม 9 4 6 10 8 6 - 1 - - - 44 7.39 
หลังอบรม 14 11 6 8 2 3 - - - - - 44 8.41 

            เพ่ิมขึ้น 1.02 

  ระดับความรู้ก่อนการเข้าสัมมนาของผู้เข้าร่วมการสัมมนาโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (7.39) และ
หลังจากการสัมมนาอยู่ในระดับมาก (8.41) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 1.02 

 2.2 ความคิดเห็นต่อการอบรม 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น ดีมาก 

(4) 
ดี  

(3) 
พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 

15 27 2 - - 44 3.30 ดี 

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

16 21 7 - - 44 3.20 ดี 

(3) เนื้อหาการอบรมตรงกับเรื่อง 
ที่ระบุไว ้

15 25 4 - - 44 3.25 ดี 

(4)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 15 25 4 - - 44 3.25 ดี 

(5)  เอกสารประกอบการอบรม - - - - - - - - 

(6)  สถานท่ีในการอบรม 19 22 3 - - 44 3.36 ดี 

(7) สถานท่ีศึกษาดูงาน 
ด้านการท่องเที่ยวและ 
ด้านศิลปวัฒนธรรม 
(ณ จังหวัดปราจีนบรุี 
ฉะเชิงเทรา และสระแก้ว) 

20 18 6 - - 44 3.32 ดี 

(8)  อาหาร/อาหารว่างและเครื่องดืม่ - - - - - - - - 

(9)   การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 17 24 3 - - 44 3.32 ดี 
(10)  วิทยากรบรรยาย         

     (พระมหาอดิศักดิ์  อภิปญฺโญ)          
  - วิธีการบรรยาย 25 17 1 1 - 44 3.53 ดี 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 24 18 1 1 - 44 3.48 ดี 
  - บุคลิกลักษณะ 25 19 - - - 44 3.57 ดีมาก 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 
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ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น  มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(14)  ท่านคิดว่าค่าใช้จ่ายในการ
อบรม (5,200.- บาทต่อคน) 
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

26 16 2 - - - 44 4.55 
คุ้มค่า 

มากที่สุด 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 

 2.3  สิ่งท่ีท่านประทับใจมากที่สุดในการอบรมครั้งนี้ 

-   ได้รับแง่คิดดีๆ จากค าสอนของพระอาจารย์อดิศักดิ์ในหัวข้อ “ธรรรมะอารมณ์ดี เสริมสร้างความ
สามัคคีในองค์กร” 

-   ได้รับการฝึกปฏิบัติการ (กิจกรรมกระโดดหอสูง 34 ฟุต และกิจกรรมระดมความคิด) จากวิทยากร
โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า  

-   ได้รู้จัก และได้ท ากิจกรรมร่วมกับเพื่อนๆ ทุกคน  
- สถานที่ที่เดินทางและเนื้อหาของการอบรม 
- เจ้าหน้าที่ท่ีก ากับดูแลในการอบรมครั้งนี้ให้ความดูแลเอาใจใส่เป็นอย่างดี 

ความคิดเห็น ประสงค์ ไม่ประสงค์ ไม่ระบ ุ รวม (คน) 

(11)  ท่านมีความประสงค์ที่จะเข้าร่วม
การอบรมกับวิทยากรท่านนี ้
ในเรื่องอื่นๆ หรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

39 
(88.64) 

5 
(11.36) 

- 
(0.00) 

44 
(100.00) 

ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบ ุ รวม (คน) 

(12)  ท่านคิดว่าควรจดัการอบรม 
ในหลักสูตรนี้อีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

42 
(95.45) 

2 
(4.55) 

44 
(0.00) 

44 
(100.00) 

ความคิดเห็น 
ดีแล้วไม่ต้อง

ปรับปรุง 
ควรปรับปรุง

เพ่ิมเติม ไม่ระบ ุ รวม (คน) 

(13)  ท่านคิดว่าการอบรมหลักสูตรนี้ 
ควรปรับปรุงเนื้อหาสาระ
เพิ่มเตมิอีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

38 
(86.36) 

6 
(13.64) 

- 
(0.00) 

44 
(100.00) 



 สรุปประเมนิผลการพฒันาบุคลากร สศช. การอบรม/สมัมนา/ศกึษาดงูาน 51 
 ประจ าปีงบประมาณ 2559    

 2.4  ท่านจะน าความรู้ที่ท่านได้รับในการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงาน หรือพัฒนางานของท่านได้อย่างไร 

-  น าไปพัฒนาในการท างานร่วมกันเป็นทีม 
- น าความรู้ไปพัฒนาหน้าที่ของตนเองและส่วนรวม 
- สร้างขวัญและก าลังใจในการท างาน 
- ความรู้เกี่ยวกับการมีจิตบริการ  
- สามารถน าไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 

 2.5  ท่านสนใจที่จะให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนาหรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใดบ้าง 

- เศรษฐกิจพอเพียงและวิถีชีวิตชาวบ้าน 
- ศึกษาดูงานในประเทศเพ่ือนบ้าน และประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 
- ศึกษาในเรื่องศิลปาชีพและผลิตภัณฑ์ของแต่ละหมู่บ้าน 

 2.6  ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

- ควรเพิ่มกิจกรรมเกี่ยวกับการช่วยเหลือสังคมเพ่ิมข้ึน 
- ควรเพิ่มช่วงระยะเวลาของแต่ละกิจกรรมเพิ่มขึ้น 
- ควรจัดกิจกรรมเช่นนี้เป็นประจ าทุกปี 
- ควรเพิ่มเติมรถบัสหรือรถตู้ในการเดินทางไปสัมมนาเพ่ิมขึ้น เพ่ือความคล่องตัวและลดความแออัด

ในการเดินทาง 
 
 

   
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สรปุแบบประเมินผลการอบรมเชิงปฏิบติัการ 

หลกัสตูรการเติมพลงัสรา้งสรรคเ์พ่ือการท างานท่ีมีประสิทธิภาพใหแ้ก่พนกังานราชการ 

(ภาคทฤษฎี) หวัขอ้ “ธรรมะอารมณดี์ ชีวิตส าราญ งานส าเรจ็” 

พระวิทยากร : พระมหาอดิศกัด์ิ  อภิปญฺโญ 

วนัพธุท่ี 25 พฤศจิกายน 2558  

ณ หอ้งประชมุ 531 อาคาร 5 ชัน้ 3 สศช. 

 

1. สรุปภาพรวมของการอบรม 

 การอบรมหลักสูตร “การเติมพลังสร้างสรรค์เพ่ือการท างานที่มีประสิทธิภาพให้แก่พนักงานราชการ”  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างพนักงานราชการ ที่ปฏิบัติงานอยู่ในส านัก/กลุ่มงานต่างๆ ภายใน
องค์กร เสริมสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ด้านต่างๆ และการท างานเป็นทีม ให้สามารถแก้ไขปัญหาโดย 
ใช้พลังในเชิงสร้างสรรค์ ทั้งด้านความคิด ค าพูด การกระท า และมีจริยธรรม ให้พนักงานราชการสามารถ
สนับสนุนการท างานขององค์กรได้สัมฤทธิ์ผลอย่างมีความสุข โดยมีผู้เข้ารับการอบรมตามเปูาหมายซึ่งเป็น
ข้าราชการจากส านัก/กลุ่มงานต่างๆ รวมทั้งสิ้น 62 คน (ผู้ไม่เข้าอบรม 3 คน) ผู้ตอบแบบประเมินผลการอบรม
จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 96.77 ของผู้เข้าอบรมทั้งหมด สามารถสรุปผลการประเมินจากผู้เข้าอบรม 
ได้ดังนี ้

 1.1  การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับด ี

 1.2  ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากอบรม ได้ทั้งสาระ และความสนุกสนาน แฝงไปด้วยข้อคิดดีๆ ที่สามารถ
น าไปใช้ในชีวิตจริงได้เป็นอย่างดี 

 1.3   วิทยากรของหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดีมาก เนื่องจากวิทยากรบรรยายสนุก ท าให้การ
อบรมไม่เครียด อีกท้ังสอดแทรกไปด้วยสาระท่ีมีประโยชน์ หลักธรรมค าสอน ข้อคิดดีๆ สามารถน ามา
ปรับใช้ในชีวิตประจ าได้เป็นอย่างดี 

 1.4 ความคุ้มค่าต่อองค์กร การจัดการอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมากที่สุด 

 1.5 การจัดการอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป  ผู้เข้าอบรมร้อยละ 91.67 (55 คน) เห็นว่าควรจัดการอบรม 
ในลักษณะเช่นนี้อีก และผู้เข้าอบรมร้อยละ 8.33 (5 คน) เห็นว่าไม่ควรเข้าอบรมในหลักสูตรนี้อีก
เนื่องจากผู้เข้าอบรมสนใจในหลักสูตรอ่ืนๆ นอกจากนี้ ควรจัดอบรมรอบนอกสถานที่บ้าง ผู้บรรยาย 
ควรเป็นวิทยากรหรือนักพูดเก่งๆ ระดับประเทศมาบรรยายให้ฟัง เช่น อาจารย์จตุพล ชมพูนิช เป็นต้น 

2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม  
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

ก่อนอบรม - 1 6 4 18 16 7 5 2 1 - 60 5.35 
หลังอบรม 18 14 20 4 3 1 - - - - - 60 8.31 

            เพ่ิมขึ้น 2.96 

 ระดับความรู้ก่อนการอบรมของผู้เข้าอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (5.35) และหลังจากการ
อบรมอยู่ในระดับมาก (8.31) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 2.96 
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2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม  
 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น ดีมาก 
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้  
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 

34 25 1 - 60 3.51 ดีมาก 

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

39 21 - - 60 3.65 ดีมาก 

(3)    เนื้อหาการอบรมตรงกับเรื่องที่
ระบุไว ้

34 25 1 - 60 3.51 ดีมาก 

(3)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 22 34 4 - 60 3.30 ดี 
(4)  สถานท่ีในการอบรม 23 34 2 1 60 3.31 ดี 
(5)    อาหารกลางวัน และอาหารว่าง 25 29 5 1 60 3.30 ดี 
(6)    การประสานงานของเจ้าหนา้ที่ 28 27 5 - 60 3.38 ดี 
(6)  วิทยากรบรรยาย  

(พระมหาอดิศักดิ์  อภิปญฺโญ) 

       

  - วิธีการบรรยาย 51 9 - - 60 3.85 ดีมาก 
  - สื่อการบรรยาย 47 13 - - 60 3.78 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 51 9 - - 60 3.85 ดีมาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 
 

ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น  มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(7)  ค่าใช้จ่ายในการอบรม
(330 บาทต่อคน) 
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

18 32 8 1 1 - 60 4.08 
คุ้มค่ามาก

ที่สุด 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 =ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 =คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 =คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 =คุ้มค่ามากท่ีสุด 
   ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความคิดเห็น ประสงค์ ไม่ประสงค ์ ไม่ระบ ุ รวม (คน) 

(8)  ท่านมีความประสงค์ที่จะเข้าร่วมการอบรม
กับวิทยากรท่านนี้ในเรื่องอื่นๆหรอืไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

59 
(98.33) 

1 
(1.66) 

- 
(0.00) 

60 
(100.0) 
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หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 
 

2.3  สิ่งท่ีท่านประทับใจมากที่สุดในการอบรมครั้งนี้ 
- ธรรมะในการใช้ในการท างาน 
- เข้าใจหลักปฏิบัติธรรม น ามาใช้กับชีวิตประจ าวันได้ดีขึ้น 
- ได้เรียนรู้หลักความเข้าใจในชีวิตประจ าวัน 
- วิทยากรท าให้การอบรมไม่เครียด 
- วิทยากรพูดสนุกสนาน ได้รับความรู้ 
- วิทยากรและการน าไปใช้ในการท างานให้เกิดประโยชน์ 
- สิ่งที่อบรมดีมาก สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 
- ได้รับความรู้เพ่ิมเติมในเรื่องการใช้ชีวิตประจ าวัน 
- ได้รับความรู้ 
- ได้ฟังธรรมะที่มีเนื้อหาสอดแทรกไปด้วยสาระท่ีมีประโยชน์ 
- วิทยากรบรรยายเข้าใจง่าย มีอารมณ์ขัน 
- วิทยากรบรรยายเข้าใจง่าย ไม่น่าเบื่อ 
- วิทยากร พระมหาอดิศักดิ์ อภิปญฺโญ (5 คน) 
- ท าให้จิตสงบ 
- เนื้อหาสาระ  
- การฟังบรรยายท าให้คลายเครียด สงบ สนุก มีสาระ 

ความคดิเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบ ุ รวม (คน) 

(9)  ท่านคิดว่าควรจดัการอบรมในเรื่องนี้ 
อีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

55 
(91.66) 

5 
(8.33) 

- 
(0.00) 

60 
(100.0) 

ความคิดเห็น ดีแล้วไม่ต้อง
ปรับปรุง 

ควรปรับปรุง
เพ่ิมเติม  

ไม่ระบ ุ รวม  
(คน) 

(10)  ท่านคิดว่าการอบรมหลักสูตรนี้ควรมีการ
ปรับปรุงเนื้อหาสาระเพิ่มเติมอีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

53 
(88.33) 

3 
(5.00) 

4 
(6.66) 

60 
(100.0) 

ความคิดเห็น 
ดีมาก  
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้  
(2) 

ควร
ปรับปรุง 

(1) 

ไม่ระบ ุ
(0) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย สรุปความเห็น 

(11)  โดยภาพรวมการอบรม
ครั้งนี้ ท่านพอใจมาก
น้อยเพียงใด  

32 25 2 - 1 60 3.45 
ความพอใจ 

อยู่ในระดับดี 



 สรุปประเมนิผลการพฒันาบุคลากร สศช. การอบรม/สมัมนา/ศกึษาดงูาน 55 
 ประจ าปีงบประมาณ 2559    

- ไม่น่าเบื่อ สนุก ไม่เครียด 
- พ่ีๆ น่ารักทุกคน 
- พิธีกร กพร. 
- การอบรมธรรมะอารมณ์ดี เพราะได้ทั้งสาระ และความสนุกสนาน แฝงไปด้วยข้อคิดดีๆ ที่สามารถ

น าไปใช้ในชีวิตจริงได้เป็นอย่างด ี
- ไม่ค่อยประทับใจ เพราะหลังจากอบรมเสร็จ ความสมัครสมานสามัคคีไม่ค่อยมีเหมือนเดิม แก้ยาก 

2.4  ท่านจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 

-  น าไปใช้ในการท างานโดยใช้สติ สมาธิ ความสงบ และการท างานร่วมกับบุคคลอ่ืนในที่ท างานได้ 
- ความเข้าใจในงาน กระบวนการท างาน 
- ท างานให้ได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เข้าใจการท างานมากข้ึน 
- น าหลักธรรมที่ท่านสอนไปใช้ในการท างานให้ประสบความส าเร็จยิ่งขึ้น 
- ท างานท่ามกลางความล าบากได้ 
- ท างานทุกครั้งต้องมีสติ 
- สามารถเอาไปใช้ในการท างานในชีวิตประจ าวันโดยการคิด วิเคราะห์ สติ และอีกมากมาย 
- จะได้รับการอบรมในครั้งนี้ในการท างานในชีวิตประจ าวัน 
- ท างานใจเย็นขึ้น 
- ท างานด้วยความตั้งใจ ซื่อสัตย์ อย่าผลัดวันประกันพรุ่ง ให้ลงมือกระท าทันทีและท าอย่างมีสติ 
- การวางตัวในที่ท างาน 
- เอาความรู้หลักธรรมมาปฏิบัติในการท างาน 
- ท าทุกวันดีกว่าคิดที่จะท า 
- ใช้ให้เกิดประโยชน์มากที่สุด 
- ฝึกท าจิตให้เป็นสมาธิ และมีสติอยู่ตลอดเวลา 
- สามารถน าธรรมะประจ าใจ ไปใช้ในชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีข้ึน 
- ความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน 
- ต้องพัฒนาด้านการท างาน มีวินัย ไม่ผัดวันประกันพรุ่ง และต้องมีวิสัยทัศน์ในการท างานที่ดี 

2.5 ท่านสนใจที่จะให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนา หรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใดบ้าง 

 -   ไม่มีวิชาการมากจนเกินไป เพราะบางคนเครียดจากการท างานมากพอแล้ว ควรสบายๆ 
 - ชี้แจง/ให้ความรู้ สิทธิประโยชน์/สวัสดิการ ของพนักงานราชการ ซึ่งสามารถให้บุคลากรภายใน 

สศช. เป็นคนให้ความรู้ได้ สิทธิประโยชน์/สวัสดิการ บางเรื่องพนักงานราชการต้องใฝุรู้เอาเอง 
บางครั้งก็ท าให้เสียสิทธิ์นั้นๆ ไป เคยเขียนเสนอแนะหลายครั้งแล้วแต่ไม่ได้รับการตอบสนอง 

 - อบรมปฏิบัติธรรมในวัด 3 วัน 
 - เป็นแบบอย่างที่ดีน าเอาไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 
 - เสริมสร้างงานอบรมในการท างานและศีลธรรม 
 - การพักผ่อนให้เพียงพอ 
 - อยากให้มีการฝึกอบรมธรรมะอารมณ์ดีทุกปี เพราะสนุกสนาน ไม่น่าเบื่อ และได้รับสาระดีๆ อีกด้วย 
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2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

 - ไม่ควรมีหรือบังคับให้คนออกไปแสดง ท าอะไรที่น่าเบื่อหรืออาย ท าให้ไม่อยากเข้าร่วมอบรมด้วย  
หนีหมด  

 - ควรจัดอบรมรอบนอกสถานที่บ้าง ผู้บรรยาย ควรเป็นวิทยากรหรือนักพูดเก่งๆ ระดับประเทศมา
บรรยายให้ฟังบ้าง เช่น อาจารย์จตุพล  ชมพูนิช  เป็นต้น 

 - ควรจะมีธรรมะเข้าในการอบรมเพราะจะได้รู้ว่าอะไรควรอะไรไม่ควร และน าไปใช้ในครอบครัวและ
ชีวิตประจ าวัน 

   
 



 สรุปประเมนิผลการพฒันาบุคลากร สศช. การอบรม/สมัมนา/ศกึษาดงูาน 57 
 ประจ าปีงบประมาณ 2559    

สรปุแบบประเมินผลการอบรมเชิงปฏิบติัการ 

หลกัสตูรการเติมพลงัสรา้งสรรคเ์พ่ือการท างานท่ีมีประสิทธิภาพใหแ้ก่พนกังานราชการ

(ภาคปฏิบติั : การฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ กิจกรรมกล ุม่ฝึกปฏิบติั และการศึกษาดงูาน)

ระหว่างวนัท่ี 1 - 3 ธนัวาคม 2558 ณ จงัหวดักาญจนบรุ ีและจงัหวดัราชบรุี 

ท่ีพกั : โรงแรมเฟลิกซ ์รเิวอรแ์คว รสีอรท์ จงัหวดักาญจนบรุี 

 

1. สรุปภาพรวมของการอบรม 

 การอบรมหลักสูตร “การเติมพลังสร้างสรรค์เพื่อการท างานที่มีประสิทธิภาพให้แก่พนักงานราชการ 
(ภาคปฏิบัติ : การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ กิจกรรมกลุ่มฝึกปฏิบัติ และการศึกษาดูงาน) โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือเสริมสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ด้านต่างๆ และการท างานเป็นทีม ให้สามารถแก้ไขปัญหาโดยใช้พลัง
ในเชิงสร้างสรรค์ ทั้งด้านความคิด ค าพูด การกระท า และมีจริยธรรม ให้พนักงานราชการสามารถสนับสนุน
การท างานขององค์กรได้สัมฤทธิ์ผลอย่างมีความสุข โดยมีผู้เข้ารับการอบรมตามเปูาหมายซึ่งเป็นพนักงาน
ราชการจากส านัก/กลุ่มงานต่างๆ รวมทั้งสิ้น 62 คน (ผู้ไม่เข้าอบรม 3 คน) และมีผู้ตอบแบบประเมินผลการ
อบรมจ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 83.87 ของผู้เข้าอบรมทั้งหมด สามารถสรุปผลการประเมินจากผู้เข้า
อบรม ได้ดังนี้ 

 1.1  การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับด ี

 1.2  ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากอบรม ผู้ผ่านการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจ เรียนรู้หลักการใช้
แนวคิดในการท างานอย่างถูกวิธี และมีประสิทธิภาพ 

 1.3  วิทยากรของหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดีมาก เนื่องจากวิทยากรเป็นผู้ที่มีความเชี่ยวชาญ
ในเรื่องที่บรรยาย และมีทักษะในการสอนที่ท าให้ผู้เข้าอบรมมีความรู้ความเข้าใจมากข้ึน  

 1.4 ความคุ้มค่าต่อองค์กร การจัดการอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมาก 

 1.5 การจัดการอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป  ผู้เข้าอบรมร้อยละ 96.15 (50 คน) เห็นว่าควรจัดการอบรม 
ในลักษณะเช่นนี้อีก โดยมีการจัดเวลาให้ผู้เข้าอบรมได้ผักผ่อนหลังจากท ากิจกรรมเสร็จสิ้นมากกว่านี้  
และผู้เข้าอบรมร้อยละ 3.85 (2 คน) เห็นว่าไม่ควรเข้าอบรมในหลักสูตรนี้อีกเนื่องจากผู้เข้าอบรม
สนใจในหลักสูตรอื่นๆ  

2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม  
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

ก่อนอบรม - - 12 3 16 10 6 3 1 1 - 52 5.75 
หลังอบรม 7 15 23 4 - 3 - - - - - 52 8.31 

            เพ่ิมขึ้น 2.56 

 ระดับความรู้ก่อนการอบรมของผู้เข้าอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (5.75) และหลังจากการ
อบรมอยู่ในระดับมาก (8.31) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 2.56 
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2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม  
 

ความคิดเห็น 

จ านวนผู้ตอบ (คน) 
รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น 

ดีมาก 
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบุ  
(0) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 

20 31 1 - - 52 3.37 ดี 

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

21 28 3 - - 52 3.35 ดี 

(3)    เนื้อหาการอบรมตรงกับเรื่องที่
ระบุไว ้

13 37 2 - - 52 3.40 ดี 

(4)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 14 31 7 - - 52 3.13 ดี 
(5)  สถานท่ีในการอบรม 19 25 7 1 - 52 3.19 ดี 
(6)   การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 20 25 7 - - 52 3.25 ดี 
(7)  สถานท่ีศึกษาดูงาน         

1) ด้านเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ 
(Creative Economy)  
ณ โรงงานเซรามิค  
เถ้า ฮง ไถ่ จ.ราชบุร ี

20 23 5 1 3 52 3.47 ดี 

2) ด้านสังคม ณ โรงเรียน
หมู่บ้านเด็ก มลูนิธิเด็ก  
จ.กาญจนบุรี และ 
ดูงานศิลปวัฒนธรรม  
ณ วัดพระแท่นดงรัง และ 
วัดถ้ าเสือ จ.กาญจนบุร ี

45 6 1 - - 52 3.85 ดีมาก 

3) ด้านสิ่งแวดล้อม  
(การจัดการท่องเที่ยว 
เชิงเกษตรวิถีชีวิตชนบท)  
ณ ศูนย์จัดแสดงนิทรรศการ
สาธิตชุมชนบ้านหนองขาว  
อ.ท่าม่วง จ.กาญจนบุร ี

24 20 6 2 - 52 3.27 ดี 

(8)  วิทยากรบรรยาย          

1)  นายธนากร  ธนอิทธิกุล 44 7 - - 1 52 3.86 ดีมาก 
 - วิธีการบรรยาย 31 13 - - 8 52 3.70 ดีมาก 
 - สื่อประกอบการบรรยาย 35 9 - - 8 52 3.80 ดีมาก 
 - บุคลิกลักษณะ         

2)  คณะวิทยากรผู้ช่วย 
ประจ ากลุ่ม 

        

 - วิธีการบรรยาย 39 11 - - 2 52 3.78 ดีมาก 
 - สื่อประกอบการบรรยาย 28 15 - - 9 52 3.65 ดีมาก 
 - บุคลิกลักษณะ 33 10 - - 9 52 3.77 ดีมาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 
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หมายเหตุ :   ผู้ที่ตอบว่าไม่ควร  ให้เหตุผลว่า  สาระส าคญัมไีม่ละเอียดและการให้บริการไม่มเีท่าที่ควร  

 
 

 

หมายเหตุ :   ผู้ที่ตอบว่าควรปรับปรุงเพ่ิมเติม ให้เหตุผลว่า : 1) ควรปรับปรุงเรื่องอาหารให้เหมาะสมตามท้องถิ่น   
 2) สถานท่ีดูงานยังไม่มีความน่าสนใจ  3) ควรปรับระยะเวลาใหเ้หมาะสม  

 

ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น  มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(7)  ค่าใช้จ่ายในการอบรม
(6,500.- บาทต่อคน) 
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพยีงใด 

12 22 16 1 1 - 52 3.83 คุ้มค่ามาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 
   ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 =  คุ้มค่าปานกลาง 
 

 

 

ความคิดเห็น 
ดีมาก  
(5) 

ดี  
(4) 

ปานกลาง
(3) 

พอใช้  
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบ ุ
(0) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น 

(10)  โดยภาพรวมการอบรม 
ครั้งนี ้ท่านพอใจ 
มากน้อยเพียงใด  

23 23 5 1 - - 52 4.31 
ความพอใจ 

อยู่ใน 
ระดับด ี

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = น้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = ดีมาก 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 
 
 
 
 
 

ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบ ุ รวม (คน) 

(8)  ท่านคิดว่าควรจดัการอบรม 
ในเรื่องนี้อีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

50 
(96.15) 

2 
(3.85) 

0 
(5.09) 

52 
(100.0) 

ความคิดเห็น ดีแล้วไม่ต้อง
ปรับปรุง 

ควรปรับปรุง
เพ่ิมเติม  

ไม่ระบ ุ รวม  
(คน) 

(9)  ท่านคิดว่าการอบรมหลักสูตรนี้ควรมีการ
ปรับปรุงเนื้อหาสาระเพิ่มเติมอีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

48 
(92.31) 

4 
(7.69) 

0 
(0.00) 

52 
(100.0) 



 สรุปประเมนิผลการพฒันาบุคลากร สศช. การอบรม/สมัมนา/ศกึษาดงูาน 60 
 ประจ าปีงบประมาณ 2559    

2.3  สิ่งท่ีท่านประทับใจมากที่สุดในการอบรมครั้งนี้ 

-  วิทยากรและทีมงาน (2 คน) 
- วิทยากรในการบรรยายได้ให้สาระการเรียนรู้ แนวคิด วิธีการท างานเพ่ิมเติมดีมาก 
- การฝึกอบรมของวิทยากร 
- สร้างความสามัคคีระหว่างเจ้าหน้าที่ภายในส านัก 
- มูลนิธิเด็ก 

2.4  ท่านจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 

-  วิทยากรมีการแนะน าที่ดี 
- ได้วิธีการสื่อสารและการท างานให้มีประสิทธิภาพ 
- การยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืนด้วยสติ 
- สามารถพัฒนาการท างานของตนเองให้ดีขึ้น 

2.5  ท่านสนใจที่จะให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนาหรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใดบ้าง 

      - ไม่มี - 

2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

 - ควรปรับปรุงเรื่องอาหารการกิน (2 คน) 
 - ควรควบคุมเวลาให้ผู้เข้าอบรมได้ผักผ่อนหลังจากท ากิจกรรมเสร็จสิ้นให้มากกว่านี้ 
  

   
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สรปุแบบประเมินผลโครงการสมัมนาเชิงปฏิบติัการ 

หลกัสตูร “การเสรมิสรา้งสขุภาวะเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน” ร ุน่ท่ี 10 

ระหว่างวนัท่ี 17-19 สิงหาคม 2559 

ณ เดอะเลกาซี รเิวอรแ์คว รสีอรท์ จงัหวดักาญจนบรุี 

1. สรุปภาพรวมของการสัมมนา 

โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ หลักสูตรการเสริมสร้างสุขภาวะเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน รุ่นที่ 10  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือเสริมสร้างความรู้ด้านสุขภาวะที่ดี ทั้งสุขภาพกาย จิตใจ พลังสติปัญญาและกระบวนการ
เรียนรู้ พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและความตระหนักถึงคุณค่าของชีวิต รวมทั้งพัฒนาพฤติกรรมการ 
ด าเนินชีวิตและการท างานให้มีความสมดุล ส่งผลต่อความคิดและการสร้างสรรค์ผลการปฏิบัติงานให้เกิด
ประสิทธิภาพ โดยมีผู้เข้าร่วมการสัมมนาตามเปูาหมายจากส านัก/กลุ่มงานต่างๆ รวมทั้งสิ้น 45 คน 
และมีผู้ตอบแบบประเมินผลการสัมมนาจ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 97.78 ของผู้เข้าสัมมนาทั้งหมด 
สามารถสรุปผลการประเมินจากผู้เข้าร่วมสัมมนา ได้ดังนี้ 

 1.1  การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับดมีาก 
 1.2  ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม  ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้เนื้อหาเกี่ยวกับแนวทางการรักษา

สุขภาพตนเองให้สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ บริหารจัดการความเครียดในการท างาน 
พัฒนาร่างกายและจิตใจให้รู้สึกดีและมีพลังที่เข้มแข็ง สามารถน าความรู้ไปใช้ในการปรับปรุงวิธีการ
ท างานให้ดีข้ึน 

 1.3  วิทยากรของหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ส่วนใหญ่อยู่ในระดับดีมาก   
 1.4 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป โดยควรเพ่ิมระยะเวลาในการสัมมนา เพ่ิมหัวข้อด้านจิตวิทยา  

การท าและเลือกรับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพ ควรจัดให้มีรูปแบบการออกก าลังกายที่หลากหลาย
เพ่ิมเติม และให้มีช่วงเวลาผ่อนคลายส่วนตัวเพ่ิมขึ้น รวมทั้งควรต่อยอดกิจกรรมอ่ืนๆ ที่จัดในการสัมมนา
ครั้งนี้ เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพทางร่างกายและสร้างคุณภาพชีวิตให้กับบุคลากร สศช. ตลอดจน 
เพ่ิมจ านวนครั้งของหลักสูตรสัมมนาเป็น 2 ครั้ง/ปี    

2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการสัมมนา เปรียบเทียบก่อนและหลังการสัมมนา 
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
รวม (คน) ค่าเฉลี่ย 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
ก่อนสัมมนา 1 - 1 7 13 14 2 6 - - - 44 5.48 
หลังสัมมนา 9 13 16 6 - - - - - - - 44 8.57 

            เพ่ิมขึ้น 3.09 

 ระดับความรู้ก่อนการเข้าสัมมนาของผู้เข้าร่วมการสัมมนาโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (5.48) และ
หลังจากการสัมมนาอยู่ในระดับมาก (8.57) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 3.09 
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2.2  ความคิดเห็นต่อการสัมมนา 
 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น ดีมาก 

(4) 
ดี  

(3) 
พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 

24 18 1 - 1 44 3.53 ดีมาก 

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

32 11 - - 1 44 3.74 ดีมาก 

(3) เนื้อหาการสัมมนาตรงกับเรื่อง 
ที่ระบุไว ้

32 11 - - 1 44 3.74 ดีมาก 

(4)  ระยะเวลาที่ใช้ในการสมัมนา 24 19 - - 1 44 3.56 ดีมาก 
(5)  เอกสารประกอบการสัมมนา 13 22 7 1 1 44 3.09 ดี 
(6)  สถานท่ีในการสมัมนา 25 18 - - 1 44 3.58 ดีมาก 
(7)  อาหาร/อาหารว่างและเครื่องดืม่ 22 17 4 - 1 44 3.42 ดี 
(8)   การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 26 17 - - 1 44 3.60 ดีมาก 
(9)  วิทยากรบรรยาย         

   1)  นายไกร มาศพิมล         
  - วิธีการบรรยาย 41 3 - - - 44 3.93 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 36 4 - - 4 44 3.90 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 35 5 - - 4 44 3.88 ดีมาก 
   2)  นางสาวกรรณิกา จิตต์ศรัทธา         
  - วิธีการบรรยาย 29 15 - - - 44 3.66 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 26 10 4 - 4 44 3.55 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 25 14 1 - 4 44 3.60 ดีมาก 
   3)  เรืออากาศเอกชุมพล ตุลาพันธุ ์         
  - วิธีการบรรยาย 19 22 3 - - 44 3.36 ดี 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 18 20 2 - 4 44 3.40 ดี 
  - บุคลิกลักษณะ 20 19 1 - 4 44 3.48 ดี 
   4)  พระมหามงคล  วรธมมฺวาท ี         
  - วิธีการบรรยาย 33 9 2 - - 44 3.70 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 25 13 2 - 4 44 3.58 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 29 11 - - 4 44 3.73 ดีมาก 
   5)  นายแพทย์สิทธา  ลิขิตนุกลู         
  - วิธีการบรรยาย 31 12 1 - - 44 3.68 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 26 12 2 - 4 44 3.60 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 25 14 1 - 4 44 3.60 ดีมาก 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 
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ความคิดเห็น เข้าร่วม ไม่เข้าร่วม ไม่ระบ ุ รวม (คน) 

(10)  ท่านมีความประสงค์ที่จะเข้าร่วมการสัมมนา
กับวิทยากรในเรื่องอื่นๆ อีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

39 
(88.64) 

1 
(2.27) 

4 
(9.09) 

44 
(100.0) 

 

ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบ ุ รวม (คน) 

(11)  ท่านคิดว่าควรจะจัดการสมัมนาในเรื่องนี้     
อีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

42 
(95.45) 

- 
(0.00) 

2 
(4.55) 

44 
(100.0) 

 
 
 
 
 
 
 

ความคิดเห็น ดีแล้วไม่ต้อง
ปรับปรุง 

ควรปรับปรุง
เพ่ิมเติม 

ไม่ระบ ุ รวม (คน) 

(12)  ท่านคิดว่าการสัมมนาหลักสูตรนี ้
ควรปรับปรุงเนื้อหาสาระเพิม่เตมิอีกหรือไม่ 
(คิดเป็นร้อยละ) 

33 
(75.00) 

7 
(15.91) 

4 
(9.09) 

44 
(100.0) 

หมายเหตุ :   ผู้ที่ตอบว่าควรปรับปรุงเพ่ิมเติม ให้เหตุผลว่า : 1) ควรเพิ่มระยะเวลาในการสัมมนา 2) เพิ่มเติมหัวข้อด้านจิตวิทยา โดย
เชิญวิทยากรที่เชี่ยวชาญด้านจิตวิทยา (เช่น นักจิตวิทยา จากกรมสุขภาพจิต) 3) ควรจัดให้มีรูปแบบการออกก าลังกายที่
หลากหลายเพิ่มเติม 4) ควรเพิ่มเติมการเลือกรับประทาน / การท าอาหารเพื่อสุขภาพ 5) ให้มีช่วงเวลาผ่อนคลายส่วนตัว
เพิ่มขึ้น  

 

ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะผู้ตอบ 

42 คน) 

สรุป
ความเห็น  มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(13)  ค่าใช้จ่ายในการสัมมนา
(6,830.- บาทต่อคน)  
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

20 19 3 - - 2 44 4.40 คุ้มค่ามาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 
 

ความคิดเห็น ดีมาก 
(5) 

ดี  
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

รวม
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะผู้ตอบ 

37 คน) 

สรุป
ความเห็น 

(14)  โดยภาพรวม ท่านพอใจ
โครงการสัมมนาครั้งนี้ 
มากน้อยเพียงใด 

22 15 - - - 7 44 4.59 ดีมาก 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = ดมีาก 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 
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2.3 สิ่งท่ีท่านประทับใจมากที่สุดในการสัมมนาครั้งนี้ 

- ลักษณะ/รูปแบบ ของการบรรยาย (2 คน) 
- ลักษณะ/รูปแบบ ของกิจกรรม (เช่น การฝึกปฏิบัติการออกก าลังกาย การนวด) (5 คน) 
- อาหาร/อาหารว่างและเครื่องดื่ม (6 คน) 
- สถานที่ในการจัดสัมมนา (2 คน) 
- ประทับใจในวิทยากร (6 คน) 
- องค์ความรู้ที่ได้รับจากท่านวิทยากร (14 คน) / เทศนาธรรมโดยพระมหาอดิศักดิ์ อภิปฺญโญ 
- เจ้าหน้าที่ผู้ประสานงาน / ผู้จัดอบรม (2 คน) 

2.4 ผู้เข้าร่วมสัมมนาจะน าความรู้ที่ได้รับจากการสัมมนาครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 

- แนวทางการรักษาสุขภาพของตนเองให้สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (8 คน) 
- สามารถน าความรู้ที่ได้รับมาปรับปรุงวิธีการท างานเพ่ือให้มีการพัฒนาที่ดีขึ้น (3 คน) 
- น ามาพัฒนาสมดุลของร่างกายและจิตใจให้รู้สึกดีและมีพลังที่เข้มแข็ง (2 คน)  
- น ามาพัฒนาตนเองเพ่ือปรับปรุงการท างานร่วมกับเพ่ือนร่วมงาน 
- น ามาใช้ในการบริหารจัดการความเครียดในการท างานได้ (6 คน) 

2.5    ผู้เข้าร่วมสัมมนาอยากให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนา หรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใด 

 - สมุนไพรกับการรักษาโรค 
 - เรียนรู้วิถีชีวิตของชุมชน 
 - การบรรยายเพ่ิมเติมในหัวข้อ “การสร้างก าลังใจในชีวิตและการท างาน” 
 - การบริหารจัดการความเครียดในการท างาน 

 - พ้ืนที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ 

 - เทคโนโลยีสมัยใหม่ 
 - การวางแผน/การพัฒนา ความคิดและการท างาน 

2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

 - ควรปรับปรุงเรื่องของอาหารให้มีรสชาติที่ดีข้ึน   

 - กพร. ควรต่อยอดกิจกรรมอ่ืนๆ ที่จัดในการสัมมนาครั้งนี้ เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพทางร่างกายและ
สร้างคุณภาพชีวิตให้กับบุคลากร สศช. เช่น จัดให้มีการออกก าลังกายข้างโต๊ะท างานในช่วงบ่าย 
กิจกรรมฝึกหายใจ 

 - เพ่ิมจ านวนครั้งของหลักสูตรสัมมนา จาก 1 ครั้ง/ปี เป็น 2 ครั้ง/ปี   

 - ควรมีเอกสารประกอบการบรรยายให้ครบทุกหัวข้อบรรยาย   
 

 

     
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สรปุแบบประเมินผลโครงการฝึกอบรม “NESDB Future Team ร ุน่ท่ี 5”  

หวัขอ้ “เปิดการอบรมและฟังการบรรยายภารกิจของสายงานต่างๆ” 

วิทยากรอบรม :  ผ ูบ้รหิารสายงานต่างๆ และตวัแทนท่ีผ ูบ้รหิารสายงานต่างๆ มอบหมาย 

วนัองัคารท่ี  17  พฤศจิกายน  2558  ณ หอ้งประชมุ 531 สศช. 

1. สรุปภาพรวมของการฝึกอบรม 

  การฝึกอบรม “NESDB Future Team รุ่นที่ 5” มีวัตถุประสงค์เพ่ือหล่อหลอมและเสริมสร้างสมรรถนะ
ให้แก่ข้าราชการพลเรือนสามัญบรรจุใหม่ให้มีความรู้ ความสามารถ คุณลักษณะ ค่านิยมและวัฒนธรรม 
การท างานที่พึงประสงค์ เสริมสร้างสมรรถนะหลักในเรื่องความรู้พ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานของ สศช. 
สามารถเป็นก าลังส าคัญของรัฐและร่วมเป็นพลังขับเคลื่อนการท างานขององค์กรให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด และเพ่ือเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้จากการศึกษาดูงานในพ้ืนที่ การท างานเป็นทีม และ
การสอนงาน โดยกลุ่มเปูาหมายคือ ข้าราชการระดับปฏิบัติการบรรจุใหม่ตั้งแต่วันที่ 16 ตุลาคม 2556  
ถึงปัจจุบัน จ านวน 44 คน ส าหรับการฝึกอบรมในวันเปิดอบรมเป็นการฟังการบรรยายภารกิจของสายงาน
ต่างๆ มีผู้เข้าอบรมทั้งสิ้น 41 คน (ยังไม่รวม Mentor 10 คน และเจ้าหน้าที่ด าเนินการจาก กพร. 4 คน  
รวมทั้งหมด 55 คน) ผู้ตอบแบบประเมินผลการเข้าร่วมฝึกอบรมจ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 90.24 ของ
ผู้เข้าฝึกอบรมทั้งหมด สามารถสรุปผลการประเมินจากผู้เข้าร่วมฝึกอบรม ได้ดังนี้  

 1.1  การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับมาก 
 1.2  ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้เนื้อหาตามวัตถุประสงค์และสามารถ

น าไปใช้ในการพัฒนาเครือข่ายในการท างาน การประสานงาน และการท างานเป็นทีมในองค์กรหรือ
นอกองค์กร ให้เป็นไปตามระบบอย่างถูกต้อง  

 1.3  วิทยากรของหลักสูตรทุกท่านมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดีมาก เนื่องจากเป็นผู้ที่มีความรู้ ความ
เชี่ยวชาญ มีวิธีบรรยายทีเ่ข้าใจง่าย และสามารถอธิบายเนื้อหาสาระที่มีประโยชน์ได้ชัดเจน ตลอดจน
มีกิจกรรมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นประกอบการบรรยายสามารถดึงผู้เข้าอบรมเข้ามามีส่วนร่วมได้
ตลอดการฝึกอบรม 

 1.4  ความคุ้มค่าต่อองค์กร การจัดอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมาก 
 1.5  การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป โดยควรขยายเวลาในการฝึกอบรมให้มากกว่านี้ เนื่องจาก 

บางประเด็นมีเนื้อหาเฉพาะด้านต้องใช้เวลาในการท าความเข้าใจและซักถามกับทางวิทยากร จึงควร
จัดการฝึกอบรมอีกครั้ง เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจที่ตรงกันในการท างานของบุคลากร 

2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม 
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

ก่อนสัมมนา - - - 2 11 15 4 5 - - - 37 5.03 
หลังสัมมนา 6 11 9 9 2 -  - - - - 37 8.27 

            เพ่ิมขึ้น 3.24 
 ระดับความรู้ก่อนการเข้าอบรมของผู้เข้าอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (5.03) และหลังจากการ
อบรมอยู่ในระดับมาก (8.27) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 3.24 
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2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม 
 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น ดีมาก 
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้  
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาที่น าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 

17 20 - - 37 3.46 ดี 

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาที่น าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

17 17 3 - 37 3.38 ดี 

(3) เนื้อหาการอบรมตรงกับเรื่องที่
ระบุไว ้

20 17 - - 37 3.54 ดีมาก 

(4)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 20 17 - - 37 3.54 ดีมาก 
(5)  เอกสารประกอบการอบรม 19 18 - - 37 3.51 ดีมาก 
(6)  สถานท่ีในการอบรม 22 15 - - 37 3.59 ดีมาก 
(7)   การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 21 14 2 - 37 3.51 ดีมาก 
(8)  วิทยากรบรรยาย        

  1)  นายชาญวิทย์  อมตะมาทุชาต ิ        
  - วิธีการบรรยาย 32 5 - - 37 3.86 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 28 8 1 - 37 3.73 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 33 4 - - 37 3.89 ดีมาก 
  2)  นางสาวลดาวลัย์  ค าภา        
  - วิธีการบรรยาย 32 5 - - 37 3.86 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 26 10 1 - 37 3.68 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 31 5 1 - 37 3.81 ดีมาก 
  3)  นางชุตินาฎ  วงศ์สุบรรณ        
  - วิธีการบรรยาย 32 5 - - 37 3.86 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 28 8 1 - 37 3.73 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 31 5 1 - 37 3.81 ดีมาก 
  4)  นายวิทยา  ปิ่นทอง        
  - วิธีการบรรยาย 25 12 - - 37 3.68 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 24 12 1 - 37 3.62 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 31 6 - - 37 3.84 ดีมาก 
  5)  นายดนุชา  พิชยนันท์        
  - วิธีการบรรยาย 35 2 - - 37 3.95 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 28 8 1 - 37 3.73 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 35 2 - - 37 3.95 ดีมาก 
  6)  นายเอนก  มีมงคล        
  - วิธีการบรรยาย 27 10 - - 37 3.73 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 27 9 1 - 37 3.70 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 27 10 - - 37 3.73 ดีมาก 
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ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น ดีมาก 
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้  
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

  7)  นางพัชรินทร์   ศรีพนิคม        
  - วิธีการบรรยาย 27 10 - - 37 3.73 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 27 10 - - 37 3.73 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 30 7 - - 37 3.81 ดีมาก 
  8)  นายบุญชัย  ฉัตรประเทืองกุล        
  - วิธีการบรรยาย 27 10 - - 37 3.73 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 27 9 1 - 37 3.70 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 28 9 - - 37 3.76 ดีมาก 
  9)  นางอานันท์ชนก  สกนธวัฒน์        
  - วิธีการบรรยาย 28 9 - - 37 3.76 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 26 9 2 - 37 3.65 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 26 11 - - 37 3.70 ดีมาก 
  10) นายวุฒิเดช  ช านิกิจ        
  - วิธีการบรรยาย 24 13 - - 37 3.65 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 25 10 2 - 37 3.62 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 27 9 1 - 37 3.70 ดีมาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 
    
 
 
 

ความคิดเห็น ดีแล้ว 
ไม่ต้องปรับปรุง 

ควรปรับปรุง
เพ่ิมเติม 

ไม่ระบ ุ รวม (คน) 

(9)  ท่านคิดว่าการฝึกอบรมหลักสตูรนี ้ 
ควรมีการปรับปรุงเนื้อหาสาระ 
เพิ่มเตมิอีกหรือไม่ (คิดเป็นร้อยละ) 

32 
(86.49) 

3 
(8.11) 

2 
(5.40) 

37 
(100.0) 

หมายเหตุ :   ผู้ที่ตอบว่าควรปรับปรุงเพ่ิมเติม ให้เหตุผลว่า 1) เนื้อหาบางส่วนลงรายละเอียดมากไป  2) ควรเพิ่ม
 ระยะเวลาในการอบรม (2 คน)   3) อยากให้มีกิจกรรมมากกว่านี้ 

  

ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น  มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(10)  ค่าใช้จ่ายในการอบรม
(367.- บาทต่อคน)  
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

12 20 5 - - - 37 4.19 
คุ้มค่า 
มาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 
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ความคิดเห็น มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ควรปรับปรุง
(1) 

รวม
(คน) 

ค่าเฉลี่ย สรุป
ความเห็น 

(11)   โดยภาพรวมการฝึกอบรม
ครั้งนี้  ท่านพอใจมากน้อย
เพียงใด 

15 22 - - - 37 4.40 มาก 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = มาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = น้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = มากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 
 

2.3 สิ่งที่ท่านประทับใจมากที่สุดในการฝึกอบรมครั้งนี้  

– วิทยากรและผู้บริหารให้ความส าคัญกับบุคลากรเป็นอย่างดี (7 คน) 
– มีวิธีการบรรยายที่ถูกต้อง 

– วิทยากรเป็นผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญ สามารถตอบค าถามได้ตรงประเด็น 

– การได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น (3 คน) 

2.4 ผู้เข้าร่วมอบรมจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 

– ใช้ส าหรับการประสานงาน (3 คน) 
– สามารถน ามาปรับใช้ในการท างาน เพ่ือให้ภาพรวมของการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

– สามารถน าความรู้ไปเชื่อมโยงกับเครือข่ายในการท างานและสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการท างาน 
กับองค์กรอ่ืน (2 คน) 

2.5 ผู้เข้าร่วมอบรมอยากให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนา หรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใด 
– ด้านระบบคมนาคม 
– ด้านเศรษฐกิจและสังคม (3 คน) 
– ด้านการฝึกวิเคราะห์ 
– ด้านการเขียนหนังสือราชการภาษาอังกฤษ 

2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

– ควรเพิ่มระยะเวลาการบรรยาย (4 คน) 
– ควรมีกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้ฟังบรรยายสามารถแลกเปลี่ยนความคิดให้มากกว่านี้ (2 คน)  

 
 

     
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สรปุแบบประเมินผลโครงการฝึกอบรม “NESDB Future Team ร ุน่ท่ี 5”  

หวัขอ้ “Team Building”  

ระหว่างวนัท่ี  18 - 20  พฤศจิกายน  2558 

ณ โรงเรยีนนายรอ้ย จปร. และ โรงแรม รอยลัฮิลล ์กอลฟ์ รสีอรท์ แอนด ์สปา จงัหวดันครนายก 
 

1. สรุปภาพรวมของการฝึกอบรม 

 การฝึกอบรม “NESDB Future Team รุ่นที่ 5” มีวัตถุประสงค์เพ่ือหล่อหลอมและเสริมสร้างสมรรถนะให้แก่
ข้าราชการพลเรือนสามัญบรรจุใหม่ให้มีความรู้ ความสามารถ คุณลักษณะ ค่านิยมและวัฒนธรรมการท างาน 
ที่พึงประสงค์ เสริมสร้างสมรรถนะหลักในเรื่องความรู้พ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานของ สศช. สามารถ 
เป็นก าลังส าคัญของรัฐและร่วมเป็นพลังขับเคลื่อนการท างานขององค์กรให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
สูงสุด และเพ่ือเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้จากการศึกษาดูงานในพื้นที่ การท างานเป็นทีม และการสอนงาน 
โดยกลุ่มเปูาหมายคือ ข้าราชการระดับปฏิบัติการบรรจุใหม่ตั้งแต่วันที่ 16 ตุลาคม 2556 ถึงปัจจุบัน จ านวน 
44 คน ส าหรับการฝึกอบรมหัวข้อ “Team Building” มีผู้เข้าอบรมทั้งสิ้น 36 คน (ยังไม่รวม Mentor 10 คน 
และเจ้าหน้าทีด่ าเนินการจาก กพร. 4 คน รวมทั้งหมด 46 คน) ผู้ตอบแบบประเมินผลการเข้าร่วมอบรมจ านวน 
35 คน คิดเป็นร้อยละ 97.22 ของผู้เข้าอบรมทั้งหมด สามารถสรุปผลการประเมินจากผู้เข้าร่วมอบรม ได้ดังนี้  

 1.1  การประเมินผลในภาพรวม ความพอใจของผู้เข้าอบรมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 1.2  ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้เนื้อหาตามวัตถุประสงค์และสามารถน าไป

ประยุกต์ใช้ในการท างาน การประสานงาน และการท างานเป็นทีม ให้เป็นไปตามระบบอย่างถูกต้อง  
 1.3  วิทยากรของหลักสูตรทุกท่านมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดี-ดีมาก เนื่องจากเป็นผู้ที่มีความรู้ 

ความเชี่ยวชาญ มีความเอาใจใส่ผู้เข้าอบรมเป็นอย่างดี มีกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์และแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ระหว่างเพ่ือนในทีมและวิทยากรที่สามารถดึงผู้เข้าอบรมเข้ามามีส่วนร่วมได้ตลอดการ
อบรม  

 1.4 ความคุ้มค่าต่อองค์กร การจัดอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมากที่สุด 
 1.5 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป โดยควรมีการลงศึกษาในพ้ืนที่ชุมชนจริง เพ่ือให้ผู้อบรมมีส่วนร่วม 

ในการเรียนรู้จากการปฏิบัติหรือการศึกษาดูงานในพ้ืนที่จริง ควรเพ่ิมระยะเวลาและกิจกรรมการอบรม  
การฝึกระเบียบวินัย รวมทั้งเสริมสร้างจริยธรรม 

2. ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม 
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

ก่อนสัมมนา - - 3 2 8 10 5 5 2 - - 35 5.00 
หลังสัมมนา 7 13 8 6 1 -  - - - - 35 8.54 

            เพ่ิมขึ้น 3.54 

 ระดับความรู้กอ่นการเข้าอบรมของผู้เข้าอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (5.00) และหลังจากการ
อบรมอยู่ในระดับมากที่สุด (8.54) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น (3.54) 



 สรุปประเมนิผลการพฒันาบุคลากร สศช. การอบรม/สมัมนา/ศกึษาดงูาน 70 
 ประจ าปีงบประมาณ 2559    

2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม 
 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น ดีมาก 
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้  
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

(1) ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 

24 10 1 - 35 3.66 ดีมาก 

(2) ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

25 9 1 - 35 3.69 ดีมาก 

(3) เนื้อหาการอบรมตรงกับเรื่องที่
ระบุไว ้

24 9 2 - 35 3.63 ดีมาก 

(4) ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 22 11 2 - 35 3.57 ดีมาก 
(5) สถานท่ีในการอบรม 23 11 1 - 35 3.63 ดีมาก 
(6) การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 27 8 - - 35 3.77 ดีมาก 
(7) วิทยากรบรรยาย        

1)  นายวันฉัตร  สุวรรณกิตต ิ        
  - วิธีการบรรยาย 27 8 - - 35 3.77 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 22 10 3 - 35 3.54 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 29 6 - - 35 3.83 ดีมาก 
   2)  วิทยากรจากโรงเรียน 
  นายร้อย จปร. 

       

  - วิธีการบรรยาย 19 13 3 - 35 3.46 ด ี
  - สื่อการสอน 21 12 1 1 35 3.51 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 25 9 1 - 35 3.69 ดีมาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 
 
 
 
 

ความคิดเห็น ดีแล้ว 
ไม่ต้องปรับปรุง 

ควรปรับปรุง
เพ่ิมเติม 

ไม่ระบ ุ รวม  
(คน) 

(8)  ท่านคิดว่าการอบรมหลักสูตรนี้ 
ควรปรับปรุงเนื้อหาสาระเพิม่เตมิ
อีกหรือไม่ (คิดเป็นร้อยละ) 

28 
(80.00) 

6 
(17.14) 

1 
(2.86) 

35 
(100.0) 

หมายเหตุ :   ผู้ที่ตอบว่าควรปรับปรุงเพ่ิมเติม ให้เหตุผลว่า  1) ควรมีการลงพื้นที่ในชุมชน (2 คน)  2) ควรเพิ่ม
ระยะเวลาในการอบรม  3) อยากให้มีกิจกรรมมากกว่านี้ 4) ควรเพิม่หลักสูตรจริยธรรม 5) ควรเพิ่มเติมใน
เรื่องการฝึกระเบียบวินัย 
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ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น  มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(9)  ค่าใช้จ่ายในการอบรม  
(7,845.- บาทต่อคน)  
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

18 20 1 - - - 35 4.94 
คุ้มค่า 

มากที่สุด 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 
 

ความคิดเห็น 
มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

รวม
(คน) 

ค่าเฉลี่ย สรุป
ความเห็น 

(10)  โดยภาพรวมการฝึกอบรม 
ครั้งนี้ ท่านพอใจมากน้อย
เพียงใด 

21 14 - - - 35 4.60 มากที่สุด 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = มาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = น้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = มากที่สุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 

2.3 สิ่งที่ท่านประทับใจมากที่สุดในการฝึกอบรมครั้งนี้  
– วิทยากรมีการเอาใจใส่ดูแลผู้เข้าอบรมอย่างดี (3 คน) 
– วิทยากรเป็นผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญ  

– กิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนในทีมเพ่ือการท างานเป็นทีม (18 คน) 
– การได้มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่างๆ (3 คน) 

2.4    ผู้เข้าร่วมอบรมจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 
– การปรับตัวในการท างาน และความเป็นผู้น า 

– การฝึกระเบียบวินัยในการท างาน (3 คน) 
– ใช้ส าหรับการประสานงาน (2 คน) 
– สามารถน าความรู้ที่ได้ไปพัฒนาการท างานร่วมกันกับผู้อ่ืนต่างส านัก (2 คน) 

2.5   ผู้เข้าร่วมอบรมจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 
– การลงพ้ืนที่ (4 คน) 
– การใช้สมาธิและการใช้ภาษา 
– การติดตามผลการประเมิน 
– การจัดการประชุมและการพูดในที่สาธารณะ 

 
 



 สรุปประเมนิผลการพฒันาบุคลากร สศช. การอบรม/สมัมนา/ศกึษาดงูาน 72 
 ประจ าปีงบประมาณ 2559    

 2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
– ควรมีการจัดฝึกอบรม/สัมมนาร่วมกันอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการแสดงความ

คิดเห็น 
– ควรมีการจัดอบรมรวมรุ่น Future Team ทุกรุ่น (2 คน) 

 
 

     
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สรปุแบบประเมินผลโครงการฝึกอบรม “NESDB Future Team ร ุน่ท่ี 5”  

หวัขอ้ “เทคนิคการเขียนหนงัสือราชการและจดรายงานการประชมุ” 

วิทยากร : นางพรสวรรค ์ วินิจสร  และ นางสายพิณ  ธรรมประศาสน ์

ระหว่างวนัท่ี 17 - 18 ธนัวาคม  2558 และ วนัท่ี 6 มกราคม 2559 

ณ หอ้งประชมุ 531 สศช. 

1. สรุปภาพรวมของการฝึกอบรม 

 การฝึกอบรม “NESDB Future Team รุ่นที่ 5” หัวข้อ “เทคนิคการเขียนหนังสือราชการและจดรายงานการ
ประชุม” มีวัตถุประสงค์เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหนังสือราชการและจดรายงานการประชุม 
โดยผู้เข้าอบรมสามารถอธิบายความหมาย ความส าคัญ และความแตกต่างของหนังสือราชการและรายงาน
การประชุมประเภทต่างๆ ได้  นอกจากนี้ เพ่ือเรียนรู้เกี่ยวกับเทคนิค การใช้ภาษา การสรุปเนื้อหา การเรียบ
เรียงความคิด และรูปแบบการเขียนหนังสือราชการทั้งหนังสือภายนอก หนังสือภายใน และหนังสือประทับตรา 
รวมถึงเทคนิคการจดรายงานการประชุมประเภทต่างๆ เพ่ือพัฒนาทักษะสมรรถนะ และฝึกปฏิบัติการเขียน
หนังสือราชการและจดรายงานการประชุมที่ถูกต้อง มีความชัดเจน สามารถจัดท าได้อย่างรวดเร็ว และ 
มีประสิทธิภาพ โดยกลุ่มเปูาหมายคือ ข้าราชการระดับปฏิบัติการบรรจุใหม่ตั้งแต่วันที่ 16 ตุลาคม 2556  
ถึงปัจจุบัน จ านวน 44 คน ส าหรับการฝึกอบรมหัวข้อดังกล่าว มีผู้เข้าอบรมทั้งสิ้น 43 คน (ยังไม่รวม Mentor 
2 คน และเจ้าหน้าที่ด าเนินการจาก กพร. 4 คน รวมทั้งหมด 49 คน) ผู้ตอบแบบประเมินผลการเข้าร่วม
ฝึกอบรมจ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 69.77 ของผู้เข้าอบรมทั้งหมด สามารถสรุปผลการประเมินจาก
ผู้เข้าร่วมฝึกอบรม ได้ดังนี้  

 1.1  การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับดมีาก 
 1.2  ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม  ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้เนื้อหาตามวัตถุประสงค์ และสามารถ

น าไปใช้ในการพัฒนาการเขียนหนังสือทางราชการ และการเขียนจดหมายทางราชการ ให้เป็นไปตาม
ระบบราชการอย่างถูกต้อง  

 1.3  วิทยากรของหลักสูตรทุกท่านมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดีมาก เนื่องจากเป็นผู้ที่มีความรู้ 
ความเชี่ยวชาญ มีวิธีการบรรยายและสามารถถ่ายทอดความรู้ได้ชัดเจน และเข้าใจง่าย  

 1.4 ความคุ้มค่าต่อองค์กร การจัดอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมาก 
 1.5 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป โดยควรเพ่ิมทักษะการเขียนหนังสือติดต่อราชการในส่วนของการ

ตอบหรือให้ความเห็นคณะรัฐมนตรี 
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2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม 
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

ก่อนอบรม - - - 2 4 10 4 6 3 - 1 30 4.27 
หลังอบรม 3 11 11 2 2 1  - - - - 30 8.26 

            เพ่ิมขึ้น 3.99 

 ระดับความรู้ก่อนการเข้าอบรมของผู้เข้าอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (4.27) และหลังจากการ
อบรมอยู่ในระดับมาก (8.26) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 3.99 

2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม 
 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น ดีมาก 
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้ (2) ควรปรับปรุง 
(1) 

(1)  ประโยชน์ของ เนื้ อหาที่ น า ไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 

24 6 - - 30 3.80 ดีมาก 

(2)  ประโยชน์ของ เนื้ อหาที่ น า ไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

15 14 1 - 30 3.47 ด ี

(3) เนื้อหาการอบรมตรงกับเรื่องที่
ระบุไว ้

26 4 - - 30 3.87 ดีมาก 

(4)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 13 17 - - 30 3.43 ด ี

(5)  สถานท่ีในการอบรม 16 14 - - 30 3.53 ดีมาก 

(6)   การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 18 12 - - 30 3.60 ดีมาก 
(7)  วิทยากรบรรยาย        

  1)  นางพรสวรรค์  วินิจสร        
  - วิธีการบรรยาย 23 7 - - 30 3.77 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 19 11 - - 30 3.63 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 26 4 - - 30 3.87 ดีมาก 

2)  นางสายพิณ ธรรมประศาสน ์        
  - วิธีการบรรยาย 18 12 - - 30 3.60 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 17 13 - - 30 3.57 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 19 11 - - 30 3.63 ดีมาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 
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ความคิดเห็น ดีแล้ว 
ไม่ต้องปรับปรุง 

ควรปรับปรุง
เพ่ิมเติม 

ไม่ระบ ุ รวม (คน) 

(8)  ท่านคิดว่าการอบรมหลักสูตรนี้  
ควรปรับปรุงเนื้อหาสาระเพิม่เตมิ
อีกหรือไม่ (คิดเป็นร้อยละ) 

29 
(96.67) 

- 
(0.00) 

1 
(3.33) 

30 
(100.00) 

 

  

ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น  มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(9)  ค่าใช้จ่ายในการอบรม
(1,270.50 บาทต่อคน)  
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

13 14 3 - - - 30 4.33 
คุ้มค่า 
มาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากที่สุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 
 

ความคิดเห็น มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

รวม
(คน) 

ค่าเฉลี่ย สรุป
ความเห็น 

(10)  โดยภาพรวมการฝึกอบรม
ครั้งนี้ ท่านพอใจมากน้อย
เพียงใด 

20 10 - - - 30 4.67 มากที่สุด 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = มาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = น้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = มากที่สุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 

2.3 สิ่งที่ท่านประทับใจมากที่สุดในการฝึกอบรมครั้งนี้  

– วิทยากรมีวิธีการบรรยายที่ถูกต้อง 

– วิทยากรเป็นผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญ สามารถถ่ายทอดความรู้ได้อย่างละเอียด 

– การเรียนรู้การเขียนหนังสือหรือจดหมายราชการอย่างถูกต้อง 

2.4    ผู้เข้าร่วมอบรมจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 

– สามารถน ามาปรับใช้ในการเขียนหนังสือหรือเอกสารทางราชการได้ 
– สามารถน ามาประยุกต์ใช้กับการท างานอย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพต่อการท างาน 
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2.5 ผู้เข้าร่วมอบรมอยากให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนา หรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใด 

– ภาษาต่างประเทศ 
– การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
– การเขียนหนังสือราชการภาษาอังกฤษ 
– ด้านเศรษฐกิจและสังคม 
– การจัดท ายุทธศาสตร์และวิเคราะห์นโยบาย 

2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

– ควรเพิ่มทักษะการเขียนหนังสือราชการในการตอบมติ ครม. 
 

 

 

    
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สรปุแบบประเมินผลโครงการฝึกอบรม 

“NESDB Future Team ร ุน่ท่ี 5”  

หวัขอ้ “การพฒันาสมรรถนะเฉพาะดา้น ภาคปฏิบติั” 

ระหว่างวนัท่ี 21 – 24 ธนัวาคม 2558 

ณ จงัหวดัพระนครศรอียธุยา จงัหวดัตาก และจงัหวดัก าแพงเพชร 

1. สรุปภาพรวมของการฝึกอบรม 

 การฝึกอบรม “NESDB Future Team รุ่นที่ 5” หัวข้อ “การพัฒนาสมรรถนะเฉพาะด้าน ภาคปฏิบัติ”  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือหล่อหลอมและเสริมสร้างสมรรถนะให้แก่ข้าราชการพลเรือนสามัญบรรจุใหม่ให้มีความรู้ 
ความสามารถ คุณลักษณะ ค่านิยมและวัฒนธรรมการท างานที่พึงประสงค์ เสริมสร้างสมรรถนะหลักในเรื่อง
ความรู้พื้นฐานที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานของ สศช. สามารถเป็นก าลังส าคัญของรัฐและร่วมเป็นพลังขับเคลื่อน
การท างานขององค์กรให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดพ่ือเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้จากการศึกษา
ดูงานในพ้ืนที่ การท างานเป็นทีม และการสอนงาน โดยกลุ่มเปูาหมายคือ ข้าราชการระดับปฏิบัติการบรรจุใหม่
ตั้งแต่วันที่ 16 ตุลาคม 2556 ถึงปัจจุบัน จ านวน 44 คน ส าหรับการฝึกอบรมหัวข้อดังกล่าว มีผู้เข้าร่วม
ทั้งสิ้น 52 คน (ผู้เข้าอบรม 42 คน เจ้าหน้าที่ Mentor 6 คน และเจ้าหน้าที่ด าเนินการจาก กพร. 4 คน) 
ผู้ตอบแบบประเมินผลการเข้าร่วมอบรมจ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 ของผู้เข้าอบรมทั้งหมด 
สามารถสรุปผลการประเมินจากผู้เข้าร่วมอบรม ได้ดังนี้  

 1.1  การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับด ี
 1.2  ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้เนื้อหาตามวัตถุประสงค์และสามารถ

น าไปใช้ในการพัฒนาด้านการวิเคราะห์ การวางแผนและการให้ข้อเสนอแนะซึ่งเป็นไปตามระบบ 
อย่างถูกต้อง  

 1.3  วิทยากรของหลักสูตรทุกท่านมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดี-ดีมาก เนื่องจากเป็นผู้ที่มีความรู้ 
ความเชี่ยวชาญ มีวิธีบรรยายที่เข้าใจง่าย และสามารถประยุกต์เนื้อหาสาระที่มีประโยชน์ได้ชัดเจน 
ตลอดจนมีกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรู้ที่สามารถดึงผู้เข้าอบรมเข้ามามีส่วนร่วมได้ตลอดการอบรม 

 1.4 ความคุ้มค่าต่อองค์กร การจัดอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมาก 
 1.5 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป ควรจัดกิจกรรมภาคปฏิบัติให้มากขึ้น เพ่ิมระยะเวลาในการ 

ศึกษาดูงานและมีการก าหนดเนื้อหาในการศึกษาดูงานให้มีความชัดเจน และควรค านึงถึงความ
ปลอดภัยในการเดินทาง  

2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม 
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

ก่อนอบรม - - - 5 7 17 8 3 1 1 - 42 4.90 
หลังอบรม 5 5 20 10 2 -  - - - - 42 8.02 

            เพ่ิมขึ้น 3.12 

 ระดับความรู้ก่อนการเข้าอบรมของผู้เข้าร่วมการอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (4.90) และ
หลังจากการอบรมอยู่ในระดับมาก (8.02) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 3.12 
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2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม 
 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น ดีมาก 
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไปประยกุต์ใช้ใน 
การท างาน 

18 24 - - 42 3.43 ดี 

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไปประยกุต์ใช้ในชีวิต
ส่วนตัว 

15 23 4 - 42 3.26 ดี 

(3) เนื้อหาการอบรมตรงกับเรื่องที่ระบุไว ้ 19 21 2 - 42 3.40 ดี 
(4)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 17 20 5 - 42 3.29 ดี 
(5)  สถานท่ีในการอบรม 18 22 2 - 42 3.38 ดี 
(6)   การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 19 21 2 - 42 3.40 ดี 
(7)  วิทยากรบรรยาย        

  1)  โรงงานข้าวนครหลวง จ.พระนครศรีอยุธยา        
  - วิธีการบรรยาย 24 17 1 - 42 3.54 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 28 14 - - 42 3.67 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 16 26 - - 42 3.38 ดี 
  2)  เทศบาลเก้าเลีย้ว จ.นครสวรรค ์        
  - วิธีการบรรยาย 15 23 4 - 42 3.26 ดี 
  - สื่อการสอน 30 8 4 - 42 3.62 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 19 19 4 - 42 3.36 ดี 
  3)  หมู่บ้านเกษตรกรรม จ.ก าแพงเพชร        
  - วิธีการบรรยาย 12 26 4 - 42 3.19 ดี 
  - สื่อการสอน 18 21 3 - 42 3.36 ดี 
  - บุคลิกลักษณะ 15 25 2 - 42 3.31 ดี 
  4)  สะพานมติรภาพ แม่สอด - เมียวด ีแห่งที่ 2 จ.ตาก        
  - วิธีการบรรยาย 15 22 5 - 42 3.24 ดี 
  - สื่อการสอน 17 21 4 - 42 3.31 ดี 
  - บุคลิกลักษณะ 23 18 1 - 42 3.52 ดีมาก 
  5)  ส านักงานเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษแม่สอด จ.ตาก        
  - วิธีการบรรยาย 16 22 3 1 42 3.24 ดี 
  - สื่อการสอน 20 19 3 - 42 3.40 ดี 
  - บุคลิกลักษณะ 19 18 5 - 42 3.33 ดี 
  6)  ด่านศุลกากรแมส่อด จ.ตาก        
  - วิธีการบรรยาย 8 26 8 - 42 3.00 ดี 
  - สื่อการสอน 19 16 6 1 42 3.24 ดี 
  - บุคลิกลักษณะ 7 19 16 - 42 2.79 ดี 
  7)  อุทยานประวัติศาสตร์ จ.ก าแพงเพชร        
  - วิธีการบรรยาย 8 26 8 - 42 3.00 ดี 
  - สื่อการสอน 8 26 8 - 42 3.00 ดี 
  - บุคลิกลักษณะ 9 25 8 - 42 3.02 ดี 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 
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ความคิดเห็น ดีแล้ว 
ไม่ต้องปรับปรุง 

ควรปรับปรุง
เพ่ิมเติม 

ไม่ระบุ รวม (คน) 

(8)  ท่านคิดว่าการฝึกอบรมหลักสตูรนี ้
ควรมีการปรับปรุงเนื้อหาสาระ
เพิ่มเตมิอีกหรือไม่ (คิดเป็นร้อยละ) 

26 
(61.91) 

13 
(30.95) 

3 
(7.14) 

42 
(100.0) 

หมายเหตุ :   ผู้ที่ตอบว่าควรปรับปรุงเพ่ิมเติม ให้เหตุผลว่า (1) ควรเพิ่มภาคปฏิบัติให้มากกว่านี้ (3 คน) (2) ควรลด
ระยะเวลาในการเดินทาง (4 คน)  (3) ควรปรับเนื้อหาให้อยู่ในแนวเดียวกัน (3 คน)  (4) ควรก าหนด
สถานท่ีดูงานและหัวข้องานให้ชัดเจน (3 คน)  (5) ควรมีการบูรณาการกับภาครัฐและภาคเอกชนในพื้นที่
ให้ครอบคลุม 

 
 

ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น  มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(9)  ค่าใช้จ่ายในการอบรม
(10,660.75 บาทต่อคน) 
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

13 20 8 1 - - 42 4.07 
คุ้มค่า 
มาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 

ความคิดเห็น มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ควรปรับปรุง
(1) 

รวม
(คน) 

ค่าเฉลี่ย สรุป
ความเห็น 

(10)  โดยภาพรวมการฝึกอบรม
ครั้งนี้ ท่านพอใจมากน้อย
เพียงใด 

14 24 4 - - 42 4.24 ดี 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = ดีมาก 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 
 

2.3 สิ่งที่ท่านประทับใจมากที่สุดในการฝึกอบรมครั้งนี้  
– วิทยากรเป็นผู้มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ 

– มีวิธีการบรรยายที่ถูกต้อง 

– ความมุ่งมั่นและความตั้งใจของการท ากิจกรรมและการท างานของเพ่ือน และพ่ี Future Team 5 
– สถานที่ไปศึกษาดูงาน (4 คน) 
– การประสานงานของเจ้าหน้าที่ (2 คน) 
– การดูแลของพ่ีๆ ทีมงาน กพร. (2 คน) 
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 2.4  ผู้เข้าร่วมอบรมจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 
– สามารถน าความรู้ด้านการวางแผนไปพัฒนาประเทศ 

– สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในเรื่องการวิเคราะห์ การวางแผนและการให้ข้อเสนอแนะ เพ่ือ
สอดคล้องกับการปฏิบัติจริง (4 คน) 

– สามารถมองเห็นถึงบทบาทของภาคประชาชน ภาครัฐและภาคเอกชนในแง่ความคิดและความคิดเห็น 
– สามารถมองเห็นถึงสภาพการเป็นอยู่หรือการพ่ึงพาตนเองของคนในชุมชน 
– สามารถน าความรู้ที่ได้จาการลงพ้ืนที่ในชุมชน น าไปต่อยอดในการเขียนนโยบาย 

2.5 ผู้เข้าร่วมอบรมอยากให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนา หรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใด 
– การลงพ้ืนที่ในชุมชน (3 คน) 
– เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม (4 คน) 
– อุตสาหกรรม 
– การวิเคราะห์ 
– วิถีชีวิตเกษตรกรรมแบบเชิงลึก วงจรสินคา้เกษตรกรรม และรายได้เกษตรกรรม 
– วิถีชีวิตการเป็นอยู่ในชุมชน 

2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
– ควรมีกิจกรรมระหว่างวิทยากรกับผู้เข้าอบรมให้มากกว่านี้  
– ควรค านึงถึงความปลอดภัยของการเดินทาง (3 คน) 
– ควรมีความชัดเจนของการฝึกอบรมแต่ละครั้ง 

– ควรเพิ่มระยะเวลาศึกษาดูงาน (3 คน) 
– ควรจัดกิจกรรมประเภทนี้อย่างต่อเนื่อง (2 คน) 

 

 

     
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สรปุแบบประเมินผลโครงการฝึกอบรม “NESDB Future Team ร ุน่ท่ี 5”  

หวัขอ้ “กองทนุหม ู่บา้นกบัการขบัเคลื่อนเศรษฐกิจและสงัคมไทย” 

วิทยากร :  นายปรเมศวร ์ อรเิดช 

วนัองัคารท่ี 15 ธนัวาคม  2558 

ณ หอ้งประชมุ 531 สศช. 

1. สรุปภาพรวมของการฝึกอบรม 

 การฝึกอบรม “NESDB Future Team รุ่นที่ 5” มีวัตถุประสงค์เพ่ือร่วมรับฟังการแลกเปลี่ยนประสบการณ์
โดยตรงจากผู้ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และเพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนฝึกอบรมด้านการ
พัฒนาสมรรถนะเฉพาะด้าน ภาคปฏิบัติ จึงจัดให้มีกิจกรรมสัมมนาร่วมกัน เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้เข้า
อบรม ผู้บริหาร วิทยากรผู้เชี่ยวชาญ และเจ้าหน้าที่ด าเนินการ โดยกลุ่มเปูาหมายคือ ข้าราชการระดับ
ปฏิบัติการบรรจุใหม่ตั้งแต่วันที่ 16 ตุลาคม 2556 ถึงปัจจุบัน จ านวน 44 คน ส าหรับการฝึกอบรมหัวข้อ 
“กองทุนหมู่บ้านกับการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมไทย” มีผู้เข้าอบรมทั้งสิ้น 37 คน (ยังไม่รวม Mentor 2 
คน และเจ้าหน้าที่ด าเนินการจาก กพร. 4 คน รวมทั้งหมด 43 คน) ผู้ตอบแบบประเมินผลการเข้าร่วมอบรม
จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 91.89 ของผู้เข้าอบรมทั้งหมด สามารถสรุปผลการประเมินจากผู้เข้าร่วม
อบรม ได้ดังนี ้ 

 1.1  การประเมินผลในภาพรวม ความพอใจของผู้อบรมอยู่ในระดับมาก 
 1.2  ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม  ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้เนื้อหาตามวัตถุประสงค์และสามารถ

น าไปใช้ในการพัฒนาการท างาน และการบริหารจัดการให้เป็นไปตามระบบอย่างถูกต้อง  
 1.3  วิทยากรของหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดี-ดีมาก เนื่องจากเป็นผู้ที่มีความรู้ความ

เชี่ยวชาญ และมีประสบการณ์โดยตรงในการปฏิบัติงาน สามารถตอบค าถามได้ตรงประเด็น 
 1.4 ความคุ้มค่าต่อองค์กร การจัดอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมาก 
 1.5 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป เนื่องจากเป็นหลักสูตรอบรมเพ่ือพัฒนาข้าราชการบรรจุใหม่ให้มี

ความรู้ และมีความพร้อมในการปฏิบัติภารกิจของ สศช. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งควรมีเอกสาร
ประกอบการอบรม 

2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม 
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

ก่อนอบรม - - - - 5 8 5 8 6 2 - 34 3.76 
หลังอบรม 2 6 18 7 1 -  - - - - 34 8.03 

            เพ่ิมขึ้น 4.27 

 ระดับความรู้ก่อนการเข้าอบรมของผู้เข้าอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อย (3.76) และหลังจากการ
อบรมอยู่ในระดับมาก (8.03) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น (4.27) 



 สรุปประเมนิผลการพฒันาบุคลากร สศช. การอบรม/สมัมนา/ศกึษาดงูาน 82 
 ประจ าปีงบประมาณ 2559    

2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม 
 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะ
ผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น ดีมาก 

(4) 
ดี  

(3) 
พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 

6 25 3 - - 34 3.09 ด ี

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

7 18 9 - - 34 2.94 ด ี

(3) เนื้อหาการอบรมตรงกับเรื่องที่
ระบุไว ้

18 14 1 - 1 34 3.52 ดีมาก 

(4)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 14 17 3 - - 34 3.32 ด ี
(5)  สถานท่ีในการอบรม 17 17 - - - 34 3.50 ด ี
(6)   การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 16 18 - - - 34 3.47 ด ี
(7)  วิทยากรบรรยาย :         

       (นายปรเมศวร์  อรเิดช)         
  - วิธีการบรรยาย 26 7 1 - - 34 3.73 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 20 10 4 - - 34 3.47 ด ี
  - บุคลิกลักษณะ 26 8 - - - 34 3.76 ดีมาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 
 
 
 

ความคิดเห็น ดีแล้ว 
ไม่ต้องปรับปรุง 

ควรปรับปรุง
เพ่ิมเติม 

ไม่ระบ ุ รวม  
(คน) 

(8)  ท่านคิดว่าการอบรมหลักสูตรนี้  
ควรปรับปรุงเนื้อหาสาระเพิม่เตมิ
อีกหรือไม่ (คิดเป็นร้อยละ) 

30 
(88.24) 

4 
(11.76) 

- 
(0.00) 

34 
(100.0) 

หมายเหตุ :    ผู้ที่ตอบว่าควรปรับปรุงเพ่ิมเติม ให้เหตุผลว่า  1) ควรลดเนื้อหาทางวิชาการ 2) ควรเพิ่มเนื้อหาทางการ
    ปฏิบัติจริง (2 คน)  

 

ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น  มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(9)  ค่าใช้จ่ายในการอบรม
(71.- บาทต่อคน)  
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

10 20 4 - - - 34 4.18 
คุ้มค่า 
มาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 
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ความคิดเห็น มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ควรปรับปรุง
(1) 

รวม
(คน) 

ค่าเฉลี่ย สรุป
ความเห็น 

(10)  โดยภาพรวมการฝึกอบรม
ครั้งนี้ ท่านพอใจมากน้อย
เพียงใด 

19 13 2 - - 34 4.50 ระดับมาก 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = มาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = น้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = มากที่สุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 
 

2.3 สิ่งที่ท่านประทับใจมากที่สุดในการฝึกอบรมครั้งนี้  
– มีวิธีการบรรยายที่ถูกต้อง 

– วิทยากรเป็นผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญ สามารถตอบค าถามได้ตรงประเด็น 

2.4 ผู้เข้าร่วมอบรมจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 
– ด้านการระดมความคิดเห็นในการมีส่วนร่วม 

– สามารถน าความรู้ไปเชื่อมโยงกับการพัฒนาการท างาน (2 คน) 

2.5 ผู้เข้าร่วมอบรมอยากให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนา หรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใด 
– ระบบการบริหารส่วนท้องถิ่น (2 คน) 
– กฏหมายระหว่างประเทศ 
– การเจรจาการค้าระหว่างประเทศ 
– การประเมินผล 
– การลงพ้ืนที่ในชุมชน  

2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

– ควรมีเอกสารประกอบการอบรม 

 

 

     
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สรปุแบบประเมินผลโครงการฝึกอบรม “NESDB Future Team ร ุน่ท่ี 5”  

ดา้นการพฒันาสมรรถนะเฉพาะดา้น ภาคทฤษฎ ี 

หวัขอ้ “การพฒันาพ้ืนท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษ” 

วิทยากร :  นางสาวพจณี  อรรถโรจนภิ์ญโญ  รองเลขาธิการฯ สศช. 

วนัพฤหสับดีท่ี 21 มกราคม 2559  ณ หอ้งประชมุ 531 สศช. 
 

1. สรุปภาพรวมของการฝึกอบรม 

 การฝึกอบรม “NESDB Future Team รุ่นที่ 5” มีวัตถุประสงค์เพ่ือหล่อหลอมและเสริมสร้างสมรรถนะให้แก่
ข้าราชการพลเรือนสามัญบรรจุใหม่ให้มีความรู้ ความสามารถ คุณลักษณะ ค่านิยมและวัฒนธรรมการท างานที่
พึงประสงค์ เสริมสร้างสมรรถนะหลักในเรื่องความรู้พ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานของ สศช. สามารถเป็น
ก าลังส าคัญของรัฐและร่วมเป็นพลังขับเคลื่อนการท างานขององค์กรให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
และเพ่ือเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้จากการศึกษาดูงานในพื้นที่ การท างานเป็นทีม และการสอนงาน โดย
กลุ่มเปูาหมายคือ ข้าราชการระดับปฏิบัติการบรรจุใหม่ตั้งแต่วันที่ 16 ตุลาคม 2556 ถึงปัจจุบัน จ านวน 44 
คน ส าหรับการฝึกอบรมภาคทฤษฎี หัวข้อ “การพัฒนาพ้ืนที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ” มีผู้เข้าอบรมทั้งสิ้น 36 คน 
(ยังไม่รวมผู้สังเกตการณ์ 14 คน Mentor 3 คน และเจ้าหน้าที่ด าเนินการจาก กพร. 4 คน รวมทั้งหมด 57 
คน) ผู้ตอบแบบประเมินผลการเข้าร่วมอบรมจ านวน 35 คน โดยคิดเป็นร้อยละ 97.22 ของผู้เข้าอบรม
ทั้งหมด (ไม่รวมผู้สังเกตการณ์) คิดเป็นร้อยละ 70.00 ของผู้เข้าอบรมทั้งหมด (รวมผู้สังเกตการณ์)  สามารถ
สรุปผลการประเมินจากผู้เข้าร่วมอบรม ได้ดังนี ้ 

 1.1  การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง 
 1.2  ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม  ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้เนื้อหาตามวัตถุประสงค์เกี่ยวกับเการ

พัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษและสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาการท างาน การวิเคราะห์ และการวางแผน 
ในเรื่องดังกล่าวได้อย่างถูกต้อง  

 1.3  วิทยากรของหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดมีาก เนื่องจากเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ
เฉพาะด้าน มีวิธีการอธิบายที่เป็นล าดับขั้นตอน ชัดเจน เข้าใจง่าย และครอบคลุมในประเด็นส าคัญ 

 1.4 ความคุ้มค่าต่อองค์กร การจัดอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมาก 
 1.5 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป โดยควรเพ่ิมเนื้อหาด้านมิติสังคมและสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้ผู้เข้า

อบรมเข้าใจและสามารถเชื่อมโยงการพัฒนาด้านต่างๆ ที่สอดคล้องกับมิติสังคมและสิ่งแวดล้อมได้  

2.  ผลการประเมิน 
 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม 
 

ระดบั 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
รวม (คน) ค่าเฉลี่ย 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
ก่อนอบรม - - 1 2 9 8 10 2 2 1 - 35 4.77 
หลังอบรม 3 10 14 7 1 -  - - - - 35 8.20 

            เพ่ิมขึ้น 3.43 

 ระดับความรู้ก่อนการเข้าอบรมของผู้เข้าอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (4.77) และหลังจากการ
อบรมอยู่ในระดับมาก (8.20) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 3.43 
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2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม 
 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น ดีมาก 

(4) 
ดี  

(3) 
พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาที่น าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 

19 16 - - - 35 3.54 ดีมาก 

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

8 24 2 - 1 35 3.18 ดี 

(3) เนื้อหาการอบรมตรงกับเรื่องที่
ระบุไว ้

28 7 - - - 35 3.80 ดีมาก 

(4)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 19 15 1 - - 35 3.51 ดีมาก 

(5)  สถานท่ีในการอบรม 9 16 8 2 - 35 2.91 ดี 

(6)   การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 15 19 1 - - 35 3.40 ดี 
(7)  วิทยากรบรรยาย         

   (รศช.พจณี  อรรถโรจน์ภญิโญ)         
  - วิธีการบรรยาย 28 7 - - - 35 3.80 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 25 10 - - - 35 3.71 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 29 6 - - - 35 3.83 ดีมาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 
 

ความคิดเห็น เข้าร่วม ไม่เข้าร่วม ไม่ระบุ รวม (คน) 

(8)  ท่านมีความประสงค์ที่จะเข้าร่วม
ฝึกอบรมกับวิทยากรท่านนี้ในเรื่อง
อื่นๆ อีกหรือไม่ (คิดเป็นร้อยละ) 

34 
(97.14) 

- 
(0.00) 

1 
(2.86) 

35 
(100.0) 

 

 

ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบ ุ รวม (คน) 

(9)  ท่านคิดว่าควรจดัฝึกอบรม 
ในหัวข้อน้ีอีกหรือไม่  
(คดิเป็นร้อยละ) 

32 
(91.43) 

2 
(5.71) 

1 
(2.86) 

35 
(100.0) 

หมายเหตุ :  ผู้ที่ตอบว่าไม่ควร ให้เหตุผลว่า ควรเป็นหัวข้ออื่นบ้าง 
 
 
 
 

ความคิดเห็น ดีแล้ว 
ไม่ต้องปรับปรุง 

ควรปรับปรุง
เพ่ิมเติม 

ไม่ระบุ รวม (คน) 

(10)  ท่านคิดว่าการอบรมหัวข้อนี้  
ควรปรับปรุงเนื้อหาสาระเพิม่เตมิ
อีกหรือไม่ (คิดเป็นร้อยละ) 

31 
(88.57) 

1 
(2.86) 

3 
(8.57) 

35 
(100.0) 

หมายเหตุ :    ผู้ที่ตอบว่าควรปรับปรุงเพ่ิมเติม ให้เหตุผลว่า ควรเพิ่มเนื้อหาด้านมิติสังคมและสิ่งแวดล้อม 
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ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น  มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(11)  ค่าใช้จ่ายในการอบรม
(66.90 บาทต่อคน)  
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

10 15 7 - - 3 35 3.74 
คุ้มค่า 
มาก 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 
 

 

ความคิดเห็น ดีมาก 
(5) 

ดี 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

รวม
(คน) 

ค่าเฉลี่ย สรุป
ความเห็น 

(12)  โดยภาพรวมท่านพอใจ
กับการฝึกอบรมครั้งนี้
มากน้อยเพียงใด 

10 19 - - - 6 35 3.60 ปานกลาง 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = ดมีาก 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 
 

2.3 สิ่งทีท่่านประทับใจมากที่สุดในการฝึกอบรมครั้งนี้  

– วิทยากรมีทักษะการพูดที่น่าฟัง 

– วิทยากรเป็นผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญ สามารถตอบค าถามได้ตรงประเด็น (2 คน) 
– เข้าใจข้อมูลเรื่องเขตเศรษฐกิจพิเศษมากข้ึน (3 คน) 
– สถานที่และเนื้อหา 

– ล าดับขั้นตอนการน าเสนอมีความเข้าใจในเนื้อหาง่าย และครอบคลุมในประเด็นที่ส าคัญ 

2.4 ผู้เข้าร่วมอบรมจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 

– สามารถน าความรู้ด้านพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษไปเป็นองค์ประกอบในการวิเคราะห์และ 
การวางแผน เพ่ือส่งต่อความรู้ให้เพ่ือนร่วมงาน  

– สามารถพัฒนามุมมองด้านนโยบายของรัฐบาลที่มีผลต่อความยั่งยืนในด้านต่างๆ หลายปัจจัย 

– สามารถน าไปเป็นแนวทางในการจัดท าแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ต่อไป 

– เข้าใจแนวนโยบายการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ 
– สามารถมองเห็นทิศทางในการพัฒนาองค์ความรู้บุคลากรในส านักงานให้สอดรับกับการพัฒนาเขต

เศรษฐกิจพิเศษชายแดนของประเทศ 
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2.5 ผู้เข้าร่วมอบรมอยากให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนา หรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใด 

– เรื่องโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส์ (2 คน) 
– ศึกษาดูงานในพ้ืนที่เขตเศรษฐกิจพิเศษเพ่ือให้เห็นภาพจริงในการท างาน 
– การพัฒนาบุคลิกภาพและการแต่งกายให้เหมาะสมในการท างาน 

2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

- ไม่มี - 
 

 

     
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สรปุแบบประเมินผลโครงการฝึกอบรม 

“NESDB Future Team ร ุน่ท่ี 5”  

ดา้นการพฒันาสมรรถนะเฉพาะดา้น ภาคทฤษฎ ี 

หวัขอ้ “บทบาทเกษตรกรรมสมยัใหม่กบัการพฒันาภาคเกษตรของไทย” 

วิทยากร : ดร.อาชว ์ เตาลานนท ์

วนัศกุรท่ี์ 22 มกราคม 2559  ณ หอ้งประชมุ 531 สศช. 

1. สรุปภาพรวมของการฝึกอบรม 

 การฝึกอบรม “NESDB Future Team รุ่นที่ 5” ด้านการพัฒนาสมรรถนะเฉพาะด้าน ภาคทฤษฎี หัวข้อ 
“บทบาทเกษตรกรรมสมัยใหม่กับการพัฒนาภาคเกษตรของไทย” มีวัตถุประสงค์เพ่ือหล่อหลอมและ
เสริมสร้างสมรรถนะให้แก่ข้าราชการพลเรือนสามัญบรรจุใหม่ให้มีความรู้ ความสามารถ คุณลักษณะ 
ค่านิยมและวัฒนธรรมการท างานที่พึงประสงค์ เสริมสร้างสมรรถนะหลักในเรื่องความรู้พ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อ
การปฏิบัติงานของ สศช. สามารถเป็นก าลังส าคัญของรัฐและร่วมเป็นพลังขับเคลื่อนการท างานขององค์กร
ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด และเพ่ือเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้จากการศึกษาดูงานใน
พ้ืนที่ การท างานเป็นทีม และการสอนงาน โดยกลุ่มเปูาหมายคือ ข้าราชการระดับปฏิบัติการบรรจุใหม่ตั้งแต่
วันที่ 16 ตุลาคม 2556 ถึงปัจจุบัน จ านวน 44 คน ส าหรับการฝึกอบรมหัวข้อดังกล่าว มีผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น 67 
คน (ผู้เข้าอบรม 38 คน ผู้สังเกตการณ์ 22 คน เจ้าหน้าที่ Mentor 3 คน และเจ้าหน้าที่ด าเนินการจาก 
กพร. 4 คน) ผู้ตอบแบบประเมินผลการเข้าร่วมอบรมจ านวน 40 คน โดยคิดเป็นร้อยละ 66.67 ของผู้เข้า
อบรมทั้งหมด (รวมผู้สังเกตการณ์และไม่นับนักศึกษาฝึกงาน) สามารถสรุปผลการประเมินจากผู้เข้าร่วม
อบรม ได้ดังนี้  

 1.1  การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับดี 
 1.2  ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม  ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้เนื้อหาตามวัตถุประสงค์และสามารถ

น าไปใช้ในการพัฒนาการท างาน การวางแผนนโยบายด้านการเกษตร และการหาแนวทางการพัฒนา 
เพ่ือให้เป็นไปตามโครงสร้างหรือกระบวนการอย่างถูกต้อง  

 1.3  วิทยากรของหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดมีาก เนื่องจากเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ
และมีประสบการณ์ตรงในการบรรยาย อีกทั้งมีการใช้สื่อประกอบการบรรยาย ท าให้ เข้าใจง่าย 
ตลอดจนมีกิจกรรมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท าให้ผู้เข้าอบรมเกิดการมีส่วนร่วมตลอดระยะเวลาของ
การอบรม 

 1.4 ความคุ้มค่าต่อองค์กร การจัดอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมาก 
 1.5 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป โดยเพ่ิมเนื้อหาด้านจุดแข็ง จุดอ่อน ข้อจ ากัด และโอกาสของ

การพัฒนาเกษตรกรรมในประเทศไทย เพ่ือความรู้ความเข้าใจในการหาแนวทางการพัฒนา
เกษตรกรรมในประเทศไทยให้ยั่งยืน 

 
 
 
 



 สรุปประเมนิผลการพฒันาบุคลากร สศช. การอบรม/สมัมนา/ศกึษาดงูาน 89 
 ประจ าปีงบประมาณ 2559    

2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม 
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
รวม (คน) ค่าเฉลี่ย 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
ก่อนอบรม - - 1 3 9 12 4 11 - - - 40 4.80 
หลังอบรม 3 6 13 7 10 1 - - - - - 40 7.55 

            เพ่ิมขึ้น 2.75 

 ระดับความรู้ก่อนการเข้าอบรมของผู้เข้าร่วมการอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (4.80) และ
หลังจากการอบรมอยู่ในระดับมาก (7.55) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 2.75 

2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม 
 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น ดีมาก 

(4) 
ดี  

(3) 
พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาที่น าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 

16 20 4 - - 40 3.30 ดี 

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

9 27 4 - - 40 3.13 ดี 

(3) เนื้อหาการอบรมตรงกับเรื่องที่
ระบุไว ้

24 11 5 - - 40 3.47 ดี 

(4)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 21 13 6 - - 40 3.37 ดี 

(5)  สถานท่ีในการอบรม 23 14 3 - - 40 3.50 ดี 

(6)   การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 25 12 3 - - 40 3.55 ดีมาก 
(7)  วิทยากรบรรยาย         

   (ดร.อาชว์  เตาลานนท์)         
  - วิธีการบรรยาย 24 14 1 - 1 40 3.59 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 25 14 1 - - 40 3.60 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 27 12 1 - - 40 3.65 ดีมาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 
 

ความคิดเห็น เข้าร่วม ไม่เข้าร่วม ไม่ระบุ รวม (คน) 

(8)  ท่านมีความประสงค์ที่จะเข้าร่วม
ฝึกอบรมกับวิทยากรท่านนี้ในเรื่อง
อื่นๆ อีกหรือไม่ (คิดเป็นร้อยละ) 

38 
(95.00) 

- 
(0.00) 

2 
(5.00) 

40 
(100.0) 
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ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบ ุ รวม (คน) 

(9)  ท่านคิดว่าควรจดัฝึกอบรม 
ในหัวข้อน้ีอีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

36 
(90.00) 

2 
(5.00) 

2 
(5.00) 

40 
(100.0) 

หมายเหตุ :    ผู้ที่ตอบว่าไม่ควร ให้เหตุผลว่า : (1) ควรเป็นประเด็นอื่นๆ ด้านการเกษตร เช่น supply chain ของสินค้า   
  (2) ได้รับความรู้ความเข้าใจในหัวข้อฝึกอบรมนี้อย่างเพียงพอแล้ว  (3) ควรจัดฝึกอบรมในหัวข้ออื่นๆ 
  เพื่อให้เกิดประโยชน์มากขึ้น 

 
 
 
 

ความคิดเห็น ดีแล้ว 
ไม่ต้องปรับปรุง 

ควรปรับปรุง
เพ่ิมเติม 

ไม่ระบุ รวม (คน) 

(10)  ท่านคิดว่าการอบรมหัวข้อนี้  
ควรปรับปรุงเนื้อหาสาระเพิม่เตมิ
อีกหรือไม่ (คิดเป็นร้อยละ) 

36 
(90.00) 

3 
(7.50) 

1 
(2.50) 

40 
(100.0) 

หมายเหตุ :   ผู้ที่ตอบว่าควรปรับปรุงเพ่ิมเติม ให้เหตุผลว่า : (1) ควรมีการช้ีจุดอ่อน จุดแข็ง และโอกาส ของ
เกษตรกรรมในประเทศไทย  (2) ควรเพิ่มแนวทางการขับเคลื่อนเกษตรกรรมของประเทศไทย (2 คน)  (3 ) 
ควรเน้นเรื่องการพัฒนาเกษตรของไทย โดยน ากระบวนการของต่างประเทศมาเช่ือมโยงกัน  (4) ควร
เพิ่มเติมการศึกษาสถานการณ์จริงของภาคเกษตรกรรมในปัจจุบัน  (5) ควรประยุกต์เทคโนโลยีการเกษตร
สมัยใหม่ เพื่อน าไปใช้ในการท าเกษตรเชิงทฤษฎีใหม่ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 

 

ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย สรุปความเห็น  มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

(11)  ค่าใช้จ่ายในการอบรม
(95.48 บาทต่อคน)  
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

14 19 6 1 
- 

40 4.15 คุ้มค่ามาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 

ความคิดเห็น ดีมาก 
(5) 

ดี 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

รวม
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะ
ผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น 

(12)  โดยภาพรวมท่านพอใจ
กับการฝึกอบรมครั้งนี้
มากน้อยเพียงใด 

17 17 4 - - 2 40 4.34 ดี 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = ดมีาก 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 
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2.3 สิ่งที่ท่านประทับใจมากที่สุดในการฝึกอบรมครั้งนี้  
– วิทยากรเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ 

– วิทยากรมีการใช้สื่อประกอบการบรรยายดี  

– วิทยากรมีการยกตัวอย่างประเทศต่างๆ มาเปรียบเทียบ 

– การฉายตัวอย่างการท าเกษตรกรรมในต่างประเทศ 

– วิทยากรมีการเล่าประสบการณ์ด้านการเกษตรกรรมในมิติด้านเศรษฐกิจ เพ่ือให้ผู้ฟังเข้าใจถึงความ
เป็นมาของภาคเกษตรกรรมในอดีต – ปัจจุบัน 

2.4 ผู้เข้าร่วมอบรมจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 
– สามารถน ามาใช้ในการวางแผนต่อในด้านการท าอุตสาหกรรมในพ้ืนที่ 
– น ามาใช้ในการร่างแผนพัฒนาการเกษตรของไทย ในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 

– สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการวางนโยบายในอนาคต 

– สามารถน าความรู้จากสิ่งที่เรียนและสิ่งที่ท างาน มาประกอบกันให้เป็นรูปธรรมในเรื่องต่างๆ ของ 
การท างานให้เกิดประโยชน์ต่อประเทศชาติ 

2.5 ผู้เข้าร่วมอบรมอยากให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนา หรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใด 
- เทคโนโลยสีารสนเทศ 
- การเงิน และการลงทุน 
- การวิเคราะห์โครงการลงทุน 
- ควรให้กรรมการ ผู้บริหาร สศช. และผู้บริหารภายนอก มาเสวนาในเรื่องท่ีท่านเชี่ยวชาญหรือสนใจ 
- ควรเชิญ รศ.ดร.นิพนธ์  พัวพงศกร  มาให้มุมมองการพัฒนาภาพเกษตรที่ยั่งยืนในอนาคต 

 

2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
– ควรมีการศึกษาในพ้ืนที่ (2 คน) 
– ควรจัดการลงพ้ืนที่ศึกษาสถานการณ์จริงของภาคเกษตรกรรม 

– ควรมีกิจกรรมระดมสมอง เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาเกษตรไทย 
 

 
 

     
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สรปุแบบประเมินผลการจดัโครงการบรรยายเพ่ือสรา้งความเขา้ใจ 

เรือ่ง การเสรมิสรา้งความร ูเ้กี่ยวกบัวินยัของขา้ราชการ 

วิทยากร : นางสาวกมลลกัษณ ์ อน้อาร ีและ นางสาวศรนัยา  เทียนเสร ี

วนัพฤหสับดีท่ี 15 กนัยายน 2559 

ณ หอ้งประชมุ 531 ชัน้ 3 อาคาร 5 สศช. 

 
 ตามที่ส านักงานฯ ได้อนุมัติให้ฝุายการเจ้าหน้าที่จัดโครงการบรรยายเพ่ือเสริมสร้างความรู้  
เกี่ยวกับวินัยของข้าราชการ ในวันที่ 15 กันยายน 2559 เวลา 08.30 - 16.00 น. ณ ห้องประชุม 531 ชั้น 3 
อาคาร 5 โดยเชิญวิทยากรจากส านักมาตรฐานวินัย ส านักงาน ก.พ. มาบรรยายโดยกลุ่มเปูาหมาย ประกอบด้วย 
ข้าราชการใหม่ของส านักงานฯ ที่บรรจุเข้ารับราชการภายในปี พ.ศ. 2559 รวมทั้งสิ้นจ านวน 41 คน ซึ่งในการ
บรรยายฯ ดังกล่าวมีข้าราชการบรรจุใหม่เข้าร่วม จ านวน 40 คน และติดราชการไม่สามารถเข้ารับฟังการ
บรรยาย จ านวน 1 คน ซึ่งผู ้ที่เข้าร่วมรับฟังการบรรยายประกอบด้วย  ข้าราชการบรรจุใหม่ในต าแหน่ง
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ จ านวน 25 คน นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ จ านวน 1 คน  
เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน จ านวน 11 คน เจ้าพนักงานพัสดุปฏิบัติงาน จ านวน 2 คน และนายช่างศิลป์
ปฏิบัติงาน จ านวน 1 คน โดยฝุายการเจ้าหน้าที่ได้จัดท าแบบประเมินผลการบรรยายและมีข้าราชการใหม่  
ที่เข้าร่วมรับฟังการบรรยายส่งแบบประเมินคืนทั้งหมด 38 ชุด คิดเป็นร้อยละ 95 โดยผู้เข้าร่วมรับฟัง 
การบรรยายมีความรู้ ความเข้าใจ หลังจากอบรมเพิ่มขึ้นร้อยละ 97.36 ซึ่งสามารถสรุปผลการประเมิน 
ผลบรรยายตามรายข้อ ดังนี้ 

 ข้อ 1 ผลการประเมินความรู้ที่ได้รับจากการอบรมในหัวข้อนี้ 

   ระดับความรู้ความเข้าใจที่มีอยู่ก่อนเข้ารับการอบรมของผู้เข้ารับการอบรมทั้งหมด  
ส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 42.10 โดยมีรายละเอียดตามตาราง 
 

ระดับความรู้ความเข้าใจ จ านวน ร้อยละ 
มากที่สุด 2 5.26 

มาก 10 26.31 
ปานกลาง 16 42.10 

น้อย 9 23.68 
น้อยที่สุด 1 2.63 

   

 ระดับความรู้ความเข้าใจที่มีอยู่หลังเข้ารับการอบรมของผู้เข้ารับการอบรมทั้งหมด  
ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากที่สุด จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 55.26 โดยมีรายละเอียดตามตาราง 
 

ระดับความรู้ความเข้าใจ จ านวน ร้อยละ 
มากที่สุด 21 55.26 

มาก 15 39.47 
ปานกลาง 2 5.26 

น้อย - - 
น้อยที่สุด - - 
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 ข้อ 2 ผลการประเมินประโยชน์ของเนื้อหาที่น าไปประยุกต์ใช้กับการท างาน 

   ผู้เข้าร่วมรับฟังการบรรยายส่วนใหญ่เห็นว่าเนื้อหาจากการบรรยายสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้กับการท างานได้ อยู่ในระดับดีมาก จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 55.26 โดยมีรายละเอียด       
ตามตาราง 
 

ระดับความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ 
ดีมาก 21 55.26 

ด ี 17 44.73 
พอใช้ - - 

ควรปรับปรุง - - 
 
 ข้อ 3 ผลการประเมินประโยชน์ของเนื้อหาที่น าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

   ผู้เข้าร่วมรับฟังการบรรยายส่วนใหญ่เห็นว่าเนื้อหาจากการบรรยายสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว อยู่ในระดับดีมาก จ านวน 21 คน คิด เป็นร้อยละ 55.26 และมีผู้ไม่ตอบข้อนี้    
จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2.63 โดยมีรายละเอียดตามตาราง 
 

ระดับความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ 
ดีมาก 21 55.26 

ด ี 16 42.10 
พอใช้ - - 

ควรปรับปรุง - - 
ไม่ตอบ 1 2.63 

 
 ข้อ 4 ผลการประเมินเนื้อหาการอบรมตรงกับเรื่องท่ีระบุไว้ 

   ผู้เข้าร่วมรับฟังการบรรยายส่วนใหญ่เห็นว่าเนื้อหาจากการบรรยายตรงกับเรื่องที่ระบุไว้ 
อยู่ในระดับดีมาก จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 63.15 โดยมีรายละเอียดตามตาราง 
 

ระดับความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ 
ดีมาก 24 63.15 

ด ี 14 36.84 
พอใช้ - - 

ควรปรับปรุง - - 
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 ข้อ 5 ผลการประเมินระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 

   ผู้เข้าร่วมรับฟังการบรรยายส่วนใหญ่เห็นว่าระยะเวลาที่ใช้ในการอบรมมีความเหมาะสม
อยู่ในระดับดี จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 39.47 โดยมีรายละเอียดตามตาราง 
 

ระดับความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ 
ดีมาก 12 31.57 

ดี 15 39.47 
พอใช้ 10 26.31 

ควรปรับปรุง 1 2.63 
 
 ข้อ 6 ผลการประเมินสถานที่ในการอบรม 

   ผู้เข้าร่วมรับฟังการบรรยายส่วนใหญ่เห็นว่าสถานที่ที่ใช้ในการอบรมมีความเหมาะสมอยู่
ในระดับดีมาก จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 50 โดยมีรายละเอียดตามตาราง 
 

ระดับความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ 
ดีมาก 19 50 

ด ี 17 44.73 
พอใช้ 2 5.26 

ควรปรับปรุง - - 
 

ข้อ 7 ผลการประเมินอาหารว่าง 

  ผู้เข้าร่วมรับฟังการบรรยายส่วนใหญ่เห็นว่าอาหารว่างในการอบรมมีความเหมาะสม    
อยู่ในระดับดีมาก จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 47.36 โดยมีรายละเอียดตามตาราง 

 

ระดับความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ 
ดีมาก 18 47.36 

ด ี 12 31.57 
พอใช้ 8 21.05 

ควรปรับปรุง - - 
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ข้อ 8 ผลการประเมินการประสานงานของเจ้าหน้าที่ 
   ผู้เข้าร่วมรับฟังการบรรยายส่วนใหญ่เห็นว่าการประสานงานของเจ้าหน้าที่จัดการบรรยาย          

อยู่ในระดับดี จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 50 และมีผู้ไม่ตอบ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2.63 โดยมี
รายละเอียดตามตาราง 

 

ระดับความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ 
ดีมาก 18 47.36 

ดี 19 50 
พอใช้ - - 

ควรปรับปรุง - - 
ไม่ตอบ 1 2.63 

 

ข้อ 9 ผลการประเมินวิทยากรบรรยายในครั้งนี้ 
  ส าหรับการบรรยายในครั้งนี้ฝุายการเจ้าหน้าที่ได้เชิญวิทยากรจากส านักมาตรฐานวินัย 

ส านักงาน ก.พ. จ านวน 2 คน โดยก าหนดประเด็นการประเมินวิทยากร 3 ประเด็น ประกอบด้วย วิธีการ
บรรยาย สื่อประกอบการบรรยาย และ บุคลิกลักษณะ โดยสรุปผลความเห็นดังนี้ 

 

นางสาวกมลลักษณ์ อ้นอารี 
วิธีการบรรยาย 

ระดับความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ 
ดีมาก 26 68.42 

ด ี 10 26.31 
พอใช้ 1 2.63 

ควรปรับปรุง - - 
ไม่ตอบ 1 2.63 

 

สื่อประกอบการบรรยาย 
ระดับความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ 

ดีมาก 22 57.89 
ด ี 13 34.21 

พอใช้ 1 2.63 
ควรปรับปรุง 1 2.63 

ไม่ตอบ 1 2.63 
 

บุคลิกลักษณะ 
ระดับความคิดเห็น จ านวน รอ้ยละ 

ดีมาก 29 76.31 
ด ี 8 21.05 

พอใช้ - - 
ควรปรับปรุง - - 

ไม่ตอบ 1 2.63 
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นางสาวศรันยา  เทียนเสรี 
วิธีการบรรยาย 

ระดับความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ 
ดีมาก 25 65.78 

ด ี 11 28.94 
พอใช้ 1 2.63 

ควรปรับปรุง - - 
ไม่ตอบ 1 2.63 

 

สื่อประกอบการบรรยาย 
ระดับความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ 

ดีมาก 22 57.89 
ด ี 13 34.21 

พอใช้ 1 2.63 
ควรปรับปรุง 1 2.63 

ไม่ตอบ 1 2.63 
 

บุคลิกลักษณะ 
ระดับความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ 

ดีมาก 29 76.31 
ด ี 8 21.05 

พอใช้ - - 
ควรปรับปรุง - - 

ไม่ตอบ 1 2.63 
  

 ข้อ 10 ผลการประเมินเรื่องควรอบรมในเรื่องนี้ให้แก่ข้าราชการบรรจุใหม่อีกหรือไม่ 

   ผู้เข้าร่วมรับฟังการบรรยายเห็นว่าควรจะจัดการอบรมเรื่องการสร้างความรู้เกี่ยวกับวินัย
ของข้าราชการให้แก่ข้าราชการบรรจุใหม่ในปีต่อไป คิดเป็นร้อยละ 97.36 และเห็นว่าไม่ควรจัดการอบรมใน
หัวข้อนี้ให้แก่ข้าราชการใหม่ คิดเป็นร้อยละ 2.63 
 

 ข้อ 11 ผลการประเมินการอบรมหลักสูตรนี้ควรปรับปรุงเนื้อหาสาระเพิ่มเติมอีกหรือไม่ 

   ผู้เข้าร่วมรับฟังการบรรยายเห็นว่าเนื้อหา สาระเก่ียวกับวินัยข้าราชการรวมถึงกฎระเบียบ
ที่เก่ียวข้องที่บรรยายมีความเหมาะสมดีแล้ว คิดเป็นร้อยละ 86.84 และเห็นว่าควรจะต้องมีการปรับปรุงเพ่ิมเติม 
คิดเป็นร้อยละ 13.15 ทั้งนี้เห็นว่าเนื้อหาในการบรรยายควรมีความกระชับกว่านี้และมีการปรับปรุงให้มีความ
น่าสนใจเพิ่มขึ้นโดยควรเพิ่มสื่อวิดีทัศน์มากขึ้น การยกตัวอย่างประกอบการลงโทษทางวินัยเพ่ือให้การบรรยายมี
ความน่าสนใจมากขึ้น รวมไปถึงการจัดการบรรยายนอกส านักงานฯ  
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 ข้อ 12 สิ่งท่ีประทับใจมากที่สุดในการอบรมครั้งนี้ (ค าถามปลายเปิด) 

   ผู้เข้าร่วมรับฟังการบรรยายเห็นว่าในการอบรมเรื่องการเสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับวินัย
ของข้าราชการมีความประทับใจ คือ หัวข้อในการจัดการอบรมมีความเหมาะสมและเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติ
ราชการของข้าราชการบรรจุใหม่และวิทยากรที่บรรยายมีความเป็นกันเอง มีเทคนิค วิธีการในการบรรยายที่ท า
ให้ผู้รับฟังมีความเข้าใจได้ง่าย มีการยกตัวอย่างและกรณีศึกษาต่างๆ ประกอบการบรรยาย ท าให้ผู้เข้ารับฟัง
สามารถน าความรู้ที่ได้รับในเรื่องเก่ียวกับวินัยของข้าราชการไปปรับใช้เพื่อให้การปฏิบัติราชการมีความถูกต้อง 
ความเหมาะสมของเอกสารประกอบการบรรยายและอาหารว่าง ซึ่งในการจัดการอบรมดังกล่าวท าให้ได้รู้จัก
เพ่ือนต่างส านักมากข้ึน  
 

 ข้อ 13 สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางาน (ค าถามปลายเปิด) 

   ผู้เข้าร่วมรับฟังการบรรยายเห็นว่าในการอบรมเรื่องการเสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับวินัย
ของข้าราชการสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ได้ทั้งในชีวิตประจ าวันและในการปฏิบัติ ราชการ     
เพราะในการท างานต้องมีระเบียบวินัยซึ ่งจะเป็นส่วนช่วยให้การปฏิบัต ิราชการมีประ สิทธิภาพและ 
เกิดประสิทธิผลของผลงานได้ อีกทั้งยังสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการเพ่ือให้เกิด  
ความระมัดระวัง รอบคอบ ไม่ให้เกิดการกระท าผิดทั้งต่อเพ่ือนร่วมงานทั้งภายในองค์กรและภายนอกองค์กรได้  
รวมถึงการสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องต่อการปฏิบัติงานต่าง  ๆ ที่จะต้องมีการด าเนินการตามขั้นตอนหรือ
ระเบียบที่ก าหนด 
 

 ข้อ 14 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ (ค าถามปลายเปิด) 

   ผู้เข้าร่วมรับฟังการบรรยายเรื่องการเสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับวินัยของข้าราชการ 
มีข้อเสนอแนะในการจัดการบรรยาย ประกอบไปด้วย ควรมีการเพิ่มเติมเนื่อหาในส่วนอื่น  ๆ นอกเหนือจาก
เรื่องวินัยของข้าราชการ เช่น เรื่องระเบียบการแต่งกายที่ถูกต้องเหมาะสมของข้าราชการ เรื่องสิทธิประโยชน์
และสวัสดิการต่าง ๆ ที่ข้าราชการได้รับรวมถึงควรมีกิจกรรมสันทนาการหรือกิจกรรมอ่ืน ๆ ให้ผู้เข้าร่วมรับฟัง
การบรรยายได้มีส่วนร่วมมากข้ึนหรืออาจจะเป็นการจัดนอกส านักงานฯ และควรมีการจัดการบรรยายในหัวข้อนี้
ให้แก่ข้าราชการบรรจุใหม่ทุกปีเพราะจะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานแก่ข้าราชการบรรจุใหม่  

 ข้อ 15 ภาพรวมการจัดการบรรยาย  

   ผู้เข้าร่วมรับฟังการบรรยายส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการจัดการบรรยายในภาพรวม 
อยู่ในระดับดีและระดับดีมาก จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 92.10 โดยมีรายละเอียดตามตาราง 
 

ระดับความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ 
ดีมาก 19 50 

ดี 16 42.10 
พอใช้ 2 5.26 

ควรปรับปรุง - - 
ไม่ตอบ 1 2.63 

 
 

     
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สรปุแบบประเมินผล 

โครงการปฐมนิเทศขา้ราชการบรรจใุหม่ ประจ าปี พ.ศ. 2559 

วิทยากร : ผ ูบ้รหิารจากสายงานบรหิารและอ านวยการ 

วนัพฤหสับดีท่ี 11 สิงหาคม 2559 

ณ หอ้งประชมุ 531 อาคาร 5 ชัน้ 3 สศช. 

 

1. สรุปภาพรวมของโครงการ 

ข้าราชการใหม่ถือเป็นกลุ่มที่มีความส าคัญยิ่งที่ควรได้รับโอกาสในการพัฒนาให้มีศักยภาพที่เหมาะสมใน  
โอกาสแรกที่เข้ารับราชการ เพ่ือให้มีความพร้อมที่จะท างานในหน่วยงานของตนเองภายใต้บริบทของการ
บริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ ซึ่งส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) ได้ออกกฎ ก.พ. ว่าด้วย
การทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการและการพัฒนาข้าราชการที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ ราชการ  
พ.ศ. 2553 ก าหนดให้มีการปฐมนิเทศข้าราชการใหม่ เพ่ือให้มีความรู้เกี่ยวกับโครงสร้าง อ านาจหน้าที่ 
ผู้บริหาร และวัฒนธรรมของส่วนราชการ รวมทั้งสร้างขวัญและก าลังใจให้ผู้ที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่  
ซึ่งในการอบรมครั้งนี้มีผู้เข้าร่วมโครงการจากส านัก/กลุ่มงานต่างๆ รวมทั้งสิ้น 30 คน และมีผู้ตอบแบบ
ประเมินผลโครงการจ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 100 ของผู้เข้าร่วมโครงการทั้งหมด สามารถสรุปผลการ
ประเมินจากผู้เข้าร่วมโครงการ ได้ดังนี ้

1.1 การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับดีมาก 

1.2 ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม สามารถน าความรู้ แนวคิด ทัศนคติ และค าแนะน าในการ
ท างาน โดยเฉพาะความรู้เกี่ยวกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ไปใช้เป็นหลักในการท างานเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนรวม  

1.3 วิทยากรของหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดี-ดีมาก เนื่องจากวิทยากรมีความเป็นกันเอง 
และสามารถถ่ายทอดความรู้ให้เข้าใจได้ง่าย  

1.4 ความคุ้มค่าต่อองค์กร  การจัดอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมาก 

1.5 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป โดยจัดอบรมข้าราชการใหม่ให้เร็วขึ้นกว่านี้ เพื่อให้ข้าราชการใหม่
ทราบถึงการปฏิบัติตัวได้อย่างถูกต้อง 

2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการปฐมนิเทศ เปรียบเทียบก่อนและหลัง  
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
รวม (คน) ค่าเฉลี่ย 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
ก่อนรับการปฐมนเิทศ - - 1 1 6 9 5 7 1 - - 30 3.83 
หลังรับการปฐมนเิทศ 6 11 10 3 - - - - - - - 30 8.66 

            เพ่ิมขึ้น 4.83 

  ระดับความรู้ก่อนการปฐมนิเทศของผู้เข้าร่วมโครงการโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อย (3.83) และหลังจาก 
การปฐมนิเทศอยู่ในระดับมาก (8.66) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 4.83 
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2.2  ความคิดเห็นต่อโครงการปฐมนิเทศ 
 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น 
ดีมาก 
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง
(1) 

ไม่ระบุ  
(0) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 

15 14 1 - - 30 3.46 ดี 

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

13 17 - - - 30 3.43 ดี 

(3)  ระยะเวลาที่ใช้ในการปฐมนเิทศ 12 15 3 - - 30 3.30 ดี 
(4)  สถานท่ี 12 16 2 - - 30 3.33 ดี 
(5)  อาหารกลางวันและอาหารว่าง 11 13 6 - - 30 3.16 ดี 
(6)  การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 18 11 1 - - 30 3.56 ดีมาก 
(7)  การเข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศ

ข้าราชการบรรจุใหม ่
13 
 

17 - - - 30 3.43 ดี 

(8)   วิทยากร         

(8.1)  ผอ.สุทิน  ลี้ปิยะชาติ  (สลก.)         
  - วิธีการบรรยาย 17 11 1 1 - 30 3.46 ดี 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 9 16 4 - 1 30 3.17 ดี 
  - บุคลิกลักษณะ 18 7 3 1 1 30 3.45 ดี 

(8.2)  ผชช.เสาวณยี์  แสงสุพรรณ  
(กพร.) 

        

  - วิธีการบรรยาย 15 13 2 - - 30 3.43 ดี 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 15 11 3 - 1 30 3.41 ดี 
  - บุคลิกลักษณะ 18 11 - - 1 30 3.62 ดีมาก 

(8.3)  ผชช.กัญญารักษ์  ศรีทองรุ่ง 
(ปชส.) 

        

  - วิธีการบรรยาย 18 11 1 - - 30 3.56 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 19 8 2 - 1 30 3.59 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 22 7 - - 1 30 3.76 ดีมาก 

(8.4)  ผชช.เสาวนีย์  เจตินยั  (ฝจท.)         
 - วิธีการบรรยาย 20 10 - - - 30 3.36 ดี 
 - สื่อประกอบการบรรยาย 10 15 3 - 1 30 3.14 ดี 
 - บุคลิกลักษณะ 22 7 - - 1 30 3.76 ดีมาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 
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ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะ
ผู้ตอบ  
29 คน) 

สรุป
ความเห็น 

 มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(9)  ท่านคิดว่าค่าใช้จ่ายในการ
ปฐมนิเทศ (175 บาทต่อคน)  
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กรมาก
น้อยเพียงใด 

10 17 2 - - 1 30 4.28 คุ้มค่ามาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 
 

ความคิดเห็น 
ดีมาก 
(5) 

ดี 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น 

(10)  โดยภาพรวม ท่านพอใจกับ
การเข้าร่วมโครงการ
ปฐมนิเทศข้าราชการ 
บรรจุใหมค่รั้งนี้ มากน้อย
เพียงใด 

16 14 - - - - 30 4.53 ดีมาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = ดีมาก 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 

2.3  สิ่งท่ีท่านประทับใจมากที่สุดในการปฐมนิเทศครั้งนี้ 

- การบรรยายของ ดร.สุทิน ตลอดจนการอธิบายเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรของสภาพัฒน์ และ 
สิทธิประโยชน์ของการเป็นข้าราชการ 

- ความเป็นกันเอง เข้าถึงได้ อบอุ่น ของวิทยากร 
- มีการให้ความรู้เกี่ยวกับ “ระเบียบที่ควรรู้ของข้าราชการ” ซึ่งเป็นเรื่องจ าเป็นที่ข้าราชการใหม่ 

ควรต้องรู้ เพ่ือที่จะสามารถปฏิบัติตนได้ถูกต้องตามระเบียบ 
- ความเป็นกันเองของเจ้าหน้าที่และเพ่ือนร่วมรุ่น 
- ความรู้เกี่ยวกับการท างาน 
- วิทยากร 
- ได้ท าความรู้จักสภาพัฒน์เพิ่มมากข้ึน ได้สานสัมพันธ์และท าความรู้จักเพ่ือนๆ เพ่ิมมากข้ึน 
- บรรยากาศ สาระความรู้ 
- การถ่ายทอดความรู้ของวิทยากร สั้น/กระชับ/เข้าใจง่าย 
- ประทับใจวิทยากรทุกท่าน และทีมงานจัดการปฐมนิเทศ 
- ผู้บรรยายท าให้รู้สึกรักองค์กรมากข้ึน 
- ประทับใจวิทยากร และทีมงานจัดการปฐมนิเทศ 
- การต้อนรับจากผู้จัดงาน วิทยากร ซึ่งมีความอบอุ่น เหมือนพ่ีน้อง ท าให้รู้สึกภูมิใจที่เป็นส่วนหนึ่ง

ของที่นี ่
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- ได้รับความรู้เกี่ยวกับสภาพัฒน์มากข้ึน และเพ่ือนใหม่จากหลายสายงาน 
- ความเป็นกันเองของวิทยากร 
- ความเป็นกันเองของวิทยากร กับข้าราชการบรรจุใหม่ 
- ได้ท าความรู้จักกับเพื่อนๆ ส านักอ่ืน  และได้แลกเปลี่ยนความรู้กัน 
- บรรยากาศ และผู้เข้าร่วม ตลอดจนเจ้าหน้าที่ที่ดูแล 
- การบรรยายมีความสนุก สอดแทรกเนื้อหาสาระ 
- ได้รับความรู้ และอบอุ่นมาก 
 

2.4  ท่านจะน าความรู้ที่ได้รับจากการปฐมนิเทศครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 

-  การน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ได้แก่ พอประมาณ มีเหตุผล และมีภูมิคุ้มกันที่ดี มาใช้  
ในการท างาน 

- แนวคิดที่ได้จากวิทยากร ค าแนะน าในการท างาน เช่น ท าทุกอย่างให้ถูกต้องตามระเบียบ ด าเนิน
ชีวิตตามแบบเศรษฐกิจพอเพียง 

- ได้รับข้อคิดการท างานจาก ดร.สุทิน ลี้ปิยะชาติ โดยการท างานควรอยู่บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจ
พอเพียง (3 ห่วง 2 เงื่อนไข) 

  -  ความรู้เรื่องการลา ด้วยวิธีต่างๆ จากเจ้าหน้าที่ 
  -  ความรู้เรื่องวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม กรอบแนวคิดไปปรับใช้ในการท างาน 
  -  ความรู้เรื่องทุนการเรียนต่อต่างประเทศเพ่ือจะได้วางแผนชีวิต 
  -  น าไปใช้กับวิธีการท างาน 
  -  แนวคิด วิธีคิด แนวทางในการก้าวหน้าของตัวเอง (Career Path)  
  -  น าไปเป็นหลักในการท างานโดยเฉพาะหลักปรัญชาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  -  ข้อคิดท่ีได้จากวิทยากรบรรยายไปใช้ประกอบในการตัดสินใจท างาน 
  -  ใช้พัฒนาตนเองในทุกๆ ด้าน อดทน พยายาม และขยัน รวมทั้งมีคุณธรรม 
  -  น าไปเป็นหลักปฏิบัติ หลักเตือนใจตนเอง 
  - เมื่อที่นี่ให้โอกาส หนูจะใช้โอกาสนี้ให้เต็มที่ ในการท างาน เพื่อประโยชน์โดยส่วนรวมและจะพัฒนา

ตนเองอยู่เสมอ 
  -  สร้างประสบการณ์การท างานที่ดี และถูกต้อง 
  -  ไปเป็นหลักในการท างานและการใช้ชีวิตในการท างาน 
  -  การปฏิบัติตัวและการปรับตัวเข้ากับเพื่อนๆ ในงาน 
  -  ในเรื่องของทัศนคติต่อการท างาน/กระบวนการคิดวิเคราะห์ 
  - การปฏิบัติงานโดยพัฒนาตัวเองให้มีความรู้ความสามารถและอยู่ร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างมี

ความสุข ท างานเป็นทีม 
  -  อย่างเต็มที่ท่ีสุด 
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 2.5 ท่านสนใจที่จะให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนาหรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใดบ้าง 
  -  ความรู้ในการจัดท าแผนและยุทธศาสตร์ 
  -  วินัย สิ่งที่ต้องระวังเป็นพิเศษ 
  -  ฝึกอบรมเกี่ยวกับการเขียนหนังสือราชการต่างๆ 
  -  อยากให้มีการอบรมภาษาอังกฤษส าหรับการท างาน 
  -  ภาระหน้าที่/ภารกิจ การท างานของแต่ละส านัก 
  -  ระเบียบที่ควรรู้ของข้าราชการ การพัฒนาข้าราชการ 
  -  คอมพิวเตอร์ โปรแกรมต่างๆ 
  -  ระเบียบวินัยข้าราชการ 
  -  การถ่ายภาพ 
  -  ประวัติ 
  -  การพัฒนาบุคลากรในแต่ละส่วนงานเป็นประจ า เพ่ือทันต่อการเปลี่ยนแปลงในโลกปัจจุบัน 
  -  อบรมเรื่องข้าราชการที่ดี ให้มีใจเสียสละ และเห็นความส าคัญของการเป็นข้าราชการ 
  -  เงินเดือน การข้ึนเงินเดือน 
  -  ระเบียบราชการต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการท างานของข้าราชการใหม่ 
  -  การพัฒนาทักษะการพูด และการพัฒนาบุคลิกภาพ 

2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
 - อยากให้จัดอบรมข้าราชการใหม่รวดเร็วกว่านี้ เพราะข้าราชใหม่ยังไม่ทราบถึงการปฏิบัติตัว 
 
 

  
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สรปุแบบประเมินผลโครงการอบรมเชิงปฏิบติัการ 

หลกัสตูร “การพฒันาหลกัการคิดเพ่ือการวางแผนเชิงยทุธศาสตร”์  

(Logical Thinking) 

วิทยากร : ดร.รฐั  ธนาดิเรก 

ระหว่างวนัท่ี 8 - 9 สิงหาคม 2559 

ณ หอ้งหลานหลวง โรงแรมรอยลั ปริน๊เซส หลานหลวง กรงุเทพฯ 

1. สรุปภาพรวมของการฝึกอบรม 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร “การพัฒนาหลักการคิดเพ่ือการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์”  
มีวัตถุประสงค์ เพ่ือให้มีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถมีความคิดได้อย่างเป็นระบบ สามารถคิดวิเคราะห์
และวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถก าหนดทิศทางและกรอบการด าเนินงาน  
อย่างมีล าดับขั้นตอน สามารถขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ได้อย่างเป็นรูปธรรม และสามารถประเมินผล
สภาวการณ์อันส่งผลต่อการวางแผนเชิงกลยุทธ์ได้อย่างมีประสิทธิผล มีผู้เข้าร่วมโครงการอบรมจากส านัก/
กลุ่มงานต่างๆ รวมทั้งสิ้น 35 คน และมีผู้ตอบแบบประเมินผลการอบรมจ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 
100 ของผู้เข้าอบรมทั้งหมด สามารถสรุปผลการประเมินจากผู้เข้าร่วมโครงการอบรม ได้ดังนี ้
1.1 การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับดี 
1.2 ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม  ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้เนื้อหาเกี่ยวกับการคิดวิเคราะห์และ

วางแผนเชิงยุทธศาสตร์อย่างเป็นระบบ การก าหนดทิศทางและการด าเนินงานอย่างมีขั้นตอน  
และการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ให้บังเกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม รวมทั้งสามารถประ เมินผล
สภาวการณ์ที่เป็นผลต่อการวางแผนเชิงกลยุทธ์ได้อย่างมีประสิทธิผล  

1.3 วิทยากรของหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดีมาก เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ โดยเฉพาะ
การบรรยายที่สนุกสนาน มีการผสมผสานระหว่างการสอนหลักการ ทฤษฎี และการท าแบบฝึกหัด 
รวมทั้งมีการยกตัวอย่างประกอบท าให้เห็นภาพชัดเจน เข้าใจง่าย      

1.4 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป โดยควรจัดหลักสูตรนี้แก่เจ้าหน้าที่ทุกระดับให้มีความเข้าใจ
แนวการคิด และวางแผนในรูปแบบและวิธีการเดียวกัน และอาจจัดการอบรมโดยใช้สถานที่ภายใน 
สศช. เอง เพ่ือประหยัดงบประมาณ และเพ่ิมระยะเวลาในการฝึกปฏิบัติ  

2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม 
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

ก่อนอบรม - - 1 3 6 5 5 10 3 1 1 35 4.20 
หลังอบรม 2 5 9 14 4 1 - - - - - 35 7.54 

            เพ่ิมขึ้น 3.34 
  

 ระดับความรู้ก่อนการเข้าอบรมของผู้เข้าร่วมการอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (4.20) และ
หลังจากการอบรมอยู่ในระดับมาก (7.54) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 3.34 
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 2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม 
 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น ดีมาก 
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 

22 12 1 - - 35 3.60 ดีมาก 

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

19 16 - - - 35 3.54 ดีมาก 

(3) เนื้อหาการอบรมตรงกับเรื่องที่ระบุไว้ 23 12 - - - 35 3.65 ดีมาก 
(4)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 14 18 3 - - 35 3.31 ดี 
(5)    เอกสารประกอบการอบรม 6 20 8 1 - 35 2.88 ดี 
(6)  สถานท่ีในการอบรม 22 13 - - - 35 3.63 ดีมาก 
(7)   การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 24 11 - - - 35 3.68 ดีมาก 
(8)  วิทยากรบรรยาย         

   (ดร.รัฐ  ธนาดิเรก)           
  - วิธีการบรรยาย 31 4 - - - 35 3.88 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 18 15 2 - - 35 3.46 ดี 
  - บุคลิกลักษณะ 31 4 - - - 35 3.88 ดีมาก 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 

ความคิดเห็น เข้าร่วม ไม่เข้าร่วม ไม่ระบุ รวม (คน) 

(9)  ท่านมีความประสงค์ที่จะเข้าร่วม
การอบรมกับวิทยากรท่านนี ้
ในเรื่องอื่นๆ อีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

35 
(100) 

- 
(0.00) 

- 
(0.00) 

35 
(100.0) 

 

ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบุ รวม (คน) 

(10)  ท่านคิดว่าควรจดัการอบรม 
ในเรื่องนี้อีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

34 
(97.14) 

1 
(2.86) 

0 
(0.00) 

35 
(100.0) 

 
 
 
 
 
 

ความคิดเห็น ดีแล้วไม่ต้อง
ปรับปรุง 

ควรปรับปรุง
เพ่ิมเติม 

ไม่ระบุ รวม (คน) 

(11)  ท่านคิดว่าการอบรมหลักสูตรนี ้
ควรปรับปรุงเนื้อหาสาระเพิม่เตมิ
อีกหรือไม่ (คิดเป็นร้อยละ) 

20 
(57.14) 

13 
(37.14) 

2 
(5.72) 

35 
(100.0) 

หมายเหตุ :   ผู้ที่ตอบว่าควรปรับปรุงเพ่ิมเติม ให้เหตุผลว่า : (1) เพิ่มระยะเวลาในการอบรม (2) แนวทางในการปรับใช้  
การน าหลักการที่บรรยายไปเปรียบเทียบกับแผนจริง (3) ควรมีการเช่ือมโยง Concept กับการน าไปใช้จริง 
ในงานมากขึ้น ยังขาดประเด็นการวิเคราะห์ Scenarios & Contingency Planning (4) ระบุชนิดของกลยุทธ์เพื่อ
ใช้ในสถานการณ์ต่างๆ 
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ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น  มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(12)  ค่าใช้จ่ายในการอบรม
(3,600.- บาทต่อคน)  
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

 
8 

 
23 

 
4 

 
- 

 
- 

 
- 

 
35 

 
4.11 

 
คุ้มค่า 
มาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 
 

ความคิดเห็น ดีมาก 
(5) 

ดี 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

รวม
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(ผู้ตอบ  
34 คน) 

สรุป
ความเห็น 

(13)  โดยภาพรวม  
ท่านพอใจการ
ฝึกอบรมครั้งนี้  
มากน้อยเพียงใด 

18 15 1 - - 1 35 4.50 ดี 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = ดมีาก 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 

2.6  สิ่งที่ท่านประทับใจมากที่สุดในการฝึกอบรมครั้งนี้ 

- วิทยากร (12 คน) 
- ความเป็นกันเอง บรรยายได้น่าสนุก ฟังง่าย เข้าใจง่าย มีการยกตัวอย่างประกอบการอบรม  

ท าให้เข้าใจได้มากขึ้น (2 คน) 
- วิธีตีโจทย์ การวิเคราะห์มุมมองของวิทยากร 
- ความรู้ ความสามารถ สามารถเชื่อมโยงประเด็นต่างๆ ได้ดี (3 คน) 
- หลักในการคิดแบบนักกลยุทธ์ (2 คน) 
- เนื้อหาการอบรมท่ีสามารถถ่ายทอด ให้เราประยุกต์กับการท างานได้และการน าเสนอ (2 คน) 
- สื่อและการถ่ายทอดองค์ความรู้ของวิทยากร (2 คน)  
- รูปแบบ/วิธีการบรรยายสนุกสนาน ไม่น่าเบื่อ  (3 คน) 
- มี Case Study หรือตัวอย่างต่างๆ ท าให้เข้าใจเนื้อหาชัดเจนยิ่งขึ้น (2 คน) 
- ได้ Concept ใหม่ๆ สามารถน าไปต่อยอดได้ 
- ได้รับความรู้เพ่ิมข้ึน 
- ความทันสมัยของหลักสูตร และวิธีการ/รูปแบบการน าเสนอของวิทยากรที่ Attractive  
- การผสมผสานระหว่างการสอนทางหลักการ/ทฤษฎี และการท าแบบฝึกหัดในทางปฏิบัติ 
- ให้แง่คิดใหม่ๆ เพ่ิมเติมในการก าหนดกลยุทธ์ โดยไม่ใช่กิจกรรม/งาน Routine เป็นตัวตั้ง 
- สถานที่สะดวก อาหารอร่อย (4 คน) 
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     2.4  ผู้เข้าร่วมอบรมจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 

 - ปรับวิธีคิด วิธีการท างาน พัฒนางาน และวางแผนในการท างานได้ดีขึ้น  (9 คน) 
 - พิจารณาก าหนดเปูาหมายให้ชัดเจนขึ้นในรายละเอียด แล้วค่อยแยกพิจารณาแนวทางที่จะน าไปสู่

เปูาหมายนั้นในแต่ละมิติ โดยไม่ยึดติดกับกิจกรรมเดิมๆ 
 - จัดท าแผนงาน ก าหนดยุทธศาสตร์ในการท างานในอนาคต 
 - น าทฤษฎีการคิดเชิงกลยุทธ์ไปสร้างงานที่ยังไม่มี ให้ตอบสนองความต้องการผู้ใช้มากขึ้น เช่น 

พัฒนาการจัดท าตัวเลข GDP ในมิติที่สนองตอบผู้ใช้มากขึ้น มีความถี่มากขึ้น 
 - วางแนวทาง ขั้นตอน ในการท างานให้บรรลุตามเปูาหมายที่วางไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน (3 คน)  
 - แนะน าการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ย่อยที่เกี่ยวข้อง หรือแผนของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (2 คน)  
 -  สามารถน าหลักการพัฒนากลยุทธ์ในการปฏิบัติงานได้มีประสิทธิภาพไปปรับใช้ในการท างานใน
  เชิงกลยุทธ์ และหลักคิดในการด าเนินงานที่ถูกต้อง ตรงตามเปูาหมาย (3 คน) 
 - พิจารณา และวิเคราะห์แผนพัฒนาจังหวัดและกลุ่มจังหวัด (2 คน) 
 - ใช้ในการจัดท าแผนชาติ และให้ความเห็นกับหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวกับการจัดท าแผนฯ (3 คน)  
 - การเขียนนโยบาย/ให้ความเห็นประกอบในประเด็นเศรษฐกิจและสังคมต่างๆ  
 - การน าเสนองานต่อผู้บริหาร/การวางแผนพัฒนางานในส่วนที่ท าอยู่ 
 - การวิเคราะห์เชื่อมโยงระหว่างข้อมูลที่มีการน าไปใช้ในการแยกแยะ จัดล าดับความส าคัญของงาน 
  และการวิเคราะห์/จัดท าแผนฯ 

2.5 ผู้เข้าร่วมอบรมอยากให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนา หรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใด 

 - Update โลกในปัจจุบัน และสิ่งท้าทายที่เกิดขึ้นในอนาคต 
 - เรื่องเกี่ยวกับ Globalization 
 -  Thailand 4.0 กับทิศทางของประเทศไทย 
 - แนวคิดแห่งความส าเร็จ 
 - การจัดท าแผนมุ่งสู่ความส าเร็จ 
 - Current Issues ต่างๆ 
 - การท างานเป็นทีม/การน าเสนองานอย่างเป็นระบบ 
 - การเขียนและวิเคราะห์โครงการ 
 -  ด้านสุขภาพอนามัย 
 - การจัดท ายุทธศาสตร์/กลยุทธ์หน่วยงานหรือองค์กรที่ได้รับความส าเร็จ 
 - จิตวิทยาการบริหารคน เจ้านาย ลูกน้อง 
 -  การสร้างแรงจูงใจในการท างาน 
 -  Systematic Thinking 
 - การวิเคราะห์/หยิบใช้ข้อมูล เพ่ือน ามาใช้ในการวางแผน 
 -  การ Workshop ระหว่างผู้บริหารกับเจ้าหน้าที่  
 - บริหารความขัดแย้งในองค์กร 
 - วิธีการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 
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2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

 - ควรให้ผู้บริหารเข้าร่วมการอบรมครั้งนี้ด้วย (2 คน) 
 -  ควรอบรมหลักสูตรนี้แก่เจ้าหน้าที่ทุกระดับ เพ่ือให้เข้าใจแนวทางการคิด และวางแผน 
  ในทุกรูปแบบ/วิธีการเดียวกัน 
 - พิจารณาจัดการอบรมโดยใช้สถานที่ภายใน สศช. เอง  
 -  จัดอบรมได้ดี เนื้อหาสาระเป็นประโยชน์ต่อการท างานในองค์กรอย่างมาก 
 - เพ่ิมเติมเวลาในการ Workshop ให้มีสัดส่วนเพ่ิมขึ้น 
 -  ในเอกสารก าหนดการไม่ได้แจ้งห้องที่ใช้จัดการอบรม 

 
 

     
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สรปุแบบประเมินผลการอบรม 

หลกัสตูรการวางแผนยทุธศาสตรช์าติ ร ุน่ท่ี 3 

ระหว่างวนัท่ี 22 - 25 และ 29 - 30 สิงหาคม 2559 

ณ หอ้งหลานหลวง และหอ้งราชด าเนิน โรงแรมรอยลั ปริน๊เซส ถนนหลานหลวง  

หอ้งบ ารงุเมือง โรงแรมเดอะทวิน ทาวเวอร ์กรงุเทพมหานคร  

และศึกษาดงูานระหว่างวนัท่ี 4 – 7 ตลุาคม 2559 ณ ประเทศสิงคโ์ปร ์
 

1. สรุปภาพรวมของการอบรม 

การอบรมหลักสูตร “การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ” รุ่นที่ 3 มีวัตถุประสงค์เพ่ือเตรียมความพร้อมให้
บุคลากร สศช. มีความรู้เรื่องกระบวนการในการคิดเชิงกลยุทธ์ พัฒนาทักษะศักยภาพและขีดความสามารถ
ของเจ้าหน้าที่ในการเป็นนักยุทธศาสตร์ (Strategist) นักวิเคราะห์ (Analyst) และนักประสานผลักดัน
นโยบายสู่การปฏิบัติ (Catalyst) เพ่ือสามารถเป็นที่ปรึกษาด้านการวางแผนพัฒนาประเทศ และช่วย
ขับเคลื่อนองค์กรภาครัฐและรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา อีกท้ังสามารถน าหลักวิธีการมา
ประยุกต์ใช้ในภารกิจที่จะผลักดันแผนและนโยบายสู่การปฏิบัติได้อย่างสัมฤทธิ์ผล โดยมีผู้เข้าร่วมการอบรม
ตามเปูาหมายซึ่งเป็นข้าราชการระดับผู้อ านวยการ ระดับช านาญการพิเศษ และระดับช านาญการ จาก
ส านัก/กลุ่มงานต่างๆ รวมทั้งสิ้น 30 คน ผู้ตอบแบบประเมินผลการเข้าร่วมอบรม (เฉพาะในส่วนของการฟัง
บรรยาย) จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 93.33 ของผู้เข้าอบรมทั้งหมด และผู้ตอบแบบประเมิน (เฉพาะ
การศึกษาดูงานต่างประเทศ) จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 86.67 ของผู้เข้าอบรมทั้งหมด สามารถสรุปผล
การประเมินจากผู้เข้าร่วมอบรม ได้ดังนี ้

 1.1  การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับดี 
 1.2  ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้เนื้อหาตามวัตถุประสงค์และจะน า

ความรู้เกี่ยวกับบริบทการเปลี่ยนแปลงของโลกและภูมิภาค  แนวคิดการวางแผนยุทธศาสตร์  แนวคิด
เชิงบวก และเครื่องมือในการวางแผนที่ได้รับจากการอบรมไปใช้ในการท างานขององค์กร สศช. ใน
ด้านต่างๆ เช่น การวางแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13  การวางแผนกลยุทธ์องค์กร  การก าหนดวิสัยทัศน์ของ
แผนฯ ให้มีความชัดเจน  กระบวนการท างานที่พึงต้องระวังจุดอ่อนและน าจุดแข็งมาใช้ในการเชื่อมโยง
ยุทธศาสตร์ การวิเคราะห์และติดตามประเมินผลแผนงานโครงการต่างๆ การให้ความเห็นและ
ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการน าแผนพัฒนาไปสู่การปฏิบัติ และการปรับปรุงการจัดท า
ยุทธศาสตร์ เป็นต้น  

 1.3  วิทยากรของหลักสูตรส่วนใหญ่มีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดี-ดีมาก เนื่องจากวิทยากรส่วนใหญ่
เป็นผู้ที่มีความรู้ และมีประสบการณ์จริงในเรื่องที่น ามาถ่ายทอด แต่ในบางหัวข้อควรมีการคัดเลือก
วิทยากรให้เหมาะสมกับเนื้อหาที่บรรยาย ควรเป็นวิทยากรที่มีความรู้และประสบการณ์ตรงสามารถ
ถ่ายทอดให้ผู้เข้าอบรมได้มองเห็นภาพแนวคิด และสามารถน าแนวคิดนั้นไปปฏิบัติหรือไปใช้งาน  
ในองค์กรได้อย่างแท้จริง 

 1.4 ความคุ้มค่าต่อองค์กร การจัดสัมมนาหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรในระดับดี 
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 1.5 การจัดสัมมนาหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป โดยมีการปรับปรุงหลักสูตรในเรื่องต่างๆ ที่ส าคัญ ได้แก่  
การก าหนดคนที่เหมาะสมจะเข้าอบรม การเรียงล าดับหัวข้ออบรมที่ เริ่มจากการปูพ้ืนฐานความรู้และ
สร้างความเข้าใจในหลักการ/ทฤษฎีอย่างถูกต้อง การคัดเลือกวิทยากรที่มีความรู้มีประสบการณ์  
ปฏิบัติจริง ควรเพ่ิมระยะเวลาในการอบรมทั้งภาคทฤษฎี การฝึกปฏิบัติ และการศึกษาดูงานในแต่ละ
แห่งให้มากขึ้น เพ่ิมหัวข้อบรรยายที่จะเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนพัฒนาฯ และหลักการติดตาม
ประเมินผล การคัดเลือกสถานที่ดูงานควรให้สอดคล้องกับเนื้อหาในการอบรมหรือมีความเชื่อมโยงกับ
ประเด็นในการจัดท ารายงาน  

2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม 

 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

ก่อนอบรม - - - 4 8 4 4 7 1 - - 28 4.82 
หลังอบรม - 3 9 10 4 2 - - - - - 28 7.25 

            เพ่ิมขึ้น 2.43 
  

 ระดับความรู้ก่อนการอบรมของผู้เข้าร่วมอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (4.82) และหลังจาก
การอบรมอยู่ในระดับดีมาก (7.25) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 2.43 

2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม 
 

ความคิดเห็น 

จ านวนผู้ตอบ (คน) 
ไม่ระบุ 

(0) 
รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะ
ผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น 

ดีมาก  
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้  
(2) 

ควร
ปรับปรุง 

(1) 
ส่วนที่ 1 : การฟังบรรยาย         
(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 

13 10 4 1 - 28 3.25 ดี 

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

6 15 6 1 - 28 2.93 ดี 

(3) เนื้อหาการอบรมตรงกับ 
เรื่องที่ระบไุว ้

11 13 3 1 - 28 3.21 ดี 

(4)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 2 18 7 1 - 28 2.75 ดี 
(5)  เอกสารประกอบการอบรม 3 17 7 1 - 28 2.79 ดี 
(6)  สถานท่ีในการอบรม         
 -  ห้องหลานหลวง 13 15 - - - 28 3.46 ดี 
 -  ห้องราชด าเนิน 16 10 2 - - 28 3.50 ดี 
(7) อาหาร/อาหารว่างและเครื่องดืม่ 14 13 1 - - 28 3.46 ดี 
(8)   การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี         
 -  เจ้าหน้าท่ี กพร.สศช. 21 7 - - - 28 3.75 ดีมาก 
 -  เจ้าหน้าท่ี บจก.ไอเดยี  
 มาสเทอร์ จ ากัด 

15 10 2 - 1 28 3.48 ดี 
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ความคิดเห็น 

จ านวนผู้ตอบ (คน) 
ไม่ระบุ 

(0) 
รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะ
ผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น 

ดีมาก  
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้  
(2) 

ควร
ปรับปรุง 

(1) 
(9)  วิทยากร : หัวข้อ         

1) ศ.ดร.สมชาย  ภคภาสน์วิวัฒน์ : 
สถานการณ์ บริบทการพัฒนาของ
โลกและสังคมไทย 

    
 

   

  - ความรู้ / วิธีการบรรยาย 19 9 - - - 28 3.68 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 13 11 4 - - 28 3.32 ดี 
  - บุคลิกลักษณะ 14 13 1 - - 28 3.46 ดี 
2) ศ.ดร.สมชาย  ภคภาสน์วิวัฒน์ : 

Thailand 4.0 : ความท้าทาย 
ข้อเสนอเชิงนโยบายและ
ยุทธศาสตร์การพัฒนา 

    

 

   

  - ความรู้ / วิธีการบรรยาย 17 11 - - - 28 3.61 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 11 12 5 - - 28 3.21 ดี 
  - บุคลิกลักษณะ 14 13 1 - - 28 3.46 ดี 
3) ผศ.ฉัตรมงคล  แน่นหนา :  

การวิเคราะห์ความเสี่ยงและ 
การติดตามประเมินผล 

    
 

   

  - ความรู้ / วิธีการบรรยาย 3 8 9 8 - 28 2.21 พอใช้ 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 4 7 11 6 - 28 2.32 พอใช้ 
  - บุคลิกลักษณะ 3 12 7 6 - 28 2.43 พอใช้ 
4) น.ส.พิมพ์ชนก วอนขอพร :  

การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ : 
ประสบการณ์ภาครัฐ   

    
 

   

  - ความรู้ / วิธีการบรรยาย 6 12 8 - 2 28 2.92 ดี 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 3 12 8 3 2 28 2.58 พอใช้ 
  - บุคลิกลักษณะ 8 12 5 - 3 28 3.12 ดี 
5) ดร.วิชานัน  นิวาตจินดา :  

การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ : 
ประสบการณ์ภาครัฐ 

    
 

   

  - ความรู้ / วิธีการบรรยาย 3 15 9 - 1 28 2.78 ดี 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 2 15 9 1 1 28 2.67 พอใช้ 
  - บุคลิกลักษณะ 4 14 9 - 1 28 2.81 ดี 
6) นายพายัพ  พยอมยนต์ :    

ทฤษฎี + แนวคิดการวาง
ยุทธศาสตร์ 

    
 

   

  - ความรู้ / วิธีการบรรยาย 23 4 - - 1 28 3.85 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 16 11 - - 1 28 3.59 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 22 5 - - 1 28 3.81 ดีมาก 

 



 สรุปประเมนิผลการพฒันาบุคลากร สศช. การอบรม/สมัมนา/ศกึษาดงูาน 111 
 ประจ าปีงบประมาณ 2559    

ความคิดเห็น 

จ านวนผู้ตอบ (คน) 
ไม่ระบุ 

(0) 
รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะ
ผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น 

ดีมาก  
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้  
(2) 

ควร
ปรับปรุง 

(1) 
7) คุณอรนุช  อภิศักด์ิศิริกุล :  

การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ  
มุมมองภาคเอกชน 

    
 

   

  - ความรู้ / วิธีการบรรยาย 21 5 - - 2 28 3.81 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 8 12 1 2 5 28 3.13 ดี 
  - บุคลิกลักษณะ 18 8 - - 2 28 3.69 ดีมาก 
8) คุณสรชน  บุญสอง :  

การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ  
มุมมองภาคเอกชน 

    
 

   

  - ความรู้ / วิธีการบรรยาย 7 13 6 - 2 28 3.04 ดี 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 5 10 6 2 5 28 2.78 ดี 
  - บุคลิกลักษณะ 10 12 4 - 2 28 3.23 ดี 
9) ดร.วิษณุ  วงศ์สินศิริกุล :  

การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ  
มุมมองภาคเอกชน 

    
 

   

  - ความรู้ / วิธีการบรรยาย 7 13 6 - 2 28 3.04 ดี 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 4 9 8 2 5 28 2.65 พอใช้ 
  - บุคลิกลักษณะ 9 11 6 - 2 28 3.12 ดี 
10) ศ.(พิเศษ) นพ.ดร.กระแส  

ชนะวงศ์  
: สถานการณ์ บริบทการพัฒนา 
ของโลกและสังคมไทย 

    

 

   

  - ความรู้ / วิธีการบรรยาย 21 5 1 - 1 28 3.74 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 19 5 3 - 1 28 3.59 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 23 4 - - 1 28 3.85 ดีมาก 
11) ผศ.สุรัตน์  โหราชัยกุล :            

การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ : 
ประสบการณ์จากต่างประเทศ 

    
 

   

  - ความรู้ / วิธีการบรรยาย 21 7 - - - 28 3.75 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 14 12 2 - - 28 3.43 ดี 
  - บุคลิกลักษณะ 19 9 - - - 28 3.68 ดีมาก 
12) รศ.ดร.ด ารงค์ วัฒนา :              

สรุปเนื้อหาการอบรมช่วง 4 วัน
แรก 

    
 

   

  - ความรู้ / วิธีการบรรยาย 13 12 2 1 - 28 3.32 ดี 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 13 13 1 1 - 28 3.36 ดี 
  - บุคลิกลักษณะ 13 12 3 - - 28 3.36 ดี 
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ความคิดเห็น 

จ านวนผู้ตอบ (คน) 
ไม่ระบุ 

(0) 
รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะ
ผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น 

ดีมาก  
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้  
(2) 

ควร
ปรับปรุง 

(1) 
13) นายพายัพ  พยอมยนต์ :  

การฝึกปฏิบัติกรณีศึกษา   
    

 
   

  - ความรู้ / วิธีการบรรยาย 21 6 1 - - 28 3.71 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 19 6 3 - - 28 3.57 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 22 6 - - - 28 3.79 ดีมาก 
14) รศ.ดร.ด ารงค์  วัฒนา :  

การฝึกปฏิบัติกรณีศึกษา 
    

 
   

  - ความรู้ / วิธีการบรรยาย 13 7 5 1 2 28 3.23 ดี 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 11 9 5 1 2 28 3.15 ดี 
  - บุคลิกลักษณะ 14 9 3 - 2 28 3.42 ดี 

 

ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบ ุ รวม (คน) 

(10) ควรเชิญวิทยากรมาบรรยายหัวข้อน้ีอีกหรือไม ่     
1)  สถานการณ์ บริบทการพัฒนาของโลกและสังคมไทย

(ศ.ดร.สมชาย  ภคภาสน์วิวัฒน)์  
27             

(96.43) 
1             

(3.57) 
0 

(0.00) 
28 

(100.00) 
2)  Thailand 4.0 : ความท้าทาย ข้อเสนอเชิงนโยบายและ

ยุทธศาสตร์การพัฒนา (ศ.ดร.สมชาย  ภคภาสน์วิวัฒน์)  
27             

(96.43) 
1             

(3.57) 
0 

(0.00) 
28 

(100.00) 
3)  การวิเคราะห์ความเสี่ยงและการติดตามประเมินผล  

(ผศ.ฉัตรมงคล  แน่นหนา)  
6             

(21.43) 
21             

(75.00) 
1 

(3.57) 
28 

(100.00) 
4)  การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ : ประสบการณ์ภาครัฐ  

(น.ส.พิมพ์ชนก วอนขอพร)  
15             

(53.58) 
10             

(35.71) 
3 

(10.71) 
28 

(100.00) 
5)  การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ : ประสบการณ์ภาครัฐ  

(ดร.วิชานัน  นิวาตจินดา)  
13 

(46.43) 
13 

(46.43) 
2 

(7.14) 
28 

(100.00) 
6)  ทฤษฎี + แนวคิดการวางยุทธศาสตร์  

(นายพายัพ  พยอมยนต์)  
26 

(92.86) 
0 

(0.00) 
2 

(7.14) 
28 

(100.00) 
7)  การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ  มุมมองภาคเอกชน 

(คุณอรนุช  อภิศักด์ิศิริกุล)  
25 

(89.29) 
3 

(10.71) 
0 

(0.00) 
28 

(100.00) 
8)  การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ  มุมมองภาคเอกชน  

(คุณสรชน  บุญสอง)  
14 

(50.00) 
11 

(39.29) 
3 

(10.71) 
28 

(100.00) 
9)  การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ  มุมมองภาคเอกชน  

(ดร.วิษณุ  วงศ์สินศิริกุล)  
17 

(60.71) 
7 

(25.00) 
4 

(14.29) 
28 

(100.00) 
10)  สถานการณ์ บริบทการพัฒนาของโลกและสังคมไทย  

(ศ.(พิเศษ) นพ.ดร.กระแส  ชนะวงศ์)  
26 

(92.86) 
1 

(3.57) 
1 

(3.57) 
28 

(100.00) 
11)  การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ : ประสบการณ์จาก

ต่างประเทศ  (ผศ.สุรัตน์  โหราชัยกุล)  
27 

(96.43) 
1 

(3.57) 
0 

(0.00) 
28 

(100.00) 
 

 

 

 



 สรุปประเมนิผลการพฒันาบุคลากร สศช. การอบรม/สมัมนา/ศกึษาดงูาน 113 
 ประจ าปีงบประมาณ 2559    

 

ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบ ุ รวม (คน) 

12)  สรุปเนื้อหาการอบรมช่วง 4 วันแรก  
(รศ.ดร.ด ารง  วัฒนา)  

23 
(82.15) 

3 
(10.71) 

2 
(7.14) 

28 
(100.00) 

13)  การฝึกปฏิบัติกรณีศึกษา 
(นายพายัพ  พยอมยนต์)  

27 
(96.43) 

1 
(3.57) 

0 
(0.00) 

28 
(100.00) 

14)  การฝึกปฏิบัติกรณีศึกษา 
(รศ.ดร.ด ารง  วัฒนา)  

21 
(75.00) 

6 
(21.43) 

1 
(3.57) 

28 
(100.00) 

 

ส่วนที่ 2 : การศึกษาดูงาน 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

ไม่ระบุ 
(0) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะ
ผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น ดีมาก 

(4) 
ดี  

(3) 
พอใช้  
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

(11) ประโยชน์ของการศึกษาดูงานท่ี
 น าไปประยุกต์ใช้ในการท างาน 

12 12 2 - - 26 3.38 ดี 

(12) ระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษาดูงาน 6 15 5 - - 26 3.04 ดี 
(13) สถานท่ีในการศึกษาดูงาน         

- Lee Kuan Yew School of 
Public Policy, NUS 

2 9 12 3 - 26 2.38 พอใช้ 

- The NEWater Visitor Centre 
and Singapore Barrage 

13 13 - - - 26 3.50 ดี 

- International Enterprise 
Singapore 

18 8 - - - 26 3.69 ดีมาก 

- Center for livable cities  18 8 - - - 26 3.69 ดีมาก 
- Marina Barrage 16 10 - - - 26 3.62 ดีมาก 
- Design Singapore Council 16 8 2 - - 26 3.54 ดีมาก 
- Sentosa Development 

Corporation 
7 9 7 1 2 26 2.92 ดี 

- National Museum 9 14 1 - 2 26 3.33 ดี 
(14)  การบริการของเจ้าหน้าท่ี 

บริษัททัวร์ 
14 12 - - - 26 3.54 ดีมาก 

(15)  มัคคุเทศก์ชาวสิงคโปร ์
ตลอดการเดินทาง 

21 5 - - - 26 3.81 ดีมาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 
 
 

ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบ ุ รวม (คน) 

(16)  ท่านคิดว่าควรจะจัดโครงการอบรม 
หลักสตูรนี้อีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

22 
(78.57) 

1 
(3.57) 

5 
(17.86) 

28 
(100.00) 
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หมายเหตุ :  ผู้ที่ตอบว่าควรให้สถาบันอ่ืนจัดไมไ่ดร้ะบุช่ือสถาบันท่ีควรให้จัดหลักสูตร 

 

 

 

หมายเหตุ :  1. ผู้ที่ตอบว่าไม่ควร ให้เหตุผลว่า ในประเทศไทยสามารถไปดูงานเองได้   

 2. ผู้ที่ตอบว่าควร เสนอแนะหน่วยงานท่ีควรไปศึกษาดูงาน เช่น แอร์เอเชีย SCG เป็นต้น 

ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น  มากทีสุ่ด 
(5) 

มาก  
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(21)  ค่าใช้จ่ายในการอบรม 71,100 
บาทต่อคน มีความคุ้มค่าต่อ
องค์กรมากน้อยเพียงใด 

10 15 1 - - - 26 4.35 คุ้มค่ามาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 
    ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 

 

ความคิดเห็น เหมาะสม ไม่เหมาะสม ควรให้
สถาบันอืน่จัด 

ไม่ระบ ุ รวม (คน) 

(17)  ท่านคิดว่าการให้บริษัท ไอเดีย มาสเทอร์ 
จ ากัด เป็นผูด้ าเนินการจัดอบรม มีความ
เหมาะสมมากน้อยเพียงใด 
(คิดเป็นร้อยละ) 

19 
(73.08) 

1 
(3.85) 

2 
(7.69) 

4 
(15.38) 

26 
(100.00) 

ความคิดเห็น ดีแล้วไม่ต้อง
ปรับปรุง 

ควรปรับปรุง
เพ่ิมเติม  

ไม่ระบ ุ รวม  
(คน) 

(18)  ท่านคิดว่าการอบรมหลักสูตรนี้ควรมีการ
ปรับปรุงเนื้อหาสาระเพิ่มเติมอีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

7 
(25.00) 

17 
(60.71) 

4 
(14.29) 

28 
(100.00) 

ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบ ุ รวม  
(คน) 

(19)  ท่านคิดว่าหลักสูตรนี้ควรมีการจัดให้มี
การศึกษาดูงานต่างประเทศหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

26 
(100.00) 

- 
(0.00) 

- 
(0.00) 

26 
(100.00) 

ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบ ุ รวม  
(คน) 

(20)  ท่านคิดว่าหลักสูตรนี้ควรมีการจัดให้มี
การศึกษาดูงานในประเทศหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

22 
(84.62) 

4 
(15.38) 

- 
(0.00) 

26 
(100.00) 
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 ความคิดเห็น 
ดีมาก  
(5) 

ดี  
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

พอใช้  
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะ
ผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น 

(22)  โดยภาพรวมการอบรม
ครั้งนี ้ท่านพอใจมาก
น้อยเพียงใด  

6 15 1 1 2 3 28 3.88 ดี 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 =ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 =ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 =พอใช้ ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 =ดีมาก 
   ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 =ปานกลาง 
 

2.3  สิ่งที่ท่านประทับใจมากที่สุดในการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร “การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติ” 
 รุ่นท่ี 3   

- วิทยากรแต่ละท่านมีความรู้ความสามารถในแต่ละหัวข้อการอบรม ท าให้ได้รับความรู้ที่เป็น
ประโยชน์มีการสื่อสารที่เข้าใจง่าย ได้มุมมองในการจัดท ายุทธศาสตร์ทั้งจากภาครัฐและภาคเอกชน 

- ได้รับความรู้จากผู้มีประสบการณ์อย่างมาก เช่น ดร.สมชาย  ภคภาสวิวัฒน์  อดีตรองเลขาธิการฯ 
สศช. (นายพายัพ พยอมยนต์)  ศ.(พิเศษ) นพ.ดร.กระแส ชนะวงศ์ และคุณอรนุช  อภิศักดิ์ศิริกุล  
(2 คน) ท าให้ได้เรียนรู้ว่าควรจะศึกษาสิ่งที่เกี่ยวข้องต่างๆ นอกเหนือจากงานที่รับผิดชอบและ
มุ่งม่ันในการท างานแม้จะมีอุปสรรค เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ เปูาหมายของงานและของตัวเอง 

- ได้รับความรู้จากวิทยากรผู้เชี่ยวชาญ ศ.(พิเศษ) นพ.ดร.กระแส ชนะวงศ์ ทั้งการท างานและชีวิต
ส่วนตัว 

- ประทับใจในตัววิทยากร ดร.สมชาย ภคภาสวิวัฒน์ ที่จุดประกายความรู้ต่างๆ ที่ต้องแสวงหา  
มากขึ้น 

- ประทับใจอดีตรองเลขาธิการฯ สศช. (นายพายัพ พยอมยนต์) ที่มีความรู้  ความเข้าใจใน
กระบวนการวางแผนอย่างลึกซ้ึง สามารถถ่ายทอดประสบการณ์ให้คนรุ่นหลังได้ดี 

- องค์ความรู้ / ประสบการณ์ / แนวทางการท างานจากคณะวิทยากร (10 คน) 
- วิทยากรที่มีความรู้ ท าให้เราเหมือนได้อ่านหนังสือมามากมาย โดยวิทยากรย่อยความรู้ให้  

เราทราบ 
- มีการ Wrap up การอบรมทั้งหมด รวมทั้งจัดท าเค้าโครงรายงานการศึกษาดูงานก่อน ท าให้

ผู้เข้าร่วมอบรมสามารถเตรียมศึกษาข้อมูลก่อนที่จะไปดูงาน 
- บรรยากาศโดยรวมของการอบรม ซึ่งผู้เข้ารับการอบรมได้มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่าง

กัน (2 คน) 
- สถานที่ในการจัดอบรม (3 คน) 
- เจ้าหน้าที่ผู้ประสานงาน (จนท.กพร. / จนท. บจก.ไอเดีย มาสเทอร์) (3 คน) 
- การบริการจากเจ้าหน้าที่ และการเตรียมความพร้อมในการจัดการอบรม (2 คน) 
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2.4 ผู้เข้าร่วมอบรมจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 
- วิเคราะห์การจัดท าแผน / โครงการโดยการก าหนดขั้นตอนอย่างเป็นระบบและมองในภาพองค์รวม  

การใช้หลัก SWOT และ BLC (2 คน) 
- น ากระบวนการเรียนรู้ที่ได้รับมาปรับใช้เพ่ือพัฒนางานให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของส านักงานฯ 
- น าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมมาปรับประยุกต์ใช้ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องกับ

องค์กร (2 คน) 
- ต่อยอดความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เพ่ือใช้ในการแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม 
- น าไปพัฒนาแนวความคิดให้เป็นระบบ มองให้รอบด้าน และน าวิธีการวางแผนมาปรับใช้ในการ

ปฏิบัติงาน (3 คน) 
- น าความรู้มาใช้ในการวิเคราะห์แผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและจัดท าแผนในระดับ

ต่างๆ 
- น าความรู้ที่ได้รับมาเป็นแนวทางในการให้ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะทางยุทธศาสตร์แก่หน่วยงาน 
- ได้ทราบแนวทางในการจัดการความรู้ พัฒนาทักษะ เพ่ือให้เป็นประโยชน์กับการท างานและชีวิต

ส่วนตัว 
- น าความรู้ที่ได้รับไปปรับปรุงบุคลิกภาพ การปกครอง การท างานเป็นทีม และการเสี ยสละเพ่ือ

ส่วนรวม 
- ประยุกต์ใช้ในการจัดท าแผนชาติ / แผนปฏิบัติการความร่วมมืออนุภูมิภาค 
- น าแนวคิด วิธีการจัดท าแผนงาน / โครงการต่างๆ การแสดงความคิดเห็นในการประชุมใช้ในการ 

พัฒนางาน 
- น าความรู้ที่ได้รับอันเป็นผลจากการรวมตัวทางเศรษฐกิจของกลุ่มต่างๆ ในต่างประเทศ เช่น RCEP 

FTAAP ASEAN+3 และ ASEAN+6 เพ่ือวิเคราะห์ผลกระทบต่อประเทศไทย และน ามาประยุกต์ใช้ 
ในการท ายุทธศาสตร์ของประเทศต่อไป 

- น ามาประยุกต์ใช้ในการจัดท ายุทธศาสตร์พัฒนาประเทศและการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวไทย 
- น าความรู้ที่ได้รับมาประยุกต์ใช้ในด้านการก าหนดยุทธศาสตร์และการประเมินผลแผนยุทธศาสตร์ 
- น ามาประยุกต์ใช้ในการจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาภาคใต้และขับเคลื่อนการพัฒนาภาค 
- น าแนวคิดและอุดมการณ์ในการท างานบางประการจากวิทยากรไปใช้ในการท างาน 
- น ามาพัฒนาแนวความคิดเพ่ือปรับทัศนคติในการท างานให้เป็นด้านบวกมากขึ้นและถ่ายทอดสู่  

เพ่ือนร่วมงาน 
- ประเด็นที่สอนไม่ตรงกับหัวข้อการอบรม จึงไม่มีเนื้อหาที่จะไปปรับประยุกต์ใช้กับการท างานได้ 

2.5 ผู้เข้าร่วมอบรมอยากให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนา หรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใด 
- การอบรมเกี่ยวกับการสร้างแรงบันดาลใจ (Motivate) คล้ายๆ กับแนวทางของ ศ.(พิเศษ)  

นพ.ดร.กระแส ชนะวงศ์ 
- System Thinking 
- Innovations  
- Digital Economy 
- แนวคิดทฤษฎี และเทคนิคการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาประเทศ 
- กลไกการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติของประเทศที่มีการพัฒนาระดับเดียวกับประเทศไทย 
- หลักสูตรขั้นสูงเกี่ยวกับ SWOT และ Balance Scorecard  
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- ทักษะในการสื่อสาร (ฟัง พูด) 
- การบริหารและการเตรียมการประชุม 
- เทคนิคในการท างานอย่างมีความสุขและสมดุลกับชีวิต 
- จัดอบรมเก่ียวกับการฟื้นฟูเมืองหรือประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากภัยธรรมชาติ 
- จัดให้ดูงานประเทศที่อยู่ระหว่างการฟื้นฟู และประเทศที่ฟ้ืนฟูหลังจากเกิดภัยธรรมชาติแล้ว 
- แรงจูงใจและเทคนิคในการท างานอย่างมีความสุขและสมดุลกับชีวิต 

2.6 การอบรมหลักสูตรนี้ ควรปรับปรุงเนื้อหาสาระเพิ่มเติมอีกหรือไม่ 
- เพิ่มหัวข้อ 

 วิธีการวางแผนยุทธศาสตร์และการแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติที่เห็นอย่างเป็นรูปธรรม 
 วิธีการจัดท าและวิธีการเขียนยุทธศาสตร์ 
 เทคนิคและเครื่องมือในการประเมินผลแผนยุทธศาสตร์  
 กลไกหรือแนวทางในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ 
 เพ่ิมเติมวิทยากรจากภายนอก ให้มีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น ทั้งในด้านเศรษฐกิจและสังคม 

โดยขยายเวลาในแต่ละหัวข้อให้มากขึ้นกว่าเดิม และจัดสัดส่วนของวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิให้
เหมาะสม 

 สถานการณ์ของโลกในด้านต่างๆ ณ ปัจจุบัน  
 ยุทธศาสตร์ชาติของประเทศท่ีน่าสนใจ วิเคราะห์เปรียบเทียบกับของประเทศไทย 
 มุมมองของภาคเอกชนและองค์กรพัฒนาเอกชน (NGOs) ในเรื่องของสังคม 
 หัวข้อในการบรรยายเหมาะสมแล้ว แต่ควรเพิ่มระยะเวลาในแต่ละหัวข้อ 

- ลดหัวข้อ 
 การบรรยายที่ไม่เก่ียวข้องกับหลักสูตร 
 ตัดหรือลด การบรรยายประสบการณ์ที่ไม่เกี่ยวข้องกับหัวข้อการอบรม (เช่น ประสบการณ์

การศึกษาส่วนตัว) (2 คน)  

2.7 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
- การอบรมภาคทฤษฎีและฝึกปฏิบัติ 

 ควรจัดอบรมหลักสูตรนี้ให้มีความต่อเนื่อง เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ของ สศช. ที่มีความเกี่ยวข้องทั้ง
ทางตรงและทางอ้อมได้เรียนรู้กระบวนการสามารถน าไปปรับใช้กับการท างานและปรับปรุง
งานให้เกิดประสิทธิภาพ 

 การอบรมหลักสูตรนี้เห็นสมควรจัดอย่างต่อเนื่องแต่ควรปรับเปลี่ยนวิทยากรที่มีคุณภาพ
มากกว่านี้ 

 ในการท า Workshop ทีมผู้จัดควรจัดหาวิทยากรผู้มีประสบการณ์ที่เชี่ยวชาญในการท า
ยุทธศาสตร์ ที่เป็นนักปฏิบัติหรือมีความเข้าใจในเชิงปฏิบัติมากกว่าผู้ที่เน้นการสอนทฤษฎี 
(เช่น นายพายัพ  พยอมยนต์ และคุณอรนุช อภิศักดิ์ศิริกุล) เพราะจะท าให้เห็นภาพในการ
จัดท าแผนมากกว่า  

 ในการท า Workshop ควรเน้นการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ที่ถูกต้องตามกระบวนการและ
แนะน าเทคนิคต่างๆ มาประยุกต์ใช้ในการจัดท าแผนด้วย  
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 อยากให้เพิ่มเติมประสบการณ์จากภาคเอกชนเพื่อสะท้อนมุมมองในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์
ชาติ 

 ในหัวข้อประสบการณ์จากภาครัฐ ควรเชิญหน่วยงานที่มีประสบการณ์จัดท าแผนยุทธศาสตร์
แล้วเกิดประสิทธิผลเป็นรูปธรรม มากกว่าการเชิญหน่วยงานที่เพ่ิงเริ่มต้นการจัดท าแผน มา
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ เพ่ือให้เห็นกระบวนการทั้งระบบ 

 หัวข้อการอบรม / หลักสูตรน่าสนใจเป็นอย่างมาก แต่วิทยากรที่มาบรรยายไม่สามารถที่จะ
ถ่ายทอดได้ตรงกับวัตถุประสงค์ ซึ่งเนื้อหาที่ได้รับยังน้อยเกินไป/ไม่ครอบคลุมในบางหัวข้อ และ
อยากให้มีเวลาในการจัดท า Workshop เพ่ิมมากข้ึน 

 วิทยากร (รศ.ดร.ด ารงค์) ควรอบรมเฉพาะช่วงทฤษฎี 
 การฝึกอบรมจ าเป็นต้องมีวิทยากรที่มีประสบการณ์ในการท างานและมีประสบการณ์ด้าน

วางแผนอย่างแท้จริง ดังนั้น การคัดเลือกวิทยากรผู้ให้ความรู้ให้เหมาะสม รวมทั้งควรมี Project 
Manager เป็นผู้สรุปร้อยเรียงเชื่อมโยงทั้งหลักสูตรให้เป็นภาพรวม 

 เอกสารประกอบการบรรยายควรจัดท าเป็น Text Book รวม 

- การศึกษาดูงานต่างประเทศ 
 ควรจัดให้มีการรับฟังบรรยายจากสถานทูตไทยในสิงค์โปร์เพ่ือรับทราบข้อมูลด้านต่างๆ ที่

เกี่ยวข้อง 
 ควรมีการสรุปผลการศึกษาดูงานทุกวันโดยบริษัทฯ ประมาณไม่เกิน 30 นาที 
 การศึกษาดูงานต่างประเทศหรือประเทศเพ่ือนบ้าน เป็นการเปิดโลกทัศน์ในการน าความรู้ที่

ประเทศนั้นๆ ได้ใช้พัฒนาประเทศ ให้เราได้น ามาใช้เป็นแนวทางในการวางแผนพัฒนาประเทศ
ต่อไป 

 ในระหว่างการศึกษาดูงานควรมีการจัดกิจกรรมสันทนาการด้วย เช่น เกมส์ คาราโอเกะ 
 รถทัวร์มีขนาดเล็กเกินไป ควรเป็น VIP Coach และโรงแรมที่พักมีขนาดเล็กเกินไป 
 ควรเปิดโอกาสให้ผู้อบรมรุ่นต่างๆ ซึ่งผ่านการศึกษาดูงานต่างประเทศคนละประเทศกันได้

แลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกันด้วย 
 ควรเน้นการดูงานในพ้ืนที่มากกว่าการฟังบรรยายในห้อง  

- ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
 หลักสูตรนี้ ควรแบ่งเนื้อหาออกเป็น 4 ส่วนให้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น ได้แก่  ส่วนที่ 1 ทฤษฎี 

(เนื่องจากพ้ืนฐานของผู้เข้าอบรมไม่เท่ากัน ควรปูพ้ืนฐานทฤษฎีก่อน) ส่วนที่ 2 ประสบการณ์
จากหน่วยงานภายนอก (หาวิทยากรเก่งๆ) ส่วนที่ 3 Workshop ที่เน้นการน าไปปฏิบัติหรือ
ประยุกต์ได้กับการท างานจริง และมีเวลาในการท า Workshop ที่เพียงพอ และส่วนที่ 4  
ดูงานเพ่ือเปิดโลกทัศน์ และศึกษาจากของจริง  

 การก าหนดหลักสูตรอบรมควรพิจารณาผู้เรียนที่จะเข้ารับการเรียนรู้ด้วย เพ่ือให้เกิดความ
คุ้มค่าในการอบรม คนที่เข้าเรียนไม่ได้น ากลับไปใช้ เนื่องจากภาระงานปกติไม่ได้ใช้ประโยชน์ 
ก็จะท าให้ความรู้จากการอบรมไม่เกิดประโยชน์ต่อองค์กรแต่อย่างใด 

 เรื่อง “กลยุทธ์” ไม่ควรให้อาจารย์มหาวิทยาลัยมาสอน เพราะจะเน้นแต่ภาคทฤษฎี ซึ่ง
อาจารย์บางท่านยังไม่เข้าใจถึงทฤษฎีเท่าที่ควร และไม่เคยปฏิบัติจริง ไม่เคยขับเคลื่อนจริง ท า
ให้การอธิบายเพื่อสร้างความเข้าใจยังไม่แตกฉาน ควรน าอาจารย์ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญใน
เชิงปฏิบัติจริงมาเป็นวิทยากร 
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 การเรียงล าดับหัวข้อในการเรียนการสอนของหลักสูตรมีความส าคัญ และวิธีการอบรมก็มี
ความส าคัญยิ่ง การอบรมไม่ควรเป็นแบบการฟังบรรยายของนักศึกษา แต่ควรให้เกิด “ความ
เข้าใจ” และพัฒนา “ทักษะ” ซึ่งต้องอาศัยวิธีการอบรมที่คิดกระบวนการมาอย่างเหมาะสมใน
แต่ละหัวข้อด้วย 

 ควรเพิ่มระยะเวลาในการอบรมท้ังในส่วนของภาคทฤษฎี ฝึกปฏิบัติ และการศึกษาดูงาน 
 ควรน า Video ที่บันทึกการอบรมลงใน Intranet ทุกหัวข้อการบรรยาย 
 ควรมีลูกอมวางในห้องประชุมเพ่ือให้ผู้เข้าอบรม 
 ควรจัดอบรมลักษณะนี้ร่วมกับหน่วยงานอื่น เพื่อเป็นการสร้างเครือข่ายการท างาน/การจัดท า

ยุทธศาสตร์ชาติในอนาคต 
  สถานที่จัดอบรม บางต าแหน่งมีแสงไฟสว่างไม่เพียงพอ ส่งผลต่อการมองเห็นของผู้เข้าร่ว ม

อบรม 

   
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สรปุแบบประเมินผลโครงการแลกเปลี่ยนเรยีนร ูข้อง สศช. 

(NESDB Knowledge Sharing Session : NESDB KM Talk) 

หวัขอ้ “การพฒันาพลงังานในอนาคต” 

วิทยากร : ดร.ปิยสวสัด์ิ  อมัระนนัทน ์ 

ประธานกรรมการบรษิทั ปตท. จ ากดั (มหาชน) 

วนัศกุรท่ี์ 26 กมุภาพนัธ ์2559 

ณ หอ้งประชมุ 531 สศช. 

1. สรุปภาพรวมของการฝึกอบรม 

โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สศช.(NESDB Knowledge Sharing Session) หัวข้อ “การพัฒนาพลังงาน 
ในอนาคต” มีวัตถุประสงค์เพ่ือร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรียนรู้ ความเห็น แนวคิดเกี่ยวกับ 
การพัฒนาพลังงานในอนาคต การวิเคราะห์อุปสงค์ อุปทาน และแนวโน้มด้านราคาของน้ ามันโลก รวมถึง
ผลกระทบต่อทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจไทย ตลอดจนนโยบายการสนับสนุนพลังงานทางเลือกและ
เปูาหมายการปรับสัดส่วนโครงสร้างพลังงานของไทย โดยมีผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากส านัก/กลุ่ม
งานต่างๆ รวมทั้งสิ้น 60 คน และมีผู้ตอบแบบประเมินผลการอบรมจ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 
ของผู้เข้าอบรมทั้งหมด สามารถสรุปผลการประเมินจากผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ได้ดังนี้ 

1.1 การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับด ี
1.2 ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม สามารถน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ในการท างาน เช่น  

การวิเคราะห์ปัญหาและการจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายให้ทันต่อกระแสการเปลี่ยนแปลงต่างๆ  
1.3 วิทยากรของหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดีมาก เนื่องจากวิทยากรมีการบรรยายที่ชัดเจน 

สามารถถ่ายทอดความรู้ ข้อเท็จจริง และประสบการณ์ด้านพลังงานได้น่าสนใจ  
1.4 ความคุ้มค่าต่อองค์กร  การจัดอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมาก 
1.5 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป  โดยควรเป็นเรื่องที่ต่อยอด หรือประเด็นพลังงานที่สอดคล้องกับ

สถานการณ์ รวมทั้งควรน าเสนอข้อมูลทั้ง 2 ด้าน หรือเสนอความคิดเห็นที่แตกต่าง  

2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม 
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

ก่อนอบรม - - - 1 6 5 6 7 4 1 - 30 4.07 
หลังอบรม 4 1 12 6 5 2  - - - - 30 7.57 

            เพ่ิมขึ้น 3.50 

 ระดับความรู้ก่อนการเข้าอบรมของผู้เข้าอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (4.07) และหลังจาก
การอบรมอยู่ในระดับมาก (7.57) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 3.50 
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2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม 
 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น ดีมาก 
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาที่น าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 

12 14 4 - - 30 3.27 ดี 

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาที่น าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

10 16 4 - - 30 3.20 ดี 

(3) เนื้อหาการอบรมตรงกับเรื่องที่
ระบุไว ้

17 12 1 - - 30 3.53 ดีมาก 

(4)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 14 14 2 - - 30 3.40 ดี 
(5)  สถานท่ีในการอบรม 13 13 2 2 - 30 3.23 ดี 
(6)   การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 15 14 1 - - 30 3.47 ดี 
(7)  วิทยากรบรรยาย         

   (ดร.ปิยสวัสดิ์  อัมระนันทน์)         
  - วิธีการบรรยาย 21 8 1 - - 30 3.67 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 22 7 1 - - 30 3.70 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 23 7 - - - 30 3.77 ดีมาก 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 

ความคิดเห็น เข้าร่วม ไม่เข้าร่วม ไม่ระบุ รวม (คน) 

(8)  ท่านมีความประสงค์ที่จะเข้าร่วม
การฝึกอบรมกับวิทยากรท่านนี ้
ในเรื่องอื่นๆ อีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

30 
(100.0) 

- 
(0.00) 

- 
(0.00) 

30 
(100.0) 

 
 

ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบุ รวม (คน) 

(9)  ท่านคิดว่าควรจดัการฝึกอบรม 
ในหัวข้อน้ีอีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

27 
(90.00) 

3 
(10.00) 

- 
(0.00) 

30 
(100.0) 

หมายเหตุ :   ผู้ที่ตอบว่าไม่ควร ให้เหตุผลว่า  1) ควรเป็นเรื่องที่ต่อยอด หรือประเด็นพลังงานที่สอดคล้องกับสถานการณ์  
2) ควรก าหนดหัวข้อหรือประเด็นให้ชัดเจน ไม่กว้างเกินไป และควรให้มีภาคปฏิบัติจริง ซึ่งไม่ใช้เพื่อ  
การดูงาน 
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ความคิดเห็น ดีแล้วไม่ต้อง
ปรับปรุง 

ควรปรับปรุง
เพ่ิมเติม 

ไม่ระบุ รวม (คน) 

(10)  ท่านคิดว่าการอบรมหลักสูตรนี ้
ควรปรับปรุงเนื้อหาสาระเพิม่เตมิ
อีกหรือไม่ (คิดเป็นร้อยละ) 

23 
(76.67) 

2 
(6.66) 

5 
(16.67) 

30 
(100.0) 

หมายเหตุ :   ผู้ที่ตอบว่าควรปรับปรุงเพ่ิมเติม ให้เหตุผลว่า 1) การเสนอข้อมูลของทั้ง 2 ด้าน  2) ควรเอาข้อความ
  คิดเห็นท่ีต่างกันมาน าเสนอ 

 

ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะ  
26 คน) 

สรุป
ความเห็น  มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(11)  ค่าใช้จ่ายในการอบรม
(95.- บาทต่อคน)  
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

 
15 

 
8 

 
3 

 
- 

 
- 

 
4 

 
30 

 
4.46 

 
คุ้มค่า 
มาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 
 

ความคิดเห็น ดีมาก 
(5) 

ดี 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

รวม
(คน) 

ค่าเฉลี่ย
(เฉพาะ  
24 คน) 

สรุป
ความเห็น 

(12)  โดยภาพรวม  
ท่านพอใจการฝึกอบรม
ครั้งนี้ มากน้อย
เพียงใด 

 
15 

 
8 

 
- 

 
1 

 
- 

 
6 

 
30 

 
4.45 

 
ดี 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = ดมีาก 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 

2.3 สิ่งที่ท่านประทับใจมากที่สุดในการฝึกอบรมครั้งนี้   

- วิทยากรและเจ้าหน้าที่ผู้จัดงานของสศช. 
- วิทยากรมีการบรรยายที่ชัดเจน 
- วิทยากรสามารถถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ทางพลังงานได้อย่างน่าสนใจ 
- ได้ทราบถึงข้อเท็จจริงด้านพลังงาน 
- ความเข้าใจต่อการเพิ่มขึ้นหรือลดลงของราคาเชื้อเพลิง 
- ความรอบรู้และความเป็นมืออาชีพของวิทยากร 
- การใช้สื่อประกอบการบรรยาย 
- การจัดอาหารและของว่าง 



 สรุปประเมนิผลการพฒันาบุคลากร สศช. การอบรม/สมัมนา/ศกึษาดงูาน 123 
 ประจ าปีงบประมาณ 2559    

2.4 ผู้เข้าร่วมอบรมจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 

 - สามารถน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ในการท างานได้มาก 

 - สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้กับการใช้โซล่ารุฟ 

 - การท านโยบายให้ทันต่อกระแสการเปลี่ยนแปลงต่างๆ และต้องให้ความส าคัญกับกลุ่มที่ได้รับ
  ผลกระทบ 
 - สามารถประยุกต์ใช้กับการวิเคราะห์ปัญหา และการจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบาย 

 - สามารถเข้าใจความจ าเป็นในการก็ตั้งโรงงานผลิตพลังงานที่ต่างๆ 

2.5 ผู้เข้าร่วมอบรมอยากให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนา หรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใด 

 - กระบวนการผลักดันนโยบายที่ริเริ่มโดยคนในพ้ืนที่ 
 - ความขัดแย้งของโลก ในเชิงการแก้ไขปัญหาหรือแนวทางการลดความขัดแย้ง 
 - แนวทางการพัฒนาที่สมดุล ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 
 - สิ่งแวดล้อมร่วมสมัย 

2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

 - ไม่มี  
 

 

     
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สรปุแบบประเมินผลโครงการแลกเปลี่ยนเรยีนร ูข้อง สศช. 

(NESDB Knowledge Sharing Session : NESDB KM Talk) 

หวัขอ้ “DIY Infographic ดว้ยโปรแกรม PowerPoint ท าเองก็ไดง่้ายจงั” 

วิทยากร : บคุลากร สศช. 

วนัศกุรท่ี์ 1 เมษายน 2559 

ณ หอ้งประชมุ 531 สศช. 

 

1. สรุปภาพรวมของการอบรม 

โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สศช. (NESDB Knowledge Sharing Session)  หัวข้อ “DIY Infographic  
ด้วยโปรแกรม PowerPoint ท าเองก็ได้ง่ายจัง”  มีวัตถุประสงค์ เพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรียนรู้
เทคนิคต่างๆ ในการแปลงข้อมูลเป็นรูปแบบ Infographic เบื้องต้นอย่างง่ายๆ โดยโปรแกรม PowerPoint 
เพ่ือใช้ในการน าเสนองานรวมถึงประยุกต์ใช้ในสื่อต่างๆ ได้อย่างสร้างสรรค์และมีประสิทธิภาพ ซึ่งมีผู้เข้าร่วม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากส านัก/กลุ่มงานต่างๆ รวมทั้งสิ้น 40 คน และมีผู้ตอบแบบประเมินผลการอบรม
จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 70 ของผู้เข้าอบรมทั้งหมด สามารถสรุปผลการประเมินจากผู้เข้าร่วม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ได้ดังนี้ 

1.1 การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับด ี

1.2 ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม สามารถน าไปใช้ในการท า PowerPoint ให้มีความสวยงาม 
น่าสนใจ เข้าใจได้ง่าย และมีความทันสมัย   

1.3 วิทยากรของหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดีมาก เนื่องจากวิทยากรมีการน าเสนอเทคนิค
ต่างๆ และมีการยกตัวอย่างที่เข้าใจง่าย มีความเป็นกันเอง น าประสบการณ์ที่พบจากการท างานมา
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน และมีการฝึกปฏิบัติจริง 

1.4 ความคุ้มค่าต่อองค์กร  การจัดอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมาก 

1.5 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป โดยปรับปรุงเพ่ิมเติมระยะเวลาในการอบรมและเน้นฝึกปฏิบัติ 
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจยิ่งขึ้น โดยประสานกับเจ้าหน้าที่ IT เพ่ือสนับสนุนเครื่องมือที่ต้องใช้   

2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม  
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
รวม (คน) ค่าเฉลี่ย 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

ก่อนอบรม - - - 2 2 5 4 11 2 - 2 28 3.71 
หลังอบรม 2 3 10 6 3 3 1 - - - - 28 7.36 

            เพ่ิมขึ้น 3.65 

 ระดับความรู้ก่อนการอบรมของผู้เข้าอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (3.71) และหลังจาก 
การอบรมอยู่ในระดับมาก (7.36) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 3.65 
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2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม  
 

 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะ
ผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น 

ดีมาก 
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง
(1) 

ไม่ระบุ  
(0) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 

13 14 1 - - 28 3.43 ด ี

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

14 10 4 - - 28 3.36 ด ี

(3)  เนื้อหาการอบรมตรงกับเรื่อง 
ที่ระบุไว ้

13 15 - - - 28 3.46 ด ี

(4)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 7 14 7 - - 28 3.00 ด ี
(5)  สถานท่ีในการอบรม 11 14 3 - - 28 3.29 ด ี
(6)  การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 12 14 2 - - 28 3.36 ด ี
(7)   วิทยากร         

1) นางสาวอรนุช  รัตนะ         
  - วิธีการบรรยาย 20 8 - - - 28 3.71 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 19 8 - - 1 28 3.70 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 21 6 - - 1 28 3.78 ดีมาก 

2) นางสาวสุภัทรา  ตันเงิน         
  - วิธีการบรรยาย 20 8 - - - 28 3.71 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 20 7 - - 1 28 3.74 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 23 4 - - 1 28 3.85 ดีมาก 

3) นายชานนท์  ลีลานุวัฒน์กุล         
  - วิธีการบรรยาย 18 9 1 - - 28 3.61 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 19 7 1 - 1 28 3.67 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 18 9 - - 1 28 3.67 ดีมาก 

4) นางสาวมนุญพร  ทับถม         
  - วิธีการบรรยาย 16 10 - - 2 28 3.62 ดีมาก 
  - สื่อประกอบการบรรยาย 18 10 - - - 28 3.64 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 18 8 - - 2 28 3.69 ดีมาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 

 

ความคิดเห็น เข้าร่วม ไม่เข้าร่วม ไม่ระบ ุ รวม (คน) 

(8)  ท่านมีความประสงค์ที่จะเข้าร่วม 
การฝึกอบรมกับวิทยากรท่านนี ้
ในเรื่องอื่นๆ อีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

25 
(89.29) 

- 
(0.00) 

3 
(10.71) 

28 
(100.0) 

 



 สรุปประเมนิผลการพฒันาบุคลากร สศช. การอบรม/สมัมนา/ศกึษาดงูาน 126 
 ประจ าปีงบประมาณ 2559    

 

 หมายเหตุ :  ผู้ที่ตอบว่าควรปรับปรุงเพ่ิมเติม ให้เหตุผลว่า  1) ควรเพิ่มเวลาในการอบรมและเน้นฝึกปฏิบัติ เพื่อให้เกิด 
ความเข้าใจยิ่งขึ้น   2) ควรมีลักษณะเชิงปฏิบัติการควบคู่ไปด้วย เพื่อฝึกปฏิบัติ โดยประสานกับเจ้าหน้าที่ 
IT เพื่อสนับสนุนเครื่องมือที่ต้องใช้  3) การน าเสนอเร็วเกินไป  4) การสร้าง Infographic ควรมีการ
อธิบายให้ยาวกว่านี้  5) ขอเพิ่มเวลาและสนุกมาก  6) ควรเพิ่มเทคนิคอ่ืนๆ เพิ่มเติม 

 

ความคิดเห็น 
ดีมาก 
(5) 

ดี 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะ  
21 คน) 

สรุป
ความเห็น 

(11)  โดยภาพรวม ท่านพอใจ 
กับการฝึกอบรมครั้งนี้  
มากน้อยเพียงใด 

10 11 - - - 7 28 3.36 ปานกลาง 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = ด ี
  คา่เฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = ดีมาก 

 ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 

2.3  สิ่งท่ีท่านประทับใจมากที่สุดในการอบรมครั้งนี้ 

-  เนื้อหาและวิทยากร 
- เทคนิค วิธีการท าที่ง่ายและเข้าใจง่าย 
- บรรยากาศมีความเป็นกันเองสามารถแลกเปลี่ยนความรู้กันได้ 
- สื่อสารมองเห็นภาพที่สัมผัสได้หากลงมือปฏิบัติเอง 
- มีการแลกเปลี่ยนจากประสบการณ์ การท างานที่พบมาต่อยอดกัน 
- หัวข้อและเทคนิค 
- การน าเสนอเข้าใจง่าย 
- ได้รับความรู้ใหม่ๆ 
- การบรรยายของวิทยากรที่ท าให้เข้าใจการท า PowerPoint ให้มีความสวยงามและเข้าใจ 

ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบ ุ รวม (คน) 

(9)  ท่านคิดว่าควรจดัการฝึกอบรมใน
หัวข้อนี้อีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

24 
(85.71) 

- 
(0.00) 

4 
(14.29) 

28 
(100.0) 

ความคิดเห็น ดีแล้วไม่ต้อง
ปรับปรุง 

ควรปรับปรุง
เพ่ิมเติม  

ไม่ระบุ รวม  
(คน) 

(10)  ท่านคิดว่าการอบรมครั้งนี้ ควรม ี
การปรับปรุงเนื้อหาสาระเพิ่มเตมิ
อีกหรือไม ่
(คิดเป็นร้อยละ) 

17 
(60.71) 

5 
(17.86) 

6 
(21.43) 

28 
(100.0) 
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- เนื้อหาน่าสนใจ 
- เทคนิคใหม่ๆ ในการท า PowerPoint 

- ยกตัวอย่างให้เห็นภาพที่ง่ายชัดเจน 
- ประสบการณ์ของผู้บรรยาย ช่วยให้เข้าใจได้ง่ายขึ้นมาก 
- เป็นการแชร์ความรู้ระหว่างเจ้าหน้าที่ สศช. ด้วยกัน เพราะแต่ละคนก็มีเทคนิคในการท า Power 

Point ไม่เหมือนกันผู้เข้าร่วมการอบรมจึงได้รับประโยชน์เป็นอย่างมาก 
- การแลกเปลี่ยนกันระหว่างเจ้าหน้าที่แต่ละท่านให้ได้เรียนรู้เทคนิคเพ่ิมข้ึน 
- ได้ฝึกท า PPT และใช้ Tips ต่างๆ จากวิทยากร 

2.4  ท่านจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 

-  สามารถน าไปใช้ในการจัดท า PowerPoint ให้ดูดีและทันสมัย (2 คน) 
- สามารถท า PowerPoint ในส่วนของตัวเอง 
- ในการจัดท า PowerPoint ให้น่าสนใจมากขึ้น 
- สามารถพัฒนาในการน าเสนอท่ีน่าสนใจยิ่งขึ้น 
- น าไปท า PowerPoint พรีเซ็นง่าย 
- สามารถประยุกต์ใช้กับการท างานโดยตรงเพราะมีหน้าที่ต้องท า PPT อยู่แล้ว 
- สามารถพัฒนาการน าเสนอในรูปแบบ PPT ให้มีความน่าสนใจมากยิ่งข้ึน 
- สามารถปรับปรุงรูปแบบ PPT ให้สวยขึ้น 

 2.5 ท่านสนใจที่จะให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนาหรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใดบ้าง 

  - เศรษฐกิจ การค้าและการลงทุน 
  - การใช้โปรแกรม Photoshop 
  - Infographic แบบมืออาชีพโดยใช้โปรแกรมอ่ืนนอกจาก PPT 

2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

 - ควรรวมเว็บไซต์ ที่ใช้ในการบรรยายแยกออกเป็นประเด็น 
  

   
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สรปุแบบประเมินผลโครงการแลกเปลี่ยนเรยีนร ูข้อง สศช. 

(NESDB Knowledge Sharing Session : NESDB KM Talk) 

หวัขอ้ “วิกฤตการก่อการรา้ยในโลกปัจจบุนั” 

วิทยากร : ผศ.สรุตัน ์ โหราชยักลุ 

วนัจนัทร ์ท่ี 4 เมษายน 2559 

ณ หอ้งประชมุ 531 สศช. 

1. สรุปภาพรวมของการฝึกอบรม 

โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สศช. (NESDB Knowledge Sharing Session) หัวข้อ “วิกฤตการก่อการร้าย
ในโลกปัจจุบัน” มีวัตถุประสงค์เพ่ือร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรียนรู้ ความเห็น แนวคิดเกี่ยวกับ
สถานการณ์และมูลเหตุของการก่อการร้ายตามภูมิภาคต่างๆของโลก ผลกระทบจากการก่อการร้าย 
ต่อเศรษฐกิจสังคมโลก นโยบายด้านความมั่นคง และการต่อต้านการก่อการร้ายสากล โดยมีผู้เข้าร่วม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากส านัก/กลุ่มงานต่างๆ รวมทั้งสิ้น 66 คน และมีผู้ตอบแบบประเมินผลการอบรม
จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 56.06 ของผู้เข้าอบรมทั้งหมด และสามารถสรุปผลการประเมินจากผู้เข้าร่วม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ได้ดังนี้ 

1.1 การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับดีมาก 
1.2 ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม ได้ความรู้ใหม่ๆ ข้อเท็จจริง ความรู้ทางการเมือง และ 

ความเป็นมาของภัยก่อการร้ายซึ่งเข้ากับสถานการณ์ปัจจุบัน สามารถน าสิ่งที่วิทยากรบรรยาย 
มาคิดแยกแยะตามความถูกต้องเหมาะสมได้ 

1.3 วิทยากรของหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดี-ดีมาก เนื่องจากวิทยากรเป็นผู้มีความรู้ ความ
เข้าใจ มีความตั้งใจ มีวิธีการบรรยายที่สนุก กระตุ้นให้คิด และเนื้อหาการบรรยายดีมาก ท าให้ผู้ฟั ง
ได้รับประโยชน์เป็นอย่างมาก  

1.4 ความคุ้มค่าต่อองค์กร  การจัดอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมาก 

1.5 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป  โดยควรเพ่ิมเวลา และเพ่ิมเนื้อหาปัญหาการก่อการร้าย 
ในบริบทของประเทศไทยและบทบาทของรัฐบาลไทย   

2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม 
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

ก่อนอบรม - - - 4 2 4 4 15 5 1 2 37 3.29 
หลังอบรม 5 6 9 5 8 4 - - - - - 37 7.54 

            เพ่ิมขึ้น 4.25 

 ระดับความรู้ก่อนการเข้าอบรมของผู้เข้าอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (3.29) และหลังจาก
การอบรมอยู่ในระดับมาก (7.54) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 4.25 
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2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม 
 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น ดีมาก 
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(1) ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 

15 18 4 - - 37 3.30 ดี 

(2) ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

18 16 3 - - 37 3.41 ดี 

(3) เนื้อหาการอบรมตรงกับเรื่องที่ระบุไว้ 27 10 - - - 37 3.73 ดีมาก 
(4) ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 15 20 2 - - 37 3.35 ดี 
(5) สถานท่ีในการอบรม 19 17 1 - - 37 3.49 ดี 
(6) การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 22 13 2 - - 37 3.54 ดีมาก 
(7) วิทยากรบรรยาย         

    (ผศ.สรุัตน์  โหราชัยกุล)         
  - วิธีการบรรยาย 30 7 - - - 37 3.81 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 12 15 9 1 - 37 3.03 ดี 
  - บุคลิกลักษณะ 32 5 - - - 37 3.86 ดีมาก 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดมีาก 
 

ความคิดเห็น เข้าร่วม ไม่เข้าร่วม ไม่ระบุ รวม (คน) 

(8)  ท่านมีความประสงค์ที่จะเข้าร่วม
การฝึกอบรมกับวิทยากรท่านนี ้
ในเรื่องอื่นๆ อีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

36 
(97.30) 

1 
(2.70) 

- 
(0.00) 

37 
(100.0) 

หมายเหตุ :   ผู้ที่ตอบว่าไม่เข้าร่วม ให้เหตุผลว่า บรรยายไม่สมบูรณ์ 
 

ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบุ รวม (คน) 

(9)  ท่านคิดว่าควรจดัการฝึกอบรม 
ในหัวข้อน้ีอีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

37 
(100.0) 

- 
(0.00) 

- 
(0.00) 

37 
(100.0) 

 
 

ความคิดเห็น ดีแล้วไม่ต้อง
ปรับปรุง 

ควรปรับปรุง
เพ่ิมเติม 

ไม่ระบุ รวม (คน) 

(10)  ท่านคิดว่าการอบรมหลักสูตรนี ้
ควรปรับปรุงเนื้อหาสาระเพิม่เตมิ
อีกหรือไม่ (คิดเป็นร้อยละ) 

26 
(70.27) 

6 
(16.22) 

5 
(13.51) 

37 
(100.0) 

หมายเหตุ :   ผู้ที่ตอบว่าควรปรับปรุงเพ่ิมเติม ให้เหตุผลว่า 1) ควรเพิ่มเวลา (2 คน)  2) บทบาทของรัฐบาลไทย   
  3) ปัญหาการก่อการร้ายในบริบทของประเทศไทย  4) ควรมีข้อมูลพื้นฐานก่อนเข้าอบรม 
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ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น  มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(11)  ค่าใช้จ่ายในการอบรม 
(87.- บาทต่อคน)  
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

18 14 1 - 1 3 37 4.05 คุ้มค่า 
มาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 
 

ความคิดเห็น ดีมาก 
(5) 

ดี 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

รวม
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะ  
30 คน) 

สรุป
ความเห็น 

(12)  โดยภาพรวม 
ท่านพอใจกับ 
การฝึกอบรมครั้งนี้  
มากน้อยเพียงใด 

21 9 - - - 7 37 4.70 ดีมาก 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = ดมีาก 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 

2.3 สิ่งที่ท่านประทับใจมากที่สุดในการฝึกอบรมครั้งนี้ 

- วิทยากรเป็นผู้มีความรู้ ความเข้าใจ วิธีการบรรยายที่กระตุ้นให้คิดและเนื้อหาการบรรยายที่ดีมาก  
ท าให้ผู้ฟังได้รับประโยชน์เป็นอย่างมาก (5 คน) 

- หัวข้อเป็นเรื่องใหม่ และวิทยากรมีความรู้ บรรยายได้สนุก 
- เป็นความรู้ที่ค้นคว้า/รับรู้ได้ยาก และเข้ากับสถานการณ์ปัจจุบัน 
- ความตั้งใจอธิบายของวิทยากร 
- ความรู้ที่หาไม่ได้จากการเชื่อสิ่งที่คนอ่ืนปูอนให้ 
- ข้อเท็จจริง & ความเป็นมาของภัยก่อการร้าย 
- ได้ความรู้ทางการเมืองและสามารถน าสิ่งที่วิทยากรบรรยายมาคิดแยกแยะตามความถูกต้อง

เหมาะสมได ้
- ความรู้ที่ได้รับจากวิทยากร (2 คน) 

     2.4  ผู้เข้าร่วมอบรมจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 

 - น าความรู้ที่ได้มาพัฒนางานที่ท าให้ดีขึ้น 

 - เข้าใจความแตกต่างและเปิดรับความเห็นอื่นๆ มากขึ้น 
 - เป็นการเปิดทัศนคติและเข้าใจบทบาทของประเทศในโลกมากขึ้น 
 - ท าให้รู้เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นในโลกแล้วน าปรับมาใช้กับการวางนโยบาย/แผนประเทศ (3 คน) 
 - เป็นกรอบความคิดในการออกนโยบาย 
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2.5 ผู้เข้าร่วมอบรมอยากให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนา หรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใด 

 - ความขัดแย้งภายในไทย เช่น ความไม่สงบทาง 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 - การเลือกตั้งปี 2016 ของสหรัฐอเมริกา 
 - ความมั่นคงของประเทศ 
 - ธรรมะ (นิมนต์พระมาเทศน์และจัดปฏิบัติธรรมที่วัด) 
 - ด้านมืดของการพัฒนาและนโยบายรัฐที่ล้มเหลว 
 - เศรษฐกิจดิจิตอล 
 - การจัดการสิ่งแวดล้อมและของเสีย 

2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

 - อยากให้มีอีก  

 
 

     

 



 สรุปประเมนิผลการพฒันาบุคลากร สศช. การอบรม/สมัมนา/ศกึษาดงูาน 132 
 ประจ าปีงบประมาณ 2559    

สรปุแบบประเมินผลโครงการแลกเปลี่ยนเรยีนร ูข้อง สศช. 

(NESDB Knowledge Sharing Session : NESDB KM Talk) 

หวัขอ้ “NTA : การเปลี่ยนแปลงโครงสรา้งประชากรกบัแผนรายไดแ้ละการออม” 

วิทยากร : นางสาวสพุณัณดา  เลาหชยั  และ นางสาวรวิรนิทร ์เตชะปลกู  

ผ ูแ้ทนคณะท างานบญัชีกระแสการโอนประชาชาติ สายงานสงัคม สศช. 

วนัพธุท่ี 4 พฤษภาคม 2559 ณ หอ้งประชมุ 531 สศช. 

1. สรุปภาพรวมของการฝึกอบรม 

โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สศช. (NESDB Knowledge Sharing Session) หัวข้อ “NTA : การเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างประชากรกับแผนรายได้และการออม” มีวัตถุประสงค์เพ่ือร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
การเรียนรู้ ความเห็น แนวคิดเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรกับแบบแผนรายได้และ 
การออม และมีทักษะในการคิดวิเคราะห์ และประยุกต์ใช้ NTA มาวิเคราะห์สถานการณ์ทางเศรษฐกิจ 
และสังคมของไทย โดยมีผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากส านัก/กลุ่มงานต่างๆ รวมทั้งสิ้น 53 คน และ 
มีผู้ตอบแบบประเมินผลการอบรมจ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 64.15 ของผู้เข้าอบรมทั้งหมด สามารถ
สรุปผลการประเมินจากผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ได้ดังนี้ 

1.1 การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับด ี
1.2 ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม ได้ความรู้ มองเห็นปัญหาและความส าคัญของโครงสร้าง

ประชากร เพ่ือแนวทางให้ประเทศไทยรับมือกับสังคมผู้สูงอายุ รวมทั้งสามารถน าไปเป็นความรู้ 
ในการพัฒนาเมือง 

1.3 วิทยากรของหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดี-ดีมาก เนื่องจากวิทยากรมีความเป็นกันเอง 
สามารถให้ความรู้ และอธิบายเนื้อหาได้อย่างชัดเจนมีความน่าสนใจ  

1.4 ความคุ้มค่าต่อองค์กร  การจัดอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมาก 
1.5 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป  โดยควรมีการปูพ้ืนเรื่อง NTA และบรรยายรายละเอียดเรื่อง

กรอบแนวคิดการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรกับแผนรายได้และการออมมากกว่านี้ เพ่ือให้ผู้ฟัง
เข้าใจมากข้ึน เพ่ิมเติมเรื่องการฝึกปฏิบัติ (Workshop) ปัจจัยต่างๆ และแปลผลการศึกษาจะเป็น
ประโยชน์มากขึ้น 

2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม 
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

ก่อนอบรม - - - 2 3 6 4 9 6 3 1 34 3.53 
หลังอบรม 3 2 12 7 6 4 - - - - - 34 7.32 

            เพ่ิมขึ้น 3.79 

 ระดับความรู้ก่อนการเข้าอบรมของผู้เข้าอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (3.53) และหลังจาก 
การอบรมอยู่ในระดับมาก (7.32) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 3.79 
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2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม 
 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น ดีมาก 

(4) 
ดี  

(3) 
พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบ ุ
(0) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาที่น าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 

6 26 2 - - 34 3.12 ดี 

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาที่น าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

9 22 3 - - 34 3.18 ดี 

(3) เนื้อหาการอบรมตรงกับเรื่องที่
ระบุไว ้

13 19 2 - - 34 3.32 ดี 

(4)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 12 20 2 - - 34 3.29 ดี 
(5)  สถานท่ีในการอบรม 12 22 - - - 34 3.35 ดี 
(6)   การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 12 20 2 - - 34 3.29 ดี 
(7)  วิทยากรบรรยาย         

   1)  นางสาวสุพัณณดา เลาหชัย         
  - วิธีการบรรยาย 19 13 2 - - 34 3.50 ดี 
  - สื่อการสอน 17 16 - - 1 34 3.52 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 19 14 - - 1 34 3.58 ดีมาก 
   2)  นางสาวรวิรินทร์ เตชะปลูก         
        - วิธีการบรรยาย 9 17 8 - - 34 3.03 ดี 
        - สื่อการสอน 18 15 - - 1 34 3.55 ดีมาก 
 - บุคลิกลักษณะ 14 12 7 - 1 34 3.21 ดี 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 
 

ความคิดเห็น เข้าร่วม ไม่เข้าร่วม ไม่ระบุ รวม (คน) 

(8)  ท่านมีความประสงค์ที่จะเข้าร่วม
การฝึกอบรมกับวิทยากรท่านนี ้
ในเรื่องอื่นๆ อีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

33 
(97.06) 

0 
(0.00) 

1 
(2.94) 

34 
(100.0) 

 
 

ความคดิเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบุ รวม (คน) 

(9)  ท่านคิดว่าควรจดัการฝึกอบรม 
ในหัวข้อน้ีอีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

32 
(94.12) 

2 
(5.88) 

- 
(0.00) 

34 
(100.0) 

หมายเหตุ :   ผู้ที่ตอบว่าไม่ควร  ให้เหตุผลว่า  1) ต้องการฟังบรรยายเรื่องอื่นมากกว่า 2) อยากฟังเรื่องอื่นจาก 
   ทางสาย สังคม  
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ความคิดเห็น ดีแล้วไม่ต้อง
ปรับปรุง 

ควรปรับปรุง
เพ่ิมเติม 

ไม่ระบุ รวม (คน) 

(10)  ท่านคิดว่าการอบรมหลักสูตรนี ้
ควรปรับปรุงเนื้อหาสาระเพิม่เตมิ
อีกหรือไม่ (คิดเป็นร้อยละ) 

27 
(79.41) 

3 
(8.82) 

4 
(11.77) 

34 
(100.0) 

หมายเหตุ :   ผู้ที่ตอบว่าควรปรับปรุงเพ่ิมเติม  ให้เหตุผลว่า  1) ควรปูพ้ืนเรื่อง NTA : การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร
กับแผนรายได้และการออมมากกว่านี้   2) ถ้าหากมีการฝึก Workshop อบรมลงรายละเอียด 
การจัดท าจะเป็นประโยชน์มากขึ้น 3) การเพิ่มปัจจัยต่างๆ และแปลผลการศึกษา 

 

ความคิดเห็น 
ความคุ้มคา่ 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะ
ผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น  มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(11)  ค่าใช้จ่ายในการอบรม
(35.- บาทต่อคน)  
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

 
12 

 
17 

 
2 

 
1 

 
- 

 
2 

 
34 

 
4.25 

 
คุ้มค่า 
มาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 
 

ความคิดเห็น ดีมาก 
(5) 

ดี 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

รวม
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะ
ผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น 

(12)  โดยภาพรวม  
ท่านพอใจการ
ฝึกอบรมครั้งนี้  
มากน้อยเพียงใด 

5 26 1 - - 2 34 4.13 ดี 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = ดมีาก 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 

2.3 สิ่งที่ท่านประทับใจมากที่สุดในการฝึกอบรมครั้งนี้ 

- การอธิบายด้วยภาษาท่ีมีความเข้าใจง่าย 
- ความเป็นกันเองของวิทยากร 
- รูปแบบวิธีการและข้อมูลการน าเสนอ 
- เนื้อหาสาระที่ได้รับจากการเข้าฟังบรรยาย 
- วิทยากรให้ความรู้และอธิบายเนื้อหาอย่างชัดเจน 
- ข้อมูลมีความน่าสนใจ 
- มองเห็นปัญหาและการให้ความส าคัญกับโครงสร้างประชากร 
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 2.4 ผู้เข้าร่วมอบรมจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 

 - หาแนวทางให้ประเทศไทยรับมือกับสังคมผู้สูงอายุ 
 - สามารถน าไปเป็นความรู้ในการพัฒนาเมือง 

2.5 ผู้เข้าร่วมอบรมอยากให้ส านักงานจัดฝึกอบรม / สัมมนา หรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใด 

 - การท าบัญชีประชาชาติ และองค์ประกอบของบัญชีประชาชาติ / GDP-CVM ของส านักบัญชี  
ประชาชาต ิ

 - การคิดค านวณตัวเลข GDP ของ สศช. และ ธปท. / ระบบเศรษฐกิจสังคมนิยมและทุนนิยม 
 - เรื่อง NASA   
 - ระบบราง 
 - กฎหมายและมาตรการต่างๆ ที่ คสช. น ามาใช้ 
 - ชีวการแพทย์ 

2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

 - เรื่องกรอบแนวคิดในการบรรยายน่าจะมีรายละเอียดที่มากกว่านี้ เพ่ือให้ผู้ฟังเข้าใจมากขึ้น 
 

 

     
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สรปุแบบประเมินผลโครงการแลกเปลี่ยนเรยีนร ูข้อง สศช. 

(NESDB Knowledge Sharing Session : NESDB KM Talk) 

หวัขอ้ “Space Economy” 

วิทยากร : ดร.อานนท ์ สนิทวงศ ์ณ อยธุยา 

อดีตผ ูอ้ านวยการส านกังานพฒันาเทคโนโลยีอวกาศและภมิูสารสนเทศ (องคก์ารมหาชน) หรอื GISTDA 

วนัพฤหสับดีท่ี 12 พฤษภาคม 2559 

ณ หอ้งประชมุ 531 สศช. 

1. สรุปภาพรวมของการฝึกอบรม 

โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สศช. (NESDB Knowledge Sharing Session) หัวข้อ “Space Economy”  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรียนรู้ ความเห็น แนวคิดเกี่ยวกับ Space Economy 
ให้ผู้เข้าร่วมเกิดความรู้ ความเข้าใจในโอกาส ความท้าทาย ความเป็นไปได้ของ Space Economy ต่อการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจของไทย โดยมีผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากส านัก/กลุ่มงานต่างๆ รวมทั้งสิ้น 51 
คน และมีผู้ตอบแบบประเมินผลการอบรมจ านวน 25 คน คิดเป็น  ร้อยละ 49.02 ของผู้เข้าอบรมทั้งหมด 
สามารถสรุปผลการประเมินจากผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ได้ดังนี้ 

1.1 การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับด ี

1.2 ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม ได้รับความรู้ใหม่เรื่อง Space Economy ประโยชน์และ
นวัตกรรมด้านอวกาศ สามารถน าความรู้ที่ได้ไปใช้ในการปฏิบัติงาน  ได้แก่ การวางแผนเชิงพ้ืนที่ 
การจัดท านโยบายแผนพัฒนาอวกาศแห่งชาติ ใช้ประกอบการพิจารณาโครงการที่มีการใช้เทคโนโลยี
ดาวเทียม และเชื่อมโยงแนวคิดการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม  

1.3 วิทยากรของหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดี - ดีมาก เนื่องจากวิยากรเป็นผู้มีความรู้ เป็น
ที่ยอมรับในสังคม เป็นผู้มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีอวการและภูมิสารสนเทศ  อีกทั้งมีการ
บรรยายที่มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้เข้าร่วมการอบรม 

1.4 ความคุ้มค่าต่อองค์กร การจัดอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมาก 

1.5 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป ควรเพ่ิมเติมเนื้อหาเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมรับฟังการบรรยายที่มีความ
สนใจได้รับทราบ เช่น ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในอนาคต การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้าน
เทคโนโลยีอวกาศที่ปัจจุบันบุคคลทั่วไปยังไม่ทราบ เป็นต้น  

2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม 
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

ก่อนอบรม - - - - 2 3 2 7 6 4 1 25 2.88 
หลังอบรม 1 5 5 9 - 4 - - - 1 - 25 7.16 

            เพ่ิมขึ้น 4.28 

 ระดับความรู้ก่อนการเขา้อบรมของผู้เข้าร่วมการอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อย (2.88) และหลังจาก
การอบรมอยู่ในระดับมาก (7.16) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 4.28 
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2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม 
 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น ดีมาก 

(4) 
ดี  

(3) 
พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 

7 14 2 2 - 25 3.04 ดี 

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

5 15 3 2 - 25 2.92 ดี 

(3) เนื้อหาการอบรมตรงกับเรื่องที่
ระบุไว ้

10 14 - 1 - 25 3.32 ดี 

(4)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 11 11 3 - - 25 3.32 ดี 
(5)  สถานท่ีในการอบรม 11 14 - - - 25 3.44 ดี 
(6)   การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 10 12 3 - - 25 3.28 ดี 
(7)  วิทยากรบรรยาย         

   (ดร.อานนท์ สนิทวงศ์ ณ อยุธยา)         
  - วิธีการบรรยาย 13 11 - 1 - 25 3.44 ดี 
  - สื่อการสอน 11 12 1 - 1 25 3.42 ดี 
  - บุคลิกลักษณะ 14 10 1 - - 25 3.52 ดีมาก 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 

ความคิดเห็น เข้าร่วม ไม่เข้าร่วม ไม่ระบุ รวม (คน) 

(8)  ท่านมีความประสงค์ที่จะเข้าร่วม
การฝึกอบรมกับวิทยากรท่านนี ้
ในเรื่องอื่นๆ อีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

24 
(96.00) 

1 
(4.00) 

- 
(0.00) 

25 
(100.0) 

 
 

ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบุ รวม (คน) 

(9)  ท่านคิดว่าควรจดัการฝึกอบรม 
ในหัวข้อน้ีอีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

20 
(80.00) 

4 
(16.00) 

1 
(4.00) 

25 
(100.0) 

หมายเหตุ :   ผู้ที่ตอบว่าไม่ควร ให้เหตุผลว่า ควรเป็นเรื่องอื่นที่มีความเกี่ยวข้องกับการท างานมากกว่านี้ 
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ความคิดเห็น ดีแล้วไม่ต้อง
ปรับปรุง 

ควรปรับปรุง
เพ่ิมเติม 

ไม่ระบุ รวม (คน) 

(10)  ท่านคิดว่าการอบรมหลักสูตรนี ้
ควรปรับปรุงเนื้อหาสาระเพิม่เตมิ
อีกหรือไม่ (คิดเป็นร้อยละ) 

18 
(72.00) 

5 
(20.00) 

2 
(8.00) 

25 
(100.0) 

หมายเหตุ :   ผู้ที่ตอบว่าควรปรับปรุงเพ่ิมเติม ให้เหตุผลว่า 1) ควรปรับปรุงเพิ่มเติมเรื่องภาพประกอบ 2) อยากให้
   บรรยายเพิ่มเติมข้อมูลที่เข้าใจง่ายๆ  3) ปรับปรุงเพิ่มเติมเรื่องความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในอนาคต 

 

ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น  มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(11)  ค่าใช้จ่ายในการอบรม
(87.- บาทต่อคน)  
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

9 11 3 2 - - 25 4.08 
คุ้มค่า 
มาก 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 
 

ความคิดเห็น ดีมาก 
(5) 

ดี 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

รวม
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะ
ผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น 

(12)  โดยภาพรวม ท่านพอใจ
การฝึกอบรมครั้งนี้  
มากน้อยเพียงใด 

7 15 1 - 1 1 25 4.13 ดี 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = ดมีาก 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 
 

2.3 สิ่งที่ท่านประทับใจมากที่สุดในการฝึกอบรมครั้งนี้ 

- การน าเสนอนวัตกรรมด้านอวกาศ 
- ความรู้เกี่ยวกับดาวเทียม/ความรู้ใหม่เรื่อง Space Economy 
- ได้รู้เครื่องมือประกอบการตัดสินใจ 
- ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประโยชน์ทางอวกาศ 
- ข้อมูลที่มีความทันสมัย 
- ทราบถึงสถานการณ์ในปัจจุบันของตลาดดาวเทียม และปัญหาความขาดประสิทธิภาพในการ

จัดการภาครัฐ 
- การบรรยายมีความน่าสนใจ และดึงดูดผู้ฟัง 
- ประทับใจในวิทยากรและหัวข้อบรรยาย 



 สรุปประเมนิผลการพฒันาบุคลากร สศช. การอบรม/สมัมนา/ศกึษาดงูาน 139 
 ประจ าปีงบประมาณ 2559    

     2.4  ผู้เข้าร่วมอบรมจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 

 - สามารถน าความรู้ที่ได้ไปใช้ในการปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

 - สามารถน าความรู้มาใช้ประโยชน์ในการวางแผนเชิงพ้ืนที่ 
 - ประกอบการจัดท านโยบายแผนพัฒนาอวกาศแห่งชาติ 
 - น าความรู้ที่ได้รับไปพัฒนางานและประยุกต์ใช้กับชีวิตส่วนตัว 

 - ใช้ประกอบการพิจารณาโครงการที่มีการใช้เทคโนโลยีดาวเทียมได้ 
 -  น าไปเชื่อมโยงกับแนวคิดการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 

 - การวางแผนในอนาคตเกี่ยวกับ Space Economy 

2.5 ผู้เข้าร่วมอบรมอยากให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนา หรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใด 

 - การจัดสัมมนาดูงานสถานที่จริง การใช้งานจริง 
 - การบรรยายจากอาจารย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเกี่ยวกับเรื่องภัยก่อการร้ายในโลก 
 - เรื่องระบบราชการที่มีประสิทธิภาพในต่างประเทศที่ประสบความส าเร็จ 
 - เรื่องผลประโยชน์ทางทะเล/ความมั่นคงทางทะเล 

2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

 - ควรมีช่องทางการประชาสัมพันธ์โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มากกว่านี้  
 

 

     
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สรปุแบบประเมินผลโครงการแลกเปลี่ยนเรยีนร ูข้อง สศช. 

(NESDB Knowledge Sharing Session : NESDB KM Talk) 

หวัขอ้ “ไบโอเทคโนโลยกีบัการพฒันาประเทศ” 

วิทยากร : ศาสตราจารย ์ดร.มรกต ตนัติเจรญิ  

ท่ีปรกึษาอาวโุสผ ูอ้ านวยการ ส านกัพฒันาวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีห่งชาติ (สวทช.) 

วนัพธุท่ี 25 พฤษภาคม 2559 

ณ หอ้งประชมุ 531 สศช. 

1. สรุปภาพรวมของการฝึกอบรม 

โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สศช. (NESDB Knowledge Sharing Session) หัวข้อ “ไบโอเทคโนโลยีกับ 
การพัฒนาประเทศ” มีวัตถุประสงค์เพ่ือร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรียนรู้ ความเห็น แนวคิด
เกี่ยวกับไบโอเทคโนโลยีกับการพัฒนาประเทศ เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีความรู้  
ความเข้าใจในขั้นตอน วิธีการ และยุทธศาสตร์การน าผลงานวิจัยมาสู่ผลผลิตจริง รวมถึงผลงาน การพัฒนา 
Biotech และผลกระทบต่อสังคมไทย โดยมีผู ้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากส านัก/กลุ่มงานต่างๆ  
รวมทั้งสิ้น 56 คน และมีผู ้ตอบแบบประเมินผลการอบรมจ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 73.21 ของ 
ผู้เข้าอบรมทั้งหมด สามารถสรุปผลการประเมินจากผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ได้ดังนี้ 

1.1 การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับด ี

1.2 ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม ผู้เข้าร่วมการอบรมได้รับความรู้ใหม่ การพัฒนาของ 
ไบโอเทคโนโลยี ความเข้าใจในขั้นตอน วิธีการ และยุทธศาสตร์การน าผลงานวิจัยมาสู่ผลผลิตจริง 

1.3 วิทยากรของหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดีมาก เนื่องจากเป็นผู้มีความรู้ ความเข้าใจ  
มีประสบการณ์ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ยกตัวอย่าง
แหล่งอ้างอิงประกอบการบรรยาย ผู้เข้าร่วมการอบรมสามารถซักถามข้อสงสัยและแลกเปลี่ยนแสดง
ความคิดเห็นได้อย่างเต็มที ่

1.4 ความคุ้มค่าต่อองค์กร การจัดอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมาก 

1.5 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป ควรเพ่ิมเนื้อหาสถานการณ์ปัจจุบัน การน าไปใช้ และทิศทาง 
การพัฒนาไบโอเทคโนโลยีในประเทศในอนาคต 

2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม 
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
รวม (คน) ค่าเฉลี่ย 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
ก่อนอบรม - - 3 1 4 10 4 12 4 3 - 41 4.10 
หลังอบรม 1 6 19 10 3 2 - - - - - 41 7.66 

            เพ่ิมขึ้น 3.56 

 ระดับความรู้ก่อนการเข้าอบรมของผู้เข้าอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (4.10) และหลังจาก
การอบรมอยู่ในระดับมาก (7.66) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 3.56 
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2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม 
 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะ
ผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น ดีมาก 

(4) 
ดี  

(3) 
พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาที่น าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 

8 26 7 - - 41 3.02 ดี 

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาที่น าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

6 32 3 - - 41 3.07 ดี 

(3) เนื้อหาการอบรมตรงกับเรื่องที่
ระบุไว ้

16 25 - - - 41 3.39 ดี 

(4)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 15 25 1 - - 41 3.34 ดี 
(5)  สถานท่ีในการอบรม 13 27 1 - - 41 3.29 ดี 
(6)   การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 15 25 1 - - 41 3.34 ดี 
(7)  วิทยากรบรรยาย         

  1)  ศ.ดร.มรกต ตันติเจริญ         
  - วิธีการบรรยาย 27 14 - - - 41 3.66 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 25 13 2 - 1 41 3.58 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 27 13 - - 1 41 3.68 ดีมาก 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 

ความคิดเห็น เข้าร่วม ไม่เข้าร่วม ไม่ระบุ รวม (คน) 

(8)  ท่านมีความประสงค์ที่จะเข้าร่วม
การฝึกอบรมกับวิทยากรท่านนี ้
ในเรื่องอื่นๆ อีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

40 
(97.56) 

1 
(2.44) 

- 
(0.00) 

41 
(100.0) 

 

 

ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบุ รวม (คน) 

(9)  ท่านคิดว่าควรจดัการฝึกอบรม 
ในหัวข้อน้ีอีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

37 
(90.24) 

2 
(4.88) 

2 
(4.88) 

41 
(100.0) 

หมายเหตุ :   ผู้ที่ตอบว่าไม่ควร ให้เหตุผลว่า 1) ควรจัดอบรมในหัวข้ออื่นให้มีความหลากหลาย 2) อยากเข้าฟัง 
  ในหัวข้ออ่ืนๆ บ้าง 
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ความคิดเห็น ดีแล้วไม่ต้อง
ปรับปรุง 

ควรปรับปรุง
เพ่ิมเติม 

ไม่ระบุ รวม (คน) 

(10)  ท่านคิดว่าการอบรมหลักสูตรนี ้
ควรปรับปรุงเนื้อหาสาระเพิม่เตมิ
อีกหรือไม่ (คิดเป็นร้อยละ) 

36 
(87.80) 

3 
(7.32) 

2 
(4.88) 

41 
(100.0) 

หมายเหตุ :   ผู้ที่ตอบว่าควรปรับปรุงเพ่ิมเติม ให้เหตุผลว่า 1) ควรเพิ่มเติมการประยุกต์ การน าไปใช้ และทิศทางการ
  พัฒนา Biotech ในประเทศไทย 2) ควรเพิ่มเติ่มประเด็นที่เกี่ยวข้องกับด้านการพัฒนาเศรษฐกิจและ
  สังคมของชาติโดยตรง 

 

ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะ
ผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น  มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(11)  ค่าใช้จ่ายในการอบรม
(87.- บาทต่อคน)  
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

14 19 7 - - 1 41 4.18 
คุ้มค่า 
มาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 
 

ความคิดเห็น ดีมาก 
(5) 

ดี 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

รวม
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะ
ผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น 

(12)  โดยภาพรวม ท่าน
พอใจการฝึกอบรม
ครั้งนี้ มากน้อย
เพียงใด 

14 22 1 - - 4 41 4.35 ดี 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = ดมีาก 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 

2.3 สิ่งที่ท่านประทับใจมากที่สุดในการฝึกอบรมครั้งนี้ 

- เนื้อหาเรื่อง Biotech 
- ประทับใจในวิทยากรและการบรรยาย  
- มีสาระที่ครบถ้วน 
- มีภาพประกอบท าให้เข้าใจดียิ่งขึ้น 
- การพัฒนาของ Biotechnology 
- การยกตัวอย่างพร้อมอ้างอิงแหล่งข้อมูล 
- ได้ทราบแหล่งฐานข้อมูลใหม่ๆ ในด้าน Bio Energy, resource crisis  
- ได้องค์ความรู้ใหม่ๆ ครอบคลุมกับหัวข้อ Biotechnology 



 สรุปประเมนิผลการพฒันาบุคลากร สศช. การอบรม/สมัมนา/ศกึษาดงูาน 143 
 ประจ าปีงบประมาณ 2559    

     2.4  ผู้เข้าร่วมอบรมจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 

 - ใช้ประกอบการวิเคราะห์แนวโน้มด้านการค้าและการลงทุน 

 - ใช้เป็นองค์ความรู้เพ่ิมเติม 
 - การส่งเสริมความรู้ให้เหมาะสมกับพ้ืนที่ชุมชน 
 - น าเรื่อง Biotech ไปใช้ถ่ายทอดต่อไป 

2.5 ผู้เข้าร่วมอบรมอยากให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนา หรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใด 

 - กฎหมายระหว่างประเทศ โดยเฉพาะด้านการค้าการลงทุน 

2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

 - การบรรยายค่อนข้างเฉพาะเจาะจง ไม่น่าสนใจเท่าที่ควร และไม่เป็นประเด็นร่วมสมัย  
   - ควรแจกเอกสารประกอบการบรรยายให้กับผู้เข้าร่วมโครงการ 
 

 

     



 สรุปประเมนิผลการพฒันาบุคลากร สศช. การอบรม/สมัมนา/ศกึษาดงูาน 144 
 ประจ าปีงบประมาณ 2559    

สรปุแบบประเมินผลโครงการแลกเปลี่ยนเรยีนร ูข้อง สศช. 

(NESDB Knowledge Sharing Session : NESDB KM Talk) 

หวัขอ้ “FinTech นวตักรรมใหม่ในโลกการเงิน” 

วิทยากร : คณุพรทิพย ์กองชนุ จาก Jitta.com และ คณุอรนชุ เลิศสวุรรณกิจ จาก Thumbsup.in.th 

วนัพธุท่ี 8 มิถนุายน 2559 

ณ หอ้งประชมุ 531 สศช. 

1. สรุปภาพรวมของการฝึกอบรม 

โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สศช. (NESDB Knowledge Sharing Session) หัวข้อ “FinTech นวัตกรรม
ใหม่ในโลกการเงิน” มีวัตถุประสงค์เพ่ือร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรียนรู้ ความเห็น แนวคิด
เกี่ยวกับนวัตกรรมใหม่ในโลกการเงิน ทางด้านผลกระทบจากการน าเทคโนโลยีดังกล่าวมาประยุกต์ใช้  
ซึ่งส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผู้บริโภคด้านการเงิน  และเพ่ือให้ผู้ เข้าร่วมตระหนักและ
เตรียมพร้อมกับกระแส FinTech ที่เกิดขึ้นในระบบเศรษฐกิจและสังคมของไทยในครั้งนี้ โดยมีผู้เข้าร่วม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากส านัก/กลุ่มงานต่างๆ รวมทั้งสิ้น 59 คน และมีผู้ตอบแบบประเมินผล 
การอบรมจ านวน 36 คน คิดเปน็ร้อยละ 61.02 ของผู้เข้าอบรมทั้งหมด สามารถสรุปผลการประเมินจาก
ผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ได้ดังนี้ 
1.1 การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับด ี
1.2 ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม ผู้เข้าร่วมการอบรมได้รับความรู้ ความเข้าใจ ตลอดจน

แง่มุมเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการเงินที่มีความทันสมัยที่เกิดขึ้นในปัจจุบันและอนาคตอันใกล้ 
ซึ่งเป็นประโยชน์และสามารถน ามาปรับใช้ในชีวิตประจ าวัน 

1.3 วิทยากรของหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดีมาก เนื่องจากเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ  
มีบุคลิกภาพและวิธีการน าเสนอที่น่าสนใจ ใช้ภาษาที่เข้าใจง่ายและสามารถถ่ายทอดความรู้ใน  
หัวข้อการบรรยาย ตลอดจนสามารถซักถามข้อสงสัยและแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็นกับ
ผู้เข้าร่วมอบรมได้เป็นอย่างดี 

1.4 ความคุ้มค่าต่อองค์กร การจัดอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมาก 
1.5 การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป ควรเพ่ิมเนื้อหาด้านการน ามาประยุกต์ใช้ ต่อยอดเทคโนโลยี 

และแนวทางของภาครัฐที่มีต่อ FinTech และนวัตกรรมใหม่ทางการเงิน  

2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม 
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

ก่อนอบรม 1 - - - 4 3 6 11 3 5 2 35 3.34 
หลังอบรม 3 5 13 6 4 1 2 - - 1 - 35 7.40 

            เพ่ิมขึ้น 4.06 

 ระดับความรู้ก่อนการเข้าอบรมของผู้เข้าอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อย (3.34) และหลังจากการ
อบรมอยู่ในระดับมาก (7.40) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 4.06 
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2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม 
 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะ
ผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น ดีมาก 

(4) 
ดี  

(3) 
พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาที่น าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 

14 19 3 - - 36 3.30 ดี 

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

18 17 1 - - 36 3.47 ดี 

(3) เนื้อหาการอบรมตรงกับเรื่องที่
ระบุไว ้

23 12 1 - - 36 3.61 ดีมาก 

(4)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 15 15 5 - 1 36 3.29 ดี 
(5)  สถานท่ีในการอบรม 17 19 - - - 36 3.47 ดี 
(6)   การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 18 15 3 - - 36 3.42 ดี 
(7)  วิทยากรบรรยาย         

1)  คุณพรทิพย์ กองชุน         
  - วิธีการบรรยาย 28 8 - - - 36 3.78 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 26 8 1 - 1 36 3.71 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 30 5 - - 1 36 3.86 ดีมาก 

2)  คุณอรนุช เลิศสุวรรณกิจ         
  - วิธีการบรรยาย 26 10 - - - 36 3.72 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 24 10 1 - 1 36 3.66 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 27 8 - - 1 36 3.77 ดีมาก 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 
 

ความคิดเห็น เข้าร่วม ไม่เข้าร่วม ไม่ระบุ รวม (คน) 

(8)  ท่านมีความประสงค์ที่จะเข้าร่วม
การฝึกอบรมกับวิทยากรท่านนี ้
ในเรื่องอื่นๆ อีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

34 
(94.44) 

- 
(0.00) 

2 
(5.56) 

36 
(100.0) 

 

ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบุ รวม (คน) 

(9)  ท่านคิดว่าควรจดัการฝึกอบรม 
ในหัวข้อน้ีอีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

30 
(83.33) 

5 
(13.89) 

1 
(2.78) 

36 
(100.0) 

 หมายเหตุ :   ผู้ที่ตอบว่าไม่ควร ให้เหตุผลว่า 1) มีการบันทึกเทปแล้ว จึงควรจัดสรรเวลาและงบประมาณให้กับหัวข้อ
  อื่นที่น่าสนใจจะคุ้มค่ามากกว่า 2) เรื่อง FinTech มีความเข้าใจดีแล้ว 3) ควรต่อยอดจากหัวข้อนี้  
  หากจัดอบรมอีกครั้ง ควรมีเนื้อหาสาระใหม่ๆ เพิ่มเติม 
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ความคิดเห็น ดีแล้วไม่ต้อง
ปรับปรุง 

ควรปรับปรุง
เพ่ิมเติม 

ไม่ระบุ รวม (คน) 

(10)  ท่านคิดว่าการอบรมหลักสูตรนี ้
ควรปรับปรุงเนื้อหาสาระเพิม่เตมิ
อีกหรือไม่ (คิดเป็นร้อยละ) 

29 
(80.55) 

1 
(2.78) 

6 
(16.67) 

36 
(100.0) 

 

 

ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น  มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(11)  ค่าใช้จ่ายในการอบรม
(87.- บาทต่อคน)  
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

 
16 

 
13 

 
5 

 
- 

 
- 

 
2 

 
36 

 
4.32 

 
คุ้มค่า 
มาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุม้ค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 

 

ความคิดเห็น ดีมาก 
(5) 

ดี 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

รวม
(คน) 

ค่าเฉลี่ย สรุป
ความเห็น 

(12)  โดยภาพรวม ท่านพอใจ
การฝึกอบรมครั้งนี้  
มากน้อยเพียงใด 

17 13 3 - - 3 36 4.42 ดี 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = ดมีาก 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 

2.3  สิ่งที่ท่านประทับใจมากที่สุดในการฝึกอบรมครั้งนี้ 

- เรื่อง FinTech น่าสนใจ 
- ประทับใจในวิทยากร และการบรรยาย (3 คน) 
- ใช้ภาษาเข้าใจง่าย มีบุคลิกและวิธีการน าเสนอดึงดูดความสนใจ (2 คน) 
- ได้รับความรู้ทางเทคโนโลยีทางการเงินและแง่มุมใหม่ๆ เกี่ยวกับ FinTech (2 คน) 
- นวัตกรรมใหม่ๆ ด้านการเงิน 
- เนื้อหาสาระของการอบรมดีมาก (2 คน) 
- การน าเสนอที่มีการยกตัวอย่างที่ทันเหตุการณ์ และมุมมองที่ควรจะเป็นของประเทศในอนาคต 
- การน าเทคโนโลยีมาปรับใช้ในชีวิตประจ าวัน 
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     2.4  ผู้เข้าร่วมอบรมจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 

 - นโยบายต้องพัฒนาให้ทัน Technology  

 - หลักการคิดการเป็น Co - competition 

 - การเข้าใจถึงระบบการเข้าถึงการจัดการทางการเงิน และ Startup 
 - การออกนโยบาย การปรับตัวของหน่วยงานภาครัฐในการก ากับดูแลด้านการเงิน 
 -  เป็นความรู้น าไปประกอบการท างาน 
 -  การประยุกต์สิ่งที่ได้รับฟังมาสร้าง Model ในการท างานอย่างเป็นระบบยิ่งขึ้น 
 - ลดเวลา ลดขั้นตอน ลดต้นทุน โดยน าเทคโนโลยีมาปรับใช้  

2.5 ผู้เข้าร่วมอบรมอยากให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนา หรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใด 

 - เศรษฐกิจและการลงทุน 
 - วิเคราะห์สถานการณ์การเลือกตั้งของสหรัฐอเมริกา ปี 2016 (2 คน) 
 - การเมืองสหรัฐอเมริกา 
 - การจัดการผลประโยชน์ทางทะเล 

 - Development Aid 
 -  Finance 

2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

 - เวลานานเกินไป (2 คน) 

 
 

     
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สรปุแบบประเมินผลโครงการแลกเปลี่ยนเรยีนร ูข้อง สศช. 

(NESDB Knowledge Sharing Session : NESDB KM Talk) 

หวัขอ้ “รฐัธรรมนญูไทย ไม่ร ูไ้ม่ได”้ 

วิทยากร : นายอชัพร จารจิุนดา กรรมาธิการยกรา่งรฐัธรรมนญู 

วนัพธุท่ี 8 กรกฎาคม 2559 

ณ หอ้งประชมุ 531 สศช. 
 

1. สรุปภาพรวมของการฝึกอบรม 

 โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สศช. (NESDB Knowledge Sharing Session) หัวข้อ “รัฐธรรมนูญไทย  
ไม่รู้ไม่ได้” มีวัตถุประสงค์เพ่ือร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรียนรู้ ความเห็น แนวคิดเกี่ยวกับประเด็น
ส าคัญและเนื้อหาของร่างรัฐธรรมนูญไทย พ.ศ. 2559 อันเป็นที่สนใจของประชาชนหลายฝุาย และเพ่ือเป็น
การเตรียมความพร้อมกับการลงประชามติร่างรัฐธรรมนูญของทุกฝุายที่เกี่ยวข้อง โดยมีผู้ เข้าร่วม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากส านัก/กลุ่มงานต่างๆ รวมทั้งสิ้น 56 คน และมีผู้ตอบแบบประเมินผลการอบรม
จ านวน 35 คน คิดเป็น ร้อยละ 62.5 ของผู้เข้าอบรมทั้งหมด สามารถสรุปผลการประเมินจากผู้เข้าร่วม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ได้ดังนี้ 

1.1 การประเมินผลในภาพรวม อยู่ในระดับดี 

1.2 ประโยชน์ของเนื้อหาที่ได้จากการอบรม ผู้เข้าร่วมการอบรมได้รับความรู้ ความเข้าใจเนื้อหา
สาระเรื่องรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2559 เพ่ือเป็นแนวทางในการประกอบการตัดสินในการลงประชามติ  
รวมทั้งเข้าใจบทบาทหน้าที่/กรอบการท างานของหน่วยงาน ตลอดจนสิทธิเสรีภาพของความเป็น
พลเมืองในการขับเคลื่อนประเทศ 

1.3 วิทยากรของหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดีมาก เนื่องจากเป็นผู้มีความรู้ ความเข้าใจ  
ความเชี่ยวชาญด้านรัฐธรรมนูญ มีประสบการณ์ตรงและสามารถถ่ายทอดความรู้ในหัวข้อการ
บรรยาย ตลอดจนสามารถตอบข้อซักถามได้เป็นอย่างดี  

1.4 ความคุ้มค่าต่อองค์กร การจัดอบรมหลักสูตรนี้มีความคุ้มค่าต่อองค์กรมาก 

1.5  การจัดอบรมหลักสูตรนี้ควรมีต่อไป ควรเพ่ิมเนื้อหาเพ่ิมเติมที่ยังไม่ได้กล่าวขึ้นในการอบรมครั้งนี้  
โดยลงรายละเอียดเกี่ยวกับเรื่องแนวนโยบายและการปฏิรูป  

2.  ผลการประเมิน 

 2.1 ระดับความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เปรียบเทียบก่อนและหลังการอบรม 
 

ระดับ 
ความรู้ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
รวม (คน) ค่าเฉลี่ย 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
ก่อนอบรม - - - - 4 6 8 9 3 5 - 35 3.54 
หลังอบรม 2 3 9 12 5 4 - - - - - 35 7.23 

            เพ่ิมขึ้น 3.69 

ระดับความรู้ก่อนการเข้าอบรมของผู้เข้าอบรมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อย (3.54) และหลังจากการ
อบรมอยู่ในระดับมาก (7.23) โดยมีการเพิ่มระดับความรู้มากขึ้น 
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2.2  ความคิดเห็นต่อการอบรม 
 

ความคิดเห็น 
จ านวนผู้ตอบ (คน) 

รวม  
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น ดีมาก 
(4) 

ดี  
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(1)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 

13 16 5 1 - 35 3.17 ดี 

(2)  ประโยชน์ของเนื้อหาท่ีน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตส่วนตัว 

15 19 1 - - 35 3.48 ดี 

(3) เนื้อหาการอบรมตรงกับเรื่องที่
ระบุไว ้

21 14 - - - 35 3.60 ดีมาก 

(4)  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม 13 20 2 - - 35 3.31 ดี 
(5)  สถานท่ีในการอบรม 17 19 - - - 36 3.57 ดีมาก 
(6)   การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 18 15 3 - - 36 3.51 ดีมาก 
(7)  วิทยากรบรรยาย         

    (คุณอัชพร จารุจินดา)         
  - วิธีการบรรยาย 20 14 1 - - 35 3.54 ดีมาก 
  - สื่อการสอน 15 11 8 1 - 35 3.14 ดีมาก 
  - บุคลิกลักษณะ 22 12 1 - - 35 3.60 ดีมาก 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.00 = ดีมาก 

ความคิดเห็น เข้าร่วม ไม่เข้าร่วม ไม่ระบุ รวม (คน) 

(8)  ท่านมีความประสงค์ที่จะเข้าร่วม
การฝึกอบรมกับวิทยากรท่านนี ้
ในเรื่องอื่นๆ อีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

35 
(100.0) 

- 
(0.00) 

- 
(0.00) 

35 
(100.0) 

 

ความคิดเห็น ควร ไม่ควร ไม่ระบุ รวม (คน) 

(9)  ท่านคิดว่าควรจดัการฝึกอบรม 
ในหัวข้อน้ีอีกหรือไม่  
(คิดเป็นร้อยละ) 

31 
(88.58) 

2 
(5.71) 

2 
(5.71) 

35 
(100.0) 

หมายเหตุ :   ผู้ที่ตอบว่าไม่ควร ให้เหตุผลว่า ใกล้ถึงวันลงประชามติแล้ว 
 

ความคิดเห็น ดีแล้วไม่ต้อง
ปรับปรุง 

ควรปรับปรุง
เพ่ิมเติม 

ไม่ระบุ รวม (คน) 

(10)  ท่านคิดว่าการอบรมหลักสูตรนี ้
ควรปรับปรุงเนื้อหาสาระเพิม่เตมิ
อีกหรือไม่ (คิดเป็นร้อยละ) 

33 
(94.29) 

2 
(5.71) 

0 
(0.00) 

35 
(100.0) 

หมายเหตุ :   ผู้ที่ตอบว่าควรปรับปรุงเพ่ิมเติม ให้เหตุผลว่า  1) อธิบายรายละเอียดโดยจัดเป็นการบรรยายครั้งต่อไป  
  2) ลงรายละเอียดเกี่ยวกับเรื่องแนวนโยบายและการปฏิรูป 
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ความคิดเห็น 
ความคุ้มค่า 

รวม 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
สรุป

ความเห็น  มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่คุ้มค่า 
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

(11)  ค่าใช้จ่ายในการอบรม
(53.- บาทต่อคน)  
มีความคุ้มคา่ต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด 

 
10 

 
22 

 
3 

 
- 

 
- 

 
- 

 
35 

 
4.20 

 
คุ้มค่า 
มาก 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ไม่คุ้มค่า  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = คุ้มค่ามาก 
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = คุ้มค่าน้อย ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = คุ้มค่ามากท่ีสุด 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = คุ้มค่าปานกลาง 

 
ความคิดเห็น ดีมาก 

(5) 
ดี 

(4) 
ปานกลาง 

(3) 
พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง
(1) 

ไม่ระบุ 
(0) 

รวม
(คน) 

ค่าเฉลี่ย 
(เฉพาะ
ผู้ตอบ) 

สรุป
ความเห็น 

(12)  โดยภาพรวม ท่านพอใจ
การฝึกอบรมครั้งนี้  
มากน้อยเพียงใด 

11 18 1 - - 5 35 4.33 ดี 

 หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.70 = ควรปรับปรุง  ค่าเฉลี่ย  3.71 – 4.50 = ด ี
   ค่าเฉลี่ย  1.71 – 2.70 = พอใช้ ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 = ดมีาก 

  ค่าเฉลี่ย  2.71 – 3.70 = ปานกลาง 

2.3  สิ่งที่ท่านประทับใจมากที่สุดในการฝึกอบรมครั้งนี้ 

 -  วิทยากรมีความรู้ดีมาก ถ่ายทอดได้ดีมาก (3 คน) 
 -  ได้รับความรู้ ความเข้าใจในร่างรัฐธรรมนูญ (4 คน) 
 -  เนื้อหาสาระ ประเด็นการอบรม “รัฐธรรมนูญไทย” และเอกสารประกอบ (4 คน) 
 -  การน าเสนอที่ไม่มี PowerPoint ก็ยังสามารถพูดน าเสนอได้น่าสนใจ 
 -  การน าเสนอที่เข้าใจง่าย ชัดเจนของวิทยากร (2 คน) 
 -  การตอบค าถามท่ีชัดเจนและการใช้ค าพูดที่เข้าใจง่าย 

  2.4  ผู้เข้าร่วมอบรมจะน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในงานหรือพัฒนางานอย่างไร 

 -  ประกอบการตัดสินใจลงประชามติ (4 คน) 
 -  ประกอบการจัดท าแผนงานของ สศม. ในส่วนที่เกี่ยวข้อง 
 -  กฎหมายเข้ามาท าให้ สศช. มีการให้ความเห็นทางนโยบายมากขึ้น 
 -  หลักการพ้ืนฐานการก าหนดนโยบายและปฏิบัติงาน 
 -  น าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน 
 -  รัฐธรรมนูญเป็นส่วนหนึ่งของกรอบพ้ืนฐานในการจัดท าแผนต่างๆ 

 -  เข้าใจบทบาทหน้าที่/กรอบการท างานของหน่วยงาน ตลอดจนสิทธิเสรีภาพของความเป็นพลเมือง
    ในการขับเคลื่อนประเทศ 
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2.5 ผู้เข้าร่วมอบรมอยากให้ส านักงานจัดฝึกอบรม/สัมมนา หรือจัดการศึกษาดูงานเพิ่มเติมในเรื่องใด 

 -  การจัดการผลประโยชน์ทางทะเลของไทย 
 -  บทบาท วิธีการบริหาร และการท างานของหน่วยงานวางแผนของประเทศต่างๆ  
 -  PPP/Industry 4.0/Thailand 4.0 

2.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

 - ไม่มี - 
 

     
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ภาคผนวก 
ข. แบบประเมินคณุภาพของการฝึกอบรมหลกัสตูรต่างๆ 

 






































