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 บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม สศช.  สํานักงานเลขาธิการ  โทร. ๓๗๐๗,๓๗๐๘ 
ท่ี   สลก.      ๓๕      /๒๕๕๔                             วันท่ี      ๗      เมษายน  ๒๕๕๔ 
เรื่อง สรุปผลการบรรยายพิเศษเรื่อง Building Public Trust Through Code of Ethics and Good Governance : 

Sharing Expertise from Canada and the U.S.A. 

เรียน หัวหน้าคณะทํางานประจํากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม (ผอ.สลก.) 

ตามท่ีได้มอบหมายให้ดิฉันเข้าร่วมการฟังบรรยายพิเศษ เรื่อง Building Public Trust through Code of 
Ethics and Good Governance: Sharing Expertise from Canada and the U.S.A. เมื่อวันที่ ๓๐ มีนาคม 
๒๕๕๔ ณ ห้องประชุมจินดา ณ สงขลา อาคารศูนย์สัมมนา สํานักงาน ก .พ. นนทบุรี น้ัน ขอสรุปสาระสําคัญ ดังน้ี 

๑. วัตถุประสงค์การบรรยาย 
เพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์เก่ียวกับการขับเคลื่อนประมวลจริยธรรม และเพ่ือส่งเสริมธรรมาภิบาล ความโปร่งใส

และความพร้อมรับผิดในองค์กรภาครัฐ 

๒. รูปแบบและสาระการบรรยาย 
สํานักงาน ก.พ. ได้เชิญผู้เช่ียวชาญจากประเทศแคนาดาและประเทศสหรัฐอเมริกา มาร่วมแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ สรุปได้ดังน้ี 
๒.๑ แนวทางการส่งเสริมธรรมาภิบาล ความโปร่งใสและความพร้อมรับผิดในภาคราชการของประเทศ

แคนาดา : ข้าราชการถือว่าเป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อนให้นโยบายของรัฐบาลประสบความสําเร็จ ข้าราชการจึง
ต้องยึดหลักการด้านความโปร่งใส ความยุติธรรมและความเสมอภาค การมีหน่วยงานอิสระนับเป็นสิ่งดีที่จะช่วยให้
การทํางานของข้าราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพขึ้น แต่หากมีมากไป อาจจํากัดทําให้ข้าราชการไม่กล้าเสี่ยงหรือ
ตัดสินใจ และไม่กล้าทําอะไรเลย ดังน้ัน จึงต้องจัดระบบและกลไกเพ่ือช่วยสร้างสมดุลระหว่างการใช้อํานาจและการ
ใช้ดุลยพินิจของข้าราชการให้ดี 
  ส่วนในเรื่องการบังคับใช้ประมวลจริยธรรมน้ัน ต้องระวังเรื่องความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวม ดังน้ัน ผู้ที่รับผิดชอบจึงต้องตระหนักและพยายามหลีกเลี่ยงต้ังแต่ต้น นอกจากน้ี ต้องมีระบบคุ้มกันและ
ดูแลผู้ให้ข้อมูล (Whistle Blower) ในกรณีที่มีการรายงานความประพฤติที่ไม่สมควรของผู้บังคับบัญชาให้ผู้รับผิดชอบหรือ
หน่วยงานตรวจสอบทราบ ไม่ให้เขารู้สึกไม่มั่นคงในการปฏิบัติหน้าที่ และต้องตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลด้วย  
  สําคัญสุดคือ ผู้รับผิดชอบเรื่องดังกล่าว ต้องมีความเช่ือมั่นและศรัทธาก่อน เพราะการขับเคลื่อนเร่ืองน้ีเป็น
เรื่องละเอียดอ่อน ต้องอาศัยเวลาและต้องเข้าใจสถานะและมุมมองของทุกฝ่าย ตลอดจนควรจัดระบบภายในให้ทุกคนได้
ร้องทุกข์ได้แสดงออกถึงความไม่พอใจ หรือเมื่อเห็นพฤติกรรมไม่เหมาะสม 

๒.๒ การส่งเสริมธรรมาภิบาล ความโปร่งใสและความพร้อมรับผิดในองค์กรภาครัฐ 
ควรต้องมีหน่วยงานกลางที่เป็นอิสระที่ได้รับการยอมรับจากสาธารณชนมารับผิดชอบในเร่ืองการเสริมสร้าง

ธรรมาภิบาล ความโปร่งใสและการพร้อมรับผิดขององค์กรภาครัฐ โดยต้องมีลักษณะดังน้ี คือ มีเป้าหมายการดําเนินงาน
ขององค์กรที่เป็นกลาง มีหน้าที่ทําวิจัยและรวบรวมองค์ความรู้ที่เก่ียวข้อง เป็นเสมือนหน่วยงานกลางที่พ่ึงพิงได้สําหรับ
กลุ่มคนที่ยังไม่มีศรัทธาในองค์กรภาครัฐ ตลอดจนเป็นหน่วยงานที่ให้ความสนับสนุนการเสริมสร้างศักยภาพอย่าง
สม่ําเสมอ ผ่านโปรแกรมต่างๆ เช่น การฝึกอบรม และโปรแกรมการสร้างภาวะผู้นํา เป็นต้น 
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๒.๓ การขับเคลื่อนการดําเนินการตามประมวลจริยธรรมของประเทศสหรัฐอเมริกา 
สหรัฐให้ความสําคัญกับความศักด์ิสิทธ์ิของกฎหมายเป็นอย่างมาก และการบังคับใช้จะได้ผล ต้องมี

พ้ืนฐานคือต้องเสริมสร้างความมั่นใจของสาธารณชนในภาครัฐและภาคราชการให้ประชาชนรู้สึกว่าสามารถเป็นที่พ่ึง
ของประชาชน ทั้งในการควบคุมและกํากับการดําเนินการ ให้คนกล้ายืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง  

ทั้งน้ี มีองค์ประกอบสําคัญในการส่งเสริมการขับเคลื่อนประมวลฯ ได้แก่ การมีกลไกสนับสนุน การมีกฎ
กติกาที่เอ้ือต่อการขับเคลื่อนคุณธรรมจริยธรรม การให้ความรู้เจ้าหน้าที่เก่ียวกับกฎ กติกา การติดตามตรวจสอบกฎ
กติกาที่มีอยู่ว่าเอ้ือต่อการปฏิบัติงานมากน้อยเพียงใด และการมีกลไกการสร้างการบังคับใช้กฎ กติกาให้เกิดขึ้น 

เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีความย่ังยืน ต้องพยายามปลูกฝังเรื่องจริยธรรมเป็นความรับผิดชอบของเจ้าหน้าที่
ทุกคน และต้องพยายามดึงผู้นํา กลุ่มผู้บริหารในองค์กรหรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มเข้ามามีส่วนร่วม รวมทั้งต้อง
พยายามขับเคลื่อนให้ประมวลจริยธรรมฯ มีผลบังคับใช้ควรต้องดําเนินการโดย ตรวจสอบแบบฟอร์มกระบวนการ
ขั้นตอนที่ออกแบบไว้เพ่ือพิจารณาแก้ไขข้อผิดพลาดที่มี หมั่นรวบรวมกรณีศึกษาการแปลงประมวลฯ ไปสู่ปฏิบัติ 
รวมทั้งทําหน้าที่ติดตามและให้คําปรึกษาเพ่ือให้การนําไปปฏิบัติมีประสิทธิภาพขึ้น และต้องสร้างวัฒนธรรมให้ทุกคน
เห็นความสําคัญของประมวลฯ และการนําไปปฏิบัติ เช่น ให้บุคลากรรับรู้บทบาทหน้าที่ของตนในกรณีที่
ผู้บังคับบัญชาไม่สนใจดําเนินการเมื่อมีการฝ่าฝืนการปฏิบัติตามประมวลฯ เกิดขึ้น 

๓. ข้อเสนอเพื่อโปรดพิจารณา 

เพ่ือให้การขับเคลื่อนจริยธรรมคุณธรรมใน สศช. มีผลในทางปฏิบัติ ขอเสนอเพ่ือโปรดพิจารณาอนุญาต ดังน้ี 
๓.๑ จัดทํารายงานการวัดมาตรฐานความโปร่งใสขององค์กร ซึ่งต้องผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการ

ประเมินผลการจัดทํามาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการ ตามที่สํานักงาน ก.พ. กําหนดไว้ในคู่มือแนวทางการสร้าง
มาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการ เพ่ือให้เป็นไปตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๕๐ พรบ.ข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และ พรฎ.ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖  
โดยสํานักงาน ก.พ. ได้กําหนดให้องค์กรต้องแต่งต้ังคณะกรรมการฯ มีจํานวนอย่างน้อย ๕ คน ประกอบด้วย ผู้เช่ียวชาญ
ด้านเน้ือหาและกระบวนงานขององค์กร ผู้เช่ียวชาญด้านความโปร่งใสและการตรวจสอบ ผู้แทนกลุ่มผู้ใช้บริการ 
นักวิชาการอิสระ และผู้แทนส่ือมวลชน มาประเมินผลความโปร่งใสและเป็นธรรมในองค์กร ก่อนเสนอรายงานต่อ
สํานักงาน ก.พ. ต่อไป อย่างไรก็ตาม ในกรณีของ สศช. เสนอให้นํารายงานดังกล่าวเสนอคณะกรรมการจริยธรรมประจํา 
สศช. พิจารณาและขอความเห็นจากผู้เช่ียวชาญฯ นักวิชาการอิสระและผู้แทนสื่อมวลชนเพ่ือปรับปรุงสาระในรายงานให้
สมบูรณ์ขึ้น ก่อนเสนอในกระบวนการพิจารณาคัดเลือกองค์กรต้นแบบด้านความโปร่งใสของ สํานักงาน ก.พ. ต่อไป 

๓.๒ มอบหมายฝ่ายเลขานุการค้นหากรณีตัวอย่างเก่ียวกับคุณธรรมและจริยธรรมใน สศช. มาเสนอคณะกรรมการ
จริยธรรมประจํา สศช. พิจารณา เพ่ือให้เห็นการนําประมวลฯ ไปประยุกต์ใช้ในทางปฏิบัติ 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดนําเรียน ท่าน รศช. เพ็ญจา พิจารณาให้ความเห็นชอบให้ดําเนินการข้อ ๓ ด้วย จะขอบคุณย่ิง 
 

                       
 (นางสาวอาทิสุดา  ณ นคร) 

นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชํานาญการ 
เลขานุการคณะทํางานประจํากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 


