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บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำร  

 
3.1 กำรจ ำแนกกลุ่มธุรกิจท่ีเกี่ยวข้อง   
 ในการศึกษาคร้ังนี้เป็นการใช้แนวทางการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการวิจัยเชิงส ารวจ 
(Survey Research) ซึ่งการจัดเก็บข้อมูลเพื่อน ามาใช้ในการวิเคราะห์นั้น จะได้จากวิธีการส ารวจ (Survey) โดยใช้
ลักษณะตัวแทนที่ให้ข้อมูลรวมทั้ง เครื่องมือที่เหมาะสมโดยการคัดเลือกกลุ่มธุรกิจที่เก่ียวข้องในด้านโลจิสติกส์ดังกล่าว 
เพื่อด าเนินการส ารวจและรวบรวมข้อมูลต้นทุนต่าง ๆ ประกอบด้วย 1) ต้นทุนการขนส่งสินค้า (Transportation 
Cost) และมูลค่าเพิ่ม (Value added) 2) ต้นทุนการถือครองสินค้า (Inventory Carrying Cost) 3) การบริหาร
คลังสินค้า และ 4) ต้นทุนการบริหารจัดการ ดังนี้ 
 

 3.1.1  แนวคิดกำรคัดเลือกกลุ่มธุรกิจที่ใช้ในกำรศึกษำ 
   ขอบเขตการจัดการจัดการโลจิสติกส์ (Logistics management) โดย Lambert และคณะที่ได้จ าแนก
กิจกรรมโลจิสติกส์ออกเป็น 9 กิจกรรม ได้แก่ (1) การเลือกสถานที่ตั้งของโรงงานและคลังสินค้า (2) การให้บริการแก่ลูกค้า
และกิจกรรมสนับสนุน  (3) การสื่อสารด้านโลจิสติกส์และกระบวนการสั่งซื้อ (4) การวางแผนหรือการคาดการณ์ความ
ต้องการของลูกค้า (5) การจัดการเครื่องมือเคร่ืองใช้ต่าง ๆ และการบรรจุหีบห่อ (6) การจัดซื้อจัดหา (7) การบริหาร
สินค้าคงคลัง (8) การขนส่ง และ (9) โลจิสติกส์ย้อนกลับ โดยกิจกรรมต่าง ๆ ที่หลากหลายภายใต้การจัดการ  
โลจิสติกส์ ได้แสดงให้เห็นว่าโลจิสติกส์นั้นเร่ิมต้นที่การมีทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากรธรรมชาติ การเงิน และสารสนเทศ
เป็นข้อมูล โดยผู้ขายหรือผู้จัดส่งจะเป็นผู้จัดหาวัตถุดิบ หลังจากนั้นก็จะเข้ามาสู่ระบบการจัดการตั้งแต่กระบวนการ
จัดหาวัตถุดิบ การปฏิบัติการผลิตจนสิ้นสุดเป็นสินค้าส าเร็จรูป ผู้บริหารจะเป็นผู้เตรียมกรอบการปฏิบัติงานโลจิสติกส์
ตั้งแต่การวางแผน การปฏิบัติ และการควบคุมผล ซึ่งผลที่จะได้รับก็คือการสร้างความได้เปรียบให้กับตัวสินค้าและ
บริการ ทั้งในรูปแบบของระยะเวลาการส่งมอบ การจัดส่งที่มีประสิทธิภาพไปถึงมือลูกค้า ดังแสดงในรูปที่ 3.1-1 
   นอกเหนือจากกิจกรรมที่ เกี่ยวข้องโดยตรงในกระบวนการโลจิสติกส์  ดังกล่าวข้างต้นแล้ว
กระบวนการของระบบโลจิสติกส์ เกิดขึ้นผ่านธุรกิจให้บริการน าส่งสินค้า/บริการผ่านรูปแบบขนส่งต่าง ๆ โดยมีผู้
ให้บริการธุรกิจเฉพาะด้าน (Service Provider) ของแต่ละกิจกรรมเป็นกลไกขับเคลื่อน มีโครงสร้างพื้นฐานของระบบ 
คือ เครือข่ายการขนส่ง การคมนาคมสื่อสารข้อมูลและการเงิน มีปัจจัยก ากับและสนับสนุน คือกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง 
ดังนั้น กิจกรรมโลจิสติกส์จะต้องมีความเกี่ยวข้องกับสินค้าและบริการที่เก่ียวข้องกับสินค้า แต่จะไม่รวมถึงผู้โดยสาร 
การจ้างงาน และบริการที่ไม่เก่ียวข้องกับสินค้า  
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ที่มา : Douglas M. Lambert, James R. Stock, and Lisa M. Ellram, Fundamental of Logistics Management, McGRAW-HILL 
INTERNATIONAL EDITIONS, 1998, p.5. 

 
รูปที่ 3.1-1 องค์ประกอบของกำรจัดกำรโลจิสติกส ์

 
 ซึ่งจากเกณฑ์การจ าแนกกลุ่มธุรกิจตามการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทย (Thailand 
Standard Industrial Classification: TSIC) ของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ ที่มีการจัดประเภทธุรกิจ
ของนิติบุคคลออกเป็น 21 หมวดใหญ่ (หมวด A-U) ที่ประกอบด้วยประเภทของธุรกิจที่มีความหลากหลาย ทั้งที่
เก่ียวข้องกับสินค้า ผู้โดยสารและบริการทั้งที่เก่ียวข้องและไม่เก่ียวข้องกับสินค้า ดังแสดงในตำรำงที่ 3.1-1 
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ตำรำงที่ 3.1-1 กำรจ ำแนกกลุ่มธุรกิจตำมกำรจัดประเภทมำตรฐำนอุตสำหกรรมของประเทศไทย (TSIC) ของกรม
พัฒนำธุรกิจกำรค้ำ กระทรวงพำณิชย์ 

หมวดใหญ่ รำยละเอียด 
A เกษตรกรรม การป่าไม้ และการประมง 
B การท าเหมืองแร่และเหมืองหิน 
C การผลิต 
D ไฟฟ้า ก๊าซ ไอน้ า และระบบการปรับอากาศ 
E การจัดหาน้ า การจัดการน้ าเสียและของเสีย รวมถึงกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง 
F การก่อสร้าง 
G การขายส่งและการขายปลีก การซ่อมยานยนต์และจักรยานยนต์ 
H การขนส่งและสถานท่ีเก็บสินค้า 
I ที่พักแรมและบริการด้านอาหาร 
J ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร 
K กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 
L กิจกรรมเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ 
M กิจกรรมวิชาชีพวิทยาศาสตร์และกิจกรรมทางวิชาการ 
N กิจกรรมการบริหารและบริการสนับสนุน 
O การบริหารราชการ การป้องกันประเทศและการประกันสังคมภาคบังคับ 
P การศึกษา 
Q กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์ 
R ศิลปะ ความบันเทิงและนันทนาการ 
S กิจกรรมการบริการด้านอื่น ๆ 
T กิจกรรมการจ้างงานในครัวเรือน กิจกรรมการผลิตสินค้าและบริการที่ท าขึ้นเองเพื่อใช้ในครัวเรือน 
U กิจกรรมขององค์การระหว่างประเทศและภาคีสมาชิก 

  
  แต่เนื่องจากการศึกษาต้นทุนโลจิสติกส์ (Logistics cost) จะต้องพิจารณาเฉพาะต้นทุนที่มีสินค้ามา
เก่ียวข้องด้วยเท่านั้น หากหมวดใดไม่มีสินค้าเก่ียวข้องก็จะไม่ด าเนินการส ารวจข้อมูลดังกล่าว ดังนั้นส าหรับการศึกษา
นี้จะมีขอบเขตที่ครอบคลุม TSIC ที่มีสินค้าเก่ียวข้องด้วยเท่านั้น ดังแสดงในตำรำงที่ 3.1-2 
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ตำรำงที่ 3.1-2 TSIC ในขอบเขตกำรศึกษำต้นทุนโลจิสติกส์ 
หมวด
ใหญ่ 

พิจำรณำ ไม่
พิจำรณำ 

เนื่องจำก 

A   การผลิตผลิตผลจากเกษตรกรรม การป่าไม้ และการประมง จะต้องมีการเตรียมผลผลิตเพื่อ
การจ าหน่าย ซ่ึงต้องเกี่ยวข้องกับกิจกรรมโลจิสติกส์ ได้แก่ การบริหารคลังสินค้า การถือครอง
สินค้าคงคลัง การบริหารจัดการโลจิสติกส์ 

B   กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวเน่ืองกับการท าเหมืองแร่ ซ่ึงมีเป้าหมายเพื่อให้สะดวกแก่การขนส่งหรือ
การจัดเก็บ ก่อนส่งมอบวัตถุดิบให้แก่ตลาด 

C   เป็นการแปรรูปผลิตภัณฑ์ท่ีได้จากกระบวนการผลิตอาจจะเป็นสินค้าส าเร็จรูปท่ีพร้อมจะน าไปใช้
หรือพร้อมบริโภค หรืออาจจะเป็นสินค้ากึ่งส าเร็จรูปท่ีจะน าไปผลิตเป็นสินค้าอื่น ๆ  ต่อไป โดยจะต้อง
มีการบริหารจัดการเกี่ยวกับการจัดเก็บสินค้าท่ีแปรรูปแล้วไว้ในคลังสินค้า  ซ่ึงถื อเป็นการ
ด าเนินงานหลักด้านโลจิสติกส์ 

D   ไฟฟ้า : เกี่ยวข้องกับการผลิตกระแสไฟฟ้า การส่งกระแสไฟฟ้า และการจ าหน่ายจากแหล่ง
ผลิตไปยังศูนย์จ่ายและส่งไปยังผู้ใช้ปลายทาง ผ่านระบบโครงข่ายถาวรของการวางสาย ซ่ึงไม่
ถือว่าเป็นรูปแบบของการขนส่งสินค้า 
ก๊าซ : เกี่ยวข้องกับการผลิตก๊าซและการจัดจ าหน่ายก๊าซธรรมชาติหรือก๊าซสังเคราะห์ไปยัง
ผู้บริโภคผ่านระบบท่อหลัก แต่ไม่รวมการการขนส่งก๊าซทางระบบท่อล าเลียง ซ่ึงเป็นกิจกรรม
หลักด้านโลจิสติกส์ 
ไอน้ าและระบบการปรับอากาศ : เกี่ยวข้องกับการผลิตและการจ าหน่ายไอน้ าและน้ าร้อน
ส าหรับท าความร้อนและพลังงาน รวมถึงการผลิตและการจัดจ าหน่ายเครื่องท าความเย็น 
การผลิตและการจัดจ าหน่ายอากาศเย็นและน้ าเย็นเพื่อวัตถุประสงค์ในการท าความเย็น 

E   เกี่ยวข้องกับการจัดการของเสียหลายชนิด ซ่ึงของเสียเหล่าน้ีไม่ถือว่าสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่
ระบบเศรษฐกิจ จึงไม่น ามาพิจารณาร่วมด้วย นอกจากน้ีจะรวมถึงกิจกรรมของการจัดหาน้ า
รวมอยู่ด้วย แต่ไม่รวมการขนส่งน้ าทางระบบท่อล าเลียง ซ่ึงเป็นกิจกรรมหลักด้านโลจิสติกส์ 

F   เกี่ยวข้องกับการก่อสร้างท่ัวไป การก่อสร้างเฉพาะทางและงานทางด้านวิศวกรรมโยธา ซ่ึงรวม
งานก่อสร้างใหม่ การซ่อม ต่อเติมและการดัดแปลง การติดตั้งชิ้นส่วนส าเร็จรูปหรือโครงสร้าง
ในเขตก่อสร้าง รวมท้ังการก่อสร้างอาคารชั่วคราว ซ่ึงต้องมีการบริหารจัดการเกี่ยวกับการ
จัดเก็บอุปกรณ์ก่อสร้างไว้ในคลังสินค้า แต่ไม่รวมถึงงานการบริหารโครงการก่อสร้าง   

G   เกี่ยวข้องกับการขายส่งและการขายปลีกไม่ว่าจะเป็นสินค้าชนิดใด ๆ และไม่มีการให้บริการ
เกี่ยวเน่ืองกับสินค้า รวมถึงการซ่อมยานยนต์และจักรยานยนต์ ท่ีจะต้องมีการเก็บรักษาสินค้า
ในคลังเพื่อรอจ าหน่าย 

H   เกี่ยวข้องกับการการขนส่งหรือสินค้า ไม่ว่าจะเป็นการขนส่งตามตารางเวลาหรือไม่ซ่ึงเป็นการ
ขนส่งทางรถไฟ ทางระบบท่อล าเลียง ทางถนน ทางน้ าหรือทางอากาศ รวมท้ังกิจกรรมต่าง ๆ 
ท่ีเกี่ยวเน่ืองกัน เช่น สถานีขนส่ง และสิ่งอ านวยความสะดวกของสถานท่ีจอดรถ การขนถ่าย
สินค้า การจัดเก็บสินค้า ฯลฯ นอกจากน้ี ยังรวมถึงการให้เช่าอุปกรณ์การขนส่งพร้อมคนขับ
หรือผู้ควบคุม รวมท้ังกิจกรรมไปรษณีย์และการรับส่งเอกสาร/สิ่งของ แต่จะไม่รวมการขนส่งผู้โดยสาร 

I   เกี่ยวข้องกับการการจัดท่ีพักแรมให้บริการแบบระยะสั้นส าหรับผู้มาเยือนและนักเดินทาง และ
การจัดบริการอาหารและเครื่องดื่มแบบพร้อมบริโภค ซ่ึงเป็นส่วนของภาคบริการท่ีไม่ใช่สินค้า จึงไม่มีความ
เกี่ยวข้องกับการจัดการโลจิสติกส์ 

J   เกี่ยวกับการผลิตและการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและผลิตผลทางวัฒนธรรม ซ่ึงรวมถึงการ
จัดหาวิธีการถ่ายทอดหรือเผยแพร่ผลิตผลเหล่าน้ีและข้อมูลหรือการสื่อสารต่าง ๆ ตลอดจน
กิจกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศ การประมวลผลข้อมูลและกิจกรรมการบริการด้านข้อมูล
ข่าวสารอื่น ๆ ซ่ึงเป็นส่วนของภาคบริการท่ีไม่ใช่สินค้า จึงไม่มีความเกี่ยวข้องกับการจัดการโลจิสติกส์ 

K   เกี่ยวกับกิจกรรมบริการทางการเงิน รวมท้ังการประกันภัย การประกันภัยต่อและกิจกรรมกองทุน
บ าเหน็จบ านาญ รวมท้ังกิจกรรมสนับสนุนบริการทางการเงิน นอกจากนั้น ยังรวมถึงกิจกรรมท่ี
เกี่ยวเน่ืองกับการถือครองสินทรัพย์ ซ่ึงเป็นส่วนของภาคบริการท่ีไม่ใช่สินค้า จึงไม่มีความเกี่ยวข้องกับ
การจัดการโลจิสติกส์ 
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หมวด
ใหญ่ 

พิจำรณำ ไม่
พิจำรณำ 

เนื่องจำก 

L   เกี่ยวข้องกับการเป็นผู้ ให้ เช่า ตัวแทนหรือนายหน้าในการซ้ือการขายอสังหาริมทรัพย์  การเช่า
อสังหาริมทรัพย์ การให้บริการอื่น ๆ  เกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ ซ่ึงเป็นส่วนของภาคบริการท่ีไม่ใช่สินค้า 
จึงไม่มีความเกี่ยวข้องกับการจัดการโลจิสติกส์ 

M   เกี่ยวข้องกับกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวกับวิชาชีพ วิทยาศาสตร์และเทคนิค กิจกรรมต่าง ๆ 
เหล่าน้ีต้องการความรู้ความสามารถสูง และให้ความรู้และทักษะพิเศษแก่ผู้ใช้ บริการดังกล่าว ซ่ึง
เป็นส่วนของภาคบริการท่ีไม่ใช่สินค้า จึงไม่มีความเกี่ยวข้องกับการจัดการโลจิสติกส์ 

N   เกี่ยวข้องกับกิจกรรมต่าง ๆ หลากหลายท่ีสนับสนุนการด าเนินงานท่ัวไปทางธุรกิจ อาทิ การ
ให้เช่าและให้เช่าแบบลีสซ่ิงสินทรัพย์ทางการเงิน ยานยนต์ ของใช้ส่วนบุคคลและเครื่องใช้ใน
ครัวเรือน เครื่องจักรและอุปกรณ์อื่น ๆ ท่ีใช้ในการผลิต สินค้าของโรงงานอุตสาหกรรมโดยไม่
มีผู้ควบคุม และผลิตภัณฑ์ท่ีมีสินทรัพย์ทางปัญญาและผลิตภัณฑ์ท่ีคล้ายกัน นอกจากน้ี ยัง
รวมถึงกิจกรรมการจัดหางาน ซ่ึงเป็นส่วนของภาคบริการท่ีไม่ใช่สินค้า จึงไม่มีความเกี่ยวข้อง
กับการจัดการโลจิสติกส์ 

O   เกี่ยวข้องกับกิจกรรมของรัฐบาล ซ่ึงด าเนินการในรูปของการบริหารราชการ รวมถึงการออก
พระราชบัญญัติและการตีความทางกฎหมายของกฎหมายต่างๆ และกฎระเบียบอื่น ๆ รวมท้ัง
การบริหารจัดการโปรแกรมท่ีเกี่ยวข้องกับกฎหมายต่าง ๆ เหล่าน้ี กิจกรรมเกี่ยวกับนิติบัญญัติ 
การจัดเก็บภาษีอากร การป้องกันประเทศ ความมั่นคงปลอดภัยและความเป็นระเบียบของรัฐ 
บริการคนเข้าเมือง กิจกรรมต่างประเทศและการบริหารจัดการ โปรแกรมต่าง ๆ ของรัฐบาล 
ยังรวมถึงกิจกรรมกองทุนประกันสังคมภาคบังคับ ซ่ึงเป็นส่วนของภาคบริการที่ไม่ใช่สินค้า จึง
ไม่มีความเกี่ยวข้องกับการจัดการโลจิสติกส์ 

P   เกี่ยวข้องกับการศึกษาทุกระดับและทุกวิชาชีพ โดยผ่านทางช่องทางการสื่อสารต่าง  ๆ  ท้ังการ
พูด การเขียน วิทยุ โทรทัศน์หรือช่องทางอื่น ๆ  ซ่ึงเป็นส่วนของภาคบริการท่ีไม่ใช่สินค้า จึงไม่มีความ
เกี่ยวข้องกับการจัดการโลจิสติกส์ 

Q   เกี่ยวข้องกับกิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์ ซ่ึงเป็นส่วนของภาคบริการท่ีไม่ใช่
สินค้า จึงไม่มีความเกี่ยวข้องกับการจัดการโลจิสติกส์ 

R   เกี่ยวข้องกับกิจกรรมต่าง ๆ  ในวงกว้าง ซ่ึงตอบสนองความสนใจท่ีหลากหลายของประชาชนท่ัวไปใน ด้าน
วัฒนธรรม ความบันเทิง การนันทนาการ ตลอดจนการแสดงมหรสพ การจัดแสดงพิพิธภัณฑ์ การเสี่ยง
โชค การกีฬาและกิจกรรมนันทนาการอื่น ๆ ซ่ึงเป็นส่วนของภาคบริการท่ีไม่ใช่สินค้า จึงไม่มีความ
เกี่ยวข้องกับการจัดการโลจิสติกส์ 

S   เกี่ยวข้องกับกิจกรรมขององค์กรท่ีมีสมาชิก การซ่อมคอมพิวเตอร์และสินค้าประเภทของใช้ส่วนบุคคล 
ของใช้ในครัวเรือน รวมท้ังกิจกรรมเกี่ยวกับการบริการส่วนบุคคล อาทิ การซักรีดท่ีต้องมีการเก็บรักษา
สินค้าท่ีผ่านกระบวนการซักรีดส าหรับรอส่งมอบให้แก่ลูกค้า เป็นต้น 

T   เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการจ้างงานในครัวเรือน กิจกรรมการผลิตสินค้าและบริการท่ีท าขึ้นเอง
เพื่อใช้ในครัวเรือน ซ่ึงเป็นส่วนของภาคบริการท่ีไม่ใช่สินค้า จึงไม่มีความเกี่ยวข้องกับการ
จัดการโลจิสติกส์ 

U   เกี่ยวข้องกับกิจกรรมขององค์การระหว่างประเทศและภาคีสมาชิก ซ่ึงเป็นส่วนของภาคบริการ
ท่ีไม่ใช่สินค้า จึงไม่มีความเกี่ยวข้องกับการจัดการโลจิสติกส์ 

   
ดังนั้น ในการศึกษานี้จะด าเนินการส ารวจข้อมูลจากผู้ประกอบการในกลุ่มธุรกิจ A เกษตรกรรม 

การป่าไม้ และการประมง, B การท าเหมืองแร่และเหมืองหิน, C การผลิต, F การก่อสร้าง, G การขายส่งและการขาย
ปลีก การซ่อมยานยนต์และจักรยานยนต์, H การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า และ S กิจกรรมการบริการด้านอ่ืน ๆ 
ตามล าดับ โดยแนวทางการค านวณต้นทุนโลจิสติกส์และมูลค่าเพิ่มโลจิสติกส์จะมีการน าเสนอในส่วนต่อไป 
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 3.1.2 ขอบเขตกำรส ำรวจข้อมูล 
   ในการส ารวจข้อมูลจะส ารวจในทุกหมวดธุรกิจที่ได้เลือกไว้ทั้ง 7 หมวด โดยประกอบด้วยประเด็น
หลักในส ารวจคือ 

 การส ารวจและจัดท าข้อมูลโครงสร้างต้นทุนการ ขนส่ งสินค้ าและข้อมูลมูลค่ า เพิ่ ม 
(Value added) ของผู้ประกอบการที่มีรถยนต์บรรทุกส่วนบุคคล (รย.3) และท่าเรือเอกชน  

 การส ารวจและจัดท าข้อมูลการถือครองสินค้า (Inventory Carrying Cost) และต้นทุนการ
บริหารจัดการ (Administrative Cost) 

 การส ารวจและจัดท าข้อมูลบริหารคลังสินค้า (Warehousing Cost) 
 

 3.1.3 กำรจ ำแนกกลุ่มตัวอย่ำงผู้ประกอบกำรโดยคัดกรอง  
   ส าหรับกลุ่มผู้ประกอบการที่มีกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับด้านโลจิสติกส์ก็จะมีการจ าแนกกลุ่มตัวอย่าง
ผู้ประกอบการโดยการคัดกรองให้มีความชัดเจนมากขึ้น ในกิจกรรมที่อาจจะไม่มีความชัดเจน เช่น ในระดับหมวด 
จะใช้วิธีการคัดกรองจากหมวดธุรกิจ ระดับหมู่ย่อย (Class) จ าแนกย่อยจากหมู่ใหญ่ แบ่งเป็น 441 หมู่ย่อย แทนด้วย
เลขรหัสตัวที่ 1–4 
 
3.2 กำรก ำหนดขนำดตัวอย่ำงของกลุ่มเป้ำหมำย   
 3.2.1  รำยละเอียดกลุ่มประชำกรเป้ำหมำย 
   กลุ่มประชากรเป้าหมายจะแบ่งกลุ่มธุรกิจที่เกี่ยวกับกิจกรรมด้านโลจิสติกส์ โดยยึดตามหมวดธุรกิจ
ตามการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทย (TSIC) ของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ 
ซึ่งจากการรวมรวมข้อมูลสถิติข้อมูลการประกอบธุรกิจการค้าในปี พ.ศ. 2560 มีผู้ประกอบการทั่วประเทศที่
ด าเนินการอยู่ทั้งสิ้น 680,138 ราย ทุนจดทะเบียนรวมทั้งสิ้น 16,278,365.65 ล้านบาท ทั้งนี้กลุ่มประชากรเป้าหมาย
ที่จะน ามาใช้ในการส ารวจส าหรับการศึกษาคร้ังนี้ จ านวน 7 หมวดหลักคือ A,B,C,F,G,H และ S โดยทั้ง 7 หมวดจะมี
จ านวนผู้ประกอบการที่ด าเนินการอยู่ทั้งสิ้น 438,857 ราย ทุนจดทะเบียนทั้งสิ้น 7,557,190.07 ล้านบาท ซึ่งเมื่อ
พิจารณาจากสัดส่วนของจ านวนผู้ประกอบการจะคิดเป็นร้อยละ 64.62 ของทั้งหมด และเมื่อพิจารณาจากทุนจด
ทะเบียน พบว่าทั้ง 7 หมวด จะมีทุนจดทะเบียนคิดเป็นร้อยละ 46.42 ของทั้งหมด ดังแสดงในรูปที่ 3.2-1 ซึ่งสามารถ
กล่าวได้ว่าทั้ง 7 หมวดธุรกิจที่ได้ท าการคัดเลือกส าหรับการศึกษาและส ารวจข้อมูลนั้น มีความส าคัญในระดับ 
ภาพรวมทั้งในด้านจ านวนผู้ประกอบการ และเงินลงทุน ในการประกอบการซึ่งมี สัดส่วนสูงกว่าหมวดธุรกิจอ่ืน ๆ 
ที่เหลือทั้ง 14 หมวด 
 

  
สัดส่วนจ านวนผู้ประกอบการ ป ีพ.ศ. 2560 สัดส่วนเงนิทนุจดทะเบียน  ปี พ.ศ. 2560 

  
รูปที่ 3.2-1 สัดส่วนจ ำนวนผู้ประกอบกำรและทุนจดทะเบียนในปี พ.ศ. 2560 
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เมื่อพิจารณาในรายละเอียดของกลุ่มประชากรเป้าหมายที่คัดเลือกไว้ใน 7 หมวดหลัก ตามจ านวน
ผู้ประกอบการและเงินทุนที่จดทะเบียน พบว่าในปี พ.ศ. 2560 กลุ่มธุรกิจในหมวด G การขายส่งและการขายปลีก 
มีจ านวนมากที่สุดโดยมี จ านวนทั้งสิ้น 223,320 ราย รองลงมาคือ หมวด F การก่อสร้าง มีจ านวนทั้งสิ้น 88,139 ราย 
และหมวด C การผลิต มีจ านวนทั้งสิ้น 87,530 ราย ดังแสดงในตำรำงที่ 3.2-1 
   ทั้งนี้หากพิจารณาตามทุนที่จดทะเบียนพบว่า กลุ่มธุรกิจในหมวด C การผลิต มีทุนจดทะเบียนสูง
ที่สุดโดยมีทั้งสิ้น 3,661,890.57 ล้านบาท รองลงมาคือหมวด G การขายส่งและการขายปลีก มีเงินทุนจดทะเบียน
ทั้งสิ้น 1,774,686.15 ล้านบาท และหมวด F การก่อสร้าง มีเงินทุนจดทะเบียนทั้งสิ้น 1,371,684.29 ล้านบาท  
ดังแสดงในรูปที่ 3.2-2 และ รูปที่ 3.2-3 
 

 
 

รูปที่ 3.2-2 จ ำนวนผู้ประกอบกำรใน 7 หมวดธุรกิจเป้ำหมำย ปี พ.ศ. 2560 
 

 
รูปที่ 3.2-3 ทุนจดทะเบียนของผู้ประกอบกำร 7 หมวดธุรกิจเป้ำหมำย ปี พ.ศ. 2560 
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ตำรำงที่ 3.2-1 กลุ่มประชำกรเป้ำหมำยตำมหมวดธุรกิจทั้ง 7 หมวด ในปี พ.ศ. 2560 

ภำค 

A: เกษตรกรรม B: เหมืองแร ่ C: กำรผลิต F: ก่อสร้ำง 

จ ำนวน 
รำย 

ทุนจด
ทะเบียน 
ล้ำนบำท 

จ ำนวน 
รำย 

ทุน 
จดทะเบยีน 
ล้ำนบำท 

จ ำนวน 
รำย 

ทุน 
จดทะเบยีน 
ล้ำนบำท 

จ ำนวน 
รำย 

ทุน 
จดทะเบยีน 
ล้ำนบำท 

กรุงเทพฯและ
ปริมณฑล 

811 43,522.87 577 162,982.75 30,546 1,636,817.48 20,095 371,881.25 

กลาง 543 9,568.43 376 38,272.35 30,215 821,674.18 19,189 194,406.90 
เหนือ 563 12,492.41 363 3,137.70 5,108 63,253.91 11,523 82,237.97 
ตะวันออก 400 13,845.41 103 2,545.42 10,488 915,627.31 8,832 558,207.49 
ตะวันออกเฉียงเหนือ 645 9,812.91 244 3,667.58 4,777 95,873.51 15,715 94,542.33 
ตะวันตก 247 5,336.03 176 3,453.13 2,338 51,542.53 3,410 33,890.66 
ใต้ 481 7,449.46 280 5,529.52 3,880 77,101.65 9,375 36,517.69 
รวม 3,690 102,027.52 2,119 219,588.45 87,352 3,661,890.57 88,139 1,371,684.29 
ที่มา: สถิติข้อมูลธุรกิจ กรมพัฒนาธุรกิจการค้า ข้อมูลปี พ.ศ. 2560  
 
ตำรำงที่ 3.2-1 กลุ่มประชำกรเป้ำหมำยตำมหมวดธุรกิจทั้ง 7 หมวด ในปี พ.ศ. 2560 (ต่อ) 

ภำค 

G: ค้ำส่งค้ำปลีก H: ขนส่งและคลังสินค้ำ S: บริกำรอื่น ๆ รวม 7 หมวด 

จ ำนวน 
รำย 

ทุนจด
ทะเบียน 
ล้ำนบำท 

จ ำนวน 
รำย 

ทุนจด
ทะเบียน 
ล้ำนบำท 

จ ำนวน 
รำย 

ทุนจด
ทะเบียน 
ล้ำนบำท 

จ ำนวน 
รำย 

ทุนจดทะเบยีน 
ล้ำนบำท 

กรุงเทพฯและ
ปริมณฑล 

96,480 1,122,039.66 10,162 250,839.47 2,949 20,990.96 161,620 3,609,074.44 

กลาง 50,588 296,245.42 7,087 86,990.29 1,135 3,090.90 109,133 1,450,248.47 

เหนือ 17,729 71,792.88 1,756 7,127.14 424 813.64 37,466 240,855.65 

ตะวันออก 18,286 114,902.07 4,042 28,288.61 610 1,956.18 42,761 1,635,372.49 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 19,410 79,114.41 1,947 11,174.24 289 514.12 43,027 294,699.10 

ตะวันตก 5,386 29,505.99 6,62 2,125.99 101 225.83 12,320 126,080.16 

ใต้ 15,441 61,085.72 2,357 11,053.46 716 2,122.26 32,530 200,859.76 

รวม 223,320 1,774,686.15 28,013 397,599.20 6,224 29,713.89 438,857 7,557,190.07 

ที่มา : สถิติข้อมูลธุรกิจ กรมพัฒนาธุรกิจการค้า ข้อมูลปี พ.ศ. 2560 
  
   ทั้งนี้การก าหนดขนาดตัวอย่าง (Sample Size) จะใช้การคิดจากประชากรเป้าหมายรวม (N) จาก
จ านวนผู้ประกอบการทั้งหมด จากหมวดธุรกิจเป้าหมายทั้ง 7 หมวดส าหรับการศึกษาของโครงการ โดยใช้สูตรการ
ก าหนดขนาดตัวอย่างจากเอกสารเทคนิคการสุ่มตัวอย่างและการประมาณค่า ส านักนโยบายและวิชาการสถิติ 
ส านักงานสถิติแห่งชาติ พ.ศ. 2553 โดยก าหนดเกณฑ์ทางสถิติที่ระดับนัยส าคัญ (Level of significance: α) เท่ากับ 
0.05 ค่าสัมประสิทธิ์ความผันแปร (Coefficient of variation: CV) เท่ากับ 1 ค่าความคลาดเคลื่อน (Margin of 
Error) เท่ากับ 2.5% ดังนี้ 

𝑛 =
𝑁𝑧2𝑣2

𝑧2𝑣2 +𝑁𝐸2
 

   
    เมื่อ  n คือ จ านวนตัวอย่างทั้งหมด 

 N คือ จ านวนประชากรเป้าหมาย 
 Z คือ คะแนนมาตรฐาน ที่ระดับความเชื่อมั่นที่ 95% (Z =   1.96) 
 V คือ สัมประสิทธิ์ความผันแปร CV (โดยก าหนดให้ C.V. = 1.0) 
 E คือ ความคลาดเคลื่อนจากการสุ่มตัวอย่างที่จะยอมรับได้โดยให้ E = 2.5 % 
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   จากการค านวณโดยใช้จ านวนผู้ประกอบการใน 7 หมวดธุรกิจที่ใช้ในการศึกษาประกอบด้วย หมวด
ธุรกิจ A, B, C, F, G, H และ S มีจ านวนผู้ประกอบกิจการรวม 438,857 กิจการ เพื่อน ามาแทนค่าในสูตรการก าหนด
ขนาดตัวอย่างจะได้จ านวนตัวอย่าง (n) ส าหรับการส ารวจทั้งสิ้น จ านวน 6,100 กิจการ เป็นอย่างน้อย โดยในการ
พิจารณาขนาดของกิจการต่าง ๆ จะใช้ทุนจดทะเบียนของกิจการนั้นเป็นตัวก าหนดการเลือกกลุ่มตัวอย่างของแต่ละ
กิจการ เนื่องจากพิจารณาว่าทุนจดทะเบียนของกิจการซึ่งเป็นสิ่งบ่งบอกในเบื้องต้นของก าลังความสามารถในการ
ด าเนินงานของกิจการและมีผลถึงการพิจารณาขนาดธุรกิจของกิจการนั้น ๆ  
 

 3.2.2  ขั้นตอนกำรคัดเลือกและก ำหนดขนำดตัวอย่ำง 
   การด าเนินงานส ารวจข้อมูลต้นทุนด้านโลจิสติกส์ในครั้งนี้ ต้องมีการก าหนดกลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัว
แทนที่ครอบคลุมและเหมาะสมส าหรับน าข้อมูลที่ได้จากการส ารวจไปใช้ในการวิเคราะห์ ดังนั้นจึงเลือกการสุ่มตัวอย่าง
แบบความน่าจะเป็น (Probability sampling) โดยเป็นการสุ่มตัวอย่างที่สามารถก าหนดโอกาสที่หน่วยตัวอย่างแต่ละ
หน่วยถูกเลือก ซึ่งสามารถน าผลที่ได้อ้างอิงไปยังประชากรได้อีกด้วย โดยขั้นตอนการเลือกตัวอย่างนี้จะใช้วิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi- Stage Sampling) แบ่งกลุ่มตามประเภทกิจการทั้ง 7 หมวด ในแต่ละภูมิภาค 
ได้แก่ กรุงเทพฯและปริมณฑล และภาคต่าง ๆ อีก 6 ภาค คือ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
ภาคตะวันออก ภาคตะวันตก และภาคใต้ พร้อมท าการเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified 
Sampling) โดยแยกประชากรออกเป็นกลุ่มประชากรย่อย ๆ หรือแบ่งเป็นชั้นภูมิก่อน ซึ่งหน่วยประชากรในแต่ละ ชั้น
ภูมิจะมีลักษณะเหมือนกัน (homogeneous) โดยมีขั้นตอนการคัดเลือกตัวอย่าง 6 ขั้นตอนสรุปดังแสดงรูปที่ 3.2-4 
 

ขั้นที่ 1 การก าหนดขนาดตัวอย่าง 
ขั้นที่ 2 การกระจายจ านวนตัวอย่างตามภูมิภาค 
ขั้นที่ 3 เลือกจังหวัดของแต่ละหมวดธุรกิจในแต่ละภาคในแต่ละภาค 
ขั้นที่ 4 ก าหนดจ านวนตัวอย่างของจังหวัดที่เป็นตัวแทน 
ขั้นที่ 5 การกระจายตัวอย่างตามสัดส่วนขนาดของธุรกิจ 
ขั้นที่ 6 การเลือกผู้ประกอบการที่เป็นตัวอย่างในแต่หมวดธุรกิจตามขนาด 
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รูปที่ 3.2-4 ขั้นตอนกำรก ำหนดขนำดและคัดเลือกตัวอย่ำง
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 โดยจ านวนตัวอย่างจะกระจายตามภูมิภาคและจังหวัดที่เป็นตัวแทน ซึ่งจังหวัดที่เป็นตัวแทนในแต่ละหมวด
ของกิจการเป้าหมายที่เลือกมาจาก จังหวัดที่มีมูลค่าทุนจดทะเบียนสูงสุดของแต่ละประเภทกิจการ โดยได้จ านวน
จังหวัดที่ใช้ในการส ารวจข้อมูลทั้งสิ้น 20 จังหวัดซึ่งกระจายครบถ้วนตามภูมิภาคทั้ง 7 ภูมิภาคมีจ านวนตัวอย่างรวม
ทั้งสิ้น 6,102 ตัวอย่าง โดยจ านวนตัวอย่างที่มากที่สุด จะอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร ในภูมิภาค กทม. และปริมณฑล
โดยมีจ านวนตัวอย่างทั้งสิ้น 2,608 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 42.74 ของจ านวนตัวอย่างทั้งหมด ซึ่งสรุปได้ในตำรำงที่ 
3.2-2 
 
ตำรำงที่ 3.2-2 จ ำนวนตัวอย่ำงตำมภูมิภำคที่เป็นตัวแทนตำมหมวดธุรกิจเป้ำหมำย 

หมวดธุรกิจ A B C F G H S รวม 
กทม. และปริมณฑล 38 137 1,418 275 700 24 16 2,608 
ภาคกลาง 1 4 394 12 25 8 0 444 
ภาคตะวันออก 5 2 574 697 52 4 1 1,335 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 13 10 291 122 63 35 1 535 
ภาคเหนือ 79 7 141 117 107 10 4 465 
ภาคใต้ 12 23 318 51 76 16 8 504 
ภาคตะวันตก 6 10 72 103 17 2 1 211 

รวมท้ังสิ้น 154 193 3,208 1,377 1,040 99 31 6,102 
ที่มา : การประมวลผลโดยที่ปรึกษา 
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รูปที่ 3.2-5 จังหวัดตัวแทนในกำรส ำรวจข้อมูลกลุ่มผู้ประกอบกำรเป้ำหมำย 
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   และเพื่อให้มีความครอบคลุมตามขนาดของกิจการในการจัดเก็บข้อมูลจึงได้จ าแนก กลุ่มตัวอย่าง
ตามขนาดกิจการของหมวดธุรกิจเป้าหมายที่อยู่ในแต่ละจังหวัดที่เลือกไว้ โดยในการศึกษาครั้งนี้ได้ก าหนดการแบ่ง
ขนาดของกิจการ ตามเกณฑ์การแบ่งขนาดธุรกิจของกระทรวงพาณิชย์ในภาพรวมส าหรับพิจารณาขนาดธุรกิจ ดังนี้ 

 กิจการขนาดเล็ก (Small enterprise : S) เป็นกิจการผลิตสินค้าและบริการที่มีมูลค่าทุนจด
ทะเบียนไม่เกิน 50 ล้านบาท  

 กิจการขนาดกลาง (Medium enterprise : M) ได้แก่ กิจการที่มีมูลค่าทุนจดทะเบียนเกินกว่า 
50 ล้านบาท แต่ไม่เกิน 200 ล้านบาท  

 กิจการขนาดใหญ่ (Large enterprise :L) ได้แก ่กิจการที่มีมูลค่าทุนจดทะเบียนเกินกว่า 200 ล้านบาท 
จ านวนตัวอย่างของแต่ละจังหวัดตามขนาดธุรกิจนั้นจะท าการเทียบจากสัดส่วนตัวอย่างจากจ านวน

ธุรกิจโดยรวมทั้ง 7 หมวด ซึ่งแต่ธุรกิจในแต่ละขนาดจะมีสัดส่วนตัวอย่าง ประกอบด้วย กิจการขนาดเล็ก (Small 
enterprises : S) มีสัดส่วนตัวอย่างร้อยละ 57.48 กิจการขนาดกลาง (Medium enterprises : M) มีสัดส่วนตัวอย่าง
ร้อยละ 25.12 กิจการขนาดใหญ่ (Large enterprise : L) มีสัดส่วนตัวอย่างร้อยละ 17.41 สรุปจ านวนตัวอย่างตาม
ขนาดของกิจการได้ดังตำรำงที่ 3.2-3 
 
ตำรำงที่ 3.2-3 จ ำนวนตัวอย่ำงตำมขนำดธุรกิจ 

หมวดธุรกิจ 
จ ำนวนตัวอย่ำงตำมขนำดธุรกิจ 

ขนำดเล็ก S ขนำดกลำง M ขนำดใหญ่ L รวม 
A 89 39 26 154 
B 108 51 34 193 
C 1,832 820 556 3,208 
F 799 342 236 1,377 
G 598 261 181 1,040 
H 69 17 13 99 
S 19 7 5 31 

รวม 3,514 1,537 1,051 6,102 
ที่มา : การประมวลผลโดยที่ปรึกษา 
 
 3.2.3  เครื่องมือกำรรวบรวมข้อมูล  
   ในการส ารวจข้อมูลส าหรับการศึกษาในครั้งนี้ จะใช้เครื่องมือส าหรับการรวบรวมข้อมูลจาก
ผู้ประกอบการที่ เป็นตัวอย่าง โดยการใช้แบบสอบถามข้อมูลเป็นเครื่องมือในการรวบรวมและจัดเก็บข้อมูล  
ซึ่งแบบสอบถามในการส ารวจต้นทุนด้านโลจิสติกส์ของผู้ประกอบการ เกี่ยวต้นทุนในส่าวนต่างๆ ประกอบด้วย 

1) ต้นทุนการขนส่งสินค้า (Transportation Cost) และมูลค่าเพิ่ม (Value added) ของรถยนต์
บรรทุกส่วนบุคคล (รย.3) และท่าเรือเอกชน โดยจะใช้สอบถามผู้ประกอบการธุรกิจต่าง ๆ ประกอบด้วย หมวด A, B, 
C, F, G, H และ S ซึ่งจะมี 2 ส่วนคือ 

- ต้นทุนการขนส่งสินค้า (Transportation Cost) และมูลค่าเพิ่ม (Value added) ส าหรับ
ผู้ประกอบการที่ใช้รถบรรทุกส่วนบุคคล (รย.3) 

- ต้นทุนการขนส่งสินค้า (Transportation Cost) และมูลค่าเพิ่ม (Value added) ส าหรับ
ผู้ประกอบการท่าเรือเอกชน 

2)  ต้นทุนการถือครองสินค้า (Inventory Carrying Cost) ซึ่งจะใช้สอบถามผู้ประกอบการในหมวด
ธุรกิจต่าง ๆ ประกอบด้วย หมวด A, B, C, F, G, H และ S 
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3)  ต้นทุนการบริหารจัดการ (Administrative Cost) ซึ่งจะใช้สอบถามผู้ประกอบการในหมวด 
ธุรกิจต่าง ๆ ประกอบด้วย หมวด A, B, C, F, H, G และ S  
    

   โดยจ าแนกกลุ่มประเด็นค าถาม ในการส ารวจข้อมูลส าหรับการศึกษาในครั้งนี้ ใน 6 ส่วนหลัก
ประกอบด้วย (รายละเอียดในภำคผนวก ก) 

ส่วนที่ 1 : ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับการด าเนินงานของบริษัท ได้แก่ รายละเอียดของผู้ให้ข้อมูล 
รายละเอียดของบริษัท มูลค่าทุนจดทะเบียน ประเภทกลุ่มอุตสาหกรรมและสินค้า และข้อมูลรายได้ เป็นต้น 

ส่วนที่ 2 : ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการจัดการคลังสินค้า ได้แก่ ประเภทของคลังสินค้าที่ใช้อยู่ จ านวน
พนักงานในคลังสินค้า และค่าใช้จ่ายของแผนกคลังสินค้า เป็นต้น 

ส่วนที่ 3 : ข้อมูลเกี่ยวกับการถือครองสินค้า ได้แก่ มูลค่าสินค้าคงคลัง ค่าใช้จ่ายการถือครองสินค้า
คงคลัง และอัตราดอกเบี้ย เป็นต้น 

ส่วนที่ 4 : ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารจัดการโลจิสติกส์ เป็นค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในการด าเนินงาน
ด้านโลจิสติกส์ ได้แก่ ค่าตอบแทน ค่าเช่าอาคาร ค่าประชาสัมพันธ์และโฆษณา ค่าน้ า ค่าไฟฟ้า ค่าซ่อมบ ารุงอุปกรณ์
ส านักงานและระบบ และดอกเบี้ยจ่าย เป็นต้น 

ส่วนที่ 5 : ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการขนส่งสินค้า ที่จ าแนกเป็นค่าใช้จ่ายเก่ียวกับการขนส่งสินค้าโดยรถ
กระบะบรรทุกน้ าหนักต่ ากว่า 1,600 กิโลกรัม (รย.3) และค่าใช้จ่ายการขนส่งสินค้าโดยท่าเรือเอกชน ทั้งแบบ  
In-house และแบบ Outsource รวมถึงข้อมูลเกี่ยวกับมูลค่าเพิ่ม (Value Add) ของกิจกรรมขนส่ง ส าหรับ
ผู้ประกอบการที่เกี่ยวกับโลจิสติกส์ และ 

ส่วนที่ 6 : ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมที่จ าเป็นในการด าเนนิการ 
  

 3.2.4  วิธีกำรส ำรวจและรวบรวมข้อมูล 
   การส ารวจและรวบรวมข้อมูลมีขั้นตอนในการด าเนินงานทั้งในส่วนการเตรียมความพร้อมและ 
การก าหนดแนวทางในการประสานงานส าหรับการสัมภาษณ์หรือการตอบข้อมูลที่ต้องการในแบบสอบถาม โดยมีวิธีการ
ดังนี้ 

1) รวบรวมข้อมูลประเภทกิจการและรายชื่อของผู้ประกอบการ จากหน่วยงานต่าง  ๆ ที่มี 
การเผยแพร่ไว้ โดยจะเป็นข้อมูลของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กรมโรงงานอุตสาหกรรม ส านักการขนส่งสินค้า รวมทั้ง 
หน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 

2) จัดหมวดหมู่ของผู้ประกอบการตามหมวดธุรกิจต่าง ๆ ที่จะใช้เป็นฐานข้อมูลส าหรับการก าหนด
ขนาดตัวอย่างและคัดเลือกผู้ประกอบการตัวอย่าง ตามหมวดธุรกิจเป้าหมาย 

3) ติดต่อประสานงานผู้ประกอบการ เพื่ออธิบายเหตุผลและความจ าเป็นในการด าเนินงานของ
โครงการส าหรับขอความอนุเคราะห์ในการจัดส่งแบบสอบถามและโดยใช้วิธีการตามความเหมาะสมดังนี้ 

- การติดต่อทาง โทรศัพท์เพื่อประสานงาน  
- การติดต่อทาง Email 
- การติดต่อด้วย Fax 
- การติดต่อทางไปรษณีย์ โดยต้องใช้การลงทะเบียนตอบ - รับ 
- การติดต่อโดยตรง ด้วยการเดินทางเข้าไปที่สถานประกอบการ 

    โดยการประสานงานติดต่อกับสถานประกอบการนั้น จะใช้หนังสือขอความอนุเคราะห์ใน 
การตอบแบบสอบถามจากส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เพื่ อใช้อ้างอิงและ 
อ านวยความสะดวกในการเก็บแบบสอบถามกับทางผู้ประกอบการ 

4) การขอนัดหมายเพื่อสัมภาษณ์สถานประกอบการและติดตามการนัดวันสัมภาษณ์หรือนัดวัน
เวลาสถานที่การส่งแบบสอบถามของสถานประกอบการกับผู้บริหาร หรือผู้ที่สามารถเข้าถึงข้อมูลของแบบสอบถามได้ 
ท าให้มีความเข้าใจในประเด็นต่าง ๆ ที่ตรงกันและข้อมูลตรงกับความต้องการของโครงการฯ 
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5) การอบรมและเตรียมความพร้อม ในการสร้างความเข้าใจให้ผู้ส ารวจหรือพนักงานส ารวจ โดยท า
การจัดอบรมความเข้าใจในเป้าหมายของโครงการฯ และการสร้างความเข้าใจในกระบวนการส ารวจข้อมูล เพื่อสร้าง
ความเชื่อมั่นให้ผู้ประกอบการ 

6) การตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ของข้อมูล โดยการตรวจสอบข้อมูลที่ ได้รับจาก
แบบสอบถาม เพื่อความถูกต้องและความครบถ้วนของแบบสอบถาม 

7) การด าเนินการบันทึกข้อมูลจากแบบสอบถามในระบบ 
     
   นอกจากการประสานงานผู้ประกอบการในการ จัดเก็บข้อมูลแล้ว ในกระบวนการรวบรวมข้อมูล ได้
มีการด าเนินการจัดสัมมนาเพื่อน าเสนอความส าคัญ วัตถุประสงค์ของโครงการ และประโยชน์ในการพัฒนา
แบบจ าลองการค านวณต้นทนุโลจิสติกส์ ให้หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน กลุ่มผู้ประกอบการ และหน่วยงานวิชาการที่
เก่ียวข้องรับทราบ พร้อมทั้งรับฟังความคิดเห็น เพื่อน าไปพิจารณาแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางและวิธีการ
ส ารวจข้อมูลกับทางผู้ประกอบการ ส าหรับใช้ประกอบในการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลได้ชัดเจนยิ่งขึ้น  โดยเป็นการ
จัดสัมมนาครั้งที่ 1 จ านวน 4 เวที ตามรายภาค ครั้งละประมาณ 50 คน พิจารณาสถานที่จัดประชุมจากจังหวัดใน
ภูมิภาคต่าง ๆ ซึ่งได้มีการด าเนินการแล้วเสร็จ จากกนั้นเพื่อเป็นการรวบรวมข้อมูลส าหรับประกอบในการให้
ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในการศึกษาครั้งนี้ จึงได้มีการจัดสัมมนาครั้งที่ 2 ปัจฉิมนิเทศ โครงการเพื่อให้ผู้มี
ส่วนเก่ียวข้องได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการรวบรวมข้อมูลและประเด็นส าคัญในการศึกษาต่อไป 
 

- การสัมมนาคร้ังที่ 1 เวทีที่ 1 (ภาคกลาง)    กรุงเทพฯ วันที่ 26 กันยายน พ.ศ.2561 
- การสัมมนาคร้ังที ่1 เวทีที่ 2 (ภาคใต้)      จังหวัดสงขลา วันที่ 26 เมษายน พ.ศ. 2562 
- การสัมมนาคร้ังที ่1 เวทีที่ 3 (ภาคเหนือ)     จังหวัดเชียงใหม่ วันที่ 16 พฤษภาคม พ.ศ. 2562 
- การสัมมนาคร้ังที ่1 เวทีที่ 4 (ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) จังหวัดขอนแก่น วันที่ 24 พฤษภาคม พ.ศ. 2562 
- การสัมมนาคร้ังที่ 2 ปัจฉิมนิเทศ       กรุงเทพฯ วันที่ 11 มิถุนายน  พ.ศ. 2562 

 
3.3  กำรจัดท ำระบบกำรบันทึกและกำรจัดเก็บข้อมูล 
 3.3.1  แนวทำงกำรด ำเนินกำรจัดท ำระบบ 
   1) กำรบันทึกและจัดเก็บข้อมูล 
   การบันทึกและจัดเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามจะใช้การบันทึกข้อมูลโดยโปรแกรมที่เป็น Spread 
Sheet ซึ่งสามารถใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ในการบันทึกได้ อย่างไรก็ตาม เพื่อให้การด าเนินส ารวจและรวบรวมข้อมูล ใน
โครงการมีความสะดวกมากยิ่งขึ้น จึงได้เสนอแนะการใช้ โปรแกรมส าหรับการรวบรวมและบันทึกข้อมูลในรูปแบบ 
Online  
   2) รูปแบบกำรด ำเนินกำร เป็นการด าเนินโครงการส ารวจข้อมูลแบบออนไลน์ โดยให้ผู้ตอบ
แบบสอบถามสามารถป้อนข้อมูลตามหัวข้อของแบบสอบถามผ่าน Mobile Application หรือ Web base และข้อมูล
จะถูกบันทึกข้อมูลลงฐานข้อมูลโดยอัตโนมัติ และข้อมูลที่ได้จะน ามาวิเคราะห์โดยใช้แนวคิดการวิเคราะห์ข้อมูลแบบ 
Data Science เช่น การวัดแนวโน้มข้อมูล การพยากรณ์ข้อมูล หรือรายงานรูปแบบอ่ืน ๆ ที่ผู้ใช้ต้องการ 
   3) รำยละเอียดกำรด ำเนินกำร การด าเนินการจะพัฒนา ระบบการบริหารจัดการจัดเก็บข้อมูลใน
การส ารวจ ซึ่งสามารถใช้รวบรวมและจัดเก็บข้อมูลผ่านทางอินเทอร์เน็ตที่สามารถใช้งานได้บนเครื่องคอมพิวเตอร์ 
ทุกระบบที่มีระบบปฏิบัติการ Windows, แมคอินทอช (Mac OS) หรือ ลีนุกซ์ (Linux) รวมทั้งสามารถท างานได้ 
บนสมาร์ตโฟน (Smart Phone) และแท็บเล็ตพีซี (Tablet PC) ที่ใช้ระบบปฏิบัติการ Android และ ไอโอเอส (iOS) 
เพื่อความสะดวกในการในการกรอกข้อมูลโดยตรงของผู้ให้ข้อมูลหรือจากข้อมูลที่ได้ท าการจัดเก็บผ่านแบบสอบถาม 
ที่เป็นกระดาษแล้ว เพื่อให้เกิดความสะดวกในการบันทึกข้อมูลที่ต้องการส ารวจของผู้ให้ ข้อมูลและผู้ที่ส ารวจ 
โดยมีหลักการดังแสดงในรูปที่ 3.3-1 
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รูปที่ 3.3-1 หลักกำรท ำงำนของระบบกำรบริหำรกำรส ำรวจขอ้มูลของโครงกำรฯ 

  
    ข้อดีของระบบ 

1) สามารถกรอกข้อมูลผ่านระบบอนิเทอร์เน็ต (Internet) หรือจากแบบสอบถามที่เป็นกระดาษ 
2) ออกแบบหน้าตาการกรอกข้อมูล (User Interface) ที่ตรงกับความต้องการ 
3) เข้าสู่การกรอกข้อมูลที่สะดวกโดยสร้างรหัสการเข้ากรอกข้อมูล  เพื่อสามารถแยก

แบบสอบถามของผู้ให้ข้อมูลแต่ละราย ส่งผลให้สามารถปรับปรุงข้อมูลได้หลายครั้งในกรณีที่ไม่สามารถกรอกให้
สมบูรณ์ได้ภายในคร้ังเดียว 

4) ผู้ส ารวจสามารถกรอกข้อมูลเข้าระบบได้เองในกรณีที่ต้องการปรับปรุงแก้ไขข้อมูลหรือกรณี
ที่ได้รับข้อมูลมาจากแบบสอบถามที่เป็นกระดาษได้ 

5) มีเคร่ืองมือแสดงสถานะติดตาม ความก้าวหน้าของการกรอกข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลแต่ละราย 
และสถานะความก้าวหน้าในภาพรวมทั้งหมดว่าครบถ้วนสมบูรณ์เพียงใด ซึ่งจะช่วยให้สามารถวางแผนการ
ประสานงานติดตามการจัดเก็บข้อมูลให้ได้รับความสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น 

6) ส่งออกข้อมูลเพื่อน าไปใช้ในการวิเคราะห์จากระบบไปอยู่ในรูปแบบแฟ้มข้อมูลนามสกุล 
.xlsx หรือ .csv ได้ตลอดเวลา 
 

3.3.2 ระบบกำรบันทึกและกำรจัดเก็บข้อมูล 
    การบันทึกและการจัดเก็บข้อมูลของโครงการ ที่ได้ด าเนินการจัดท า จะได้แยกการท างานเป็น 2 
ส่วนคือ ส่วนที่ 1 ส าหรับผู้ให้ข้อมูลส าหรับการเข้าไปบันทึกข้อมูล และส่วนที่ 2 ส าหรับผู้ดูแลระบบ ส าหรับการ
พัฒนาในส่วนของผู้ดูแลระบบเพื่อการจัดการข้อมูลจากการบันทึกและการน าข้อมูลออกมาเพื่อใช้ในการวิเคราะห์ โดย
มีรายละเอียดดังนี้ 
  
 
 
 
  

ผู้ส ำรวจ
ผู้ให้ข้อมูล

- กรอกข้อมูลลงแบบสอบถามใน Online

-ตรวจสอบแก้ไขข้อมูล ให้ถูกต้องครบถ้วน

เพ่ิมเติม/แก้ไขข้อมูล จากแบบสอบถาม-

ติดตามความก้าวหน้าในการจัดเก็บข้อมูล

                                 

          Hard Copy
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   ส่วนที่ 1 ส ำหรับผู้ให้ข้อมูล 
   การบันทึกข้อมูลสามารถท างานผ่านระบบอินเทอร์เน็ตโดยสามารถเข้าถึงได้ทางเว็บไซต์
http://www.logisticsurvey.com ซึ่งส่วนของการเข้าสู่ระบบนั้นจะแบ่งเป็น 2 ลักษณะคือการเข้าสู่ระบบโดยผู้ให้
ข้อมูล และการเข้าสู่ระบบโดยผู้ดูแลระบบดังแสดงในรูปที่ 3.3-2 
 

 
 

รูปที่ 3.3-2 หน้ำจอเข้ำสู่ระบบภำยหลังกำรเข้ำถึงจำกเว็บไซต์ 
 
   ส่วนที่ 2 ส ำหรับผู้ดูแลระบบ 
   ส่วนของผู้ดูแลระบบ ส าหรับการพัฒนาในส่วนของผู้ดูแลระบบมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อการจัดการ
น าเข้าข้อมูลจากแบบสอบถามทั้งแบบออนไลน์และแบบกระดาษที่ได้รับมา การเข้าถึงหน้าหลักของผู้ดูแล ระบบ
สามารถเข้าได้ตามช่องทางและรหัสผู้ใช้ที่ระบบก าหนดให้ เมื่อเข้าสู่ระบบแล้วจะปรากฏหน้าจอหลักส าหรับติดตาม
ความก้าวหน้าของการบันทึกข้อมูลลงสู่ระบบ  
   โดยรายงานความก้าวหน้าการบันทึกข้อมูลนี้จะท าการสรุปจ านวนแบบสอบถามที่ได้ท าการบันทึก
เข้าสู่ระบบแล้ว ซึ่งจะแสดงให้เห็นเป็นกราฟที่ปรากฏความเคลื่อนไหวของการบันทึกข้อมูลแบบสอบถามเข้าสู่ระบบ
ตามระยะเวลาที่ท าการส ารวจข้อมูล ส าหรับการติดตามสัดส่วนของประเภทกิจการที่ด าเนินการจัดเก็บไปแล้วนั้น
สามารถดูรายละเอียดได้จากกราฟสัดส่วนของประเภทกิจการ ข้อมูลส่วนนี้จะช่วยในการวางแผนสัดส่วนการจัดเก็บ
ข้อมูลที่ต้องมีการจัดเก็บเพิ่มเติมให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ดังแสดงในรูปที่ 3.3-3 
 

http://www.logisticsurvey.com/
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รูปที่ 3.3-3 หน้ำจอรำยงำนสัดส่วนของประเภทกิจกำรที่มีกำรจัดเก็บ 
 

   การติดตามความก้าวหน้าในการบันทึกข้อมูลในภาพรวมของการบันทึกข้อมูลทั้งหมดสามารถเห็น
ได้จากกราฟแสดงเปอร์เซ็นต์ความสมบูรณ์ของข้อมูลที่บันทึกแต่ละส่วนดังแสดงในรูปที่ 3.3-4 
 

 
 

รูปที่ 3.3-4 หน้ำจอรำยงำนสัดส่วนควำมสมบูรณ์ในกำรบันทึกข้อมูลแต่ละส่วน 
 
   เมื่อสิ้นสุดการกรอกข้อมูลเข้าสู่ระบบแล้วสามารถส่งออกข้อมูลโดยคลิกที่เมนู “ส่งออกข้อมูล” จะ
ปรากฏหน้าจอการส่งออกข้อมูลดังแสดงในรูปที่ 3.3-5 
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รูปที่ 3.3-5 หน้ำจอเมนูกำรส่งออกข้อมูล 
 

    ซึ่งหน้าจอ “ส่งออกข้อมูล” จะปรากฏให้เลือกดาวน์โหลดไฟล์แบบสอบถามทั้งหมดที่มีอยู่ได้ใน
นามสกุล .xls ซึ่งเป็นประเภทไฟล์ที่สามารถน าไปประมวลผลต่อได้สะดวก ในกรณีที่ระยะเวลาของการบันทึกข้อมูล
แบบสอบถามเข้าสู่ระบบยังไม่สิ้นสุด ผู้ใช้ก็ยังสามารถดาวน์โหลดไฟล์จากเมนูส่งออกข้อมูลนี้ได้ตลอดเวลาเช่นกัน 
 
 
3.4  แนวทำงกำรวิเครำะห์ข้อมูลและกำรประมำณค่ำทำงสถิติ 
 การวิเคราะห์และการประมวลผลข้อมูลส าหรับการน าไปใช้ในการวิเคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์ จะใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปที่เหมาะสม ที่สามารถใช้ประมวลผลได้ในรูปแบบแผนภูมิ  (Graph) และตาราง (Table) ซึ่งสถิติที่จะใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลจากการส ารวจ โดยใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) และสถิติเชิงอนุมานหรือสถิติอ้างอิง 
(Inferential statistics) ดังนี้ 
 3.4.1 สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ 
   สถิติพรรณนำ (Descriptive Statistics)  
   จากข้อมูลที่ เก็บรวบรวมมาได้ จะน าเสนอในรูปของสถิติพรรณนา ซึ่งเป็นสถิติที่ ใช้อธิบาย
คุณลักษณะของข้อมูลเกี่ยวกับต้นทุนต่าง ๆ ที่ได้ท าการส ารวจ เช่น ค่าเฉลี่ย ค่ามัธยฐาน ค่าฐานนิยม ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าพิสัย เป็นต้น 
    
   สถิติเชิงอนุมำนหรือสถิติอ้ำงอิง (Inferential statistics) 
   การวิเคราะห์โดยใช้สถิติอ้างอิง เพื่ออธิบายคุณลักษณะของข้อมูลต้นทุนต่าง ๆ จากกลุ่มตัวอย่างที่
รวบรวมมา เพื่อน าไปใช้อ้างอิงไปยังกลุ่มประชากรได้ โดยจะใช้การอ้างอิงทั้งรูปแบบการประมาณค่าและการทดสอบ
สมมติฐาน 
   1) กำรประมำณค่ำ คือการประมาณค่าคุณลักษณะของประชากรด้วยค่าสถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
ค่าสัดส่วนและค่าความแปรปรวนประชากร โดยมีทั้งค่าประมาณแบบจุดและค่าประมาณแบบช่วง 

 ค่ำประมำณแบบจุด คือการประมาณค่าพารามิเตอร์ด้วยค่าเพียงค่าเดียวที่ค านวณได้จาก
ข้อมูลตัวอย่าง ในการประมาณค่าเฉลี่ยประชากร (  ) จะใช้ค่าเฉลี่ยตัวอย่าง ( X ) หรือกล่าวอย่างสั้น ๆ ว่า X  

เป็นตัวประมาณค่าแบบจุดของ   เขียนแทนด้วย ˆ X  การประมาณค่าแบบจุดอาจให้ความคลาดเคลื่อนได้ 
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เช่น ถ้าใช้ X ประมาณค่า   นั้นค่า อาจมีค่าไม่เท่ากับ   แต่เราก็หวังว่า X จะมีค่าไม่ห่างจาก   มากนัก 
ค่าประมาณที่ส าคัญได้แก่  

 ค่าเฉลี่ยตัวอย่าง
 

1X

n

i

i

X

n




 ใช้เป็นค่าประมาณของค่าเฉลี่ยประชากร   

 ความแปรปรวนตัวอย่าง
 1
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2




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 ใช้เป็นค่าประมาณของค่าความแปรปรวน

ประชากร 2  

 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานตัวอย่าง 
2
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


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


 ใช้เป็นค่าประมาณของค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐานประชากร  

 สัดส่วนตัวอย่าง 
1

1 n

i

i

P x
n 

   ใช้เป็นค่าประมาณของสัดส่วนประชากร   

เมื่อ 1iX    เมื่อพบสิ่งที่สนใจศึกษา  

 0iX    เมื่อไม่พบสิ่งที่สนใจศึกษา  

โดยที่  iX  คือค่าสังเกตตัวที่ i  และ n  คือ ขนาดตัวอย่าง 
 
 ค่ำประมำณแบบช่วง คือ การสร้างค่าประมาณของพารามิเตอร์ที่อยู่ในรูปช่วง ซึ่งค านวณ

จากข้อมูลตัวอย่าง โดยที่คาดว่าค่าพารามิเตอร์จะตกอยู่ในช่วงที่ประมาณได้ด้วยความเชื่อมั่นระดับหนึ่ง  
 ค่ าป ระม าณ แบ บ ช่ ว งขอ งค่ า เฉลี่ ยป ระช ากรกลุ่ ม เดี ย วที่ ร ะดั บ ความ เชื่ อ มั่ น 

%( ) 001 1    (ช่วงความเชื่อมั่น %( ) 001 1   ของ  ) คือ  
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3.5 แนวทำงกำรประมำณกำรต้นทุนและมูลค่ำเพ่ิมโลจิสติกส์  
การวิเคราะห์ส าหรับการประมาณการต้นทุนและมูลค่าเพิ่มโลจิสติกส์ จากการใช้ข้อมูลที่มีการจัดเก็บเชิงสถิติ

อย่างเป็นระบบ เพื่อให้การประมาณค่าจากกลุ่มตัวอย่าง (n) สามารถเป็นตัวแทนของประชากร (P) ได้ และข้อมูลที่ได้
จากวิเคราะห์ต้นทุนและมูลค่าเพิ่มโลจิสติกส์ของกลุ่มตัวอย่างนี้ จะถูกน ามาใช้ในการประมาณการต้นทุนและ
มูลค่าเพิ่มโลจิสติกส์ของประชากรที่เป็นผู้ประกอบการในหมวดธุรกิจ 21 หมวดใหญ่ (หมวด A-U) เพื่อค านวณสัดส่วน
ต้นทุนโลจิสติกส์ต่อ GDP ของประเทศไทยต่อไป 

 
3.5.1 แนวทำงกำรประมำณกำรต้นทุนโลจิสติกส์และสัดส่วนต้นทุนโลจิสติกส์ต่อ GDP 
  ในการประมาณการต้นทุนโลจิสติกส์ต่อ GDP จะประยุกต์ใช้แนวคิดต่าง ๆ ที่มีความเหมาะสมกับ

การด าเนินโครงการดังนี้ 
(1) การส ารวจข้อมูลการศึกษาต้นทุนโลจิสติกส์ต่อ GDP ที่ได้รับการยอมรับในต่างประเทศ พบว่า 

ประเทศสหรัฐอเมริกาและอินเดียจะส ารวจข้อมูลของผู้ประกอบการในภาคเกษตรกรรม (Agriculture) และภาคอ่ืน ๆ 
(Non-agriculture) อาทิ อุตสาหกรรมสิ่งทอ อิเล็กทรอนิกส์ ยานยนต์ และเครื่องจักรกลหนัก ขณะที่ส าหรับประเทศ
ฟินแลนด์และแอฟริกาใต้จะส ารวจข้อมูลทั้งในฝั่งอุปสงค์ (Demand) หรือผู้ใช้บริการด้านโลจิสติกส์ และฝั่งอุปทาน 
(Demand) หรือเป็นผู้ให้บริการโลจิสติกส์ แต่จะเห็นได้ว่าทุก ๆ ประเทศจะใช้การส ารวจข้อมูลต้นทุนของผู้ใช้บริการ
ในการประมาณการต้นทุนโลจิสติกส์ต่อ GDP ขณะที่ข้อมูลต้นทุนของผู้ให้บริการจะใช้ส าหรับการวิเคราะห์ภาพรวม
ของอุตสาหกรรมโลจิสติกส์ 

 
ที ่ ประเทศ ผู้ใช้บริกำร ผู้ให้บริกำร รำยละเอียด 

1 สหรัฐอเมริกา   ผู้ประกอบการในภาคเกษตรกรรม เหมืองแร่ ก่อสร้าง 
บริการ การผลิต ค้าปลีกและค้าส่ง 

2 ฟินแลนด์    ผู้ประกอบการในภาคการผลิต  การค้า และการขนส่ง 
ประมาณ 2,000 ราย 

3 แอฟริกาใต้   Demand-side: ต้นทุนโลจิสติกส์ต่อ GDP 
Supply-side: Cost drivers of road transport, CO2 
emission 

  ผู้ประกอบการในภาคเหมืองแร่ เกษตรกรรม และการผลิต 

4 อินเดีย    บริษัทในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อิเล็กทรอนิกส์ ยานยนต์ และ
เครื่องจักรกลหนัก 

      
(2) เมื่อพิจารณาข้อมูลที่ทาง สศช. น ามาใช้ในการประมาณการต้นทุนโลจิสติกส์ต่อ GDP ของ

ประเทศไทย พบว่า น าข้อมูลรายได้ของผู้ให้บริการด้านการขนส่งรูปแบบต่าง ๆ อาทิ ประมาณการหรือรายได้
รัฐวิสาหกิจ ได้แก่ การท่าเรือแห่งประเทศไทย การรถไฟแห่งประเทศไทย การทางพิเศษแห่งประเทศไทย การบินไทย 
รวมถึงต้นทุนการบริหารคลังสินค้าได้น าข้อมูลรายได้ขององค์การคลังสินค้าในการให้บริการเก็บรักษาสินค้า (รายได้
ของผู้ให้บริการคลังสินค้า) หรือถือเป็นต้นทุนของผู้ประกอบการที่น าสินค้าไปฝากเก็บรักษา (ต้นทุนของผู้ใช้บริการ) 
มาประยุกต์ใช้ส าหรับการค านวณต้นทุนโลจิสติกส์ต่อ GDP  

(3) เช่นเดียวข้อมูลจากตารางปัจจัยการผลิตและผลผลิต (I-O table) ที่น ามาใช้ค านวณต้นทุน 
โลจิสติกส์นั้น ก็เป็นข้อมูลในส่วนของค่าใช้จ่ายหรือต้นทุนในกิจกรรมการผลิตของผู้ประกอบการภาคเกษตร 
(Agriculture) และอ่ืน ๆ (Non-agriculture) ที่เกี่ยวข้องกับการขนส่งและคลังสินค้าทั้งแบบ In-house และแบบ 
Outsource จ าแนกตามรหัส I-O ดังแสดงในตารางด้านล่างนี้  
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I-O code รำยละเอียด หมำยเหตุ 

136 การผลิตก๊าซธรรมชาต ิ ค านวณเฉพาะการขนส่งท่อ 

149 การขนส่งทางรถไฟ ค านวณเฉพาะทีร่ับจากการขนส่งสินค้าเท่านั้น 

151 การขนส่งสินค้าทางบก น ามาค านวณทั้งหมด 

152 การให้บริการเสริมการขนส่งทางบก ค านวณเฉพาะทีร่ับจากการขนส่งสินค้าเท่านั้น 

153 การขนส่งทางทะเล น ามาค านวณทั้งหมด 

154 การขนส่งชายฝั่งและการขนส่งทางน้ า
ภายในประเทศ  

ค านวณเฉพาะทีร่ับจากการขนส่งสินค้าเท่านั้น 

155 บริการเสรมิการขนส่งทางน้ า ค านวณเฉพาะทีร่ับจากการขนส่งสินค้าเท่านั้น 

156 การขนส่งทางอากาศ ค านวณเฉพาะทีร่ับจากการขนส่งสินค้าเท่านั้น 

157 บริการเกีย่วเนื่องกับการขนส่ง ค านวณเฉพาะทีร่ับจากการขนส่งสินค้าเท่านั้น 

158 สถานท่ีเก็บสินคา้และการเก็บสินค้า ต้องประมาณการต้นทุนการใช้บรกิารคลังสินค้าจาก
ภายนอก 

  
(4) นอกจากนี้ พบว่าต้นทุนโลจิสติกส์ที่เกิดขึ้นในส่วนของเจ้าของสินค้า/ผู้ใช้บริการ (กลุ่มตัวอย่าง

ในหมวด A B C F G และ S) ถือเป็นค่าใช้จ่ายในการว่าจ้าง (Cost) หรือราคา (Price) ของผู้ให้บริการในการด าเนิน
กิจกรรมโลจิสติกส์ ทั้งการขนส่งสินค้าและการให้บริการคลังสินค้า ที่ประกอบด้วยต้นทุนของผู้ให้บริการรวมกับก าไร 
ซึ่งหากน าข้อมูลต้นทุนโลจิสติกส์หรือต้นทุนการให้บริการของผู้ให้บริการโลจิสติกส์ (กลุ่มตัวอย่างในหมวด H) มาร่วม
ค านวณด้วย พบว่า จะมีความซ้ าซ้อนในการค านวณ (Double counting) เนื่องจากเป็นการคิดต้นทุนของผู้ให้บริการ
ถึง 2 ครั้ง ทั้งในส่วนต้นทุนของผู้ให้บริการเองและส่วนที่ผู้ใช้บริการต้องจ่ายให้แก่ผู้ให้บริการ ดังแสดงในรูปต่อไปนี้ 

 
  
  ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้จะพิจารณาต้นทุนโลจิสติกส์ที่เกิดขึ้นในฝั่งอุปสงค์ (Demand) หรือเจ้าของ
สินค้า/ผู้ใช้บริการกิจกรรมโลจิสติกส์ โดยพิจารณาว่าต้นทุนของผู้ใช้บริการก็คือ รายได้ของผู้ให้บริการนั่นเอง โดยจะ
น าข้อมูลที่ได้จากการส ารวจผู้ประกอบการในหมวดธุรกิจ A B C F G และ S มาวิเคราะห์เพื่อค านวณต้นทุนโลจิสติกส์
เท่านั้น ขณะที่ข้อมูลของฝั่งอุปทาน (Supply) หรือผู้ให้บริการด้านโลจิสติกส์จะถูกน ามาใช้ส าหรับวิเคราะห์เพื่อ
ค านวณมูลค่าเพิ่มกิจกรรมโลจิสติกส์ (Value added) ซึ่งรายละเอียดแนวทางการประมาณการต้นทุนโลจิสติกส์ต่อ 
GDP ดังน าเสนอในส่วนต่อไป  
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 3.5.2  ขั้นตอนกำรประมำณกำรต้นทุนโลจิสติกส์ 
  ส าหรับการประมาณการต้นทุนโลจิสติกส์ของประชากร จากข้อมูลที่ได้จากการส ารวจกลุ่มตัวอย่าง

ใน 6 หมวดธุรกิจที่คัดเลือกมานั้น มีขั้นตอนดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1 : ใช้ข้อมูลค่าใช้จ่ายของผู้ใช้บริการ (Users) อันได้แก่ ข้อมูลที่ได้จากการส ารวจใน

หมวดธุรกิจ A B C F G และ S โดยน าค่ากลาง (Median) มาใช้แทนค่าเฉลี่ย (Mean) เนื่องจากเมื่อท าการวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยวิธีการทางสถิติแล้ว พบว่า ข้อมูลที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างไม่มีการแจกแจงแบบปกติ (Normal Distribution) 
ซึ่งตามหลักการทางสถิติ การน าค่ากลางมาใช้จะมีความเหมาะสมมากกว่าการใช้ค่าเฉลี่ย ดังแสดงในรูปที่ 3.5-1 

 

 
 

รูปที่ 3.5-1 ค่ำกลำงที่ได้จำกกำรส ำรวจข้อมูลในแต่ละหมวดธุรกิจ 
 

   ขั้นตอนที่ 2 : ค านวณสัดส่วนลักษณะของต้นทุนที่ได้จากการส ารวจกลุ่มตัวอย่าง (Sample) ที่มี
การด าเนินงานกิจกรรมโลจิสติกส์ ในแต่ละหมวดธุรกิจ โดยพิจารณาว่าแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์ที่กลุ่มตัวอย่างมีการ
ด าเนินการคิดเป็นสัดส่วนร้อยละเท่าใด เมื่อเปรียบเทียบกับจ านวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด ดังแสดงในรูปที่ 3.5-2 

 
 

รูปที่ 3.5-2 สัดส่วนลักษณะตน้ทุนจำกกำรส ำรวจกลุ่มตัวอย่ำง 
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   จากรูปที่ 3.5-2 พบว่า หมวดธุรกิจ A กลุ่มตัวอย่างมีการด าเนินกิจกรรมโลจิสติกส์ร้อยละ 93.28 
ขณะที่หมวดธุรกิจ B การด าเนินกิจกรรมโลจิสติกส์เดียวกันเพียงร้อยละ 1.73, หมวดธุรกิจ C คิดเป็นร้อยละ 57.32, 
หมวดธุรกิจ F คิดเป็นร้อยละ 63.08, หมวดธุรกิจ G คิดเป็นร้อยละ 43.55 และหมวดธุรกิจ S จะไม่มีการด าเนิน
กิจกรรมโลจิสติกส์ดังกล่าวเลย  

  ขั้นตอนที่ 3 : น าค่าสัดส่วนลักษณะต้นทุนจากการส ารวจกลุ่มตัวอย่าง (Sample) ที่ค านวณได้ใน
ขั้นตอนที่ 2 มาคูณกับจ านวนประชากร (Population) ในแต่ละหมวดธุรกิจ ซึ่งผลลัพธ์ที่ได้จะเป็นประมาณการ
จ านวนประชากรที่มีการด าเนินกิจกรรมโลจิสติกส์ ดังแสดงในรูปที่ 3.5-3 

 
รูปที่ 3.5-3 ประมำณกำรจ ำนวนประชำกรที่มีกำรด ำเนินกิจกรรมโลจิสติกส์ 

 
  ขั้นตอนที่ 4  : น าค่าประมาณการจ านวนประชากรที่มีการด าเนินงาน ที่ค านวณได้จากขั้นตอนที่ 3 

มาคูณกับค่ากลางของมูลค่าต้นทุนของกลุ่มตัวอย่างในแต่ละหมวดธุรกิจ ที่ค านวณได้จากข้ันตอนที่ 1 ดังแสดงในรูปที่ 
3.5-4 

 

 
รูปที่ 3.5-4 กำรค ำนวณมูลค่ำต้นทุนโลจิสติกส์ของประชำกร 

 
 ซึ่งผลลัพธ์ที่ได้คือ “ประมาณการค่าใช้จ่ายของประชากร” ในแต่ละกิจกรรม ที่มีความน่าเชื่อถือตามหลักการ
ทางสถิติ ดังแสดงในรูปที่ 3.5-5 
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รูปที่ 3.5-5 มูลค่ำต้นทุนโลจิสติกส์ของประชำกร 
 

   ขั้นตอนที่ 5 : ข้อมูลจากตารางปัจจัยการผลิตและผลผลิต (I-O table) พ.ศ. 2553 พบว่ามูลค่า
กิจกรรม โลจิสติกส์ของแต่ละหมวดธุรกิจที่คัดเลือกมานั้นเป็นไปตามหลัก Pareto’s Rules (80/20) หรือกล่าวได้ว่า
อุปสงค์รวมของ 6 หมวดธุรกิจที่คัดเลือกมานั้น มีสัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 96.80 ขณะที่อุปสงค์รวมของหมวดธุรกิจที่
เหลือซึ่งมีเพียงร้อยละ 3.20 เท่านั้น ดังแสดงในตำรำงที่ 3.5-1 
 
ตำรำงที่ 3.5-1 สัดส่วนอุปสงค์รวมของหมวดธุรกิจที่คัดเลือกต่ออุปสงค์รวมทั้ง 21 หมวด 

หมวดใหญ่ รำยละเอียด I-O Code 
กิจกรรมโลจสิติกส ์

(I-O Code 149-159) 
A เกษตรกรรม การป่าไม้ และการประมง 001-029    56,017,810.00   
B การท าเหมืองแร่และเหมืองหิน 030-041    35,056,902.00  
C การผลิต 042-134 หัก 127  333,510,254.00  
F การก่อสร้าง 138-144        174,337.00  

G 
การขายส่งและการขายปลีก การซ่อมยานยนต์และ
จักรยานยนต์ 145-146 บวก 127        393,528.00  

S กิจกรรมการบริการด้านอื่น ๆ 178-179                    -    
  อุปสงค์รวมของหมวดธุรกิจที่คัดเลือก (หมวดใหญ่ A B C F G และ S) 425,152,831.00 
  อุปสงค์รวมของทุกหมวดธุรกิจ (หมวดใหญ่ A – U) 439,184,913.00 
  สัดส่วนอุปสงค์รวมของหมวดธุรกิจที่คัดเลือกต่ออุปสงค์รวมท้ัง 21 หมวด 96.80% 
 
   ขั้นตอนที่ 6 : จากสมมติฐานที่ได้จากตาราง I-O พบว่าต้นทุนโลจิสติกส์ของ 6 หมวดที่คัดเลือกมามี
สัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 96.80 ท าให้สามารถประมาณการมูลค่าของอุปสงค์รวมของหมวดธุรกิจที่เหลือได้ โดยใช้
สมมติฐานจากตาราง I-O ที่ว่าหมวดที่เหลือจะมีสัดส่วนร้อยละ 3.20 ดังแสดงในตำรำงที่ 3.5-2 
 
ตำรำงที่ 3.5-2 กำรประมำณกำรมูลค่ำของอุปสงค์รวมของ 21 หมวดธุรกิจ 

รำยละเอียด 6 หมวดธุรกิจที่คัดเลือก 15 หมวดธุรกิจที่เหลือ 21 หมวดธุรกิจทั้งหมด 

สมมติฐานจากตาราง I-O 96.80% 3.20% 100.00% 

ข้อมูลจากการส ารวจ 392,854,905,790.69 ? ? 
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  ขั้นตอนที่ 7 : น าผลการประมาณการทั้ง 2 ส่วนที่ได้มารวมกัน (6 หมวดธุรกิจที่คัดเลือกและการ
ประมาณการของ 15 หมวดธุรกิจที่เหลือ) จะได้อุปสงค์รวมในทุกหมวดธุรกิจ (หมวดใหญ่ A – U) ส าหรับแต่ละ
กิจกรรมโลจิสติกส์ของประเทศไทยต่อไปได้ ดังแสดงในตำรำงที่ 3.5-3 
 
ตำรำงที่ 3.5-3 ผลกำรประมำณกำรมูลค่ำของอุปสงค์รวมของทั้ง 21 หมวดธุรกิจ 

รำยละเอียด 6 หมวดธุรกิจที่คัดเลือก 15 หมวดธุรกิจที่เหลือ 21 หมวดธุรกิจทั้งหมด 

สมมติฐานจากตาราง I-O 96.80% 3.20% 100.00% 

ข้อมูลจากการส ารวจ 392,854,905,790.69 12,986,939,034.40  405,841,844,825.09 

 
 3.5.3 แนวทำงกำรประมำณกำรมูลค่ำเพิ่มโลจิสติกส์ 
   ส าหรับการประมาณการมูลค่าเพิ่มโลจิสติกส์ของธุรกิจการขนส่งสนิค้าโดยรถยนต์บรรทุกส่วนบคุคล 
(รย.3) และท่าเรือเอกชน จากข้อมูลที่ได้จากการส ารวจกลุ่มตัวอย่างในหมวดธุรกิจ H การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า 
ซึ่งกล่าวได้ว่ากลุ่มตัวอย่างที่ส ารวจในกลุ่มนี้เป็นผู้ให้บริการการขนส่งโดยรถยนต์บรรทุกส่วนบุคคล (รย.3) และท่าเรือ
เอกชนทั้งหมดทุกราย โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

   

  ขั้นตอนที่ 1 : น าข้อมูลที่ได้จากการส ารวจผู้ประกอบการแต่ละรายมาค านวณมูลค่าเพิ่มในการ
ให้บริการขนส่งสินค้าโดยรถยนต์บรรทุกส่วนบุคคล (รย.3) และท่าเรือเอกชน ซึ่งมูลค่าเพิ่มจะเป็นผลลัพธ์จากการน า
ค่าใช้จ่ายมาหักออกจากรายได้ ดังแสดงในตำรำงที่ 3.5-4 

 
ตำรำงที่ 3.5-4 กำรค ำนวณมูลค่ำเพิ่ม 
รำยละเอียด รำยได้จำกกำร

ด ำเนินงำน 
(1) 

ค่ำใช้จ่ำย
ในกำร

ด ำเนินงำน 
(2) 

ค่ำเสื่อม
รำคำ (3) 

ค่ำจ้ำงงำนและ
ค่ำตอบแทน
แรงงำน (4) 

ค่ำธรรมเนียม
และภำษี (5) 

VA =  
(1)–(2)+(3)+(4)+(5) 

บริษัท A 570,616,208 83,678,806 7,028,649 53,024,571 142,857 547,133,480 

บริษัท B 206,468,380 48,946,000 6,260,680 25,500,000 0 189,283,060 

 
 

  ขั้นตอนที่ 2 : ค านวณค่าเฉลี่ยและค่ากลางมูลค่าเพิ่มการให้บริการขนส่งสินค้าโดยรถยนต์บรรทุก
ส่วนบุคคล (รย.3) และท่าเรือเอกชน ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด ดังแสดงในตำรำงที่ 3.5-5 

 
ตำรำงที่ 3.5-5 ค่ำเฉลี่ย/ค่ำกลำงของกลุ่มตัวอย่ำงที่ไดจ้ำกกำรส ำรวจ 

รำยละเอียด จ ำนวนตัวอย่ำง (รำย) ค่ำเฉลี่ย/ค่ำกลำง 
รถยนต์บรรทุกส่วนบุคคล (รย.3)  200 5,712,334.00 
ท่าเรือเอกชน 50 143,548,259.00 

 
  ขั้นตอนที่ 3 : หาจ านวนประชากรผู้ให้บริการขนส่งสินค้าโดยรถยนต์บรรทุกส่วนบุคคล (รย.3) และ

ท่าเรือเอกชนทั้งหมดที่ยังมีการให้บริการอยู่ 
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  ขั้นตอนที่ 4 : การประมาณการมูลค่าเพิ่มโลจิสติกส์สามารถค านวณได้จากการน าค่าเฉลี่ย/ค่ากลาง
ของกลุ่มตัวอย่างที่ได้จากการส ารวจ คูณกับจ านวนประชากรและหารด้วยจ านวนกลุ่มตัวอย่าง จะได้มูลค่าเพิ่มของ
กิจกรรมโลจิสติกส์ของประเทศไทย ดังแสดงในตำรำงที่ 3.5-6 

 
ตำรำงที่ 3.5-6 กำรประมำณกำรมูลค่ำเพิ่มโลจิสติกส์ จ ำแนกตำมขนำดของผู้ประกอบกำร 

รำยละเอียด จ ำนวน
ตัวอย่ำง (รำย) 

ค่ำเฉลี่ย/ 
ค่ำกลำง 

จ ำนวน
ประชำกร (รำย) 

กำรค ำนวณ ประมำณกำร
มูลค่ำเพิ่ม 

รถยนต์บรรทุกส่วน
บุคคล (รย.3) 

200 5,712,334.00 1,000 
(5,712,334.00 * 1,000) 

200 
28,561,670.00 

ท่าเรือเอกชน 50 143,548,259.00 100 
(143,548,259.00 * 100) 

50 
287,096,518.00 

 
   
 

 


