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เศรษฐกิจสูงวัย (Silver Economy) และโอกาสใหม่ทางธุรกิจ 

การก้าวเข้าส ่สังคมส งวัยของไทย แม้จะมีความท้าทายเชิงนโยบายแต่ยังเป็นโอกาสทางเศรษฐกิจ ปัจจุบันจึงเริ่ม  
มีการพัฒนาธุรกิจใหม่ ๆ ที่เข้ามารองรับกลุ่มผ ้ส งอายุ โดยมีกลไกความร่วมมือในการพัฒนาแนวทางและนวัตกรรม  
ในการช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตของผ ้ส งอายุควบค ่ไปกับการขับเคลื่อนเศรษฐกิจส งวัย (Silver Economy)   

สถานการณ์ทางสงัคมท่ีส าคัญ 

การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรเข้าสู่สังคมสูงวัยโดยสมบูรณ์ (Complete Aged Society) นับเป็น
ความท้าทายที่ประเทศไทยต้องเตรียมพร้อมรบัมือทั้งในดา้นเศรษฐกจิและสงัคม โดยขอ้มูลจากส านักงานสถิตแิห่งชาต ิ 
ป ี256719 ระบวุ่า ไทยมจี านวนประชากรผู้สงูอายุมากถึง 14.02 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 20 ของประชากรทัง้หมด  
และมีแนวโน้มเป็นสังคมสูงวัยระดับสุดยอด (Super Aged Society) ภายในปี 2576 การเพ่ิมขึ้นดังกล่าวไมเ่พียง 
เป็นความท้าทายเชิงนโยบาย แต่ยังเปิดโอกาสในการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจที่เรียกว่า “เศรษฐกิจสูงวัย”  
(Silver Economy) ซึ่งผู้สูงอายุสามารถเป็นได้ทั้งผู้บริโภคที่มีความต้องการสินค้าและบริการ และผู้ผลิตที่น าเอา
ความรู้ประสบการณ์มาใช้ในการท างาน โดยข้อมูล
จากสถาบันวจิัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย (TDRI) 
คาดว่า มูลค่าการใช้จ่ายของผู้สูงอายุจะเติบโตจาก 
2.18 ลา้นลา้นบาท ในป ี2566 เปน็ 3.50 ลา้นลา้นบาท 
ในปี 2576 โดยร้อยละ 6720 เป็นมูลค่าเศรษฐกิจ
ใหม่ที่ เป็นโอกาสให้ภาคธุรกิ จ สามารถสร้าง
แบบจ าลองธุรกิจใหม่ (New Business Model)  
ที่สร้างรายได้ควบคู่กับการแก้ไขปัญหาผู้สูงอาย ุ 
โดยมีตัวอย่างธุรกิจในแต่ละด้าน ดังนี้  

ด้านการจ้างแรงงานส งอายุ ที่ผ่านมาการจ้างงานผู้สูงอายุ
มกัเกดิขึน้ในกลุม่งานพ้ืนฐานในโรงงานอุตสาหกรรม งานท าความสะอาด 
งานบริการโรงแรม และงานบริการและจ าหน่ายสินค้าส่ง - ค้าปลีก  
ซึ่งส่วนใหญ่เป็นงานที่ไม่ได้ใช้ทักษะสูง ขาดความยืดหยุ่น ไม่ใช่งาน 
ที่ผู้สูงอายุจะสามารถน าประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 
มาต่อยอด และอาจไม่ตรงกับความต้องการหรือวิถีด าเนินชีวิต 
รวมถึงข้อจ ากัดด้านอัตราต าแหน่งที่ เปิดรับและระยะเวลา 
ในการท างาน อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันมีการพัฒนาธุรกิจที่จะช่วย
สร้างความมั่นคงทางรายได้ให้แก่ผู้สูงวัยที่ยังคงมีศักยภาพ ที่ผู้สูงอายุสามารถเลือกงานและเวลาที่ต้องการท างาน  
ได้อย่างยืดหยุ่น ช่วยให้ผู้สูงอายุรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง อาทิ แกร็บวัยเก๋า ภายใต้บริษัทแกร็บ (ประเทศไทย) จ ากัด  

19 ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2567. การส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2567 
20 ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2568. โครงการศึกษาแนวทางการสร้างมูลค่าเพิ่ม

ทางเศรษฐกิจและสังคมภายใต้การเป็นสังคมสูงวัยของประเทศไทย 

ที่มา : Grab, 2567.
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แผนภาพ  10  ม ลค่าการใช้จ่ายเพื่อการบริโภคของผ ้ส งอายุในประเทศไทย

ที่มา : สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (TDRI)
ปี
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ที่ได้ให้เล็งเห็นและสนบัสนนุโอกาสการสรา้งรายได ้พรอ้มทัง้ส่งเสริมคุณค่าของตัวเองในผู้สูงอายุที่ยังมีสุขภาพแข็งแรง
สามารถท างานได้ ด้วยการเป็นพาร์ทเนอร์คนขับรถยนต์เพ่ือให้บริการรับ - ส่งผู้โดยสาร หรือจัดส่งอาหารหรือ 
พัสดุบนแพลตฟอร์ม ซึ่งได้รับความร่วมมือจากส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล ในการจัดอบรมทักษะการใช้  
แอปพลิเคชัน โดยในปี 2565 มีผู้สูงอายุสมัครเข้าร่วม 3,700 คน และเพ่ิมเป็นกว่า 1 หมื่นคน ในปี 2567 และมี
เป้าหมายที่จะขยายการด าเนินการและเพ่ิมสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ส าหรับผู้ขับสูงวัยมากขึ้น นอกจากนี้ ยังมี บริการ
เช่าลุง เช่ายาย ของ JoyLife ที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุผ่านการเชื่อมโยงกับคนรุ่นใหม่ โดยเปิดพ้ืนที่ 
ให้บุคคลทั่วไปสามารถขอรับค าแนะน า แลกเปลี่ยนมุมมองชีวิต หรือขอก าลังใจจากผู้สูงวัยที่มีประสบการณ์ชีวิตและ
มีทัศนคติเชิงบวก รวมถึงการท ากิจกรรมร่วมกัน อาทิ การท าบุญ การออกก าลังกาย อันเป็นการสร้างรายได้ควบคู่  
ไปกับการสร้างปฏิสัมพันธ์ทางสังคมมากยิ่งขึ้น โดยในประเทศญี่ปุ่นมีธุรกิจในลักษณะเดียวกัน คือ การเช่าลุง 
(Ossan Rental)21 ที่ผู้สูงอายุบางคนสามารถสร้างรายได้มากกว่า 27,000 บาทต่อเดือน ซึ่งธุรกิจการจ้างงาน
ผู้สูงอายุรูปแบบใหม่นี้ สะท้อนให้เห็นว่า การท าธุรกิจกับผู้สูงวัยไม่จ าเป็นต้องผลิตสินค้าหรือบริการเพ่ือตอบสนอง
ผู้สูงอายุเท่านั้น แต่ยังสามารถน าคุณค่าของผู้สูงอายุมาตอบสนองความต้องการของคนกลุ่มอ่ืนในสังคมได้ด้วย  

ด้านสุขภาพกายและบริการด แล จากเดิมธุรกิจดูแลสุขภาพผู้สูงอายุมักเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับสถานพยาบาล
หรือธุรกิจส่งเสริมสุขภาพขนาดใหญ่ แต่จากปัญหาด้านสุขภาพ 
ภาระพ่ึงพิง และการอยู่ล าพัง สะท้อนให้เห็นถึงความจ าเป็นของ
การดูแลสุขภาพของผู้สูงอายุที่มีความใกล้ชิดยิ่งขึ้น โดยเฉพาะ 
การมีผู้ดูแลชั่วคราวที่เข้ามาตอบโจทย์การอ านวยความสะดวก 
ในชีวิตประจ าวัน อาทิ Go MAMMA ในเครือข่าย Care Connect22 
ที่เห็นถึงความล าบากในการเดินทางของผู้สูงอายุ ปัญหาลูกหลาน 
ไม่มีเวลาว่าง และผู้ให้บริการรถสาธารณะที่ยังขาดความเข้าใจ 
ในการช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุ จึงจัดให้มีบริการรถแท็กซี่ส าหรับ
ผู้สูงอายุแบบครบวงจร ตั้งแต่รับจากบ้าน รอระหว่างท าธุระ  
ไปจนถงึสง่กลบั แกผู่้สงูอายทุี่ตอ้งการเดนิทางไปพบแพทย ์ท าธุระส่วนตัว หรอืเยีย่มญาติ แต่ไมส่ะดวกในการขบัรถเอง
หรือไม่มีผู้ดูแลร่วมเดินทาง โดยมีคนขับรถที่ผ่านการอบรมหลักสูตรช่วยชีวิต (CPR) และจิตวิทยาเบื้องต้น  
ที่สามารถดูแลผู้โดยสารสูงวัยได้อย่างถูกต้องเหมาะสม โดยมีการรับส่งผู้สูงอายุแล้วกว่า 500 ราย และกว่า  
5,000 เที่ยวเดินทาง นอกจากนี้ บ้านตัดเล็บสุขภาพ ตลาดน้อย23 ที่ให้บริการดูแลสุขภาพเล็บโดยพยาบาลวิชาชีพ
วัยเกษียณ เป็นผู้ให้บริการตัดเล็บตามหลักทางการแพทย์ เพ่ือช่วย
รักษาผู้สูงอายุที่มักประสบปัญหาเล็บงอก/งอผิดปกติ รวมถึง
ผู้สูงอายุป่วยติดเตียงและเสี่ยงติดเชื้อที่ไม่สามารถตัดเล็บได้เอง 
อาทิ ผู้ป่วยโรคเบาหวาน ผู้ทานยาละลายลิ่มเลือด ซึ่ งได้รับ 
ความร่วมมือจากส านักงานเขตในกรุงเทพฯ และกลุ่มพยาบาล 
จิตอาสา เพ่ือส่งเสริมสุขอนามัยและคุณภาพชีวิตที่ดีของผู้สูงอายุ 
ในชุมชน  

21 ลงทุนเกิร์ล, 2565. กรณีศึกษาธุรกิจเพื่อคนเหงา กับบริการให้เช่าคุณลุงในญี่ปุ่น.  
22 Care Connect เป็นเครือข่ายที่เชื่อมโยงบริการด้านสุขภาพและดูแลผู้สูงอายุ ประกอบด้วย 5 บริษัท ได้แก่ 1) บริษัท อาร์เอฟเอส จ ากัด  

2) LogHealth: ศูนย์การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานสุขภาพ 3) บริษัท ดี เฮลธ์ โซลูชั่น จ ากัด 4) บริษัท บางกอกแนนนี่เซ็นเตอร์ จ ากัด  
(Go Mamma) และ 5) ศูนย์ Prompt Care Academy ซ่ึงมีการน าร่องเครือข่าย 4 จังหวัด ได้แก่ กรุงเทพมหานคร เชียงใหม่ ขอนแก่น และสงขลา 

 23 ก่อตั้งโดยคุณจุภาภรณ์ กังวานภูมิ พยาบาลเกษียณช านาญการ  

ที่มา : Go MAMMA, 2568.

ที่มา : มนุษย์ต่างวัย, 2567
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ด้านการส่งเสริมสุขภาพจิต ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ 
มักได้ รั บผลกระทบทางด้านจิตใจจากการขาดกิจกรรม  
หรือต้องอาศัยอย่างโดดเดี่ยว และขาดการมีส่วนร่วมต่าง  ๆ 
ถึงแม้ว่าไทยจะมีธุรกิจด้านนันทนาการและบริการท่องเที่ยว 
อยู่มากมาย แต่การจัดกิจกรรมและโปรแกรมการทอ่งเทีย่ว 
ที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุโดยเฉพาะนั้นยังมีอยู่ค่อนข้างจ ากัด  
จงึเกิดธรุกจิดา้นนนัทนาการที่ชว่ยส่งเสรมิสขุภาพจติผูสู้งอาย ุ
อาท ิทวัรส์ งวัย หวัใจฟรุง้ฟริ้ง โดยบริษัท ทัวร์ฟ้าใส จ ากัด  
ที่ได้จัดโปรแกรมการท่องเที่ยวที่ออกแบบส าหรับผู้สูงวัย 
ทั้งในไทยและต่างประเทศ โดยเน้นให้ความส าคัญกับ 
ความสะดวกสบาย ความปลอดภัย และการดูแลอย่างใกล้ชิด เนื่องจากข้อจ ากัดด้านกายภาพ โดยจะมีทีมงาน 
ที่ผ่านหลักสูตรการปฐมพยาบาลประจ าอย่างน้อย 2 คนต่อกลุ่ม คอยช่วยเหลือหากเกิดเหตุฉุกเฉิน ตลอดจน 
การรายงานสถานการณ์ระหว่างเดินทางแก่ครอบครัวผ่าน LINE อย่างต่อเนื่อง เพ่ือสร้างความม่ันใจและลดความกังวล  
นอกจากนี้ ในโปรแกรมยังจัดกิจกรรมสันทนาการที่หลากหลายเพ่ือกระตุ้นให้ผู้สูงอายุได้สร้างความสัมพันธ์  
ระหว่างเพ่ือนวัยเดียวกัน ขณะเดียวกัน ยังแฮปปี้ (YoungHappy) ยังเข้ามามีบทบาทส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ด ี 
โดยการสร้างพ้ืนที่ให้ผู้สูงวัยได้เรียนรู้และมีส่วนร่วมทางสังคมด้วยการท ากิจกรรมร่วมกันทั้งในรูปแบบนอกสถานที่  
และออนไลน์ อาทิ คลาสศิลปะ อบรมกายภาพบ าบัด โดยมีทั้งที่เสียค่าใช้จ่ายและไมม่คีา่ใชจ้า่ย เพ่ือใหผู้ส้งูอาย ุ
ที่มีข้อจ ากัดด้านทุนทรัพย์สามารถเข้าถึงได้ ซึ่งปัจจุบันมีสมาชิกเข้าร่วมกว่า 6 หมื่นคน ครอบคลุม 74 จังหวัด  

และด าเนินกิจกรรมไปแล้วกว่า 800 รายการ นอกจากนี้  
ยงัแฮปปี้ได้จดัโครงการ House to Homestay เปลีย่นบ้าน
สร้างรายได้24 ส าหรับผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 55 ปีขึ้นไป ที่สนใจ
อยากเป็นผู้ประกอบการโฮมสเตย์ ได้เรียนรู้วิธีการปรับปรุง
บ้านเพื่อรองรับผู้เข้าพัก การให้บริการและพัฒนาการบริหาร
จัดการ การเข้าถึงแหล่งทุน ทักษะความรู้ทางด้านการเงิน 
ตลอดจนขั้นตอนการจดทะเบียนถูกต้องตามกฎหมาย  
ให้สามารถเปลี่ยนบ้านให้กลายเป็นแหล่งสร้างรายได้  
ซึ่งปัจจุบันมีผู้สู งอายุจ านวนมากที่ เป็นผู้ประกอบการ 
โฮมสเตย์ที่บริการทั้ งที่ พัก การน าเที่ยว การถ่ายทอด
เรื่องราว/วัฒนธรรมท้องถิ่น และกิจกรรมพักผ่อนหย่อนใจ

ใกลช้ดิธรรมชาตสิ าหรบัทกุกลุม่วยักระจายอยูห่ลายจงัหวดั25 อาท ิลงุชวนปา้รโีฮมสเตย ์จ.พะเยา รมิธารทา้ยสวนลงุเติม  
จ.ราชบุรี สะหวันส าราญ จ.มุกดาหาร และโฮมสเตย์ลุงสนั่น บ้านปากประ จ.พัทลุง ซึ่งธุรกิจเหล่านี้ นอกจากจะช่วย
สร้างเสริมสุขภาพจิตและลดความรู้สึกโดดเดี่ยวของผู้สูงอายุได้แล้ว ยังช่วยให้เกิดการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม  
พร้อมกับการสร้างรายได้เพ่ิมเติมให้แก่ผู้สูงอายุได้อีกทางหนึ่งด้วย 

24 ยงัแฮปปี,้ 2568. โครงการอบรม House to Homestay เปลีย่นบา้นสรา้งรายได ้โดยเกดิจากความรว่มมอืยงัแฮปปี ้ระหวา่งคณะบรหิารธรุกจิเพือ่สงัคม มศว. 
และส านกังานกองทนุสนบัสนนุการสรา้งเสรมิสขุภาพ (สสส.)  

25 ตัวอย่างธุรกิจโฮมสเตย์ของผู้ประกอบการสูงอายุ รวบรวมโดยมนุษย์ต่างวัย 

ที่มา : ทัวร์ฟ้าใส, 2568.

ที่มา : ยังแฮปปี้ Younghappy, 2568.



 

สถานการณ์ทางสงัคมท่ีส าคัญ 

กองพัฒนาข้อมูลและตัวชี้วัดสังคม  22 

จากตัวอย่างข้างต้น สะท้อนถึงโอกาสทางธุรกิจที่เกี่ยวกับผ ้ส งอายุที่ไม่จ าเป็นต้องมีขนาดใหญ่  
ซึ่งควรมีกลไกสนับสนุนการขับเคลื่อนและยกระดับศักยภาพเศรษฐกิจส งวัยของไทย ได้แก่ การจัดท ายุทธศาสตร์
ด้านเศรษฐกิจส งวัยที่ชัดเจน เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ (growth engine) รวมทั้งก าหนด
หน่วยงานหลักในการขับเคลื่อนการด าเนินงาน  อาทิ กรมกิจการผู้สูงอายุที่เป็นหน่วยงานส าคัญที่มีบทบาท  
ทั้งการส่งเสริม สนับสนุน และประสานความร่วมมือกับองค์กรเครือข่ายทุกภาคส่วนในการด าเนินงานส่งเสริมและ
พัฒนาศักยภาพ/คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ รวมถึงมีการบริหารจัดการกองทุนผู้สูงอายุ และยังมี ศูนย์พฒันา 
คุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ (ศพอส.) ในทุกภูมิภาคของประเทศไทย ขณะเดียวกัน ต้องสร้างโอกาส 
และพัฒนาศักยภาพให้ผ ้ส งอายุคงอย ่ในตลาดแรงงาน โดยส่งเสริมการฝึกอบรม reskill upskill newskill  
ในทักษะที่จ าเป็นและเป็นที่ต้องการของตลาดตั้งแต่ก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุ การสร้างอาชีพจากความเชี่ยวชาญและ 
ภูมิปัญญาของผู้สูงอายุ การสร้างกลไกสนับสนุนการท างานเพ่ือให้ผู้สูงอายุเข้าถึงตลาดงานและสามารถพัฒนา 
เป็นก าลังแรงงานได้ตลอดช่วงชีวิต ตลอดจนการสนับสนุนการเข้าถึงแหล่งเงินทุนและระบบสนับสนุนที่จ าเป็น
ส าหรับการเริ่มต้นธุรกิจเป็นผู้ประกอบการสูงวัย (Olderpreneur) รวมถึงพัฒนาฐานข้อม ล ที่ครอบคลุมทั้งข้อมูล
สินค้าและบริการส าหรับผู้สูงอายุที่มีอยู่ในระบบเพ่ือเผยแพร่และสร้างการรับรู้ให้แก่ประชาชน รวมถึงข้อมูลการวจิยั
และพัฒนาที่จะช่วยให้ผู้ประกอบการสามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการให้ตรงตามความต้องการของตลาด  
ทั้งนี้ การด าเนินการต่าง ๆ เหล่านี้ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน เพ่ือต่อยอดให้เศรษฐกิจสูงวัยสามารถ
เติบโตได้อย่างยั่งยืนในระยะยาว  
 

 


