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บทสรุปผู้บริหาร 
แผนบริหารความเสี่ยง ประจําปี 2554 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ(สศช.) 

1 การบริหารความเสี่ยงมีความสําคัญและมีความจําเป็นอย่างยิ่ งท่ีจะป้องกันและควบคุมปัญหา 
ในด้านต่างๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนจากสถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน ซึ่งมีผลกระทบต่อความสําเร็จขององค์กรโดยรวม 
ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงท่ีดีคือการสอนให้บุคลากรในองค์กรได้มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ ตรวจสอบ 
ประเมินความเสี่ยง ซึ่งผลกระทบนี้อาจเกิดข้ึนกับองค์กรอยู่เสมอ อีกท้ังร่วมกันวางแผนป้องกันและ
ควบคุมให้เหมาะสมกับภารกิจ เพ่ือให้มีแผนในการจัดการบริหารความเสี่ยง ลดโอกาส และผลกระทบ 
ท่ีเกิดจากความเสี่ยงซึ่งอาจทําให้ผลการดําเนินงานไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ภารกิจของส่วน
ราชการ รวมถึง สศช. ตลอดจนผลักดันให้เกิดการเชื่อมโยงและบูรณาการในการติดตามดูแล 

2 ในปีงบประมาณ 2554 สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนดให้ส่วนราชการต้องวิเคราะห์และบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ให้ครบถ้วน โดยคัดเลือกแผนงาน / โครงการท่ีสําคัญและ 
มีผลกระทบสูงต่อการบรรลุความสําเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ท่ีได้รับงบประมาณอย่างน้อยประเด็น
ยุทธศาสตร์ละ 1 แผนงานหรือโครงการ มาดําเนินการจัดการความเสี่ยง เพ่ือจัดการกับการเปลี่ยนแปลง 
ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อความสําเร็จหรือการบรรลุเป้าหมายของแผนงาน/ โครงการ และกําหนดให้มี
ข้ันตอน หลักเกณฑ์การวิเคราะห์ ประเมินและจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม ตามกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Tread way 
Commission) ประกอบด้วย 7 ข้ันตอน ดังนี ้

1) กําหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง เป็นการกําหนดวัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยง 
ในแต่ละองค์กร 

2) ระบุความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล 9 องค์ประกอบ ดังนี้ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล การตอบสนอง  
ความรับผิดชอบ ความโปร่งใส การมีส่วนร่วม การกระจายอํานาจ นิติธรรม และ ความเสมอภาค 

3) ประเมินความเสี่ยง โดยใช้เกณฑ์มาตรฐานระดับความเสี่ยง ท่ีเกิดจากการคํานวณการให้คะแนน
ความรุนแรงของผลกระทบ X โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย ซึ่งแบ่งได้เป็น 4 ระดับ ดังนี ้

ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน 
(โอกาส X ผลกระทบ) 

แทบส ี ความหมาย 

ต่ํา 1-3  ระดับท่ียอมรับได้โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง ไมต่้องมี
การจัดการเพ่ิมเติม 

ปานกลาง 4-9  ระดับท่ีพอยอมรับได้ แต่ต้องมี 
การควบคุม เพ่ือป้องกันไม่ใหเ้กิดความเสี่ยง 

สูง 10-16 
 ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องจัดการความเสี่ยง

เพ่ืออยู่ในระดับท่ีรับได้ 

สูงมาก 17-25  
ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้จําเป็นต้องเร่งจัดการ 
ความเสี่ยงให้อยู่ระดับท่ียอมรับได้ทันที 
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4) กําหนดและดําเนินการตามกลยุทธ์ท่ีใช้ในการจัดการกับความเสี่ยงในแต่ละด้าน ดังนี ้
4.1) นําความเสี่ยงท่ีได้วิเคราะห์ตามมิติธรรมาภิบาลข้างต้น มาพิจารณาตามประเภทความเสี่ยง 

ประกอบด้วย ด้านยุทธศาสตร์ ด้านการดําเนินการ ด้านการเงิน และด้านกฎ ระเบียบ  

4.2) ประเมินความเสี่ยงตามเกณฑ์มาตรฐาน โดยใช้เกณฑ์มาตรฐานระดับความเสี่ยง 

4.3) กําหนดกลยุทธ์จัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การควบคุมความ
สูญเสีย การรับความเสี่ยงไว้เอง และการถ่ายโอนความเสี่ยง 

4.4) จัดทําแผนภูมิความเสี่ยงเพ่ือช่วยให้สามารถตัดสินวางแผนการบริหารได้อย่างท่ัวถึง 
เหมาะสม และจัดลําดับความสําคัญว่าควรดําเนินการด้านใดก่อนหลัง 

5) ดําเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยนําประเด็นความเสี่ยงตามท่ีกําหนดในข้อ 4.1) มากําหนด
กิจกรรมตามแนวทางการจัดการกับความเสี่ยง รวมท้ังกําหนดเป้าหมาย/ ผลสําเร็จของการดําเนิน
กิจกรรมตามแนวทางการจัดการกับความเสี่ยง และระยะเวลาท่ีจะดําเนินการ พร้อมระบุ
ผู้รับผิดชอบให้ครบถ้วน 

6) รวบรวมข้อมูลและสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง เป็นการรวบรวมข้อมูลท่ีต้องการ ช่องทางการ
สื่อสารและกลุ่มเป้าหมายผู้ใช้บริการข้อมูล 

7) ติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ โดยผู้รับผิดชอบจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง และรายงาน
ผลความคืบหน้าในการดําเนินการเป็นระยะๆ อย่างน้อย 2 ครั้งในแต่ละปีงบประมาณ 

3 ในการบริหารความเสี่ยงของ สศช. ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554  สศช. ได้กําหนดวัตถุประสงค์การ
บริหารความเสี่ยง คือ เพ่ือให้การปฏิบัติงานขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพทําให้
การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างประหยัดและคุ้มค่าโดยลดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีซ้ําซ้อน หรือไม่จําเป็น ลด
ความเสี่ยงหรือความเสียหายด้านการเงิน หรือด้านอ่ืนๆ ท่ีอาจมีข้ึนในสํานักงานฯ ซึ่งจะช่วยลดต้นทุนการ
ดําเนินงานแก่สํานักงานฯ ในท่ีสุด และสามารถบรรลุเป้าหมายตามท่ีได้ผูกพันไว้ในคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการของ สศช.  

4 สศช. โดยกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ได้ประสานขอความร่วมมือจากสํานักงานต่างๆ ในองค์กร  
พิจารณาคัดเลือกแผนงาน / โครงการ จากเกณฑ์ความสอดคล้องกับในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ของ 
สศช. และพิจารณาจากงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการจัดทําแผนบริหาร 
ความเสี่ยง ประจําปี 2554 สรุปผลได้ดังนี ้

ยุทธศาสตร์ โครงการ งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

1. การวางแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาให้มีความยั่งยืนและสมดุล
ระหว่างเศรษฐกิจ สังคม
สิ่งแวดล้อมและธรรมาภิบาล 
ในระยะยาว 

โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการ
จัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและ
สถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด 

7.5  
 

สํานักบัญชี
ประชาชาติ 
(สบป.) 

2. การบริหารจัดการองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพสูงและนําไปสู่
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของ
องค์กร 

6.3  
 

กลุ่มพัฒนา 
ระบบบริหาร 

(กพร.) 
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ยุทธศาสตร์ โครงการ งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

3. การเสริมสร้างศักยภาพบุคลากร
ในการวางแผนและกําหนด
ยุทธศาสตร์การพัฒนา 

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของ
องค์กร 

6.3  
 

กลุ่มพัฒนา 
ระบบบริหาร 

(กพร.) 
4. การเสริมสร้างวฒันธรรม 
จริยธรรม และธรรมาภบิาลของ
องค์กรที่นาํไปสู่ภาพลักษณ์ที่ด ี

โครงการจัดประชุมประจําปี 2554 
ของ สศช. 

2.45 
 

สํานักประเมินผลและ
เผยแพร่การพัฒนา 

(สปผ.) 
5. การพัฒนาสภาพแวดล้อม
องค์กร เพื่อคุณภาพชีวิต 
ที่ดีข้ึน 

โครงการบ ริ หารจั ดการระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ สศช. 

3.0 
 

ศูนย ์
เทคโนโลยี 
สารสนเทศ 

5 แนวทางการบริหารความเสี่ยงโครงการ/ แผนงานของ สศช. ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
ตามมาตรฐาน COSO  สรุปผลได้ดังนี ้

1) โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์
จังหวัด 

สศช. ได้วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนจากการดําเนินกิจกรรมภายใต้โครงการดังกล่าว  
มีเนื้อหาครอบคลมุ ประเภท ระดับความเสี่ยง และกลยุทธ์ในการจัดการกับความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึน ดังนี ้

1.1) ประเภทความเสี่ยง ประกอบด้วย  
1.1.1) ความเสี่ยงด้านการดําเนินการ ได้แก่ การมีข้อจํากัดในด้านศักยภาพของท่ี

ปรึกษา ด้านเวลาและสาระการทําสัญญาท่ีต้องอาศัยความรอบคอบให้ดําเนินการ
สอดคล้องตามวัตถุประสงค์และขอบเขตการดําเนินงาน(TOR) รวมท้ังต้องกําหนด
งวดงานและงวดเงินให้เหมาะสม การอบรมไม่เป็นไปตามเวลาท่ีกําหนดไว ้
เนื่องจากมีเหตุการณ์ไม่สงบ ทําให้ผู้เข้ารับการอบรมไม่สามารถมาอบรมได ้
รวมท้ัง ผู้ เ ข้ารับการอบรมบางส่วนไม่เข้าใจและไม่สนใจฟังการอบรม 
นอกจากนี้  ยังมีประเด็นในเรื่องของกําหนดการลงพ้ืนท่ีไม่สอดคล้องกับ
ช่วงเวลาของเจ้าหน้าท่ีคลังท่ีจะมารับการอบรม การใช้เกณฑ์การประเมิน
แตกต่างกันในแต่ละพ้ืนท่ี และเจ้าหน้าท่ีสํานักภาค สศช. ไม่สามารถเข้าร่วม
ประชุมในแต่ละจังหวัดได้ทุกครั้ง  

1.1.2) ความเสี่ยงด้านการเงิน จากการดําเนินโครงการฯ ได้แก่ การเบิกค่าใช้จ่าย 
การอบรมต้องอาศัยความรอบคอบในการดําเนินการให้เป็นไปตามระเบียบฯ  

1.2) ระดับความเสี่ยงของโครงการฯ ซึ่งเป็นการดําเนินการในข้ันตอนของการประเมินความเสี่ยง 
โดยพิจารณาจากโอกาส x ผลกระทบ พบว่า อยู่ในช่วง 2-15 หรือมีระดับความเสี่ยงเฉลี่ย
ของโครงการอยู่ในระดับปานกลางท่ี 5.75 ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงท่ีอยู่ในระดับท่ีพอยอมรับได้ 
แต่ต้องมีการควบคุม เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

1.3) กลยุทธ์จัดการกับความเสี่ยงในแต่ละข้ันตอนการดําเนินการ ดังนี ้
(1) ใช้กลยุทธ์ควบคุม โดยตรวจสอบผลงานท่ีผ่านมาของท่ีปรึกษาให้มีคุณสมบัติและ

ศักยภาพสามารถดําเนินการตามท่ีต้องการได้ เร่งดําเนินการจัดประชุมคณะกรรมการ
จัดจ้าง จัดทําสัญญาให้มีรายละเอียดครอบคลุมเนื้อหาตามท่ีกําหนดไว้ในขอบเขตการ
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ดําเนินการ (TOR) กําหนดงวดงานและงวดเงินให้สอดคล้องกับระยะเวลาดําเนินการ
และปริมาณงาน แจ้งคุณสมบัติผู้เข้ารับการอบรมให้หน่วยงานผู้เข้ารับการอบรมทราบ
และคัดกรองเจ้าหน้าท่ีก่อนเข้าอบรม และสนับสนุนการจัดส่งเจ้าหน้าท่ีท่ีมีภารกิจตรง
กับหลักสูตรมาเข้าร่วมอบรม ตลอดจนยึดเกณฑ์หลักฐาน เงื่อนไขและเวลาในการ
ประเมินอย่างเคร่งครัด และเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายการอบรมให้เป็นไปตามระเบียบฯ โดย
ประสานงานกับฝ่ายคลังให้ทราบก่อนล่วงหน้า 

(2) ใช้กลยุทธ์การรับความเสี่ยงไว้เอง โดยติดตามข่าวความไม่สงบเ พ่ือหา 
แนวทางการเปลี่ยนแปลงกําหนดเวลาการอบรม และให้ผู้เข้ารับการอบรม
ประเมินผลภายหลังการอบรมเพ่ือเป็นข้อมูลปรับปรุงเทคนิคการบรรยายในครั้ง
ต่อไป รวมท้ังกระตุ้นความสนใจให้เห็นความสําคัญของเนื้อหาในระหว่างการ
บรรยาย ตลอดจน ตลอดจนจัดทําข้อชี้แจงรายละเอียดประเด็นการตัดคะแนน
แจ้งใหห้น่วยงานผู้รับการประเมินทราบ  

2) โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 
สศช. ได้วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนจากการดําเนินกิจกรรมภายใต้โครงการดังกล่าว 
มีเนื้อหาครอบคลุม ประเภท ระดับความเสี่ยง และกลยุทธ์ในการจัดการกับความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึน ดังนี ้

2.1) ประเภทความเสี่ยง ประกอบด้วย 
2.1.1) ความเสี่ยงด้านการดําเนินการ ได้แก่ การท่ีไม่สามารถจัดอบรมได้ตามเป้าหมาย 

ท่ีกําหนดไว้ในแผนการฝึกอบรม บุคลากรยังต้องพัฒนาทักษะและความรู้ท่ีจําเป็น
ในการปฏิบัติงาน หลักสูตรอบรมไม่สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ
ข้าราชการหรือความต้องการในการพัฒนา การมีส่วนร่วมของผู้บริหารและ
บุคลากรทุกระดับยังไม่ท่ัวถึง ข้าราชการทุกระดับมีโอกาสในการพัฒนาไม่ท่ัวถึง 

2.1.2) ความเสี่ ยงด้ านการเงิน ได้แก่  การเบิกค่าใช้ จ่ ายในการฝึกอบรมอาจ 
ไม่เป็นไปตามระเบียบฯ  

2.2) ระดับความเสี่ยงของโครงการ ซึ่งเป็นการดําเนินการในข้ันตอนของการประเมินความเสี่ยง 
โดยพิจารณาจากโอกาส x ผลกระทบ พบว่า อยู่ในช่วง 5-12 หรือมีระดับความเสี่ยงเฉลี่ย
ของโครงการอยู่ในระดับปานกลางท่ี 6.39 ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงท่ีอยู่ในระดับท่ีพอยอมรับได้ 
แต่ต้องมีการควบคุม เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

2.3) กลยุทธ์จัดการกับความเสี่ยงใช้การควบคุมและหลีกเลี่ยง ดังนี้  
(1) ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยสํารวจความต้องการในการฝึกอบรม จัดทําแผนพัฒนา

บุคลากรประจําปีของ สศช. และแผนฝึกอบรมประจําปี กําหนดแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะของข้าราชการ สศช. ตลอดจนประสานผู้บริหารเสนอชื่อผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมอย่างครบถ้วนและประเมินผลการอบรมและจัดทํารายงานสรุปผลประจําปี 
รวมท้ังประมาณการค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมให้เป็นไปตามระเบียบฯ และเสนอเรื่อง
ผ่านฝ่ายคลังเพ่ือตรวจสอบก่อนอนุมัติให้ดําเนินการ ตลอดจนมีการประมาณ 
การค่าใช้จ่ายเผื่อปรับเพ่ิมเติมประมาณร้อยละ 10 หรือกันเงินงบประมาณสําหรับส่ง
ข้าราชการไปเข้าร่วมอบรมในหลักสูตรภายนอกเพ่ิมเติม 

(2) ใช้กลยุทธ์การหลีกเลี่ยง โดย เสนอคณะกรรมการพัฒนาบุคลากรของ สศช. เป็น
ผู้ให้ความเห็นชอบแผนพัฒนาบคุลากร  
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3) โครงการจัดประชุมประจําปี 2554 ของ สศช. 
สศช. ได้วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนจากการดําเนินกิจกรรมภายใต้โครงการ
ดังกล่าว มีเนื้อหาครอบคลุม ประเภท ระดับความเสี่ยง และกลยุทธ์ในการจัดการกับความเสี่ยง
ท่ีเกิดข้ึน ดังนี ้
3.1) ประเภทความเสี่ยง ประกอบดว้ย 

3.1.1) ความเสี่ยงด้านการดําเนินการ ในข้ันตอนการเตรียมการ การจัดทําวิดีทัศน์
สําหรับการประชุม การจัดทําเอกสารประกอบการประชุม และการจัดจ้างท่ี
ปรึกษา พบว่า อาจมีข้อจํากัดทําให้ดําเนินการได้ล่าช้ากว่าท่ีกําหนด ต้องอาศัย
เวลาในการประสานเรียนเชิญผู้ท่ีเก่ียวข้อง และต้องอาศัยความรอบคอบในการ
ดําเนินงานตามระเบียบและกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจนต้องมีความรอบคอบ
ในการคัดเลือกท่ีปรึกษา และมีเวลาในการจัดทําต้นฉบับและการจัดพิมพ์
เอกสารประกอบการประชุมจํากัด 

3.1.2) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ได้แก่ การดําเนินการตามระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และ พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 
2540 อย่างเคร่งครัด 

3.2) ระดับความเสี่ยงของโครงการ ซึ่งเป็นการดําเนินการในข้ันตอนของการประเมินความเสี่ยง 
โดยพิจารณาจากโอกาส x ผลกระทบ พบว่า อยู่ในช่วง 2-12 หรือมีระดับความเสี่ยงเฉลี่ย
ของโครงการอยู่ในระดับปานกลางท่ี 8.33 ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงท่ีอยู่ในระดับท่ีพอยอมรับได้ 
แต่ต้องมีการควบคุม เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง  

3.3) กลยุทธ์จัดการกับความเสี่ยงใช้การควบคุมและหลีกเลี่ยง ดังนี ้
3.3.1) ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยกําหนดผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจนในการดําเนินการตาม 

ระเบียบฯ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง ประสานกลุ่มกฎหมายเพ่ือพัฒนา สศช. หากมี
ปัญหาหรือข้อสงสัย ตลอดจน รับฟังความคิดเห็นจากหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีเคยใช้บริการ
บริษัทท่ีปรึกษาเพ่ือประกอบการพิจารณารับผิดชอบการจัดทําวิดีทัศน์ กําหนดเกณฑ์
การคัดเลือกท่ีเปิดโอกาสให้ครอบคลุมผู้ยื่นข้อเสนอในวงกว้าง ตามกฎระเบียบเรื่องการ
จัดจ้างท่ีปรึกษา และผู้บริหารกําหนดแนวทางการจัดทําเอกสารและแผนการดําเนินการ
ให้ชัดเจน รวมท้ังมอบหมายให้ประธานคณะกรรมการฯ และหัวหน้าคณะทํางาน 
ชุดต่างๆ แจ้งให้คณะกรรมการฯ และคณะทํางานฯ ทราบบทบาทหน้าท่ีและความ
รับผิดชอบของตนให้ชัดเจน กําหนดผู้รับผิดชอบประสานงานหลักแต่ละด้าน ให้พร้อม
ต่อการติดต่อได้ทันทีหากมีข้อฉุกเฉิน และกําหนดแผนการสรุปการประชุมให้ชัดเจน 

3.3.2) ใช้กลยุทธ์การหลีกเลี่ยง โดยกําหนดแผนการดําเนินการเสนอผู้บริหารทราบและ 
ให้ความเห็นชอบ แจ้งประสานผู้ท่ีเก่ียวข้องให้ทราบหลายช่องทางท้ังท่ีเป็นทางการและ
ไม่เป็นทางการ 

4) โครงการบริหารจัดการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สศช. 
สศช. ได้วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนจากการดําเนินกิจกรรมภายใต้โครงการ
ดังกล่าว มีเนื้อหาครอบคลุม ประเภท ระดับความเสี่ยง และกลยุทธ์ในการจัดการกับความเสี่ยง
ท่ีเกิดข้ึน ดังนี ้
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4.1) ประเภทความเสี่ยง ประกอบด้วย 
4.1.1) ความเสี่ยงด้านการดําเนินการ ได้แก่ การมีข้อจํากัดด้านศักยภาพและการเข้าถึง

ข้อมูลของผู้รับเหมา การจัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตามเวลาท่ีกําหนด รวมท้ังการ 
ทําสัญญาต้องอาศัยความรอบคอบในการดําเนินการตามกรอบการดําเนินงาน 
(TOR) และการทํางานของผู้รับเหมาอาจต้องใช้เวลาและบุคลากรมาก งานเสร็จ 
ไม่ทันตามกําหนด ผู้รับเหมาไม่สามารถดําเนินโครงการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และรายงานความก้าวหน้าประจําเดือนไม่ครอบคลุมและละเอียดพอ 

4.1.2) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ได้แก่ ไม่มีการตรวจสอบคุณสมบัติของ
ผู้ยื่นซองให้ละเอียด ถ่ีถ้วน และไม่สามารถดําเนินการตามระเบียบฯ พัสดุและ 
พรบ. ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ได้อย่างรอบคอบ 

4.1.3) ความเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ การกําหนดงวดงานและงวดเงินให้เหมาะสม 

4.2) ระดับความเสี่ยงของโครงการ ซึ่งเป็นการดําเนินการในข้ันตอนของการประเมินความเสี่ยง 
โดยพิจารณาจากโอกาส x ผลกระทบ พบว่า อยู่ในช่วง 2 – 15 หรือมีระดับความเสี่ยงเฉลี่ย
ของโครงการอยู่ในระดับปานกลางท่ี 6.53  ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงท่ีอยู่ในระดับท่ีพอยอมรับ
ได้ แต่ต้องมีการควบคุม เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

4.3) กลยุทธ์จัดการกับความเสี่ยงใช้การควบคุมและหลีกเลีย่ง ดังนี้  

4.3.1) ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยร่างกรอบการดําเนินงานให้รัดกุม ละเอียด 
คณะกรรมการจัดจ้างดําเนินการอย่างรอบคอบและประสานผู้รับเหมาและ
เจ้าหน้าท่ีพัสดุอย่างใกล้ชิด ตลอดจนคณะกรรมการจัดจ้างตรวจสอบสัญญาให้
ละเอียดถ่ีถ้วนและกําหนดหลักเกณฑ์ในการตรวจสอบความถูกต้องของสัญญา 
พร้อมเชิญผู้เชี่ยวชาญมาร่วมกําหนดหลักเกณฑ์ดังกล่าว และจัดให้มีการตรวจสอบ
และควบคุมภายใน และคณะกรรมการฯ ตรวจสอบการทํางานของผู้รับเหมา 
อย่างใกล้ชิดและปรับค่าปรับตามท่ีกําหนดไว้ในสัญญา รวมท้ังกําหนดรูปแบบ
รายงานความก้าวหน้าประจําเดือน ตลอดจน อบรมให้ความรู้แก่บุคลากรและ
จัดทําคู่มือการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 

4.3.2) ใช้กลยุทธ์การหลีกเลี่ยง โดยจัดให้มีการตรวจสอบและควบคุมภายใน เชิญ
เจ้าหน้าท่ีนอกศูนย์ฯ มาเป็นกรรมการจัดจ้าง และกําหนดมาตรการให้
คณะกรรมการจัดจ้างทุกท่านให้ข้อมูลแก่ผู้รับเหมาอย่างเท่าเทียมกัน 
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ส่วนที่ 1  บทนํา 
 

หลักการและเหตุผล 

1. การปฏิรูประบบราชการปัจจุบัน ทําให้ทุกหน่วยงานท้ังราชการและรัฐวิสาหกิจต้องปรับตัวและกําหนด 
กลยุทธ์การทํางานใหม่ รวมท้ังจัดหาเครื่องมือทางด้านการจัดการเข้ามาช่วยให้เกิดการบริหารจัดการท่ีด ี 
อันรวมถึงการมีแนวคิดการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน เพ่ือเป็นกลไกในการป้องกันหรือตรวจสอบ
ความไม่ถูกต้อง ความไม่พึงประสงค์ และความไม่โปร่งใส เป็นเรื่องท่ีมีความสอดคล้องกับบทบัญญัติตาม
รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 ในประเด็นการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี
ว่าด้วยการสร้างระบบการบริหารจัดการบ้านเมือง และสังคมท่ีดี  พ.ศ. 2542 รวมท้ังสอดคล้องกับ 
การเปลี่ยนแปลงงบประมาณเป็นแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน  

2. การบริหารความเสี่ยงมีความสําคัญและมีความจําเป็นอย่างยิ่ งท่ีจะป้องกันและควบคุมปัญหา 
ในด้านต่างๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนจากสถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน ซึ่งมีผลกระทบต่อความสําเร็จขององค์กรโดยรวม 
ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงท่ีดีคือการสอนให้องค์กรได้มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ ตรวจสอบ ประเมิน 
ความเสี่ยงและผลกระทบนี้อาจเกิดข้ึนกับองค์กรอยู่เสมอ อีกท้ังร่วมกันวางแผนป้องกันและควบคุมให้
เหมาะสมกับภารกิจ เพ่ือให้มีแผนในการจัดการบริหารความเสี่ยง ลดโอกาส และผลกระทบท่ีเกิดจาก 
ความเสี่ยงซึ่งอาจทําให้ผลการดําเนินงานไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ภารกิจของ สศช. รวมท้ังให้
เกิดการเชื่อมโยงและบูรณาการในการติดตามดูแล แผนบริหารความเสี่ยงมีวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ดังนี ้

1) เป็นเครื่องมือในการดําเนินงานบริหารความเสี่ยงของ สศช. 

2) ป้องกันหรือลดโอกาสและผลกระทบท่ีจะทําให้เกิดความสูญเสีย หรือความเสียหายแก่องค์กรให้อยู่
ในระดับท่ียอมรับได ้

3) สนับสนุนการบูรณาการในกระบวนการบริหารความเสี่ยงท่ัวท้ังองค์กรและมีมาตรฐานเดียวกัน 

4) เพ่ิมคุณค่า และสร้างความม่ันใจในการดําเนินงานให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และข้าราชการ 
 ของ สศช. ว่าจะสามารถบรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีได้กําหนดไว ้

วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้การปฏิบัติงานของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) เป็นไป
อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพทําให้การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยลดข้ันตอน 
การปฏิบัติงานท่ีซ้ําซ้อน หรือไม่จําเป็น ลดความเสี่ยงหรือความเสียหายด้านการเงิน หรือด้านอ่ืนๆ ท่ีอาจ 
มีข้ึนในสํานักงานฯ ซึ่งจะช่วยลดต้นทุนการดําเนินงานแก่สํานักงานฯ ในท่ีสุด และสามารถบรรลุเป้าหมาย
ตามท่ีได้ผูกพันไว้ในคํารับรองการปฏิบัติราชการของ สศช.  

2. เพ่ือให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินท่ีถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความม่ันใจแก่ผู้บริหารใน
การตัดสินใจเก่ียวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวข้องเพ่ือให้บุคลากรของ
สํานักงานฯ มีการปฏิบัติตามนโยบาย   กฎหมายเงื่อนไขสัญญาข้อตกลง ระเบียบข้อบังคับต่างๆ และ
พันธกิจของ สศช. อย่างถูกต้องและครบถ้วน 
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ขอบเขตการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง สศช. ประจําปี 2554 
 

การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของ สศช. เป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ (PMQA) ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติราชการ ซึ่งสามารถรวบรวมและวิเคราะห์
เป็นข้ันตอนในการดําเนินการอย่างละเอียด เพ่ือให้เกิดความเข้าใจโดยง่ายและสะดวกต่อการปฏิบัติงาน  
โดยมีเนื้อหาในแต่ละบท ดังนี ้

ส่วนท่ี 1 บทนํา   
ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล และวัตถุประสงค์ของการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง :  เพ่ือให้
การปฏิบัติราชการของ สศช. ดําเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพให้เกิดการใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่าง
ประหยัด คุ้มค่า โดยลดความซ้ําซ้อนหรือความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึน 

ส่วนท่ี 2 กรอบแนวคิดการบริหารความเสี่ยง  
ประกอบด้วย ความหมายของความเสี่ยง แนวคิดการบริหารความเสี่ยงขององค์กร  การบริหารความ
เสี่ยงขององค์กร  

ส่วนท่ี 3  แนวทางการบริหารความเสี่ยงประจําปี 2554 ของสํานักงาน ก.พ.ร.  
กําหนดให้ส่วนราชการดําเนินการ ประกอบด้วย 7 ข้ันตอน ได้แก่ การกําหนดเป้าหมายการบริหาร
ความเสี่ยง การระบุความเสี่ยงต่างๆ การประเมินความเสี่ยง การกําหนดและดําเนินการตามกลยุทธ์ท่ี
ใช้ในการจัดการกับความเสี่ยงในแต่ละด้าน การดําเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง การรวบรวม
ข้อมูลและสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง และการติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยง 

ส่วนท่ี 4 แผนบริหารความเสี่ยง สศช.ประจําปี 2554   
สศช. ได้คัดเลือกโครงการ 4 โครงการมาบริหารความเสี่ยง ตามข้ันตอนการบริหารความเสี่ยงท่ี
สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด ได้แก่ โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัด
และสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร โครงการจัดประชุมประจําปี 
2554 ของ สศช. และโครงการบริหารจัดการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สศช. 



 

 

 
 
 

 

 
ส่วนที่ 2 : 

กรอบแนวคดิการบริหารความเสี่ยง 
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ส่วนที่ 2  กรอบแนวคิดการบริหารความเสี่ยง  

สศช. ตระหนักถึงความสําคัญในการนําการบริหารความเสี่ยงมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการองค์กร  
ตามทฤษฎีและแนวทางปฏิบัติของเทคนิคการบริหารความเสี่ยงท่ีได้มาตรฐาน โดยคณะทํางานฯ ได้ศึกษา 
รวบรวม แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือใช้เป็นหลักฐานอ้างอิงในการดําเนินการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง
ของ สศช. ดังมีรายละเอียดท่ีเก่ียวข้อง ดังนี ้

ความหมายของความเสี่ยง 
1. นิยามความเสี่ยง 

ความเสี่ยง  นิยามได้เป็น 4 ความหมาย ดังนี้  (1) ความไม่แน่นอนว่าผลลัพธ์จะเกิดข้ึนตามท่ี
ตั้งเป้าหมายไว้หรือไม่ (2) การกระทําหรือเหตุการณ์ท่ีอาจจะมีผลบั่นทอนความสามารถขององค์กรท่ีจะ
บรรลุเป้าประสงค์ท่ีตั้งไว้ (3) การกระทําหรือเหตุการณ์ท่ีอาจเป็นไปได้ท้ังโอกาสหรือสิ่งคุกคาม และ  
(4) แนวโน้มหรือโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบ หากเหตุการณ์อุบัติข้ึนจริง1 

ความเสี่ยง  คือ อุปสรรค ซึ่งทําให้เกิดผลกระทบผกผันต่อความสามารถขององค์กร ในอันท่ีจะบรรลุ
วัตถุประสงค์หรือทําให้การพัฒนางานไม่มีประสทิธิผลตามกลยุทธ์ท่ีวางไว้2 

2. ความหมายของการบริหารความเสี่ยง  

การบริหารความเสี่ยง คือ กระบวนการระบุหาความเสี่ยงท่ีสําคัญขององค์กร ประเมินผลกระทบของ
ความเสี่ยง พัฒนาแนวทางการจัดการกับความเสี่ยงและนําไปปฏิบัติอย่างเป็นระบบ โดยมีบูรณาการ
และเน้นความสอดคล้องระหว่างกลยุทธ์ บุคลากร กระบวนงานและเทคโนโลยี เพ่ือเพ่ิมคุณค่าสูงสุด
ให้กับองค์กร ตลอดจนเป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการระบุหาและควบคุมความเสี่ยง ซึ่งมีผลกระทบต่อ
การบรรลุพันธกิจและเป้าประสงค์ขององค์กร 

ความเสี่ยง คือ เหตุการณ์ การกระทําใดๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนภายใต้สถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน และจะส่งผล
กระทบ หรือสร้างความเสียหายหรือความล้มเหลว หรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุความสําเร็จต่อการบรรลุ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ ท้ังในระดับองค์กร ระดับหน่วยงาน และระดับบุคคลได้ หรือความเสี่ยง 
หมายถึงสถานการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนและเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุถึงเป้าหมาย 

ดังนั้น ในการท่ีจะลดความเสี่ยงหรือโอกาสท่ีจะทําให้เกิดความเสี่ยงนั้น องค์กรจําเป็นท่ีจะต้องมี 
การบริหารจัดการท่ีดีเพ่ือให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายในการดําเนินการได้ โดยองค์กรควรจะต้องมี
การควบคุมดูแลความเสี่ยงอันเป็นท่ีมาของการบริหารความเสี่ยงนั่นเอง 

                                                 
1
 เจนเนต มณีนาคและคณะ. “การบริหารความเสี่ยงคืออะไร” ใน การบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กรจากหลักการสู่ภาคปฏิบัติ. หน้า  
1-33. นัยน์ชนก หอมโกศล, บรรณาธิการ. กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์ ซัม ซิสเท็ม, 2548. 

2 สุรพงษ์ มาล,ี ดร. “การบริหารความเสีย่ง (Risk Management)” ใน คู่มือเทคนิคและวิธกีารบริหารจัดการสมัยใหม่ตามแนวทางการบริหาร
กิจการบา้นเมืองที่ดี. หน้า 1-2. สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ. กรุงเทพฯ, 2549. 
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แนวคิดการบริหารความเสี่ยงขององค์กร  

1. แนวคิดการบริหารความเสี่ยง 
แนวทางในการบริหารความเสี่ยงนั้น ควรพิจารณาให้ครอบคลุมหลัก 3 ประการ ดังนี ้

1.1 ความสามารถในการประเมินความเสี่ยง คือ ความสามารถในการประเมินความเสี่ยงให้รู้ว่ามี
อะไรบ้าง มีเหตุการณ์อะไรบ้างท่ีเป็นความเสี่ยง เป็นหลักสําคัญท่ีเห็นได้อย่างชัดเจน เพราะเม่ือ
องค์กรสามารถประเมินความเสี่ยงต่างๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนได้แล้ว ผลท่ีตามมาก็คือ องค์กรจะ 
ทราบว่า จะต้องป้องกันเรื่องต่างๆ ได้ สามารถกําหนดมาตรการรองรับ และหาวิธีปฏิบัติไว้ก่อน
ล่วงหน้าเพ่ือเตรียมรับมือกับปัญหาหรือเหตุการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนได้ ท้ังนี้ โดยท่ัวไป องค์กรต่างๆ 
สามารถมีแนวทางในการติดตามความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานได้ ดังนี ้
1) กําหนดความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึน แยกประเภทและทํารายการสําหรับความเสี่ยง 

ท่ีเกิดข้ึนแล้ว โดยใช้เกณฑ์ในการบริหารความเสี่ยงท่ีแสดงถึงบูรณาการ ประกอบด้วย
ข้ันตอนการพิจารณากําหนดความเสี่ยง ดังนี้  
(1) สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment) ครอบคลุมถึง วิสัยทัศน์ วัฒนธรรม

องค์กรหรือปรัชญาท่ีบุคลากรในองค์กรยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน และ
สภาพสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 

(2) การกําหนดวัตถุประสงค์ ซึ่งสนับสนุนและสอดคล้องกับพันธกิจ และความเสี่ยง 
ท่ีองค์กรยอมรับได ้

(3) การระบุเหตุการณ์ รวมถึงท้ังเหตุการณ์ภายในและภายนอกท่ีจะมีผลกระทบต่อ
วัตถุประสงค์ จนสามารถแยกแยะความเสี่ยงและโอกาส ตลอดจนระบุโอกาสท่ีจะ
ย้อนกลับไปท่ีกระบวนการกําหนดกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ได้  

2) การกําหนดระดับของความเสี่ยง โดยพิจารณาจากโอกาสและผลกระทบเพ่ือใช้เป็นข้อมูล
ประกอบการตัดสินใจว่าจะบริหารอย่างไร พร้อมท้ังกําหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบให้แก่
หน่วยงานและบุคคลในระดับต่างๆ ว่าจะมีแนวทางและมาตรการในการบริหารความเสี่ยง
อย่างไร  

1.2 การบริหารความเสี่ยงตามเป้าหมาย ครอบคลุมถึง การกําหนดเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของ
การบริหารความเสี่ยงของโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ และการกําหนดเป้าหมายในการจัดการกับ
ความเสี่ยงและบริหารการดําเนินงานให้เป็นไปตามแนวทางนั้น ให้ชัดเจน เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิด
การบริหารงานไปในทางท่ีไม่ถูกต้อง  

ท้ังนี้ จากการสํารวจประสบการณ์การบริหารความเสี่ยงขององค์กรต่างๆ พบว่า แต่ละองค์กรจะ
มีเครื่องมือและวิธีการจัดการกับความเสี่ยงท่ีหลากหลาย ตามปัจจัยท่ีมีผลในการบริหาร 
ความเสี่ยงในระดับท่ีแตกต่างกัน ซึ่งสามารถสรุปได้เป็น 4 วิธี ดังนี ้
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1) Take การยอมรับความเสี่ยงไว้เอง (Risk Acceptance) หมายถึง การไม่กระทําใดๆ 
เพ่ิมเติม กรณีนี้ใช้กับความเสี่ยงท่ีมีน้อย หากวิเคราะห์แล้วเห็นว่า ไม่มีวิธีการจัดการความ
เสี่ยงใดเลยท่ีเหมาะสมเนื่องจากต้นทุนการจัดการความเสี่ยงสูงกว่าประโยชน์ท่ีจะได้รับ 
จึงอาจต้องยอมรับความเสี่ยงไว้เอง แต่ควรมีมาตรการติดตามอย่างใกล้ชิดเพ่ือรองรับผล 
ท่ีจะเกิดข้ึน 

2) Treat การควบคุมความเสี่ยง (Risk Control) หมายถึง การพยายามลดความเสี่ยงโดย
การเพ่ิมเติม หรือเปลี่ยนแปลงข้ันตอนบางส่วนของกิจกรรมหรือโครงการท่ีนําไปสู่
เหตุการณ์ท่ีเป็นความเสี่ยง เพ่ือลดโอกาสความน่าจะเกิดหรือลดความเสียหาย โดยการ
จัดระบบการควบคุมและปรับปรุงแก้ไขกระบวนการ ร่วมกับการกําหนดแผนสํารองใน 
เหตุฉุกเฉิน  

3) Terminate การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) หมายถึง การปฏิเสธหรือ
หลีกเลี่ยงโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง โดยหยุด ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมหรือ
โครงการท่ีจะนําไปสูเ่หตุการณ์ท่ีเป็นความเสี่ยง 

4) Transfer การถ่ายโอนความเสี่ยง (Risk sharing) หมายถึง การยกภาระในการเผชิญหน้า
กับเหตุการณ์ท่ีเป็นความเสี่ยง หรือมอบการจัดการความเสี่ยงไปให้ผู้อ่ืน 

1.3 การมีส่วนร่วม บรรลุเป้าหมายการดําเนินการขององค์กร ประเด็นเรื่องการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรในองค์กรนับว่าเป็นเรื่องท่ีมีความสําคัญเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะองค์กรหรือเป็น
โครงการท่ีเก่ียวข้องกับผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การมีส่วนร่วมถือเป็นปัจจัยสําคัญท่ีจะ
กําหนดระดับความสําเร็จของโครงการหรือกิจกรรมด้วย 

2. ประเภทของความเสี่ยง 
ประเภทของความเสี่ยง แบ่งเป็น 4 ประเภท ดังนี ้

2.1 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ คือ ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการกําหนดแผนกลยุทธ์และแผนดําเนินงาน  
ท่ีนําไปปฏิบัติไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก  
อันส่งผลกระทบต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ หรือสถานะขององค์กร 

แหล่งท่ีมาของความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ สามารถจําแนกได้ 2 ประเภท คือ ปัจจัยความเสี่ยง
ภายนอก ได้แก่ ภาวการณ์การแข่งขัน การเปลี่ยนแปลงนโยบาย กระแสสังคม การเปลี่ยนแปลง
ทางเทคโนโลยี ปัจจัยทางเศรษฐกิจ ปัจจัยทางการเมือง และปัจจัยความเสี่ยงภายใน ได้แก่ 
ปัจจัยภายในท่ีองค์กรสามารถควบคุมได้ แต่สามารถส่งผลกระทบหรือเป็นอุปสรรคต่อการ
ดําเนินการตามแผนกลยุทธ์เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย ได้แก่ โครงสร้างองค์กร กระบวนการ และ 
วิธีปฏิบัติงาน ความเพียงพอของข้อมูล และเทคโนโลยี สําหรับการให้บริการ เป็นต้น 

2.2 ความเสี่ยงด้านการดําเนินงาน (Operational Risk) 
ความเสี่ยงด้านการดําเนินงาน หมายถึง ความเสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายอันเนื่องมาจากการ
กํากับดูแลกิจการท่ีดีหรือขาดธรรมาภิบาลในองค์กรและขาดการควบคุมท่ีดี โดยอาจเก่ียวข้องกับ
กระบวนการปฏิบัติงานภายใน คน ระบบ หรือเหตุการณ์ภายนอก 
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2.3 ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
ความเสี่ยงด้านการเงิน  หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการท่ีการเบิกจ่ายงบประมาณ 
ไม่เป็นไปตามแผน งบประมาณถูกตัด งบประมาณท่ีได้รับไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ของภารกิจ
ท่ีเปลี่ยนแปลงไปทําให้การจัดสรรไม่พอเพียง 

2.4 ความเสี่ยงด้านปฏิบัตติามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) 
ความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการไม่สามารถ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือกฎหมายท่ีเก่ียวข้องได้ หรือกฎระเบียบ หรือกฎหมายท่ีมีอยู ่
ไม่เหมาะสม หรือเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน 

การบริหารความเสี่ยงขององค์กร 

1. ความสําคัญของการบริหารความเสี่ยง  

การจัดการความเสี่ยงขององค์กรได้ถูกนํามาใช้ในการกําหนดกลยุทธ์ โครงการและกิจกรรมขององค์กร  
ให้ผู้บริหารสามารถระบุ ประเมินและบริหารความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมท้ัง 
ยังเป็นหลักประกันความสําเร็จของการดําเนินงานว่าจะสามารถบรรลุเป้าหมายตามท่ีกําหนดไว้ได้ใน 
ระดับหนึ่ง เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงนั้น เป็นการทํานายอนาคตอย่างมีเหตุมีผล มีหลักการและ 
ทําให้ผู้ประเมินสามารถหาทางลดหรือป้องกันความเสียหายในการทํางานแต่ละข้ันตอนไว้ล่วงหน้า   

ท้ังนี้ กระบวนการบริหารความเสี่ยงมาช่วยเสริมการทํางาน ให้สามารถบรรลุเป้าหมายตามเป้าหมาย 
ท่ีกําหนดไว ้และป้องกันโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงและปัญหาท่ีจะเป็นอุปสรรคต่อการดําเนินงาน สอดคล้อง
กับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี (Good Governance) โดยเฉพาะในเรื่องของการส่งเสริม
กระบวนการมีส่วนร่วมและการให้ความสําคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้เชื่อม่ันในการ
ปฏิบัติงานขององค์กรว่า จะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. การบริหารความเสี่ยง 

หมายถึง การบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมท้ังกระบวนการดําเนินงานต่างๆ โดยละมูลเหต ุ
แต่ละโอกาสท่ีองค์กรจะเกิดความเสียหาย เพ่ือให้ระดับของความเสี่ยงและขนาดความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนให้
อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมและตรวจสอบได้อย่างมีระบบ 

ท้ังนี้ การบริหารความเสี่ยงในองค์กรจะครอบคลุมงานหลัก 5 ประการ ได้แก่ งานการศึกษาและวางนโยบาย
การบริหารความเสี่ยงของทุกหน่วยภายในองค์กร งานการพัฒนาและปรับปรุงกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง
อย่างต่อเนื่อง งานการวางแผนการบริหารความเสี่ยง งานการติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง และ
งานเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงในองค์กรให้ทุกคนเห็นถึงความสําคัญของ
การบริหารความเสี่ยง 

3. หลักการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วย 

3.1 การวางกลยุทธ์ จะต้องมีการร่างกรอบการบริหารความเสี่ยงในระดับองค์กรเพ่ือท่ีจะสนับสนุน
การกํากับดูแลกิจการและการบริหารความเสี่ยงให้ดําเนินไปอย่างดีท่ีสุด รวมท้ังการผนวก
กระบวนการความเสี่ยงท้ังจากระดับล่างสู่ระดับบน และจากระดับบนสู่ระดับล่าง มีการ
ประสานงานและติดต่อระหว่างหน่วยงานท่ีด ี
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3.2 การวิเคราะห์ความเสี่ยง องค์กรจะต้องสามารถระบุและจัดลําดับความสําคัญของประเด็น 
ความเสี่ยง เพ่ือกําหนดแผนการปฏิบัติงานแก้ไขความเสี่ยงนั้นๆ ต่อไป ท้ังนี้ โดยท่ัวไป องค์กร
จะมีเกณฑ์การจัดระดับความเสี่ยง ซึ่งเป็นการนําผลการประเมินความเสี่ยงมาประมวล 
เข้าด้วยกันผ่านแผนผังประเมินความเสี่ยง ซึ่งประกอบไปด้วย การกําหนดระดับโอกาส  
(ความเป็นไปได้) และระดับผลกระทบ (ความรุนแรง) มาแสดงความสัมพันธ์กัน ดังแผนภูมิ
ประเมินความเสี่ยงนี ้

 

ความรุนแรง 
ของ

ผลกระทบ 

5      

4      

3      

2      

1      

 1 2 3 4 5 

 โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย 

หมายเหต ุ:  

ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน 
(โอกาส X ผลกระทบ) 

แทบสี ความหมาย 

ต่ํา 1-3  ระดับที่ยอมรับได้โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง ไม่
ตอ้งมีการจัดการเพิ่มเติม 

ปานกลาง 4-9  ระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม  
เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

สูง 10-16 
 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องจัดการความ

เสี่ยงเพื่ออยู่ในระดับที่รับได้ 

สูงมาก 17-25  
ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้จําเป็นต้องเร่งจัดการ
ความเสี่ยงให้อยู่ระดับที่ยอมรับได้ทันท ี

ระดับโอกาส (Likelihood) 

ระดับโอกาส 
(ความเป็นไปได)้ 

คํานิยาม 

1 นานๆ คร้ัง (แทบไม่เกิดข้ึนเลย) 
2 ไม่น่าจะเปน็ไปได ้ (อาจเกิดข้ึนได้ทุก 5 ป)ี 
3 ปานกลาง (อาจเกิดข้ึนได้ทุกป)ี 
4 น่าจะเป็นไปได ้ (อาจเกิดข้ึนได้ทุกเดือน) 
5 ปกติ เป็นประจํา (อาจเกิดข้ึนได้ทุกวัน) 
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ผลกระทบ (Impact) 

ผลกระทบ 
(ความรุนแรง) 

คํานิยาม 

1 ไม่มี
ความสําคัญ 

กระทบต่อความนา่เชื่อถือขององค์กร/ 
ความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ริการน้อยมาก (แทบไม่มีผลกระทบเลย) 

2 เล็กน้อย กระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กร/ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการน้อย 
(เจ้าหน้าทีไ่ด้รับเสียงบน่หรือถูกตําหน)ิ 

3 ปานกลาง กระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กร / ความพงึพอใจของผู้ใชบ้ริการปาน
กลาง (เจา้หนา้ที่ร้องเรียนหรือถูกลงโทษทางวนิัย) 

4 สําคัญ กระทบต่อความนา่เชื่อถือขององค์กร/ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
มาก (ผู้บริหารถูกตําหนิหรือถูกร้องเรียน) 

5 รุนแรงมาก กระทบต่อความนา่เชื่อถือขององค์กร/ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
น้อยมากที่สุด(ผู้บริหารถูกลงโทษทางวนิัย) 

3.3 การดําเนินการเพื่อบริหารความเสี่ยง คือ การกําหนดกิจกรรมและกลยุทธ์ ตลอดจน 
การประเมินผลเพ่ือจัดการกับความเสี่ยงในองค์กร ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ ได้แก่ การหลีกเลี่ยง
ความเสี่ยง การควบคุมความเสี่ยง การรับความเสี่ยงไว้เอง และการถ่ายโอนความเสี่ยง 

4. วัตถุประสงค์สําคัญของการบริหารความเสี่ยงในระดับองค์กร 
เพ่ือให้ส่วนราชการสามารถบรรลุเป้าหมายการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีได้ องค์กรจําเป็นท่ีจะต้องมีการ
บริหารความเสี่ยงในระดับองค์กร เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ ดังนี ้

4.1 ส่งเสริมความม่ันคงและลดความผันผวนของการดําเนินงาน  

4.2 ลดโอกาสท่ีจะทําให้เกิดความเสียหายหรือสูญเสียจากการดําเนินงาน 

4.3 เพ่ิมคุณค่าให้แก่ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร 

4.4 บรูณาการระบบงานอ่ืนๆให้ดีข้ึนกว่าเดิม 

5. ปัจจัยสําคัญต่อความสําเร็จในการบริหารความเสี่ยง  
การดําเนินการตามกรอบการบริหารความเสี่ยงจะบรรลุผล ต้องอาศัยปัจจัยสําคัญ 8 ประการ ดังนี ้
ปัจจัยท่ี 1 : การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง 
ปัจจัยท่ี 2 :  ความเข้าใจนิยามความเสี่ยงท่ีตรงกัน 
ปัจจัยท่ี 3 :  กระบวนการบริหารความเสี่ยงท่ีดําเนินการอย่างต่อเนื่อง 
ปัจจัยท่ี 4 :  การบริหารการเปลี่ยนแปลงและการปรับวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงขององค์กรให ้

เข้ากับทุกระดับของบุคลากร ให้ทุกคนได้ทราบและเข้าใจตรงกัน  
ปัจจัยท่ี 5 :  การสื่อสารกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง และวิธีปฏิบัติให้เชื่อมโยงกับกลยุทธ ์
ปัจจัยท่ี 6 :  การวัดผลการบริหารความเสี่ยง ควบคู่กับกระบวนการด้านบุคลากร 
ปัจจัยท่ี 7 :  การฝึกอบรม ให้ความรู้ และกําหนดหน้าท่ี ความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยงของแต่ละบุคคล 
ปัจจัยท่ี 8 : การติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
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กล่าวโดยสรุป จากประสบการณ์การบริหารความเสี่ยงของหลายองค์กรพบว่า การเปลี่ยนแปลง 
แนวทางการบริหารความเสี่ยงไม่อาจเกิดข้ึนได้ทันที แต่แนวทางการบริหารความเสี่ยงเหล่านี้จะเป็นพ้ืนฐาน
ท่ีสําคัญของการสร้างวัฒนธรรมในการบริหารความเสี่ยงให้ดีข้ึนต่อไปได้ เพราะจะช่วยลดช่องว่างระหว่าง
ความสามารถของบุคลากรท่ีมีอยู่ในปัจจุบันและความสามารถในอนาคตได้ โดยเฉพาะวัฒนธรรมการผลักดัน
องค์กรไปสู่ความสําเร็จ ท่ีต้องมีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  

ดังนั้น องค์กรจึงควรเผยแพร่องค์ความรู้และส่งเสริมสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการดําเนินการตาม 
แผนบริหารความเสี่ยง ให้บุคลากรทุกคนมีความเข้าใจและมีส่วนร่วมในกระบวนการอย่างเหมาะสม  
ซึ่งจะส่งผลในการเพ่ิมประสิทธิภาพขององค์กรได้ในท่ีสุด 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ส่วนที่ 3: 
แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

ประจําป ี2554 
ของสํานักงาน ก.พ.ร.  
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ส่วนที่ 3 แนวทางการบริหารความเสี่ยงประจําปี 2554 
ของสํานักงาน ก.พ.ร. 

ในปีงบประมาณ 2554 สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนดให้ส่วนราชการต้องวิเคราะห์และบริหารจัดการความเสี่ยง 
ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ให้ครบถ้วน โดยคัดเลือกแผนงาน / โครงการท่ีสําคัญและมีผลกระทบสูงต่อ 
การบรรลุความสําเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ท่ีได้รับงบประมาณอย่างน้อยประเด็นยุทธศาสตร์ละ 1 แผนงาน
หรือโครงการ มาดําเนินการจัดการความเสี่ยง เพ่ือจัดการกับการเปลี่ยนแปลงท่ีอาจส่งผลกระทบต่อความสําเร็จ
หรือการบรรลุเป้าหมายของแผนงาน/ โครงการ  

สํานักงาน ก.พ.ร. ได้กําหนดข้ันตอนการดําเนินการ หลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ประเมินและจัดการ 
ความเสี่ยงอย่างเหมาะสม ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of 
Sponsoring Organization of the Tread way Commission) โดยมีข้ันตอน ดังนี ้

1. กําหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง 

2. ระบุความเสี่ยงต่างๆ  

3. ประเมินความเสี่ยง 

4. กําหนดและดําเนินการตามกลยุทธ์ท่ีใช้ในการจัดการกับความเสี่ยงในแต่ละด้าน 

5. ดําเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง 

6. รวบรวมข้อมูลและสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง 

7. ติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ 
 

1. การกําหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง 
ส่วนราชการต้องศึกษาวิสัยทัศน์ พันธกิจและกลยุทธ์ขององค์กร และพิจารณาคัดเลือกแผนงาน/ โครงการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 โดยมีหลักเกณฑ์การพิจารณาโครงการจากประเด็นเรื่องความสอดคล้องกับ
ประเด็นยุทธศาสตร์และงบประมาณท่ีได้รับในปีงบประมาณ 2554  

2. การระบุความเสี่ยง 
ส่วนราชการต้องนํากิจกรรมภายใต้แผนงาน/ โครงการท่ีคัดเลือกมาระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล  
9 องค์ประกอบ ได้แก่ ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจายอํานาจ 
นิติธรรม และเสมอภาค 

3. การประเมินความเสี่ยงและกําหนดกลยุทธ์ท่ีใช้ในการจัดการกับความเสี่ยง 
3.1 ส่วนราชการต้องกําหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนน พิจารณาจากความรุนแรงของผลกระทบและ

โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย และวิเคราะห์เพ่ือระบุความเสี่ยงต่างๆ ซึ่งอาจพิจารณาจากปัจจัยเสี่ยง
ในหลายด้าน ดังนี ้
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1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ : เป็นความเสี่ยงเนื่องจากสถานการณ์และเหตุการณ์ภายนอก  
ทําให้กลยุทธ์ท่ีกําหนดไว้ไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์หรือวิสัยทัศน์ หรือเป็นความเสี่ยง
ท่ีเกิดจากการกําหนดกลยุทธ์ท่ีขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนหรือการร่วมมือกับองค์กร
อิสระทําให้โครงการขาดการยอมรับ หรือไม่ได้นําไปสู่การแก้ไขปัญหาท่ีแท้จริง 

2) ความเสี่ยงด้านการดําเนินงาน : เป็นความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนเนื่องจากระบบงานภายในของ
องค์กร/ กระบวนการ/ เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมท่ีใช้ บุคลากร ความพอเพียงของข้อมูล 
ส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินโครงการฯ 

3) ความเสี่ยงด้านการเงิน : เป็นความเสี่ยงเก่ียวกับการบริหารงบประมาณและการเงิน เช่น 
บริหารการเงินท่ีไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ทําให้ขาดประสิทธิภาพและไม่ทันต่อสถานการณ์ 
หรือเป็นความเสี่ยงท่ีเก่ียวข้องกับสถานะทางการเงินขององค์กร เช่น การประมาณ
การงบประมาณไม่พอเพียงหรือไม่สอดคล้องกับข้ันตอนการดําเนินการ เป็นต้น 

4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎระเบียบ : เป็นความเสี่ยงท่ีเก่ียวข้องกับ 
การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบต่างๆ ซึ่งอาจเกิดข้ึนจากความไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัย และความ 
ไม่ครอบคลุมของกฎหมายและกฎระเบียบข้อบังคับต่างๆ รวมถึงการทํานิติกรรมสัญญา 
ท่ีไม่ครอบคลุมการดําเนินงานด้วย 

นอกจากส่วนราชการจะพิจารณาปัจจัยเสี่ยงจากด้านต่างๆ แล้ว ส่วนราชการต้องนําแนวคิดเรื่อง 
ธรรมาภิบาลท่ีเก่ียวข้องในแต่ละด้าน3 มาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้วย ได้แก่ 

1) ด้านกลยุทธ ์ : โครงการท่ีคัดเลือกอาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องประสิทธิผลและการมีส่วนร่วม 

2) ด้านการดําเนินการ : โครงการท่ีคัดเลือกอาจมีความเสี่ยงเรื่องประสิทธิภาพและความโปร่งใส 

3) ด้านการเงิน : โครงการท่ีคัดเลือกอาจมีความเสี่ยงเรื่องนิติธรรมและภาระรับผิดชอบ 

4) ด้านกฎ ระเบียบ : โครงการท่ีคัดเลือกอาจมีความเสี่ยงเรื่องนิติธรรมและความเสมอภาค 

3.2 กําหนดกลยุทธ์ท่ีใช้ในการจัดการกับความเสี่ยงแต่ละด้าน ใน 4 กลยุทธ์ ได้แก่ การหลีกเลี่ยง 
ความเสี่ยง การควบคุมความสูญเสีย การรับความเสี่ยงไว้เอง และ การถ่ายโอนความเสี่ยง 

3.3 จัดทําแผนภูมิประเมินความเสี่ยง เพ่ือช่วยให้ส่วนราชการสามารถตัดสินใจและวางแผนบริหาร 
ความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม รวมท้ังสามารถเห็นภาพท้ังหมดและจัดลําดับความสําคัญของ 
แต่ละปัจจัยเสี่ยงได ้

4. การกําหนดและดําเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง 
เม่ือระบุและกําหนดกลยุทธ์ในการจัดการกับความเสี่ยงแล้ว ส่วนราชการต้องกําหนดและดําเนิน 
กิจกรรมตามแนวทางการจัดการความเสี่ยง ซึ่งมีเป้าหมายและผลสําเร็จของการดําเนินกิจกรรมตามแนวทาง
ท่ีกําหนด พร้อมระบุระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงในแต่ละด้าน 

                                                 
3
 ความเส่ียงเรื่องธรรมาภิบาลเกิดขึ้นจากการดําเนินแผนงาน / โครงการเพ่ือให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลใน 9 ด้าน ได้แก่  
ด้านประสิทธิผล ประสิทธิภาพ การมีส่วนร่วม ความโปร่งใส การตอบสนอง ภาระรับผิดชอบ นิติธรรม การกระจายอํานาจ และ 
ความเสมอภาค 
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5. รวบรวมข้อมูลและสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง 
ส่วนราชการอาจต้องดําเนินการรวบรวมข้อมูลหรือหาช่องทางการสื่อสารเพ่ือเผยแพร่แนวทาง 
การบริหารความเสี่ยงตามแผนฯ ให้กลุ่มเป้าหมายและบุคลากรทุกระดับในองค์กรรับทราบและ 
มีส่วนร่วมในการดําเนินการอย่างท่ัวถึงกัน 

6. ติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ 
ส่วนราชการต้องรับผิดชอบติดตามประเมินผลการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง และจัดทํารายงาน
สรุปผลความคืบหน้าเป็นระยะๆ อย่างต่อเนื่อง 



 

 

 

 
 
 

ส่วนที่ 4: 
แนวทางการบรหิารความเสี่ยง สศช. 

ประจําป ี2554 
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ส่วนที่ 4 แผนบริหารความเสี่ยง สศช. ประจําปี 2554 

สศช. ได้บริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมท้ังกระบวนการดําเนินงาน เพ่ือลดมูลเหตุของโอกาส 
ท่ีองค์กรจะเกิดความเสียหาย และเตรียมความพร้อมวางแผนป้องกันความสูญเสียและเพ่ิมความเชื่อม่ันให้แก่
ผู้ปฏิบัติงานและผู้บริหาร ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ โดยได้ดําเนินการตามข้ันตอนตามท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. 
กําหนด ดังต่อไปนี ้

1. กําหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง 

เพ่ือให้โครงการสําคัญมีนัยสําคัญต่อการบรรลุความสําเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ของ สศช. สามารถ
ดําเนินการได้ตามเป้าหมายท่ีกําหนด ให้สามารถบรรลุความสําเร็จกลยุทธ์ เป้าประสงค์ของประเด็น
ยุทธศาสตร์ขององค์กร จึงได้ศึกษาวิสัยทัศน์ พันธกิจและกลยุทธ์ของ สศช. ดังนี ้

1.1 วิสัยทัศน์ สศช. : เป็นหน่วยงานหลักในการวางแผน และจัดทํายุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ 
สู่ความสมดุลและยั่งยืน ท่ียดึประโยชน์ส่วนรวม ทันต่อการเปลี่ยนแปลง และมีประสิทธิภาพสูง 

1.2 พันธกิจ : ตามพรบ. พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ พ.ศ. 2521 และกฎหมายสําคัญ 
ท่ีเก่ียวข้อง สศช. ได้กําหนดพันธกิจองค์กรท่ีสําคัญ 3 ประการ ได้แก่ 

1) การเป็นหน่วยงานยุทธศาสตร์ (Strategic Unit) จัดทํายุทธศาสตร์การพัฒนาระดับชาติ 
และการพัฒนาในระดับต่างๆ รวมท้ังให้คําปรึกษารัฐบาล ประสานการแปลงนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ของรัฐบาลไปสู่การปฏิบัติ ตลอดจนติดตามประเมินผลนโยบายของรัฐบาล 

2) การเป็นหน่วยงานข้อมูลเศรษฐกิจและสังคมเชิงลึก (Intelligent Unit) โดยเป็น
หน่วยงานวิเคราะห์ข้อมูลและเฝ้าระวังภัยเศรษฐกิจและสังคมของรัฐบาล (Warning 
Center) ตลอดจนเป็นหน่วยเจาะข้อมูลเชิงลึกต่างประเทศท่ีมีผลกระทบต่อเศรษฐกิจและ
สังคมไทย เพ่ือใช้ในการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ บริหารเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

3) การเป็นหน่วยงานความรู้สมัยใหม่ (Knowledge Organization) เสาะแสวงหาและ
พัฒนาองค์ความรู้ใหม่ๆ สําหรับการพัฒนาประเทศ ซึ่งเพียบพร้อมด้วยบุคลากรท่ีมีความรู้
ความสามารถในการวางแผนยุทธศาสตร์ การวิเคราะห์ และการประสานงานเพ่ือผลักดัน 
การพัฒนาประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 

1.3 ยุทธศาสตร ์: เพ่ือบรรลุพันธกิจข้างต้น สศช. ได้กําหนดยุทธศาสตร์ 5 ยุทธศาสตร์ ได้แก่  
1) การวางแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาให้มีความยั่งยืนและสมดุลระหว่างเศรษฐกิจ สังคม 

สิ่งแวดล้อมและธรรมาภิบาลในระยะยาว 
2) การบริหารจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพสูงและนําไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู ้
3) การเสริมสร้างศักยภาพบุคลากรในการวางแผนและกําหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา 
4) การเสริมสร้างวัฒนธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลขององค์กรท่ีนําไปสู่ภาพลักษณ์ท่ีด ี
5) การพัฒนาสภาพแวดล้อมองค์กร เพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 



14 
 

2. พิจารณาคัดเลือกแผนงาน/โครงการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
สศช. ได้พิจารณาโครงการ/ กิจกรรมท่ีได้รับการจัดสรรงบประมาณประจําปี 2554 เพ่ือใช้เป็นข้อมูล
ประกอบการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปี 2554 โดยคัดเลือกโครงการ/ แผนงานสําคัญ ซึ่งมี
ผลกระทบสูงต่อการบรรลุความสําเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ท่ีได้รับงบประมาณอย่างน้อยประเด็นละ 
1 ยุทธศาสตร์มาดําเนินการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง  ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์ 4 โครงการ ดังนี้  

ยุทธศาสตร์ โครงการ งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

1. การวางแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาให้มีความยั่งยืนและ
สมดุลระหว่างเศรษฐกิจ สังคม
สิ่งแวดล้อมและ 
ธรรมาภิบาลในระยะยาว 

โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการ
จัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัด
และสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด 

7.5  
 

สํานักบัญชี
ประชาชาติ 
(สบป.) 

2. การบริหารจัดการองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพสูงและนําไปสู่
องค์กรแห่งการเรียนรู ้

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ขององค์กร 

6.3  
 

กลุ่มพัฒนา 
ระบบบริหาร 

(กพร.) 

3. การเสริมสร้างศักยภาพบุคลากร
ในการวางแผนและกําหนด
ยุทธศาสตร์การพัฒนา 

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ขององค์กร 

6.3  
 

กลุ่มพัฒนา 
ระบบบริหาร 

(กพร.) 

4. การเสริมสร้างวัฒนธรรม 
จริยธรรม และธรรมาภิบาลของ
องค์กรท่ีนําไปสู่ภาพลักษณ์ท่ีด ี

โครงการจัดประชุมประจําปี 2554 
ของ สศช. 

2.45 
 

สํานักประเมินผล
และเผยแพร่ 
การพัฒนา 
(สปผ.) 

5. การพัฒนาสภาพแวดล้อมองค์กร 
เพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 

โครงการบริหารจัดการระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ สศช. 

3.0 
 

ศูนย์ 
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3. ดําเนินการตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO  

นําโครงการ/ แผนงานสําคัญในข้อ 2 มาดําเนินการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO 
ประกอบด้วย 7 ข้ันตอน ซึ่งแบ่งเป็น 3 ช่วงดําเนินการ ดังนี้  

• การระบุความเสี่ยง : เป็นการนํากิจกรรมภายใต้แผนงาน/โครงการท่ีคัดเลือกมาระบุความเสี่ยงตาม 
หลักธรรมาภิบาล 9 องค์ประกอบ ได้แก่ ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส  
มีส่วนร่วม กระจายอํานาจ นิติธรรม และเสมอภาค 

• การบริหารความเสี่ยง : ครอบคลุมการประเมินความเสี่ยงและจัดทําแผนภูมิความเสี่ยง การกําหนดและ
ดําเนินการตามกลยุทธ์ท่ีใช้ในการจัดการกับความเสี่ยง และการดําเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง  

• การกํากับและติดตามประเมินผล : เป็นการรวบรวมข้อมูลและดําเนินการตามแผนฯ 
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ท้ังนี้ สามารถสรุปผลการบริหารความเสี่ยงของท้ัง 4 โครงการ ได้แก่ โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพ
การจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของ
องค์กร โครงการจัดประชุมประจําปี 2554 ของ สศช. และโครงการบริหารจัดการระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ สศช. ดังนี ้

3.1  โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด 

3.1.1 การระบุความเสี่ยง : กิจกรรมภายใต้โครงการฯ ประกอบด้วย 3 ข้ันตอน ได้แก่ 
การจัดจ้างท่ีปรึกษา การจัดฝึกอบรมให้เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจ
จังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด (GPP) แบบ Bottom-up ใน 75 จังหวัด และ 
การติดตามประเมินผลการจัดทํา GPP แบบ Bottom-up  ซึ่งมีประเด็นความเสี่ยงตาม
มิติธรรมาภิบาลในด้านประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และหลักนิติธรรมได้ดังนี้ (รายละเอียด
ปรากฎตามตารางท่ี 3.1.1) 
1) การจัดจา้งท่ีปรึกษา  ซึ่งประกอบด้วย 3 ข้ันตอน ได้แก่  

1.1) การจัดจ้างท่ีปรึกษา มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลด้านประสิทธิภาพ 
ได้แก่ การจัดจ้างล่าช้ากว่ากําหนด 

1.2) การจัดทําสัญญา มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลด้านประสิทธิผล ได้แก่ 
การทําสัญญาไม่ตรงตามวัตถุประสงค์และไม่ครอบคลุมเนื้อหาตามท่ี
กําหนดไว้ในขอบเขตการดําเนินโครงการ (TOR) และสอดคล้องกับ 
ความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลด้านประสิทธิภาพ ได้แก่ งวดงานและ 
งวดเงินท่ีกําหนดไม่เหมาะสม ตลอดจนสอดคล้องกับความเสี่ยงตามมิต ิ
ธรรมาภิบาลด้านนิตธิรรม คือ การทําสัญญาอาจไม่ครอบคลุมตามระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 

1.3) การกํากับติดตามความก้าวหน้าของโครงการฯ มีความเสี่ยงตามมิต ิ
ธรรมาภิบาลด้านประสิทธิผล ได้แก่ การกําหนดกรอบการติดตาม
ความก้าวหน้าของโครงการไม่เหมาะสม และ สอดคล้องกับความเสี่ยงตาม
มิติธรรมาภิบาลด้านการตอบสนอง ได้แก่ ผลการดําเนินงานไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายของโครงการฯ 

2) การจัดฝึกอบรมให้เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานจัดทํา GPP แบบ Bottom-up ใน 75 
จังหวัด ซึ่งประกอบด้วย 2 ข้ันตอน ได้แก่ 
2.1) การจัดหลักสูตรอบรม มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลด้านประสิทธิผล 

ได้แก่ การมีผู้ เข้ารับการอบรมท่ีมีคุณสมบัติไม่ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย 
ท่ีกําหนด และมีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลด้านการตอบสนอง ได้แก่ 
การท่ีหลักสูตรการอบรมยังไม่ครอบคลุมประเด็นท้ังหมดท่ีผู้ เ ข้ารับ 
การอบรมต้องการ 

2.2) การดําเนินการอบรม มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลด้านประสิทธิผล 
ได้แก่ การดําเนินการอบรมไม่ได้เป็นไปตามกําหนดการท่ีกําหนดไว้ 
เนื่องจากมีเหตุการณ์ความไม่สงบ ทําให้ผู้ เข้ารับการอบรมต้องกลับ
ภูมิลําเนา และมีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลด้านประสิทธิภาพ ได้แก่ 
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การท่ีผู้เข้ารับการอบรมไม่เข้าใจในเนื้อหาท่ีอบรม รวมท้ังสอดคล้องกับ
ความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลด้านการตอบสนอง ได้แก่ การท่ีผู้เข้ารับ 
การอบรมบางส่วนไม่สนใจฟังการอบรม และสอดคล้องกับความเสี่ยงตาม
มิติธรรมาภิบาลด้านนิติธรรม ได้แก่ การเบิกค่าใช้จ่ายในการอบรม 
ไม่เป็นไปตามระเบียบฯท่ีกําหนด 

3) การติดตามประเมินผลการจัดทํา GPP แบบ Bottom-up ซึ่งประกอบด้วย  
2 ข้ันตอน ได้แก่ 

3.1 การลงพื้นท่ีเขตคลังเพื่ออบรม “การนําเสนอภาพเศรษฐกิจของจังหวัดจาก 
GPP” มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลด้านประสิทธิผล ได้แก่ กําหนดการ 
ลงพ้ืนท่ีไม่สอดคล้องกับช่วงเวลาของเจ้าหน้าท่ีคลังจังหวัดท่ีจะมารับการอบรม 
และมีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลด้านการตอบสนอง ได้แก่ เจ้าหน้าท่ีคลัง
จังหวัดท่ีมารับการอบรมไม่มีหน้าท่ีรับผิดชอบในภารกิจด้านนี้โดยตรง รวมท้ังมี
ความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลด้านนิติธรรม ได้แก่ การเบิกค่าใช้จ่ายในการ
อบรมไม่เป็นไปตามระเบียบฯท่ีกําหนด 

3.2 การประเมินผลการจัดทํา GPP แบบ Bottom-up มีความเสี่ยงตามมิต ิ
ธรรมาภิบาลด้านประสิทธิภาพ ได้แก่ วิทยากรผู้ประเมินซึ่งมีจํานวนหลายท่าน
ใช้เกณฑ์การประเมินท่ีแตกต่างกัน และมีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลด้าน
ความโปร่งใส ได้แก่ เจ้าหน้าท่ีผู้จัดทํา GPP แบบ Bottom-up ของจังหวัด 
มีข้อสงสัยเก่ียวกับเหตุผลการตัดคะแนนในการประเมิน รวมท้ังมีความเสี่ยง
ตามมิติธรรมาภิบาลด้านการมีส่วนร่วม ได้แก่ การท่ีเจ้าหน้าท่ีสํานักภาค สศช.  
ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมในแต่ละจังหวัดได้ทุกจังหวัด และมีความเสี่ยงตามมิติ
ธรรมาภิบาลด้านความเสมอภาค ได้แก่ การประเมินผลของท้ัง 75 จังหวัดมี
ข้อจํากัดทําให้ต้องรอบคอบในการประเมินผลไม่ให้เบี่ยงเบน 

3.1.2 การบริหารความเสี่ยง : เม่ือระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลข้างต้นแล้ว จะต้องนํา
ประเด็นความเสี่ ยงท่ีระบุนั้นมาบริหารความเสี่ ยง ซึ่ งครอบคลุม การประเ มิน 
ความเสี่ยง การจัดทําแผนภูมิความเสี่ยง และการดําเนินกิจกรรมการบริหาร 
ความเสี่ยง ซึ่งมีรายละเอียดการดําเนินการในแต่ละกิจกรรม ดังนี ้

1) การประเมินความเสี่ยง  

เป็นการกําหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนน โดยพิจารณาจากความรุนแรงของ
ผลกระทบและโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย ก่อนนํามาวิ เคราะห์เ พ่ือระบ ุ
ความเสี่ยง ซึ่ งพิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้านและกําหนดแนวทาง 
การจัดการกับความเสี่ยงเหล่านั้น  

ท้ังนี้ สามารถสรุปผลการประเมินความเสี่ยงของ โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพ
การจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจั งหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด  ได้ดั งนี้ 
(รายละเอียดปรากฏตามตารางท่ี 3.1.2) 

1.1) การจัดจ้างท่ีปรึกษา มีประเด็นความเสี่ยงด้านการดําเนินการและ 
ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีอาจเกิดข้ึน ดังนี ้
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• ประเด็นความเสี่ยงด้านการดําเนินการ 

− ประกอบด้วย (O1) การได้ ท่ีปรึกษาท่ีไม่มีศักยภาพเพียงพอกับ 
ความต้องการของโครงการฯ (O2) การจัดจ้างล่าช้ากว่ากําหนด  
(O3) การทําสัญญาไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และไม่ครอบคลุม
เนื้อหาท่ีกําหนดไว้ในขอบเขตการดําเนินงาน (TOR)  และ (O4)  
งวดงานและงวดเงินท่ีกําหนดไม่เหมาะสม รวมท้ัง (O5) การกําหนด
กรอบการติดตามความก้าวหน้าของโครงการฯ ไม่เหมาะสม และ  
(O6) การท่ีผลการดําเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายของโครงการฯ 

− มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยท่ี 8.33  

− ใช้กลยุทธ์การควบคุมในการจัดการกับความเสี่ยง โดยมีแนวทาง
จัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ การตรวจสอบผลงานท่ีผ่านมาของ 
ท่ีปรึกษาให้มีคุณสมบัติท่ีสามารถดําเนินงานได้ตามท่ีต้องการ การเร่ง
ดําเนินการจัดประชุมคณะกรรมการจัดจ้าง การจัดทําสัญญาให้มี
รายละเอียดท่ีครอบคลุมเนื้อหาตามท่ีกําหนดไว้ตาม TOR การกําหนด
งวดงานและงวดเงินให้สอดคล้องกับระยะเวลาดําเนินการและปริมาณ
งาน ตลอดจนพิจารณาปริมาณงานและกําหนดกรอบเวลาในการ
ติดตามความก้าวหน้าเป็นระยะให้สอดคล้องกับปริมาณงาน และการ
แต่งตั้งคณะกรรมการกํากับโครงการฯ จากผู้ท่ีเข้าใจและมีความรอบรู้
ท่ีสอดคล้องตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายโครงการฯ 

• ประเด็นความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

− ได้แก่ (C1) การทําสัญญาไม่เป็นไปตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี
ว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 

− มีระดับความเสี่ยงท่ี 5 

− ใช้กลยุทธ์การควบคุมในการจัดการกับความเสี่ยง โดยมีแนวทาง
จัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ การจัดทําสัญญาโดยประสานงานกับฝ่าย
พัสดุ เพ่ือให้เป็นไปตามระเบียบฯ อย่างถูกต้อง 

1.2) การจัดฝึกอบรมให้เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานจัดทํา GPP แบบ Bottom-up ใน 75 
จังหวัด มีประเด็นความเสี่ยงด้านการดําเนินการและด้านการเงิน ท่ีอาจเกิดข้ึน ดังนี ้

• ประเด็นความเสี่ยงด้านการดําเนินการ 

− ประกอบด้วย (O7) การท่ีผู้เข้ารับการอบรมมีคุณสมบัติไม่ตรงกับ
กลุ่มเป้าหมายท่ีกําหนด (O8) หลักสูตรการอบรมยังไม่ครอบคลุม
ประเด็นท้ังหมดท่ีผู้เข้ารับการอบรมต้องการ (O9) การอบรมไม่ได้
ดําเนินการตามท่ีกําหนดไว้ เนื่องจากมีเหตุการณ์ความไม่สงบ  
ทําให้ผู้เข้ารับการอบรมต้องการกลับภูมิลําเนา (O10) กลุ่มผู้เข้ารับ
การอบรมไม่เข้าใจเนื้อหาท่ีอบรม และ (O11) ผู้เข้ารับการอบรม
บางส่วนไม่สนใจฟังการอบรม 
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− มีระดับความเสี่ยงท่ี 3.6 

− ใช้กลยุทธ์การควบคุมและรับความเสี่ยงไว้เองในการจัดการกับ 
ความเสี่ยง โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ดังนี้ ในด้านการ
ควบคุมนั้น ได้ดําเนินการแจ้งคุณสมบัติของผู้เข้ารับการอบรมให้
หน่วยงานของผู้เข้ารับการอบรมทราบและให้คัดกรองเจ้าหน้าท่ี 
ท่ีจะมาเข้ารับการอบรมก่อน และจัดหลักสูตรให้ครอบคลุมประเด็น
ต่างๆ ท่ีสําคัญให้ครบถ้วน เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถนําไปใช้
ประยกุต์ต่อได้ ส่วนในด้านการรับความเสี่ยงไว้นั้น ได้ดําเนินการ ดังนี้  
ติดตามข่าวสารสถานการณ์ท่ีมีแนวโน้มนําไปสู่ความไม่สงบ เพ่ือหา
แนวทางการเปลี่ยนแปลงกําหนดการอบรมก่อนล่วงหน้า รวมท้ัง
ติดตาม สอบถามผู้เข้ารับการอบรมระหว่างการบรรยาย พร้อมท้ังให ้
ผู้เข้ารับการอบรมประเมินผลภายหลังการอบรม เพ่ือนําไปพัฒนา
เทคนิคการบรรยายในโอกาสต่อไป ตลอดจนกระตุ้นความสนใจ และ
ชี้นําให้เห็นความสําคัญของเนื้อหาในระหว่างการบรรยาย 

• ประเด็นความเสี่ยงด้านการเงิน 

− ประกอบด้วย (F1) การเบิกค่าใช้จ่ายในการอบรมต้องอาศัยความ
รอบคอบในการดําเนินการให้เป็นไปตามระเบียบท่ีกําหนด 

− มีระดับความเสี่ยงท่ี 5 

− ใช้กลยุทธ์การควบคุมในการจัดการกับความเสี่ยง โดยมีแนวทาง
จัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ ประมาณการค่าใช้จ่ายในการจัดอบรมให้
เป็นไปตามระเบียบฯ โดยประสานงานกับฝ่ายคลังเพ่ือทราบระเบียบ
การเบิกจ่ายในรายการค่าใช้จ่ายท่ีอาจไม่ครอบคลุม หรืออาจมีอัตรา
การเบิกท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

1.3) การติดตามประเมินผลการจัดทํา GPP แบบ Bottom-up มีประเด็นความเสี่ยง
ด้านการดําเนินการและด้านการเงิน ท่ีอาจเกิดข้ึน ดังนี ้

• ประเด็นความเสี่ยงด้านการดําเนินการ 

− ประกอบด้วย (O12) กําหนดการลงพ้ืนท่ีไม่สอดคล้องกับช่วงเวลาของ
เจ้าหน้าท่ีคลังท่ีจะมารับการอบรม (O13) เจ้าหน้าท่ีคลังจังหวัดท่ีมา
รับการอบรมไม่มีหน้าท่ีรับผิดชอบในภารกิจนี้ โดยตรง (O14) 
เจ้าหน้าท่ีผู้ประเมินผลมีจํานวนหลายท่านและใช้เกณฑ์การประเมินท่ี
แตกต่างกัน (O15) การท่ีเจ้าหน้าท่ีสํานักภาค สศช. ไม่สามารถเข้า
ร่วมประชุมในแต่ละจังหวัดได้ทุกจังหวัด (O16) เจ้าหน้าท่ีผู้จัดทํา 
GPP แบบ Bottom-up ของจังหวัดมีข้อสงสัยเก่ียวกับเหตุผลการตัด
คะแนนในการประเมิน และ (O17) การประเมินผลของท้ัง 75 จังหวัด
มีข้อจํากัดทําให้ต้องรอบคอบในการประเมินผลไม่ให้เบี่ยงเบน 

− มีระดับความเสี่ยงท่ี 5.33 



19 
 

− ใช้กลยุทธ์การควบคุมและรับความเสี่ยงไว้เองในการจัดการกับ 
ความเสี่ยง โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ดังนี้ ในด้าน 
การควบคุมนั้น ได้ประสานแจ้งกําหนดการล่วงหน้าเป็นเวลานาน
ก่อนดําเนินการลงพ้ืนท่ี เพ่ือให้ฝ่ายผู้เข้ารับการอบรมได้จัดทําแผน 
การดําเนินงานอ่ืนๆ ให้สอดคล้องกับกําหนดการอบรมนี้ และ
ประสานแจ้งคุณสมบัติของผู้เข้ารับการอบรมให้หน่วยงานของผู้เข้า
รับการอบรมทราบ และตระหนักในความสําคัญของการจัดส่ง
เจ้าหน้าท่ีท่ีมีภารกิจตรงกับหลักสูตร รวมท้ังจัดประชุมเจ้าหน้าท่ีผู้
ประเมินเก่ียวกับแนวทางการประเมินให้เป็นไปในแนวทางและ
หลักเกณฑ์เดียวกัน และให้ยึดหลักเกณฑ์ หลักฐานและเงื่อนไข
กําหนดเวลาตามท่ีได้แจ้งให้หน่วยงานผู้รับการประเมินทราบอย่าง
เคร่งครัด ส่วนในด้านการรับความเสี่ยงไว้นั้น ได้ดําเนินการ ดังนี้  
ในกรณีท่ีเจ้าหน้าท่ีสํานักภาค สศช. ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมในแต่
ละจังหวัดได้ทุกจังหวัด ให้จังหวัดส่งรายละเอียดและผลการ
วิเคราะห์ GPP ท่ีจัดทําให้เจ้าหน้าท่ีสํานักภาคและพ้ืนท่ี เพ่ือ
พิจารณาและให้คะแนน ตลอดจนทําข้อชี้แจงรายละเอียดประเด็น
การตัดคะแนนแจ้งให้หน่วยงานผู้รับการประเมินทราบ 

• ประเด็นความเสี่ยงด้านการเงิน 

− ประกอบด้วย (F2) การเบิกค่าใช้จ่ายในการอบรมต้องอาศัย 
ความรอบคอบในการดําเนินการให้เป็นไปตามระเบียบท่ีกําหนด 

− มีระดับความเสี่ยงท่ี 5 

− ใช้กลยุทธ์การควบคุมในการจัดการกับความเสี่ยง โดยมีแนวทางจัดการ
กับความเสี่ยง ได้แก่ ประมาณการค่าใช้จ่ายในการจัดอบรมให้เป็นไป
ตามระเบียบฯ โดยประสานงานกับฝ่ายคลังเพ่ือทราบระเบียบการ
เบิกจ่ายในรายการค่าใช้จ่ายท่ีอาจไม่ครอบคลุม หรืออาจมีอัตราการเบิก
ท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

2) การจัดทําแผนภูมิความเสี่ยง 

โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติ
ผลิตภัณฑ์จังหวัด สามารถระบุประเด็นความเสี่ยงได ้ตามแผนภูมิข้างล่างนี ้
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แผนภูมิความเสี่ยง  
โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการจดัทําฐานข้อมูลเศรษฐกจิจังหวัดและสถิติผลิตภณัฑ์จังหวัด 

 

ความ
รุนแรง 
ของ

ผลกระทบ 

5 O3 / O9 / 
O12 / O13 / 
O14 / O17 / 
C1 / F1 / F2 

O1 / O6 O2   

4      

3 O7 O5    

2 O8 O4 / O10 / O11 O15 / O16   

1      

 1 2 3 4 5 

 โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย 

(O1)  การได้ที่ปรึกษาที่ไม่มีศักยภาพเพียงพอกับความต้องการของโครงการฯ  
(O2)  การจัดจ้างล่าช้ากว่ากําหนด  
(O3)  การทําสัญญาไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และไม่ครอบคลุมเนื้อหาตามขอบเขตการดําเนินงาน (TOR) 
(O4)  งวดงานและงวดเงินที่กําหนดไมเ่หมาะสม  
(O5)  การกําหนดกรอบการติดตามความก้าวหน้าของโครงการไม่เหมาะสม 
(O6)  ผลการดําเนินงานไม่สอดคล้องกับเป้าหมายของโครงการฯ 
(O7)  ผู้เข้ารับการอบรมมีคุณสมบัติไม่ตรงกับกลุ่มเป้าหมายที่กําหนด 
(O8)  หลักสูตรการอบรมยังไม่ครอบคลุมประเด็นทั้งหมดที่ผู้รับการอบรมตอ้งการ 
(O9)  การดําเนินการอบรมไม่ได้เป็นไปตามกําหนดการที่กําหนดไว้ เนื่องจากมีเหตุการณ์ความไม่สงบ ทําให้ผู้เข้ารับ

การอบรมต้องกลับภูมิลําเนา 
(O10) ผู้เข้ารับการอบรมไม่เข้าใจเนื้อหาที่อบรม 
(O11) ผู้เข้ารับการอบรมบางส่วนไม่สนใจฟังการอบรม 
(O12) กําหนดการลงพื้นที่ไม่สอดคล้องกับช่วงเวลาของเจ้าหน้าที่คลังที่จะมารับการอบรม 
(O13) เจ้าหน้าที่คลังจังหวัดที่มารับการอบรมไม่มีหน้าที่รับผิดชอบในภารกิจนี้โดยตรง 
(O14) เจ้าหน้าท่ีผู้ประเมินผลมีจํานวนหลายท่านและใช้เกณฑ์การประเมินท่ีแตกต่างกัน  
(O15) การท่ีเจ้าหน้าท่ีสํานักภาค สศช. ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมในแต่ละจังหวัดได้ทุกจังหวัด 
(O16) เจ้าหน้าท่ีผู้จัดทํา GPP แบบ Bottom-up ของจังหวัดมีข้อสงสัยเก่ียวกับเหตุผลการตัดคะแนนในการ

ประเมิน แ 
(O17) การประเมินผลของท้ัง 75 จังหวัดมีข้อจํากัด ทําให้ต้องรอบคอบในการประเมินผลไม่ให้เบี่ยงเบน 
(F1) การเบิกค่าใช้จ่ายในการอบรมในข้ันการฝึกอบรมต้องอาศัยความรอบคอบในการดําเนินการให้เป็นไปตาม

ระเบียบฯที่กําหนด 
(F2) การเบิกค่าใช้จ่ายในการอบรมในข้ันการติดตามประเมินผลการจัดทําต้องอาศัยความรอบคอบในการดําเนินการ

ให้เป็นไปตามระเบียบฯที่กําหนด 
(C1) การทําสัญญาไม่เป็นไปตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 
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หมายเหต ุ:  
ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน 

(โอกาส X ผลกระทบ) 
แทบส ี ความหมาย 

ต่ํา 1-3  ระดับท่ียอมรับได้โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง ไม่ต้องมี
การจัดการเพ่ิมเติม 

ปานกลาง 4-9  ระดับท่ีพอยอมรับได้ แต่ต้องมี 
การควบคุม เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

สูง 10-16 
 ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องจัดการความเสี่ยง

เพ่ืออยู่ในระดับท่ีรับได้ 

สูงมาก 17-25  
ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้จําเป็นต้องเร่งจัดการความ
เสี่ยงให้อยู่ระดับท่ียอมรับได้ทันที 

3) การกําหนดและดําเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง 

กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงภายใต้โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดทํา
ฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด ครอบคลุม งานการจัดจ้าง 
ท่ีปรึกษา งานการฝึกอบรมให้เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานจัดทํา GPP แบบ Bottom up 
ท้ัง 75 จังหวัด และงานการติดตามประเมินผลการจัดทํา GPP แบบ Bottom up 
ประกอบด้วย การดําเนินการและระยะเวลา ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามตารางท่ี 
3.1.3) 

3.1) การจัดจ้างท่ีปรึกษา มีกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง ได้แก่ ตรวจสอบผลงาน
ท่ีผ่านมาของท่ีปรึกษาให้มีคุณสมบัติท่ีสามารถดําเนินการตามท่ีต้องการได้  
เร่งดําเนินการจัดประชุมกรรมการจัดจ้าง จัดทําสัญญาให้มีรายละเอียด 
ท่ีครอบคลุมเนื้อหาตามท่ีกําหนดไว้ในขอบเขตการดําเนินการ (TOR) กําหนด
งวดงานและงวดเงินให้สอดคล้องกับระยะเวลาดําเนินการและปริมาณงาน 
ตลอดจน ดําเนินการจัดทําสัญญา โดยประสานงานกับฝ่ายพัสดุเพ่ือให้เป็นไป
ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 รวมท้ัง พิจารณา
ปริมาณงานและกําหนดกรอบเวลาติดตามความก้าวหน้าเป็นระยะๆ 
ให้สอดคล้องกับปริมาณงาน และแต่งตั้งคณะกรรมการกํากับโครงการฯ โดย
คัดเลือกมาจากผู้ท่ีเข้าใจและมีความรอบรู้ท่ีตรงกับวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
โครงการฯ 

3.2) การฝึกอบรมให้เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานจัดทํา GPP แบบ Bottom up ท้ัง 75 
จังหวัด มีกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง ได้แก่ แจ้งคุณสมบัติของผู้เข้ารับการ
อบรมให้หน่วยงานของผู้เข้ารับการอบรมทราบและคัดกรองเจ้าหน้าท่ีท่ีจะมา
เข้ารับการอบรมก่อน จัดหลักสูตรให้ครอบคลุมประเด็นต่างๆ ท่ีสําคัญให้ครบ
เพ่ือให้ผู้ เข้ารับการอบรมสามารถนําไปประยุกต์ต่อได้ ติดตามข่าวสาร
สถานการณ์ท่ีจะมีแนวโน้มไปสู่ เหตุการณ์ไม่สงบเพ่ือหาแนวทางการ
เปลี่ยนแปลงกําหนดเวลาการอบรมก่อน ตลอดจน ติดตามสอบถามผู้เข้ารับ
การอบรมระหว่างการบรรยาย พร้อมท้ังให้ผู้เข้ารับการอบรมประเมินภายหลัง
การอบรม เพ่ือนําไปพัฒนาเทคนิคการบรรยายในโอกาสต่อไป และประมาณ
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การค่าใช้จ่ายในการจัดอบรมให้เป็นไปตามระเบียบฯ โดยประสานงานกับ 
ฝ่ายคลังเพ่ือทราบระเบียบการเบิกจ่ายในรายการค่าใช้จ่ายท่ีอาจไม่ครอบคลุม 
หรืออาจมีอัตราการเบิกท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

3.3 การติดตามประเมินผลการจัดทํา GPP แบบ Bottom up  มีกิจกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง ได้แก่ ประสานแจ้งกําหนดการล่วงหน้าเป็นเวลานานก่อนดําเนินการ
ลงพ้ืนท่ี เพ่ือให้ฝ่ายผู้รับการอบรมได้จัดแผนการดําเนินงานอ่ืนๆ ให้สอดคล้องกับ
กําหนดการอบรมนี้ ตอลอดจน ประสานแจ้งคุณสมบัติของผู้เข้ารับการอบรมให้
หน่วยงานของผู้เข้ารับการอบรมทราบ และตระหนักในความสําคัญของการจัดส่ง
เจ้าหน้าท่ีท่ีมีภารกิจตรงกับหลักสูตรมาเข้ารับการอบรม ประมาณค่าใช้จ่ายใน
การจัดอบรมให้เป็นไปตามระเบียบฯ โดยประสานงานกับฝ่ายการคลัง เพ่ือทราบ
ระเบียบฯ การเบิกจ่ายในรายการค่าใช้จ่ายท่ีอาจไม่ครอบคลุม หรทออาจมีอัตรา
การเบิกท่ีเปลี่ยนแปลงไป รวมท้ัง จัดประชุมเจ้าหน้าท่ีผู้ประเมินเก่ียวกับ 
แนวทางการประเมินเพ่ือให้เป็นไปตามแนวทางและหลักเกณฑ์เดียวกัน และ 
ในกรณีท่ี สศช.เจ้าหน้าท่ีสํานักภาค สศช. ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมในแต่ละ
จังหวัดได้ทุกจังหวัด ให้จังหวัดจัดส่งรายละเอียดและผลการวิเคราะห์ GPP  
ท่ีจัดทําให้ สศช.และภาค ในพ้ืนท่ี พิจารณาและให้คะแนน ตลอดจนจัดทํา 
ข้อชี้แจงรายละเอียดประเด็นการตัดคะแนนแจ้งให้หน่วยงานผู้รับการประเมิน
ทราบ และให้ยึดหลักเกณฑ์หลักฐานเงื่อนไข และเวลา ในกระบวนการประเมิน
ทุกข้ันตอน ตามท่ีได้แจง้ให้หน่วยงานผู้รับการประเมินทราบอย่างเคร่งครัด 

3.2 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 

3.2.1 การระบุความเสี่ยง : กิจกรรมภายใต้โครงการฯ ประกอบด้วย งานการจัดหลักสูตร
ฝึกอบรมท่ีสํานักงานดําเนินการเอง และ งานการส่งข้าราชการเข้ารับการอบรมหลักสูตร
ภายนอก ซึ่งมีประเด็นความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
การตอบสนอง ความรับผิดชอบ ความโปร่งใส การมีส่วนร่วม การกระจายอํานาจ  
หลักนิติธรรม และความเสมอภาคได้ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามตารางท่ี 3.2.1) 

1)   การจัดหลักสูตรฝึกอบรมท่ีสํานักงานดําเนินการเอง (In house Training 
Program)  อาจมีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี ้

1.1) ประสิทธิภาพ ได้แก่ การท่ีไม่สามารถจัดอบรมได้ตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้
ตามแผนการฝึกอบรม 

1.2) ประสิทธิผล ได้แก่ บุคลากรยังขาดทักษะท่ีจําเป็นในการปฏิบัติงาน 

1.3) ความ รั บผิ ดชอบ  ได้ แ ก่  ก า ร ดํ า เ นิ นกา รจั ด ฝึ กอบ รมสั มมน า 
ไม่สามารถดําเนินการได้ตามแผนงานท่ีกําหนดไว ้

1.4) ความโปร่งใส ได้แก่ การจัดอบรมไม่เป็นไปตามระเบียบฯ ท่ีกําหนด 

1.5) การตอบสนอง ได้แก่ หลักสูตรการอบรมไม่สอดคล้องกับแนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะข้าราชการ หรือความต้องการในการพัฒนา 
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1.6) การมีส่วนร่วม ได้แก่ ผู้บริหารและข้าราชการ สศช. อาจไม่มีส่วนร่วมใน
การพัฒนาบุคลากร 

1.7) การกระจายอํานาจ ได้แก่ ผู้บริหารไม่พิจารณาส่งข้าราชการเข้ารับการ
ฝึกอบรมในแต่ละหลักสูตรอย่างครบถ้วน 

1.8) นิติธรรม ได้แก่ การดําเนินการจัดหลักสูตรฝึกอบรมไม่เป็นไปตาม
ระเบียบฯ ท่ีกําหนด 

1.9) ความเสมอภาค ได้แก่ ข้าราชการทุกระดับได้รับโอกาสในการพัฒนา 
ไม่ท่ัวถึง 

2) การส่งข้าราชการเข้ารับการอบรมหลักสูตรภายนอก อาจมีความเสี่ยง 
ตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี ้

2.1) ประสิทธิภาพ ได้แก่ หน่วยงานท่ีจัดฝึกอบรมภายนอกปรับค่าลงทะเบียน
สูงข้ึน ส่งผลให้ไม่สามารถส่งข้าราชการเข้ารับการอบรมได้ตามเป้าหมาย 

2.2) ประสิทธิผล ได้แก่ บุคลากรยังขาดทักษะท่ีจําเป็นในการปฏิบัติงาน 

2.3) ความรับผิดชอบ ได้แก่ การจัดฝึกอบรมสัมมนาไม่สอดคล้องกับแผนงาน
ท่ีกําหนดทําให้ไม่สามารถส่งข้าราชการเข้ารับการอบรมได ้

2.4) ความโปร่งใส ได้แก่ การจัดอบรมไม่เป็นไปตามระเบียบฯ ท่ีกําหนด 

2.5) การตอบสนอง ได้แก่ หลักสูตรการอบรมไม่สอดคล้องกับแนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะข้าราชการ หรือความต้องการในการพัฒนาของ สศช. 

2.6) การมีส่วนร่วม ได้แก่ ผู้บริหารและข้าราชการ สศช. อาจไม่มีส่วนร่วมใน
การพัฒนาบุคลากร 

2.7) การกระจายอํานาจ ได้แก่ ผู้บริหารไม่พิจารณาส่งข้าราชการเข้ารับการ
ฝึกอบรมหลักสูตรภายนอก 

2.8) นิติธรรม ได้แก่ การดําเนินการจัดหลักสูตรฝึกอบรมไม่เป็นไปตาม
ระเบียบฯ ท่ีกําหนด 

2.9) ความเสมอภาค ได้แก่ ข้าราชการทุกระดับได้รับโอกาสในการพัฒนาไม่ท่ัวถึง 

3.2.2 การบริหารความเสี่ยง : เม่ือระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลข้างต้นแล้ว  
จะต้องนําประเด็นความเสี่ยงท่ีระบุนั้นมาบริหารความเสี่ยง ซึ่งครอบคลุม การประเมิน 
ความเสี่ยง การจัดทําแผนภูมิความเสี่ยง และการดําเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง  
ซึ่งมีรายละเอียดการดําเนินการในแต่ละกิจกรรม ดังนี ้

1) การประเมินความเสี่ยง  

 เป็นการกําหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนน โดยพิจารณาจากความรุนแรงของ
ผลกระทบและโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย ก่อนนํามาวิเคราะห์เ พ่ือระบ ุ
ความเสี่ยง ซึ่งพิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้านและกําหนดแนวทาง 
การจัดการกับความเสี่ยงเหล่านั้น  
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 ท้ังนี้ สามารถสรุปผลการประเมินความเสี่ยงของ โครงการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรขององค์กร ประกอบด้วย กิจกรรมการจัดหลักสูตรฝึกอบรมท่ีสํานักงาน
ดําเนินการเอง (In house Training Program) และการส่งข้าราชการเข้ารับการ
อบรมหลักสูตรภายนอก มีประเด็นความเสี่ยงด้านการดําเนินการและด้านการเงินท่ี
อาจเกิดข้ึน สรุปได้ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามตารางท่ี 3.2.2)  

1.1) ประเด็นความเสี่ยงด้านการดําเนินการ 
• ได้แก่  (O1) การไม่สามารถจัดอบรมได้ตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ตาม

แผนการฝึกอบรม (O2) บุคลากรยังขาดความรู้ ทักษะท่ีจําเป็นในการ
ปฏิบัติงาน (O3) หลักสูตรการอบรมไม่สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะข้าราชการหรือความต้องการในการพัฒนาของ สศช. (O4) 
การจัดฝึกอบรมสัมมนาไม่สามารถดําเนินการไดตามแผนฯ ท่ีกําหนดไว้ 
(O5) ผู้บริหารและข้าราชการ สศช. ไม่มีส่วนร่วมในการพัฒนาบุคลากร 
(O6) ผู้บริหารไม่พิจารณาส่งข้าราชการเข้ารับการฝึกอบรมในแต่ละ
หลักสูตรอย่างครบถ้วน และ (O7) ข้าราชการทุกระดับได้รับโอกาส 
ในการพัฒนาไม่ท่ัวถึง 

• มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยท่ี 7.28 
• ใช้กลยุทธ์การควบคุมและหลีกเลี่ยงในการจัดการกับความเสี่ยง โดยมี

แนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ การจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร
ประจําปีของ สศช. ซึ่งได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการพัฒนา
บุคลากร สศช. การกําหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของ
ข้าราชการ สศช. การดําเนินการสํารวจความต้องการในการฝึกอบรม
ประจําปี การจัดทําแผนปฏิบัติการในการจัดฝึกอบรมประจําป ี 
การประสานผู้บริหารให้เสนอชื่อผู้ เข้ารับการฝึกอบรมในแต่ละ
หลักสูตรอย่างครบถ้วน และการกําหนดกลุ่มเป้าหมายการพัฒนา
บุคลากรให้ชัดเจนตามแผนพัฒนาบุคลากร  

1.2) ประเด็นความเสี่ยงด้านการเงิน 

• ได้แก่ (F1) การจัดอบรมและการเบิกจ่ายท่ีสํานักงานดําเนินการเอง 
ไม่เป็นไปตามระเบียบฯ ท่ีกําหนด และ (F2) การจัดหลักสูตรฝึกอบรม
ของหลักสูตรภายนอกไม่เป็นไปตามระเบียบฯ เช่น การท่ีหน่วยงาน 
จัดอบรมปรับค่าลงทะเบียนสูงข้ึน ทําให้ สศช. ไม่สามารถส่งบุคลากร
เข้ารับการอบรมได้ตามเป้าหมาย 

• มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยท่ี 5.5 
• ใช้กลยุทธ์การควบคุมในการจัดการกับความเสี่ยง โดยมีแนวทางจัดการ

กับความเสี่ยง ได้แก่ การประมาณการค่าใช้จ่ายในการจัดอบรมให้
เป็นไปตามระเบียบฯ และเสนอเรื่องผ่านฝ่ายคลังเพ่ือให้ตรวจสอบก่อน
อนุมัติให้ดําเนินการ รวมท้ังมีการประมาณการค่าใช้จ่ายเผื่อการปรับ
เพ่ิมเติมประมาณร้อยละ 10 หรือมีการกันเงินงบประมาณสําหรับส่ง
ข้าราชการเข้ารับการอบรมหลักสูตรภายนอกเพ่ิมเติม 
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2) การจัดทําแผนภูมิความเสี่ยง 

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร สามารถระบุประเด็นความเสี่ยง 
ได้ตามแผนภูมิข้างล่างนี ้

แผนภูมิความเสี่ยง  
โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 

 
ความ
รุนแรง 
ของ

ผลกระทบ 

5 F1     

4   O2   

3  O3 / O6/ O7 
F2 

 O4  

2    O1  

1     O5 

 1 2 3 4 5 
 โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย 

(O1)  การไม่สามารถจัดอบรมได้ตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ตามแผนการฝึกอบรม 
(O2)  บุคลากรยังขาดความรู้ ทักษะท่ีจําเป็นในการปฏิบัติงาน  
(O3)  หลักสูตรการอบรมไม่สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการหรือความต้องการในการ

พัฒนาของ สศช.  
(O4)  การจัดฝึกอบรมสัมมนาไม่สามารถดําเนินการไดตามแผนฯ ท่ีกําหนดไว ้
(O5)  ผู้บริหารและข้าราชการ สศช. ไม่มีส่วนร่วมในการพัฒนาบุคลากร  
(O6)  ผู้บริหารไม่พิจารณาส่งข้าราชการเข้ารับการฝึกอบรมในแต่ละหลักสูตรอย่างครบถ้วน 
(O7)  ข้าราชการทุกระดับได้รับโอกาสในการพัฒนาไม่ท่ัวถึง 
(F1)  การจัดอบรมและการเบิกจ่ายท่ีสํานักงานดําเนินการเองไม่เป็นไปตามระเบียบฯ ท่ีกําหนด  
(F2)  การจัดหลักสูตรฝึกอบรมของหลักสูตรภายนอกไม่เป็นไปตามระเบียบฯ 

หมายเหตุ :  

ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน 
(โอกาส X ผลกระทบ) 

แทบสี ความหมาย 

ต่ํา 1-3  ระดับท่ียอมรับได้โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง 
ไม่ต้องมีการจัดการเพ่ิมเติม 

ปานกลาง 4-9  ระดับท่ีพอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

สูง 10-16 
 ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องจัดการ

ความเสี่ยงเพ่ืออยู่ในระดับท่ีรับได้ 

สูงมาก 17-25  
ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้จําเป็นต้องเร่ง
จัดการความเสี่ยงให้อยู่ระดับท่ียอมรับได้ทันที 
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3) การกําหนดและดําเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง 

กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงภายใต้โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 
ครอบคลุมงานการจัดหลักสูตรฝึกอบรมท่ีสํานักงานดําเนินการเอง และ การส่ง
ข้าราชการเข้ารับการอบรมหลักสูตรภายนอก ประกอบด้วย การดําเนินการและ
ระยะเวลา ดังนี ้(รายละเอียดปรากฏตามตารางท่ี 3.2.3) 

3.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการดําเนินการ ได้แก่ การสํารวจ 
ความต้องการในการฝึกอบรม การจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรประจําปีของ 
สศช. ซึ่งได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการพัฒนาบุคลากร สศช.  
การจัดทําแผนฝึกอบรมประจําปี การประสานผู้บริหารเสนอชื่อผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมอย่างครบถ้วน การประเมินผลการอบรม เม่ือเสร็จสิ้น และการ
จัดทํารายงานสรุปผลประจําปี โดยจะดําเนินการตั้งแต่ตุลาคม 2553 – 
กันยายน 2554 

3.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ การจัดทําสรุปค่าใช้จ่าย 
ในการอบรม เพ่ือดําเนินการเบิกจ่ายตามระเบียบฯ และการจัดทําโครงการ
ฝึกอบรม พร้อมประมาณการค่าใช้จ่ายเพ่ือขออนุมัติการจัดอบรม โดยจะ
ดําเนินการตั้งแต่ พฤศจิกายน 2553 – กันยายน 2554 

3.3 โครงการจัดประชุมประจําปี 2554 ของ สศช. 

3.3.1 การระบุความเสี่ยง : กิจกรรมภายใต้โครงการฯ ประกอบด้วย 3 ข้ันตอน ได้แก่  
การเตรียมการประชุม การจัดทําวีดิทัศน์การประชุมประจําปี 2554  การจัดทําเอกสาร
ประกอบการประชุม การดําเนินการวันประชุม และ การสรุปผลการประชุมประจําปี  
ซึ่งมีประเด็นความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ 
หลักนิติธรรมได้ดังนี้ (รายละเอียดปรากฎตามตารางท่ี 3.3.1) 

1) การเตรียมการประชุม  มีความเสีย่งตามมิติธรรมาภิบาลในด้านประสิทธิภาพ ได้แก่ 
การกําหนดวันและอนุมัติให้จัดประชุมอาจล่าช้ากว่าท่ีกําหนด เพราะต้องอาศัย
เวลาในการประสานเชิญผู้ ท่ี เ ก่ียวข้อง และสอดคล้องกับความเสี่ยงตาม 
มิติธรรมาภิบาลด้านนิติธรรม ได้แก่ การจัดประชุมต้องดําเนินการตามระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และ พรบ.ข้อมูลข่าวสาร  
พ.ศ. 2540 

2) การจัดทําวีดีทัศน์การประชุมประจําปี 2554 มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล 
ในด้านประสิทธิภาพ ได้แก่ การจัดจ้างอาจล่าช้ากว่ากําหนด การมีข้อจํากัดในด้าน
เวลาดําเนินการ และสอดคล้องกับความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้าน
ประสิทธิผล ได้แก่ การท่ีปรึกษามีเวลาจํากัดในการดําเนินการ 
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3) การจัดทําเอกสารประกอบการประชุม มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้าน
ประสิทธิผล ได้แก่ การกําหนดแนวทางการจัดทําเอกสารประกอบการประชุม 
ไม่ชัดเจน ทําให้มีเวลาจํากัดในการจัดทําต้นฉบับและจัดพิมพ์เอกสารประกอบ 
การประชุม 

4) การดําเนินการวันประชุม มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านประสิทธิผล 
ได้แก่ การเตรียมพร้อมกับการแก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้าท่ีอาจเกิดข้ึนใน 
วันประชุม 

5) การสรุปผลการประชุมประจําปี มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้าน
ประสิทธิผล ได้แก่ เนื่องจากเป็นการประชุมท่ีครอบคลุมหลายประเด็น จึงอาจมี
ข้อจํากัดในด้านเวลา การประสานงานและการกําหนดผู้รับผิดชอบท่ีมาจาก
หลากหลายกลุ่ม 

3.1.3 การบริหารความเสี่ยง : เม่ือระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลข้างต้นแล้ว  
จะต้องนําประเด็นความเสี่ยงท่ีระบุนั้นมาบริหารความเสี่ยง ซึ่งครอบคลุม การประเมิน 
ความเสี่ยง การจัดทําแผนภู มิความเสี่ยง และการดําเนินกิจกรรมการบริหาร 
ความเสี่ยง ซึ่งมีรายละเอียดการดําเนินการในแต่ละกิจกรรม ดังนี ้

1) การประเมินความเสี่ยง  
 เป็นการกําหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนน โดยพิจารณาจากความรุนแรงของ
ผลกระทบและโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย ก่อนนํามาวิเคราะห์เพ่ือระบ ุ
ความเสี่ยง ซึ่งพิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้านและกําหนดแนวทาง 
การจัดการกับความเสี่ยงเหล่านั้น  

 ท้ังนี้ สามารถสรุปผลการประเมินความเสี่ยงของโครงการจัดประชุมประจําป ี
2554 ของ สศช. ได้ดังนี้ (รายละเอียดปรากฎตามตารางท่ี 3.3.2) 

1.1) การเตรียมการก่อนการประชุม  

• มีประเด็นความเสี่ยงด้านการดําเนินการท่ีอาจเกิดข้ึน ได้แก่  
(O1)  การกําหนดวันและอนุมัติจัดประชุมอาจไม่ไปเป็นตามกําหนด 
(O2) การต้องอาศัยเวลาในการประสานและเรียนเชิญผู้ท่ีเก่ียวข้อง 
(O3)  การดํ า เนินการจั ดประชุ มต้ อ ง ศึกษาระ เบี ยบสํ านั ก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และ พรบ. ข้อมูล
ข่าวสาร พ.ศ. 2540 ให้เข้าใจอย่างถ่องแท้และยึดถือปฏิบัติตาม
อย่างเคร่งครัด  

• มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยท่ี 6.0  

• ใช้กลยุทธ์การหลีกเลี่ยงในการจัดการกับความเสี่ยง โดยมีแนวทาง
จัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ การกําหนดแผนการดําเนินการจัดประชุม
ประจําปี 2554 เสนอผู้บริหารทราบและให้ความเห็นชอบ การแจ้ง
ประสานผู้ ท่ีเก่ียวข้องให้ทราบหลายช่องทางท้ังท่ีเป็นทางการและ 
ไม่เป็นทางการ  
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1.2) การจัดทําวีดีทัศน์การประชุมประจําปี 2554 

• มีประเด็นความเสี่ยงด้านการดําเนินการท่ีอาจเกิดข้ึน ได้แก่  
(O4) การมีข้อจํากัดด้านเวลาในการดําเนินงาน และ (O5) ท่ีปรึกษา 
มีข้อจํากัดในการดําเนินงาน  

• มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยท่ี 10.67 

• ใช้กลยุทธ์การควบคุมในการจัดการกับความเสี่ยง โดยมีแนวทาง
จัดการกับความเสี่ ยง  ได้แ ก่  การเร่ งดํ า เนินการจัดประชุม
คณะกรรมการจัดจ้างให้เร็วกว่ากําหนด ผู้บริหารกําหนดแนวทาง
และแผนการดําเนินการจัดทําวีดิทัศน์การประชุมประจําปี 2554 
อย่างชัดเจนทําให้มีเวลาในการดําเนินการ และการรับฟังความเห็น
จากหน่วยงานอ่ืนท่ีเคยใช้บริการท่ีปรึกษา เพ่ือประกอบการ
พิจารณา รวมท้ังกําหนดเกณฑ์การคัดเลือกท่ีเปิดโอกาสให้
ครอบคลุมผู้ยื่นข้อเสนอในวงกว้าง โดยต้องอยู่ภายใต้กฎระเบียบ
เรื่องการจัดจ้างท่ีปรึกษา 

1.3) การจัดทําเอกสารประกอบการประชุมประจําปี  

• มีประเด็นความเสี่ยงด้านการดําเนินการ ได้แก่ (O6) การกําหนด 
แนวทางการจัดทําเอกสารการประชุมไม่ชัดเจน ทําให้มีเวลาจํากัด 
ในการจัดพิมพ์และจัดทําต้นฉบับ  

• มีระดับความเสี่ยงท่ี 1.0 

• ใชก้ลยุทธ์การควบคุมในการจัดการกับความเสี่ยง โดยมีแนวทางจัดการกับ
ความเสี่ยง ได้แก่ การท่ีผู้บริหารกําหนดแนวทางการจัดทําเอกสารและ
กําหนดแผนการดําเนินการท่ีชัดเจน เพ่ือให้มีเวลาในการดําเนินการ 

1.4) การดําเนินการวันประชุม 

• มีประเด็นความเสี่ยงด้านการดําเนินการท่ีอาจเกิดข้ึน ได้แก่  
(O8) การเตรียมความพร้อมกับการแก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้าท่ี
อาจจะเกิดข้ึนในวันประชุม 

• มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยท่ี 8.0 

• ใช้กลยุทธ์การควบคุมในการจัดการกับความเสี่ยง โดยมีแนวทาง
จัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ ประธานคณะกรรมการฯ และหัวหน้า
คณะทํางานชุดต่างๆ แจ้งให้คณะกรรมการฯ และคณะทํางานฯ 
ทราบบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของตนให้ชัดเจน ตลอดจน
กําหนดผู้รับผิดชอบและผู้ประสานหลักในแต่ละด้านให้พร้อมและ
สามารถดําเนินการได้ทันท่วงทีหากมีเหตุฉุกเฉินเกิดข้ึน 
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1.5) การสรุปผลการประชุมประจําป ี

• มีประเด็ นความเสี่ ยงด้ านการดํ าเนินการท่ีอาจเกิดข้ึน ได้ แก่  
(O9) เนื่องจากเป็นการประชุมท่ีครอบคลุมหลายประเด็น จึงอาจมี
ข้อจํากัดในด้านเวลาและการประสานงานของผู้รับผิดชอบท่ีมีหลายกลุ่ม  

• มีระดับความเสี่ยงท่ี 12.0 

• ใช้กลยุทธ์การควบคุมในการจัดการกับความเสี่ยง โดยมีแนวทาง
จัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ หัวหน้าคณะทํางานวิชาการฯ กําหนด
แผนการดําเนินงานสรุปผลการประชุมให้ชัดเจนและประสานงานหลัก
กับผู้รับผิดชอบเป็นระยะๆ ให้เข้าใจตรงกันตั้งแต่ต้น 

2) การจัดทําแผนภูมิความเสี่ยง 
โครงการจัดประชุมประจําปี 2554 ของ สศช. สามารถระบุประเด็นความเสี่ยง 
ได้ตามแผนภูมิข้างล่างนี ้

แผนภูมิความเสี่ยง  
โครงการจัดประชุมประจําปี 2554 ของ สศช. 

 
ความ
รุนแรง 
ของ

ผลกระทบ 

5  O3    
4  O8 O4 / O5 / 

O7/ O9 
  

3  O2    
2 O1     
1 O6     

 1 2 3 4 5 
 โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย 

(O1)   การกําหนดวันและอนุมัติจัดประชุมอาจไม่ไปเป็นตามกําหนด  
(O2)   การต้องอาศัยเวลาในการประสานและเรียนเชิญผู้ท่ีเก่ียวข้อง  
(O3)   การดําเนินการจัดประชุมต้องศึกษาระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และ 

พรบ.  ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540 ให้เข้าใจอย่างถ่องแท้และยึดถือปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 
(O4)   การมีข้อจํากัดด้านเวลาในการดําเนินงาน  
(O5)   ท่ีปรึกษามีข้อจํากัดในการดําเนินงาน 
(O6)  การกําหนดแนวทางการจัดทําเอกสารการประชุมไม่ชัดเจน ทําให้มีเวลาจํากัดในการจัดพิมพ์และจัดทํา   

 ต้นฉบับ 
(O7)   การได้ท่ีปรึกษาท่ีไม่ตรงตามท่ีต้องการ 
(O8)  การเตรียมพร้อมกับการแก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้าท่ีอาจเกิดข้ึนในวันประชุม 
(O9)   เนื่องจากเป็นการประชุมท่ีครอบคลุมหลายประเด็น จึงอาจมีข้อจํากัดในด้านเวลาและการ ประสานงาน 

 ของผู้รับผิดชอบท่ีมีหลากหลายกลุ่ม  
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หมายเหต ุ:  
ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน 

(โอกาส X ผลกระทบ) 
แทบสี ความหมาย 

ต่ํา 1-3  ระดับท่ียอมรับได้โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง  
ไม่ต้องมีการจัดการเพ่ิมเติม 

ปานกลาง 4-9  ระดับท่ีพอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม  
เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

สูง 10-16 
 ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องจัดการ 

ความเสี่ยงเพ่ืออยู่ในระดับท่ีรับได้ 

สูงมาก 17-25  
ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้จําเป็นต้องเร่ง
จัดการความเสี่ยงให้อยู่ระดับท่ียอมรับได้ทันที 

3) การกําหนดและดําเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง 
กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงภายใต้โครงการจัดประชุมประจําปี  2554 
ของ สศช. ประกอบด้วยการดําเนินการและระยะเวลา ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏ
ตามตารางท่ี 3.2.3) 

3.1) การเตรียมการก่อนการประชุม มีกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง ได้แก่  
การกําหนดแผนการดําเนินการจัดประชุมประจําปี 2554 ซึ่งได้รับความ
เห็นชอบจากผู้บริหารท่ีมีแนวทางการดําเนินการท่ีชัดเจน การประสานและแจ้ง
ผู้ เ ก่ียวข้องทราบวันประชุมล่วงหน้า การศึกษาและดําเนินการตาม 
ระเบียบฯ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง  โดยมีระยะเวลาดําเนินการตั้งแต่  
มีนาคม – มิถุนายน 2554 

3.2) การดําเนินการจัดทําวีดิทัศน์การประชุมประจําปี 2554 มีกิจกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง ได้แก่ การดําเนินการจัดประชุมคณะกรรมการจัดจ้างให้รวดเร็ว  
การเสนอผู้บริหารกําหนดแนวทางและแผนการดําเนินการท่ีชัดเจน เพ่ือให้มี
เวลาในการจัดทําวีดิทัศน์สําหรับการประชุมประจําปี 2554 ตลอดจนรับฟัง
ความเห็นจากหน่วยงานอ่ืนท่ีเคยใช้บริการท่ีปรึกษาดังกล่าวให้รอบคอบ   
โดยมีระยะเวลาดําเนินการตั้งแต่ มีนาคม – กรกฎาคม 2554 

3.3) การจัดทําเอกสารและสรุปผลการประชุม มีกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง 
ได้แก่ ผู้บริหารกําหนดแนวทางและแผนการจัดทําเอกสารให้ชัดเจน  
 โดยมีระยะเวลาดําเนินการตั้งแต่ ตุลาคม 2553 – พฤษภาคม 2554 

3.4) การดํ าเนินการวันประชุม มี กิจกรรมการบริหารความเสี่ ย ง  ได้ แก่  
คณะกรรมการฯ และคณะทํางานฯ ชุดต่างๆ จัดประชุมกําหนดแนวทาง 
การดําเนินงานในงานท่ีได้รับมอบหมาย และกําหนดเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ
และผู้ประสานงานหลักให้ชัดเจนหากมีเหตุการณ์ฉุกเฉินเกิดข้ึน โดยมี
ระยะเวลาดําเนินการตั้งแต่เดือนเมษายน – กรกฎาคม 2554 
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3.4 โครงการบริหารจัดการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สศช. 

3.4.1 การระบุความเสี่ยง : กิจกรรมภายใต้โครงการฯ ประกอบด้วย การจัดจ้างผู้รับผิดชอบ
โครงการฯ การจัดทําสัญญา การกํากับโครงการฯ ซึ่งมีประเด็นความเสี่ยงตามมิต ิ
ธรรมาภิบาลในด้านประสิทธิผล ประสิทธิภาพ การตอบสนอง ความรับผิดชอบ ความ
โปร่งใส การมีส่วนร่วม การกระจายอํานาจ นิติธรรม และความเสมอภาค ดังนี้ 
(รายละเอียดปรากฏตามตารางท่ี 3.4.1) 

1) การจัดจ้างผู้รับผิดชอบโครงการฯ มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี ้

1.1) ประสิทธิผล ได้แก่ การได้ผู้รับเหมาท่ีไม่มีศักยภาพตรงตามความต้องการของ
โครงการฯ 

1.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ การจัดซื้อจัดจ้างล่าช้ากว่าแผนท่ีกําหนด งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรรมีน้อย ทําให้ ไม่สามารถกําหนดกรอบการจัดจ้างได้ตาม
วัตถุประสงค์ 

1.3) ความรับผิดชอบ ได้แก่ การไม่มีการตรวจสอบคุณสมบัติผู้ยื่นซองให้ละเอียดถ่ีถ้วน 

1.4) ความโปร่งใส ได้แก่ การมีข้อร้องเรียนจากผู้รับเหมารายท่ีไม่ได้รับการจัดจ้าง 

1.5) การมีส่วนร่วม ได้แก่ การท่ีเจ้าหน้าท่ีภายนอกศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศไม่มี
ส่วนร่วมในการจัดจ้าง 

1.6) นิติธรรม ได้แก่ การไม่สามารถดําเนินการได้ตามระเบียบพัสดุและ พรบ. ข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

1.7) ความเสมอภาค ได้แก่ การให้ข้อมูลโครงการแก่ผู้รับเหมาแต่ละรายไม่เท่ากัน 

2) การจัดทําสัญญา มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี ้

2.1) ประสิทธิผล ได้แก่ สัญญาไม่ครอบคลุมผลผลิตตามกรอบการดําเนินงาน (TOR) 

2.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ งวดงานหรืองวดเงินท่ีกําหนดไม่เหมาะสม 

2.3) ความรับผิดชอบ ได้แก่ การไม่มีกระบวนการ/ วิธีการในการตรวจสอบความ
ครบถ้วน ถูกต้องของสัญญาท่ีดีพอ 

2.4) ความโปร่งใส ได้แก่ การทําสัญญาต้องพิจารณาให้ละเอียดรอบคอบ ไม่ให้เอ้ือ
ประโยชน์แก่ผู้รับจ้าง 

2.5) นิติธรรม ได้แก่ การไม่สามารถดําเนินการตามระเบียบพัสดุได้อย่างรอบคอบ 

3) การกํากับโครงการฯ มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี ้

3.1) ประสิทธิผล ได้แก่ ผลการดําเนินงานไม่เป็นไปตามกรอบการดําเนินงานอย่าง
ครบถ้วน 
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3.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ การทํางานของผู้รับเหมาล่าช้า ใช้เวลาและบุคลากรมาก 
และ งานไม่เสร็จทันตามกําหนด 

3.3) การตอบสนอง ได้แก่ ผู้ รับเหมาไม่สามารถดําเนินโครงการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ รายงานความก้าวหน้าประจําเดือนไม่สมบูรณ์  
ไม่ละเอียดและถ่ีถ้วน 

3.5) การมีส่วนร่วม ได้แก่ เจ้าหน้าท่ีภายนอกศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศไม่มีส่วนร่วม
ในการกํากับโครงการฯ  

3.6) นิติธรรม ได้แก่ การไม่สามารถดําเนินการตามระเบียบพัสดุได้อย่างรอบคอบ 

3.4.2 การบริหารความเสี่ยง : เม่ือระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลข้างต้นแล้ว  
จะต้องนําประเด็นความเสี่ยงท่ีระบุนั้นมาบริหารความเสี่ยง ซึ่งครอบคลุม การประเมิน
ความเสี่ยง การจัดทําแผนภูมิความเสี่ยง และการดําเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง 
ซึ่งมีรายละเอียดการดําเนินการในแต่ละกิจกรรม ดังนี ้

1) การประเมินความเสี่ยง  

เป็นการกําหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนน โดยพิจารณาจากความรุนแรงของ
ผลกระทบและโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย ก่อนนํามาวิเคราะห์เพ่ือระบุความ
เสี่ ย ง  ซึ่ ง พิ จ ารณาจากปั จจั ย เสี่ ย ง ในหลายด้ านและ กําหนดแนวทาง 
การจัดการกับความเสี่ยงเหล่านั้น  

ท้ังนี้ สามารถสรุปผลการประเมินความเสี่ยงของกิจกรรมภายใต้โครงการบริหาร
จัดการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สศช. ในปีงบประมาณ 2554 สรุปได้ดังนี้ 
(รายละเอียดปรากฏตามตารางท่ี 3.4.2) 

1.1)  การจัดจ้างผู้รับผิดชอบโครงการฯ 

• มีประเด็นความเสี่ยงด้านการดําเนินการและด้านการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ ท่ีอาจเกิดข้ึน ดังนี ้
- ความเสี่ยงด้านการดําเนินการ ได้แก่ (O1)  การได้ผู้รับเหมา 

ท่ีไม่มีศักยภาพตรงตามความต้องการของโครงการ (O2) การจัดซื้อ
จัดจ้างล่าช้ากว่าแผนท่ีกําหนด (O3) การมีข้อร้องเรียนจาก
ผู้รับเหมารายท่ีไม่ได้รับการจัดจ้าง (O4) เจ้าหน้าท่ีภายนอก 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศไม่มีส่วนร่วมในการจัดจ้าง (O5) การให้
ข้อมูลโครงการฯ แก่ผู้รับเหมาแต่ละรายไม่เท่าเทียมกัน 

- ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ได้แก่ (C1) ไม่มีการ
ตรวจสอบคุณสมบัติของผู้ ยื่ นซองให้ละเอียด ถ่ี ถ้วน และ  
(C2) ไม่การไม่สามารถดําเนินการตามระเบียบพัสดุและ พรบ. 
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ได้อย่างรอบคอบ 

• มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยท่ี 5.15 
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• ใช้กลยุทธ์การควบคุมและหลีกเลี่ยงในการจัดการกับความเสี่ยง โดยมี 
แนวทางจัดการกับความเสี่ยง ดังนี ้
- ควบคุม โดยร่างกรอบการดําเนินงานให้ละเอียด ชัดเจนและ

รัดกุมมากข้ึน และคณะกรรมการจัดจ้างดําเนินการอย่างรวดเร็ว 
ประสานงานกับผู้รับเหมาและฝ่ายพัสดุอย่างใกล้ชิด รวมท้ัง ให้
มีการกําหนดหลักเกณฑ์คุณสมบัติของผู้ยื่นซองให้ละเอียด
ครบถ้วน และ จัดอบรมให้ความรู้แก่บุคลากร ตลอดจนจัดทํา
คู่มือการปฏิบัติงาน 

- หลีกเลี่ยง โดยจัดให้มีการตรวจสอบและควบคุมภายใน เชิญ
เจ้าหน้าท่ีนอกศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นกรรมการจัด
จ้าง กําหนดมาตรการให้คณะกรรมการจัดจ้างทุกท่านให้ข้อมูล
แก่ผู้รับเหมาอย่างเท่าเทียมกัน 

1.2) การจัดทําสัญญา 

• มีประเด็นความเสี่ยงด้านการดําเนินการและความเสี่ยงด้านการเงิน  
ท่ีอาจเกิดข้ึน ดังนี้  
- ความเสี่ยงด้านการดําเนินการ ได้แก่ (O6) สัญญาไม่ครอบคลุม

ผลผลิตตามกรอบการดําเนินงาน (TOR) (O7) ไม่มีกระบวนการ
หรือวิธีการในการตรวจสอบความครบถ้วน ถูกต้องของสัญญาท่ีดี
พอ (O8) การทําสัญญาต้องพิจารณาให้ละเอียดรอบคอบ ไม่ให้เอ้ือ
ประโยชน์แก่ผู้รับจ้าง 

- ความเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ (F1) งวดงานหรืองวดเงินท่ีกําหนด 
ไม่เหมาะสม 

• มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยท่ี 5.75 

• ใช้กลยุทธ์การควบคุมในการจัดการกับความเสี่ยง โดยมีแนวทาง
จัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ คณะกรรมการจัดจ้างต้องดําเนินการ
ตรวจสอบสัญญาอย่างละเอียดถ่ีถ้วน มีการกําหนดหลักเกณฑ์การ
ตรวจสอบความถูกต้องของสัญญา พร้อมเชิญผู้เชี่ยวชาญด้านการร่าง
สัญญาเข้าร่วมการกําหนดหลักเกณฑ์ดังกล่าว และจัดให้มีการ
ตรวจสอบและควบคุมภายใน รวมท้ังให้คณะกรรมการฯ และ
ผู้รับเหมาประชุมกําหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้ชัดเจน 

1.3) การกํากับโครงการฯ 

• มีประเด็นความเสี่ยงด้านการดําเนินการท่ีอาจเกิดข้ึน ได้แก่  
(O9) ผลการดําเนินงานไม่ เป็นไปตามกรอบการดําเนินงาน  
(O10) การทํางานของผู้รับเหมาล่าช้า ใช้เวลาและบุคลากรมาก งาน
เสร็จไม่ทันตามกําหนด (O11) ผู้รับเหมาไม่สามารถดําเนินโครงการได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และ (O12) รายงานความก้าวหน้าประจําเดือน
ไม่สมบูรณ์ ไม่ละเอียดถ่ีถ้วน 
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• มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยท่ี 9.25  

• ใช้กลยุทธ์การควบคุมในการจัดการกับความเสี่ยง โดยมีแนวทาง
จัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ คณะกรรมการกํากับโครงการฯ ตรวจสอบ
การทํางานของผู้รับเหมาอย่างใกล้ชิด และดําเนินการปรับค่าปรับ
ตามท่ีกําหนดไว้ในสัญญา รวมท้ังกําหนดรูปแบบของรายงาน
ประจําเดือนให้ชัดเจน 

2) การจัดทําแผนภูมิความเสี่ยง 

โครงการเสริมสร้างภาพลักษณ์และธรรมาภิบาลของ สศช. สามารถระบุประเด็น
ความเสี่ยงข้างต้น ได้ตามแผนภูมิข้างล่างนี ้

 

แผนภูมิความเสี่ยง 
โครงการบริหารจัดการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สศช. 

 
ความ
รุนแรง 
ของ

ผลกระทบ 

5 O3/ O8/ C2 O9 O10   
4 C1 O1/O6/ 

O7/O11 
O2   

3      
2 O4 / O5/ F1 O12    
1      

 1 2 3 4 5 
 โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย 

(O1)  การได้ผู้รับเหมาท่ีไม่มีศักยภาพ ตรงตามความต้องการของโครงการฯ  
(O2)  การจัดซื้อจัดจ้างล่าช้ากว่าแผนท่ีกําหนด  
(O3)  การมีข้อร้องเรียนจากผู้รับเหมาท่ีไม่ได้รับการจัดจ้าง 
(O4)  เจ้าหน้าท่ีภายนอกศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศไม่มีส่วนร่วมในการจัดจ้าง 
(O5)  การให้ข้อมูลโครงการแก่ผู้รับเหมาแต่ละรายไม่เท่าเทียมกัน 
(O6)  สัญญาไม่ครอบคลุมผลผลิตตามกรอบการดําเนินงาน (TOR)  
(O7)  การไม่มีกระบวนการ / วิธีการในการตรวจสอบความครบถ้วนถูกต้องของสัญญาท่ีดีพอ 
(O8)  การทําสัญญาตอ้งพิจารณาให้ละเอียดรอบคอบ ไม่ให้เอ้ือประโยชน์แก่ผู้รับจ้าง 
(O9)  การท่ีผลการดําเนินการไม่เป็นไปตามกรอบการดําเนินงาน 
(O10) การทํางานของผู้รับเหมาล่าช้า ใช้เวลาและบุคลากรมาก งานเสร็จไม่ทันตามกําหนด 
(O11) การท่ีผู้รับเหมาไม่สามารถดําเนินโครงการฯ ได้อย่างมีประสิทธภิาพ 
(O12) รายงานความก้าวหน้าประจําเดือนไม่สมบูรณ์ และไม่ละเอียด 
(C1)   การไม่ตรวจสอบคุณสมบัติของผู้ยื่นซองให้ละเอียด ถ่ีถ้วน 
(C2)   การไม่สามารถดําเนินการตามระเบียบพัสดุและ พรบ. ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
(F1)   งวดงานหรืองวดเงินท่ีกําหนดไม่เหมาะสม 
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หมายเหตุ :  
ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน 

(โอกาส X ผลกระทบ) 
แทบสี ความหมาย 

ต่ํา 1-3  ระดับที่ยอมรับได้โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง  
ไม่ต้องมีการจัดการเพิ่มเติม 

ปานกลาง 4-9  ระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม  
เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

สูง 10-16 
 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องจัดการ 

ความเสี่ยงเพื่ออยู่ในระดับที่รับได ้

สูงมาก 17-25  
ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้จําเป็นต้องเร่ง
จัดการความเสี่ยงให้อยู่ระดับที่ยอมรับได้ทันท ี

3) การกําหนดและดําเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง 

กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงภายใต้โครงการบริหารจัดการระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ สศช. ประกอบด้วยการดําเนินการและระยะเวลา ดังนี้ (รายละเอียด
ปรากฏตามตารางท่ี 3.4.3) 

3.1) การจัดจ้าง มีกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง ได้แก่ การกําหนดหลักเกณฑ์
คุณสมบัติของผู้ยื่นซองให้ละเอียด ครบถ้วน การยกร่างกรอบการ
ดําเนินงานให้ละเอียด ชัดเจน รัดกุมมากข้ึน การท่ีคณะกรรมการจัดจ้าง
ดําเนินการอย่างรวดเร็วและประสานกับผู้รับเหมาและฝ่ายพัสดุอย่าง
ใกล้ชิด การจัดให้มีการตรวจสอบและควบคุมภายใน การเชิญเจ้าหน้าท่ี
นอกศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นกรรมการจัดจ้าง และการกําหนด
มาตรการให้คณะกรรมการจัดจ้างทุกท่านให้ข้อมูลแก่ผู้รับจัดจ้างอย่าง
เท่าเทียมกัน ตลอดจนจัดอบรมให้ความรู้แก่บุคลากรและจัดทําคู่มือการ
ปฏิบัติงานให้ชัดเจน 

3.2) การจัดทําสัญญา มีกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง ได้แก่ คณะกรรมการจัด
จ้างดําเนินการตรวจสอบสัญญาอย่างละเอียดถ่ีถ้วน การกําหนดหลักเกณฑ์
การตรวจสอบความถูกต้องของสัญญา และการเชิญผู้เชี่ยวชาญด้านการร่าง
สัญญามาร่วมกําหนดหลักเกณฑ์ดังกล่าว 

3.3) การกํากับโครงการฯ  มีกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง ได้แก่ การจัดให้มีการ
ตรวจสอบและควบคุมภายใน การท่ีคณะกรรมการกํากับฯ ตรวจสอบการ
ทํางานของผู้รับเหมาอย่างใกล้ชิด และดําเนินการปรับค่าปรับตามท่ีกําหนด
ไว้ในสัญญา และ การกําหนดรูปแบบรายงานประจําเดือนให้ชัดเจน 
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บทส่งท้าย 

ในปีงบประมาณ 2554 สศช. ได้ดําเนินการบริหารการบริหารความเสี่ยงตามแนวทาง 
ท่ีสํานักงาน ก.พ. กําหนด ตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the 
Treadway Commission) ครอบคลุมการดําเนินการ 7 ข้ันตอน ซึ่งแบ่งได้เป็น 3 ช่วง ได้แก่ การระบ ุ
ความเสี่ยง การบริหารความเสี่ยง และการกํากับและติดตามประเมินผลความเสี่ยง ทําให้ได้ข้อสรุป ดังนี ้

การบริหารความเสี่ยงนั้น ถือเป็นเครื่องมือสําคัญท่ีทําให้เกิดความม่ันใจว่า ความเสี่ยง 
ท่ีอาจเกิดข้ึนและมีผลกระทบสําคัญต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร จะได้รับการพิจารณาและจัดการ
ให้หมดไปหรือลดน้อยลง ซึ่งจะนํามาซึ่งการปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุพันธกิจขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลต่อไป 

การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง สศช. ประจําปี 2554 เล่มนี้ ถือเป็นการดําเนินการท่ีต่อเนื่อง
ในการนําแนวทางการบริหารความเสี่ยงตามท่ีระบุไว้ในแผนฯ ไปดําเนินการให้เกิดผลในทางปฏิบัติ แต่จะ
เกิดผลสัมฤทธิ์ได้มากน้อยเพียงใดนั้น จําเป็นต้องสนับสนุนให้เกิดการผลักดันในปัจจัย ดังต่อไปนี้ การส่งเสริม
กระบวนการมีส่วนร่วมและสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง การเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับนิยาม
ความเสี่ยงให้ประชาคม สศช. มีความเข้าใจท่ีตรงกันเก่ียวกับความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยง  
การกําหนดผู้รับผิดชอบเพ่ือสนับสนุนให้เกิดความต่อเนื่องในกระบวนการบริหารความเสี่ยง ตลอดจนปรับ
วัฒนธรรมขององค์กรท่ียอมรับการเปลี่ยนแปลงท่ีสร้างสรรค์ และเอ้ือต่อการดําเนินการตามแนวทาง 
การบริหารความเสี่ยงของบุคลากรและประชาคมทุกคนใน สศช.  

 นอกจากนี้ เพ่ือให้เกิดความยั่งยืน จําเป็นท่ี สศช. จะต้องสื่อสารแนวทางการบริหารความเสี่ยง 
และวิธีปฏิบัติ ควบคู่ไปกับการฝึกอบรมให้ความรู้ และกําหนดหน้าท่ี ความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยง
ของเจ้าหน้าท่ีแต่ละคน ตลอดจนประเมินและวัดผลการดําเนินการตามแนวทางท่ีกําหนดไว้ในแผนบริหาร
ความเสี่ยง โดยในปีงบประมาณ 2554 สศช. จะดําเนินการติดตามประเมินผล และรายงานความก้าวหน้าของ
การดําเนินการตามแนวทางการจัดการกับความเสี่ยงท่ีกําหนดในแต่ละแผนงาน/ โครงการ เป็นจํานวน 2 ครั้ง 
ได้แก่ รอบ 9 เดือน และ รอบ 12 เดือน ต่อไป 

������������ 



 

 

 
 
 

ภาคผนวก 



 

 

 
 

 
โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพ 

การจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด
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ตารางที่ 3.1.1  โครงการปรับปรุงประสิทธภิาพการจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด 

กิจกรรม มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ รับผิดชอบ โปร่งใส ตอบสนอง มีส่วนร่วม กระจาย
อํานาจ 

นิติธรรม เสมอภาค 

1. การจัดจ้างที่ปรึกษา 

• การจัดจ้างที่ปรึกษา - ได้ที่ปรึกษาที่ไม่มี
ศักยภาพเพียงพอกับ
ความต้องการของ
โครงการฯ 

- การจัดจ้าง
ล่าช้ากว่า
กําหนด 

- - - - - - - 

• การจัดทําสัญญา - การทําสัญญา 
ไม่ตรงวตัถุประสงค์
และครอบคลุมเนื้อหา
ตามที่กําหนดไว้ใน 
ขอบเขตการ
ดําเนนิงาน (TOR) 

- งวดงานและ
งวดเงินที่
กําหนด 
ไม่เหมาะสม 

- - - - - - การทําสัญญา 
ไม่เป็นไปตาม
ระเบียบฯ  
ว่าด้วยการพัสดุ 
พ.ศ.  2535 

- 

• การกํากับ ติดตาม 
ความก้าวหน้าของ
โครงการฯ  

- การกําหนดกรอบการ
ติดตามความก้าวหน้า
ของโครงการ 
ไม่เหมาะสม 

- -  - - ผลการ
ดําเนนิงาน 
ไม่เปน็ไป
ตาม
เป้าหมาย
ของ
โครงการฯ 

- - - - 



���������	
���
���� 
��.  ��������  2554                                                                                                                                                                         �-2 

 

ตารางที่ 3.1.1  โครงการปรับปรุงประสิทธภิาพการจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด 

กิจกรรม มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ รับผิดชอบ โปร่งใส ตอบสนอง มีส่วนร่วม กระจาย
อํานาจ 

นิติธรรม เสมอภาค 

2. การจัดฝึกอบรมให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานจัดทํา GPP แบบ Bottom Up ทั้ง 75 จังหวัด 

• การจัดอบรม
หลักสูตรฝึกอบรม 

- มีผู้เข้ารับการอบรม 
ไม่ตรงกับ
กลุ่มเป้าหมายที่
กําหนด 

- - - - หลักสูตรการ
อบรมยังไม่
ครอบคลุม
ประเดน็
ทั้งหมดที่
ผู้รับการ
อบรม
ต้องการ 

- - - - 

• การดําเนินการอบรม - ดําเนินการอบรมไม่ได้
ตามกําหนดการที่วาง
ไว้ เนื่องจากมี
เหตุการณ์ ความไม่
สงบทําให้ผู้รับ 
การอบรมต้องกลับ
ภูมิลําเนา 

− ผู้เข้ารับการ
อบรมไม่เข้าใจ
ในเนื้อหา 
การอบรม 

- - − ผู้เข้ารับการ
อบรม
บางส่วน 
ไม่สนใจฟัง 
การอบรม 

- - − การเบิก
ค่าใช้จ่ายในการ
อบรมไม่เป็น
ตามระเบียบฯ  
ที่กําหนด 

- 
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ตารางที่ 3.1.1  โครงการปรับปรุงประสิทธภิาพการจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด 

กิจกรรม มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ รับผิดชอบ โปร่งใส ตอบสนอง มีส่วนร่วม กระจาย
อํานาจ 

นิติธรรม เสมอภาค 

3. การติดตามประเมินผลการจัดทํา GPP แบบ Bottom Up 

• การลงพื้นที่ 
เขตคลังเพื่ออบรม 
“การนําเสนอภาพ
เศรษฐกิจของ
จังหวัด จาก GPP” 

- กําหนดการลงพื้นที่ 
ไม่สอดคล้องกับ
ช่วงเวลาของ
เจ้าหน้าที่คลังที่จะมา
รับการอบรม 

- - - - เจ้าหน้าที่
คลังจังหวัด
ที่มารับการ
อบรม ไมม่ี
หน้าที่
รับผิดชอบ
ในภารกิจนี้ 

- - - การเบิก
ค่าใช้จ่ายในการ
อบรมไม่เป็นไป
ตามระเบียบฯ 
ที่กําหนด 

- 

• การประเมินผลการ
จัดทํา GPP แบบ 
Bottom Up 

- - วิทยากรผู้
ประเมินซึ่งมี
จํานวนหลาย
ท่าน ใช้เกณฑ์
การประเมินที่
แตกต่างกัน 

- - เจ้าหน้าที่
ผู้จัดทํา 
GPP แบบ 
Bottom 
Up ของ
จังหวัดมี
ข้อสงสัย
เกี่ยวกับ
เหตุผลการ
ตัดคะแนน
ในการ
ประเมิน 

- - เจ้าหน้าที่ 
สศช. – 
ภาค ไม่
สามารถ
เข้าร่วม
ประชุมใน
แต่ละ
จังหวัดได้
ทุกจังหวัด 

- - - ประเมิน 
ผลให้ทั้ง 
75 
จังหวัด  
มีความ
เบี่ยงเบน 
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ตารางที่ 3.1.2 : โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด 
ประเภท 

ของความเสี่ยง 
กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  

(โอกาส x ความรุนแรง
ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 
ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การวางแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาให้มีความยั่งยืนและสมดุลระหว่างเศรษฐกิจ สังคมสิ่งแวดล้อมและธรรมาภิบาลในระยะยาว 

���� โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการจดัทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด 

1. การจัดจ้างทีป่รึกษา 

ด้านการดําเนินการ 

(Operational Risk: O) 

การจัดจ้างที่ปรึกษา  O1 การได้ที่ปรึกษาที่ ไม่มี
ศักยภาพเพียงพอกับความ
ต้องการของโครงการฯ 

10 
(2 X 5) 

ควบคุม − ตรวจสอบผลงานที่ผา่นมาของทีป่รึกษา ให้มี
คุณสมบัติทีส่ามารถดําเนินการตามที่ต้องการได ้

 O2 การจัดจ้างล่าช้ากว่า
กําหนด 

15 
(3 X 5) 

ควบคุม − เร่งดําเนินการจัดประชุมคณะกรรมการจัดจ้าง 

 O3  ก า ร ทํ า สั ญ ญ า ไ ม่
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และ
ไม่ ครอบคลุ ม เนื้ อหาตาม
ขอบเขตการดําเนินงาน (TOR) 

5 
(1 X 5) 

ควบคุม 
 

− จัดทําสัญญาให้มีรายละเอียดที่ครอบคลุมเนื้อหา
ตามที่กําหนดไว้ในขอบเขตการดําเนินการ 
(TOR) 

 O4 งวดงาน และงวดเงินที่
กําหนดไม่เหมาะสม 

4 
(2 X 2) 

ควบคุม 
 

− กําหนดงวดงานและงวดเงนิให้สอดคล้องกับ
ระยะเวลาดาํเนินการและปริมาณงาน 

 ก า ร กํ า กั บ ติ ด ต า ม
ความ ก้ า วหน้ าของ
โครงการฯ 

 O5  การกําหนดกรอบการ
ติดตามความก้าวหน้าของ
โครงการฯ ไม่เหมาะสม 

6 
(2 X 3) 

ควบคุม 

 

− พิจารณาปริมาณงานและกําหนดกรอบเวลาในการ
ติดตามความก้าวหน้าเป็นระยะให้สอดคล้องกับ
ปริมาณงาน 
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ตารางที่ 3.1.2 : โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด 
ประเภท 

ของความเสี่ยง 
กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  

(โอกาส x ความรุนแรง
ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 
ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

   O6  ผลการดําเนินงาน 
ไม่เป็นไปตามเป้าหมายของ
โครงการฯ 

10 
(2 X 5) 

ควบคุม 
 

− แต่งตั้งคณะกรรมการกํากับโครงการฯ จากผู้ที่
เข้าใจและมีความรอบรู้ที่ตรงกับวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายของโครงการฯ 

ด้ านการปฏิบั ติ ตาม
กฎระเบียบ 
(Compliance Risk : C ) 

การจัดทําสัญญา  C 1 การทําสัญญาไม่เป็นไป
ตามระเบียบฯ ว่าด้วยการพัสดุ 
พ.ศ. 2535  

5 
(1 X 5) 

ควบคุม 
 

− ดําเนินการจัดทําสัญญา โดยประสานงานกับฝ่าย
พัสดุ เพื่อให้เป็นไปตามระเบียบฯ ว่าด้วยการพัสดุ
ที่กําหนด 

2. การจัดฝึกอบรมให้เจ้าหน้าที่ผูป้ฏิบัติงานจดัทํา GPP แบบ Bottom Up ทั้ง 75 จังหวัด 

ด้านการดําเนินการ 

(Operational Risk: O) 

การจัดหลักสูตรอบรม  O7 มีผู้เข้ารับการอบรมที่มี
คุ ณ ส ม บั ติ ไ ม่ ต ร ง กั บ
กลุ่มเป้าหมายที่กําหนด  

3 
(1 X 3) 

ควบคุม − แจ้งคุณสมบัติผู้เข้ารับการอบรมให้หน่วยงานของ
ผู้เข้ารับการอบรมทราบและคัดกรองเจ้าหน้าที่ที่
จะมาเข้ารับการอบรมก่อน 

 O8 หลักสูตรการอบรมยัง 
ไม่ครอบคลุมประเด็นทั้งหมด
ที่ผู้รับการอบรมต้องการ  

2 
(1 X 2) 

ควบคุม − จัดหลักสูตรให้ครอบคลุมประเด็นต่างๆ ที่สําคัญ 
ให้ครบ เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถนําไป
ประยุกต์ต่อได ้

 การดําเนินการอบรม  O9 ดําเนินการอบรมไม่ได้
ตามกําหนดการที่ กําหนดไว้ 
เนื่องจากมีเหตุการณ์ความไม่
สงบ ทําให้ผู้เข้ารับการอบรม
กลับภูมิลําเนา  

5 
(1 X 5) 

รับความเสี่ยงไว้ − ติดตามข่าวสารสถานการณ์ที่จะมีแนวโน้มไปสู่
เหตุการณ์ไม่สงบ เพื่อหาแนวทางการเปลี่ยนแปลง
กําหนดเวลาการอบรมก่อน 
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ตารางที่ 3.1.2 : โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด 
ประเภท 

ของความเสี่ยง 
กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  

(โอกาส x ความรุนแรง
ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 
ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

   O10 ผู้ เ ข้ า รั บการอบรม 
ไม่เข้าใจเนื้อหาที่อบรม  

4 
(2 X 2) 

รับความเสี่ยงไว้ − ติดตาม สอบถามผู้ เข้ารับการอบรมระหว่าง 
การบรรยาย พร้อมทั้ งให้ผู้ เข้ารับการอบรม
ประเมินภายหลังการอบรม เพื่อนําไปพัฒนา
เทคนิคการบรรยายในโอกาสต่อไป 

 O11 ผู้ เ ข้ า รั บการอบรม 
บางส่วนไม่สนใจฟังการอบรม  

4 
(2 X 2) 

รับความเสี่ยงไว้ − กระตุ้นความสนใจและชี้นําให้เห็นความสําคัญของ
เนื้อหา ในระหว่างการบรรยาย 

ด้านการเงิน  

(Financial Risk : F) 

  F1  การเบิกค่าใช้จ่ายในการ
อบรมในขั้นการฝึกอบรมต้อง
อาศัยความรอบคอบในการ
ดํ า เนินการให้ เป็ นไปตาม
ระเบียบฯ ที่กําหนด 

5 
(1 X 5) 

ควบคุม − ประมาณค่าใช้จ่ายในการจัดอบรมให้เป็นไปตาม
ระเบียบฯ โดยประสานงานกับฝ่ายคลัง เพื่อทราบ
ระเบียบการเบิกจ่ายในรายการค่าใช้จ่ายที่อาจไม่
ครอบคลุม หรืออาจมีอัตรการเบิกจ่ายที่เปลี่ยนไป 

3. การติดตามประเมินผลการจัดทํา GPP แบบ Bottom Up 

ด้านการดําเนินการ 

(Operational Risk: O) 

การลงพื้นที่เขตคลังเพื่อ
อบรม “การนําเสนอ
ภาพ เศรษฐ กิ จของ
จังหวัดจาก GPP” 

 O12 กําหนดการลงพื้นที่ไม่
สอดคล้องกับช่วงเวลาของ
เจ้าหน้าที่คลังที่จะมารับการ
อบรม  

5 
(1 X 5) 

ควบคุม − ประสานแจ้งกําหนดการล่วงหน้าเป็นเวลานาน 
ก่อนดําเนินการลงพื้นที่ เพื่อให้ฝ่ายผู้รับการอบรม
จัดแผนการดําเนินงานอื่นๆ ให้สอดคล้องกับ
กําหนดการอบรมนี ้
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ตารางที่ 3.1.2 : โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด 
ประเภท 

ของความเสี่ยง 
กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  

(โอกาส x ความรุนแรง
ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 
ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

   O13 เจ้าหน้าที่คลังจังหวัด
ที่มารับการอบรม ไม่มีหน้าที่
รับผิดชอบในภารกิจนี้โดยตรง  

5 
(1 X 5) 

ควบคุม − ประสานแจ้งคุณสมบัติของผู้เข้ารับการอบรมให้
หน่วยงานของผู้ เข้ารับการอบรมทราบและ
ตระหนักในความสําคัญของการจัดส่งเจ้าหน้าที่ที่
มีภารกิจตรงกับหลักสูตรมาเข้ารับกาอรบรม 

 การประเมินผลการ
จัดทํา GPP แบบ 
Bottom Up 

 O14 เจ้าหน้าที่ผู้ประเมิน ซึ่ง
มีจํานวนหลายท่านใช้เกณฑ์
การประเมินที่แตกต่างกัน 

5 
(1 X 5) 

ควบคุม − จัดประชุมเจ้าหน้าที่ผู้ประเมินเกี่ยวกับแนว
ทางการประเมิน เพื่อให้เป็นไปในแนวทางและ
หลักเกณฑ์เดียวกัน 

   O15 เจ้าหน้าที่สํานักภาค 
สศช. ไม่ สามารถเข้ า ร่ วม
ประชุมในแต่ละจั งหวัดได ้
ทุกจังหวัด 

6 
(3X2) 

รับความเสีย่งไว้ − ในกรณีที่ เจ้าหน้าที่สํานักภาค สศช. ไม่สามารถเข้า
ร่วมประชุมในแต่ละจังหวัดได้ทุกแห่ง ให้จังหวัดจัดส่ง
รายละเอียดและผลการวิเคราะห์ GPP ที่จัดทําให้ 
สํานักภาค สศช.ในพื้นที่ เพื่อ พิจารณาและให้คะแนน 

   O16 เจ้าหน้าที่ผู้จัดทํา GPP 
แบบ Bottom Up ของจังหวัดมี
ข้อสงสัยเกี่ยวกับเหตุผลการตัด
คะแนนในการประเมิน 

6 
(3X2) 

รับความเสี่ยงไว้ − จัดทําข้อชี้แจงรายละเอียดประเด็นการตัดคะแนน
แจ้งให้หน่วยงานผู้รับการประเมินทราบ 

   O17 การประเมินผลให้ทั้ง 
75 จังหวัด มีข้อจํากัด ทําให้
ต้ อ ง ร อ บ ค อ บ ใ น ก า ร
ประเมินผลไม่ให้เบี่ยงเบน 

5 
(1X5) 

ควบคุม − ให้ยึดหลักเกณฑ์หลักฐาน เงื่อนไข และเวลา  
ในกระบวนการประเมินทุกขั้นตอน ตามที่ได้แจ้ง
ให้หน่วยงานผู้รับการประเมินทราบอย่างเคร่งครัด 
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ตารางที่ 3.1.2 : โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด 
ประเภท 

ของความเสี่ยง 
กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  

(โอกาส x ความรุนแรง
ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 
ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ด้านการเงิน  

(Financial Risk : F) 

 F2  การเบิกค่าใช้จ่ายในการ
อบ รม ใน ขั้ นก า รติ ด ต าม
ประเมินผล ต้องอาศัยความ
รอบคอบในการดําเนินการให้
เป็ น ไปตามระ เบี ยบฯ  ที่
กําหนด 

5 
(1 X 5) 

ควบคุม − ประมาณค่าใช้จ่ายในการจัดอบรมให้เป็นไปตาม
ระเบียบฯ โดยประสานงานกับฝ่ายคลัง เพื่อทราบ
ระเบียบการเบิกจ่ายในรายการค่าใช้จ่ายที่อาจ 
ไม่ครอบคลุม หรืออาจมี อัตราการเบิกจ่าย 
ที่เปลี่ยนไป 



 

 

ตารางที่ 3.1.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด 

ประเด็น
ความเสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลสําเร็จ
ของการดําเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ 
2553 

ปีงบประมาณ 2554 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

 
ตค 

 
พย 

 
ธค 

 
มค 

 
กพ 

 
มีค 

 
เมย 

 
พค 

 
มิย 

 
กค 

 
สค 

 
กย 

  

1. การจัดจ้างทีป่รึกษา   

O1 
O2 
O3 
O4 
C1 

− ตรวจสอบผลงาน 
ที่ผ่านมาของ 
ที่ปรึกษาให้มี
คุณสมบัติที่สามารถ
ดําเนินงานตามที่
ต้องการได ้

− เร่งดําเนินการจัดประชุม
กรรมการจัดจ้าง 

− จัดทําสญัญาให้มี
รายละเอียดที่
ครอบคลุมเนื้อหา
ตามที่กําหนดไว้ใน
ขอบเขตการดําเนินการ 
(TOR) 

− ได้ที่ปรึกษาที่มี
คุณสมบัตติามที่
ต้องการและมสีญัญา
การจ้างงานที่ถูกตอ้ง 
ครอบคลมุเนื้อหาที่
กําหนด รวมทั้ง
กําหนดงวดงานและ
งวดเงินที่ต้องจา่ยให้
เหมาะสม 

             สบป. 
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ตารางที่ 3.1.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด 

ประเด็น
ความเสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลสําเร็จ
ของการดําเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ 
2553 

ปีงบประมาณ 2554 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

 
ตค 

 
พย 

 
ธค 

 
มค 

 
กพ 

 
มีค 

 
เมย 

 
พค 

 
มิย 

 
กค 

 
สค 

 
กย 

  

− กําหนดงวดงานและงวดเงิน
ให้สอดคล้องกับระยะเวลา
และปริมาณงาน 

− จั ด ทํ า สั ญญ า  โ ด ย
ประสานงานกับฝ่ าย
พัสดุ เพื่อให้เป็นไปตาม
ระเบียบฯ ที่กําหนด 

O5 
O6 

− พิจารณาปริมาณงาน
และกําหนดกรอบ
เวลาในการติดตาม
ความก้าวหน้าเป็น
ระยะให้สอดคล้องกับ
ปริมาณงาน 

− แต่งตั้งคณะกรรมการ
กํากับโครงการฯ โดย
คัดเลือกจาก 

− การกํากับ ติดตาม
ความก้าวหน้าและ
ผลสาํเร็จของงาน
เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

             สบป. 
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ตารางที่ 3.1.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด 

ประเด็น
ความเสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลสําเร็จ
ของการดําเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ 
2553 

ปีงบประมาณ 2554 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

 
ตค 

 
พย 

 
ธค 

 
มค 

 
กพ 

 
มีค 

 
เมย 

 
พค 

 
มิย 

 
กค 

 
สค 

 
กย 

  

ผู้ทีเ่ข้าใจและมีความ
รอบรู้ที่ตรงกับ
วัตถุประสงค์และ
เป้าหมายของ
โครงการ 

2. การจัดฝึกอบรมให้เจ้าหน้าที่ผูป้ฏิบัติงานจดัทํา GPP แบบ Bottom Up ทั้ง 75 จังหวัด 

O7 
O8 
 

− แจ้งคุณสมบัติของ 
ผู้เข้ารับการอบรมให้
หน่วยงานของผู้เข้ารับ
การอบรมทราบและให้
คัดกรองเจ้าหน้าที ่
ที่จะมาเข้ารับการ
อบรมก่อน 

− จัดหลักสูตรให้
ครอบคลุมประเด็น

− ไดผู้้เข้ารับการอบรม
เป็นกลุ่มเป้าหมาย 
ที่ต้องการตาม
วัตถุประสงค์ของการ
อบรม 

 

             สบป. 
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ตารางที่ 3.1.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด 

ประเด็น
ความเสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลสําเร็จ
ของการดําเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ 
2553 

ปีงบประมาณ 2554 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

 
ตค 

 
พย 

 
ธค 

 
มค 

 
กพ 

 
มีค 

 
เมย 

 
พค 

 
มิย 

 
กค 

 
สค 

 
กย 

  

ต่างๆ ทีส่ําคัญ ให้
ครบถ้วน เพื่อให้ 
ผู้เข้ารับการอบรม
สามารถนาํไป
ประยุกต์ต่อได ้

O9 
O10 
O11 
F2 

− ติดตามข่าวสถานการณ์ที่
จะมีนําไปสูเ่หตกุารณ์
ความไม่สงบ เพื่อหา 
แนวทางการเปลี่ยนแปลง
กําหนดเวลาการอบรม
ก่อน 

− ติดตาม สอบถามผู้เข้า
รับการอบรมระหว่าง 
การบรรยาย พร้อมทั้งให้
ผู้เข้าอบรมประเมิน 
ภายหลังการอบรม เพื่อ

− การดําเนินการ
อบรมลลุ่วงไปอย่าง
มีประสิทธิภาพตาม
กําหนดการและ 
ผู้เข้ารับการอบรม
ได้ประโยชน์ จาก
การอบรมสามารถ
นําความรูไ้ปใช้ใน
ภารกิจจดัทํา GPP 
แบบ Bottom  
Up ได ้
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ตารางที่ 3.1.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด 

ประเด็น
ความเสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลสําเร็จ
ของการดําเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ 
2553 

ปีงบประมาณ 2554 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

 
ตค 

 
พย 

 
ธค 

 
มค 

 
กพ 

 
มีค 

 
เมย 

 
พค 

 
มิย 

 
กค 

 
สค 

 
กย 

  

นําไปพฒันาเทคนิคการ
บรรยายในโอกาสต่อไป 
 

− กระตุ้นความสนใจและ
ชี้นําให้เห็นความสาํคัญ
ของเนื้อหาระหว่างการ
บรรยาย 

− ประมาณการค่าใช้จ่าย
ในการจัดอบรมให้
เป็นไปตามระเบยีบฯ 
โดยประสานงานกับฝา่ย
การคลังเพื่อทราบ
ระเบียบฯ การเบิกจ่าย
ในรายการค่าใช้จา่ยที่
อาจไมค่รอบคลุม หรือ
อาจมีอัตราการเบิก 
ที่เปลี่ยนแปลงไป 
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ตารางที่ 3.1.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด 

ประเด็น
ความเสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลสําเร็จ
ของการดําเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ 
2553 

ปีงบประมาณ 2554 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

 
ตค 

 
พย 

 
ธค 

 
มค 

 
กพ 

 
มีค 

 
เมย 

 
พค 

 
มิย 

 
กค 

 
สค 

 
กย 

  

3. การติดตามประเมินผลการจัดทํา GPP แบบ Bottom Up 
O12 
O13 

− แจ้งกําหนดการล่วงหน้า
เป็นเวลานาน ก่อนลง
พื้นที่ เพื่อให้ฝ่ายผู้รับ
อบรมได้จัดทําแผน
ดําเนินงานอื่น  ๆตาม
กําหนดการอบรมนี้ 

− แจ้งคุณสมบัติของ 
ผู้เข้าอบรมให้
หน่วยงานผู้เข้ารับการ
อบรมทราบ และ 
ตระหนักความสาํคัญ
ของการจัดส่งเจา้หนา้ที่
ที่มีภารกิจตรงกับ
หลักสูตร มาเข้ารับการ
อบรม 

− การจัดอบรม
หลักสตูร  
“การนําเสนอภาพ
เศรษฐกิจของ
จังหวัดจาก GPP”
เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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ตารางที่ 3.1.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด 

ประเด็น
ความเสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลสําเร็จ
ของการดําเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ 
2553 

ปีงบประมาณ 2554 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

 
ตค 

 
พย 

 
ธค 

 
มค 

 
กพ 

 
มีค 

 
เมย 

 
พค 

 
มิย 

 
กค 

 
สค 

 
กย 

  

F2 − ประมาณค่าใช้จ่ายใน
การจดัอบรมให้เปน็ไป
ตามระเบียบฯ โดย
ประสานงานกับฝา่ย
คลังเพื่อทราบระเบียบ
การเบกิจ่ายรายการ
ค่าใช้จา่ย ที่อาจ 
ไม่ครอบคลมุหรือ 
อาจมีอัตราการเบิกจา่ย
ทีเ่ปลีย่นแปลงไป 

               

O14 
O15 
O16 
O17 
 

− จัดประชุมเจา้หน้าทีผู่้
ประเมินเกี่ยวกับแนว
ทางการประเมิน 
เพื่อให้เป็นไปใน
แนวทางและ
หลักเกณฑ์เดียวกัน 

− การประเมินผล 
การจัดทํา GPP 
แบบ Bottom – 
Up ของจังหวัด
เป็นไปอย่าง
เที่ยงตรง  
ไม่เบี่ยงเบน 
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ตารางที่ 3.1.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด 

ประเด็น
ความเสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลสําเร็จ
ของการดําเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ 
2553 

ปีงบประมาณ 2554 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

 
ตค 

 
พย 

 
ธค 

 
มค 

 
กพ 

 
มีค 

 
เมย 

 
พค 

 
มิย 

 
กค 

 
สค 

 
กย 

  

− ในกรณีทีเ่จ้าหน้าที่
สํานักภาค สศช. ไม่
สามารถร่วมประชุมที่
จังหวัดได้ ให้จังหวัด
จัดส่งรายละเอียด และ
ผลการวิเคราะห์ GPP 
ที่จัดทาํให้เจ้าหนา้ที่
สํานักภาค สศช.และ
พื้นที่ เพื่อพิจารณาและ
ให้คะแนน 

− จัดทําข้อชี้แจง
รายละเอียดประเด็น
การตัดคะแนนแจ้งให้
หน่วยงานผู้รับการ
ประเมินทราบ 

− ยึดหลักเกณฑ์ 
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ตารางที่ 3.1.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจจังหวัดและสถิติผลิตภัณฑ์จังหวัด 

ประเด็น
ความเสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลสําเร็จ
ของการดําเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ 
2553 

ปีงบประมาณ 2554 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

 
ตค 

 
พย 

 
ธค 

 
มค 

 
กพ 

 
มีค 

 
เมย 

 
พค 

 
มิย 

 
กค 

 
สค 

 
กย 

  

หลักฐาน เงื่อนไขและ
เวลาในกระบวนการ
ประเมินทุกขั้นตอน
ตามที่ได้แจง้ให้ 
หนว่ยผู้รับการ
ประเมินทราบอย่าง
เคร่งครัด 

 



 

 
 

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 
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ตารางที่ 3.2.1: โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 

กิจกรรม มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 
ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ รับผิดชอบ โปร่งใส ตอบสนอง มีส่วนร่วม กระจายอํานาจ นิติธรรม เสมอภาค 

1. การจัดหลักสตูร
ฝึกอบรมที่สํานักงาน
ดําเนินการเอง 
(In house Training 
Program) 

บุคลากรยังขาด
ความรู้ ทักษะที่
จําเป็นในการ
ปฏิบัติงาน 

 

 

 

ไม่สามารถ
ดําเนินการจัด
อบรมได้ตาม
เป้าหมายที่
กําหนดไว้ตาม
แผนฝึกอบรม 

 

 

การดําเนินการจัด
ฝึกอบรมสัมมนา 
ไม่สามารถ
ดําเนินการไดต้าม
แผนงาน 
ที่กําหนดไว้ 

 

การเบิก
ค่าใช้จ่ายในการ
อบรม เช่น 
ค่าตอบแทน
วิทยากรฯ  
ไม่เป็นไปตาม
ระเบียบฯ  
ที่กําหนด 

หลักสตูรอบรม
ไม่สอดคล้องกับ
แนวทาง 
การพัฒนา
สมรรถนะ
ข้าราชการ หรือ
ความต้องการ 
ในการพัฒนา 

ผู้บริหาร และ
ข้าราชการ 
สศช. ไม่ม ี
ส่วนร่วมในการ
พัฒนาบุคลากร 

ผู้บริหาร 
ไม่พิจารณา 
ส่งข้าราชการเข้า
รับการฝึกอบรม 
ในแต่ละหลักสตูร
อย่างครบถ้วน 

 

การดําเนินการจัด
หลักสตูรฝึกอบรม 
ไม่เป็นไปตาม
ระเบียบฯ 
ที่กําหนด 

 

 

ข้าราชการ 
ทุกระดับได้รับ
โอกาสใน 
การพัฒนา 
ไม่ทั่วถึง 

 

 

2. การส่งข้าราชการ
เข้ารับการอบรม
หลักสตูรภายนอก 

บุคลากรยังขาด
ความรู้ ทักษะ 
ที่จําเป็น 
ในการปฏิบัติงาน 

 

หน่วยงานที่จัด
ฝึกอบรมภายนอก
ปรับค่าลงทะเบียน
สูงขึ้น ส่งผลให ้
ไม่สามารถส่ง
ข้าราชการเข้ารับ
การอบรมได้ตาม
เป้าหมาย 

หลักสตูรอบรม 
ไม่สอดคล้องกับ
แนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะ
ข้าราชการ หรือ
ความต้องการใน
การพัฒนาของ 
สศช. 

กําหนดการจดั
ฝึกอบรมสัมมนา
ไม่สอดคล้องกับ
แผนงานที่
กําหนด ทําให ้
ไม่สามารถส่ง
ข้าราชการเข้า
รับการอบรมได ้

การจัดอบรมและ
เบิกคา่ใช้จ่าย 
เช่น ค่า
ลงทะเบยีนฯ 
ไมเ่ป็นไป 
ตามระเบยีบฯ  
ที่กําหนด 

ผู้บริหาร และ
ข้าราชการ 
สศช. ไม่ม ี
ส่วนร่วมในการ
พัฒนาบุคลากร 

 

ผู้บริหารไม่
พิจารณา 
ส่งข้าราชการเข้า
รับการฝึกอบรม 
ในแต่ละหลักสตูร
อย่างครบถ้วน 

 

 

การดําเนินการส่ง
ข้าราชการเข้า
อบรมหลักสูตร
ภายนอก 
ไม่เป็นไปตาม
ระเบียบฯ  
ที่กําหนด 

ข้าราชการ 
ทุกระดับได้รับ
โอกาสใน 
การพัฒนา 
ไม่ทั่วถึง 
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ตารางที่ 3.2.2: โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 
ประเภท 

ของความเสี่ยง 
กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  

(โอกาส x ความรุนแรง
ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 
ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การบริหารจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพและนําไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การเสริมสร้างศักยภาพบุคลากรในการวางแผนและกําหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา 

���� โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 

ด้านการดําเนินการ 

(Operational Risk: O) 

การจัดหลักสตูร
ฝึกอบรมที่สํานักงาน
ดําเนินการเอง 
(In house Training 
Program) 
 
การส่งข้าราชการ 
เข้ารับการอบรม
หลักสตูรภายนอก 

O1  ไม่สามารถจดัอบรมไดต้าม
เป้าหมายที่กําหนดไว้ตามแผนฯ 

8 
(4x2) 

ควบคุม 

 

− จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรประจําปี ของ 
สศช. 

O2   บุคลากรยังขาดความรู้ ทักษะ
ที่จําเป็นในการปฏิบัติงาน 

12 
(3x4) 

ควบคุม 

 

− กําหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ
ข้าราชการ สศช. 

O3   หลักสูตรอบรมไมส่อดคล้องกับ
แนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการ 
หรือความต้องการในการพัฒนา 

6 
(2x3) 

ควบคุม 

 

− ดําเนินการจัดสํารวจความต้องการในการ
ฝึกอบรมประจําป ี

O4 การจัดฝึกอบรมสัมมนา 
ไม่สามารถดําเนินการได ้
ตามแผนฯที่กําหนดไว้ 

8 
(4x2) 

ควบคุม − จัดทําแผนปฏิบัติการในการจัดฝึกอบรม
ประจําป ี

O5 ผู้บริหาร ข้าราชการ สศช. ไม่มี
ส่วนร่วมในการพัฒนาบุคลากร 

5 
(1x5) 

หลีกเลี่ยง − คณะกรรมการพัฒนาบุ คลากร ของ 
สศช. เป็นผู้ให้ความเห็นชอบแผนพัฒนา
บุคลากร 
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ตารางที่ 3.2.2: โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 
ประเภท 

ของความเสี่ยง 
กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  

(โอกาส x ความรุนแรง
ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 
ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

O6 ผู้บริหารไม่พิจารณาส่งข้าราชการ
เข้ารับการฝึกอบรมในแต่ละหลักสูตร
อย่างครบถ้วน 

6 
(2x3) 

ควบคุม − ประสานผู้บริหารให้เห็นความสําคัญ
พิจารณาเสนอชื่อผู้เข้ารับการฝึกอบรมใน
แต่ละหลักสูตรอย่างครบถ้วน 

O7 ข้าราชการทุกระดับได้รับ
โอกาสในการพัฒนาไม่ทั่วถึง 

6 
(2x3) 

ควบคุม − กําหนดกลุ่มเป้าหมายการพัฒนาบุคลากรให้
ชัดเจนตามแผนพัฒนาบุคลากร 

ความเสี่ยงด้านการเงิน
(Financial Risk : F) 

 

การจดัหลักสตูรฝึกอบรม
ที่สํานักงาน 
ดําเนินการเอง 
(In house Training 
Program) 

การส่งข้าราชการ 
เข้ารับการอบรม
หลักสตูรภายนอก 

F1 จัดอบรม การเบิกค่าใช้จ่ายในการ
อบรม เช่น ค่าตอบแทนวิทยากร  
ค่าลงทะเบียนฯ ไมเ่ป็นไปตาม 
ระเบียบฯ ที่กําหนด 

5 
(1x5) 

ควบคุม − ดําเนินการประมาณค่าใช้จ่าย 
ในการจัดอบรมให้เป็นไปตามระเบียบฯ 
และเสนอเรื่องผ่านฝ่ายคลังเพื่อตรวจสอบ
ก่อนอนุมัติให้ดําเนินการ 

F2 จัดหลักสตูรฝกึอบรมไมเ่ป็นไป
ตามระเบยีบฯ เช่น หน่วยงานที่จัด
ฝึกอบรมภายนอกปรบัค่าลงทะเบียน
สูงขึ้น สง่ผลให้ไมส่ามารถส่งบุคลากร 
เข้ารับการอบรมได้ตามเป้าหมาย 

6 
(2x3) 

ควบคุม − ประมาณการค่าใช้จ่ ายเผื่ อการปรับ
เพิ่มเติมประมาณร้อยละ 10 หรือ 
กันเงินงบประมาณสําหรับส่งข้าราชการ
เข้ารับการอบรมหลักสูตรภายนอก
เพิ่มเติม 
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ตารางที่ 3.2.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 

ประเด็น
ความเสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลสําเร็จของ
การดําเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ 
2553 

ปีงบประมาณ 2554 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

 
ตค 

 
พย 

 
ธค 

 
มค 

 
กพ 

 
มีค 

 
เมย 

 
พค 

 
มิย 

 
กค 

 
สค 

 
กย 

O1 
 

- ดําเนินการสํารวจ 
ความต้องการ 
ในการฝึกอบรม 

- สรุปความต้องการ
ฝึกอบรมของข้าราชการ 
สศช. 

 

             กพร. สศช. 

O2 
O3 
O5 
O7 

- จัดทําแผนพัฒนา
บุคลากรประจําปี สศช.ซึ่ง
ได้รับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการพัฒนา
บุคลากร สศช. 

- วางแผนการพัฒนา
ข้าราชการ และกําหนด
เป้าหมาย/  
แนวทางการพัฒนา
สมรรถนะ 
อย่างชัดเจน 

             กพร. สศช. 

O4 - จัดทําแผนฝึกอบรม 
ประจําป ี

 

- มีแผนปฏิบัติการ 
จัดอบรม โดยกําหนด
ระยะเวลาการอบรม
กลุ่มเป้าหมาย และ
ค่าใช้จ่าย 

 

             กพร. สศช. 
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ตารางที่ 3.2.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 

ประเด็น
ความเสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลสําเร็จของ
การดําเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ 
2553 

ปีงบประมาณ 2554 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

 
ตค 

 
พย 

 
ธค 

 
มค 

 
กพ 

 
มีค 

 
เมย 

 
พค 

 
มิย 

 
กค 

 
สค 

 
กย 

O6 - ประสานผู้บริหาร 
ให้เสนอชื่อผู้เข้ารบั 
การฝึกอบรมอย่าง
ครบถ้วน 

- ผู้บริหารแต่ละสํานักร่วม
เสนอรายชื่อ 
ผู้เข้าอบรมในแต่ละ
หลักสูตรอย่างครบถ้วน 

             กพร. สศช. 

O1 
O3 
 

- การประเมินผล 
การอบรมเมื่อเสร็จสิ้นการ
อบรม และสรุปเป็น
รายงานผลประจําป ี

- ผลการประเมิน 
การจัดอบรม  
เพื่อนําไปใช้ในการจัด/
ปรับปรงุการอบรมครั้ง
ต่อไป 

             กพร. สศช. 

F1  
 

- การทําสรปุค่าใช้จ่าย 
ในการอบรม 
เพื่อดําเนินการเบิกจ่าย 

- สรุปค่าใช้จ่าย 
ตามระเบียบฯ เพื่อให้
ดําเนินการและบริหาร
จัดการอบรมได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ 
 
 
 

             กพร. สศช. 
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ตารางที่ 3.2.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 

ประเด็น
ความเสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลสําเร็จของ
การดําเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ 
2553 

ปีงบประมาณ 2554 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

 
ตค 

 
พย 

 
ธค 

 
มค 

 
กพ 

 
มีค 

 
เมย 

 
พค 

 
มิย 

 
กค 

 
สค 

 
กย 

F2 - จัดทําโครงการฝึกอบรม
พร้อมประมาณ 
การค่าใช้จ่าย 
เพื่อขออนุมัติดําเนินการ
จัดอบรม 

- ทุกหลักสูตร 
มีการกําหนด 
หัวข้อ วิธีการอบรม 
วิทยากรสถานที่ และ
ค่าใช้จ่าย 
ในการอบรม 

             กพร. สศช. 



 

 

 
 
 

โครงการจัดประชมุประจําปี 2554 ของ สศช. 
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ตารางที่ 3.3.1: โครงการจัดประชุมประจําปี 2554 ของ สศช. 

กิจกรรม มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ รับผิดชอบ โปร่งใส ตอบสนอง มีส่วนร่วม กระจายอํานาจ นิติธรรม เสมอภาค 
1.  การเตรียมการ 

ก่อนการประชุม 
- การเตรียมต้องอาศัย

เวลาในการประสาน
และเรียนเชิญผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

-  -  -  -  -  -  - ดําเนินการ
ตามระเบียบ
สํานักนายกฯ  
ว่าด้วยการ
พสัดุ พ.ศ. 
2535 และ 
พรบ. ข้อมูล
ข่าวสาร  
พ.ศ. 2540 

- 

2.  การจัดทําวิดทีัศน์ 
การประชุม
ประจําปี 2554 

- ที่ปรึกษามีเวลาจํากัด
มากในการดําเนนิงาน 

- มีข้อจํากัด
ด้านเวลาใน
การดําเนินงาน 

-  -  -  -  -  -  -  

3    การจัดทํา
เอกสารประกอบ 
การประชุม 

- การกําหนดแนวทาง 
การจัดทําเอกสาร
ประกอบการประชุม 
ไม่ชัดเจน ทําให้มีเวลาใน
การจัดทําต้นฉบับและ
การจัดพิมพ์เอกสาร
ประกอบการประชุม
ค่อนข้างจํากัด 

-  -  -  -  -  -  -  -  
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ตารางที่ 3.3.1: โครงการจัดประชุมประจําปี 2554 ของ สศช. 

กิจกรรม มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ รับผิดชอบ โปร่งใส ตอบสนอง มีส่วนร่วม กระจายอํานาจ นิติธรรม เสมอภาค 
5    การดําเนินการ 

วันจัดประชุม 
- ต้องแก้ไขสถานการณ์

เฉพาะหน้าที่อาจ
เกิดขึ้นในวันประชุม 

-  -  -  -  -  -  -  -  

6    การสรุปผล 
การประชุม
ประจําปี 

- เนื่องจากเป็น 
การประชุมที่มี 
หลายประเด็น 
การประสานและกําหนด
ผู้รับผิดชอบสรุปการ
ประชุมในแต่ละกลุ่มอาจ
มีข้อจํากัด ทั้งในด้าน
เนื้อหาและเวลา 

-  -  -  -  -  -  -  -  
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ตารางที่ 3.3.2 : โครงการจัดประชุมประจําปี 2554 ของ สศช. 
ประเภท 

ของความเสี่ยง 
กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  

(โอกาส x ความรุนแรง
ของผลกระทบ) 

กลยุทธ ์
ที่ใช้จัดการกับ 
ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : การเสริมสร้างวัฒนธรรม จริยธรรมและธรรมาภิบาลขององค์กรที่นําไปสู่ภาพลักษณ์ที่ดี 

���� โครงการจัดประชุมประจําปี 2554 ของ สศช. 

ด้านการดําเนินการ 

(Operational Risk: O) 

การเตรียมการก่อน 
การประชุม 

O1  การกํ าหนดวั นและอนุ มั ต ิ
ให้จัดประชุมประจําปีอาจล่าช้ากว่า 
ที่กําหนด 

2 
(1 X 2) 

หลีกเลี่ยง − กําหนดแผนการดําเนินการจัดประชุม
ประจําปี 2554 เสนอผู้บริหารทราบ
และให้ความเห็นชอบ 

 O2  ต้ อ ง อ า ศั ย เ ว ล า ใ น ก า ร
ป ร ะ ส า น แ ล ะ เ รี ย น เ ชิ ญ ผู้ ที่
เกี่ยวข้อง 

6 
(2 X 3) 

หลีกเลี่ยง − แจ้งประสานผู้ที่ เกี่ยวข้องให้ทราบ
หลายช่องทางทั้งที่เป็นทางการและ 
ไม่เป็นทางการ  

ด้ านการปฏิบั ติ ตาม
กฎระเบียบ 

(Compliance Risk: C) 

O3 ต้องดําเนินการตามระเบียบ
สํานักนายกฯ วา่ด้วยการพสัดุ 
พ.ศ. 2535 และ พรบ. ข้อมูล
ข่าวสาร พ.ศ. 2540 อย่าง
เคร่งครัด 

10 
(2 X 5) 

ควบคุม − กํ า ห น ด ผู้ รั บ ผิ ด ช อบ ที่ ชั ด เ จ น 
ในการศึกษาและดํ าเนินการตาม
ระเบียบฯ และ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง
อย่างละเอียด 

− ประสานกลุ่มกฎหมายเพื่อการพัฒนา 
สศช. หากมีปัญหาหรือข้อสงสัย 
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ตารางที่ 3.3.2 : โครงการจัดประชุมประจําปี 2554 ของ สศช. 
ประเภท 

ของความเสี่ยง 
กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  

(โอกาส x ความรุนแรง
ของผลกระทบ) 

กลยุทธ ์
ที่ใช้จัดการกับ 
ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ด้านการดําเนินการ 

(Operational Risk: O) 

การจัดทําวีดิทัศน์สําหรับ 
การประชุมประจาํปี 2554 

O4  มีข้อจํากัดในด้านเวลา 
การดําเนินงาน 

12 
(3 X 4) 

ควบคุม − ผู้บริหารกําหนดแนวทางและแผนการ
ดําเนินการที่ชัดเจน เพื่อให้มี เวลา 
ในการจั ดทํ าวี ดิทั ศน์ การประชุม
ประจําปี 2554 

 O5  ที่ปรึกษามีเวลาจาํกัด 
ในการดาํเนนิงาน 

12 
(3 X 4) 

ควบคุม 
หลีกเลี่ยง 

− รับฟังความคิดเห็นจากหน่วยงานอื่น 
ที่เคยใช้บริการที่ปรึกษา เพื่อประกอบการ
พิจารณา 

− กําหนดเกณฑ์การคัดเลือกที่เปิดโอกาสให้
ครอบคลุมผู้ยื่นข้อเสนอในวงกว้าง โดย
ต้องอยู่ภายใต้กฎระเบียบเรื่องการจัดจ้าง
ที่ปรึกษา 

ก า ร จั ด ทํ า เ อ ก ส า ร
ประกอบการประชุ ม
ประจําป ี

 O6 กําหนดแนวทางการจัดทํา
เอกสารการประชุมไม่ชัดเจน ทําให้
มี เวลาทําต้นฉบับและจัดพิมพ์
เอกสารจํากัด 

1 
(1 X 1) 

ควบคุม − ผู้บริหารกําหนดแนวทางการจัดทํา
เอกสารและกําหนดแผนการดําเนินการ
ที่ชัดเจน เพื่อให้มีเวลาในการจัดทําและ
จัดพิมพ์เอกสารมากขึ้น 

ก า ร จั ด จ้ า ง ที่ ป รึ ก ษ า 
เพื่อดําเนินโครงการเตรียม
จัดประชุมประจําปี 2554 

O7  ได้ที่ปรึกษาที่ไม่มีศักยภาพ
ตรงตามที่ต้องการ 

12 
(3 X 4) 

ควบคุม 
หลีกเลี่ยง 

− รับฟังความคิดเห็นจากหน่วยงานอื่น
ที่ เ ค ย ใ ช้ บ ริ ก า รที่ ป รึ กษ า  เพื่ อ
ประกอบการพิจารณา 
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ตารางที่ 3.3.2 : โครงการจัดประชุมประจําปี 2554 ของ สศช. 
ประเภท 

ของความเสี่ยง 
กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  

(โอกาส x ความรุนแรง
ของผลกระทบ) 

กลยุทธ ์
ที่ใช้จัดการกับ 
ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

− กําหนดเกณฑ์การคัดเลือกที่เปิดโอกาสให้
ครอบคลุมผู้ยื่นข้อเสนอในวงกว้าง โดยต้อง
อยู่ภายใตก้ฎระเบียบการจัดจ้างที่ปรึกษา 

การดําเนินการในวันจัด
ประชุม 

O8  ต้องแก้ไขสถานการณ์เฉพาะ
หน้าที่อาจเกิดขึ้นในวันประชุม 

8 
(2 X 4) 

ควบคุม 
 

− ประธานคณะกรรมการฯ และหัวหน้า
คณะทํางานฯชุดต่างๆ แจ้งให้
คณะกรรมการฯ และคณะทํางานฯ 
ทราบบทบาทหน้าที่และ 
ความรับผิดชอบของตนให้ชัดเจน  

− ประธานคณะกรรมการฯ และหัวหน้า
คณะทํางานฯ กําหนดผู้รับผิดชอบและ
ผู้ประสานงานหลักในแต่ละด้าน  
ให้ติดต่อได้ทันที หากมีเหตุฉุกเฉิน  

การสรุ ปผลการประชุม
ประจําป ี

O9 เนื่ องจากเป็นการประชุม 
ที่มีหลายประเด็น การประสานและ
กําหนดผู้รับผิดชอบสรุปการประชุม
ในแต่ละกลุ่มอาจมีข้อจํากัด ทั้งใน
ด้านเนื้อหาและเวลา 

12 
(3 X 4) 

ควบคุม 
 

− หัวหน้าคณะทํางานวิชาการฯ กําหนด
แผนการดําเนินงานสรุปผลการประชุม
ให้ชัดเจนและประสานงานหลักกับ
ผู้รับผิดชอบเป็นระยะๆ 
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ตารางที่ 3.3.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการจัดประชุมประจําปี 2554 ของ สศช. 

ประเด็น
ความเสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลสําเร็จ
ของการดําเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ 
2553 

ปีงบประมาณ 2554  
ผู้รับผิดชอบ 

 
หมายเหตุ 

 
ตค 

 
พย 

 
ธค 

 
มค 

 
กพ 

 
มีค 

 
เมย 

 
พค 

 
มิย 

 
กค 

 
สค 

 
กย 

O1 
 
 

- กําหนดแผนการ
ดําเนินการจัดประชุม
ประจําปี 2554 เสนอ
ผู้บริหารทราบและ 
ให้ความเห็นชอบ 

- แผนการดาํเนินการ 
จัดประชุมประจําปี 
2554 ซึ่งได้รับ 
ความเห็นชอบจาก
ผู้บรหิาร ที่มีแนว
ทางการดําเนินงาน
ชัดเจนแล้ว 

            สปผ.  

O2 
 

- ประสานและเรียน
เชิญผู้เกี่ยวข้อง 

- ผู้เกี่ยวข้องทราบข่าว
การจัดประชุมประจําปี 
2554 สศช. 

            สปผ.  

O3 
 

- ดําเนินการตาม
ระเบียบฯ และ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

- มีผู้รบัผดิชอบ
ดําเนินการตาม
กฎระเบยีบและ
กฎหมายอย่างชัดเจน 

            สปผ.  

O4 
 

- เร่งจดัประชุม
คณะกรรมการจัดจา้ง 

- การประชุม
คณะกรรมการจดัจา้ง 

            สปผ.  
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ตารางที่ 3.3.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการจัดประชุมประจําปี 2554 ของ สศช. 

ประเด็น
ความเสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลสําเร็จ
ของการดําเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ 
2553 

ปีงบประมาณ 2554  
ผู้รับผิดชอบ 

 
หมายเหตุ 

 
ตค 

 
พย 

 
ธค 

 
มค 

 
กพ 

 
มีค 

 
เมย 

 
พค 

 
มิย 

 
กค 

 
สค 

 
กย 

O5 
 
 

- กําหนดเกณฑ์การ
คัดเลือกที่ปรึกษา 
และรบัฟังความคิดเห็น
จากหน่วยงานอื่นที่เคย
ใช้บริการประกอบ 
การพิจารณา 

- เกณฑ์การคัดเลือก 
ที่ปรึกษาที่ครอบคลุม 
ผู้ยื่นข้อเสนอในวงกว้าง 
ตามกฎระเบียบ 
ที่เกี่ยวข้อง 

- ข้อมูลที่ปรึกษา 

            สปผ.  

O6 
O9 

- ผู้บรหิารกําหนด 
แนวทางการจดัทํา
เอกสารและแผนการ
จัดทําเอกสารการ
ประชุมประจาํปี สศช. 

- แนวทางและแผนการ
จัดทําเอกสารและ
สรุปผลการประชุม
ประจําปี สศช.  
ที่ชัดเจน 

            สปผ.  

O7 
O8 

- คณะกรรมการฯ และ
คณะทํางานชุดต่างๆ 
จัดประชุมกําหนด 
แนวทางการ
ดําเนินงานในงาน 
ที่ได้รับมอบหมาย 

- แนวทางและแผน 
การดําเนินการของ
คณะกรรมการฯ และ
คณะทํางานแตล่ะชุด 

- เจ้าหน้าที่ผูไ้ด้รบั
มอบหมายทราบหน้าที่
และความรบัผดิชอบ

            สปผ.  
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ตารางที่ 3.3.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการจัดประชุมประจําปี 2554 ของ สศช. 

ประเด็น
ความเสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลสําเร็จ
ของการดําเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ 
2553 

ปีงบประมาณ 2554  
ผู้รับผิดชอบ 

 
หมายเหตุ 

 
ตค 

 
พย 

 
ธค 

 
มค 

 
กพ 

 
มีค 

 
เมย 

 
พค 

 
มิย 

 
กค 

 
สค 

 
กย 

ของตน และข้อมูล 
ผู้ประสานงาน 
หากมีเหตฉุุกเฉินเกิดขึ้น 



 

 

 
 

โครงการบริหารจัดการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สศช.
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ตารางที่ 3.4.1: โครงการบริหารจัดการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สศช. 
กิจกรรม มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ รับผิดชอบ โปร่งใส ตอบสนอง มีส่วนร่วม กระจาย
อํานาจ 

นิติธรรม เสมอภาค 

1. การจัดจ้าง - ได้ผู้รับเหมา
ที่ไม่มี
ศักยภาพตรง
ตามความ
ต้องการของ
โครงการ 

- จัดซื้อจัดจ้าง
ล่าช้ากว่าแผน
ที่กําหนด 

- ไม่มีการ
ตรวจสอบ
คุณสมบัติของ 
ผู้ยื่นซองให้
ละเอียด  
ถี่ถ้วน 

- มีข้อร้องเรียน
จากผู้รับเหมา
รายที่ไม่ได้ 
จัดจ้าง 

-  - เจ้าหนา้ที่
ภายนอก
ศูนย์
เทคโนโลยี
สารสนเทศไม่
มีส่วนร่วมใน
การจัดจา้ง 

-  - ไมร่อบคอบใน
การดําเนินการ
ตามระเบียบ
พัสดุและ พรบ. 
ข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ  
พ.ศ. 2540 

- การให้ข้อมูล
โครงการ 
แก่ผู้รับเหมา
แต่ละราย 
ไม่เท่าเทยีม
กัน 

2. การจัดทํา
สัญญา 

- สัญญาไม่
ครอบคลุม
ผลผลิตตาม
กรอบการ
ดําเนินงาน 
(TOR) 

- งวดงานหรือ
งวดเงินที่
กําหนดไม่
เหมาะสม 

- ไม่มี
กระบวนการ / 
วิธีการในการ
ตรวจสอบ
ความครบถ้วน 
ถูกต้องของ
สัญญาที่ดีพอ 

- การทําสัญญา
ต้องพิจารณา
ให้ละเอียด
รอบคอบ 
ไม่ให้เอื้อ
ประโยชน์แก่ 
ผู้รับจ้าง 

-  -  -  - ไมร่อบคอบใน
การดําเนินการ
ตามระเบียบ
พัสด ุ

-  

3. การกํากับ
โครงการฯ 

- ผลการ
ดําเนินงาน
ไม่เป็นไป
ตามกรอบ
TOR 

- การทํางานของ
ผู้รับเหมา
ล่าช้า ใช้เวลา
และบุคลากร
มาก งานเสร็จ
ไม่ทนักําหนด 

-  -  - ผู้รับเหมา 
ไม่สามารถ
ดําเนนิ
โครงการ 
ได้อย่างมี
ประสทิธิภาพ 

- เจ้าหน้าที่
ภายนอกศูนย์
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
ไม่มีส่วนร่วม
ในการจัดจ้าง 

-  - ไม่รอบคอบ
ดําเนนิการตาม
ระเบียบพัสด ุ

-  
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ตารางที่ 3.4.2: โครงการบริหารจัดการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สศช. 
ประเภท 

ของความเสี่ยง 
กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  

(โอกาส x ความรุนแรง
ของผลกระทบ) 

กลยุทธ ์
ที่ใช้จัดการกับ 
ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : การพัฒนาสภาพแวดล้อมองค์กร เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

���� โครงการบริหารจัดการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สศช. 

ด้านการดําเนินการ 

(Operational Risk: O) 

การจัดจ้าง O1  ได้ผูร้ับเหมาที่ไมม่ีศักยภาพ
ตรงตามความตอ้งการของ
โครงการ 

8 
(2 X 4) 

ควบคุม − ร่างกรอบการดําเนินงานให้ละเอียด 
ชัดเจน รัดกุมมากขึ้น 

O2  จัดซื้อจัดจ้างลา่ช้ากว่าแผนที่
กําหนด 

12 
(3 X 4) 

ควบคุม − คณะกรรมการจัดจ้างดําเนินการอย่าง
รวดเร็ว และประสานกับผู้รับเหมาและ
ฝ่ายพัสดุอย่างใกล้ชิด 

O3  มีข้อร้องเรียนจากผู้รับเหมา
รายที่ไม่ไดร้ับการจัดจ้าง 

5 
(1 X 5) 

หลีกเลี่ยง − จัดให้มีการตรวจสอบและควบคุม
ภายใน 

O4  เจ้าหน้าที่ภายนอกศูนย ์
เทคโนโลยีสารสนเทศไม่มีส่วน
ร่วมในการจดัจ้าง 

2 
(1 X 2) 

หลีกเลี่ยง − เชิญเจ้าหน้าที่นอกศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศมาเป็นกรรมการจัดจ้าง 

  O5  การให้ข้อมูลโครงการ 
แก่ผู้รับเหมาแตล่ะราย 
ไม่เท่าเทียมกัน 

2 
(1 X 2) 

หลีกเลี่ยง − กําหนดมาตรการให้กรรมการจัดจ้างทุ
ทุกท่านให้ข้อมูลแก่ผู้รับเหมาอย่างเท่า
เทียมกัน 
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ตารางที่ 3.4.2: โครงการบริหารจัดการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สศช. 
ประเภท 

ของความเสี่ยง 
กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  

(โอกาส x ความรุนแรง
ของผลกระทบ) 

กลยุทธ ์
ที่ใช้จัดการกับ 
ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

 การทําสัญญา O6  สัญญาไม่ครอบคลมุผลผลิต
ตามกรอบการดําเนินงาน (TOR) 

8 
(2 X 4) 

ควบคุม − คณะกรรมการจัดจ้างดํา เนินการ
ตรวจสอบสัญญาอย่างละเอียดถี่ถ้วน 
 

  O7  ไม่มีกระบวนการ / วิธีการใน
การตรวจสอบความครบถ้วน 
ถูกต้องของสัญญาที่ดีพอ 

8 
(2 X 4) 

ควบคุม − กําหนดหลักเกณฑ์ในการตรวจสอบ
คว าม ถู กต้ อ งขอ งสัญญา  พ ร้ อม 
เชิญผู้เชี่ยวชาญด้านการร่างสัญญาเข้า
ร่วมการกําหนดหลักเกณฑ์ดังกล่าว 
 

  O8  การทําสัญญาต้องพิจารณา
ให้ละเอียดรอบคอบ ไม่ให้เอื้อ
ประโยชน์แก่ผู้รับจ้าง 

5 
(1 X 5) 

ควบคุม − จัดให้มีการตรวจสอบและควบคุม
ภายใน 
 

 การกํากับโครงการฯ O9  ผลการดําเนินงานไม่เป็นไป
ตามกรอบการดําเนินงาน 

10 
(2 X 5) 

ควบคุม − คณะกรรมการกํากับฯ ตรวจสอบการ
ทํางานของผู้รับเหมาอย่างใกล้ชิด 
 

 O10  การทํางานของผู้รับเหมา
ล่าช้า ใช้เวลาและบุคลากรมาก 
งานเสร็จไม่ทันตามกําหนด 

15 
(3 X 5) 

ควบคุม − คณะกรรมการกํากับฯ ตรวจสอบการ
ทํางานของผู้รับเหมาอย่างใกล้ชิด 

− ดําเนินการปรับค่าปรับตามที่กําหนด
ไว้ในสัญญา 
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ตารางที่ 3.4.2: โครงการบริหารจัดการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สศช. 
ประเภท 

ของความเสี่ยง 
กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  

(โอกาส x ความรุนแรง
ของผลกระทบ) 

กลยุทธ ์
ที่ใช้จัดการกับ 
ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

  O11  ผู้รับเหมาไมส่ามารถดําเนิน
โครงการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

8 
(2 X 4) 

ควบคุม − คณะกรรมการกํากับฯ ตรวจสอบการ
ทํางานของผู้รับเหมาอย่างใกล้ชิด 

 

O12  รายงานความก้าวหน้า
ประจําเดือนไม่สมบูรณ์  
ไม่ละเอียดถี่ถ้วน 

4 
(2 X 2) 

ควบคุม − มีการกําหนดรูปแบบของรายงาน
ประจําเดือนให้ชัดเจน 
 

ด้านการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ 
(Compliance Risk :C ) 

การจัดจ้าง C1 ไม่มีการตรวจสอบคุณสมบัติ
ของผู้ยื่นซองให้ละเอียด ถี่ถ้วน 

4 
(1 X 4) 

ควบคุม − มีการกําหนดหลักเกณฑ์คุณสมบัติของ
ผู้ยื่นซองให้ละเอียดครบถ้วน 

C2 ไม่สามารถดําเนินการตาม
ระเบียบพัสดุและ พรบ. ข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
ได้อย่างรอบคอบ 

5 
(1 X 5) 

ควบคุม − อบรมให้ความรู้แก่บุคลากร 

− จัดทําคู่มือการปฏิบัติงาน 

ด้านการเงิน 

(Financial Risk : F) 

การทําสัญญา F1 งวดงานหรืองวดเงิน 
ที่กําหนดไม่เหมาะสม 

2 
(1 X 2) 

ควบคุม − คณะกรรมการและผู้รับเหมาประชุม
กําหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้
ชัดเจน 
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ตารางที่ 3.4.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการบริหารจัดการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สศช. 

ประเด็น
ความเสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลสําเร็จ
ของการดําเนิน

กิจกรรม 
ตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ 
2553 

ปีงบประมาณ 2554 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

 
ตค 

 
พย 

 
ธค 

 
มค 

 
กพ 

 
มีค 

 
เมย 

 
พค 

 
มิย 

 
กค 

 
สค 

 
กย 

C1  กําหนดหลักเกณฑ์
คุณสมบัติของผู้ยื่นซองให้
ละเอียด ครบถ้วน 

มีผู้ยื่นซองมีคุณสมบัติ
ถูกต้องตรงตาม
ระเบียบ 

             ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

O1 ร่างกรอบการดําเนินงาน
ให้ละเอียด ชัดเจน รัดกุม 
มากยิ่งขึ้น 

กรอบการดําเนินงานที่
ละเอียด ชัดเจน รัดกุม 

             ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

O2 คณะกรรมการจัดจ้าง
ดําเนินการอย่างรวดเร็ว 
และประสานกับ
ผู้รับเหมาและฝา่ยพัสดุ
อย่างใกล้ชิด 

ดําเนินการจัดจ้างได้
ตรงตามเวลา 

             ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

O3 จัดให้มีการตรวจสอบ
และควบคุมภายใน 

ไม่มีข้อร้องเรียนจาก
ผู้รับเหมา 

              

O4 เชิญเจ้าหน้าทีน่อกศูนย์
เทคโนโลยสีารสนเทศมา
เป็นกรรมการจัดจ้าง 
 

การจัดซื้อจัดจ้างมี
ความโปร่งใสมากขึ้น 
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ตารางที่ 3.4.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการบริหารจัดการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สศช. 

ประเด็น
ความเสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลสําเร็จ
ของการดําเนิน

กิจกรรม 
ตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ 
2553 

ปีงบประมาณ 2554 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

 
ตค 

 
พย 

 
ธค 

 
มค 

 
กพ 

 
มีค 

 
เมย 

 
พค 

 
มิย 

 
กค 

 
สค 

 
กย 

O5 กําหนดมาตรการให้
กรรมการจัดจ้างทุกท่าน
ให้ข้อมูลแก่ผู้รับเหมา
อย่างเท่าเทียมกัน 

ผู้รับเหมาแต่ละรายได้
รับข้อมูลโครงการเท่า
เทียมกัน 

              

O6 / O7  คณะกรรมการจัดจ้าง
ดําเนินการตรวจสอบ
สัญญาอย่างละเอียดถี่ถ้วน 

สัญญาครอบคลุมตาม 
TOR อย่างครบถ้วน 

              

O8 กําหนดหลักเกณฑ์การ
ตรวจสอบความถูกต้อง
ของสัญญา พร้อมเชิญ
ผู้เชีย่วชาญดา้นการร่าง
สัญญาเข้าร่วมการกําหนด
หลักเกณฑ์ดงักลา่ว 

สัญญามีความถูกต้อง
ครบถ้วน  

              

O9 จัดให้มีการตรวจสอบและ
ควบคุมภายใน 

สัญญาเป็นธรรมต่อ 
ทั้งผู้รับเหมาและ
สํานักงานฯ 
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ตารางที่ 3.4.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการบริหารจัดการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สศช. 

ประเด็น
ความเสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลสําเร็จ
ของการดําเนิน

กิจกรรม 
ตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ 
2553 

ปีงบประมาณ 2554 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

 
ตค 

 
พย 

 
ธค 

 
มค 

 
กพ 

 
มีค 

 
เมย 

 
พค 

 
มิย 

 
กค 

 
สค 

 
กย 

O10 คณะกรรมการกํากับฯ 
ตรวจสอบการทํางานของ
ผู้รับเหมาอย่างใกล้ชิด 

ผลการดําเนินงาน
เป็นไปตามกรอบ 
การดําเนินงาน 

              

O11 คณะกรรมการกํากับฯ 
ตรวจสอบการทํางานของ
ผู้รับเหมาอย่างใกล้ชิด 
ดําเนินการปรับตามที่
กําหนดไว้ในสัญญา 

ผู้รับเหมาดําเนินงาน
เสร็จทันตาม
กําหนดเวลา หรือถูก
ปรับตามที่กําหนดไว้
ในสัญญา 

              

O12 กําหนดรูปแบบของรายงาน
ประจาํเดือนให้ชดัเจน 

รายงานประจําเดือนมี
ความถูกต้อง ชัดเจน 

              

C2 คณะกรรมการและ
ผู้รับเหมาประชุมกําหนด
หลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้
ชัดเจน 

               

อบรมให้ความรู้แก่บุคลากร 
จัดทําคู่มือการปฏิบัตงิาน 

ดําเนินการถูกต้องตาม
ระเบียบพัสดุ 

              

 


