
สศช. จัดท ารายงานผลการประเมินมาตรฐานความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

เมื่อวันที่ ๑๖ มิถุนายน ๒๕๕๙ นายชาญวิทย์ อมตะมาทุชาติ รองเลขาธิการฯ และหัวหน้าศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริต ได้เป็นประธานการประชุมคณะกรรมการประเมินผลการจัดท ามาตรฐานความโปร่งใส  
ของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ครั้งที่ ๑/๒๕๕๙ ณ ห้องประชุม ๕๒๒ 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) 

ที่ประชุมได้ร่วมกันพิจารณาร่างรายงานผลการประเมินมาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ ซึ่ง สศช. ได้ประเมินตนเองอยู่ที่ ๔.๘๐ คะแนนจากคะแนนเต็ม ๕ คะแนน 

  

  

  

  
 

  



ทั้งนี้ สศช. ได้ด าเนินการตามแนวทางที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนด ประกอบด้วย ๓ ขั้นตอน ได้แก่ 
ขั้นตอนที่ ๑  วางแผนและเริ่มด าเนินการ : สศช. ได้มอบหมายให้คณะท างานประจ ากลุ่มงาน

คุ้มครองจริยธรรม สศช. ซึ่งมีเจ้าหน้าที่จากศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต  (ศปท.) เป็นฝ่ายเลขานุการฯ  
เป็นผู้รับผิดชอบด าเนินการประเมินมาตรฐานความโปร่งใสของส านักงานฯ และเลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (ลศช.) ได้เห็นชอบและลงนามในประกาศส านักงานฯ เรื่องนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใส
และตรวจสอบได้ ลงวันที่ ๔ กรกฎาคม ๒๕๕๔ และฉบับที่ ๒ ลงวันที่ ๑๔ มิถุนายน ๒๕๕๕ พร้อมมีแนวทาง
ปฏิบัติและก าหนดกรอบเวลาการด าเนินงานที่ชัดเจน  

นอกจากนี้ คณะท างานประจ ากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม สศช. ได้ด าเนินการศึกษาตัวชี้วัดความ
โปร่งใสและการตรวจสอบในหน่วยงานภาครัฐ ประกอบด้วย ๔ มิติหลัก ๑๓ ตัวชี้วัดย่อย ดังนี้ 

มิติหลัก รายละเอียดตัวชี้วัด ประเภทตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ 

มิติที่ ๑ 
ด้านนโยบาย/ 
ผู้บริหาร  
และความพยายาม/  
ริเริ่มของหน่วยงาน 
ในการสร้าง 
ความโปร่งใส 

๑.๑ การมีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับ 
ความโปร่งใส 

ตัวชี้วัด 
ระดับกรม 

ศปท. 

๑.๒ บทบาทของผู้บริหาร 
ในการส่งเสริมเรื่องความโปร่งใส
ในองค์กร 

ตัวชี้วัด 
ระดับกรม 

ศปท. 

๑.๓ ความพยายาม/ ริเริ่ม 
ของหน่วยงานในการสร้าง 
ความโปร่งใส 

ตัวชี้วัด 
ระดับกรม 

ศปท. 
 

มิติที่ ๒  
ด้านความเปิดเผย 
การมีระบบ
ตรวจสอบ 
ภายในองค์กร 
และการมีส่วนร่วม 

๒.๑ การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
ตัวชี้วัด 

ระดับกรม 
สลก.  

(ปชส. – ห้องสุมด) 

๒.๒ การมีมาตรฐานการให้บริการ
ประชาชนและประกาศให้ทราบ 

ตัวชี้วัด 
ระดับส านัก/กอง 

ทุกส านัก 

๒.๓ การมีระบบตรวจสอบภายใน 
ที่ด าเนินการตรวจสอบมากกว่า
เรื่องเงิน/บัญชี 

ตัวชี้วัด 
ระดับกรม 

ตสน. 

๒.๔ การเผยแพร่ผลการปฏิบัติงาน
และผลการประเมินตนเอง 
ต่อสาธารณะ 

ตัวชี้วัด 
ระดับกรม 

ตสน. 

๒.๕ การเปิดโอกาสให้ประชาชน 
เข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติ
ราชการ 

ตัวชี้วัด 
ระดับกรม 

ทุกส านัก 
(ศปท. ประมวล) 

มิติที่ ๓ 
ด้านการใช้ 
ดุลยพินิจ 

๓.๑ การลดการใช้ดุลยพินิจ 
ของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 

ตัวชี้วัด 
ระดับกรม 

ทุกส านัก 
(ศปท. ประมวล) 

๓.๒ การใช้ดุลยพินิจ 
ในการบริหารงานบุคคล 

ตัวชี้วัด 
ระดับกรม 

สลก. (ฝจท.) / กพร. 

๓.๒.๑ การใช้ดุลยพินิจ 
ในการบริหารงานบุคคล  
(การสรรหาและคัดเลือก
บุคลากร) 

สลก. (ฝจท.) 



มิติหลัก รายละเอียดตัวชี้วัด ประเภทตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ 

๓.๒.๒ การใช้ดุลยพินิจ 
ในการบริหารงานบุคคล 
(การบรรจุและแต่งตั้ง
บุคลากร) 

สลก. (ฝจท.) 

๓.๒.๓ การใช้ดุลยพินิจ 
ในการบริหารงานบุคคล  
(การพัฒนาบุคลากร) 

กพร. 

๓.๓ การมีระบบบริหารความเสี่ยง
ด้านความโปร่งใส 

ตัวชี้วัด 
ระดับกรม 

กพร. 

มิติที่ 4  
ด้านการมีระบบ/ 
กลไกจัดการรับเรื่อง
ร้องเรียน 

๔.๑ การมีหน่วยงาน/ 
ผู้รับผิดชอบโดยตรงในการ
ด าเนินการ 
ต่อเรื่องร้องเรียน 

ตัวชี้วัด 
ระดับกรม 

สลก. (ฝจท.) 

๔.๒ การมีระเบียบปฏิบัติในการ
ด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 

ตัวชี้วัด 
ระดับกรม 

สลก. (ฝจท.) 

ขั้นตอนที่ ๒ ด าเนินการประเมินความโปร่งใสในหน่วยงาน :  สศช. ได้ศึกษาองค์ประกอบ
คณะกรรมการประเมินผลการจัดท ามาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. และมีค าสั่งส านักงานฯ ที่ ๖๓/๒๕๕๙  
เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการจัดท ามาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. ลงวันที่ ๙ มีนาคม ๒๕๕๙  
และประสานชี้แจงแนวทางการด าเนินการให้แก่ส านัก กองและกลุ่ มงานต่างๆ โดยให้พิจารณาจากสิ่งที่ได้
ด าเนินการอยู่แล้วหรือคิดริเริ่มกิจกรรมใหม่ๆ ตามตัวชี้วัด ตลอดจนเตรียมข้อมูลและพิจารณารายละเอียด 
ตามเกณฑ์การประเมินฯ ประกอบการจัดท ารายงานผลการประเมินมาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๕๙ และจัดประชุมคณะกรรมการประเมินฯ ครั้งที่ ๑/๒๕๕๙ เพ่ือพิจารณารายงานผลการ
ประเมินดังกล่าว  

ขั้นตอนที่ ๓ จัดท ารายงานผลการประเมิน :  สศช. ได้ประมวล ปรับแก้รายงานผลการประเมินฯ
และสรุปผลการประเมินฯ จัดท า Radar Chart และรายงานผลการประเมิน ตลอดจนนัดประชุมกรรมการ
ประเมินฯ เพ่ือตรวจสอบและยืนยันการประเมินและข้อมูลที่ใช้เป็นหลักฐานพร้อมลงลายมือชื่อ และจัดส่ง
รายงานผลการประเมินไปยังส านักงาน ก.พ. พร้อมหลักฐานตามที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนด 

ผลการประเมิน ในปีงบประมาณ ๒๕๕๙ สศช. ได้ประเมินมาตรฐานความโปร่งใสได้ ๔.๘๐ คะแนน จาก
คะแนนเต็ม ๕ คะแนน ซึ่งมีรายละเอียดคะแนนในแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 

มิติหลัก รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน  
(จาก ๕ คะแนนเต็ม) 

มิติที่ ๑  
ด้านนโยบาย/ ผู้บริหาร 
และความพยายาม/ 
ริเริ่มของหน่วยงานใน
การสร้างความโปร่งใส 

๑.๑ การมีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับความโปร่งใส  ๕ 

๑.๒ บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริม 
เรื่องความโปร่งใสในองค์กร 

๔ 

๑.๓ ความพยายาม/ ริเริ่มของหน่วยงาน 
ในการสร้างความโปร่งใส 

๕ 



มิติหลัก รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน  
(จาก ๕ คะแนนเต็ม) 

มิติที่ ๒ 
ด้านความเปิดเผย  
การมีระบบตรวจสอบ
ภายในองค์กรและการมี
ส่วนร่วม 

๒.๑ การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ๕ 

๒.๒ การมีมาตรฐานการให้บริการประชาชน 
และประกาศให้ทราบ 

๔.๔๗ 

๒.๓ การมีระบบตรวจสอบภายในที่ด าเนินการ
ตรวจสอบมากกว่าเรื่องเงิน/บัญชี 

๕ 

๒.๔ การเผยแพร่ผลการปฏิบัติงาน 
และผลการประเมินตนเองต่อสาธารณะ 

๕ 

๒.๕ การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การปฏิบัติราชการ 

๕ 

มิติที่ ๓  
ด้านการใช้ดุลยพินิจ 

๓.๑ การลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ๕ 

๓.๒ การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล ๔ 
๓.๒.๑ การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล 

(การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร) 
 

๓.๒.๒ การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล 
(การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร) 

 

๓.๒.๓ การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล  
(การพัฒนาบุคลากร) 

 

๓.๓ การมีระบบบริหารความเสี่ยงด้านความโปร่งใส ๕ 

มิติที่ ๔  
ด้านการมีระบบ/ กลไก
จัดการรับเรื่องร้องเรียน 

๔.๑ การมีหน่วยงาน/ ผู้รับผิดชอบโดยตรง 
ในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 

๕ 

๔.๒ การมีระเบียบปฏิบัติในการด าเนินการ 
ต่อเรื่องร้องเรียน 

๕ 

คะแนนเฉลี่ย ๔.๘๐ 

 

ผู้สนใจข้อมูลเพิ่มเติม สามารถติดต่อได้ที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต ชั้น ๔ อาคาร ๕ โทร ๐ ๒๒๘๐ 
๔๐๘๕ ต่อ ๕๔๑๙-๕๔๒๒ หรือ Download รายงานผลการประเมินมาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ ซึ่งผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมประเมินผลการจัดท ามาตรฐานความโปร่งใส 
ของ สศช. แล้วจาก File ที่แนบมาพร้อมนี้ 



 

 
 
 

รายงานผลการประเมินมาตรฐานความโปร่งใส 
ของส านักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) 

ประจ าปีงบประมาณ 2559 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
ปีงบประมาณ 2559  
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รายงานผลการประเมนิมาตรฐานความโปร่งใสของ  
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ(สศช.) 

ประจ าปีงบประมาณ 2559   

บทสรุปผู้บริหาร 
ในสังคมโลกยุคปัจจุบันได้ตระหนักถึงความส าคัญของความโปร่งใสว่า เป็นมาตรการส าคัญที่จะช่วย

ปูองกันการทุจริตคอร์รัปชัน ท าให้หน่วยงานและผู้ปฏิบัติมีความรับผิดชอบและปฏิบัติงาน หรือการบริหารงาน 
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สร้างความเป็นธรรมแก่ประชาชนผู้รับบริการอย่างทั่วถึง มิใช่เฉพาะ 
กลุ่มหรือพวกพ้อง ดังนั้น การบริหารงานภาครัฐในปัจจุบันจึงจ าเป็นต้องมีมาตรการและแนวทางสร้างความโปร่งใส 
อย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือให้ได้รับการยอมรับและเชื่อถือ โดยในปัจจุบัน หน่วยงานและองค์กรต่างๆ ได้หันมาสนใจ
ศึกษานิยามความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดความเข้าใจและน าไปใช้เป็นแนวทางปฏิบัติเป็นจ านวนมากขึ้น  

ส านักงาน ก.พ. โดยศูนย์ส่ งเสริมจริยธรรม สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน ได้ ร่ วมกับ 
ศูนย์สาธารณประโยชน์และประชาสังคม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ศึกษาวิจัยเรื่องการประเมินและสร้าง
เครื่องมือวัดความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ และเสนอตัวชี้วัดความโปร่งใสและการตรวจสอบความโปร่งใส 
ในหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งได้รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 12 ตุลาคม 2553 ประกอบด้วยกลุ่มตัวชี้วัด
ทีเ่ป็นมาตรฐานความโปร่งใส 4 มิติหลัก 13 ตัวชี้วัดย่อย และให้ใช้เป็นตัวชี้วัดความโปร่งใสของทุกส่วนราชการ 

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ได้มีประกาศส านักงานฯ เรื่อง
นโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใสและตรวจสอบได้ เมื่อวันที่ 4 กรกฎาคม 2554 และประกาศส านักงานฯ เรื่อง นโยบาย
เกี่ยวกับความโปร่งใสและตรวจสอบได้ (ฉบับที่ 2) มอบหมายให้คณะท างานประจ ากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 
สศช. เป็นผู้รับผิดชอบด าเนินการประเมินมาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. ตามตัวชี้วัดความโปร่งใส 
และการตรวจสอบความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐข้างต้น  

เนื้อหาในรายงานผลการประเมินมาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. นี้แบ่งออกเป็น 5 ส่วนหลัก ได้แก่  
ส่วนที่ 1 ความเป็นมา / ส่วนที่ 2 วัตถุประสงค์การประเมินมาตรฐานความโปร่งใส โดยส านักงาน ก.พ. / ส่วนที่ 3 
วิธีการประเมินมาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. / ส่วนที่ 4 สรุปผลการด าเนินงานการประเมินมาตรฐาน 
ความโปร่งใสของ สศช. / และ ส่วนที่ 5 ข้อเสนอแนะเพ่ือการด าเนินการในระยะต่อไป 

ในปีงบประมาณ 2559 สศช. ได้ประเมินมาตรฐานความโปร่งใสได้ 4.80 คะแนน จากคะแนนเต็ม 
5 คะแนน ซึ่งมีรายละเอียดคะแนนในแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 

มิติหลัก รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน  
(จาก 5 คะแนนเต็ม) 

มิติที่ 1  
ด้านนโยบาย/ ผู้บริหาร 
และความพยายาม/ 
ริเริ่มของหน่วยงานใน
การสร้างความโปร่งใส 

1.1 การมีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับความโปร่งใส  
 

5 

1.2 บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริม 
เรื่องความโปร่งใสในองค์กร 
 

4 

1.3 ความพยายาม/ ริเริ่มของหน่วยงาน 
ในการสร้างความโปร่งใส 
 

5 
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มิติหลัก รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน  
(จาก 5 คะแนนเต็ม) 

มิติที่ 2 
ด้านความเปิดเผย  
การมีระบบตรวจสอบ
ภายในองค์กรและการมี
ส่วนร่วม 

2.1 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 5 

2.2 การมีมาตรฐานการให้บริการประชาชน 
และประกาศให้ทราบ 

4.47 

2.3 การมีระบบตรวจสอบภายในที่ด าเนินการ
ตรวจสอบมากกว่าเรื่องเงิน/บัญชี 

5 

2.4 การเผยแพร่ผลการปฏิบัติงาน 
และผลการประเมินตนเองต่อสาธารณะ 

5 

2.5 การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การปฏิบัติราชการ 

5 

มิติที่ 3  
ด้านการใช้ดุลยพินิจ 

3.1 การลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 5 

3.2 การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล 4 
3.2.1 การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล 

(การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร) 
(5) 

3.2.2 การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล 
(การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร) 

(2) 

3.2.3 การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล  
(การพัฒนาบุคลากร) 

(5) 

3.3 การมีระบบบริหารความเสี่ยงด้านความโปร่งใส 5 

มิติที่ 4  
ด้านการมีระบบ/ กลไก
จัดการรับเรื่องร้องเรียน 

4.1 การมีหน่วยงาน/ ผู้รับผิดชอบโดยตรง 
ในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 

5 

4.2 การมีระเบียบปฏิบัติในการด าเนินการ 
ต่อเรื่องร้องเรียน 

5 

คะแนนเฉลี่ย 4.80 

มิติที่ 1 ด้านนโยบาย/ ผู้บริหาร และความพยายาม/ริเริ่มของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส 
1.1 การมีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับความโปร่งใส : สศช. มีคะแนนเฉลี่ยการด าเนินการเท่ากับ  

5 คะแนนเต็ม โดยด าเนินการ ดังนี้ สศช. ได้มีประกาศส านักงานฯ เรื ่องนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใส 
และตรวจสอบได้ เมื่อวันที่ 4 กรกฎาคม 2554 และประกาศส านักงานฯ เรื่อง นโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใส
และตรวจสอบได้ (ฉบับที่ 2) เมื่อวันที่ 14 มิถุนายน 2555 และมีแผนปฏิบัติการปูองกันและต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบของ สศช. ประจ าปีงบประมาณ 2559 และแผนขับเคลื่อนจริยธรรม สศช. เป็นงาน
ด าเนินการตามนโยบาย ซึ่งได้ผ่านความเห็นชอบจากเลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ (ลศช.) และคณะกรรมการจริยธรรมประจ า สศช. ตามล าดับแล้ว ตลอดจนมีการก าหนดมาตรการ 
และด าเนินกิจกรรมเพ่ือสร้างจิตส านึกและวัฒนธรรมด้านความโปร่งใสในองค์กร โดยผู้บริหารได้ให้ 
ความสนับสนุนกิจกรรมตลอดจนโครงการ เพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสในองค์กรเป็นประจ าทุกปี และเผยแพร่ 
ผ่านสื่อในรูปแบบที่หลากหลายไปยังกลุ่มต่างๆ ทั้งในและนอกองค์กร รวมทั้งมีการติดตามและทบทวนการ
ด าเนินการตามนโยบายเป็นระยะๆ พร้อมจัดท ารายงานสรุปผลด าเนินการประจ าปี  
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1.2 บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมเรื่องความโปร่งใสในองค์กร : สศช. มีคะแนนเฉลี่ย 
การด าเนินการเท่ากับ 4 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน โดยด าเนินการ ดังนี้ คณะผู้บริหาร มุ่งเน้นการก ากับ
ดูแล ปฏิบัติตาม กฎ ระเบียบและเห็นชอบให้มีข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. คู่มือการปฏิบัติตามข้อบังคับ
ว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. ตลอดจนเห็นชอบแผนปฏิบัติการปูองกันและต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของ สศช. ประจ าปีงบประมาณ 2559 รวมทั้งมีประกาศส านักงานฯ เรื่องนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใส 
และตรวจสอบได้ มอบหมายผู้รับผิดชอบด าเนินการเรื่องความโปร่งใสอย่างชัดเจน และได้เผยแพร่ให้ประชาคม สศช. 
และผู้บริหารทราบและใช้เป็นแนวทางปฏิบัติผ่านสื่อต่างๆ เช่น Email (All Users) เว็บไซต์ สศช. โปสเตอร์ และบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ ฯลฯ รวมทั้งก าหนดให้กิจกรรมด้านความโปร่งใสเป็นองค์ประกอบหนึ่งในการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการรายบุคคล 

1.3 ความพยายาม/ ริเริ่มของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส : สศช. มีคะแนนเฉลี่ย 
การด าเนินการเท่ากับ 5 คะแนนเต็ม โดยด าเนินการ ดังนี้ สศช. ได้ด าเนินกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใส 
ได้แก่ ประชาสัมพันธ์เรื่องจริยธรรม ความโปร่งใส การปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน และค่านิยม 12 ประการ 
ให้ประชาคม สศช. ทราบผ่านสื่อต่างๆ พัฒนาข้อมูลหน้าเว็บไซต์ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต  (ศปท.)  
ให้มีความเป็นปัจจุบันและพัฒนารูปแบบหน้าเว็บไซต์ เพ่ือสนับสนุนให้ผู้ใช้บริการง่ายแก่การสืบค้นและเข้าถึง
ข้อมูลได้อย่างสะดวก รวดเร็วขึ้น เชิญชวนประชาคม สศช. มีส่วนร่วมในกิจกรรมเพ่ือสังคม และสศช. ได้จัดท า 
คู่มือการปฏิบัติตามข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. ฉบับพกพา การจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติ
การปูองกันและต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ สศช. ประจ าปีงบประมาณ 2559 และจัดฝึกอบรมโครงการให้
ความรู้ ปลุกจิตส านึกในการปูองกันและปราบปรามการทุจริตให้กับเครือข่ายภาครัฐต่อต้านการทุจริต ภายใต้โครงการ 
“ข้าราชการไทยไร้ทุจริต”เพ่ือสร้างเครือข่ายภาครัฐที่เข้มแข็งในการปูองกันและปราบปรามการทุจริต ตลอดจน
ปลุกจิตส านึกและสร้างค่านิยมต่อต้านการทุจริตแก่ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐใน สศช.  รวมทั้งได้ด าเนิน
กิจกรรมใหม่ในปีงบประมาณ 2559 ได้แก่ การจัดท าโครงการเสริมสร้างจริยธรรมปูองกันและต่อต้านการทุจริต
ประพฤติมิชอบใน สศช. การจัดอบรมโครงการให้ความรู้เรื่องการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อนแก่ข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่ สศช. ทุกระดับ และการจัดท าหนังสือคู่มือการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

มิติที่ 2 ด้านความเปิดเผย การมีระบบตรวจสอบภายในองค์กรและการมีส่วนร่วม 

2.1 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร : สศช. มีคะแนนเฉลี่ยการด าเนินการเท่ากับ 5 คะแนนเต็ม  
โดยด าเนินการ ดังนี้ สศช. เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามภารกิจของส านักงานฯ เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจ 
ในบทบาทภารกิจของ สศช. ให้สาธารณชนรับทราบและมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาประเทศ  ได้แก่ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ การแถลงข่าวภาวะเศรษฐกิจและสังคม การจัดท ารายงานการศึกษาต่างๆ 
ฯลฯ ที่ประชาชนสนใจผ่านทางเว็บไซต์ สศช. ที่ www.nesdb.go.th  และศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร สศช. 
ตลอดจนมีการจัดท าดัชนีข้อมูลข่าวสารไว้ให้บริการ และปฏิบัติตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร  พ.ศ. 2540 มาตรา  
9 อย่างครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 

2.2 การมีมาตรฐานการให้บริการประชาชนและประกาศให้ทราบ : สศช. มีคะแนนเฉลี่ย 
การด าเนินการเท่ากับ 4.47 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน โดยด าเนินการ ดังนี้ สศช. ได้ก าหนดมาตรฐาน
และขั้นตอนการให้บริการประชาชน ตลอดจนจัดท าประกาศมาตรฐานฯ และขั้นตอนการปฏิบัติงานในภารกิจ
หลักของ สศช. เช่น ในกระบวนการจัดท ารายงานภาวะเศรษฐกิจและสังคม แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ การประชุมประจ าปีและการวิเคราะห์โครงการลงทุนในภาครัฐเผยแพร่ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ เว็บไซต์เผยแพร่แก่บุคลากรภายในส านักงานฯ (Intranet สศช.) 
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2.3 การมีระบบตรวจสอบภายในที่ด าเนินการตรวจสอบมากกว่าเรื่องเงิน/ บัญชี  : สศช.  
มีคะแนนเฉลี่ยการด าเนินการเท่ากับ 5 คะแนนเต็ม โดยด าเนินการ ดังนี้  กลุ่มตรวจสอบภายใน (ตสน.)  
ได้ก าหนดแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี งบประมาณ 2559 โดยจัดให้มี ระบบตรวจสอบภายใน 
ที่ครอบคลุมประเภทงานให้ความเชื่อมั่น ได้แก่  การตรวจสอบด้านการเงินการบัญชี  การตรวจสอบ 
ด้านการด าเนินงาน การตรวจสอบระบบงานสารสนเทศ และการตรวจสอบการปฏิบัติตามกฏระเบียบ รวมทั้ง 
การสอบทานการประเมินระบบการควบคุมภายใน การปฏิบัติตามแผนจัดซื้อจัดจ้าง และการติดตามประเมินผล 
การตรวจสอบภายในไปใช้ปรับปรุงการท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  

2.4 การเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานและผลการประเมินตนเองต่อสาธารณะ: สศช. มีคะแนนเฉลี่ย 
การด าเนินการเท่ากับ 5 คะแนนเต็ม  โดยด าเนินการ ดังนี้  กลุ่มตรวจสอบภายใน ( ตสน.) ได้เผยแพร่ 
ผลการปฏิบัติงานและผลการประเมินตนเองภายในหน่วยตรวจสอบภายใน และจัดส่งส าเนารายงานผล 
การตรวจสอบภายในและผลการประเมินตนเองให้ผู้บริหารสายงานต่างๆ เพ่ือแจ้งเวียนให้หน่วยงานในสังกัด  
ทุกหน่วยงานได้รับทราบและถือปฏิบัติ รวมทั้งจัดส่งให้หน่วยงานภายนอกต่างๆ ที่เก่ียวข้อง เช่น กรมบัญชีกลาง
และ ค.ต.ป.นร. นอกจากนี้ ได้เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร กฏหมาย/ระเบียบ คู่มือ/แนวทางการตรวจสอบภายใน 
ผลงานและผลการประเมินตนเองให้ประชาคม สศช. ทราบ โดยผ่านทาง E-mail (All Users) และทางเว็บไซต์ 
ตสน. เผยแพร่แก่บุคลากรภายในส านักงานฯ (Intranet สศช.) 

2.5 การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ: สศช. มีคะแนนเฉลี่ย 
การด าเนินการเท่ากับ 5 คะแนนเต็ม  โดยด าเนินการ ดังนี้ ตาม พ.ร.บ. พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
พ.ศ. 2521 และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง สศช. มีพันธกิจส าคัญ ได้แก่ การเป็นหน่วยงานยุทธศาสตร์ การเป็น
หน่วยงานข้อมูลเศรษฐกิจและสังคมเชิงลึก การเป็นหน่วยงานความรู้สมัยใหม่ และการปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่
กฎหมายก าหนดให้เป็นหน้าที่ของคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ หรือ สศช.  โดย สศช. 
ได้เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมมากกว่าร้อยละ 75 ของพันธกิจความรับผิดชอบของ สศช.  

มิติที่ 3 ด้านการใช้ดุลยพินิจ 

3.1 การลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน : สศช. มีคะแนนเฉลี่ยการด าเนินการเท่ากับ 
5 คะแนนเต็ม  โดยด าเนินการ ดังนี้ สศช.ได้จัดท าคู่มือการด าเนินงานในภารกิจหลักและภารกิจสนับสนุน เช่น 
คู่มือและหลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์โครงการลงทุนภาครัฐ คู่มือแนวทางการด าเนินการเกี่ยวกับการพัสดุของ สศช. 
และคู่มือแนวทางการด าเนินการเกี่ยวกับการอนุมัติการเบิกจ่ายเงินของ สศช. เป็นต้น และได้น าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการจัดเก็บข้อมูลให้ง่ายแก่การสืบค้นได้อย่างเป็นระบบและสะดวกรวดเร็ว โดยผู้ใช้บริการ
สามารถดาวโหลดข้อมูลคู่มือต่างๆ ได้ทางเว็บไซต์ สศช. รวมทั้งมีการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลอย่างเป็นระบบ 
เช่น มีฐานข้อมูลที่ใช้จัดเก็บและประมวลผลข้อมูลด้านการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจอย่างเป็นระบบและระบบ
ฐานข้อมูลตัวชี้วัดภาวะสังคมและเศรษฐกิจ ระบบฐานข้อมูลการขับเคลื่อนและขยายผลการน าปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง งานธนาคารสมองและงานโครงการทุนสมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ ตลอดจนมีเครื่องมือส าหรับบูรณาการ
การรายงานผลการขับเคลื่อนปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและผลการด าเนินการตามแผนพัฒนาฯ เพ่ือใช้เป็นข้อมูล
ประกอบการรายงานผลการด าเนินโครงการส าคัญของส่วนราชการตามยุทธศาสตร์แผนพัฒนาฯ และมีการตั้ง
คณะกรรมการหรือคณะท างาน เพ่ือพิจารณาก ากับการด าเนินงาน ให้ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุง 
แนวทางการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลมากขึ้นเป็นประจ าทุกปี รวมทั้งมีดัชนีและแนวทางทบทวน
ติดตามและประเมินผลการน าแผนพัฒนาฯ ไปปฏิบัติเป็นระยะๆ 
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3.2 การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล : สศช. มีคะแนนเฉลี่ยการด าเนินการเท่ากับ  
4 คะแนน  จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน โดยด าเนินการ ดังนี้ ซึ่งประกอบด้วยตัวชี้วัดย่อยเรื่อง การใช้ดุลยพินิจ 
ในการบริหารงานบุคคล 3 ด้าน ได้แก่ การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร และการพัฒนา
บุคลากร :  ส านักงานเลขาธิการ (ฝุายการเจ้าหน้าที่ - ฝจท.)  ได้จัดท าระบบฐานข้อมูลบุคคลเพ่ือใช้เป็น
หลักฐานประกอบการพิจารณาความดี ความชอบ ประกอบการพิจารณาเลื่อนต าแหน่ง เงินเดือน / ค่าจ้างและ
ประกาศผลการพิจารณาความดี ความชอบหรือเลื่อนต าแหน่งผ่านช่องทางต่างๆ และกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
(กพร.) ได้ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลและพัฒนาบุคลากรของ สศช. อย่างครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 
ตลอดจนได้น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดท าฐานข้อมูลการบริหารจัดการงานด้านพัฒนา
บุคลากร จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร รวมทั้ง วิเคราะห์และส ารวจผลตาม Training Needs เพ่ือเป็นข้อมูล
ประกอบการก าหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากร สศช. ต่อไป 

3.3 การมีระบบบริหารความเสี่ยงด้านความโปร่งใส : สศช. มีคะแนนเฉลี่ยการด าเนินการเท่ากับ  
5 คะแนนเต็ม โดยด าเนินการ ดังนี้ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (กพร.) ได้จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเป็นประจ า
ทุกปี ตามแนวทาง Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission (COSO) 
ครอบคลุมการวิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล อันรวมถึงประเด็นความโปร่งใส โดยคัดเลือก
แผนงาน/ โครงการส าคัญและมีผลกระทบสูงต่อการบรรลุความส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ได้รับ
งบประมาณอย่างน้อยประเด็นยุทธศาสตร์ละ 1 แผนงาน/ โครงการ มาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ตลอดจน
รายงานความคืบหน้าในการด าเนินการตามแผนงาน/ โครงการนั้นๆ เป็นระยะๆ ในแต่ละปีงบประมาณ 

มิติที่ 4 ด้านการมีระบบ/ กลไกจัดการรับเรื่องร้องเรียน 

4.1 การมีหน่วยงาน/ ผู้รับผิดชอบโดยตรงในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน  : สศช. มีคะแนน
เฉลี่ยการด าเนินการเท่ากับ 5 คะแนนเต็ม โดยด าเนินการ ดังนี้ สศช. โดย ส านักงานเลขาธิการ (ฝุายการ
เจ้าหน้าที่ - ฝจท.)  เป็นผู้รับผิดชอบและตรวจสอบเรื่องร้องเรียนของศูนย์รับเรื่องร้องเรียน สศช. ผ่านช่องทางต่างๆ 
ได้แก่ กล่องรับฟังข้อคิดเห็นภายใน สศช. ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนที่ ฝจท. สมาชิกเครือข่ายการแจ้งเบาะแสการทุจริต 
ศูนย์บริการประชาชน 1111 ศูนย์ด ารงธรรม กระทรวงมหาดไทย ฯลฯ ก่อนพิจารณาเสนอผู้บริหารและ/หรือ  
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตด าเนินการต่อไป นอกจากนี้ ยังได้ประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน
ดังกล่าวให้บุคลากรทั้งภายในและภายนอกองค์กรทราบผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์ ส านักงานฯ Email  
(All Users) หรือ บอร์ด โปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ ผ่านจอ LCD เป็นต้น 

4.2 การมีระเบียบปฏิบัติในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน : สศช. มีคะแนนเฉลี่ยการด าเนินการ
เท่ากับ 5 คะแนนเต็ม โดยด าเนินการ ดังนี้ สศช. โดยศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต  (ศปท.) ผู้รับผิดชอบ 
ในภารกิจงานด้านการคุ้มครองจริยธรรมได้จัดท าคู่มือการปฏิบัติตามข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. 
เผยแพร่ขั้นตอนและกระบวนการว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช.  ครอบคลุมขั้นตอนการร้องเรียน การพิจารณา
ข้อร้องเรียน การแจ้งผลการพิจารณาข้อร้องเรียน และมาตรการคุ้มครอง/เยียวยา เผยแพร่ให้ประชาคม สศช. 
และสาธารณชนรับรู้ผ่านสื่อต่างๆ และ สศช. โดยส านักงานเลขาธิการ (ฝุายการเจ้าหน้าที่ - ฝจท.) ผู้รับผิดชอบ
จัดท าคู่มือปูองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ ตลอดจนได้ก าหนดแนวทาง 
การด าเนินงานรับเรื่องร้องเรียนของ สศช. โดยมี ฝจท.เป็นผู้รับผิดชอบ รายงานผลและตรวจสอบเรื่องร้องเรียน
ผ่านศูนย์รับข้อร้องเรียน สศช. และช่องทางอ่ืนๆ ตลอดจนมีวิธีการตรวจสอบเรื่องร้องเรียน โดย ฝจท. ได้น า 
แนวทางการด าเนินการทางวินัยหมวด 7 ของ พ.ร.บ. ระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 มาใช้โดยอนุโลม 
เพ่ือหาข้อเท็จจริงอย่างปราศจากข้อสงสัย 
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มิติที่ 1 ด้านนโยบาย/ ผู้บริหาร และความพยายาม/ริเร่ิมของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส 

1.1 การมีนโยบายที่ชัดเจน
เกี่ยวกับความโปร่งใส 

 สศช. ได้มีประกาศส านักงานฯ เรื่องนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใสและตรวจสอบได้  
เมื่อวันที่ 4 กรกฎาคม 2554 และประกาศส านักงานฯ เรื่อง นโยบายเกี่ยวกับ 
ความโปร่งใสและตรวจสอบได้ (ฉบับที่ 2) เมื่อวันที่ 14 มิถุนายน 2555 

 มีแผนปฏิบัติการปูองกันและต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของ สศช. ประจ าปี
งบประมาณ 2559 และแผนขับเคลื่อนจริยธรรม สศช. เป็นงานด าเนินการตามนโยบาย 
ซึ่งได้ผ่านความเห็นชอบจากเลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ (ลศช.) และคณะกรรมการจริยธรรมประจ า สศช. ตามล าดับแล้ว 

 มีการก าหนดมาตรการและด าเนินกิจกรรมเพ่ือสร้างจิตส านึกและวัฒนธรรม 
ด้านความโปร่งใสในองค์กร โดยผู้บริหารได้ให้ความสนับสนุนกิจกรรมตลอดจน 
โครงการ เพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสในองค์กรเป็นประจ าทุกปี และเผยแพร่ผ่านสื่อ 
ในรูปแบบที่หลากหลายไปยังกลุ่มต่างๆ ทั้งในและนอกองค์กร 

 มีการติดตามและทบทวนการด าเนินการตามนโยบายเป็นระยะๆ พร้อมจัดท ารายงาน
สรุปผลด าเนินการประจ าปี 

      

1.2 บทบาทของผู้บริหาร 
ในการส่งเสริมเรื่อง
ความโปร่งใสในองค์กร 

 คณะผู้บริหาร มุ่งเน้นการก ากับดูแล ปฏิบัติตาม กฎ ระเบียบและเห็นชอบให้มีข้อบังคับ 
ว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. คู่มือการปฏิบัติตามข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช.  

 ลศช. ได้เห็นชอบแผนปฏิบัติการปูองกันและต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของ สศช. 
ประจ าปีงบประมาณ 2559 รวมทั้งมีประกาศส านักงานฯ เรื่องนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใส
และตรวจสอบได้ มอบหมายผู้รับผิดชอบเรื่องความโปร่งใสอย่างชัดเจน  

      
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 ลศช. ได้เห็นชอบให้เผยแพร่นโยบายและแผนปฏิบัติการดังกล่าวให้ประชาคม สศช. 
และผู้บริหารทราบ เพ่ือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติผ่านสื่อต่างๆ เช่น Email (All Users) 
เว็บไซต์ สศช. โปสเตอร์ และบอร์ดประชาสัมพันธ์ ฯลฯ  

 สศช. ได้ก าหนดให้กิจกรรมด้านความโปร่งใสเป็นองค์ประกอบหนึ่ง 
ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการรายบุคคล 

1.3 ความพยายาม/ ริเริ่ม
ของหน่วยงานในการ
สร้างความโปร่งใส 

 ในปีงบประมาณ 2559 สศช. มีกิจกรรมส่งเสริม/ ปลูกจิตส านึกให้ผู้ปฎิบัติงาน 
และผู้เกี่ยวข้องปฏิบัติงานอย่างโปร่งใสจ านวน 8 กิจกรรม ประกอบด้วย (1) การจัดอบรม
โครงการให้ความรู้ ปลูกจิตส านึกในการปูองกันและปราบปรามการทุจริตให้กับเครือข่าย
ภาครัฐต่อต้านการทุจริต ภายใต้โครงการ“ข้าราชการไทยไร้ทุจริต” (2) การประชาสัมพันธ์
เรื่องจริยธรรม ความโปร่งใส ผ่านช่องทางต่างๆ (3) การพัฒนาข้อมูลหน้าเว็บไซต์ ศปท. 
ให้มีความเป็นปัจจุบัน และพัฒนารูปแบบหน้าเว็บไซต์ เพ่ือให้ผู้ใช้บริการสามารถ
สืบค้นข้อมูลได้อย่างสะดวก ง่ายรวดเร็ว และถูกต้องขึ้น (4) การจัดท ากิจกรรม 
เพ่ือสังคมใน สศช. และ (5) การจัดท าคู่มือการปฏิบัติตามข้อบังคับว่าด้วยการจรรยา
ข้าราชการ สศช. และเผยแพร่ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน และมีกิจกรรม
ใหม่ 3 กิจกรรม ได้แก่ (6) การจัดท าหนังสือคู่มือการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
(7) การจัดอบรมให้ความรู้เรื่องการปูองกันผลประโยชน์ และ (8) การจัดท าโครงการ
เสริมสร้างจริยธรรมปูองกันและต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบใน สศช.  
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มิติที่ 2 ด้านความเปิดเผย การมีระบบตรวจสอบภายในองคก์รและการมีส่วนร่วม 

2.1 การเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสาร 

 สศช. ได้จัดสถานที่ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร สศช. ตั้งอยู่ที่ อาคาร 4 ชั้น  2 ด้านหน้า
ภายในบริเวณห้องสมุดสุริยานุวัตร ประชาชนสามารถขอตรวจสอบข้อมูลข่าวสารได้
โดยสะดวก 

 สศช. มีข้อมูลและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 ตามมาตรา 9 อย่างครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน รวมทั้งได้จัดท าดัชนีข้อมูลข่าวสาร โดยมีแฟูมดัชนีรวม และดัชนี 
รายแฟูมในแต่ละเรื่อง ไว้ให้บริการ เพ่ืออ านวยความสะดวกในการค้นหาข้อมูลด้วย
ตนเองอย่างรวดเร็ว ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารอย่างชัดเจน  

 ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร สศช. จัดเก็บข้อมูลสถิติของผู้ใช้บริการ และการให้บริการ ณ ศูนย์
บริการฯ ตลอดจนรายงานผู้บริหารเพื่อรับทราบการด าเนินงานของศูนย์บริการข้อมูล
ข่าวสาร สศช. รายไตรมาส และเผยแพร่ข้อมูลโดยเฉพาะในประเด็นที่สาธารณะ 
ให้ความสนใจส่งผลกระทบต่อประชาชนโดยตรงหรือเก่ียวกับการปฏิบัติงานตามภารกิจ
หลักของ สศช. ผ่านหน้าเว็บไซต์ใหม่ของ สศช. ที่ www.nesdb.go.th  

      

2.2 การมีมาตรฐาน 
การให้บริการประชาชน
และประกาศให้ทราบ 

 สศช. ได้ก าหนดมาตรฐานและขั้นตอนการให้บริการประชาชน ตลอดจนจัดท าประกาศ
มาตรฐานฯ และขั้นตอนการปฏิบัติงานในภารกิจหลักของ สศช. เช่น ในกระบวนการ
จัดท ารายงานภาวะเศรษฐกิจและสังคม แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
การประชุมประจ าปีและการวิเคราะห์โครงการลงทุนในภาครัฐเผยแพร่ผ่านช่องทางต่างๆ 
เช่น บอร์ดประชาสัมพันธ์ เว็บไซต์เผยแพร่แก่บุคลากรภายในส านักงานฯ  
(Intranet สศช.) 
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2.3 การมีระบบตรวจสอบ
ภายในที่ด าเนินการ
ตรวจสอบมากกว่า 
เรื่องเงิน/บัญชี 

 ตสน.ได้ก าหนดแผนการตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณ 2559 โดยจัดให้มีระบบ
ตรวจสอบภายในที่ครอบคลุมประเภทงานให้ความเชื่อมั่น ได้แก่ การตรวจสอบด้านการเงิน
การบัญชี การตรวจสอบด้านการด าเนินงาน การตรวจสอบระบบงานสารสนเทศ และการ
ตรวจสอบการปฏิบัติตามกฏระเบียบ รวมทั้งการสอบทานการประเมินระบบการควบคุม
ภายใน การปฏิบัติตามแผนจัดซื้อจัดจ้าง และการติดตามประเมินผล 
การตรวจสอบภายในไปใช้ปรับปรุงการท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  

      

2.4 การเผยแพร่ผล 
การปฏิบัติงานและ 
ผลการประเมินตนเอง 

 ตสน. ได้เผยแพร่ผลการปฏิบัติงานและผลการประเมินตนเองภายในหน่วยตรวจสอบภายใน 
และจัดส่งส าเนารายงานผลการตรวจสอบภายในและผลการประเมินตนเองให้ผู้บริหาร 
สายงานต่างๆ เพ่ือแจ้งเวียนให้หน่วยงานในสังกัดทุกหน่วยงานได้รับทราบและถือปฏิบัติ 
รวมทั้งจัดส่งให้หน่วยงานภายนอกต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมบัญชีกลางและ ค.ต.ป.นร. 
นอกจากนี้ ได้เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร กฏหมาย/ระเบียบ คู่มือ/แนวทางการตรวจสอบภายใน 
ผลงานและผลการประเมินตนเองให้ประชาคม สศช. ทราบ โดยผ่านทาง E-mail (All Users) 
และทางเว็บไซต์ ตสน. เผยแพร่แก่บุคลากรภายในส านักงานฯ (Intranet สศช.) 

      

2.5 การเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามา 
มีส่วนร่วมในการปฏิบัติ
ราชการ 
 

 

 

 สศช. เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการในภารกิจงาน 
การเป็นหน่วยงานยุทธศาสตร์และงานการเป็นหน่วยงานข้อมูลเศรษฐกิจและสังคมเชิงลึก 
คิดเป็น 75% ของภารกิจหลักทั้งหมดของ สศช. 
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มิติที่ 3 ด้านการใช้ดุลยพินิจ 

3.1 การลดการใช้ดุลยพินิจ
ของเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงาน 

 สศช.ได้จัดท าคู่มือการด าเนินงานในภารกิจหลักและภารกิจสนับสนุน  เช่น   
คู่มือและหลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์โครงการลงทุนภาครัฐ / คู่มือแนวทางการด าเนินการ
เกี่ยวกับการพัสดุของ สศช. / และคู่มือแนวทางการด าเนินการเกี่ยวกับการอนุมัติการเบิก
จ่ายเงินของ สศช.  เป็นต้น  

 สศช. ได้น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดเก็บข้อมูลให้ง่ายแก่การสืบค้นได้ 
อย่างเป็นระบบและสะดวกรวดเร็ว โดยผู้ใช้บริการสามารถดาวโหลดข้อมูลคู่มือต่างๆ ได้ 
ทางเว็บไซต์ สศช.  

 สศช. มีการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลอย่างเป็นระบบ เช่น มีฐานข้อมูลที่ใช้จัดเก็บ 
และประมวลผลข้อมูลด้านการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจอย่างเป็นระบบและระบบ
ฐานข้อมูลตัวชี้วัดภาวะสังคมและเศรษฐกิจ ระบบฐานข้อมูลการขับเคลื่อนและขยายผล 
การน าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง งานธนาคารสมองและงานโครงการทุนสมเด็จ 
พระบรมโอรสาธิราชฯ ตลอดจนมีเครื่องมือส าหรับบูรณาการการรายงานผลการขับเคลื่อน
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและผลการด าเนินการตามแผนพัฒนาฯ เพ่ือใช้เป็นข้อมูล
ประกอบการรายงานผลการด าเนินโครงการส าคัญของส่วนราชการตามยุทธศาสตร์
แผนพัฒนาฯ  

 สศช. ได้ตั้งคณะกรรมการหรือคณะท างาน เพ่ือพิจารณาก ากับการด าเนินงาน  
ให้ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงแนวทางการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลมากขึ้นเป็นประจ าทุกปี รวมทั้งมีดัชนีและแนวทางทบทวนติดตาม 
และประเมินผลการน าแผนพัฒนาฯ ไปปฏิบัติเป็นระยะๆ 

      
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3.2 การใช้ดุลยพินิจในการ
บริหารงานบุคคล 

 ด้านการสรรหาและคัดเลือก : สศช.มีหลักเกณฑ์ในการพิจารณาสรรหาคัดเลือกบุคลากร 
ของ สศช. มีระบบฐานข้อมูลบุคลากร DPIS ที่สะดวกและง่ายต่อการสืบค้น และ ได้ทบทวน
ภารกิจของหน่วยงานทั้งภารกิจหลักและภารกิจรองโดยได้ด าเนินการวิเคราะห์และ
ทบทวนโครงสร้างองค์กรให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับภารกิจงาน และแนวโน้ม 
ของงานที่เพ่ิมข้ึนเพ่ือก าหนดอัตราก าลังของ สศช. เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการจัดท า 
แผนอัตราของหน่วยงานล่วงหน้า รวมทั้งมีการประกาศเผยแพร่หลักเกณฑ์ แนวทาง 
การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรและประกาศผลอย่างชัดเจน 

 ด้านการบรรจุและแต่งตั้ง : สศช. มีหลักเกณฑ์ในการพิจารณาสรรหาคัดเลือกบุคลากรของ 
สศช. มีระบบฐานข้อมูลบุคลากร DPIS ที่สะดวกและง่ายต่อการสืบค้น แต่ในขณะนี้  
อยู่ระหว่างการจัดท าโครงร่างของแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพในทุกต าแหน่งและจัดท า
คุณสมบัติและระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง ซึ่งต้องสอดคล้องและเป็นไปตามมาตรฐานที่
ส านักงาน ก.พ. ก าหนด 

 ด้านการพัฒนาบุคลากร : สศช. มีหลักเกณฑใ์นการประเมินและพัฒนาบุคลากรของ สศช. 
อย่างครบถว้นและเป็นปัจจุบนั โดยใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้จัดท าฐานข้อมูล 
ในการบรหิารจัดการงานด้านพัฒนาบุคลากร เพ่ือความสะดวก รวดเรว็ และตรวจสอบได้ 
ด าเนินการใน 3 ระบบ ได้แก ่ระบบจัดการข้อมูลประวัติข้าราชการ สศช. ( E-Admin) 
โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม(DPIS) และระบบบรหิารงานบุคคล  
(E-HR) ที่สามารถน าข้อมูลมาใชไ้ด้อย่างสะดวก รวดเร็ว และได้ประกาศหลักเกณฑ์คุณภาพ
การจัดอบรมทาง website สศช. มีการจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล  มีการวิเคราะห์ 
และจัดท าแนวทางการประเมินผลการพัฒนาบุคลากรตาม ผลการส ารวจตาม Training  
Needs และมีการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากรของหน่วยงานเป็นประจ าทุกปี 

      
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3.3 การมีระบบบริหาร
ความเสี่ยง 
ด้านความโปร่งใส 

 สศช. ได้จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเป็นประจ าทุกปี ตามแนวทาง Committee of 
Sponsoring Organization of the Treadway Commission (COSO) 
ครอบคลุมขั้นตอนต่างๆ ดังนี้ 
o วิเคราะห์ความเสื่ยงตามโครงการที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณสูงสุด และมีความ

สอดคล้องกับกลยุทธ์ภายใต้ยุทธศาสตร์ สศช. โดยพิจารณาระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย   

o จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง โดยน ากิจกรรมภายใต้แผนงาน/โครงการที่คัดเลือกมา
ระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล 

o ก าหนดกลยุทธ์ที่ใช้จัดการกับความเสี่ยงแต่ละด้าน มีการด าเนินการตามกลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับความเสี่ยง  

o ติดตามประเมินผลการด าเนินการตามแผนฯ ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามที่ได้ตั้งไว้การ
วิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล อันรวมถึงประเด็นความโปร่งใส  

      

มิติที่ 4 ด้านการมีระบบ / กลไกจัดการเร่ืองร้องเรียน 

4.1 การมีหน่วยงาน/ 
ผู้รับผิดชอบโดยตรงใน
การด าเนินการต่อเรื่อง
ร้องเรียน 

 ส านักงานเลขาธิการ (ฝุายการเจ้าหน้าที่ - ฝจท.)  เป็นผู้รับผิดชอบและตรวจสอบเรื่อง
ร้องเรียนของศูนย์รับเรื่องร้องเรียน สศช. ผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่ กล่องรับฟังข้อคิดเห็น
ภายใน สศช. ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนที่ ฝจท. สมาชิกเครือข่ายการแจ้งเบาะแสการทุจริต 
ศูนย์บริการประชาชน 1111 ศูนย์ด ารงธรรม กระทรวงมหาดไทย ฯลฯ ก่อนพิจารณาเสนอ
ผู้บริหารและ/หรือ ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตด าเนินการต่อไป  

 สศช. ได้ประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนดังกล่าวให้บุคลากรทั้งภายใน 
และภายนอกองค์กรทราบผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์ ส านักงานฯ Email  (All Users) 
หรือ บอร์ด โปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ ผ่านจอ LCD เป็นต้น 

      
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 ส านักงานเลขาธิการ (ฝุายการเจ้าหน้าที่ - ฝจท.)   ได้ส่งเรื่องร้องเรียนให้ผู้บริหารและ/หรือ 
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตด าเนินการต่อไป  

4.2 การมีระเบียบปฏิบัติ 
ในการด าเนนิการต่อ
เรื่องร้องเรียน 

 สศช. โดยศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต  (ศปท.) คู่มือการปฏิบัติตามข้อบังคับว่าด้วย
จรรยาข้าราชการ สศช. เผยแพร่ขั้นตอนและกระบวนการว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช.  
ครอบคลุมขั้นตอนการร้องเรียน การพิจารณาข้อร้องเรียน การแจ้งผลการพิจารณา 
ข้อร้องเรียน และมาตรการคุ้มครอง/เยียวยา เผยแพร่ให้ประชาคม สศช. และสาธารณชน
รับรู้ผ่านสื่อต่างๆ   

 สศช. โดยส านักงานเลขาธิการ (ฝุายการเจ้าหน้าที่ - ฝจท.) ผู้รับผิดชอบจัดท าคู่มือปูองกัน
และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ ตลอดจนได้ก าหนดแนวทาง 
การด าเนินงานรับเรื่องร้องเรียนของ สศช. โดยมี ฝจท.เป็นผู้รับผิดชอบ รายงานผล 
และตรวจสอบเรื่องร้องเรียนผ่านศูนย์รับข้อร้องเรียน สศช. และช่องทางอ่ืนๆ ตลอดจน 
มีวิธีการตรวจสอบเรื่องร้องเรียน โดย ฝจท. ได้น าแนวทางการด าเนินการทางวินัยหมวด 7 
ของ พ.ร.บ. ระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 มาใช้โดยอนุโลม เพ่ือหาข้อเท็จจริงอย่าง
ปราศจากข้อสงสัย 

      

สิ่งที่ สศช. ยังต้องพัฒนาในระยะต่อไป :  

ภายใต้ตัวชี้วัดที่ 1.2 : สศช. จะทบทวนมาตรการให้คุณให้โทษในการด าเนินการตามนโยบายด้านความโปร่งใสให้มีผลในทางปฏิบัติต่อไป 

ภายใต้ตัวชี้วัดที่ 3.2 :  สศช. จะต้องผลักดันแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพในทุกต าแหน่งและจัดท าคุณสมบัติและระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง ซึ่งต้องสอดคล้องและเป็นไป 
ตามมาตรฐานที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนดให้มีผลในทางปฏิบัติต่อไป 

 

(รายละเอียดผลการประเมินฯ และเกณฑ์การประเมินปรากฏในรายงานฯ ในส่วนต่อไปนี้)  
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รายงานผลการประเมนิมาตรฐานความโปร่งใสของ  
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ(สศช.)  

ประจ าปีงบประมาณ 2559 
 

  

1. ความเป็นมา 

การประเมินและสร้างเครื่องมือความโปร่งใสของหน่วยงาน เป็นการริเริ่มด าเนินการโดยส านักงาน ก.พ.  
แบ่งการด าเนินการออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 

ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2551) : ส านักงาน ก.พ. ซึ่งเป็นองค์กรกลางบริหารงานบุคคลภาครัฐได้มีบทบาทส าคัญใน
การสร้างความโปร่งใสในภาครัฐได้จัดตั้งศูนย์ส่งเสริมจริยธรรม สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน ส านักงาน ก.พ. 
และได้ร่วมกับศูนย์สาธารณประโยชน์และประชาสังคม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ศึกษาวิจัย 
เรื่องการประเมินและสร้างเครื่องมือวัดความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ โดยได้เสนอตัวชี้วัดความโปร่งใส 
และการตรวจสอบความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ จ านวน 7 มิติ 53 ตัวชี้วัดย่อย  

ต่อมา เมื่อวันที่  21 กรกฎาคม 2551 อ.ก.พ. วิสามัญเกี่ยวกับการส่งเสริมจริยธรรมเพ่ือราชการ 
ใสสะอาดได้มีมติในการประชุม ครั้งที่ 5/2551 เห็นชอบจัดกลุ่มตัวชี้วัดข้างต้นใหม่ เป็นมาตรฐานความโปร่งใส  
5 มิติ 15 ตัวชี้วัดย่อย เพ่ือใช้เป็นพ้ืนฐานการส่งเสริมและด าเนินการน าร่องเฉพาะหน่วยงานประเภทบริการ  
และแต่ละหน่วยงานสามารถปรับปรุงตัวชี้วัดย่อยเหล่านั้นให้ครอบคลุมด้านอ่ืนๆ เพ่ิมขึ้นได้ 

ระยะที่ 2  (ระหว่างปี พ.ศ. 2552-2553) : ศูนย์ส่งเสริมจริยธรรม สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน 
ส านักงาน ก.พ. ร่วมกับศูนย์สาธารณประโยชน์และประชาสังคม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ได้ศึกษา 
และพัฒนาตัวชี้วัดความโปร่งใสอย่างต่อเนื่องให้ครอบคลุมหน่วยงานประเภทอ่ืนๆ ได้แก่ หน่วยงานด้านนโยบาย
การบริหาร ด้านการบังคับใช้กฎหมาย และด้านสนับสนุนวิชาการ โดยก าหนดให้มี 4 มิติ 16 ตัวชี้วัดย่อย 

ต่อมา อ.ก.พ. วิสามัญเกี่ยวกับการส่ง เสริมจริยธรรมเพ่ือราชการใสสะอาดได้มีมติในการประชุม  
ครั้งที่ 4/2553 เมื่อวันที่ 12 พฤษภาคม 2553 เห็นชอบให้จัดกลุ่มตัวชี้วัดข้างต้นใหม่เป็นมาตรฐานความโปร่งใส  
4 มิติหลัก 13 ตัวชี้วัดย่อย และให้ใช้เป็นตัวชี้วัดความโปร่งใสของทุกส่วนราชการ 

ระยะท่ี 3 (ระหว่างปี พ.ศ. 2553-ปัจจุบัน) : คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 12 ตุลาคม 2553 เห็นชอบ
เครื่องมือวัดความโปร่งใสและตรวจสอบได้ของส่วนราชการ และส านักงาน ก.พ. ได้ด าเนินการส่งเสริม 
ให้ทุกส่วนราชการน าเครื่องมือดังกล่าวไปด าเนินการส่งเสริมส่วนราชการให้สร้างมาตรฐานความโปร่งใสในองค์กร 
อย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี พ.ศ. 2553 จวบจนถึงปัจจุบัน เนื่องจากมีหน่วยงานที่ได้ด าเนินการประเมินมาตรฐาน 
ความโปร่งใสในภาครัฐหลายหน่วยงาน ส านักงาน ก.พ. จึงได้ศึกษาประเด็นประเมินความโปร่งใสของหน่วยงานต่างๆ 
เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงตัวชี้วัดมาตรฐานความโปร่งใสให้สอดคล้องกัน ให้สามารถน าไปใช้เป็นแนวทาง 
การสร้างมาตรฐานความโปร่งใสในหน่วยงานและพร้อมรับการประเมินความโปร่งใสจากหน่วยงานอ่ืนๆ ได้ด้วย  
ซึ่ง อ.ก.พ. วิสามัญเกี่ยวกับการส่งเสริมจริยธรรมเพ่ือราชการใสสะอาดได้มีมติเมื่อวันที่ 28 มกราคม 2558 
เห็นชอบเครื่องมือวัดความโปร่งใสและตรวจสอบได้ของส่วนราชการที่พัฒนาขึ้น พร้อมทั้งให้น าไปใช้ส่งเสริม 
ให้ส่วนราชการใช้เป็นแนวทางในการสร้างความโปร่งใสในหน่วยงานต่อไป 
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ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ 2554 / 2555 / 2556 2557 และ 2558 สศช.ได้เข้าร่วมประเมินมาตรฐาน 
ความโปร่งใสโดยได้รับคะแนน 4.55 / 4.76 / 4.97 / 4.97 และ 4.76 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน  
โดยในปีงบประมาณ  2559 ส านักงาน ก.พ. ก าหนดให้ส่วนราชการส่งผลการประเมินปีงบประมาณ  2559  
ไปยังส านักงาน ก.พ. ภายในวันที่ 30 มิถุนายน 2559 เพ่ือเข้ารับประกาศเกียรติคุณและยกย่องส่วนราชการต่อไป 

2. วัตถุประสงค์ของการประเมินมาตรฐานความโปร่งใส โดยส านักงาน ก.พ. 

2.1 เพ่ือให้เกิดผลในทางปฏิบัติและเป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีและยุทธศาสตร์การส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมในภาครัฐ ส านักงาน ก.พ. ได้ขอความร่วมมือจากทุกส่วนราชการศึกษาทบทวนแนวทางและจัดท า
รายงานมาตรฐานการประเมินความโปร่งใสตามแนวทางที่คณะรัฐมนตรีได้ให้ความเห็นชอบ  

2.2 เพ่ือเป็นเกณฑ์การประเมินความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามระดับขั้นความส าเร็จ (Milestone) 
หรือ ระดับความสมบูรณ์ในการท างานเพ่ือบรรลุเปูาหมายของแต่ละตัวชี้วัด และน าข้อมูลที่ได้จากการประเมิน
ไปใช้ประกอบการพัฒนาเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสในองค์กรต่อไป 

3. วิธกีารประเมินมาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. 

3.1 ขั้นตอนการด าเนินการของส านักงาน ก.พ. : เพ่ือให้บรรลุผลการด าเนินการตามแนวทางข้างต้น 
ส านักงาน ก.พ. ได้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการใน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1  วางแผนและเริ่มด าเนินการ ประกอบด้วย การตั้งคณะท างาน การนัดประชุม
คณะท างาน การศึกษาคู ่มือและวิธ ีการประเมิน การก าหนดนโยบายด้านความโปร่งใสโดยหัวหน้า  
ส่วนราชการลงนาม การก าหนดนโยบายด้านความโปร่งใสโดยหัวหน้าส่วนราชการลงนาม การก าหนด
กรอบเวลาและแผนการประเมินมาตรฐานความโปร่งใส และส ารวจข้อมูลของส านัก/ กองเกี ่ยวกับ  
การด าเนินการตามตัวชี้วัด 4 มิติ 13 ตัวชี้วัด 

ขั้นตอนที่ 2  ด าเนินการประเมินความโปร่งใสในหน่วยงาน  ประกอบด้วย การศึกษา
องค์ประกอบคณะกรรมการประเมินผลการจัดท ามาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. การคัดเลือกและเสนอ
แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลฯ การชี้แจงแนวทางแก่ส านัก/กองในการจัดท าและประเมินมาตร ฐาน 
ความโปร่งใส โดยพิจารณาจากสิ่งที่ได้ด าเนินการอยู่แล้วหรือคิดริเริ่มกิจกรรมใหม่ๆ ตามตัวชี้วัด การนัด
ประชุมคณะกรรมการประเมินฯ และการขอข้อมูลเพิ่มเติมจากผู ้มีส่วนเกี ่ยวข้อง เพื่อประกอบการ
พิจารณาของคณะกรรมการประเมินฯ จนได้ผลประเมินและหลักฐานที่ถูกต้องครบถ้วน 

ขั้นตอนที่ 3  จัดท ารายงานผลการประเมิน   ประกอบด้วย การประมวลและสรุปผล 
การประเมินฯ ตามเกณฑ์การให้คะแนนที่ก าหนด รวมทั้งการจัดท า  Radar Chart และรายงานผล 
การประเมิน / การนัดประชุมคณะกรรมการประเมินผลฯ เพ่ือตรวจสอบ ยืนยันผลการประเมินและข้อมูล
ที ่ใช้เป็นหลักฐาน พร้อมลงลายมือชื ่อ/ และจัดส่งรายงานผลการประเมินฯ ไปยังส านักงาน ก.พ.  
พร้อมข้อมูล หลักฐานและแบบฟอร์มที่เกี่ยวข้อง 

3.2 การด าเนินการของ สศช. : สศช. ได้ด าเนินการตามขั้นตอนการสร้างมาตรฐานความโปร่งใส 
ที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนด ดังนี้ 
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ขั้นตอนที่ 1  วางแผนและเริ่มด าเนินการ : สศช. ได้มอบหมายให้คณะท างานประจ ากลุ่มงาน
คุ้มครองจริยธรรม สศช. ซึ่งมีเจ้าหน้าที่จากศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต  (ศปท.) เป็นฝุายเลขานุการฯ 
ปฏิบัติงานในภารกิจงานคุ้มครองจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน ตามที่ก าหนดไว้  
ในกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ สศช. ส านักนายกรัฐมนตรี ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2556 ข้อ 5/1 (4) ให้เป็นผู้รับผิดชอบ
ด าเนินการประเมินมาตรฐานความโปร่งใสของส านักงานฯ และ ลศช. ได้เห็นชอบและลงนามในประกาศส านักงานฯ 
เรื่องนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใสและตรวจสอบได้ ลงวันที่ 4 กรกฎาคม 2554 และฉบับที่ 2 ลงวันที่  
14 มิถุนายน 2555 พร้อมมีแนวทางปฏิบัติและก าหนดกรอบเวลาการด าเนินงานที่ชัดเจน  

นอกจากนี้ คณะท างานประจ ากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม สศช. ได้ด าเนินการศึกษาตัวชี้วัด 
ความโปร่งใสและการตรวจสอบในหน่วยงานภาครัฐ ประกอบด้วย 4 มิติหลัก 13 ตัวชี้วัดย่อย ดังนี้ 

มิติหลัก รายละเอียดตัวชี้วัด 

มิติที่ 1 ด้านนโยบาย/ 
ผู้บริหาร  
และความพยายาม/  
ริเริ่มของหน่วยงาน 
ในการสร้างความโปร่งใส 

1.1 การมีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับความโปร่งใส 

1.2 บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมเรื่องความโปร่งใสในองค์กร 

1.3 ความพยายาม/ ริเริ่มของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส 

มิติที่ 2 ด้านความเปิดเผย 
การมีระบบตรวจสอบ
ภายในองค์กร 
และการมีส่วนร่วม 

2.1 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 

2.2 การมีมาตรฐานการให้บริการประชาชนและประกาศให้ทราบ 

2.3 การมีระบบตรวจสอบภายในที่ด าเนินการตรวจสอบมากกว่าเรื่องเงิน/บัญชี 

2.4 การเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานและผลการประเมินตนเองต่อสาธารณะ 

2.5 การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ 

มิติที่ 3 ด้านการใช้ 
ดุลยพินิจ 

3.1 การลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 

3.2 การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล 

3.2.1 การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล (การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร) 

3.2.2 การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล (การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร) 

3.2.3 การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล (การพัฒนาบุคลากร) 

3.3 การมีระบบบริหารความเสี่ยงด้านความโปร่งใส 

มิติที่ 4 ด้านการมีระบบ/ 
กลไกจัดการรับเรื่อง
ร้องเรียน 

4.1 การมีหน่วยงาน/ ผู้รับผิดชอบโดยตรงในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 

4.2 การมีระเบียบปฏิบัติในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 
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ในปีงบประมาณ 2559 ส านักงาน ก.พ. ได้แบ่งเป็นตัวชี้วัดย่อยข้างต้นเป็น 2 ระดับ ได้แก่ ตัวชี้วัด
ระดับส านัก/ กอง และ ตัวชี้วัดระดับกรมหรือเทียบเท่า สรุปได้ดังนี้ 

หมายเหตุ :  
- ตัวชี้วัดระดับส านัก/ กอง เป็นการประเมินระดับส านัก/กอง คณะท างานจะต้องประเมินในทุกส านัก/กอง  

แล้วน าคะแนนที่ได้ของแต่ละส านัก/กองมารวมกัน แล้วหารด้วยจ านวนส านัก/กอง ทั้งหมด เพ่ือเป็นค่าเฉลี่ยคะแนน 
- ตัวชี้วัดระดับระดับกรม  เป็นการประเมินระดับกรม ซึ่งเป็นค่าคะแนนที่ส านัก/กอง/คณะกรรมการ/

คณะท างานที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบในภารกิจนั้นๆ เป็นผู้ประเมินตนเอง 

คณะท างานประจ ากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม สศช. ได้ศึกษาข้อมูลโครงสร้างตามกฎกระทรวงแบ่ง 
ส่วนราชการ สศช. ซึ่งประกอบด้วย 15 ส านัก 1 กอง 2 กลุม่ และ 1 ศูนย์ ดังนี้   

1) 15 ส านัก ได้แก่ ส านักวิเคราะห์โครงการลงทุนภาครัฐ (สวค.) ส านักพัฒนาขีดความสามารถ 
ในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ (สพข.) ส านักประเมินผลและเผยแพร่การพัฒนา (สปผ.) ส านักวางแผนการเกษตร
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (สทว.) ส านักพัฒนาฐานข้อมูลและตัวชี้วัดภาวะสังคม (สขส.) ส านักยุทธศาสตร์ 
ด้านนโยบายสาธารณะ (สนส.) ส านักยุทธศาสตร์และการวางแผนพัฒนาทางสังคม (สพส.) ส านักบัญชีประชาชาติ (สบป.) 
ส านักยุทธศาสตร์และการวางแผนเศรษฐกิจมหภาค (สศม.) ส านักยุทธศาสตร์และการวางแผนพัฒนาพ้ืนที่ (สพท.)  
ส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคเหนือ (สพน.) ส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคกลาง (สพก.) ส านักพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (สพอ.) ส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคใต้ (สพต.) และส านักงาน
เลขาธิการ (สลก.)  

ประเภทตัวชีว้ัด รายละเอียดตัวชี้วัด (มิติ) 
ตัวชี้วัดระดับส านัก/ กอง มิติที่ 2 : ตัวชี้วัดที่ 2.2 การมีมาตรฐานการให้บริการประชาชนและประกาศให้ทราบ  

ตัวชี้วัดระดับกรม มิติที่ 1 : ตัวชี้วัดที่ 1.1 การมีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับความโปร่งใส  
มิติที่ 1 : ตัวชี้วัดที่ 1.2 บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมเรื่องความโปร่งใสในองค์กร  
มิติที่ 1 : ตัวชี้วัดที่ 1.3 ความพยายาม/ ริเริ่มของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส  
มิติที่ 2 : ตัวชี้วัดที่ 2.1 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร  
มิติที่ 2 : ตัวชี้วัดที่ 2.3 การมีระบบตรวจสอบภายในที่ด าเนินการตรวจสอบมากกว่าเรื่องเงิน/ บัญชี 
มิติที่ 2 : ตัวชี้วัดที่ 2.4 การเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานและผลการประเมินตนเองต่อสาธารณะ  

มิติที่ 2 : ตัวชี้วัดที่ 2.5 การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ  

มิติที่ 3 : ตัวชี้วัดที่ 3.1 การลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน  

มิติที่ 3 : ตัวชี้วัดที่ 3.2 การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล  

3.2.1 การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล (การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร) 

3.2.2 การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล (การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร) 

3.2.3 การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล (การพัฒนาบุคลากร) 

มิติที่ 3 : ตัวชี้วัดที่ 3.3 การมีระบบบริหารความเสี่ยงด้านความโปร่งใส  

มิติที่ 4 :  ตัวชี้วัดที่ 4.1  การมีหน่วยงาน/ ผู้รับผิดชอบโดยตรงในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 

มิติที่ 4 : ตัวชี้วัดที่ 4.2 การมีระเบียบปฏิบัติในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน  
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2) 1 กอง ได้แก ่กองยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบโลจิสติกส์ 

3) 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (กพร.) และกลุ่มตรวจสอบภายใน (ตสน.)  

4) 1 ศูนย์ ได้แก่ ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.)  

(รายละเอียดปรากฏตามโครงสร้างองค์กร สศช. ตามเอกสารแนบ 1) 

นอกจากนี้ ยังได้ส ารวจข้อมูลของส านัก/กองเก่ียวกับการด าเนินการตามตัวชี้วัด 4 มิติ 13 ตัวชี้วัด 
สรุปผู้รับผิดชอบในแต่ละตัวชี้วัดในปีงบประมาณ 2559 ดังนี้ 

มิติหลัก รายละเอียดตัวชี้วัด ประเภทตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ 

มิติที่ 1  
ด้านนโยบาย/ 
ผู้บริหาร  
และความพยายาม/  
ริเริ่มของหน่วยงาน 
ในการสร้าง 
ความโปร่งใส 

1.1 การมีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับ 
ความโปร่งใส 

ตัวชี้วัด 
ระดับกรม 

ศปท. 

1.2 บทบาทของผู้บริหาร 
ในการส่งเสริมเรื่องความโปร่งใส
ในองค์กร 

ตัวชี้วัด 
ระดับกรม 

ศปท. 

1.3 ความพยายาม/ ริเริ่ม 
ของหน่วยงานในการสร้าง 
ความโปร่งใส 

ตัวชี้วัด 
ระดับกรม 

ศปท. 
 

มิติที่ 2  
ด้านความเปิดเผย 
การมีระบบ
ตรวจสอบ 
ภายในองค์กร 
และการมีส่วนร่วม 

2.1 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
ตัวชี้วัด 

ระดับกรม 
สลก.  

(ปชส. – ห้องสุมด) 

2.2 การมีมาตรฐานการให้บริการ
ประชาชนและประกาศให้ทราบ 

ตัวชี้วัด 
ระดับส านัก/กอง 

ทุกส านัก 

2.3 การมีระบบตรวจสอบภายใน 
ที่ด าเนินการตรวจสอบมากกว่า
เรื่องเงิน/บัญชี 

ตัวชี้วัด 
ระดับกรม 

ตสน. 

2.4 การเผยแพร่ผลการปฏิบัติงาน
และผลการประเมินตนเอง 
ต่อสาธารณะ 

ตัวชี้วัด 
ระดับกรม 

ตสน. 

2.5 การเปิดโอกาสให้ประชาชน 
เข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติ
ราชการ 

ตัวชี้วัด 
ระดับกรม 

ทุกส านัก 
(ศปท. ประมวล) 
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มิติหลัก รายละเอียดตัวชี้วัด ประเภทตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ 

มิติที่ 3  
ด้านการใช้ 
ดุลยพินิจ 

3.1 การลดการใช้ดุลยพินิจ 
ของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 

ตัวชี้วัด 
ระดับกรม 

ทุกส านัก 
(ศปท. ประมวล) 

3.2 การใช้ดุลยพินิจ 
ในการบริหารงานบุคคล 

ตัวชี้วัด 
ระดับกรม 

สลก. (ฝจท.) / กพร. 

3.2.1 การใช้ดุลยพินิจ 
ในการบริหารงานบุคคล  
(การสรรหาและคัดเลือก
บุคลากร) 

สลก. (ฝจท.) 

3.2.2 การใช้ดุลยพินิจ 
ในการบริหารงานบุคคล 
(การบรรจุและแต่งตั้ง
บุคลากร) 

สลก. (ฝจท.) 

3.2.3 การใช้ดุลยพินิจ 
ในการบริหารงานบุคคล  
(การพัฒนาบุคลากร) 

กพร. 

3.3 การมีระบบบริหารความเสี่ยง
ด้านความโปร่งใส 

ตัวชี้วัด 
ระดับกรม 

กพร. 

มิติที่ 4  
ด้านการมีระบบ/ 
กลไกจัดการรับเรื่อง
ร้องเรียน 

4.1 การมีหน่วยงาน/ ผู้รับผิดชอบ
โดยตรงในการด าเนินการ 
ต่อเรื่องร้องเรียน 

ตัวชี้วัด 
ระดับกรม 

สลก. (ฝจท.) 

4.2 การมีระเบียบปฏิบัติในการ
ด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 

ตัวชี้วัด 
ระดับกรม 

สลก. (ฝจท.) 

ขั้นตอนที่ 2 ด าเนินการประเมินความโปร่งใสในหน่วยงาน :  สศช. ได้ศึกษาองค์ประกอบ
คณะกรรมการประเมินผลการจัดท ามาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. และมีค าสั่งส านักงานฯ ที่ 63/2559  
เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการจัดท ามาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. ลงวันที่ 9 มีนาคม 2559  
และประสานชี้แจงแนวทางการด าเนินการให้แก่ส านัก กองและกลุ่มงานต่างๆ โดยให้พิจารณาจากสิ่งที่ได้
ด าเนินการอยู่แล้วหรือคิดริเริ่มกิจกรรมใหม่ๆ ตามตัวชี้วัด ตลอดจนเตรียมข้อมูลและพิจารณารายละเอียด 
ตามเกณฑ์การประเมินฯ ประกอบการจัดท ารายงานผลการประเมินมาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. ประจ าปี
งบประมาณ 2559 และจัดประชุมคณะกรรมการประเมินฯ ครั้งที่ 1/2559 เพ่ือพิจารณารายงานผลการประเมิน
ดังกล่าว  

ขั้นตอนที่ 3 จัดท ารายงานผลการประเมิน :  สศช. ได้ประมวล ปรับแก้รายงานผลการประเมินฯ
และสรุปผลการประเมินฯ จัดท า Radar Chart และรายงานผลการประเมิน ตลอดจนนัดประชุมกรรมการ
ประเมินฯ เพ่ือตรวจสอบและยืนยันการประเมินและข้อมูลที่ใช้เป็นหลักฐานพร้อมลงลายมือชื่อ และจัดส่ง
รายงานผลการประเมินไปยังส านักงาน ก.พ. พร้อมหลักฐานตามที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนด 
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4. สรุปผลการด าเนินงานการประเมินมาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. 
คณะท างานประจ ากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม สศช. ได้ประสาน ผอ. ส านัก กอง หัวหน้ากลุ่ม/

กลุ่มงาน ศูนย์ฯ และหัวหน้าคณะท างานฯ ที่รับผิดชอบในแต่ละภารกิจ ประเมินมาตรฐานความโปร่งใส 
ของส านักงานฯ ตามเกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัดมาตรฐานความโปร่งใส ตามแนวทางที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนด
ไว้ในคู่มือแนวทางการสร้างมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการ และยกร่างรายงานผลการประเมิน
มาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. ประจ าปีงบประมาณ 2559 ซึ่งสามารถสรุปผลการด าเนินงานได้ ดังนี้ 

4.1 มิติที่ 1 ด้านนโยบาย / ผู้บริหาร และความพยายาม / ริเริ่มของหน่วยงานในการสร้าง
ความโปร่งใส   

1) มิติที่ 1 เป็นการแสดงเจตจ านง / นโยบายของผู้บริหารในการให้ความส าคัญกับการสร้าง 
ความโปร่งใส เนื่องจากผู้บริหารมีความส าคัญต่อการสร้างความโปร่งใสของหน่วยงาน เพราะเป็นผู้ที่มีหน้าที่ก าหนด
นโยบายและทิศทางการพัฒนาของหน่วยงานและเป็นตัวอย่างที่ดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา ด้วยการแสดงให้เห็น 
อย่างชัดเจนทั้งในระดับนโยบายว่า หน่วยงานจะมุ่งสร้างความโปร่งใสและแก้ไขปัญหาทุจริตคอร์รัปชัน ก ากับดูแล 
ติดตาม ตลอดจนให้ความส าคัญและสนับสนุนงานด้านการส่งเสริมความโปร่งใสในองค์กร และสนับสนุน 
ให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีคุณธรรม ซื่อสัตย์และมีพฤติกรรมที่โปร่งใส 

2) มิติที่ 1 ประกอบด้วยตัวชี้วัดย่อย 3 ตัว ได้แก่ (1.1) การมีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับ 
ความโปร่งใส (1.2) บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมเรื่องความโปร่งใสในองค์กร และ (1.3) ความพยายาม / 
ริเริ่มของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส 

3) ศปท. ไดด้ าเนินการ ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 1.1 การมีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับความโปร่งใส  

(1) เป็นตัวชี้วัดในระดับกรมหรือเทียบเท่า ซึ่งมี ศปท. เป็นผู้รับผิดชอบประเมินผล 

(2) เกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดที่ 1.1 ประกอบด้วย 6 ระดับย่อย ดังนี้ 

คะแนน เกณฑ์การประเมิน 
0 ไม่มีการก าหนดนโยบายด้านความโปร่งใส การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม 
1 มีการก าหนดนโยบายด้านความโปร่งใส การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม โดยผู้บริหาร 

และคณะกรรมการจริยธรรมประจ าส่วนราชการ 
2 ตามคะแนนระดับที่ 1 และ 

มีแผนงานด าเนินการตามนโยบายฯ และแนวทางประเมินผลตามนโยบายดังกล่าวเป็นระยะๆ  
โดยผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการจริยธรรมประจ าส่วนราชการ พร้อมทั้งสื่อสารไปยัง
เจ้าหน้าที่ทุกระดับด้วยช่องทางต่างๆ 

3 ตามคะแนนระดับที่ 2 และ  
มีการก าหนดมาตรการ / วิธีการต่าง  ๆเพ่ือสร้างจิตส านึก และวัฒนธรรมหน่วยงาน 
ด้านความโปร่งใส อาท ิการประชุมสัมมนา การรณรงค์เผยแพร่สื่อต่างๆ การจัดท าเป็นคู่มือ เปน็ต้น 

4 ตามคะแนนระดับที่ 3 และ 
มีการด าเนินการตามมาตรการ/วิธีการต่างๆ ตามท่ีระบุ 

5 ตามคะแนนระดับที่ 4 และ 
มีการติดตามและทบทวนการด าเนินการตามนโยบายเป็นระยะๆ พร้อมทั้งจัดท ารายงาน 
สรุปผลการด าเนินการประจ าปี 
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(3) การด าเนินงานของ สศช. : สศช. มีประกาศส านักงานฯ เรื่องนโยบายเกี่ยวกับ
ความโปร่งใสและตรวจสอบได้ ซึ่งได้รับความเห็นชอบจาก ลศช. ผู้บริหาร และคณะกรรมการจริยธรรมประจ า
ส่วนราชการ และมีแผนการด าเนินงานตามนโยบายฯ และแนวทางการประเมินผลตามนโยบายดังกล่าว  

 สศช. ได้มอบหมายให้คณะท างานประจ ากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม  สศช.  
เป็นผู้รับผิดชอบการจัดท ามาตรฐานความโปร่งใสของหน่วยงาน และได้ก าหนดมาตรการและวิธีการต่างๆ 
ตลอดจนด าเนินการ เพ่ือสร้างจิตส านึกและวัฒนธรรมแห่งความโปร่งใส โดยมอบหมายให้ ศปท. ด าเนินการ
ตามแผนปฏิบัติการปูองกันและต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ สศช. ประจ าปีงบประมาณ 2559 รวมทั้ง
ได้มอบหมายให้กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม ด าเนินการโครงการ/กิจกรรมตามแผนขับเคลื่อนจริยธรรม สศช. 
ประจ าปีงบประมาณ 2559 ซึ่งทั้ง 2 แผนได้ผ่านความเห็นชอบจาก ลศช. และคณะกรรมการจริยธรรมประจ า 
สศช. แล้วตามล าดับ ได้แก่ กิจกรรมเพ่ือสังคมของประชาคม สศช. การจัดท าหนังสือ คู่มือ เผยแพร่เกี่ยวกับ
คุณธรรม จริยธรรม ผ่านช่องทางการเผยแพร่ทีห่ลากหลาย ทั้งในรูปสิ่งพิมพ์และ Social Media 

ทั้งนี้ คณะกรรมการประเมินผลการด าเนินงานตามมาตรฐานความโปร่งใส 
และตรวจสอบได้ของ สศช. ศปท. และกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมได้ทบทวนการด าเนินการตามนโยบาย 
และแผนฯเป็นประจ าทุกปี พร้อมทั้งจัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินการทุกสิ้นปีงบประมาณ  

(4) บทวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของ สศช. : สศช. ได้ประเมินผลการด าเนินงาน
ภายใต้ตัวชี้วัดนี้เท่ากับ 5 คะแนนเต็ม เนื่องจากสามารถด าเนินการได้ครบตามเกณฑ์ทุกระดับคะแนน 

(5) ข้อเสนอแนะเพ่ือการด าเนินการในระยะต่อไป : สศช. จะพยายามรักษาระดับ
คะแนนการด าเนินการในเรื่องดังกล่าวให้อยู่ในระดับ 5 คะแนนต่อไป โดยเพ่ิมโครงการ/ กิจกรรมในเชิงรุก  
เพ่ือสนับสนุนการสร้างจิตส านึกและปลูกฝังวัฒนธรรมแห่งความโปร่งใสในองค์กรให้มากขึ้น 

ตัวช้ีวัดที่ 1.2 บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมเรื่องความโปร่งใสในองค์กร 
(1) เป็นตัวชี้วัดในระดับกรมหรือเทียบเท่า ซึ่งมี ศปท. เป็นผู้รับผิดชอบประเมินผล 
(2) เกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดที่ 1.2 ประกอบด้วย 6 ระดับย่อย ดังนี้ 

คะแนน เกณฑ์การประเมิน 
0 ผู้บริหารไม่แสดงบทบาทในการส่งเสริมเรื่องความโปร่งใส 

1 ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการก ากับดูแลการปฏิบัติตาม กฏ ระเบียบ และข้อบังคับจรรยา 
ของหน่วยงาน 

2 ตามคะแนนระดับที่ 1 และ  
ผู้บริหาร มีการสื่อสารถึงความส าคัญและแนวทางในการด าเนินการสร้างความโปร่งใส 
ของหน่วยงาน 

3 ตามคะแนนระดับที่ 2 และ 
มีการมอบหมายผู้รับผิดชอบเรื่องความโปร่งใสอย่างชัดเจน พร้อมทั้งจัดสรรงบประมาณ
สนับสนุนการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ 

4 ตามคะแนนระดับที่ 3 และ 
ก าหนดให้กิจกรรมด้านความโปร่งใสเป็นองค์ประกอบหนึ่งของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
รายบุคคล 

5 ตามคะแนนระดับที่ 4 และ 
มีการก าหนดมาตรการให้คุณให้โทษในการด าเนินการตามนโยบายด้านความโปร่งใส 
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(3) การด าเนินงานของ สศช. : คณะผู้บริหาร สศช. ให้ความส าคัญกับการก ากับดูแล
ปฏิบัติตาม กฎ ระเบียบ (เช่น มาตรา 78 และมาตรา 87 ของพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 
ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน และหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ ว.43/2553 เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการ
เสริมสร้างและพัฒนาให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชามีวินัย และปูองกันมิให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชากระท าผิดวินัย เป็นต้น) และ
เห็นชอบให้มีข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. คู่มือการปฏิบัติตามข้อบังคับฯ และคู่มือการปูองกันผลประโยชน์
ทับซ้อน สศช. ตลอดจนเห็นชอบแผนปฏิบัติการปูองกันและต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ สศช. ประจ าปี
งบประมาณ 2559 พร้อมทั้งสื่อสารถึงความส าคัญและมีแนวทางในการสร้างความโปร่งใสในหน่วยงาน โดย เผยแพร่
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องผ่านสื่อต่างๆ ให้ผู้บริหารและประชาคม ทราบ เช่น ในการประชุมผู้บริหาร สศช. Email (All Users) 
เว็บไซต์ สศช. โปสเตอร์ บอร์ดและสื่อสิ่งพิมพ์ในลักษณะรูปเล่ม รวมทั้งมีกิจกรรมการฝึกอบรมและการศึกษาดูงาน
ตามแผนฯ เพ่ือให้ผู้บริหารและประชาคม สศช. ทุกระดับมีความเข้าใจสาระและสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานและปฏิบัติตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

เพ่ือให้การด าเนินการมีผลอย่ างต่ อเนื่ องและมีประสิทธิภาพ นอกจาก 
มีประกาศส านักงานฯ เรื่องนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใสและตรวจสอบได้ ซึ่งได้รับความเห็นชอบจาก ลศช.  
และผู้บริหาร แล้ว สศช. ยังได้ก าหนดผู้รับผิดชอบในเรื่องดังกล่าวอย่างชัดเจน ดังนี้ สศช. มีค าสั่งส านักงานฯ ที่ 
26/2559 เรื่องจัดตั้งกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมและคณะท างานประจ ากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม ต่อมาได้มีค าสั่ง
ส านักงานฯ ที่ 108/2559 เรื่อง ปรับปรุงองค์ประกอบของคณะท างานประจ ากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมเป็น
ผู้รับผิดชอบด าเนินการขับเคลื่อนคุณธรรม จริยธรรมในหน่วยงาน และมีค าสั่งส านักงานฯ ที่ 63/2559 ลงวันที่ 9 
มีนาคม 2559 แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการด าเนินงานตามมาตรฐานความโปร่งใสและตรวจสอบได้ของ สศช. 
เป็นผู้มีอ านาจหน้าที่ในการตรวจสอบและประเมินผลการจัดท ามาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. และยังได้มีค าสั่ง
ส านักงานฯ ที่ 195/2557 เรื่อง แต่งตั้งข้าราชการให้ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้าศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต ท าหน้าที่
ตามที่ก าหนดไว้ในประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน และกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ สศช. ส านักนายกรัฐมนตรี 
(ฉบับที่ 2) และค าสั่งส านักงานฯ ที่ 91/2559 เรื่องปรับปรุงองค์ประกอบของกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม  
โดยมอบหมายเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานในกลุ่มงานฯ 

นอกจากนี้  ในภารกิจการจัดท าและขับเคลื่อนแผนพัฒนาฯ ฉบับที่  12  
และยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี ซึ่งเป็นภารกิจหลักของ สศช. สศช. ได้ให้ความส าคัญกับการมี ส่วนร่วม 
และยึดหลักธรรมาภิบาลในกระบวนการด าเนินการ เช่น มีการลงพ้ืนที่ เก็บข้อมูล จัดเวทีระดมความเห็นระดับ
ภูมิภาคและเผยแพร่ ส่งเสริม สนับสนุนข้อมูลให้ท้องถิ่นมีความเข้าใจในทิศทางการขับเคลื่อนแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 
12 เป็นต้น เพ่ือให้สามารถร่วมขับเคลื่อนและจัดท าแผนพัฒนาจังหวัดที่สอดคล้องกับแนวคิดของแผนพัฒนาฯ 
ฉบับที่ 12 และยุทธศาสตร์ชาติได้อย่างเป็นรูปธรรม การด าเนินการดังกล่าวถือเป็นกระบวนการสนับสนุนให้เกิด 
การสนับสนุนการด าเนินนโยบายในด้านความโปร่งใสของ สศช. 

ในการก าหนดกิจกรรมด้านความโปร่งใสเป็นองค์ประกอบหนึ่งในการประเมินผล
การปฏิบัติราชการรายบุคคล สศช. ได้ก าหนดแบบประเมินสมรรถนะของผู้ปฏิบัติงาน ครอบคลุมเรื่อง  
ความถูกต้อง ชอบธรรมและจริยธรรม รวมถึงการมีความประพฤติที่โปร่งใส เป็นองค์ประกอบหนึ่ง 
ในการประเมินผลการปฏิบัติงานด้วย 

ขณะนี้  สศช. อยู่ระหว่างการทบทวนนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใสและ
ตรวจสอบได ้โดยเฉพาะมาตรการการให้คุณให้โทษในการด าเนินการให้มีผลในทางปฏิบัติ  

(4) บทวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของ สศช. : สศช. ได้ประเมินผลการด าเนินงาน
ภายใต้ตัวชี้วัดนี้เท่ากับ 4 คะแนนจากคะแนนเต็ม 5 คะแนน เนื่องจากยังอยู่ระหว่างการทบทวนมาตรการให้
คุณให้โทษในการด าเนินการตามนโยบายด้านความโปร่งใสให้มีผลในทางปฏิบัติ 
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(5) ข้อเสนอแนะเพ่ือการด าเนินการในระยะต่อไป : สศช. ควรพิจารณาทบทวน
ทบทวนนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใสและตรวจสอบได้ โดยเพ่ิมมาตรการการให้คุณให้โทษในการด าเนินการให้
มีผลในทางปฏิบัติต่อไป และควรผลักดันเป็นนโยบายสนับสนุนให้ผู้บริหาร สศช. ทั้งระดับสูงและระดับกลาง 
โดยเฉพาะในระดบัผู้อ านวยการส านักขึ้นไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมเก่ียวกับความโปร่งใส 

ตัวช้ีวัดที่ 1.3 ความพยายาม / ริเริ่มของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส 
(1) เป็นตัวชี้วัดในระดับกรมหรือเทียบเท่า ซึ่งมี ศปท. เป็นผู้รับผิดชอบประเมินผล 
(2) เกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดที่ 1.3 ประกอบด้วย 6 ระดับย่อย ดังนี้ 

คะแนน เกณฑ์การประเมิน 
0 ไม่มีแนวทางหรือกิจกรรมใดๆ เพ่ือให้การท างานในหน่วยงานเกิดความโปร่งใส 

1 มีแนวทางหรือกิจกรรมส่งเสริม/ปลูกจิตส านึกให้ผู้ปฏิบัติงานและผู้เกี่ยวข้องปฏิบัติงานอย่างโปร่งใส 
1 กิจกรรม 

2 มีแนวทางหรือกิจกรรมส่งเสริม/ปลูกจิตส านึกให้ผู้ปฏิบัติงานและผู้เกี่ยวข้องปฏิบัติงานอย่างโปร่งใส 
2 กิจกรรม 

3 มีแนวทางหรือกิจกรรมส่งเสริม/ปลูกจิตส านึกให้ผู้ปฏิบัติงานและผู้เกี่ยวข้องปฏิบัติงานอย่างโปร่งใส 
3 กิจกรรม 

4 มีแนวทางหรือกิจกรรมส่งเสริม/ปลูกจิตส านึกให้ผู้ปฏิบัติงานและผู้เกี่ยวข้องปฏิบัติงานอย่างโปร่งใส 
4 กิจกรรม 

5 มีแนวทางหรือกิจกรรมส่งเสริม/ปลูกจิตส านึกให้ผู้ปฏิบัติงานและผู้เกี่ยวข้องปฏิบัติงานอย่างโปร่งใส 
ไม่น้อยกว่า 5 กิจกรรม และต้องมีกิจกรรมใหม่ๆ ที่ไม่เคยท ามาก่อนอย่างน้อย 2 กิจกรรม 

(3) การด าเนินงานของ สศช. : สศช. ได้มีกิจกรรมเพ่ือส่งเสริม/ปลูกจิตส านึกให้
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานและเจ้าหน้าที่ในองค์กรจ านวน 8 กิจกรรม โดยเป็นกิจกรรมที่ด าเนินการอยู่แล้ว  
5 กิจกรรมและกิจกรรมใหม่ที่ด าเนินการในปีงบประมาณ 2559 จ านวน 3 กิจกรรม  

กิจกรรมที่ สศช. ด าเนินการอยู่แล้ว 5 กิจกรรม ได้แก่ (1) การจัดอบรมโครงการ
ให้ความรู้ ปลุกจิตส านึกในการปูองกันและปราบปรามการทุจริตให้กับเครือข่ายภาครัฐต่อต้านการทุจริต ภายใต้
โครงการ “ข้าราชการไทยไร้ทุจริต” : เพ่ือสร้างเครือข่ายภาครัฐต่อต้านการทุจริตที่เข้มแข็งในการปูองกัน 
และปราบปรามการทุจริตใน สศช. และปลุกจิตส านึกและสร้ างค่านิยมต่อต้านการทุจริตแก่ข้าราชการ 
และเจ้าหน้าที่ของรัฐ และปฏิบัติการเชิงรุกด้านการปูองกันการทุจริต อันรวมถึง ค่านิยมในด้านความโปร่งใส  
(2) การประชาสัมพันธ์เรื่องจริยธรรม ความโปร่งใส การปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน และค่านิยมต่างๆ  
เพ่ือสนับสนุนการเป็นข้าราชการที่ซื่อสัตย์ มีจริยธรรมและมีความเป็นมืออาชีพ ผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่ 
เว็บไซต์ โปสเตอร์ Email (All Users), Social Media, NESDB Application และจอ LCD  (3) การพัฒนา
ข้อมูลหน้าเว็บไซต์ ศปท. เผยแพร่ข้อมูลและความก้าวหน้าในการสนับสนุนความโปร่งใสในองค์กรให้มีความเป็น
ปัจจุบัน และพัฒนารูปแบบหน้าเว็บไซต์ เพ่ือให้ผู้ใช้บริการสามารถสืบค้นข้อมูลได้อย่างสะดวก ง่ายรวดเร็ว  
และถูกต้องขึ้น (4) การจัดท ากิจกรรมเพ่ือสังคมใน สศช. ได้แก่ การบริจาคโลหิตให้กับสภากาชาดไทย  
การบริจาคปฏิทินตั้งโต๊ะที่ไม่ใช้แล้วให้กับสมาคมคนตาบอดแห่งประเทศไทยในพระบรมราชินูปถัมภ์ การถัก
หมวกไหมพรมและบริจาคเครื่องนุ่งห่มกันหนาวให้แก่ผู้ประสบภัยในพ้ืนที่ และชุมชนทุรกันดารในภาคต่างๆ  
และกิจกรรมการบริจาคหนังสือให้กับห้องสมุดฐานทัพเรือสัตหีบ จังหวัดชลบุรี เป็นต้น และ (5) การจัดท าคู่มือ 
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การปฏิบัติตามข้อบังคับว่าด้วยการจรรยาข้าราชการ สศช. และเผยแพร่ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
ในรูปเล่มที่ง่ายแก่การพกพา เผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ บุคลากร สศช. และสาธารณชนทั่วไปที่สนใจ เพ่ือน าไปศึกษา 
และใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติตนและปฏิบัติงานเพื่อประโยชน์ของส่วนรวมต่อไป  

ในปีงบประมาณ 2559 สศช. ได้มีกิจกรรมใหม่ 3 กิจกรรม ได้แก่ (1) การจัดท า
หนังสือคู่มือการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน เผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ บุคลากร สศช. และหน่วยงานต่างๆ ทั้งจาก
ภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชน ได้ศึกษาและปฏิบัติเป็นแนวทางให้เป็นข้าราชการที่สุจริต ปฏิบัติงาน
อย่างโปร่งใส ปลอดจากการมีผลประโยชน์ทับซ้อน (2) การจัดอบรมให้ความรู้เรื่องการปูองกันผลประโยชน์  
ทับซ้อนแก่ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ สศช. และ (3) การจัดท าโครงการเสริมสร้างจริยธรรมปูองกันและต่อต้าน
การทุจริตประพฤติมิชอบใน สศช. ซึ่งรวมถึงกิจกรรมการฝึกอบรมและเสริมสร้างสมรรถนะบุคลากรในการ
ต่อต้านการทุจริต กิจกรรมการอภิปรายเกี่ยวกับหลักธรรมค าสอนทางศาสนา และการฝึกอบรมเกี่ยวกับระบบ
การพิทักษ์คุณธรรม ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือนและองค์ความรู้ที่เก่ียวข้อง 

(4) บทวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของ สศช. : สศช. ได้ประเมินผลการด าเนินงาน
ภายใตต้ัวชี้วัดนี้เท่ากับ 5 คะแนนเต็ม เนื่องจากสามารถด าเนินการได้ครบตามเกณฑ์ทุกระดับคะแนน 

(5) ข้อเสนอแนะเพ่ือการด าเนินการในระยะต่อไป : สศช. จะพยายามรักษาระดับ
คะแนนการด าเนินการในเรื่องดังกล่าวให้อยู่ในระดับ 5 คะแนนต่อไป โดยสร้างสรรค์กิจกรรมใหม่ๆ  
เพ่ือเสริมสร้างและปลูกจิตส านึกคุณธรรม จริยรรม และความโปร่งใสให้แก่เจ้าหน้าที่และบุคลากรต่อไป 

4.2 มิติที่ 2 ด้านความเปิดเผย การมีระบบตรวจสอบภายในองค์กรและการมีส่วนร่วม 
1) มติที่ 2 เป็นการแสดงระดับความเปิดเผยของหน่วยงานในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ  

และการเปิดช่องทางให้บุคคลภายนอกหน่วยงานเข้ามามีส่วนร่วมรับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงานและตรวจสอบ 
ผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน เพ่ือกระตุ้นการปรับระบบราชการสู่การบริหารราชการที่เปิดเผย โปร่งใส  
และเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชน ตลอดจนพัฒนาระบบราชการเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชน 

2) มิติที่ 2 ประกอบด้วยตัวชี้วัด 5 ตัว ได้แก่ (2.1) การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร  (2.2) การมี
มาตรฐานให้บริการประชาชนและประกาศให้ทราบ (2.3) การมีระบบตรวจสอบภายในที่ด าเนินการตรวจสอบ
มากกว่าเรื่องเงิน/บัญชี (2.4) การเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานและผลการประเมินตนเองต่อสาธารณะ  
และ (2.5) การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ 

3) ศปท. ไดด้ าเนินการ ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 2.1 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 

(1) เป็นตัวชี้วัดในระดับกรมหรือเทียบเท่า ซึ่งมี ส านักงานเลขาธิการ (กลุ่มงาน
ประชาสัมพันธ์ - ห้องสมุด) เป็นผู้รับผิดชอบประเมินผล  

(2) เกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดที่ 2.1 ประกอบด้วย 6 ระดับย่อย ดังนี้ 

คะแนน เกณฑ์การประเมิน 

0 ไม่มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
1 จัดสถานที่/ จัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารส าหรับใหบริการขอมูลขาวสารตาม มาตรา 9 แหง 

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 เพ่ือใหประชาชนสามารถเขาตรวจสอบ 
และสืบคนขอมูลขาวสารไดสะดวก รวดเร็ว โดยมีผูบริหารระดับรองหัวหนาสวนราชการรับผิดชอบ 
การปฏิบัติงานเปนการเฉพาะพรอมทั้งมีผูรับผิดชอบเกี่ยวกับการใหบริการ ขอมูลขาวสาร 
เปนการเฉพาะ มีปายบอกที่ตั้งศูนยฯ อยางชัดเจน 
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คะแนน เกณฑ์การประเมิน 

2 ตามคะแนนระดับที่ 1 และ 
มีขอมูลขาวสารของหนวยงานตามมาตรา 7 และขอมูลเกี่ยวกับการก าหนดราคากลาง การประกวดราคา 
ประกาศสอบราคา จัดท าสรุปผลการจัดซื้อจัดจางเปนรายเดือน พรอมทั้งเผยแพรทางเว็บไซตหนวยงาน
หรือ ชองทางอ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม 

3 ตามคะแนนระดับที่ 2 และ 
มีข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานตามมาตรา 9 ครบถ้วนเป็นปัจจุบันและจัดท าดัชนีข้อมูลข่าวสาร 
ไว้ให้บริการ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารอย่างชัดเจน เพ่ือให้การสืบค้นข้อมูลท าได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 
 

4 ตามคะแนนระดับที่ 3 และ 
จัดเก็บสถิติและสรุปผลการมาใชบริการ ณ ศูนยขอมูลขาวสาร รายงานให้ผูบริหารของสวนราชการ
ทราบอยางสม่ าเสมอ (รายเดือนหรือรายไตรมาส) และมีการปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรี (มติ ครม.)  
เมื่อวันที่ 28 ธันวาคม พ.ศ. 2547 ในการใหบริการขอมูลขาวสารแกประชาชนดวยความรวดเร็ว  
โดยมีเรื่องที่ สามารถตอบสนอง หรือใหบริการขอมูลขาวสารไดครบถ้วน ร้อยละ 100 

5 ตามคะแนนระดับที่ 4 และ 
เผยแพร่ข้อมูลโดยเฉพาะในประเด็นที่สาธารณะให้ความสนใจ สง่ผลกระทบต่อประชาชนโดยตรง  
และเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก (Core Function) โดยเฉพาะการด าเนินโครงการ 
ขนาดใหญ่ที่มีมูลค่าสูง เช่น รายงานการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ ขนาดใหญ่ รายงาน 
การประเมินคุณภาพสิง่แวดล้อมของโครงการขนาดใหญ่ สัญญาสัมปทาน สัญญากับบริษัทเอกชน เป็นต้น 

(3) การด าเนินงานของ สศช. : สศช. ได้จัดสถานที่ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร สศช. 
ตั้งอยู่ที่ อาคาร 4 ชั้น  2 ด้านหน้าภายในบริเวณห้องสมุดสุริยานุวัตร ประชาชนสามารถขอตรวจสอบข้อมูล
ข่าวสารได้โดยสะดวกมีเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์บริการข้อมูลข่าวสารที่สามารถให้บริการได้ในวันและเวลาราชการ
นอกจากนี้ ยังได้จัดส่งข้อมูลข่าวสารต่างๆ ไปให้บริการประชาชน ณ ส านักงานในภูมิภาค ได้แก่ ส านักพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมภาคเหนือ จังหวัดเชียงใหม่ ส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
จังหวัดขอนแก่น ส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคกลาง จ.นนทบุรี และส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
ภายใต้ จังหวัดสงขลา และได้จัดท าปูายบอกสถานที่ตั้งศูนย์ฯ ตลอดทาง ตั้งแต่บริเวณทางเข้าจนถึงที่ตั้งศูนย์ฯ 
สามารถเข้าใจได้ง่ายและเป็นที่สังเกตเห็นได้ชัดเจน 

สศช. ได้ก าหนดผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการให้บริการข้อมูลข่าวสารอย่างชัดเจน 
โดย มีค าสั่งที่ 170/2555 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสาร สศช. (กข.สศช.)  ที่มี ลศช. เป็นที่ปรึกษา 
และมอบหมายให้ผู้บริหารระดับรองเลขาธิการฯ เป็นประธานกรรมการฯ บริหารการให้บริการข้อมูลข่าวสารของ 
สศช. เป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับมติ ครม.( 29 ธันวาคม 2541 )/ มีค าสั่งแต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน ณ ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร สศช. เพ่ือท าหน้าที่ในการให้บริการแก่ประชาชนผู้มารับบริการ/ 
มีการแต่งตั้งผู้ประสานงานข้อมูลข่าวสารของ สศช. ภายในทุกส านัก/กลุ่มงานของ สศช.และได้ประชุมผู้ประสานงาน
ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการพัฒนาการให้บริการ  สศช.  

สศช. ได้ให้ความส าคัญต่อการปฏิบัติตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของราชการ  
พ.ศ. 2540 โดยได้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารด้วยวิธีการต่างๆ หลากหลายรูปแบบ เช่น การแถลงข่าว การจัดพิมพ์
เอกสาร หนังสือ สิ่งพิมพ์ การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารฯ และข้อมูลข่าวสารอ่ืนๆ  
บน Website สศช. เป็นต้น 
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สศช. เผยแพร่ข้อมูลข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 โดยจัดแฟูมเอกสารส าหรับ
ให้บริการที่ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร สศช. และเว็บไซต์ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร สศช. ภายในเว็บไซ ต์ สศช.
เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับการประกวดราคา การสอบราคา จัดท าสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างเป็นรายเดือน  
แยกแต่ละประเภทอย่างชัดเจน โดยการเผยแพร่ประกาศที่เว็บไซต์ สศช. ส่วนเอกสารประกาศติดที่บอร์ด
บริเวณอาคาร 6 ชั้น 1 รวมทั้งจัดไว้ในแฟูมข้อมูลบนชั้นเอกสารที่ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร สศช.  และมีข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงานตามมาตรา 9 ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน และจัดท าดัชนีข้อมูลข่าวสาร โดยมีแฟูมดัชนีรวม  
และดัชนีรายแฟูมในแต่ละเรื่อง ไว้ให้บริการ เพ่ืออ านวยความสะดวกในการค้นหาข้อมูลด้วยตนเองอย่างรวดเร็ว 
ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารอย่างชัดเจน  

ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร สศช. จัดเก็บข้อมูลสถิติของผู้ใช้บริการ และการให้บริการ 
ณ ศูนย์บริการฯ ตลอดจนรายงานผู้บริหารเพ่ือรับทราบการด าเนินงานของศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร สศช.  
รายไตรมาส เจ้าหน้าที่ศูนย์ฯ สามารถให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนผู้มาใช้บริการด้วยความรวดเร็ว  
และครบถ้วน ในทุกเรื่องที่มีผู้มาติดต่อขอรับบริการ และเผยแพร่ข้อมูลโดยเฉพาะในประเด็นที่สาธารณะ 
ให้ความสนใจส่งผลกระทบต่อประชาชนโดยตรงหรือเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักของ สศช.  
โดยได้ปรับปรุงเว็บไซต์ของศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร สศช. ภายในเว็บไซต์ สศช. ใหม่ ส าหรับการให้บริการ
ข้อมูลข่าวสารกับประชาชนผู้ใช้บริการอย่างสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น พร้อมทั้งได้ปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็น
ปัจจุบันอยู่เสมอ ได้แก่ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ การแถลงข่าวข้อมูลรายงานภาวะเศรษฐกิจ  
และสังคม  การจัดท ารายงานการศึกษาต่างๆ ที่ประชาชนให้ความสนใจ เผยแพร่ผ่านทาง Website สศช. 
www.nesdb.go.th เช่น ดัชนีความก้าวหน้าของคน และการค้าชายแดนและการค้าผ่านแดนกับประเทศ 
เพ่ือนบ้าน เป็นต้น 

(4) บทวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของ สศช. : สศช. ได้ประเมินผลการด าเนินงาน
ภายใต้ตัวชี้วัดนี้เท่ากับ 5 คะแนนเต็ม เนื่องจากสามารถด าเนินการได้ครบตามเกณฑ์ทุกระดับคะแนน 

(5) ข้อเสนอแนะเพ่ือการด าเนินการในระยะต่อไป : สศช. จะได้ให้ความส าคัญต่อ 
การปฏิบัติตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของราชการ  พ.ศ. 2540 รักษาระดับคะแนนการด าเนินการในเรื่องดังกล่าว
ให้อยู่ในระดับ 5 คะแนนต่อไป โดยจะพัฒนาช่องทางการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้หลากหลายรูปแบบขึ้น 

ตัวช้ีวัดที่ 2.2 การมีมาตรฐานการให้บริการประชาชน และประกาศให้ทราบ  

(1) เป็นตัวชี้วัดในระดับส านัก/กอง ซึ่งมีส านัก/กลุ่มงานใน สศช. เป็นผู้รับผิดชอบ
ประเมินผล และ ศปท. รับผิดชอบค านวณค่าเฉลี่ยคะแนน 

(2) เกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดที่ 2.2 ประกอบด้วย 6 ระดับย่อย ดังนี้ 

คะแนน เกณฑ์การประเมิน 

0 ไม่มีการก าหนดขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ 

1 มีการก าหนดขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ 

2 ตามคะแนนระดับที่ 1 และ  
ประกาศขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ เฉพาะภายในสถานที่ให้บริการ 

3 ตามคะแนนระดับที่ 2 และ 
มีการจัดล าดับการให้บริการ ก่อน-หลัง และอัตราค่าบริการ (ถ้ามี) ให้ผู้รับบริการรับทราบ 
อย่างชัดเจนทางช่องทางต่างๆ อาทิ สื่ออิเลกทรอนิกส์ หนังสือพิมพ์ วารสาร แผ่นพับ วิทยุ โทรทัศน์ 

http://www.nesdb.go.th/
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คะแนน เกณฑ์การประเมิน 

4 ตามระดับคะแนนที่ 3 และ 
มีช่องทางให้ผู้รับบริการเข้าถึงข้อมูลตามคะแนนระดับที่ 3 ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 

5 ตามระดับคะแนนที่ 4 และ 
มีระบบปูองกันหรือตรวจสอบการละเว้นไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานขั้นตอนที่ก าหนด พร้อมทั้งชี้แจง 
ให้ผู้เกี่ยวข้องรับทราบ 

(3) การด าเนินงานของ สศช. : สศช. ได้ก าหนดขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ 
เผยแพร่ทั้งภายในสถานที่ให้บริการ จัดล าดับการให้บริการก่อนหลังและอัตราค่าบริการ (ถ้ามี) ให้ผู้รั บบริการ
รับทราบผ่านช่องทางต่างๆ ให้ผู้รับบริการเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวก รวดเร็ว รวมทั้งมีระบบปูองกันหรือ
ตรวจสอบการละเว้นไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนที่ก าหนด พร้อมแจ้งให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ ดังนี้ 

ก าหนดขั้นตอนและเวลาการจัดท ารายงานข้อมูลเศรษฐกิจ รายงานภาวะสังคม 
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม และข่าวการพัฒนาภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ และ
ภาคใต้ การขับเคลื่อนเพ่ือการประยุกต์ใช้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง งานวุฒิอาสาธนาคารสมอง  
และสาระที่เป็นประโยชน์ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์ สศช. งานแถลงข่าว และการประชุมผ่านระบบ VDO 
Conference วิทยุ ไปรษณีย์ โทรศัพท์ ตู้ ป.ณ. หรือรูปเล่มรายงาน หนังสือให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
การประยุกต์ใช้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง แผ่นพับ จุลสาร ฯลฯ เผยแพร่แก่หน่วยงาน ทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาคีการพัฒนาและประชาชนทั่วไปได้รับทราบอย่างสะดวก รวดเร็ว  

ก าหนดขั้นตอนและเวลาการจัดท ารายงานภาวะเศรษฐกิจรายไตรมาสและแนวโน้ม
เศรษฐกิจรายปีเป็นประจ าทุกไตรมาส เผยแพร่ต่อสาธารณชนในหลายช่องทาง เช่น ในรูปแบบเอกสารรายงาน 
ภาวะเศรษฐกิจ จัดส่งข้อมูลทาง Email หรือเผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ สศช. ทั้งนี้ ก่อนการแถลงและเผยแพร่ข้อมูล 
สศช. จะจัดให้มีการประชุมคณะอนุกรรมการติดตามภาวะเศรษฐกิจ ประกอบด้วย ผู้แทนจากหน่วยงานต่างๆ 
ผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวข้องมารับฟังและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และ สศช. จะน าข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
ของคณะอนุกรรมการฯ มาใช้เป็นแนวทางประกอบการประมวลและวิเคราะห์สถานการณ์และประเด็นทางเศรษฐกิจ
เพ่ือประกอบการจัดท ารายงานภาวะเศรษฐกิจรายไตรมาส ก่อนที่จะแถลงผลอย่างเป็นทางการต่อไป 

ก าหนดขั้นตอนและเวลาการจัดท าและขับเคลื่อนแผนพัฒนาฯ การติดตาม
ประเมินผลในระยะ 4 ปี การประเมินผลนโยบายรัฐบาลและการประเมินผลการด าเนินงานของภาครัฐ การจัดประชุม
ประจ าปีและการจัดท ารายงานประจ าปี ฯลฯ เผยแพร่ให้ประชาคม สศช. และสาธารณชนทราบ ผ่านสื่อต่างๆ  
เช่น เว็บไซต์ สศช. ในรูปแบบเอกสาร (เช่น รายงานผลการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศระยะ 4 ปี / 
วารสารเศรษฐกิจและสังคม/ รายงานประจ าปี 2558 ฯลฯ ) เพ่ือสนับสนุนการมีส่วนร่วมจากประชาคม สศช.และ
สาธารณชนภายนอก ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ รวมทั้งได้จัดส่งเอกสารดังกล่าวให้ภาคส่วนต่างๆ (ทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน  และภาคประชาชน ห้องสมุดต่างๆ ในบัญชีรายชื่อ) ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

ในขั้นตอนการวิเคราะห์โครงการลงทุนภาครัฐที่ สศช. ได้วิเคราะห์ความเสี่ยง
จากการด าเนินงานในแต่ละโครงการ เพ่ือความคุ้มค่าและค านึงถึงประโยชน์ของประเทศและประชาชนเป็น
ส าคัญ รวมทั้งปูองกันปัญหาที่จะเกิดข้ึนในอนาคต เพ่ือน าความเห็นประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการ สศช. 
และคณะรัฐมนตรีตามขั้นตอน และเผยแพร่ผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่ การจัดท าเอกสารรายงานการวิเคราะห์
โครงการฯ วารสารเศรษฐกิจและสังคมของส านักงานฯ และเผยแพร่ ผ่านสื่ออิเลกทรอนิกส์ และปรับปรุงเนื้อหาใน
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คู่มือและหลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์โครงการลงทุนภาครัฐ ให้เป็นปัจจุบัน เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการตรวจสอบ
การปฏิบัติตามขั้นตอนการด าเนินงาน ก าหนดกระบวนการและขั้นตอนการท างานของคณะกรรมการร่วมภาครัฐและ
เอกชน (กรอ.) เพ่ือแก้ไขปัญหาทางเศรษฐกิจและคณะกรรมการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
(กพข.) อย่างชัดเจน และเผยแพร่ข้อมูล ผลการประชุม มติคณะรัฐมนตรี มติคณะกรรมการ กรอ. และคณะกรรมการ 
กพข. ผ่าน เว็บไซต์ สศช. เอกสารรูปเล่ม ให้ภาคีที่เกี่ยวข้องทราบทางเศรษฐกิจและคณะกรรมการพัฒนาขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ (กพข.) ไว้อย่างชัดเจน ตลอดจนมีการเผยแพร่ข้อมูล ผลการประชุม มติ
คณะรัฐมนตรี มติคณะกรรมการ กรอ. และคณะกรรมการ กพข. ผ่านสื่อต่างๆ  เช่น เว็บไซต์ สศช. เอกสารรูปเล่มให้
ภาคีท่ีเกี่ยวข้องทราบ 

(4) บทวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของ สศช. : สศช. ได้ประเมินผลการด าเนินงาน
ภายใต้ตัวชี้วัดนี้เท่ากับ 4.47 คะแนนจากคะแนนเต็ม 5 คะแนน เนื่องจาก สศช. เป็นหน่วยงานระดับนโยบาย 
กลุ่มผู้รับบริการส่วนใหญ่ของ สศช. เป็นคณะรัฐมนตรีและหน่วยงานในภาคส่วนต่างๆ จึงมีบางส านัก/กลุ่มงาน
ที่ประกาศมาตรฐานและข้ันตอนการให้บริการแก่ประชาชนโดยตรง 

(5) ข้อเสนอแนะเพ่ือการด าเนินการในระยะต่อไป : สศช. จะมุ่งพัฒนาช่องทางการ
ประกาศมาตรฐานและขั้นตอนการให้บริการประชาชนให้หลากหลายมากข้ึน และพัฒนาให้เข้าสู่ระดับคุณภาพ 
มากขึ้น โดยเฉพาะ ส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในภาคต่างๆ ที่มีภารกิจติดต่อกับการให้บริการและประชาชน 

ตัวชี้วัดที่ 2.3 การมีระบบตรวจสอบภายในที่ด าเนินการตรวจสอบมากกว่าเรื่อง
เงิน/ บัญชี 

(1) เป็นตัวชี้วัดในระดับกรมหรือเทียบเท่า ซึ่งมี ตสน. เป็นผู้รับผิดชอบประเมินผล  
(2) เกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดที่ 2.3 ประกอบด้วย 6 ระดับย่อย ดังนี้ 

คะแนน เกณฑ์การประเมิน 
0 ไมมีการตรวจสอบภายในของสวนราชการ 
1 มีการตรวจสอบภายในของสวนราชการเฉพาะเรื่องเงิน/บัญชี 
2 มีการตรวจสอบภายในของสวนราชการมากกวาเรื่องเงิน/บัญชี 2 เรื่อง/ ดาน 
3 มีการตรวจสอบภายในของสวนราชการมากกวาเรื่องเงิน/บัญชี 3 เรื่อง/ ดาน 
4 มีการตรวจสอบภายในของสวนราชการมากกวาเรื่องเงิน/บัญชี 4 เรื่อง/ ดาน 
5 มีการน าผลประเมินการตรวจสอบภายในไปใชปรับปรุงการท างานใหมีประสิทธิภาพ  

และปองกันปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ 

(3) การด าเนินงานของ สศช. : ในปีงบประมาณ 2559 กลุ่มงานตรวจสอบภายใน 
ได้ก าหนดแผนการตรวจสอบภายในเพื่อให้มีระบบการตรวจสอบที่มากกว่าเรื่องเงิน/บัญชี ซึ่งได้แก่ ด้านการเงิน  
ด้านการปฏิบัติงาน การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบข้อก าหนด  ด้านการด าเนินงานและด้านการบริหาร เช่น  
การก าหนดหลักเกณฑ์อัตราค่าพาหนะรับจ้างราคากลางเพ่ือถือปฏิบัติในหน่วยงาน รวมทั้งได้ก าหนดเรื่องและประเด็น
การตรวจสอบที่ส าคัญตามกรมบัญชีกลางก าหนด  โดยมีการน าผลประเมินการตรวจสอบภายในไปใช้ปรับปรุงการ
ท างานให้มีประสิทธิภาพ และปูองกันปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ เช่น การให้เจ้าหน้าที่ส านักภาคปฏิบัติงาน 
ด้านการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง และการอนุมัติเบิกจ่ายให้ถูกต้องเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
การควบคุมภายในโดยให้มีการแบ่งแยกหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินและด้านบัญชีออกจากกัน เป็นต้น นอกจากนี้ 
ยังได้ก าหนดแผนการให้ค าปรึกษาด้านการเงินการบัญชี และการพัสดุให้หน่วยรับตรวจทั้งในส่วนกลาง 
และส่วนภูมิภาค เช่น การบริการให้ค าปรึกษา การบริหารสัญญาจ้างก่อสร้างอาคารที่ท าการ สพอ.  เป็นต้น 
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(4) บทวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของ สศช. : สศช. ได้ประเมินผลการด าเนินงาน
ภายใต้ตัวชี้วัดนี้เท่ากับ 5 คะแนนเต็ม เนื่องจากสามารถด าเนินการได้ครบตามเกณฑ์ทุกระดับคะแนน 

(5) ข้อเสนอแนะเพ่ือการด าเนินการในระยะต่อไป : สศช. รักษาระดับคะแนน 
การด าเนินการในเรื่องดังกล่าวให้อยู่ในระดับ 5 คะแนนต่อไป โดยจะน าผลประเมินการตรวจสอบภายในไปใช
ปรับปรุงการท างานใหมีประสิทธิภาพและปองกันปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบอย่างสม่ าเสมอ 

ตัวชี้ วัดที่  2.4 การเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานและผลการประเมินตนเอง 
ต่อสาธารณะ  

(1) เป็นตัวชี้วัดในระดับกรมหรือเทียบเท่า ซึ่งมี ตสน. เป็นผู้รับผิดชอบประเมินผล  

(2) เกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดที่ 2.4 ประกอบด้วย 6 ระดับย่อย ดังนี้ 

คะแนน เกณฑ์การประเมิน 

0 ไมมีการเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานและผลประเมินการตรวจสอบภายในของหนว่ยงานต่อสาธารณะ 

1 มีการเผยแพรผลการปฏิบัติงานและผลประเมินการตรวจสอบภายในของหนวยงาน 
ภายในหนวยงานที่รับผิดชอบ 

2 มีการเผยแพรผลการปฏิบัติงานและผลประเมินการตรวจสอบภายในของหนวยงาน  
ภายในหนวยงานที่รับผิดชอบ และผูบริหารระดับส านัก/กอง ขึ้นไป 

3 มีการเผยแพรผลการปฏิบัติงานและผลประเมินการตรวจสอบภายในของหนวยงาน  
ภายในหนวยงานที่รับผิดชอบ และผูบริหารระดับส านัก/กองขึ้นไปตอสาธารณะ 
อยางนอย 1 ชองทาง 

4 มีการเผยแพรผลการปฏิบัติงานและผลประเมินการตรวจสอบภายในของหนวยงาน  
ภายในหนวยงานที่รับผิดชอบ และผูบริหารระดับส านัก/กองขึ้นไปตอสาธารณะ 
อยางนอย 2 ชองทาง 

5 มีการเผยแพรผลการปฏิบัติงานและผลประเมินการตรวจสอบภายในของหนวยงาน  
ภายในหนวยงานที่รับผิดชอบ และผูบริหารระดับส านัก/กองขึ้นไปตอสาธารณะ 
อยางนอย 3 ชองทาง 

(3) การด าเนินงานของ สศช. : ตสน. มีการเผยแพร่ผลการปฏิบัติงาน 
และผลการประเมินตนเองภายในหน่วยตรวจสอบภายใน และจัดส่งส าเนารายงานผลการตรวจสอบภ ายใน 
และผลการประเมินตนเองใน สศช. เผยแพร่ให้ผู้บริหารสายงานต่างๆ ทราบและแจ้งเวียนให้หน่วยงานในสังกัด
ทุกหน่วยได้รับทราบและถือปฏิบัติ รวมทั้งจัดส่งให้หน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมบัญชีกลาง  
และ ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.)  นอกจากนี้ ยังได้เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร กฎหมาย/ระเบียบ คู่มือ/
แนวทางการตรวจสอบภายใน  ผลงานและผลการประเมินตนเองของ ตสน. ให้ประชาคม สศช. ทราบ โดยผ่าน
ช่องทางต่างๆ ได้แก่ E-mail (All Users) เอกสาร และทางเว็บไซต์ของ ตสน. (Intranet สศช.) 

(4) บทวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของ สศช. : สศช. ได้ประเมินผลการด าเนินงาน
ภายใต้ตัวชี้วัดนี้เท่ากับ 5 คะแนนเต็ม เนื่องจากสามารถด าเนินการได้ครบตามเกณฑ์ทุกระดับคะแนน 
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(5) ข้อเสนอแนะเพ่ือการด าเนินการในระยะต่อไป : สศช. รักษาระดับคะแนน 
การด าเนินการในเรื่องดังกล่าวให้อยู่ในระดับ 5 คะแนนต่อไป โดยจะพัฒนาช่องทางการเผยแพร่ผลการปฏิบัติงาน
และผลประเมินการตรวจสอบภายในของ สศช. ให้เข้าถึงกลุ่มเปูาหมายได้มากขึ้น 

ตัวช้ีวัดที่ 2.5 การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ 

(1) เป็นตัวชี้วัดในระดับกรมหรือเทียบเท่า ซึ่งมี ศปท. เป็นผู้รับผิดชอบประเมินผล  

(2) เกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดที่ 2.5 ประกอบด้วย 6 ระดับย่อย ดังนี้ 
 

คะแนน เกณฑ์การประเมิน 

0 ไม่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนรว่มในการปฏิบัติราชการ 

1 เผยแพร่งานตามภารกิจหลักของหน่วยงานใหส้าธารณชนได้รับทราบ โดยช่องทางใดช่องทางหนึ่ง เชน่ 
เว็บไซต์ หรือเอกสารรายงานประจ าปี อาทิ 

- หนวยงานประเภทนโยบาย/การบริหาร : เผยแพรในประเด็นการก าหนดนโยบายสาธารณะ  

- หนวยงานประเภทบังคับใชกฎหมาย : เผยแพรในประเด็นการควบคุม ก ากับดูแล ติดตาม 
ตรวจสอบ ใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ การพิจารณาอนุมัติอนุญาตในแตละเรื่อง  

- หนวยงานประเภทสนับสนุนวิชาการ : เผยแพรในประเด็นเกี่ยวกับ กิจกรรม/โครงการ 
ที่จะเปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศตามภารกิจ ของหนวยงาน  

- หนวยงานประเภทบริการ : เผยแพร่ในประเด็นเกี่ยวกับการใหบริการตามภารกิจหลัก 
ของหนวยงาน 

2 ตามคะแนนระดับที่ 1 และ  
มีการเปิดรับฟงความคิดเห็นของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder)  
ที่เก่ียวของผานชองทาง และกระบวนการตาง ๆ ในภารกิจหลักไมนอยกวา 50 % 

3 ตามคะแนนระดับที่ 2 และ 
มีนโยบายใหประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) เขามามีสวนรวมโดยระบุประเด็น
ที่ตองการสรางการมีสวนรวม ซึ่งตองเปนประเด็นที่มีความสอดคลองกับภารกิจหลัก 

4 ตามคะแนนระดับที่ 3 และ 
ใหประชาชนเขามามีสวนรวมตามภารกิจหลักของหนวยงานตามนโยบายได 50% โดยประชาชน
ดังกลาวอาจมีคุณสมบัติ เชน ผูทรงคุณวุฒิ นักวิชาการผูเชี่ยวชาญ ประชาชนผูไดรับประโยชน   

5 ตามคะแนนระดับที่ 4 และ 
ใหประชาชนตามเกณฑที่ระบุไวในระดับ 4 คะแนน เขามามีสวนรวมตาม ภารกิจหลักของ 
หนวยงานตามนโยบายได 70 % ของจ านวนภารกิจที่ด าเนินการขึ้นไป 

(3) การด าเนินงานของ สศช. : ตามบทบาทหน้าที่ตาม พ.ร.บ.เศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ พ.ศ. 2521 และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ สศช. ได้ก าหนดพันธกิจส าคัญ ได้แก่ การเป็นหน่วยงาน
ยุทธศาสตร์  การเป็นหน่วยงานข้อมูล เศรษฐกิจ และสังคมเชิงลึก การเป็นหน่วยงานความรู้สมัยใหม่ 
และการปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็นหน้าที่ของคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ หรือ สศช. 
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สศช. เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการในภารกิจงาน 
การเป็นหน่วยงานยุทธศาสตร์และงานการเป็นหน่วยงานข้อมูลเศรษฐกิจและสังคมเชิงลึกคิดเป็น 75%  
ของภารกิจหลักทั้งหมดของ สศช. 

(4) บทวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของ สศช. : สศช. ได้ประเมินผลการด าเนินงาน
ภายใต้ตัวชี้วัดนี้เท่ากับ 5 คะแนนเต็ม เนื่องจากสามารถด าเนินการได้ครบตามเกณฑ์ทุกระดับคะแนน 

(5) ข้อเสนอแนะเพ่ือการด าเนินการในระยะต่อไป : สศช. รักษาระดับคะแนน 
การด าเนินการในเรื่องดังกล่าวให้อยู่ในระดับ 5 คะแนนต่อไป โดยจะพัฒนาช่องทางการมีส่วนร่วมและขยาย
กลุ่มเปูาหมายที่เข้ามามีส่วนรวมในภารกิจหลักของ สศช. ให้มีคุณภาพและเข้าถึงกลุ่มเปูาหมายได้มากข้ึน 

4.3 มิติที่ 3 ด้านการใช้ดุลยพินิจ 
1) มิติที่ 3 เป็นการแสดงหลักการของหน่วยงานในการใช้ดุลยพินิจอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม 

เนื่องจากในการสร้างความโปร่งใสนั้น หน่วยงานต้องท าให้การใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานมีหลักเกณฑ์
หรือแนวทางในการพิจารณาอย่างชัดเจน มุ่งประโยชน์ส่วนรวมมากว่าส่วนตน ไม่เลือกปฏิบัติ ใช้ข้อมูลและ/หรือ
เทคโนโลยี เพ่ือช่วยในการตัดสินใจ พร้อมทั้งเปิดเผยและสามารถอธิบายผลที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจได้ 

2) มิติที่ 3 ประกอบด้วยตัวชี้วัด 3 ตัว ได้แก่ (3.1) การลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงาน (3.2) การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล (3.3) การมีระบบบริหารความเสี่ยงด้านความโปร่งใส 

ตัวช้ีวัดที่ 3.1 การลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน  

(1) เป็นตัวชี้วัดในระดับกรมหรือเทียบเท่า ซึ่งทุกส านักเป็นผู้รับผิดชอบประเมินผล  
และ ศปท. เป็นผู้ประมวลผล  

(2) เกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดที่ 3.1 ประกอบด้วย 6 ระดับย่อย ดังนี้ 

คะแนน เกณฑ์การประเมิน 

0 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานโดยใช้ดุลยพินิจส่วนตัวในการปฏิบัติงาน 

1 มีหลักเกณฑ์หรือแนวทางในการปฏิบัติงานที่อยู่ในภารกิจหลักของหน่วยงาน 

2 ตามคะแนนระดับที่ 1 และ  
มีคู่มือหรือมีการก าหนดหลักเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงานที่อยู่ในภารกิจหลักของหน่วยงาน 

3 ตามคะแนนระดับที่ 2 และ 
มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลอย่างเป็นระบบท าให้สามารถสืบค้น
ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 

4 ตามคะแนนระดับที่ 3 และ 
มีการน าข้อมูลมาใช้ประกอบการตัดสินใจของผู้ปฏิบัติงาน 

5 ตามคะแนนระดับที่ 4 และ 
มีแนวทางการติดตามทบทวน กฎ ระเบียบและข้อบังคับต่างๆ เพื่อน ามาปรับปรุงหลักเกณฑ์ 
แนวทางการปฏิบัติงาน 
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(3) การด าเนินงานของ สศช. : ตามบทบาทหน้าที่ตาม พ.ร.บ.เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
พ.ศ. 2521 และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ สศช. ได้ก าหนดพันธกิจส าคัญ ได้แก่ การเป็นหน่วยงานยุทธศาสตร์ การเป็น
หน่วยงานข้อมูล เศรษฐกิจและสังคมเชิงลึก การเป็นหน่วยงานความรู้สมัยใหม่ และการปฏิบัติการอ่ืนใด 
ตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็นหน้าที่ของคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ หรือ สศช. 

สศช. ได้ก าหนดขอบเขตและวิธีการด าเนินงาน พร้อมทั้งแผนการด าเนินงานที่ระบุ
กระบวนการด าเนินงานและกรอบระยะเวลาที่ชัดเจน เพ่ือเป็นแนวทาง หลักเกณฑ์ ขั้นตอน และตัวชี้วัดที่ชัดเจน 
ตลอดจนได้จัดท าคู่มือและหลักเกณฑ์ที่ใช้เป็นกรอบมาตรฐานในการด าเนินงานตามพันธกิจส าคัญข้างต้น สศช.  
ได้ก าหนดขอบเขตและวิธีการด าเนินงาน พร้อมทั้งแผนการด าเนินงานตามเกณฑ์  ดังนี้ 

สศช. ได้ก าหนดหลักเกณฑ์/แนวทางในการปฏิบัติงาน/ คู่มือหรือมีการก าหนด
หลักเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงานที่อยู่ในภารกิจหลัก ได้แก่ คู่มือการวิเคราะห์โครงการลงทุนภาครัฐ /
ระเบียบ สศช. ว่าด้วยข้อมูลข่าวสารราชการ พ.ศ. 2553 ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ได้ก าหนด
หลักเกณฑ์การปฏิบัติงาน (อาทิ ในหมวดที่ 2 การจัดระบบข้อมูลข่าวสาร หมวดที่ 3 หลักเกณฑ์การขอข้อมูล
ข่าวสารและการอนุญาต และหมวดที่ 4 การบริการข้อมูลข่าวสาร)/ การประชุมชี้แจงให้เจ้าหน้าที่ส านัก
รับทราบหน้าที่ ความรับผิดชอบและหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติงานการขับเคลื่อนปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน/ แนวทางการพิจารณาให้คะแนนคุณภาพแผนพัฒนาจังหวัดและกลุ่ม
จังหวัด 4 ปี (พ.ศ. 2557-2560) ฉบับทบทวนปี 2560/ แนวทางการแถลงข่าวสารรายงานภาวะสังคมราย
ไตรมาส/ แนวคิดและวิธีการค านวณตามมาตรฐานสากลในภาวะเศรษฐกิจ ตามคู่มือดังต่อไปนี้  System of 
National Accounts 1993,  System of National Accounts 2008 และ Quarterly NationalAccounts 
Manual/ แนวทางการขับเคลื่อนแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 การติดตามและประเมินผลการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมภายใต้แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 และในภารกิจสนับสนุน สศช. มีการจัดท าคู่มือแนวทางการด าเนินการ
เกี่ยวกับการพัสดุของ สศช. และคู่มือแนวทางการด าเนินการเกี่ยวกับการอนุมัติการเบิกจ่ายเงินของ สศช. 

นอกจากนี้ สศช. ได้น าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลอย่างเป็น
ระบบ ท าให้สามารถสืบค้นได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ได้แก่ มีฐานข้อมูลที่ใช้จัดเก็บและประมวลผลข้อมูล 
ด้านการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจอย่างเป็นระบบ และระบบฐานข้อมูลตัวชี้วัดภาวะสังคมและเศรษฐกิจ  
ระบบฐานข้อมูลการขับเคลื่อนและขยายผลการน าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง งานธนาคารสมอง  
และฐานข้อมูลนักเรียนทุนตามโครงการทุนสมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ  และจัดท าฐานข้อมูลของ
ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร สศช. เผยแพร่ให้ประชาชนทั่วไป สามารถสืบค้นได้ง่าย และมี เครื่องมือส าหรับ
บูรณาการการรายงานผลการขับเคลื่อนปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาฯ  

สศช. ได้น าข้อมูลมาใช้ประกอบการตัดสินใจของผู้ปฏิบัติงาน โดยผ่านกลไกต่างๆ 
ได้แก่ การมอบหมายผู้รับผิดชอบหรือตั้งคณะกรรมการ หรือคณะท างาน เพ่ือพิจารณาก ากับการด าเนินงาน 
และให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ เพ่ือปรับปรุงแนวทางการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลมากขึ้น
เป็นประจ าทุกปี เพ่ือลดความเสี่ยงต่อโอกาสที่จะเกิดการใช้ดุลยพินิจในการปฏิบัติงาน เช่น คณะอนุกรรมการ
ขับเคลื่อนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ คณะกรรมการอ านวยการจัดการประชุมประจ าปี คณะท างาน
จัดท ารายงานประจ าปี เป็นต้น และได้ก าหนดตัวชี้วัดและแนวทางการทบทวนประเมินผลการด าเนินการตาม
ภารกิจ สศช. เป็นระยะๆ ราย 3 เดือน/  6 เดือน / รายปี 

(4) บทวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของ สศช. : สศช. ได้ประเมินผลการด าเนินงานภายใต้
ตัวชี้วัดนี้เท่ากับ 5 คะแนนเต็ม เนื่องจากสามารถด าเนินการได้ครบตามเกณฑ์ทุกระดับคะแนน 

(5) ข้อเสนอแนะเพ่ือการด าเนินการในระยะต่อไป : สศช.  รักษาระดับคะแนน 
การด าเนินการในเรื่องดังกล่าวให้อยู่ ในระดับ 5 คะแนนต่อไป โดยหมั่นพัฒนาหลักเกณฑ์ แนวทาง 
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ในการปฏิบัติงาน และคู่มือ มาตรฐานการปฏิบัติงานในภารกิจหลักของหน่วยงานให้มีความเป็นปัจจุบัน พัฒนา
ระบบเทคโนโลยีที่น ามาใช้ในการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลอย่างเป็นระบบ และจะหมั่นติดตามทบทวน  
กฎ ระเบียบและข้อบังคับต่างๆ เพ่ือน ามาปรับปรุงหลักเกณฑ์การปฏิบัติงานให้ใช้การได้เสมอ 

ตัวช้ีวัดที่ 3.2 การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล 

(1) เป็นตัวชี้วัดในระดับกรมหรือเทียบเท่า ซึ่งมี ส านักงานเลขาธิการ (ฝจท.) และ กพร.  
เป็นผู้รับผิดชอบประเมินผล และ ศปท. รับผิดชอบค านวณค่าเฉลี่ยคะแนน 

(2) เกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดที่ 3.2 ประกอบด้วย เกณฑ์ย่อยอีก 3 เกณฑ์ ดังนี้ 
(2.1) ตัวชี้วัดที่ 3.2.1 การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล (การสรรหาและคัดเลือก

บุคลากร) 
(2.1.1) เป็นตัวชี้วัดในระดับกรมหรือเทียบเท่า ซึ่งมีส านักงานเลขาธิการ  

(ฝจท.) เป็นผู้รับผิดชอบประเมินผล 

(2.1.2) เกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดที่ 3.2.1 ประกอบด้วย 6 ระดับย่อย ดังนี้ 

คะแนน เกณฑ์การประเมิน 

0 ไมมีหลักเกณฑในการพิจารณาด าเนินการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรของหนวยงาน 

1 มีหลักเกณฑในการพิจารณาด าเนินการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรของหนวยงาน 

2 ตามคะแนนระดับที่ 1 และ  
มีระบบฐานขอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของหนวยงานที่ถูกตอง และเปนปจจุบัน  
สามารถน าขอมูลที่มีอยูมาใชไดอยางสะดวก รวดเร็ว 

3 ตามคะแนนระดับที่ 2  
และมีการจัดท าแผนอัตราของหนวยงานลวงหนา 

4 ตามคะแนนระดับที่ 3 และ  
มีการวิเคราะหและจัดท าแนวทางการด าเนินการสรรหาและคัดเลือก บุคลากรของหนวยงาน 
ที่เปนไปตาม กฎ ระเบียบ และขอบังคับที่เกี่ยวของ 

5 ตามคะแนนระดับที่ 4  
และมีการประกาศเผยแพรหลักเกณฑ แนวทางการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร และประกาศผล 
พรอมระบุเหตุผลอยางชัดเจน 

(2.1.3) การด าเนินงานของ สศช. : สศช.มีหลักเกณฑ์ในการพิจารณาสรรหา
คัดเลือกบุคลากรของ สศช. ดังนี้ สศช. ได้ร่วมกับส านักงาน ก.พ. ในโครงการทุนรัฐบาลเพ่ือดึงดูดผู้มีศักยภาพสูงที่
ก าลังศึกษาอยู่ในสถาบันการศึกษาภายในประเทศ หรือ UNDERGRADUATE INTELLIGENCE SCHOLARSHIP 
(UIS) ซึ่งเป็นทุนส าหรับผู้ที่ก าลังจะศึกษาชั้นปีสุดท้ายในระดับปริญญาตรี เพ่ือรับทุนระหว่างศึกษาในชั้นปีสุดท้าย 
โดยเมื่อจบปริญญาตรีจะได้เข้ารับราชการในทันที เพ่ือที่จะได้มีโอกาสเรียนรู้งานราชการและไปศึกษาต่อในระดับ
ปริญญาโท และกรณีบรรจุใหม่ สศช. มีการประกาศหลักเกณฑ์ในการพิจารณา สรรหาและคัดเลือกบุคคลเพ่ือเข้ารับ
ราชการในหน่วยงานโดยรายละเอียดจะประกอบไปด้วยคุณสมบัติของผู้สมัครสอบแข่งขัน วุฒิการศึกษา วิธีการ 
ในการสอบคัดเลือก หลักสูตรและวิธีการสอบ ลักษณะงานที่ปฏิบัติ และเกณฑ์การให้คะแนน โดยผู้ผ่านการคัดเลือก
จะต้องมีผลคะแนนไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 ของคะแนนเต็มทั้งหมด ในส่วนของการพิจารณาให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น 
สศช.มีการประกาศคุณสมบัติและหลักเกณฑ์ของผู้มีสิทธิสมัครเข้ารับการพิจารณาให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น โดย  
อ.ก.พ.สศช.ก าหนดหลักเกณฑ์ในการพิจารณา และแต่งตั้งคณะกรรมการคัดเลือกเพ่ือเลื่อนข้าราชการพลเรือนสามัญ
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ขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับช านาญการพิเศษ เพ่ือด าเนินการตามหลักเกณฑ์ที่ อ.ก.พ. 
สศช. ก าหนดขึ้น โดยการพิจารณาให้คะแนนผู้สมัครจากวิสัยทัศน์ในการขับเคลื่อนภารกิจ วุฒิการศึกษา ระยะเวลา 
ในการด ารงต าแหน่งความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงาน รวมไปถึงคุณธรรมและจริยธรรมของผู้สมัคร 

สศช. มีระบบฐานข้อมูลบุคลากร DPIS ซึ่งเป็นระบบฐานข้อมูล 
ที่ส านักงาน ก.พ.ก าหนดให้ส่วนราชการต้องด าเนินการจัดท าเพ่ือรวบรวมข้อมูลบุคลากรให้สะดวกและง่ายต่อ
การสืบค้น นอกจากนี้ สศช.ยังได้มีการปรับปรุง พัฒนาและรวบรวมระบบสารสนเทศการจัดเก็บข้อมูลบุคลากร
ที่ สศช.ได้จัดท าขึ้นเองให้สามารถเชื่อมโยงกันทุกข้อมูล เช่น ข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลการเลื่อนเงินเดือน  
ซ่ึงจะท าให้ระบบฐานข้อมูลบุคลากรของ สศช.มีความถูกต้องเป็นปัจจุบัน สามารถเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว  
และสามารถน ามาประกอบการตัดสินใจของผู้บริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สศช. ได้ทบทวนภารกิจของหน่วยงานทั้งภารกิจหลักและภารกิจรอง 
โดยได้ด าเนินการวิเคราะห์และทบทวนโครงสร้างองค์ กรให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับภารกิจงาน  
และแนวโน้มของงานที่ เ พ่ิมขึ้น เ พ่ือก าหนดอัตราก าลั งของ สศช.  ซึ่ ง  ฝจท.  ได้ด า เนินการจัดท า 
และรวบรวมข้อมูลข้าราชการที่จะเกษียณและต าแหน่งที่จะว่างภายใน 3 ปี เพ่ือจัดท าข้อมูลต าแหน่ง  
ว่างและความต้องการอัตราก าลัง 3 ปี ของ สศช.จัดท าเป็นแผนอัตราก าลังเพ่ือน าไปเป็นแนวทางในการสรรหาบุคคล 
เข้ารับราชการที่ สศช. ในแต่ละปีต่อไป และได้ศึกษาระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการสรรหาบุคคลเข้ารับ
ราชการตามหนังสือเวียน ก.พ. ที่ นร 1004/ว17 ลงวันที่ 11 ธันวาคม 2556 เพ่ือท าความเข้าใจในการด าเนินการ 
ให้ถูกต้องตามหลักเกณฑ์และได้จัดท าขั้นตอนการด าเนินงานการสรรหา (Work Flow) เพ่ือใช้เป็นคู่มือ 
และแนวทางท่ีส าคัญในการด าเนินงานด้านการสรรหาและคัดเลือกบุคคลเข้ารับราชการใน สศช. 

นอกจากนี้ ยังได้ด าเนินการจัดท าประกาศการรับสมัครสอบแข่งขัน
เพ่ือบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการซึ่งมีรายละเอียดการรับสมัครประกอบไปด้วยเงื่อนไข หลักเกณฑ์  
แนวทางการสรรหาและการรับสมัคร คุณสมบัติของผู้สมัคร หลักสูตรและวิธีการสอบคัดเลือกรวมไปถึงเกณฑ์
การพิจารณาตัดสิน โดยในกระบวนการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรนั้น สศช. ได้เชิญที่ปรึกษาจากทุกสายงาน
ร่วมเป็นคณะกรรมการ ระดมความเห็น ก าหนดวิธีการและแนวทางในการออกข้อสอบให้เหมาะสมกับต าแหน่ง
ที่เปิดรับสมัคร เช่น ต าแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผน จะเน้นค าถามที่ส่งเสริมวัดความสามารถในการ  
คิดวิเคราะห์ ไม่เน้นการท่องจ า และได้มีการประกาศเผยแพร่ที่บอร์ดประชาสัมพันธ์ของ ฝจท. และในเว็บไซต์
www.nesdb.go.th  

(2.1.4) บทวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของ สศช. : สศช. ได้ประเมินผลการ
ด าเนินงานภายใต้ตัวชี้วัดนี้เท่ากับ 5 คะแนนเต็ม เนื่องจากสามารถด าเนินการได้ครบตามเกณฑ์ทุกระดับคะแนน 

(2.1.5) ข้อเสนอแนะเพ่ือการด าเนินการในระยะต่อไป : สศช. รักษาระดับคะแนน
การด าเนินการในเรื่องดังกล่าวให้อยู่ในระดับ 5 คะแนนต่อไป และจะมุ่งพัฒนาระบบฐานข้อมูล ตลอดจนปรับปรุง
เผยแพร่ข้อมูลบุคลากร และขยายช่องทางการรับฟังความคิดเห็นและเผยแพร่ข้อมูลให้เข้าถึงบุคลากรแต่ละคนได้
รับทราบอย่างทั่วถึงขึน้  

(2.2) ตัวชี้วัดที่ 3.2.2 การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล (การบรรจุและแต่งตั้ง
บุคลากร)  

(2.2.1) เป็นตัวชี้วัดในระดับกรมหรือเทียบเท่า ซึ่งมีส านักงานเลขาธิการ  
(ฝจท.) เป็นผู้รับผิดชอบประเมินผล 

(2.2.2) เกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดที่ 3.2.2 ประกอบด้วย 6 ระดับย่อย ดังนี้ 

http://www.nesdb.go.th/
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คะแนน เกณฑ์การประเมิน 
0 ไมมีหลักเกณฑในการพิจารณาด าเนินการบรรจุและแตงตั้งบุคลากรของหนวยงาน 

1 มีหลักเกณฑในการพิจารณาด าเนินการบรรจุและแตงตั้งบุคลากรของหนวยงาน 

2 ตามคะแนนระดับที่ 1 และ  
มีระบบฐานขอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของหนวยงานที่ถูกตอง และเปนปจจุบัน  
สามารถน าขอมูลที่มีอยูมาใชไดอยางสะดวก รวดเร็ว 

3 ตามคะแนนระดับที่ 2  
มีการจัดท าแผนความกาวหนาในอาชีพ (Career Path) 

4 ตามคะแนนระดับที่ 3 และ  
มีการวิเคราะหและจัดท าแนวทางการด าเนินการบรรจุและแตงตั้งบุคลากรของหนวยงานที่เปนไปตาม 
กฎ ระเบยีบ และขอบังคับที่เกี่ยวของ 

5 ตามคะแนนระดับที่ 4  
และมีการประกาศเผยแพรหลักเกณฑ แนวทางการบรรจุและแตงตั้ง บุคลากร และประกาศผล 
พรอมระบุเหตุผลอยางชัดเจน 

(2.2.3) การด าเนินงานของ สศช. :  สศช.มีระบบฐานข้อมูลบุคลากร DPIS  
ซึ่งเป็นระบบฐานข้อมูลที่ส านักงาน ก.พ.ก าหนดให้ส่วนราชการต้องด าเนินการจัดท าเพ่ือรวบรวมข้อมูลบุคลากร 
ให้สะดวกและง่ายต่อการสืบค้น นอกจากนี้ สศช. ยังได้มีการปรับปรุง พัฒนาและรวบรวมระบบสารสนเทศ 
การจัดเก็บข้อมูลบุคลากรที่ สศช.ได้จัดท าขึ้นเองให้สามารถเชื่อมโยงกันทุกข้อมูล เช่น ข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลการ
เลื่อนเงินเดือน ซึ่งจะท าให้ระบบฐานข้อมูลบุคลากรของ สศช.มีความถูกต้องเป็นปัจจุบัน สามารถเข้าถึงได้อย่าง
รวดเร็วและสามารถน ามาประกอบการตัดสินใจของผู้บริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สศช. มีหลักเกณฑ์ในการพิจารณาบรรจุและแต่งตั้งบุคลากรของ สศช. 
ดังนี้ (1) กรณีบรรจุใหม ่สศช.มีการประกาศผู้มีสิทธิเข้ารับการพิจารณาความเหมาะสมกับต าแหน่งจากผู้ที่มีผลคะแนน
ไม่น้อยกว่า 60% โดยจะต้องผ่านการพิจารณาความเหมาะสมกับต าแหน่ง ซึ่งจะด าเนินการโดยคณะกรรมการ
ด าเนินการสอบภาคความเหมาะสมกับต าแหน่งจะเป็นผู้ พิจารณาจากบุคลิกภาพ ทัศนคติที่ เหมาะสมกั บ 
การปฏิบัติราชการของ สศช. ไหวพริบ รวมไปถึงความฉลาดทางอารมณ์ เพ่ือให้ได้บุคคลที่มีความเหมาะสม 
ในการปฏิบัติราชการที่ สศช. และด าเนินการบรรจุผู้ที่เหมาะสม เข้ารับราชการที่ สศช. ต่อไป (2) กรณีการพิจารณา
ให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น สศช.มีการประกาศคุณสมบัติและหลักเกณฑ์ของผู้มีสิทธิสมัครเข้ารับการพิจารณา 
ให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น โดย อ.ก.พ. สศช. ก าหนดหลักเกณฑ์ในการพิจารณา และแต่งตั้งคณะกรรมการคัดเลือก
เพ่ือเลื่อนข้าราชการพลเรือนสามัญขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับช านาญการพิเศษ  
เพ่ือด าเนินการตามหลักเกณฑ์ที่ อ.ก.พ.สศช. ก าหนดขึ้น โดยการพิจารณาให้คะแนนผู้สมัครจากวิสัยทัศน์ในการ
ขับเคลื่อนภารกิจ วุฒิการศึกษา ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงาน รวมไป
ถึงคุณธรรมและจริยธรรมของผู้สมัคร และรวบรวมคะแนนของผู้สมัครแต่ละคน โดยผู้ที่ได้รับคะแนนในการ
พิจารณาสูงสุดจะได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้นต่อไป 

สศช. ได้ด าเนินการจัดการบรรยายเพ่ือสร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง 
และเป็นการเตรียมความพร้อมให้แก่ข้าราชการในการด าเนินการจัดท าแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพ  
เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม 2558 ซึ่งในการด าเนินงานในปี งบประมาณ 2559 สศช. โดยส านักงานเลขาธิการ  
( ฝจท.) ได้ร่วมกับ กพร.จัดท าโครงร่างของแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพในทุกต าแหน่ง และจัดท าคุณสมบัติและ
ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งตามที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนด 
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ทั้ งนี้   กพร. ต้องน าหลักสูตรการฝึกอบรมของบุคลากรในแต่ละระดับและประเภทต าแหน่งมาบรรจุ 
ในแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพต่อไป และในปีงบประมาณ 2559 สศช. ได้ตั้งคณะท างานศึกษาแนวทางปรับปรุง
โครงสร้างและบทบาทหน้าที่ สศช. เป็นผู้รับผิดชอบหลักเกี่ยวกับการปรับโครงสร้างและบทบาทของ สศช. ให้
สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนยุทธศาสตร์ระยะ 20 ปีด้วย 

(2.2.4) บทวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของ สศช. : สศช. ได้ประเมินผล 
การด าเนินงานภายใต้ตัวชี้วัดนี้เท่ากับ 2 คะแนนจากคะแนนเต็ม 5 คะแนน เนื่องจาก อยู่ระหว่างการโครงร่างของแผน
ความก้าวหน้าในสายอาชีพในทุกต าแหน่ง  

(2.2.5) ข้อเสนอแนะเพ่ือการด าเนินการในระยะต่อไป  สศช. โดยส านักงาน
เลขาธิการ ( ฝจท.) จะร่วมกับ กพร. ร่างของแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพในทุกต าแหน่งให้ส าเร็จ โดยจะ
จัดท าคุณสมบัติและระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง
ตามท่ีส านักงาน ก.พ. ก าหนด ทั้งนี้ กพร. ต้องน าหลักสูตรการฝึกอบรมของบุคลากรในแต่ละระดับและประเภท
ต าแหน่งมาบรรจุในแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพต่อไป 

(2.3) ตัวชี้วัดที่ 3.2.3 การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล (การพัฒนาบุคลากร) 

(2.3.1) เป็นตัวชี้วัดในระดับกรมหรือเทียบเท่า ซึ่งมี กพร. เป็นผู้รับผิดชอบ
ประเมินผล 

(2.3.2) เกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดที่ 2.3.1 ประกอบด้วย 6 ระดับย่อย ดังนี้ 

คะแนน เกณฑ์การประเมิน 

0 ไมมีหลักเกณฑในการประเมินและพัฒนาบุคลากรของหนวยงาน 
1 มีหลักเกณฑในการประเมินและพัฒนาบุคลากรของหนวยงานที่ครบถวน และเปนปจจุบัน 
2 ตามคะแนนระดับที่ 1 และ  

มีระบบฐานขอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของหนวยงานที่ถูกตอง และเปนปจจุบัน  
สามารถน าขอมูลที่มีอยูมาใชไดอยางสะดวก รวดเร็ว 

3 ตามคะแนนระดับที่ 2  
มีการจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan) 

4 ตามคะแนนระดับที่ 3 และ  
มีการวิเคราะหและจัดท าแนวทางการประเมินผลการพัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน 

5 ตามคะแนนระดับที่ 4 และ 
มีการติดตามและประเมินผลการพัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน 

(2.3.3) การด าเนินงานของ สศช. : สศช.มีหลักเกณฑ์ในการประเมินและพัฒนา
บุคลากรของ สศช. อย่างครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน โดยใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้จัดท าฐานข้อมูลในการ
บริหารจัดการงานด้านพัฒนาบุคลากร เพ่ือความสะดวก รวดเร็ว และตรวจสอบได้ ด าเนินการใน 3 ระบบ ได้แก ่ระบบ
จัดการข้อมูลประวัติข้าราชการ สศช. ( E-Admin) โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม(DPIS)  
และระบบบริหารงานบุคคล (E-HR) ที่สามารถน าข้อมูลมาใช้ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และได้ประกาศหลักเกณฑ์
คุณภาพการจัดอบรมทาง website ของ สศช. 

สศช. มีการจัดท าแผนพัฒนารายบุคคลของ สศช. โดยแบ่งตามระดับ 
การปฏิบัติงานของบุคลากร สศช. เพ่ือเป็นกรอบแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรในทุกระดับ  
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ให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาข้าราชการ และแผนการพัฒนาบุคลากร ระยะ 3 ปี  ตลอดจน
สนับสนุนภารกิจขององค์กร 

สศช. ได้วิเคราะห์และจัดท าแผนส ารวจ Training Needs เพ่ือใช้ 
ในการประเมินผลการพัฒนาบุคลากรของหน่วยงานในการพัฒนาบุคลากร ฝึกอบรม และสัมมนา ที่ สศช. จัดขึ้นทั้ง
ภายในและภายนอกองค์กร น าผลการประเมินการเข้าร่วมโครงการมาวิเคราะห์ จัดท าแนวทางการพัฒนาบุคลากรที่
เหมาะสม และสอดคล้องกับแผนพัฒนาบุคลากรฯ ภารกิจ และความต้องการของหน่วยงานต่อไป และได้จัดท า 
แนวทางการประเมินผลการพัฒนาบุคลากรประจ าปี ซึ่งเป็นการวิเคราะห์สรุปผลการจัดท าแนวทางการพัฒนา
บุคลากรประจ าป ีและมีการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากรของ สศช. อย่างต่อเนื่องในทุกโครงการ ไม่ว่า
จะเป็นการพัฒนาบุคลากรแบบ In house Training และการอบรมภายนอก ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
ทั้งนี้ ได้มีการน าเสนอให้ผู้บริหารพิจารณาด้วยทุกครั้ง สามารถพิจารณาได้ ดังนี้ (1) รายงานผลการด าเนินงานการ
พัฒนาบุคลากร สศช. ไม่ว่าจะเป็นการรายงานผลการอบรม การสัมมนาต่างๆ (2) รายงานสรุปผลการประเมินการพัฒนา
บุคลากรของโครงการพัฒนาบุคลากร สศช. ให้กับบุคลากรในระดับต่างๆ (3) รายงานการประชุมคณะกรรมการ
พัฒนาบุคลากรและคัดเลือกผู้รับทุนศึกษา ฝึกอบรม สัมมนา ของ สศช. (4) รายงานผลการประเมินความคุ้มค่า
ในการอบรม 

นอกจากนี้ ยังมีหลักเกณฑ์ในการประเมินการพัฒนาบุคลากรตาม
แผนงาน สศช. ดังนี้ (1) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาข้าราชการ สศช. ปี 2556 – 2560 (2) แผนการพัฒนา
บุคลากร ระยะ 3 ปี (ปีงบประมาณ 2557 – 2559) และ (3) แผนการจัดการความรู้ สศช. ระยะ 3 ปี และได้
ประเมินการพัฒนาบุคลากร โดยการตั้งคณะกรรมการพัฒนาบุคลากร และคัดเลือกผู้รับทุนศึกษา ฝึกอบรม สัมมนา 
ของ สศช. ตามค าสั่ง สศช. ที่ 236/2558 ลงวันที่ 18 ธันวาคม 2558 ประกอบด้วย ผู้บริหารระดับสูงของ สศช.  
เพ่ือพิจารณา ติดตาม และตรวจสอบแนวทางการด าเนินงานในการพัฒนาบุคลากรของ สศช. ในทุกมิต  
และประเมิน และการพัฒนาบุคลากร สศช. ให้สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรภาครัฐ
ตามที่ ส านักงาน ก.พ. ก าหนด โดยมีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาข้าราชการ สศช. ตลอดจนแผนพัฒนา
บุคลากร ระยะ 3 ปี นอกจากนั้น ยังด าเนินการตามแผนฯ ภายใต้คณะกรรมการพัฒนาบุคลากร และคัดเลือกผู้รับ
ทุนศึกษา ฝึกอบรม สัมมนา ของ สศช. 

(2.3.4) บทวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของ สศช. : สศช. ได้ประเมินผลการ
ด าเนินงานภายใต้ตัวชี้วัดนี้เท่ากับ 5 คะแนนเต็ม เนื่องจากสามารถด าเนินการได้ครบตามเกณฑ์ทุกระดับคะแนน 

(2.3.5) ข้อเสนอแนะเพ่ือการด าเนินการในระยะต่อไป : สศช. รักษาระดับคะแนน
การด าเนินการในเรื่องดังกล่าวให้อยู่ในระดับ 5 คะแนนต่อไป โดยจะน าผลจากแผนส ารวจ Training Needs เพ่ือใช้ 
ในการประเมินผลการพัฒนาบุคลากรของหน่ วยงานในการพัฒนาบุคลากร ฝึกอบรม แล ะสัมมนา  
ที่ สศช. จัดขึ้นทั้งภายในและภายนอกองค์กร มาใช้เป็นข้อมูลประกอบการพัฒนาแนวทางการด าเนินการ 
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป 

ตัวช้ีวัดที่ 3.3 การมีระบบบริหารความเสี่ยงด้านความโปร่งใส 

(1) เป็นตัวชี้วัดในระดับกรมหรือเทียบเท่า ซึ่งม ีกพร. เป็นผู้รับผิดชอบประเมินผล  

(2) เกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดที่ 3.3 ประกอบด้วย 6 ระดับย่อย ดังนี้ 

คะแนน เกณฑ์การประเมิน 

0 ไมมีระบบบริหารความเสี่ยงดานความโปรงใส 
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คะแนน เกณฑ์การประเมิน 

1 มีการก าหนดเปาหมายการบริหารความเสี่ยงดานความโปรงใส 

2 ตามคะแนนระดับที่ 1 และ  
มีการวิเคราะหและระบุความเสี่ยงดานความโปรงใส และความเสี่ยงที่อาจ เปนเหตุใหเกิดการทุจริต 
หรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบ หรือการปฏิบัติราชการเปนไปในลักษณะที่ขาดหรือ 
มีความรับผิดชอบไมเพียงพอ ขาดความเชื่อถือในความมีคุณธรรม จริยธรรม ค านึงถึง 
ผลประโยชนสวนตน มากกวาประโยชนสวนรวม และการไมยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล 

3 ตามคะแนนระดับที่ 2 และ 
มีการจัดท าแผนหรือกลยุทธ และกิจกรรมในการจัดการกับความเสี่ยง ดานความโปรงใส 

4 ตามคะแนนระดับที่ 3 และ 
มีการด าเนินกิจกรรมตามแผนฯ อยางเปนรูปธรรม 

5 ตามคะแนนระดับที่ 4 และ 
มีการติดตามผลและก าหนดแนวทางเฝูาระวังความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 

(3) การด าเนินงานของ สศช. : สศช. ได้ด าเนินงานการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน 
(Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission : COSO) โดยน าแนวคิด
เรื่องธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้องมาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ความเสี่ยง โดย (1) วิเคราะห์ความเสื่ยงตามโครงการ 
ที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณสูงสุด และมีความสอดคล้องกับกลยุทธ์ภายใต้ยุทธศาสตร์ สศช. โดยพิจารณา
ระดับความรุนแรงของผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย  (2) จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง  
โดยน ากิจกรรมภายใต้แผนงาน/โครงการที่คัดเลือกมาระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล (3) ก าหนดกลยุทธ์
ที่ใช้จัดการกับความเสี่ยงแต่ละด้าน มีการด าเนินการตามกลยุทธ์ที่ใช้จัดการกับความเสี่ยง และ (4) ติดตาม
ประเมินผลการด าเนินการตามแผนฯ ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามที่ได้ตั้งไว้ 

(4) บทวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของ สศช. : สศช. ได้ประเมินผลการด าเนินงาน
ภายใต้ตัวชี้วัดนี้เท่ากับ 5 คะแนนเต็ม เนื่องจากสามารถด าเนินการได้ครบตามเกณฑ์ทุกระดับคะแนน 

(5) ข้อเสนอแนะเพ่ือการด าเนินการในระยะต่อไป : สศช. จะรักษามาตรฐานการด าเนินการ
ในเรื่องดังกล่าวให้อยู่ในระดับ 5 คะแนนต่อไป โดยจะน าผลที่ได้จากการติดตามและเฝูาระวังความเสี่ยงมาใช้เป็น
ข้อมูลประกอบการจัดท าแผนและกิจกรรมจัดการกับความเสี่ยงในด้านความโปร่งใสต่อไป และควรจัดฝึกอบรม
เกี่ยวกับเรื่องการบริหารความเสี่ยงให้ข้าราชการ เจ้าหน้าที่และบุคลากรของ สศช. มีความรู้ ความเข้าใ จ 
อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือสร้างการเรียนรู้ในเรื่องดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง 

4.4 มิติที่ 4 ด้านการมีระบบ / กลไกจัดการเรื่องร้องเรียน 
1) มิติที่ 4 เป็นการแสดงระบบ / กลไกของหน่วยงานที่สร้างขึ้นเพ่ือจัดการและตอบสนองต่อ

ข้อร้องเรียน สามารถแก้ไขปัญหาและคุ้มครองผู้ร้องเรียนได้อย่างเหมาะสม เพ่ือปูองกันและตอบสนองต่อ 
ความเสี่ยงที่จะเกิดความไม่เป็นธรรม หรือการทุจริตคอร์รัปชั่น 

2) มิติที่ 4 ประกอบด้วยตัวชี้วัด 2 ตัว ได้แก่ (4.1) การมีหน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบโดยตรง 
ในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน และ (4.2) การมีระเบียบปฏิบัติในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 
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ตัวช้ีวัดที่ 4.1 การมีหน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบโดยตรงในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 

(1) เป็นตัวชี้วัดในระดับกรมหรือเทียบเท่า ซึ่งมีส านักงานเลขาธิการ (ฝจท.) เป็นผู้รับผิดชอบ
ประเมินผล  

(2) เกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดที่ 4.1 ประกอบด้วย 6 ระดับย่อย ดังนี้ 

คะแนน เกณฑ์การประเมิน 

0 ไม่มีการก าหนดหน่วยงาน/ ผู้รับผิดชอบโดยตรงในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 

1 มีการก าหนดหน่วยงาน/ มอบหมายผู้รับผิดชอบโดยตรงในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 

2 ตามคะแนนระดับที่ 1 และ 
มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่สะดวก รวดเร็ว 

3 ตามคะแนนระดับที่ 2 และ 
มีการสื่อสารประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายในกรมทราบ (ว่าได้มีการมอบหมายหน่วยงาน/ 
ผู้รับผิดชอบ) 

4 ตามคะแนนระดับที่ 3 และ 
มีการสื่อสารประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายในและภายนอกกรมทราบ (ว่าได้มีการมอบหมาย
หน่วยงาน/ ผู้รับผิดชอบ) 

5 ตามคะแนนระดับที่ 4 และ 
และมีการส่งเรื่องร้องเรียนให้ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 

 

(3) การด าเนินงานของ สศช. : สศช. ได้มอบหมายให้ส านักต่างๆ เสนอชื่อ ผู้แทนสมาชิก
รับเรื่องร้องเรียน และเครือข่ายเบาะแสการประพฤติมิชอบจากภายใน สศช. โดยผู้แทนสมาชิกดังกล่าวต้องเป็น
ผู้ได้รับมอบหมายจากผู้อ านวยการส านัก ส านักงานเลขาธิการ โดย ฝจท. เป็นผู้รับผิดชอบและตรวจสอบ 
เรื่องร้องเรียนของศูนย์รับเรื่องร้องเรียน สศช. ทางช่องทางได้แก่ กล่องรับฟังข้อคิดเห็นภายใน สศช.   
ศูนย์รับข้อร้องเรียนที่ ฝจท. สมาชิกเครือข่ายการแจ้งเบาะแสการทุจริต ศูนย์บริการประชาชน 1111 ศูนย์ด ารง
ธรรม กระทรวงมหาดไทย ศูนย์รับข้อร้องเรียนส านักงาน ปปท.  ก่อนพิจารณา น าเสนอผู้บริหาร และ/หรือ 
ศปท. ด าเนินการต่อไป และได้ ร่วมกับผู้เกี่ยวข้อง เช่น ศปท. ฝุายการคลัง ฯลฯ ก าหนดวิธีการด าเนินการผ่าน
สื่อต่างๆ เช่น ในรูปแบบคู่มือการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน  แสดงแนวทางปฏิบัติเพื่อปูองกันและปราบปราม
การทุจริตประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ ประกอบด้วย ขั้นตอนกระบวนการด าเนินการหรือการปฏิบัติต่างๆ ใน
กรณีมีข้อสงสัยหรือทักท้วงว่า มีการกระท าที่เอ้ือต่อการทุจริตหรือฝุาฝืนประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
ทั้งนี้ ได้ก าหนดรายชื่อผู้แทนสมาชิกรับเรื่องร้องเรียน และเครือข่ายเบาะแสการประพฤติมิชอบจากภายใน 
สศช. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ประชาคม สศช. ทราบและผ่านทางเว็บไซต์ของ สศช. 

(4) บทวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของ สศช. : สศช. ได้ประเมินผลการด าเนินงานภายใต้
ตัวชี้วัดนี้เท่ากับ 5 คะแนนเต็ม เนื่องจากสามารถด าเนินการได้ครบตามเกณฑ์ทุกระดับคะแนน 



รายงานผลการประเมินมาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. ประจ าปีงบประมาณ 2559                                                     27 

(5) ข้อเสนอแนะเพ่ือการด าเนินการในระยะต่อไป : สศช. จะรักษามาตรฐาน 
การด าเนินการในเรื่องดังกล่าวให้อยู่ในระดับ 5 คะแนนต่อไป โดยจะพัฒนาข้อมูลผู้แทนสมาชิกรับเรื่อง
ร้องเรียน และเครือข่ายเบาะแสการประพฤติมิชอบจากภายใน สศช.  ให้มีความเป็นปัจจุบัน สื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายในและภายนอกหน่วยงานทราบ ตลอดจนพัฒนาระดับความร่วมมือ 
ของผู้เกี่ยวข้องในการจัดการกับเรื่องร้องเรียนให้ถูกต้องตามระเบียบและมีประสิทธิภาพ รวดเร็วยิ่งขึ้นต่อไป  
และหมั่นจัดกิจกรรมสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ ระหว่างผู้ รับผิดชอบ อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือสนับสนุน 
ให้เกิดความสัมพันธ์และการเรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง 

ตัวช้ีวัดที่ 4.2 การมีระเบียบปฏิบัติในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 

(1) เป็นตัวชี้วัดในระดับกรมหรือเทียบเท่า ซึ่งมีส านักงานเลขาธิการ (ฝุายการเจ้าหน้าที่- ฝจท.) 
และ ศปท. เป็นผู้รับผิดชอบประเมินผล  

(2) เกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดที่ 4.2 ประกอบด้วย 6 ระดับย่อย ดังนี้ 

คะแนน เกณฑ์การประเมิน 

0 ไมมีการก าหนดระเบียบ/ขั้นตอนในการด าเนินการตอเรื่องรองเรียน 

1 มีการก าหนดระเบียบปฏิบัติในการด าเนินการตอเรื่องรองเรียน 

2 ตามคะแนนระดับที่ 1 และ 
มีข้ันตอนการปฏิบัติในการด าเนินการตอเรื่องรองเรียน 

3 ตามคะแนนระดับที่ 2 และ 
มีการเผยแพรระเบียบ ขั้นตอนการปฏิบัติตอเรื่องรองเรียนใหสาธารณชนรับทราบ 

4 ตามคะแนนระดับที่ 3 และ 
และมีการรายงานผลการด าเนินการตอเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ 

5 ตามคะแนนระดับที่ 4 และ 
มีการรายงานผลการด าเนินการตอเรื่องรองเรียน 

 

(3) การด าเนินงานของ สศช. : ศปท. ได้จัดท าคู่มือการปฏิบัติตามข้อบังคับว่าด้วยจรรยา
ข้าราชการ สศช. เผยแพร่ขั้นตอนและกระบวนการว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช.  ครอบคลุมขั้นตอน 
การร้องเรียน การพิจารณาข้อร้องเรียน การแจ้งผลการพิจารณาข้อร้องเรียน และมาตรการคุ้มครอง/เยียวยา 
เผยแพร่ให้สาธารณชนรับรู้ผ่านสื่อต่างๆ เช่น โปสเตอร์ รูปเล่ม บอร์ด และเว็บไซต์ภายในส านักงาน ( Intranet 
สศช.) และเว็บไซต์ภายนอกส านักงาน (Internet สศช.) และรายงานผลการด าเนินการทุกปี และได้จัดท า 
คู่มือการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน แสดงข้อมูลช่องทางการแจ้งเบาะแสเมื่อพบการกระท าผิดหรือมีพฤติกรรม 
ที่เอ้ือต่อการทุจริต การมีผลประโยชน์ทับซ้อน และ ฝจท. เป็นผู้รับผิดชอบในการจัดท าคู่มือปูองกันปราบปราม 
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ โดยได้เผยแพร่คู่มือการแจ้งเบาะแสการทุจริต และขั้นตอนการรับเรื่อง
ร้องเรียนแก่รายชื่อสมาชิกเครือข่ายภายในและแบบข้อร้องเรียน สศช.ผ่านเว็บไซต์ สศช. 
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สศช. มอบหมายให้ ฝจท. เป็นผู้รับผิดชอบ รายงานผลและตรวจสอบเรื่องร้องเรียน
ผ่านศูนย์รับข้อร้องเรียน สศช. และช่องทางอ่ืนๆ ก่อนเสนอรายงานผลการด าเนินการต่อผู้บริหารและ ศปท. 
สศช. แล้วแต่กรณี 

วิธีการตรวจสอบเรื่องร้องเรียน ฝจท. น าแนวทางการด าเนินการทางวินัย หมวด 7 
ของ พ.ร.บ.ระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 มาใช้โดยอนุโลม เพ่ือให้ได้ข้อเท็จจริง ปราศจากข้อสงสัย 
เช่น ขั้นตอนการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน ระยะเวลาในการสืบสวน สรุปและแจ้งผลการสืบสวนให้ผู้ร้องเรียน
ภายในทราบ 

(4) บทวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของ สศช. : สศช. ได้ประเมินผลการด าเนินงานภายใต้
ตัวชี้วัดนี้เท่ากับ 5 คะแนนเต็ม เนื่องจากสามารถด าเนินการได้ครบตามเกณฑ์ทุกระดับคะแนน 

(5) ข้อเสนอแนะเพ่ือการด าเนินการในระยะต่อไป : สศช. จะรักษามาตรฐาน 
การด าเนินการในเรื่องดังกล่าวให้อยู่ในระดับ 5 คะแนนต่อไป โดยจะพัฒนาและทบทวนข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน
การร้องเรียน การพิจารณาข้อร้องเรียน การแจ้งผลการพิจารณาข้อร้องเรียน และมาตรการคุ้มครอง/เยียวยา 
ให้เป็นปูจจุบันอยู่ เสมอ และพัฒนาช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับรู้ผ่านสื่อต่างๆ 
ให้หลากหลายขึ้น 

 

5. ข้อเสนอแนะเพื่อการด าเนินการในระยะต่อไป 

5.1 สศช. ควรปรับปรุงการด าเนินการตามเกณฑ์การประเมิน ในมิติ ที่ สศช. ยังไม่ได้ 5 คะแนนเต็ม
และพิจารณาเรียนรู้เกณฑ์การประเมินให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ เพ่ือเป็นความรู้ประกอบการจัดท ารายงานผล 
การประเมินในปีต่อไปให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 

5.2 สศช. ควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาข้อมูล รายละเอียดการด าเนินการเรื่องคุณธรรม จริยธรรม 
และความโปร่งใสให้เป็นปัจจุบัน เพ่ือประโยชน์ในการใช้งานในทางปฏิบัติได้จริง 

5.3 ส านักงาน ก.พ. ควรเชิญหน่วยงานตรวจสอบจากภายนอกที่เป็นกลาง  หรือให้ผู้รับบริการหรือ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการปฏิบัติภารกิจของ สศช. ได้มีโอกาสร่วมพิจารณาผลการประเมินตนเองของส่วน สศช. 
ตามเกณฑ์การจัดท ามาตรฐานความโปร่งใสที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนดให้ทุกส่วนราชการด าเนินการ เพ่ือสร้า ง
ความโปร่งใส ได้ผลการประเมินที่น่าเชื่อถือและเป็นที่ยอมรับ 

5.4 ส านักงาน ก.พ. ควรพิจารณาเกณฑ์การประเมินตัวชี้วัดย่อยบางตัว เช่น ตัวชี้วัดย่อยที่ 2.2 การมี
มาตรฐานการให้บริการประชาชนและประกาศให้ทราบ ส าหรับประเมินหน่วยงานในระดับนโยบาย 
และหน่วยงานในระดับปฏิบัติให้มีเกณฑ์ที่แตกต่างกัน เนื่องจาก หน่วยงานแต่ละประเภทนี้มีกลุ่มผู้รับบริการ 
ที่แตกต่างกัน 

 
 

 
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เอกสารแนบ 1 

โครงสร้างส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
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ผลการประเมินมาตรฐานความโปร่งใสของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ตาม Radar Chart 
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ตัวชี้วัด 4 มิติ 13 ตัวชี้วัดย่อย 

3.1  การลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
3.2  การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล 
3.3  การมีระบบบริหารความเสี่ยงด้านความโปร่งใส 

2.1   การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
2.2   การมีมาตรฐานการให้บริการประชาชนและประกาศให้ทราบ 
2.3   การมีระบบตรวจสอบภายในที่ด าเนินการตรวจสอบมากกว่าเรื่องเงิน/บัญชี 
2.4   การเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานและผลการประเมินตนเองต่อสาธารณะ 
2.5   ระดับการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ 

1.1 การมีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับความโปร่งใส 
1.2 บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมเรื่องความโปร่งใสในองค์กร 
1.3 ความพยายาม/ริเริ่มของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส 
 

4.1  การมีหน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบโดยตรงในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 
4.2  การมีระเบียบปฏิบัติในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 
 

มิติท่ี 1 

มิติท่ี 3 

มิติท่ี 2 

มิติท่ี 4 
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ผลการประเมินมาตรฐานความโปร่งใสของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ
ตั้งแต่ปี 2554-2559 

 

 
 

 

 

 

 

5 4.13 4.5 5 4.4 5 4 4.14 4 5 5 4 5 4.55

4 4.2 5 5 4.66 5 4 5 5 5 5 5 5 4.76

5 5 5 5 4.67 5 5 5 5 5 5 5 5 4.97

5 5 5 5 4.67 5 5 5 5 5 5 5 5 4.97

5 4 5 5 4.9 5 5 5 5 3 5 5 5 4.76

5 4 5 5 4.47 5 5 5 5 4 5 5 5 4.8

2554

2555

2556

2557

2558

2559

1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 คะแนนเฉลีย่รวม



รายงานผลการประเมินมาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. ประจ าปีงบประมาณ 2559                      32 

แบบฟอร์มที่ 1 

สรุปผลการวัดความโปร่งใสและการตรวจสอบได้ 
ของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ(สศช.) 

ประเด็นหลัก (ตัวชี้วัด) 

คะแนนประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
รวม 

ไม่มี มี 

0 1 2 3 4 5 

มิติที่ 1 ด้านนโยบาย/ ผู้บริหารและความพยายาม / ริเริ่มของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส 
1.1 มีนโยบายทีช่ัดเจนเก่ียวกับความโปร่งใส 5       ในระยะยาว ต้องรักษามาตรฐานเรื่องดังกล่าว และริเริ่ม

โครงการ/กิจกรรมในเชิงรุกเพื่อสนับสนุนการสร้างจิตส านึก 
และปลูกฝังวัฒนธรรมแห่งความโปร่งใสในองค์กรให้มากขึ้น 

1.2 บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมเร่ืองความโปร่งใสในองค์กร 4       สศช. ควรพิจารณาทบทวนทบทวนนโยบายเกี่ยวกับ 
ความโปร่งใสและตรวจสอบได้ โดยเพิ่มมาตรการการให้คุณให้
โทษในการด าเนินการให้มีผลในทางปฏิบัติต่อไป  
และควรผลักดันเป็นนโยบายสนับสนุนให้ผู้บริหาร สศช.  
ทั้งระดับสูงและระดับกลาง โดยเฉพาะในระดับผู้อ านวยการ
ส านักขึ้นไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมเกี่ยวกับความโปร่งใส 

1.3 ความพยายาม / ริเร่ิมของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส 5       ต้ องริ เริ่ มและสนับสนุนกิ จกรรมนวั ตกรรมเสริ มสร้ าง 
ความโปร่งใสในองค์กรให้มากขึ้น อย่างน้อยปีละ 1 กิจกรรม 

มิติที่ 2 ด้านความเปิดเผย การมีระบบตรวจสอบภายในองค์กรและการมีส่วนร่วม 
2.1 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 5       ปฏิบัติตาม พรบ. ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540 โดยเผยแพร่ 

ประชาสัมพันธ์และเปิดเผยข้อมูลข่าวสารอย่างกว้างขวาง  
ทั้งนี้ สศช. ควรพัฒนาจ านวนช่องทางและรูปแบบการเผยแพร่
ข้อมูลให้หลากหลาย  
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ประเด็นหลัก (ตัวชี้วัด) 

คะแนนประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
รวม 

ไม่มี มี 

0 1 2 3 4 5 

2.2 การมีมาตรฐานการให้บริการประชาชนและประกาศให้ทราบ 4.47       ต้องเพิ่มและพัฒนาช่องทางการประกาศมาตรฐานและขั้นตอน
การให้บริการประชาชนให้หลากหลายมากขึ้น เนื่องจาก สศช.  
เป็นหน่วยงานระดับนโยบาย กลุ่มผู้รับบริการส่วนใหญ่ของ สศช. 
มักเป็นคณะรัฐมนตรี และหน่วยงานในภาคส่วนต่างๆ  
จึงไม่เน้นประกาศมาตรฐานและขั้นตอนการให้บริการแก่
ประชาชนโดยตรง ตัวชี้วัดจึงไม่อาจสอดคล้องกับพันธกิจ 
ของ สศช. ได้อย่างแท้จริง 

2.3 การมีระบบตรวจสอบภายในที่ด าเนินการตรวจสอบมากกว่าเร่ืองเงิน/ 
บัญช ี

5       ในระยะยาว สศช. ต้องรักษามาตรฐานเรื่องดังกล่าว  
โดยน าผลประเมินการตรวจสอบภายในไปใชปรับปรุงการ
ท างานใหมีประสิทธิภาพและปองกันปญหาการทุจริต 
ประพฤติมิชอบอย่างสม่ าเสมอ 

2.4 การเผยแพร่ผลการปฏิบตัิงานและผลการประเมินตนเองต่อสาธารณะ 5       ต้องพัฒนาช่องทางและรูปแบบการเผยแพร่ผลการปฏิบัติงาน
และผลการประเมินตนเองทั้งต่อผู้บริหาร ต่อบุคลากรใน สศช. 
และเข้าถึงกลุ่มเปูาหมายและสาธารณชนให้มากขึ้น 

2.5 การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบตัิราชการ 5       สศช. เป็นหน่วยงานระดับนโยบาย กลุ่มผู้รับบริการส่วนใหญ่ 
ของ สศช. เป็นคณะรัฐมนตรี และหน่วยงานในภาคส่วนต่างๆ  
การปฏิบัติราชการของ สศช. ต่อประชาชนจึงเป็นไปโดยอ้อม  
แต่ สศช. จะมุ่งพัฒนาช่องทางการมีส่วนร่วมและขยายประเภท
กลุ่มเปูาหมายที่เข้าร่วมในภารกิจหลักของ สศช. ให้มีคุณภาพ
และเข้าถึงกลุ่มเปูาหมายได้มากขึ้น 

 
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ประเด็นหลัก (ตัวชี้วัด) 

คะแนนประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
รวม 

ไม่มี มี 

0 1 2 3 4 5 

มิติที่ 3 ด้านการใช้ดุลยพินิจ 

3.1 การลดการใช้ดุลยพนิิจของเจ้าหน้าที่ผูป้ฏิบัติงาน 5       ในอนาคต สศช. จะหมั่นพฒันาหลักเกณฑ์ แนวทางในการ
ปฏิบัติงานและคู่มือ มาตรฐานการปฏิบัติงานในภารกิจหลัก
ของ สศช. ให้มีความเป็นปัจจบุนั และพฒันาระบบเทคโนโลยี
ที่จะน ามาใชจ้ัดเก็บและประมวลผลข้อมูลอย่างเปน็ระบบ 
ตลอดจนหม่ันติดตาม ทบทวนกฎระเบียบและข้อบังคบัต่างๆ 
เพื่อน ามาใชป้รับปรุงหลักเกณฑก์ารปฏิบัติงานให้ใช้การได้
อย่างสม่ าเสมอ 

3.2 การใช้ดุลยพินจิในการบริหารงานบุคคล 4       ควรพัฒนาระบบฐานข้อมูลและปรับปรุงการเผยแพร่ข้อมูล
บุคลากร และขยายช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 
และเผยแพร่ข้อมูลให้เข้าถึงบุคลากรแต่ละคนได้รับทราบ
อย่างสะดวกขึ้น และควรน าผลจากแผนส ารวจ Training 
Needs มาใช้ประเมินผลการพฒันาบุคลากรของ สศช.  
เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการจัดหลักสูตรฝึกอบรมหรือสัมมนา
ทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

3.2.1 การใช้ดุลยพินจิในการบริหารงานบุคคล (การสรรหาและคัดเลือก
บุคลากร) 

3.2.2 การใช้ดุลยพินจิในการบริหารงานบุคคล (การบรรจุและแต่งตั้ง
บุคลากร) 

3.2.3 การใช้ดุลยพินจิในการบริหารงานบุคคล (การพัฒนาบุคลากร) 

3.3 การมีระบบบริหารความเสี่ยงดา้นความโปร่งใส 5       ควรน าผลที่ได้จากการติดตามและเฝูาระวงัความเสี่ยงมาใช้
เป็นข้อมูลประกอบการจัดท าแผนและกิจกรรมจัดการกับ
ความเสี่ยงในดา้นความโปร่งใสต่อไป และควรจัดฝึกอบรม
เก่ียวกับเร่ืองการบริหารความเสี่ยงให้ข้าราชการ เจ้าหนา้ที่
และบุคลากรของ สศช. มีความรู้ ความเข้าใจอย่างสม่ าเสมอ 
เพื่อสร้างการเรียนรู้ในเร่ืองดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง 
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ประเด็นหลัก (ตัวชี้วัด) 

คะแนนประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
รวม 

ไม่มี มี 

0 1 2 3 4 5 

มิติที่ 4 การมีระบบ/กลไกจดัการรับเรื่องร้องเรียน 

4.1 การมีหน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบโดยตรงในการด าเนนิการต่อเรื่อง
ร้องเรียน 

5       ควรหมั่นจัดกิจกรรมหรือสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ระหว่าง
ผู้รับผิดชอบอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ เพื่อส่งเสริม
ความสัมพันธ์และเกิดการเรียนรู้ระหว่างกันและหม่ันปรับปรุง
รายชื่อเครือข่ายการรับเร่ืองร้องเรียนให้เป็นปัจจุบนั สื่อสาร
ให้บุคลากรภายในและภายนอกหน่วยงานทราบ 

4.2 การมีระเบียบปฏบิัติในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 5       พัฒนาช่องทางการเผยแพร่รายละเอียดระเบียบ 
การปฏิบัติงานในเรื่องดังกล่าวให้หลากหลายกว่านี้ 

คะแนนเฉลี่ย 4.80       
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แบบฟอร์มที่ 2 

เครื่องมือวดัความโปร่งใสและการตรวจสอบได้ของส่วนราชการ 
หลักฐานอ้างอิงการจัดท ามาตรฐานความโปรง่ใสของ  

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ(สศช.) 

ประเด็นหลัก (ตัวชี้วัด) 
คะแนน
ประเมิน 

ค าอธิบาย 
กิจกรรม / การด าเนินการ 

หลักฐาน 
ที่ใช้อ้างอิง 

มิติที่ 1 ด้านนโยบาย/ ผู้บริหารและความพยายาม / ริเริ่มของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส 

1.1 มีนโยบายที่ชัดเจน
เกี่ยวกับความโปร่งใส 

5 – สศช. ได้มอบหมายคณะท างานประจ ากลุ่มงาน
คุ้มครองจริยธรรม  สศช. โดย ศปท.   
เป็นผู้รับผิดชอบการจัดท ามาตรฐานความโปร่งใส
ของหน่วยงาน และมีการด าเนินการตามแผนปฏิบัติ
การปูองกันและต่อต้านการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบของ สศช. ประจ าปีงบประมาณ 2557-2560 
ซึ่งได้ผ่านความเห็นชอบในหลักการจาก ลศช. 
ผู้บริหาร และพร้อมเสนอต่อคณะกรรมการ
จริยธรรมประจ า สศช.  

– ประกาศ สศช. เรื่องนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใส 
และตรวจสอบได้ ลงวันที่ 4 กรกฎาคม 2555 

– ประกาศ สศช. เรื่องนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใส 
และตรวจสอบได้ (ฉบับที่ 2) ลงวันที่ 14 มิถุนายน 
2555 

– แผนปฏิบัติการปูองกันและต่อต้านการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ สศช. ประจ าปีงบประมาณ  
2559 

– แผนขับเคลื่อนจริยธรรม สศช. ประจ าปีงบประมาณ 
2559 

1.2 บทบาทของผู้บริหาร 
ในการส่งเสริมเรื่อง 
ความโปร่งใสในองค์กร 

4 – ผู้บริหาร สศช. ให้ความส าคัญกับการปฏิบัติ 
ตามกฎ ระเบียบและเห็นชอบให้มีข้อบังคับ 
ว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. และคู่มือการปฏิบัติ
ตามข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. 
ประกาศส านักงานฯ เรื่องนโยบายเกี่ยวกับ 
ความโปร่งใสและตรวจสอบได้ และแผนปฏิบัติการ
ปูองกันและต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

– ข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. 
– คู่มือการปฏิบัติตามข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. 
– ประกาศส านักงานฯ เรื่องนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใส 

และตรวจสอบได้ 
– แผนปฏิบัติการปูองกันและต่อต้านการทุจริตและประพฤติ 

มิชอบของ สศช. ประจ าปีงบประมาณ 2559 
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ประเด็นหลัก (ตัวชี้วัด) 
คะแนน
ประเมิน 

ค าอธิบาย 
กิจกรรม / การด าเนินการ 

หลักฐาน 
ที่ใช้อ้างอิง 

  ของ สศช. ประจ าปีงบประมาณ 2559 พร้อมทั้งได้
เผยแพร่ผ่านช่องทางต่างๆ เชน่ Email (All Users) 
เว็บไซต์ สศช. โปสเตอร์ บอร์ด เพ่ือให้ผู้บริหาร 
และประชาคมทุกระดับสามารถน าไปใช้เป็นแนวทาง 
ในการปฏิบัติงานและปฏิบัติตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

– นอกจากนี้ ยังมีกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ สศช. 
ส านักนายกรัฐมนตรี (ฉบับที่ 2) ก าหนดให้มี 
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.) ใน สศช.  
มีค าสั่งส านักงานฯ ที่ 225/2556 เรื่องมอบอ านาจ
หน้าที่ให้ข้าราชการปฏิบัติหน้าที่ราชการในภารกิจ
ของ ศปท. ลงวันที่ 11 ตุลาคม 2556 และค าสั่ง
ส านักงานฯ ที่ 69/2558 เรื่องย้ายข้าราชการมา
ปฏิบัติหน้าที่ท่ี ศปท. ลงวันที่ 30 เมษายน 2558
รวมทั้งค าสั่งส านักงานฯ ที่ 195/2557 เรื่องแต่งตั้ง
ข้าราชการให้ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้าศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริต ท าหน้าที่ตามท่ีก าหนดไว้ 
ในประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
และกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ สศช. ส านัก
นายกรัฐมนตรี (ฉบับที่ 2) ก าหนดผู้รับผิดชอบ 

– ค าสั่งส านักงานฯ ที่ 91/2559 เรื่อง มอบหมายให้
ข้าราชการปฏิบัติหน้าที่ในกลุ่มงานคุ้มครอง
จริยธรรมและค าสั่งส านักงานฯ ที่ 92/2559  
เรื่องปรับปรุงองค์ประกอบของกลุ่มงานคุ้มครอง
จริยธรรม 

– นอกจากนี้ ยังมีค าสั่งส านักงานฯ ที่ 63/2559 เรื่อง 
แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการจัดท า

– กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ สศช.  
ส านักนายกรัฐมนตรี (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 

– กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ สศช.  
ส านักนายกรัฐมนตรี (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556 

– กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ สศช.  
ส านักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2551 

– ค าสั่งส านักงานฯ ที่ 225/2556 เรื่องมอบอ านาจหน้าที่
ให้ข้าราชการปฏิบัติหน้าที่ราชการในภารกิจของ ศปท. 
ลงวันที่ 11 ตุลาคม 2556  

– ค าสั่งส านักงานฯ ที่ 69/2558 เรื่องย้ายข้าราชการ 
มาปฏิบัติหน้าที่ที่ ศปท. ลงวันที่ 30 เมษายน 2558 

– ค าสั่งส านักงานฯ ที่ 195/2557 เรื่องแต่งตั้งข้าราชการ
ให้ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้าศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
ลงวันที่ 18 ธันวาคม 2557 

– ค าสั่งส านักงานฯ ที่ 63/2559 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการประเมินผลการจัดท ามาตรฐาน 
ความโปร่งใสของ สศช.  

– ค าสั่งส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติที่ 91/2559 เรื่อง มอบหมายให้
ข้าราชการปฏิบัติหน้าที่ในกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 

– ค าสั่งส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติที่ 92/2559 เรื่องปรับปรุง
องค์ประกอบของกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 

– ค าสั่งส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติที ่108/2559 เรื่องปรับปรุงองค์ประกอบ
คณะท างานประจ ากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 
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ประเด็นหลัก (ตัวชี้วัด) 
คะแนน
ประเมิน 

ค าอธิบาย 
กิจกรรม / การด าเนินการ 

หลักฐาน 
ที่ใช้อ้างอิง 

มาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. มีคณะกรรมการ
ประเมินผลการด าเนินงานตามมาตรฐาน 
ความโปร่งใสและตรวจสอบได้ของ สศช.  
เป็นผู้มีอ านาจในการตรวจสอบและประเมินผล 
การจัดท ามาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. 

– เว็บไซต์เผยแพร่ข้อมูลของ สศช. 

1.3 ความพยายาม / ริเริ่ม 
ของหน่วยงานในการสร้าง 
ความโปร่งใส 

5 – การจัดท าหนังสือเรื่องคู่มือการปูองกันผลประโยชน์
ทับซ้อน เผยแพร่ใหป้ระชาชนและหน่วยงานต่างๆ ทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชน (กิจกรรมใหม่) 

– จัดอบรมให้ความรู้เรื่องการปูองกันผลประโยชน์ 
ทับซ้อนแก่ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ สศช.  
ทุกระดับ (กิจกรรมใหม่) 

– ด าเนินโครงการเสริมสร้างจริยธรรมปูองกัน 
และต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบใน สศช.  
ซึ่งรวมถึงกิจกรรมการฝึกอบรมและเสริมสร้าง
สมรรถนะบุคลากรในการต่อต้านการทุจริต 
กิจกรรมการอภิปรายเกี่ยวกับหลักธรรมค าสอนทาง
ศาสนา (กิจกรรมใหม่) 

– จัดอบรมโครงการให้ความรู้ ปลุกจิตส านึก 
ในการปูองกันและปราบปรามการทุจริตให้กับ
เครือข่ายภาครัฐต่อต้านการทุจริต ภายใต้โครงการ 
“ข้าราชการไทย ไร้ทุจริต”  

– การจัดท าหนังสือและสื่อสิ่งพิมพ์เผยแพร่ 
เรื่องพระราชกรณียกิจ เรื่องคุณธรรม  
และจริยธรรม แก่ประชาชน โดย สศช. ได้จัดท า
หนังสือ “สมเด็จพระเทพฯ เจ้าฟูานักพัฒนา”  
เพ่ือเฉลิมพระเกียรติและเผยแพร่ให้ประชาชน 

– หนังสือเรื่องคู่มือการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

– ขอบเขตและการด าเนินโครงการจัดอบรม โครงการ 
ให้ความรู้ ปลุกจิตส านึกในการปูองกันและปราบปราม 
การทุจริตให้กับเครือข่ายภาครัฐต่อต้านการทุจริต 
ภายใต้โครงการ “ข้าราชการไทย ไร้ทุจริต” 

– ขอบเขตและการจัดอบรมให้ความรู้เรื่องการปูองกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

– ขอบเขตและการด าเนินโครงการเสริมสร้างจริยธรรม
ปูองกันและต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบใน สศช. 

– เว็บไซต์ ศปท. ในส่วนสื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ประกอบด้วย ตัวอย่างโปสเตอร์และ Email  
(All Users) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์เรื่องจริยธรรม 
ความโปร่งใส การปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน และ
ค่านิยม 12 ประการ ฯลฯ 

– คู่มือการปฏิบัติตามข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช.  

– ประมวลภาพกิจกรรมเพ่ือสังคม สศช. 
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ประเด็นหลัก (ตัวชี้วัด) 
คะแนน
ประเมิน 

ค าอธิบาย 
กิจกรรม / การด าเนินการ 

หลักฐาน 
ที่ใช้อ้างอิง 

– ประชาสัมพันธ์เรื่องจริยธรรม ความโปร่งใส  
การปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อนและค่านิยม  
12 ประการ ให้ประชาคม สศช. ทราบ ผ่านสื่อ
โปสเตอร์  Email (All Users) และ NESDB 
Applicaton  

– จัดท าและพัฒนาเว็บไซต์ ศปท. ให้ข้อมูล 
มีความเป็นปัจจุบันและผู้ใช้บริการง่ายแก่ 
การเข้าถึงข้อมูล 

– ร่วมกันท ากิจกรรมเพ่ือสังคม ใน สศช.  
– จัดท าคู่มือการปฏิบัติตามข้อบังคับว่าด้วยจรรยา

ข้าราชการ สศช. ในรูปเล่มที่ง่ายแก่การพกพา 
– จัดท าและด าเนินกิจกรรม/ โครงการ 

ตามแผนปฏิบัติการปูองกันและต่อต้านการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ สศช. ประจ าปีงบประมาณ 2559 

มิติที่ 2 ด้านความเปิดเผย การมีระบบตรวจสอบภายในองค์กรและการมีส่วนร่วม 

2.1 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 5 – เผยแพร่ข้อมูลที่ที่ส่งผลกระทบต่อสาธารณชน  
เช่น รายงานภาวะเศรษฐกิจและสังคม รายงาน 
การประชุมคณะกรรมการ สศช. ผ่านศูนย์บริการ
ข้อมูลข่าวสาร สศช. และเว็บไซต์ส านักงาน 

– เว็บไซต์ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร สศช.  
– เว็บไซต์เผยแพร่ข้อมูลของ สศช. 

2.2 การมีมาตรฐาน 
การให้บริการประชาชน 
และประกาศให้ทราบ 

4.47 – เผยแพร่ผลและขั้นตอนการให้บริการประชาชน  
ในภารกจิต่างๆ ของส านักงานฯ เช่น ในการจัดท า
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 การจัดท ารายงาน 
ภาวะเศรษฐกิจและสังคม สศช. และการวิเคราะห์
โครงการลงทุนในภาครัฐ และเผยแพร่ผ่านสื่อต่างๆ 
รวมถึงการเผยแพร่ทางหน้าเว็บไซต์ สศช. ด้วย 

– เว็บไซต์เผยแพร่ข้อมูลของ สศช. 

– ผังแสดงกระบวนการจัดท าแผนพัฒนาฯ  
การจัดท ารายงานภาวะเศรษฐกิจ และสังคม  
และการวิเคราะห์โครงการลงทุนในภาครัฐ 

– คู่มือการวิเคราะห์โครงการลงทุนในภาครัฐ 
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ประเด็นหลัก (ตัวชี้วัด) 
คะแนน
ประเมิน 

ค าอธิบาย 
กิจกรรม / การด าเนินการ 

หลักฐาน 
ที่ใช้อ้างอิง 

– มีการประกาศมาตรฐานและขั้นตอนการให้บริการ
แก่ประชาชนในงานคลัง และงานพัสดุแจ้งให้
สาธารณชนและผู้เกี่ยวข้องรับทราบ ผ่านสื่อต่างๆ 
เช่น หนังสือเวียน บุคลากรในส านักงานโดยทั่วถึง 

– ขั้นตอนและเวลาการจัดท า/ขับเคลื่อน แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 และการติดตาม
ประเมินผลแผนฯ ระยะ 4 ปี 

– ขั้นตอนและเวลาการจัดท ารายงานข้อมูลเศรษฐกิจ 
รายไตรมาส/ แนวโน้มเศรษฐกิจรายปี/ รายงานภาวะ
สังคม 

2.3 การมีระบบตรวจสอบ
ภายในที่ด าเนินการ
ตรวจสอบมากกว่าเรื่องเงิน/ 
บัญชี 

5 – มีการตรวจสอบ 5 ด้าน ได้แก่ (1) ตรวจสอบ 
การบริหารทรัพย์สิน (การควบคุมและการใช้วัสดุ)  
(2) ติดตามและประเมินผลตามระบบการควบคุม
ภายในประจ าปี (3) สอบทานผลการด าเนินงาน
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปี  
(4) ติดตามผลการปฏิบัติงานตามข้อเสนอแนะ 
การด าเนินงานตามแผนการจัดซื้อจัดจ้างประจ าปี  
(5) ตรวจสอบด้านการด าเนินงานของโครงการฯ 

– แผนการตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณ  2559 

2.4 การเผยแพร่ 
ผลการปฏิบัติงาน 
และผลการประเมินตนเอง 
ต่อสาธารณะ 

5 – ได้จัดท ารายงานผลการตรวจสอบภายใน 
และผลการประเมินตนเองเสนอ  
หัวหน้าส่วนราชการ พิจารณาให้ความเห็นชอบ 
และสั่งการให้หน่วยงานรับตรวจทราบ  
และด าเนินการตามข้อเสนอแนะ พร้อมทั้งจัดส่ง
ส าเนารายงานผลการตรวจสอบและผลการประเมิน
ตนเองต่อกรมบัญชีกลาง และ คตป.นร. เพื่อทราบ  
นอกจากนี้ส านักงานฯ ได้มีการส่งหนังสือเวียนแจ้ง
รายงานผลการตรวจสอบให้ผู้บริหารสายงาน 
และรายงานให้ที่ประชุมผู้บริหารทราบ 

– ส าเนาบันทึกข้อความ ที่ ตสน. 203 , 204 ,  
ว 205/2558 ลงวันที่ 14 ตุลาคม 2558 เรื่อง 
เผยแพร่กฎบัตร การตรวจสอบภายใน 

– ส าเนาหนังสือ ที่ นร 1117/6429 และ 6430  
ลงวันที่ 29 ตุลาคม 2558 เรื่อง  ขอส่งส าเนา
รายงานผลการตรวจสอบการรับเงินคืนและจ่ายเงิน
ส่วนเพิ่มส าหรับการกลับไปใช้สิทธิในบ าเหน็จ
บ านาญตามพระราชบัญญัติบ าเหน็จบ านาญ
ข้าราชการ พ.ศ. 2494 (รอบที่ 2) 
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ประเด็นหลัก (ตัวชี้วัด) 
คะแนน
ประเมิน 

ค าอธิบาย 
กิจกรรม / การด าเนินการ 

หลักฐาน 
ที่ใช้อ้างอิง 

– ส าเนาหนังสือที่ นร 1117/7405 และ 7406   
ลงวันที่ 15 ธันวาคม 2558  
เรื่อง ขอส่งแบบประเมินตนเอง 

– ส าเนาบันทึกข้อความ ที่ ตสน. 1/2559 ลงวันที่  
4 มกราคม 2559 เรื่อง รายงานผลการสอบทาน
และประเมินผลระบบการควบคุมภายในประจ าปี
งบประมาณ 2558 

– ส าเนาบันทึกข้อความ ที่ ตสน. 17/2559 ลงวันที่ 
28 มกราคม 2559 เรื่อง รายงานผลการตรวจสอบ                 
ด้านการเงิน การบัญชี และการพัสดุของส านัก
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
(สพอ.)  ประจ าปีงบประมาณ 2559 

– ส าเนาบันทึกข้อความ ที่ ตสน. 24 และ 25/2559 
ลงวันที่ 28 มกราคม 2559 เรื่อง รายงานติดตาม
ผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้าง
ประจ าปีงบประมาณ 2559 ไตรมาสที่ 1 

– ส าเนาหนังสือที่  นร 1117/0596 ลงวันที่  29 
มกราคม  2559 เรื่อง รายงานผลการปฏิบัติตาม
แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้าง ปีงบประมาณ 2559 
ไตรมาสที่ 1 

– ส าเนาบันทึกข้อความ ที่ ตสน. 35/2559 ลงวันที่ 
15 กุมภาพันธ์ 2559 เรื่อง รายงานผลการบริการ
ให้ค าปรึกษาการบริหารสัญญาจ้างก่อสร้างอาคารที่
ท าการ สพอ. ครั้งที่ 1 

–  การแจ้งเวียนข้อมูลข่าวสารให้ประชาคม สศช. 
ทราบผ่านทาง E-mail และ website ของ ตสน. 
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ประเด็นหลัก (ตัวชี้วัด) 
คะแนน
ประเมิน 

ค าอธิบาย 
กิจกรรม / การด าเนินการ 

หลักฐาน 
ที่ใช้อ้างอิง 

2.5 การเปิดโอกาสให้ประชาชน
เข้ามามีส่วนร่วม 
ในการปฏิบัติราชการ 

5 – สศช. มีพันธกิจ 3 ด้าน ได้แก่ การเป็นหน่วยงาน
ยุทธศาสตร์ การเป็นหน่วยงานข้อมูลเศรษฐกิจและ
สังคมเชิงลึก และการเป็นหน่วยงานความรู้สมัยใหม่ 
ตลอดจน ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่กฎหมาย
ก าหนดให้เป็นหน้าที่ของคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ หรือ สศช. ตาม 
พันธกิจหลัก สศช. ได้เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้า
มามีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ ดังนี้ 
 ก าหนดกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน 

จากภาคส่วนต่างๆ ทั้งผู้ทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ 
ผู้เชี่ยวชาญ ฯลฯ ในภารกิจหลัก เช่น การจัดท า
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ของประเทศตามนโยบาย การจัดเวทีระดม 
ความคิดเห็นและเวทีขับเคลื่อนการระดมความคิด
แบบมีส่วนร่วมในพ้ืนที่ เพ่ือเป็นข้อมูล
ประกอบการขับเคลื่อนแผนพัฒนาฯ  
หรือเพ่ือบรรลุพันธกิจของ สศช. 

 ก าหนดช่องทางรับฟังความคิดเห็น 
ของประชาชนในภารกิจหลัก เช่น การจัดท า
แผนพัฒนาฯ ในหลายช่องทาง เช่น เว็บไซต์ 
แบบสอบถามความคิดเห็น ตู้ ป.ณ. เป็นต้น 

– พ.ร.บ. พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
พ.ศ. 2521 

– พันธกิจ สศช. 
– สรุปผลการส ารวจความคิดเห็นของประชาชน 
– แบบสอบถามส ารวจความคิดเห็นต่อการจัดท า

แผนพัฒนาฯ  
– ผังแสดงขั้นตอนการจัดประชุมประจ าปี  

เพ่ือรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 
ต่อการจัดท าแผนพัฒนาฯ  

– เว็บไซต์แสดงความคิดเห็น 
 

มิติที่ 3 ด้านการใช้ดุลยพินิจ 

3.1 การลดการใช้ดุลยพินิจ 
ของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 

5 – มีแนวทางการปฏิบัติงานที่อยู่ในภารกิจหลักและ 
คู่มือ ตลอดจนก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
 

– พ.ร.บ. พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ พ.ศ. 2521 
– กฏกระทรวงแบ่งส่วนราชการส านักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
ส านักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2551 



รายงานผลการประเมินมาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. ประจ าปีงบประมาณ  2559                                                                                                  43 

ประเด็นหลัก (ตัวชี้วัด) 
คะแนน
ประเมิน 

ค าอธิบาย 
กิจกรรม / การด าเนินการ 

หลักฐาน 
ที่ใช้อ้างอิง 

– พันธกิจ สศช. 
– หลักเกณฑ์และแนวทางในการทบทวนแผนพัฒนาจังหวดั / 

กลุ่มจังหวัด  
– หลักเกณฑ์การพิจารณาคุณภาพแผนยุทธศาสตร ์

การพัฒนาและแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของจังหวัด 
และกลุ่มจังหวัด 

– หลักเกณฑ์และคู่มือการวิเคราะห์โครงการลงทุนภาครัฐ 
– คู่มือแนวทางการด าเนินการเกี่ยวกับการพัสดุของ สศช.  
– คู่มือแนวทางการด าเนินการเกี่ยวกับการอนุมัติ 

การเบิกจ่ายเงินของ สศช. 

3.2 การใช้ดุลยพินิจ 
ในการบริหารงานบุคคล 

4 – จัดท าระบบฐานข้อมูล DPIS ซึ่งเป็นระบบ
ฐานข้อมูลที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนดให้สว่นราชการ 
ต้องด าเนินการจัดท าเพ่ือรวบรวมข้อมูลบุคลากร 
ให้สะดวกและง่ายต่อการสืบค้น 

– มีหลักเกณฑ์ในการพิจารณาสรรหาคัดเลือก
บุคลากรของ สศช 

– มีหลักเกณฑ์ในการประเมินและพัฒนาบุคลากร
ตามแผนงาน สศช 

– มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้จัดท า
ระบบฐานข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารและจัดการงาน
ด้านบุคลากรของหน่วยงานเพ่ือความสะดวก 
รวดเร็ว  
และสามารถเข้าถึงได้ทุกสถานการณ์ 

– หลักเกณฑ์ในการพิจารณาสรรหาคัดเลือก 
บุคลากร ของ สศช. 

– แนวทาง ขั้นตอนการพิจาณาคัดเลือกข้าราชการ 
เพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ  

– แนวทางข้ันตอนการสอบแข่งขันเพ่ือบรรจุแต่งตั้งบุคคล 
เข้ารับราชการใน สศช. 

– แผนกลยุทธ์การบรหิารทรัพยากรบุคคล ประจ าปี  
พ.ศ. 2558-2560 

– กรณีการพิจารณาด ารงต าแหน่งให้สูงขึ้น  สศช.  
มีการประกาศคุณสมบัติและหลักเกณฑ์ของผู้มีสิทธิ
สมัครเข้ารับการพิจารณาให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น  
โดย อ.ก.พ.สศช. 
 

3.2.1 การใช้ดุลยพินิจ 
ในการบริหารงาน
บุคคล (การสรรหา
และคัดเลือก
บุคลากร) 

3.2.2 การใช้ดุลยพินิจ 
ในการบริหารงาน
บุคคล (การบรรจุ
และแต่งตั้ง
บุคลากร) 
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ประเด็นหลัก (ตัวชี้วัด) 
คะแนน
ประเมิน 

ค าอธิบาย 
กิจกรรม / การด าเนินการ 

หลักฐาน 
ที่ใช้อ้างอิง 

3.2.3 การใช้ดุลยพินิจใน
การบริหารงาน
บุคคล (การพัฒนา
บุคลากร) 

– มีการด าเนินงานเพื่อติดตามและประเมินผลการ
พัฒนาบุคลากร 

– กรณีบรรจุใหม ่สศช. มีการประกาศหลักเกณฑ์ 
ในการพิจาณาสรรหาและคัดเลอืกบุคคลเพ่ือเข้ารับราชการ 
ในหน่วยงาน 

– ระบบฐานข้อมูล DPIS 
– หลักเกณฑ์ในการประเมินและพัฒนาบุคลากรตามแผนงาน 

สศช.  
– แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาข้าราชการ สศช. ป ี2556-2560 
– แผนการพัฒนาบุคลากร 3 ปี (ประจ าปีงบประมาณ 2557-

2559) 
– แผนการจดัการความรู้ สศช. 3 ปี ประกอบการพัฒนา

บุคลากร สศช. 
– หลักเกณฑ์ท่ี สศช. ใช้ในการประเมินและพัฒนา

บุคลากร 
– ค าสั่ง สศช. ที่ 144/2557 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ

พัฒนาบุคลากรและคัดเลือกผู้สมัครรับทุนการศึกษา 
ฝึกอบรม สัมมนา ของ สศช. ลงวันที่ 16 ตุลาคม 2557 

– แผนฝึกอบรมประจ าปีงบประมาณ 2559 
– ประกาศหลักเกณฑ์และคุณสมบัติของบุคลากรที่

สามารถเข้ารับทุนการศึกษา ฝึกอบรม สัมมนา สศช. 
เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรประจ าปีงบประมาณ 

– การจัดการฐานข้อมูลด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
– ระบบจัดการข้อมูลประวัติข้าราชการ สศช. (e-Admin) 
– โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม 

(DPIS) 
– ระบบบริหารงานบุคลากร (e-HR) 
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ประเด็นหลัก (ตัวชี้วัด) 
คะแนน
ประเมิน 

ค าอธิบาย 
กิจกรรม / การด าเนินการ 

หลักฐาน 
ที่ใช้อ้างอิง 

– แผนพัฒนารายบุคคลของ สศช. 

– แผนส ารวจ Training Needs เพ่ือให้ในการ
ประเมินผล 
การพัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน 

– รายงานผลการด าเนินงานการพัฒนาบุคลากร สศช. 
ประจ าปีงบประมาณ  

– รายงานสรุปผลการประเมินการพัฒนาบุคลากร สศช.  
ในระดับการปฏิบัติงานต่างๆ ประจ าปีงบประมา 

– สรุปผลการด าเนินงานด้านการพัฒนาบุคลากร 
เพ่ือติดตามและประเมินผลการพัฒนาบุคลากร 
ของ สศช. 

3.3 การมีระบบบริหาร 
ความเสี่ยง 
ด้านความโปร่งใส 

5 – มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง สศช.  
ตามมาตรฐาน COSO ครอบคลุม มิติธรรมาภิบาล 
อันรวมถึงประเด็นความโปร่งใส  
ก าหนดและด าเนินการตามกลยุทธ์ 
ที่ใช้ในการจัดการกับความเสี่ยง โดยน าประเด็น 
ความเสี่ยงตามที่ก าหนดมาก าหนดกิจกรรม 
ตามแนวทางการจัดการกับความเสี่ยง ติดตามผล 
และเฝูาระวังความเสี่ยงต่างๆ และรายงาน 
ความคืบหน้าในการด าเนินการเป็นระยะ  
อย่างน้อย 2 ครั้งในแต่ละปีงบประมาณ 
 
 

– แผนบริหารความเสี่ยง สศช. ประจ าปี 2559 

– รายงานผลการด าเนินการตามแผนฯ  
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ประเด็นหลัก (ตัวชี้วัด) 
คะแนน
ประเมิน 

ค าอธิบาย 
กิจกรรม / การด าเนินการ 

หลักฐาน 
ที่ใช้อ้างอิง 

มิติที่ 4 การมีระบบ/กลไกจัดการรับเรื่องร้องเรียน 

4.1 การมีหน่วยงาน / 
ผู้รับผิดชอบโดยตรง 
ในการด าเนินการต่อ 
เรื่องร้องเรียน 

5 – สศช. มอบหมายให้ส านักต่างๆ เสนอชื่อ ผู้แทน
สมาชิกรับเรื่องร้องเรียน และเครือข่ายเบาะแสการ
ประพฤติมิชอบจากภายใน สศช. 

– ส านักงานเลขาธิการ (ฝุายการเจ้าหน้าที่ – ฝจท.) 
เป็นผู้รับผิดชอบและตรวจสอบเรื่องร้องเรียน 

– พิจารณา น าเสนอผู้บริหาร และ/ หรือ ศปท. 
ด าเนินการต่อไป 

– กล่องรับฟังข้อคิดเห็นภายใน สศช.  
– ศูนย์รับข้อร้องเรียนที่ส านักงานเลขาธิการ  

(ฝุายการเจ้าหน้าที่ – ฝจท.) 
– สมาชิกเครือข่ายการแจ้งเบาะแสการทุจริต 
 

 

4.2 การมีระเบียบปฏิบัติ 
ในการด าเนินการ 
ต่อเรื่องร้องเรียน 

5 – จัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียนและมอบหมาย 
ฝจท. เป็นผู้รับผิดชอบ รวมทั้ง 
น าแนวทางการด าเนินการทางวินัย หมวด 7  
ตาม พ.ร.บ.ระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 
มาใช้เพ่ืออนุโลม 

– พรบ.ระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 หมวด 7 
การด าเนินการทางวินัย 

– คู่มือปูองกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ 

– คู่มือการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน สศช. 
– รายงานผลการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนฯ 
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ค ารับรองจากคณะกรรมการประเมินผลการจัดท ามาตรฐานความโปร่งใสของ 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ประจ าปีงบประมาณ 2559 

  

..................................................................................................  
(นายชาญวิทย์ อมตะมาทุชาติ) 

ประธานกรรมการฯ 

 ..................................................................................................  
(นายมนตรี บุญพาณิชย์) 
รองประธานกรรมการฯ 

  ........................................................................................... ....... 
(พระเกริกเกียรติ์ กิตติวโร) 

กรรมการฯ 

..................................................................................................  
(นายดนัยกิต์ิ สุขสว่าง) 

กรรมการฯ 

............................................................................ ...................... 
(นายอุกฤษ กาลายี) 

กรรมการฯ 
     

..................................................................................................  
(นายสุทิน ลี้ปิยะชาติ) 

กรรมการฯ 

     

.............................................................. .................................... 
(นางสาวกัญญารักษ์ ศรีทองรุ่ง) 

กรรมการฯ 
    

..................................................................................................  
(นางสาวอาทิสุดา ณ นคร) 
กรรมการและเลขานุการฯ 

     
.................................................................................................. 

(นายกิตติศักดิ์ โมทย์วารีศรี) 
กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการฯ 

  



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ค าสั่ง สศช. ที่ 26/2559 
เรื่อง จัดตั้งกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 

และคณะท างานประจ ากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 
 
 

 
 
 









 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ค าสั่ง สศช. ที่ 108/2559 
เรื่อง ปรับปรุงองค์ประกอบ 

คณะท างานประจ ากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 
 
 

 
 
 







 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ค าสั่ง สศช. ที่ 63/2559 
เรื่อง แต่งตัง้คณะกรรมการประเมินผล 

การด าเนินงานตามมาตรฐานความโปร่งใสและตรวจสอบได้ 
ของ สศช. 

 
 

 
 
 
 







 

 
 
 
 
 
 

 
 

กฎกระทรวงแบ่งสว่นราชการ  
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

ส านักนายกรัฐมนตรี 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556 

 
 



หน้า   ๒๓ 
เล่ม   ๑๓๐   ตอนที่   ๖๕   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   กรกฎาคม   ๒๕๕๖ 
 

  
 

 
 

 
 
 

 

กฎกระทรวง 
แบ่งส่วนราชการสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

สํานักนายกรัฐมนตรี  (ฉบับที่  ๒) 
พ.ศ.  ๒๕๕๖ 

 
 

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา  ๘  ฉ  แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน  
พ.ศ.  ๒๕๓๔  ซ่ึงแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน  (ฉบับที่  ๔)  พ.ศ.  ๒๕๔๓  
นายกรัฐมนตรีออกกฎกระทรวงไว้  ดังต่อไปนี้ 

ให้เพิ่มความต่อไปนี้เป็นข้อ  ๕/๑  แห่งกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการสํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  สํานักนายกรัฐมนตรี  พ.ศ.  ๒๕๕๑ 

“ข้อ  ๕/๑  ในสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ให้มีศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริต  เพื่อทําหน้าที่หลักในการบูรณาการและขับเคล่ือนแผนการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
และการส่งเสริมคุ้มครองจริยธรรมในสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
รับผิดชอบงานขึ้นตรงตอ่เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  โดยมีอํานาจหน้าที่
ดังต่อไปนี้ 

(๑) เสนอแนะแก่เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติเก่ียวกับ 
การป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ  รวมทั้งจัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของส่วนราชการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  มาตรการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ  และนโยบายของรัฐบาลที่เก่ียวข้อง  เสนอต่อเลขาธิการ
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

(๒) ประสานงาน  เร่งรัด  และกํากับให้ส่วนราชการในสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติดําเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
และประพฤติมิชอบของส่วนราชการ 



หน้า   ๒๔ 
เล่ม   ๑๓๐   ตอนที่   ๖๕   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   กรกฎาคม   ๒๕๕๖ 
 

  

(๓) รับข้อร้องเรียนเร่ืองการทุจริต  การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ในสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  และส่งต่อไปยังส่วนราชการ 
และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

(๔) คุ้มครองจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
(๕) ประสานงาน  เร่งรัด  และติดตามเก่ียวกับการดําเนินการตาม  (๓)  และ  (๔)  และร่วมมือ

ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบกับส่วนราชการและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
(๖) ติดตาม  ประเมินผล  และจัดทํารายงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ 

ประพฤติมิชอบของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและการคุ้มครองจริยธรรม  
เสนอต่อเลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

(๗) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง  หรือที่ได้รับ
มอบหมาย” 

 
ให้ไว้  ณ  วันที่  ๑๗  กรกฎาคม  พ.ศ.  ๒๕๕๖ 

ยิ่งลักษณ์  ชินวัตร 
นายกรัฐมนตรี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



หน้า   ๒๕ 
เล่ม   ๑๓๐   ตอนที่   ๖๕   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   กรกฎาคม   ๒๕๕๖ 
 

  

หมายเหตุ  :-  เหตุผลในการประกาศใช้กฎกระทรวงฉบับน้ี  คือ  โดยที่เป็นการสมควรกําหนดให้มีศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตข้ึนในสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  สํานักนายกรัฐมนตรี  
เพื่อทําหน้าที่ในการบูรณาการและขับเคลื่อนแผนการปอ้งกนัและปราบปรามการทุจรติและการส่งเสริมคุ้มครอง
จริยธรรม  อันจะทําให้การปฏิบัติราชการมีความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน  จึงจําเป็นต้องออก
กฎกระทรวงน้ี 
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คณะผู้จัดท ารายงานผลการประเมินมาตรฐานความโปร่งใส 
ของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ(สศช.) 

ประจ าปีงบประมาณ 2559 

ที่ปรึกษา 
คณะกรรมการประเมินผลการจัดท ามาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. 

นายชาญวิทย์ อมตะมาทุชาติ ประธาน 
รองเลขาธิการ  

นายมนตรี บุญพาณิชย์ รองประธาน 
ที่ปรึกษาด้านนโยบายและแผนงาน 

นายดนัยกิติ์ สุขสว่าง กรรมการ 
ปฏิบัติหน้าที่ในฐานะนักวิชาการอิสระ 

นายอุกฤษ กาลายี กรรมการ 
ปฏิบัติหน้าที่ในฐานะผู้แทนสื่อมวลชน 

นายสุทิน ลี้ปิยะชาติ กรรมการ 
ปฏิบัติหน้าที่ในฐานะผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและกระบวนการ 

นางสาวกัญญารักษ์ ศรีทองรุ่ง กรรมการ 
ปฏิบัติหน้าที่ในฐานะผู้แทนผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

พระเกริกเกียรติ ์กิตติวโร กรรมการ 
ปฏิบัติหน้าที่ในฐานะผู้เชี่ยวชาญด้านความโปร่งใสและตรวจสอบได้ 

นางสาวอาทิสุดา ณ นคร    กรรมการและเลขานุการ 

นายกิตติศักดิ ์โมทย์วารีศรี   กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 

คณะผู้จัดท า 
คณะท างานประจ ากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม สศช.  

นายมนตรี บุญพาณิชย์ 
ที่ปรึกษาด้านนโยบายและแผนงาน 

หัวหน้าคณะท างาน 

นายสุทิน ลี้ปิยะชาติ 
ผู้อ านวยการส านักงานเลขาธิการ 

รองหัวหน้าคณะท างาน 

นางเสาวณีย์ แสงสุพรรณ คณะท างาน 

นางสาวประสพศรี รักความสุข คณะท างาน 

นายอภิชัย ธรรมเสริมสุข คณะท างาน 

นางอัจฉรา พลายยงค์ คณะท างาน 
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นางสาวศศิธร พลัตถเดช คณะท างาน 

นายอนันต์ จรุงวิทยานนท์ คณะท างาน 

นายฐิติพงษ์ นิยมเสน คณะท างาน 

นายโสภณ แท่งเพ็ชร์ คณะท างาน 

นายปรีชา ไวยะวงษ์ คณะท างาน 

นายพิตรพิบูล ศรีประเสริฐภาพ คณะท างาน 

นางสาวจันทวรรณ วรรธนะพงษ์ คณะท างาน 

นางสาวพรรณทิพา รัตนะ คณะท างาน 

นางสิริลักษณ์ บ ารุงกิจ คณะท างาน 

นายธีระ วรพันธุ์ คณะท างาน 

นางสาวณัฏฐ์เอก ดุษฎีประเสริฐ คณะท างาน 

นายเชิญ ไกรนรา คณะท างาน 

นายสุธัมมะ ธรรมศักดิ์ คณะท างาน 

นางสาวอาทิสุดา ณ นคร คณะท างานและเลขานุการ 

นางสาวสุวลี รัตนโฆสิต คณะท างานและเลขานุการ 

นายกิตติศักดิ์ โมทย์วารีศรี คณะท างานและเลขานุการ 
 

 

 

 

 

ติดต่อ  
ฝุายเลขานุการคณะท างานประจ ากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม สศช. 
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (ศปท.  สศช.) 
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