
 
 
 

แนวทางการประ เมินคุณธรรมและความโปร่ ง ใส   
ภายใต้ วัฒนธรรมองค์ กรของ  

ส านั กงานสภาพัฒนาการ เศรษฐกิ จและสั งคมแห่ งชาติ  (สศช . )  

โดย  นายวิ โ รจน์  นรารั กษ์   
รอง เลขาธิ การสภาพัฒนาการ เศรษฐกิ จและสั งคมแห่ งชาติ  

1 

ใช้ประกอบการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพื่อชี้แจงแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ สศช. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

(NESDC ITA 2022 Workshop) 
ในวันพฤหัสบดีที่ 10 มีนาคม 2565 ณ ห้องประชุมประหยัด บรุณศิร ิสศช. และถ่ายทอดผ่านระบบออนไลน ์
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 วิสั ยทั ศน์  วัฒนธรรม และค่ านิ ยม  สศช .  

 ผลการประ เมินคุณธรรมและความโปร่ ง ใส  ( ITA)  ของ  สศช .  
ประจ าปี  พ .ศ .  2564  

 การวิ เคราะห์ผลการประ เมิน  ITA  ในการด า เนิ นงานของ  สศช .  
ประจ าปี  พ .ศ .  2564  

 การด าเนินการของ สศช.  
ตามปฏิทินการด าเนินการของส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าปี พ.ศ. 2565 

 

โครงร่างการอภิปราย  
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วิสัยทัศน์  วัฒนธรรมและค่านิยม สศช. 

วิสัยทัศน ์
"เป็นหน่วยงานหลักในการวางแผนและจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ  

สู่ความสมดุลและยั่งยืน ที่ยึดประโยชน์ส่วนรวม ทันต่อการเปลี่ยนแปลง และมีประสิทธิภาพสูง " 
 

วัฒนธรรมองค์กร 
"เป็นองค์กรที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศทางด้านวิชาการ มีความรับผิดชอบต่อสาธารณะและสังคม  

มีระบบ ธรรมาภิบาล บุคลากรของส านักงานฯ เป็นทรัพยากรอันมีค่าที่สุดขององค์กร" 
 

ค่านิยม สศช. 
"มุ่งมั่น ทุ่มเท พัฒนาประเทศ เพื่อประโยชน์สุขแก่สังคม ด้วยคุณธรรม  

ตามหลักวิชาการอย่างมืออาชีพ" 
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NESDC ITA WORKSHOP 2022 

4 

4 

ผลการประ เ มิ นคุณธ รรมและความ โปร่ ง ใ ส  ( I TA )  ขอ ง  สศช .  ป ร ะจ าปี  พ . ศ .  2 564  

ITA ภาพรวมของประ เทศไทยและ  ITA ของ สศช .  ปี  พ .ศ .  2564)   
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การปฏบิตัหินา้ที ่

การใชง้บประมาณ 

การใชอ้ านาจ 

การใชท้รัพยส์นิราชการ 

การแกไ้ขปัญหาการทจุรติ 

คณุภาพการด าเนนิงาน 

ประสทิธภิาพการสือ่สาร 

การปรับปรงุการท างาน 

การเปิดเผยขอ้มลู 

การป้องกนัการทจุรติ 88.66 / 85.89 

88.35 / 85.30 

92.95 / 86.77 

95.42  / 85.44 

100 / 77.31 

100 / 66.21 

96.54 / 88.24  

90.87 / 88.93 

94.68 / 92.44 

96.05 / 88.24 

ภาพรวมประเทศ 
คะแนนเฉลี่ย 81.25 

ระดับผล B สศช. 
คะแนนเฉลี่ย 96.13 

ระดับผล AA 
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รายงานผลการประ เมินคุณธรรมและความโปร่ ง ใสของ สศช .  
ประจ าปี  พ .ศ .  2564 

ผลคะแนน ITA ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2557-2564 
https://bit.ly/2OjgE0z 

 
https://www.nesdc.go.th/ewt_news.php?nid=11187&filename=index 

รายงานผลฉบับเต็มผล ITA สศช. จาก ส านักงาน ป.ป.ช. และ 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA สศช. ปี พ.ศ. 2564   
https://bit.ly/3oLaF3Y 
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https://bit.ly/2OjgE0z
https://bit.ly/2OjgE0z
https://bit.ly/2OjgE0z
https://bit.ly/2OjgE0z
https://bit.ly/2OjgE0z
https://wow.in.th/MNCcK
https://bit.ly/3oLaF3Y
https://bit.ly/3oLaF3Y
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ความเป็นมา 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) เป็นเครื่องมือการประเมินเชิงรุก จัดท าโดยส านักงาน ป.ป.ช.  
เพื่อการป้องกันการทุจริตและสร้างความตระหนักรู้ในหน่วยงานอย่างโปร่งใสและเป็นรูปธรรม 

 คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2563 เห็นชอบให้ทุกหน่วยงานภาครัฐเข้าร่วม 
การประเมินฯ ในระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2561-2564 

 การประกาศแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) ประเด็นการต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ เมื่อวันที่ 18 เมษายน 2562 ได้ก าหนดค่าเป้าหมาย ITA (พ.ศ. 2561-2565) 

ร้อยละ 80 ของหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ฯ  

ในระดับคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 

การวิ เคราะห์ผลการประ เมินคุณธรรมและความโปร่ ง ใส  
ในการด า เ นินงานของ สศช.  

6 
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  การประเมิน ITA (clip จากส านักงาน ป.ป.ช. แสดงภาพรวมและเกณฑ์ ITA ปี พ.ศ. 2565  (จัดท าตั้งแต่ปี 2563) 

(https://www.facebook.com/ita.nacc/videos/444757489753764/?vh=e&d=n) 
 

ผลการวิ เคราะห์ผลการประ เมินคุณธรรมและความโปร่ ง ใส  
ในการด า เ นินงานของ สศช.  

แหล่งข้อมูล 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT) 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(IIT) 

การเปิดเผยข้อมูล 
สาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัด 10 ตัวชี้วัด 

การปฏิบัติหน้าที ่ การใช้งบประมาณ การใช้อ านาจ 

การใช้ทรัพย์สินของราชการ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

คุณภาพ 
การด าเนินงาน 

ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 

การปรับปรุง 
ระบบการท างาน 

การเปิดเผยข้อมูล การป้องกันการทุจริต 

7 

https://www.facebook.com/ita.nacc/videos/444757489753764/?vh=e&d=n
https://www.facebook.com/ita.nacc/videos/444757489753764/?vh=e&d=n
https://www.facebook.com/ita.nacc/videos/444757489753764/?vh=e&d=n
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  การประเมิน ITA  (clip สื่อ ITA จากส านักงาน ป.ป.ช.)  
(https://www.nesdc.go.th/ewt_news.php?nid=10157&filename=index) 

 

ผลการวิ เคราะห์ผลการประ เมินคุณธรรมและความโปร่ ง ใส  
ในการด า เ นินงานของ สศช .  ปี  พ .ศ .  2564 

แหล่งข้อมูล 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT) 
(96.01%) 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(IIT) 

(91.1 %) 

การเปิดเผยข้อมูล 
สาธารณะ (OIT) 

(100%) 

ผลตัวชี้วัด 10 ตัวชี้วัด ปี 2564 สศช. 

การปฏิบัติหน้าที ่
(94.68%) 

การใช้งบประมาณ 
(88.66%) 

การใช้อ านาจ 
(90.87%) 

การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
(88.35%) 

การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
(92.95%) 

คุณภาพ 
การด าเนินงาน  
(96.54%) 

ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 

(96.05%) 

การปรับปรุง 
ระบบการท างาน 
(95.42%) 

การเปิดเผยข้อมูล 
(100%) 

การป้องกันการทุจริต 
(100%) 

8 

ITA = 96.13 

รายงานการวิเคราะห์ฯ ฉบับเต็ม     https://bit.ly/34IaGym 

https://www.nesdc.go.th/ewt_news.php?nid=10157&filename=index
https://www.nesdc.go.th/ewt_news.php?nid=10157&filename=index
https://www.nesdc.go.th/ewt_news.php?nid=10157&filename=index
https://www.nesdc.go.th/ewt_news.php?nid=10157&filename=index
https://bit.ly/34IaGym
https://bit.ly/34IaGym
https://bit.ly/34IaGym
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ผลการวิ เคราะห์ผลการประ เมินคุณธรรมและความโปร่ ง ใส  
ในการด า เ นินงานของ สศช.  

การเปิดเผยข้อมูล 
สาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัด OIT 

การเปิดเผยข้อมูล 
(100%) 

การป้องกันการทุจริต 
(100%) 

ประเด็น 
ที่ควรเพิ่ม

ประสิทธิภาพ 

9 รายงานการวิเคราะห์ฯ ฉบับเต็ม     https://bit.ly/34IaGym 

ผลคะแนน ITA สศช. 

96.13% (สูงมาก) 

แหล่งข้อมูล 

https://bit.ly/3augTNH 

• ขอให้ สศช. รักษามาตรฐานการด าเนินการให้อยู่ในระดับ AA  

• ขอให้ สศช. ให้ความส าคัญกับการก ากับดูแลและส่งเสริมการปฏบิัติงานในบางตวัชี้วัดอีกเล็กน้อย 
เพื่อยกระดับคุณภาพการด าเนินงานใหเ้พิ่มขึ้น 

• ทั้งนี้ เป็นที่คาดหมายว่า หากหน่วยงานพัฒนากลไกการท างานใหด้ีขึ้นอย่างต่อเนื่อง จะสามารถ
สร้างผลสัมฤทธิจ์ากการปฏบิัติงาน น ามาซึ่งความเชื่อมั่นและไว้วางใจแก่สาธารณชนได้มากขึ้น 

https://bit.ly/34IaGym
https://bit.ly/34IaGym
https://bit.ly/34IaGym
https://www.nesdc.go.th/ewt_dl_link.php?nid=10197&filename=anti_coruption
https://bit.ly/3augTNH
https://bit.ly/3augTNH
https://bit.ly/3augTNH
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น าเทคโนโลยีและวางระบบ 
ที่มีความเป็นเลิศ 

เพื่อเปิดเผยข้อมูลตา่งๆ  
ให้สาธารณชนทราบ 

มีส่วนช่วยป้องกัน 
การทุจริต ให้หน่วยงานได้ 

เจ้าหน้าที่ สศช.  
ไม่น าประโยชน์ 

พวกพ้องอยู่เหนือประโยชน์
สาธารณะ ไม่มีการ

เรียกรับสินบน หรือ
ประโยชน์อื่นใด 

สศช. มีความโปร่งใส 
ในการเปิดเผยข้อมูล 

ใช้งบประมาณตามวัตถุประสงค์ 

10 

รายงานผลการวิ เคราะห์ผลการประ เมินคุณธรรมและความโปร่ ง ใส  
ในการด า เ นินงานของหน่วยงานภาครั ฐ  

ให้ความส าคัญ 
และมีความสม่ าเสมอ 

ในการทบทวน แก้ไข 
ปัญหาการทุจริต  มีการให้ข้อมูลแก่ผู้รับบริการ 

อย่างตรงไปตรงมา 
น าค าติชมไปปรับปรุง 
การท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 

รายงานการวิเคราะห์ฯ ฉบับเต็ม     https://bit.ly/34IaGym 

มีช่องทางการรับฟัง 
ค าติชม 

เพื่อน าข้อมูลไปปรับปรุงอย่างมีประสิทธิภาพ 

มีการขออนุญาต 
ยืมทรัพย์สินราชการ 

ไปปฏิบัติงาน อย่างถูกต้อง 

ก ากับดูแลเพื่อตรวจสอบ 
การใช้ทรัพย์สินไม่ให้ใช ้

เพ่ือประโยชน์สว่นตัวเป็นอย่างดี 

จุดแข็ง สศช.  
ที่น ามาพัฒนาต่อไปได้ 
(วัดผลคะแนน ITA ปี 2564) 

https://bit.ly/34IaGym
https://bit.ly/34IaGym
https://bit.ly/34IaGym
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ที ่ ประเด็น / หัวข้อการประเมิน คะแนน เกณฑ์ตามตัวช้ีวัด 

1 
บุคลากร สศช. รับรู้เก่ียวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี
ของหน่วยงาน ( i 7 ) 

76.30 การใช้งบประมาณ 

2 
บุคลากร สศช. ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือ
พวกพ้องมากน้อยเพียงใด ( i 9) 

89.95 การใช้งบประมาณ 

3 

เมื่อพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นใน สศช. บุคลากร สศช. 
สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก สามารถติดต่อผล
การร้องเรียนได้ มั่นใจว่าการด าเนินการอย่างตรงไปตรงมา และ
มั่นใจว่าจะปลอดภัย ไม่มีผลกระทบต่อตนเอง (i 30) 

87.66 
การแก้ไขปัญหา 

การทุจริต 

4 
บุคลากรได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด (i 13) 

87.50 การใช้อ านาจ 

5 
สศช. มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน 
ของหน่วยงาน เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่มหรือพวกพ้อง (i 24) 

87.48 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

11 

ประเด็น  /  หั วข้อการประ เมินที่ ได้ คะแนนน้อยกว่ า   90% 

รายงานการวิเคราะห์ฯ ฉบับเต็ม     https://bit.ly/34IaGym 

https://bit.ly/34IaGym
https://bit.ly/34IaGym
https://bit.ly/34IaGym
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ที ่ ประเด็น / หัวข้อการประเมิน คะแนน เกณฑ์ตามตัวช้ีวัด 

6 บุคลากรได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของ
ผลงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด (i 14) 

87.20 การใช้อ านาจ 

7 ผู้บังคับบัญชามีการคัดเลือกผู้เข้ารับการอบรมการศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม (i 15) 

87.06 การใช้อ านาจ 

8 สศช. เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณมากน้อยเพียงใด (i 12) 

84.27 การใช้งบประมาณ 
 

9 บุคลากร สศช. รู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของ สศช.อย่างถูกต้อง (i 23) 

81.68 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

10 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานใน สศช. มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด (i 20) 

78.58 การปฏิบัติหน้าท่ี สศช. 

12 

ประเด็น  /  หั วข้อการประ เมินที่ ได้ คะแนนน้อยกว่ า   90% 

รายงานการวิเคราะห์ฯ ฉบับเต็ม     https://bit.ly/34IaGym 

https://bit.ly/34IaGym
https://bit.ly/34IaGym
https://bit.ly/34IaGym
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ข้อวิเคราะห์ผลการประเมินของ สศช. 
การวัดจากผล IIT 

• หน่วยงานมแีนวโน้มการด าเนินงานที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน  
โดยบุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจที่มีต่อการบริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกัน 
และปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพ 

• การใช้ทรัพย์สินของราชการและการใช้จ่ายงบประมาณ ยังต้องพัฒนาต่อไป บุคลากร สศช. ต้องหมั่นศึกษา 
ติดตาม ตรวจสอบข้อมูล ขั้นตอนและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ หรือ แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีของหน่วยงานที่ ผู้บริหารอนุมัติให้เผยแพร่โดยทราบทั่วกันแล้ว และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

• การแก้ไขปัญหาการทุจริตควรสร้างความมั่นใจและความเชื่อมั่นในระบบรับเรื่องร้องเรียนว่า จะมีการด าเนินการ
อย่างตรงไปตรงมา ปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง ตลอดจนส่งเสริมการเฝ้าระวังการทุจริต  
และลงโทษทางวินัยอย่างจริงจัง เมื่อพบเห็นการทุจริต 

• การใช้อ านาจเรื่องการคัดเลือกเจ้าหน้าที่ศึกษาดูงาน อบรม ให้ทุน ให้ประกาศเกณฑ์ให้ชัดเจนและทราบทั่วกัน 

 

 

 

 

13 

ผลการวิ เคราะห์ผลการประ เมินคุณธรรมและความโปร่ ง ใส  
ในการด า เ นินงานของ สศช .  

รายงานการวิเคราะห์ฯ ฉบับเต็ม     https://bit.ly/3bkFGFj 

https://bit.ly/3bkFGFj
https://bit.ly/3bkFGFj
https://bit.ly/3bkFGFj
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ข้อวิเคราะห์ผลการประเมินของ สศช. 
การวัดจากผล EIT 

• ต้องรักษาระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานและการให้บริการ ศึกษาแนวคิดของผู้รับบริการ 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ตามประเด็นการประเมินในด้านต่างๆ เพื่อพัฒนาและยกระดับ 
การให้บริการและปฏิบัติงานของ สศช. ให้ตรงตามความต้องการของบุคคลเหล่านั้น ตลอดจน 
เพื่อรับทราบปัญหาจากการให้บริการ และหาแนวทางปรับปรุงการด าเนินงานให้ตรงกับ 
ความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกให้ดียิ่งขึ้น 

• เน้นให้บุคลากร สศช. ปฏิบัติงานและให้บริการแก่ผู้มาติดต่ออย่างเท่าเทียมกัน เป็นไปตามขั้นตอน 
ระยะเวลาและก าหนดการที่ก าหนด 

• ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน การให้บริการให้ดีขึ้น เพิ่มกลไก  /  
คุณภาพการปฏิบัติงาน การให้บริการให้ดีขึ้น 
 

14 

ผลการวิ เคราะห์ผลการประ เมินคุณธรรมและความโปร่ ง ใส  
ในการด า เ นินงานของ สศช.  

รายงานการวิเคราะห์ฯ ฉบับเต็ม      https://bit.ly/3bkFGFj 

https://bit.ly/3bkFGFj
https://bit.ly/3bkFGFj
https://bit.ly/3bkFGFj


 การด าเนินการของ สศช. ตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ 2565 
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ปฏิทินของ สศช. ตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ 2565 

การน าเสนอผลการประเมิน
คณะอนุกรรมการและคณะกรรมการ 
และการประกาศ เผยแพร่รายงานผล 

16 

1 ม.ค. 
28 ก.พ. 

1 มี.ค. 
31 พ.ค. 

1 มี.ค. 
30 เม.ย. 

1 -31 
พ.ค. 

1 -15 
มิ.ย. 

16 - 30 
มิ.ย. 

1 -31
ก.ค. 

1 -31 
ส.ค. 

ลงทะเบียน 
น าเข้าข้อมูล 

เก็บข้อมูล  
IIT, EIT 

เก็บข้อมูล  
OIT 

ชี้แจงเพิ่มเติม 
OIT ประมวลผล 

และจัดท ารายงาน
ผลการประเมิน 

ยืนยัน 
แบบวัดผล OIT 

ตรวจสอบ 
และให้คะแนน OIT 

กลั่นกรอง 
และประกาศ 

เผยแพร่ 
ผลการประเมิน 

ที่ สศช. ด าเนินการ 

ที่ ส านักงาน ป.ป.ช. 
ด าเนินการ 

ระบุข้อมูล 
IIT, EIT 
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แนวทางการด าเนินการของ สศช. (จ าแนกตามแหล่งข้อมูล) 
     

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT) 

การเปิดเผยข้อมูล 
สาธารณะ (OIT) 

• ขั้นต่ าที่ สศช. ต้องการ 60 คน (10% ของจ านวนบุคลากรทั้งหมด 608 คน) 
• ด าเนินการภายใน 1 มี.ค. – 31 พ.ค. 2565 

• ขั้นต่ าที่ สศช. ต้องการ 30 คน (ก าหนดขั้นต่ า 30 คน จากรายชื่อทั้งหมดที่ส่งไป 118 คน) 
• ด าเนินการภายใน 1 มี.ค. – 31 พ.ค. 2565 

• ประสานสายงาน กอง ส านักภาค ส านัก ศูนย์ กลุ่ม ฯลฯ ร่วมด าเนินการตามตัวชี้วัด 

• ด าเนินการภายใน 1 มี.ค. – 30 เม.ย. 2565 

17 

จัดท า Workshop วันที่ 10 มี.ค. 2565 

กองต่างๆ จัดส่งข้อมูล ให้ IT 
 load ข้อมูลเข้าหน้า website 

www.nesdc.go.th 

การด า เ นิ น ก า รของ  สศช .  ต ามแนวทางกา รประ เ มิ น คุณธ รรมและความ โปร่ ง ใ ส  
ในกา รด า เ นิ น ง านของหน่ วย ง านภาครั ฐ  ป ร ะจ าปี ง บประมาณ 2564  
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ขอบคุณ 
18 

18 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต สศช. 
โทรศัพท์  0 2280 4085 ต่อ 5419 – 5422 
โทรสาร  0 2628 2869 
Email : ethics@nesdc.go.th 
 

www.nesdc.go.th 
                       ภายใต้หัวข้อ บริการ  
หรือ  
www.nesdc.go.th/main.php?filename=anti_coruption 
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Today (IIT) 
 
 
 
 
 
 

20 
ช่องทางการตอบแบบประเมิน 

20 https://bit.ly/3mUETR0 

https://bit.ly/3mUETR0
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 ประเด็นค าถามในแบบประเมิน IIT หน้า 20-31 
https://bit.ly/3sB1Mej 

 ประเด็นค าถามในแบบประเมิน EIT  หน้า 32-39 
https://bit.ly/3sB1Mej 

 ประเด็นค าถามในแบบประเมิน OIT  ของ สศช. ปี 2565  หน้า 42-53 
https://bit.ly/3sB1Mej 

 

ประเด็นค าถามในแบบประเมินเพื่อวัดระดับการรบัรู้ ITA 2022 

BACK 21 

https://bit.ly/3sB1Mej
https://bit.ly/3sB1Mej
https://bit.ly/3sB1Mej
https://bit.ly/3sB1Mej
https://bit.ly/3sB1Mej
https://bit.ly/3sB1Mej
https://bit.ly/3sB1Mej
https://bit.ly/3sB1Mej
https://bit.ly/3sB1Mej
https://bit.ly/3sB1Mej
https://bit.ly/3sB1Mej
https://bit.ly/3sB1Mej
https://bit.ly/3sB1Mej
https://bit.ly/3sB1Mej
https://bit.ly/3sB1Mej


NESDC ITA WORKSHOP 2022 

22 

ข้อ หัวข้อการประเมิน 
 

คะแนน  
(ร้อยละ) 

i4 
บุคลากรใน สศช. ไม่มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือ ประโยชน์อื่นๆ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน 
การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ 

98.67 

i5 
ในช่วงเทศกาลหรือวาระส าคัญต่างๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี บุคลากร สศช. ไม่มีการเรียก
รับเงิน ทรัพย์สิน หรือ ประโยชน์อื่นๆ ท่ีอาจค านวณเป็นเงินได้ (เช่น การลดราคาหรือรับความ
บันเทิง เป็นต้น) นอกเหนือจากการรับโดยธรรมจรรยา 

98.52 

i6 
บุคลากรใน สศช. ไม่มีการให้เงิน ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นๆ ท่ีอาจค านวณเป็นเงิน ได้แก่ 
บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต 

98.37 

i3 
บุคลากรใน สศช. มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน โดยมุ่งความส าเร็จของงาน ให้ความส าคัญกับงาน
มากกว่าธุระส่วนตัว และพร้อมรับผิดชอบหากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 

91.04 

i1 
บุคลากรใน สศช. ปฏิบัติงาน/ ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ อย่างโปร่งใส เป็นไปตามขั้นตอน 
และระยะเวลาท่ีก าหนด 

90.75 

i2 
บุคลากรใน สศช. ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่วๆไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จัก 
เป็นการส่วนตัวเท่าเทียมกัน  

90.74 

ด้านการปฏิบัติหน้าที ่สศช. มีคะแนนเฉลีย่ที่ร้อยละ 94.68  
โดยมีคะแนนในแต่ละหัวข้อการประเมนิเรียงตามล าดับคะแนน ดังน้ี 

การวัดการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

22 
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การวัดการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
23 

ข้อ หัวข้อการประเมิน 
 

คะแนน  
(ร้อยละ) 

i26 
สศช. มีการทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทจุริตใน สศช. และจัดท าแผนงาน 
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของ สศช. 

99.33 

i25 ผู้บริหาร สศช. ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทจุริตมาก 94.57 

i28 สศช. มีการต่อต้านการทุจริตในหน่วยงาน โดยเฝ้าระวัง ตรวจสอบ และลงโทษทางวินัย 92.74 

i27 ปัญหาการทุจริตใน สศช. ได้รับการแก้ไขมาก 92.06 

i29 
สศช. มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุง
ระบบการท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริตใน สศช. มาก 

91.34 

i30 
เมื่อพบเห็นแนวโน้มการทุจริตท่ีจะเกิดขึ้นใน สศช. บุคลากร สศช. สามารถร้องเรียน 
และส่งหลักฐานไดอ้ย่างสะดวก สามารถติดต่อผลการร้องเรียนได้ มั่นใจว่า การด าเนินการ 
อย่างตรงไปตรงมา และมั่นใจว่าจะปลอดภัย ไม่มีผลกระทบต่อตนเอง 

87.66 

ด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต สศช. มีคะแนนเฉลี่ยที่ร้อยละ 92.95 
โดยมีคะแนนในแต่ละหัวข้อการประเมนิเรียงตามล าดับคะแนน ดังน้ี 

23 
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ข้อ 
หัวข้อการประเมิน 

 
คะแนน  
(ร้อยละ) 

i17 
ผู้บังคับบัญชาไม่ได้สั่งการให้บุคลากร สศช. กระท าในสิ่งที่ไม่ถูกตอ้งหรือมีความเสี่ยงต่อ 
การทุจริต 

97.05 

i16 ผู้บังคับบัญชาไม่ได้สั่งการให้บุคลากร สศช. ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา 94.40 

i18 
การบริหารงานบุคคลของ สศช. ไม่ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ มีการซื้อขายต าแหน่ง  
หรือเอ้ือประโยชน์ใหก้ลุ่มหรือพวกพ้อง 

91.99 

i13 ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานแก่บุคลากรอย่างเป็นธรรม 87.50 
i14 บุคลากร สศช. ได้รับการประเมินผลการปฏบิัตงิานตามระดบัคุณภาพของผลงาน 87.20 

i15 
ผู้บังคับบัญชามีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ การให้ทุนการศึกษา 
อย่างเป็นธรรม 

87.06 

ด้านการใช้อ านาจ สศช. มีคะแนนเฉลี่ยที่ร้อยละ 90.87 
โดยมีคะแนนในแต่ละหัวข้อการประเมนิเรียงตามล าดับคะแนน ดังน้ี 

การวัดการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
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ข้อ หัวข้อการประเมิน 
 

คะแนน  
(ร้อยละ) 

i10 
บุคลากรใน สศช. ไม่มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์  
หรือค่าเดินทาง เป็นต้น 

93.96 

i11 
สศช. มีการจัดซื้อจัดจ้าง/ การจัดหาพัสดุ และตรวจรับพัสดุอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้  
และไม่เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 

93.30 

i8 สศช. มีการใช้จ่ายเงินอย่างคุ้มค่าและไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณท่ีตั้งไว้ 91.18 

i9 สศช. ไม่มีการใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 89.95 

i12 
บุคลากร สศช. มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ ผ่านการสอบถาม ทักท้วง  
หรือร้องเรียน  

84.27 

i7 บุคลากร สศช. รับรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของหน่วยงาน 79.30 

ด้านการใช้งบประมาณ สศช. มีคะแนนเฉลี่ยที่ร้อยละ 88.66 
โดยมีคะแนนในแต่ละหัวข้อการประเมนิเรียงตามล าดับคะแนน ดังน้ี 

การวัดการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
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ข้อ หัวข้อการประเมิน 
 

คะแนน  
(ร้อยละ) 

i22 
บุคลากรภายนอกหรือภาคเอกชนมีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยขออนุญาต 
อย่างถูกต้องจากหน่วยงาน 

96.32 

i19 บุคลากร สศช. ไม่เอาทรัพย์สินของราชการไปใช้เป็นของส่วนตัว หรือน าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 94.85 

i21 กรณีต้องขอยืมทรัพย์สินไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากร สศช. มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง 91.19 

i24 
สศช. มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน เพ่ือป้องกันไม่ให ้
มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 

87.48 

i23 บุคลากร สศช. รู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ สศช. อย่างถูกต้อง 81.68 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานใน สศช. สะดวกมาก 78.58 

ด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ สศช. มีคะแนนเฉลี่ยที่ร้อยละ 88.35 
โดยมีคะแนนในแต่ละหัวข้อการประเมนิเรียงตามล าดับคะแนน ดังน้ี 

การวัดการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
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ข้อ หัวข้อการประเมิน 
 

คะแนน  
(ร้อยละ) 

e4 
ในระยะเวลา 1 ปี ผู้มาติดต่อไม่ได้ถูกเจ้าหน้าที ่สศช. ร้องขอให้จ่ายหรือให้เงิน ทรัพย์สิน หรือ
ประโยชน์อื่นๆ ท่ีอาจค านวณเป็นเงินได้ (เช่น การลดราคา การให้ความบันเทิง เป็นต้น)  
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาตหรือให้บริการ 

100 

e5 สศช. ค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลักมาก 96.26 

e3 
เจ้าหน้าท่ี สศช. ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบัง 
หรือบิดเบือนข้อมูล 

96.26 

e2 เจ้าหน้าท่ี สศช. ปฏิบัติงานหรือให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 95.11 

e1 
เจ้าหน้าท่ี สศช. ปฏิบัติงานหรือให้บริการอย่างโปร่งใส เป็นไปตามขั้นตอน 
และระยะเวลาท่ีก าหนด 

95.09 

ด้านคุณภาพการด าเนินงาน สศช. มีคะแนนเฉลี่ยที่ร้อยละ 96.54 
โดยมีคะแนนในแต่ละหัวข้อการประเมนิเรียงตามล าดับคะแนน ดังน้ี 

การวัดการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
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ข้อ หัวข้อการประเมิน 
 

คะแนน  
(ร้อยละ) 

e10 สศช. มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 98.59 

e9 สศช. ชี้แจงและตอบค าถามเมื่อมีข้อกังวล เกี่ยวกับการด าเนินงานอย่างชัดเจน 98.59 

e7 สศช. เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน 95.57 

e8 สศช. มีช่องทางการรับฟังค าติชม หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงานหรือการให้บริการ 93.94 
e6 ข้อมูลที่ สศช. เผยแพร่เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน และมีช่องทางหลากหลาย 93.58 

ด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร สศช. มีคะแนนเฉลี่ยที่ร้อยละ 96.05 
โดยมีคะแนนในแต่ละหัวข้อการประเมนิเรียงตามล าดับคะแนน ดังน้ี 

การวัดการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
และการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (OIT) 
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ข้อ หัวข้อการประเมิน 
 

คะแนน  
(ร้อยละ) 

e13 
สศช. มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานการให้บริการ เพ่ือใหเ้กิดความสะดวก 
รวดเร็วมากขึ้น 100 

e15 สศช. ไดป้รับปรุงการด าเนนิงานหรือการให้บริการให้มีความโปร่งใสมากขึ้น 95.34 

e14 
สศช. เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าไปมีสว่นร่วม 
ในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานหรือการให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นมาก 

94.63 

e11 เจ้าหน้าท่ี สศช. ได้ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัตงิานหรือการให้บริการดขีึ้นมาก 93.92 

e12 สศช. ได้ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงานหรือให้บริการดีขึ้น 93.23 

ด้านการปรับปรุงระบบการท างาน สศช. มีคะแนนเฉลีย่ทีร่้อยละ 95.42 
โดยมีคะแนนในแต่ละหัวข้อการประเมนิเรียงตามล าดับคะแนน ดังน้ี 

การวัดการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

29 

ข้อ หัวข้อการประเมิน 
 

คะแนน  
(ร้อยละ) 

o1 - o33 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 100 
o34 - o43 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 100 


