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Integrity and Transparency Assessment : ITA 

2 

 ITA เป็นการประเมินเก่ียวกบัคุณลกัษณะด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงานภาครฐั หน่วยงานภาครฐัท่ีรบัการประเมินจะได้รบัทราบผล
การประเมินเพ่ือให้เกิดความตระหนักและน าไปสู่การพฒันาตนเอง เพ่ือให้การ
ด าเนินงานภาครฐัเป็นไปอย่างมีคุณธรรมและความโปร่งใส ลดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและต่อประเทศชาติสูงสุด และ
ได้มีส่วนร่วมในการพฒันาการด าเนินงานภาครฐัของประเทศไทยให้มีคณุธรรม
และความโปร่งใสมากย่ิงขึน้ 

 คณะกรรมการ ป.ป.ช. ให้ความส าคญักบัการขบัเคล่ือนการประเมิน ITA 
เพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาคณุธรรมและความโปร่งใส และลดการทุจริตใน
หน่วยงานภาครฐั  



การประเมิน ITA กบัการเป็นนโยบายระดบัประเทศ 
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แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นท่ี 21 การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) โดยในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2561 
– 2565) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตวัช้ีวดัให้หน่วยงานภาครฐัท่ีมีผลการ
ประเมิน ITA ผา่นเกณฑ ์(85 คะแนน) มีสดัส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 



หลกัการพืน้ฐานของการประเมิน ITA  
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 ITA เป็นการประเมินหน่วยงานภาครฐัท่ีครอบคลุมทุกมิติในการ
ด าเนินงานภาครฐั ทัง้ เจ้าหน้าท่ีภายใน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก และบุคคล
ทัว่ไป ซ่ึงล้วนแต่มีความส าคญัและสามารถสะท้อนให้เห็นถึงคุณลกัษณะด้าน
คณุธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน  

หน่วยงาน
ภาครฐั 

บคุคลทัว่ไป 

เจ้าหน้าท่ี 
ของรฐั 

ประชาชน
ผูร้บับริการ 



หน่วยงานท่ีเข้าร่วมการประเมิน ITA 
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 ITA เป็นการประเมินท่ีครอบคลุมหน่วยงานภาครฐัทุกประเภท ทุก
กระทรวง ทกุพืน้ท่ี ทกุหน่วยงานทัว่ประเทศ อย่างเป็นมาตรฐานเดียวกนั 
องคก์รอิสระ (หน่วยงานธรุการ)  จ านวน 5  หน่วยงาน 
องคก์รศาล (หน่วยงานธรุการ)  จ านวน 3  หน่วยงาน 
องคก์รอยัการ (หน่วยงานธรุการ)  จ านวน 1  หน่วยงาน 
หน่วยงานในสงักดัรฐัสภา   จ านวน 3  หน่วยงาน 
ส่วนราชการระดบักรม   จ านวน 146  หน่วยงาน 
องคก์ารมหาชน   จ านวน 56 หน่วยงาน 
รฐัวิสาหกิจ    จ านวน 53 หน่วยงาน 
หน่วยงานของรฐัอ่ืน ๆ   จ านวน 18 หน่วยงาน 
กองทุน (นิติบคุคล)   จ านวน 7 หน่วยงาน 
สถาบนัอดุมศึกษา   จ านวน 83 หน่วยงาน 
จงัหวดั    จ านวน 76 หน่วยงาน 
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั   จ านวน 76 หน่วยงาน 
เทศบาลนคร    จ านวน 30 หน่วยงาน 
เทศบาลเมือง    จ านวน 183 หน่วยงาน 
 เทศบาลต าบล    จ านวน 2,236 หน่วยงาน 
 องคก์ารบริหารส่วนต าบล   จ านวน 5,325 หน่วยงาน 
 องคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินรปูแบบพิเศษ  จ านวน 2 หน่วยงาน 
(องคก์รปกครองส่วนท้องถ่ิน รวมทัง้ส้ิน 7,852 หน่วยงาน) 

8,303 
หน่วยงาน 



กลุ่มการประเมิน ITA 
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 ITA จะจดัแบ่งการประเมินออกเป็น 10 กลุ่ม ตามพืน้ท่ีของประเทศ 

กลุ่ม 1 ภาคกลาง 
กลุ่ม 2 ภาคตะวนัออก 
กลุ่ม 3 ภาคอีสานตอนล่าง 
กลุ่ม 4 ภาคอีสานตอนบน 
กลุ่ม 5 ภาคเหนือตอนบน 
กลุ่ม 6 ภาคเหนือตอนล่าง 
กลุ่ม 7 ภาคตะวนัตก 
กลุ่ม 8 ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่ม 9 ภาคใต้ตอนล่าง 
กลุ่ม 10 หน่วยงานส่วนกลางและกทม. 



เคร่ืองมือการประเมิน ITA 
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 ITA จดัเกบ็ข้อมลูจาก 3 แหล่งข้อมลู โดยใช้ 3 เคร่ืองมือ 

บุคลากรของหน่วยงานภาครฐั ตัง้แต่
ระดบัผูบ้รหิาร ผูอ้ านวยการ/หวัหน้า 
ขา้ราชการ/พนกังาน ไปจนถงึลกูจา้ง/

พนกังานจา้ง ทีท่ างานใหก้บั
หน่วยงานภาครฐัมาเป็นระยะเวลาไม่

น้อยกว่า 1 ปี 

ผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสีย
ภายใน 

ผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสีย
ภายนอก 

การเข้าถึง
ข้อมลูโดย
สาธารณชน 

บุคคล นิตบิุคคล บรษิทัเอกชน หรอื
หน่วยงานของรฐัอื่นทีเ่คยมารบับรกิารหรอื
มาตดิต่อตามภารกจิของหน่วยงานภาครฐั 

นบัตัง้แต่ในปี พ.ศ. 2563 เป็นตน้มา 

เวบ็ไซตห์ลกัของหน่วยงานภาครฐัทีใ่ชใ้น
การสื่อสารต่อสาธารณะ 

แบบวดัการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 

(EIT) 

แบบวดัการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

(IIT) 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ 

(OIT) 



การเกบ็รวบรวมข้อมลู ITA 
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แบบวดัการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 

(EIT) 

แบบวดัการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

(IIT) 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ 

(OIT) 

หน่วยงานน า URL หรือ QR code 
เผยแพร่และประชาสมัพนัธใ์นช่องทาง

ประชาสมัพนัธภ์ายในหน่วยงาน 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
เข้าตอบผ่าน URL หรือ QR code 

หน่วยงานน า URL หรือ QR code 
เผยแพร่และประชาสมัพนัธใ์ห้
ผู้รบับริการหรือผู้มาติดต่อ 

ผู้รบับริการหรือผู้มาติดต่อ 
เข้าตอบผ่าน URL หรือ QR code 

คณะท่ีปรึกษาของ ป.ป.ช. 
เกบ็รวบรวมข้อมูลจากผู้รบับริการหรือ

ผู้มาติดต่อ 

คณะท่ีปรึกษา ตรวจสอบการ
เปิดเผยข้อมูลและพิจารณาให้

คะแนน 

หน่วยงานตอบแบบส ารวจ OIT 
โดยการตอบค าถามมี/ไมมี่ 
พร้อมทัง้ระบุ URL เพ่ือ

เช่ือมโยงไปสู่แหล่งท่ีอยู่ของ
ข้อมูล และระบุค าอธิบาย
เพ่ิมเติมประกอบค าตอบ 



ระดบัผลการประเมิน ITA 
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 ITA มีคะแนนเตม็ 100 คะแนน โดยจดัแบ่งผลการประเมินออกเป็น 7 ระดบั 

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

คะแนน 
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AA

F 
0 – 49.99 

E 
50 – 54.99 

D 
55 – 64.99 

C 
65 – 74.99 

A 
85 – 94.99 

AA 
95 – 100 



กรอบระยะเวลาการประเมิน ITA 
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เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ลงทะเบียนเข้าประเมิน 

น าเข้าข้อมลูประกอบการประเมิน 
ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียภายใน/ภายนอก 

ตอบแบบ IIT 

ตอบแบบ EIT 

ตอบแบบ OIT 

คณะทีป่รึกษาตรวจให้คะแนน 

ประกาศผลการประเมิน 

ประมวลผลและวิเคราะหผ์ล 

15 ก.ค. 

31 ก.ค. 

31 ก.ค. 

30 ก.ย. 

15 ส.ค. 

15 ส.ค. 

31 พ.ค. 

31 พ.ค. 



ตวัช้ีวดัการประเมิน ITA 
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แบบวดั น ้าหนัก ตวัช้ีวดั ตวัช้ีวดัย่อย ข้อค าถาม 

IIT 30 

การปฏบิตัหิน้าที ่ – 6 
การใชง้บประมาณ – 6 
การใชอ้ านาจ – 6 

การใชท้รพัยส์นิของราชการ – 6 
การแกไ้ขปัญหาการทุจรติ – 6 

EIT 30 
คุณภาพการด าเนินงาน – 5 
ประสทิธภิาพการสื่อสาร – 5 
การปรบัปรงุการท างาน – 5 

OIT 40 

การเปิดเผยขอ้มลู 

ขอ้มลูพืน้ฐาน 9 
การบรหิารงาน 8 

การบรหิารเงนิงบประมาณ 7 

การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 4 

การส่งเสรมิความโปรง่ใส 5 

การป้องกนัการทุจรติ 
การด าเนินการเพื่อป้องกนัการทุจรติ 8 

มาตรการภายในเพื่อป้องกนัการทุจรติ 2 

 ITA แบ่งออกเป็น 10 ตวัช้ีวดั มีสดัส่วนคะแนน และข้อค าถาม ดงัน้ี 



i1 บคุลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบติังาน/ให้บริการแก่ผูม้าติดต่อตามประเดน็ดงัต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 
• เป็นไปตามขัน้ตอนทีก่ าหนด 
• เป็นไปตามระยะเวลาทีก่ าหนด 
i2 บคุลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบติังาน/ให้บริการแก่ผูม้าติดต่อทัว่ ๆ ไป กบัผูม้าติดต่อท่ีรู้จกัเป็นการส่วนตวั อย่างเท่าเทียมกนั 
มากน้อยเพียงใด 
i3 บคุลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบติังาน ตามประเดน็ดงัต่อไปน้ี อย่างไร 
• มุง่ผลส าเรจ็ของงาน 
• ใหค้วามส าคญักบังานมากกว่าธุระส่วนตวั 
• พรอ้มรบัผดิชอบ หากความผดิพลาดเกดิจากตนเอง 
i4 บคุลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรบัส่ิงดงัต่อไปน้ี จากผูม้าติดต่อ 
เพ่ือแลกกบัการปฏิบติังาน การอนุมติั อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่ 
• เงนิ  
• ทรพัยส์นิ 
• ประโยชน์อื่น ๆ ทีอ่าจค านวณเป็นเงนิได ้เช่น การลดราคา การรบัความบนัเทงิ เป็นตน้ 
i5 นอกเหนือจากการรบัจากญาติหรือจากบคุคล ท่ีให้กนัในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวฒันธรรม หรือ
ให้กนัตามมารยาทท่ีปฏิบติักนัในสงัคมแล้ว บคุลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรบัส่ิงดงัต่อไปน้ี หรือไม่ 
(ตวัเลอืกย่อยเหมอืน i4) 
i6 บคุลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้ส่ิงดงัต่อไปน้ี แก่บคุคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพ่ือสร้างความสมัพนัธท่ี์ดีและคาดหวงัให้
มีการตอบแทนในอนาคตหรือไม่ 
(ตวัเลอืกยอ่ยเหมอืน i4) 12 

ตวัช้ีวดั 1 การปฏิบติัหน้าท่ี 
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ตวัช้ีวดั 2 การใช้งบประมาณ 
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i7 ท่านรู้เก่ียวกบัแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ของหน่วยงานของท่านมากน้อยเพียงใด 
i8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถึงประเดน็ดงัต่อไปน้ีมากน้อยเพียงใด 
• คุม้คา่ 
• ไมบ่ดิเบอืนวตัถุประสงคข์องงบประมาณทีต่ัง้ไว ้
i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตวั กลุ่ม หรือพวกพ้องมากน้อยเพียงใด 
i10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเทจ็ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวสัดอุปุกรณ์ หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
i11 หน่วยงานของท่าน มีการจดัซ้ือจดัจ้าง/การจดัหาพสัด ุและการตรวจรบัพสัดใุนลกัษณะดงัต่อไปน้ี  
มากน้อยเพียงใด 
• โปรง่ใส ตรวจสอบได ้
• เอือ้ประโยชน์ใหผู้ป้ระกอบการรายใดรายหน่ึง 
i12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ ตามประเดน็ดงัต่อไปน้ี 
มากน้อยเพียงใด 
• สอบถาม 
• ทกัทว้ง 
• รอ้งเรยีน 
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ตวัช้ีวดั 3 การใช้อ านาจ 
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i13 ท่านได้รบัมอบหมายงานจากผู้บงัคบับญัชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
 
i14 ท่านได้รบัการประเมินผลการปฏิบติังาน ตามระดบัคณุภาพของผลงานอย่างถกูต้อง มากน้อยเพียงใด 
 
i15 ผู้บงัคบับญัชาของท่าน มีการคดัเลือกผู้เข้ารบัการฝึกอบรม การศึกษาดงูาน 
หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
 
i16 ท่านเคยถกูผู้บงัคบับญัชาสัง่การให้ท าธรุะส่วนตวัของผู้บงัคบับญัชา 
มากน้อยเพียงใด 
 
i17 ท่านเคยถกูผู้บงัคบับญัชาสัง่การให้ท าในส่ิงท่ีไม่ถกูต้อง หรือมีความเส่ียงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 
 
i18 การบริหารงานบคุคลของหน่วยงานของท่าน มีลกัษณะดงัต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 
• ถูกแทรกแซงจากผูม้อี านาจ 
• มกีารซือ้ขายต าแหน่ง 
• เอือ้ประโยชน์ใหก้ลุม่หรอืพวกพอ้ง 
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ตวัช้ีวดั 4 การใช้ทรพัยสิ์นของราชการ 

Integrity and Transparency Assessment : ITA 

i19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรพัยสิ์นของราชการ ไปเป็นของส่วนตวั หรือน าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 
 
i20 ขัน้ตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรพัยสิ์นของราชการ ไปใช้ปฏิบติังานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมากน้อย
เพียงใด 
 
i21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรพัยสิ์นของราชการไปใช้ปฏิบติังาน บุคลากรในหน่วยงานของท่านมีการขออนุญาตอย่าง
ถกูต้อง มากน้อยเพียงใด 
 
i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรพัยสิ์นของราชการไปใช้โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถกูต้อง จากหน่วยงาน
ของท่าน มากน้อยเพียงใด 
 
i23 ท่านรู้แนวปฏิบติัของหน่วยงานของท่าน เก่ียวกบัการใช้ทรพัยสิ์นของราชการท่ีถกูต้อง มากน้อยเพียงใด 
 
i24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากบัดแูลและตรวจสอบการใช้ทรพัยสิ์นของราชการเพ่ือป้องกนัไม่ให้มีการน าไปใช้
ประโยชน์ส่วนตวั กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 



ตวัช้ีวดั 5 การแก้ไขปัญหาการทจุริต 

Integrity and Transparency Assessment : ITA 

i25 ผู้บริหารสงูสดุของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคญั กบัการต่อต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด 
i26 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการ ดงัต่อไปน้ี หรือไม่ 
• ทบทวนนโยบายหรอืมาตรการป้องกนัการทุจรติในหน่วยงานใหม้ปีระสทิธภิาพ 
• จดัท าแผนงานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติของหน่วยงาน 
i27 ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รบัการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 
i28 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการดงัต่อไปน้ี ต่อการทุจริตในหน่วยงานมากน้อยเพียงใด 
• เผา้ระวงัการทุจรติ 
• ตรวจสอบการทุจรติ 
• ลงโทษทางวนิยั เมือ่มกีารทุจรติ 
i29 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทัง้ภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรบัปรงุการ
ท างาน เพ่ือป้องกนัการทุจริตในหน่วยงานมากน้อยเพียงใด 
i30 หากท่านพบเหน็แนวโน้มการทุจริตท่ีจะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเหน็ต่อประเดน็ดงัต่อไปน้ี 
อย่างไร 
• สามารถรอ้งเรยีนและสง่หลกัฐานไดอ้ยา่งสะดวก 
• สามารถตดิตามผลการรอ้งเรยีนได ้
• มัน่ใจวา่จะมกีารด าเนินการอยา่งตรงไปตรงมา 
• มัน่ใจวา่จะปลอดภยัและไมม่ผีลกระทบต่อตนเอง 



ตวัช้ีวดั 6 คณุภาพการด าเนินงาน 

Integrity and Transparency Assessment : ITA 

e1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ปฏิบติังาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเดน็ดงัต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 
• เป็นไปตามขัน้ตอนทีก่ าหนด 
• เป็นไปตามระยะเวลาทีก่ าหนด 
e2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ปฏิบติังาน/ให้บริการแก่ท่าน กบัผู้มาติดต่อคนอ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียมกนั มาก
น้อยเพียงใด 
e3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ให้ข้อมูลเก่ียวกบัการด าเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน อย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบงั
หรือบิดเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด 
e4 ในระยะเวลา 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถกูเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อร้องขอให้จ่ายหรือให้ส่ิงดงัต่อไปน้ี เพ่ือ
แลกกบัการปฏิบติังาน การอนุมติั อนุญาตหรือให้บริการ หรือไม่ 
• เงนิ 
• ทรพัยส์นิ 
• ประโยชน์อื่น ๆ ทีอ่าจค านวณเป็นเงนิได ้เชน่ การลดราคา การใหค้วามบนัเทงิ เป็นตน้ 
e5 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลกั มากน้อย
เพียงใด 



ตวัช้ีวดั 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 

Integrity and Transparency Assessment : ITA 

e6 การเผยแพร่ข้อมลูของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีลกัษณะดงัต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 
• เขา้ถงึงา่ย ไมซ่บัซอ้น 
• มชีอ่งทางหลากหลาย 
e7 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมลูท่ีสาธารณชนควรรบัทราบอย่างชดัเจน 
มากน้อยเพียงใด 
e8 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางรบัฟังค าติชมหรือความคิดเหน็เก่ียวกบัการด าเนินงาน/การ
ให้บริการ หรือไม่ 
e9 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการช้ีแจงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อกงัวลสงสยัเก่ียวกบัการด าเนินงาน
ได้อย่างชดัเจน มากน้อยเพียงใด 
e10 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผูม้าติดต่อร้องเรียนการทจุริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 
หรือไม่ 



ตวัช้ีวดั 8 การปรบัปรงุระบบการท างาน 

Integrity and Transparency Assessment : ITA 

e11 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรบัปรงุคณุภาพการปฏิบติังาน/การให้บริการให้ดี
ขึน้ มากน้อยเพียงใด 
e12 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรบัปรงุวิธีการและขัน้ตอนการด าเนินงาน/การให้บริการให้ดีขึน้ 
มากน้อยเพียงใด 
e13 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การให้บริการให้เกิดความ
สะดวกรวดเรว็มากขึน้ หรือไม ่
e14 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผูร้บับริการ ผูม้าติดต่อ หรือผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรบัปรงุพฒันาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึน้ มากน้อย
เพียงใด 
e15 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรบัปรงุการด าเนินงาน/การให้บริการ 
ให้มีความโปร่งใสมากขึน้ มากน้อยเพียงใด 



ตวัช้ีวดั 9 การเปิดเผยข้อมลู 

Integrity and Transparency Assessment : ITA 

ตวัช้ีวดัย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 
O1 โครงสร้าง 
• แสดงแผนผงัแสดงโครงสรา้งการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน 
• ประกอบดว้ยต าแหน่งทีส่ าคญั และการแบ่งส่วนงานภายใน เช่น ส านกั กอง ศูนย ์ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นตน้ 
O2 ข้อมลูผูบ้ริหาร 
• แสดงรายนามของผูบ้รหิารของหน่วยงาน 
• ประกอบดว้ยชื่อ-นามสกุล ต าแหน่ง รปูถ่าย ช่องทางการตดิต่อ ผูบ้รหิารสงูสุดหรอืหวัหน้าหน่วยงาน และผูด้ ารงต าแหน่งทางการบรหิารของหน่วยงาน 
O3 อ านาจหน้าท่ี 
• แสดงขอ้มลูหน้าทีแ่ละอ านาจของหน่วยงานตามทีก่ฎหมายก าหนด 
O4 แผนยทุธศาสตรห์รือแผนพฒันาหน่วยงาน 
• แสดงแผนการด าเนินภารกจิของหน่วยงานทีม่รีะยะมากกว่า 1 ปี 
• มขีอ้มลูรายละเอยีดของแผนฯ เช่น ยทุธศาสตรห์รอืแนวทาง เป้าหมาย ตวัชีว้ดั เป็นตน้ 
• เป็นแผนทีม่รีะยะเวลาบงัคบัใชค้รอบคลุมปี พ.ศ. 2563 
O5 ข้อมลูการติดต่อ 
• ทีอ่ยูห่น่วยงาน หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขโทรสาร ทีอ่ยูไ่ปรษณยีอ์เิลก็ทรอนิกส ์และแผนทีต่ัง้หน่วยงาน 
O6 กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 
• แสดงกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการด าเนินงานหรอืการปฏบิตังิานของหน่วยงาน 



ตวัช้ีวดั 9 การเปิดเผยข้อมลู 

Integrity and Transparency Assessment : ITA 

ตวัช้ีวดัย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน (ต่อ) 
การประชาสมัพนัธ ์
O7 ข่าวประชาสมัพนัธ ์
• แสดงขอ้มลูขา่วสารต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการด าเนินงานตามอ านาจหน้าทีห่รอืภารกจิของหน่วยงาน 
• เป็นขอ้มลูขา่วสารทีเ่กดิขึน้ในปี พ.ศ. 2563  
การปฏิสมัพนัธข้์อมลู 
O8 Q&A 
• แสดงช่องทางทีบุ่คคลภายนอกสามารถสอบถามขอ้มลูต่าง ๆ ได ้และหน่วยงานสามารถสื่อสารใหค้ าตอบกบัผูส้อบถามได ้โดยมลีกัษณะเป็นการสื่อสารได้

สองทาง เช่น Web broad, กล่องขอ้ความถาม-ตอบ เป็นตน้ 
• สามารถเชื่อมโยงไปยงัช่องทางขา้งตน้ไดจ้ากเวบ็ไซตห์ลกัของหน่วยงาน 
O9 Social Network 
• แสดงเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ของหน่วยงาน เช่น Facebook, Twitter, Instagram เป็นตน้  
• สามารถเชื่อมโยงไปยงัช่องทางขา้งตน้ไดจ้ากเวบ็ไซตห์ลกัของหน่วยงาน 



ตวัช้ีวดั 9 การเปิดเผยข้อมลู 

Integrity and Transparency Assessment : ITA 

ตวัช้ีวดัย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน 
การด าเนินงาน 
O10 แผนด าเนินงานประจ าปี 
• แสดงแผนการด าเนินภารกจิของหน่วยงานทีม่รีะยะ 1 ปี 
• มขีอ้มลูรายละเอยีดของแผนฯ เช่น โครงการหรอืกจิกรรม งบประมาณทีใ่ช ้ระยะเวลาในการด าเนินการ เป็นตน้ 
• เป็นแผนทีม่รีะยะเวลาบงัคบัใชใ้นปี พ.ศ. 2563 
O11 รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินงานประจ าปี รอบ 6 เดือน 
• แสดงความกา้วหน้าในการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี 
• มเีนื้อหาหรอืรายละเอยีดความก้าวหน้า เช่น ความกา้วหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/กจิกรรม รายละเอยีดงบประมาณทีใ่ชด้ าเนินงาน เป็นตน้ 
• เป็นขอ้มลูในระยะเวลา 6 เดอืนแรกของปี พ.ศ. 2563 
O12 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
• แสดงผลการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี 
• มขีอ้มลูรายละเอยีดสรุปผลการด าเนินงาน เช่น ผลการด าเนินการโครงการหรอืกจิกรรม ผลการใชจ้า่ยงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค ขอ้เสนอแนะ ผลสมัฤทธิ ์

ตามเป้าหมาย เป็นตน้ 
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2562 
การปฏิบติังาน 
O13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบติังาน 
• แสดงคู่มอืหรอืแนวทางการปฏบิตังิานทีเ่จา้หน้าทีข่องหน่วยงานใชย้ดึถอืปฏบิตัใิหเ้ป็นมาตรฐานเดยีวกนั 
• มขีอ้มลูรายละเอยีดของการปฏบิตังิาน เช่น เป็นคู่มอืปฏบิตัภิารกจิใด ส าหรบัเจา้หน้าทีห่รอืพนกังานต าแหน่งใด ก าหนดวธิกีารขัน้ตอนการปฏบิตัอิยา่งไร 

เป็นตน้ 



ตวัช้ีวดั 9 การเปิดเผยข้อมลู 

Integrity and Transparency Assessment : ITA 

ตวัช้ีวดัย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน (ต่อ) 
การให้บริการ 
O14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
• แสดงคู่มอืหรอืแนวทางการปฏบิตัทิีผู่ร้บับรกิารหรอืผูม้าตดิต่อกบัหน่วยงานใชเ้ป็นขอ้มลูในการขอรบับรกิารหรอืตดิต่อกบัหน่วยงาน 
• มขีอ้มลูรายละเอยีดของการปฏบิตั ิเช่น เป็นคู่มอืส าหรบับรกิารหรอืภารกจิใด ก าหนดวธิกีารขัน้ตอนการใหบ้รกิารหรอืการตดิต่ออยา่งไร เป็นตน้ 
O15 ข้อมลูเชิงสถิติการให้บริการ 
• แสดงขอ้มลูสถติกิารใหบ้รกิารตามภารกจิของหน่วยงาน 
• เป็นขอ้มลูการใหบ้รกิารทีเ่กดิขึน้ในปี พ.ศ. 2563 
O16 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ 
• แสดงผลส ารวจความพงึพอใจการใหบ้รกิารตามอ านาจหน้าทีห่รอืภารกจิของหน่วยงาน 
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2562 
O17 E–Service 
• แสดงช่องทางทีบุ่คคลภายนอกสามารถขอรบับรกิารตามอ านาจหน้าทีภ่ารกจิของหน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ เพื่อช่วยอ านวยความสะดวกแก่ผูข้อรบั

บรกิาร 
• สามารถเขา้ถงึหรอืเชื่อมโยงไปยงัช่องทางขา้งตน้ไดจ้ากเวบ็ไซตห์ลกัของหน่วยงาน 



ตวัช้ีวดั 9 การเปิดเผยข้อมลู 

Integrity and Transparency Assessment : ITA 

ตวัช้ีวดัย่อยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
O18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
• แสดงแผนการใชจ้า่ยงบประมาณของหน่วยงานทีม่รีะยะ 1 ปี 
• มขีอ้มลูรายละเอยีดของแผนฯ เช่น งบประมาณตามแหล่งทีไ่ดร้บัการจดัสรร งบประมาณตามประเภทรายการใชจ้่าย เป็นตน้ 
• เป็นแผนทีม่รีะยะเวลาบงัคบัใชใ้นปี พ.ศ. 2563 
O19 รายงานการก ากบัติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 
• แสดงความกา้วหน้าในการด าเนินงานตามแผนการใชจ้่ายงบประมาณประจ าปี 
• มขีอ้มลูรายละเอยีดความก้าวหน้า เช่น ความกา้วหน้าการใชจ้า่ยงบประมาณ เป็นตน้ 
• เป็นขอ้มลูในระยะเวลา 6 เดอืนแรกของปี พ.ศ. 2563 
O20 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
• แสดงผลการด าเนินงานตามแผนการใชจ้า่ยงบประมาณประจ าปี 
• มขีอ้มลูรายละเอยีดสรุปผลการใชจ้่ายงบประมาณ เช่น ผลการใชจ้า่ยงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค ขอ้เสนอแนะ ผลสมัฤทธิต์ามเป้าหมาย เป็นตน้ 
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2562 



ตวัช้ีวดั 9 การเปิดเผยข้อมลู 

Integrity and Transparency Assessment : ITA 

ตวัช้ีวดัย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 
การบริหารและพฒันาทรพัยากรบคุคล 
O25 นโยบายการบริหารทรพัยากรบคุคล 
• แสดงนโยบายการบรหิารทรพัยากรบุคคล ทีม่จีดุมุง่หมายหรอืวตัถุประสงค ์เพื่อก่อใหเ้กดิการบรหิารทรพัยากรบุคคลทีม่คีวามโปรง่ใสและมคีุณธรรม 
• เป็นนโยบายของผูบ้รหิารสงูสุดหรอืผูบ้รหิารทีไ่ดร้บัมอบหมาย หรอืนโยบายทีก่ าหนดในนามของหน่วยงาน 
• เป็นนโยบายทีย่งัใชบ้งัคบัในหน่วยงานในปี พ.ศ. 2563  
O26 การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรพัยากรบคุคล 
• แสดงการด าเนินการตามนโยบายการบรหิารทรพัยากรบุคคล  
• เป็นการด าเนินการทีม่คีวามสอดรบักบันโยบายการบรหิารทรพัยากรบุคคล ตามขอ้ O25 หรอืเป็นไปตามกจิกรรมทีอ่ยูภ่ายใตน้โยบายการบรหิารทรพัยากร

บุคคล ตามขอ้ O25 
• เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2563 
O27 หลกัเกณฑก์ารบริหารและพฒันาทรพัยากรบคุคล 
• หลกัเกณฑก์ารสรรหาและคดัเลอืกบุคลากร หลกัเกณฑก์ารบรรจแุละแต่งตัง้บุคลากร หลกัเกณฑก์ารพฒันาบุคลากร หลกัเกณฑก์ารประเมนิผลการ

ปฏบิตังิานบุคลากร หลกัเกณฑก์ารใหคุ้ณใหโ้ทษและการสรา้งขวญัก าลงัใจ 
• เป็นหลกัเกณฑท์ีย่งัใชบ้งัคบัในหน่วยงานในปี พ.ศ. 2563 
O28 รายงานผลการบริหารและพฒันาทรพัยากรบคุคลประจ าปี 
• แสดงผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 
• มขีอ้มลูรายละเอยีดของการด าเนินการ เช่น ผลการด าเนินการตามนโยบายการบรหิารทรพัยากรบุคคล ผลการวเิคราะหก์ารบรหิารและพฒันาทรพัยากร

บุคคล เป็นตน้ 
• เป็นรายงานผลของปีทีผ่่านมา พ.ศ. 2562 



ตวัช้ีวดั 9 การเปิดเผยข้อมลู 

Integrity and Transparency Assessment : ITA 

ตวัช้ีวดัย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
การจดัการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
O29 แนวปฏิบติัการจดัการเร่ืองร้องเรียนการทจุริตและประพฤติมิชอบ 
• แสดงคู่มอืหรอืแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องรอ้งเรยีนทีเ่กีย่วขอ้งกบัการทุจรติและประพฤตมิชิอบของเจา้หน้าทีข่องหน่วยงาน 
• มขีอ้มลูรายละเอยีดของการปฏบิตังิาน เช่น รายละเอยีดวธิกีารทีบุ่คคลภายนอกจะท าการรอ้งเรยีน รายละเอยีดขัน้ตอนหรอืวธิกีารในการจดัการต่อเรือ่ง

รอ้งเรยีน ส่วนงานทีร่บัผดิชอบ ระยะเวลาด าเนินการ เป็นตน้ 
O30 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทจุริตและประพฤติมิชอบ 
• แสดงช่องทางทีบุ่คคลภายนอกสามารถแจง้เรือ่งรอ้งเรยีนเกีย่วกบัการทุจรติและประพฤตมิชิอบของเจา้หน้าทีข่องหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ 
• สามารถเขา้ถงึหรอืเชื่อมโยงไปยงัช่องทางขา้งตน้ไดจ้ากเวบ็ไซตห์ลกัของหน่วยงาน 
O31 ข้อมลูเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการทจุริตประจ าปี 
• แสดงขอ้มลูสถติเิรือ่งรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤตมิชิอบของเจา้หน้าทีข่องหน่วยงาน 
• มขีอ้มลูความกา้วหน้าการจดัการเรือ่งรอ้งเรยีน เช่น จ านวนเรือ่ง เรือ่งทีด่ าเนินการแลว้เสรจ็ เรือ่งทีอ่ยูร่ะหว่างด าเนินการ เป็นตน้ (กรณไีมม่เีรือ่งรอ้งเรยีนให้

ระบุไมม่เีรือ่งรอ้งเรยีน) 
• เป็นขอ้มลูในปี พ.ศ. 2563 
O32 ช่องทางการรบัฟังความคิดเหน็ 
• แสดงช่องทางทีบุ่คคลภายนอกสามารถแสดงความคดิเหน็ต่อการด าเนินงานตามอ านาจหน้าทีห่รอืภารกจิของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ 
• สามารถเขา้ถงึหรอืเชื่อมโยงไปยงัช่องทางขา้งตน้ไดจ้ากเวบ็ไซตห์ลกัของหน่วยงาน 
O33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
• แสดงการด าเนินการหรอืกจิกรรมทีแ่สดงถงึการเปิดโอกาสใหผู้ม้สี่วนไดส้่วนเสยีไดม้สี่วนรว่มในการด าเนินงานตามภารกจิของหน่วยงาน เช่น รว่มวางแผน 

รว่มด าเนินการ รว่มแลกเปลีย่นความคดิเหน็ หรอืรว่มตดิตามประเมนิผล เป็นตน้  
• เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2563 



ตวัช้ีวดั 9 การเปิดเผยข้อมลู 

Integrity and Transparency Assessment : ITA 

ตวัช้ีวดัย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
การจดัการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
O29 แนวปฏิบติัการจดัการเร่ืองร้องเรียนการทจุริตและประพฤติมิชอบ 
• แสดงคู่มอืหรอืแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องรอ้งเรยีนทีเ่กีย่วขอ้งกบัการทุจรติและประพฤตมิชิอบของเจา้หน้าทีข่องหน่วยงาน 
• มขีอ้มลูรายละเอยีดของการปฏบิตังิาน เช่น รายละเอยีดวธิกีารทีบุ่คคลภายนอกจะท าการรอ้งเรยีน รายละเอยีดขัน้ตอนหรอืวธิกีารในการจดัการต่อเรือ่ง

รอ้งเรยีน ส่วนงานทีร่บัผดิชอบ ระยะเวลาด าเนินการ เป็นตน้ 
O30 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทจุริตและประพฤติมิชอบ 
• แสดงช่องทางทีบุ่คคลภายนอกสามารถแจง้เรือ่งรอ้งเรยีนเกีย่วกบัการทุจรติและประพฤตมิชิอบของเจา้หน้าทีข่องหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ 
• สามารถเขา้ถงึหรอืเชื่อมโยงไปยงัช่องทางขา้งตน้ไดจ้ากเวบ็ไซตห์ลกัของหน่วยงาน 
O31 ข้อมลูเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการทจุริตประจ าปี 
• แสดงขอ้มลูสถติเิรือ่งรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤตมิชิอบของเจา้หน้าทีข่องหน่วยงาน 
• มขีอ้มลูความกา้วหน้าการจดัการเรือ่งรอ้งเรยีน เช่น จ านวนเรือ่ง เรือ่งทีด่ าเนินการแลว้เสรจ็ เรือ่งทีอ่ยูร่ะหว่างด าเนินการ เป็นตน้ (กรณไีมม่เีรือ่งรอ้งเรยีนให้

ระบุไมม่เีรือ่งรอ้งเรยีน) 
• เป็นขอ้มลูในปี พ.ศ. 2563 
O32 ช่องทางการรบัฟังความคิดเหน็ 
• แสดงช่องทางทีบุ่คคลภายนอกสามารถแสดงความคดิเหน็ต่อการด าเนินงานตามอ านาจหน้าทีห่รอืภารกจิของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ 
• สามารถเขา้ถงึหรอืเชื่อมโยงไปยงัช่องทางขา้งตน้ไดจ้ากเวบ็ไซตห์ลกัของหน่วยงาน 
O33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
• แสดงการด าเนินการหรอืกจิกรรมทีแ่สดงถงึการเปิดโอกาสใหผู้ม้สี่วนไดส้่วนเสยีไดม้สี่วนรว่มในการด าเนินงานตามภารกจิของหน่วยงาน เช่น รว่มวางแผน 

รว่มด าเนินการ รว่มแลกเปลีย่นความคดิเหน็ หรอืรว่มตดิตามประเมนิผล เป็นตน้  
• เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2563 



ตวัช้ีวดัท่ี 10 การป้องกนัการทจุริต  

Integrity and Transparency Assessment : ITA 

ตวัช้ีวดัย่อยท่ี 10.1 การด าเนินการเพ่ือป้องกนัการทุจริต 
เจตจ านงสจุริตของผู้บริหาร 
O34 เจตจ านงสจุริตของผูบ้ริหาร 
• แสดงเนื้อหาเจตนารมณ์หรอืค ามัน่ว่าจะปฏบิตัหิน้าทีแ่ละบรหิารหน่วยงานอย่างซื่อสตัยส์ุจรติ โปรง่ใสและเป็นไปตามหลกัธรรมาภบิาล 
• ด าเนินการโดยผูบ้รหิารสงูสุดคนปัจจุบนัของหน่วยงาน 
O35 การมีส่วนร่วมของผูบ้ริหาร 
• แสดงการด าเนินการหรอืกจิกรรมทีแ่สดงถงึการมสี่วนรว่มของผูบ้รหิารสงูสุดคนปัจจุบนั 
• เป็นการด าเนินการหรอืกจิกรรมทีแ่สดงใหเ้หน็ถงึการใหค้วามส าคญักบัการปรบัปรงุ พฒันา และส่งเสรมิหน่วยงานดา้นคุณธรรมและโปรง่ใส 
• เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2563 
การประเมินความเส่ียงเพ่ือป้องกนัการทจุริต 
O36 การประเมินความเส่ียงการทจุริตประจ าปี 
• แสดงผลการประเมนิความเสีย่งของการด าเนินงานหรอืการปฏบิตัหิน้าทีท่ีอ่าจก่อใหเ้กดิการทุจรติหรอืก่อใหเ้กดิการขดักนัระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกบั

ผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน 
• มขีอ้มลูรายละเอยีดของผลการประเมนิ เช่น เหตุการณ์ความเสีย่งและระดบัของความเสีย่ง มาตรการและการด าเนินการในการบรหิารจดัการความเสี่ยง เป็น

ตน้ 
• เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2563 
O37 การด าเนินการเพ่ือจดัการความเส่ียงการทจุริต 
• แสดงการด าเนินการหรอืกจิกรรมทีแ่สดงถงึการจดัการความเสีย่งฯ 
• เป็นกจิกรรมหรอืการด าเนินการทีส่อดคลอ้งกบัมาตรการหรอืการด าเนินการเพื่อบรหิารจดัการความเสีย่งตามขอ้ O36 
• เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2563 



ตวัช้ีวดัท่ี 10 การป้องกนัการทจุริต  

Integrity and Transparency Assessment : ITA 

ตวัช้ีวดัย่อยท่ี 10.1 การด าเนินการเพ่ือป้องกนัการทุจริต (ต่อ) 
การเสริมสร้างวฒันธรรมองคก์ร 
O38 การเสริมสร้างวฒันธรรมองคก์ร 
• แสดงการด าเนินการหรอืกจิกรรมทีแ่สดงถงึการเสรมิสรา้งวฒันธรรมองคก์รใหเ้จา้หน้าทีข่องหน่วยงานมทีศันคต ิค่านิยม ในการปฏบิตังิานอยา่งซื่อสตัยส์ุจรติ 

อยา่งชดัเจน 
• เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2563 
แผนป้องกนัการทจุริต 
O39 แผนปฏิบติัการป้องกนัการทจุริต 
• แสดงแผนปฏบิตักิารทีม่วีตัถุประสงคเ์พื่อป้องกนัการทุจรติหรอืพฒันาดา้นคุณธรรมและความโปรง่ใสของหน่วยงาน 
• มขีอ้มลูรายละเอยีดของแผนฯ เช่น โครงการ กจิกรรม งบประมาณ ช่วงเวลาด าเนินการ เป็นตน้ 
• เป็นแผนทีม่รีะยะเวลาบงัคบัใชค้รอบคลุมปี พ.ศ. 2563 
O40 รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินการป้องกนัการทจุริตประจ าปี รอบ 6 เดือน 
• แสดงความกา้วหน้าในการด าเนินงานตามแผนปฏบิตักิารป้องกนัการทุจรติ 
• มขีอ้มลูรายละเอยีดความก้าวหน้า เช่น ความกา้วหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/กจิกรรม รายละเอยีดงบประมาณทีใ่ชด้ าเนินงาน เป็นตน้ 
• เป็นขอ้มลูในระยะเวลา 6 เดอืนแรกของปี พ.ศ. 2563 
O41 รายงานผลการด าเนินการป้องกนัการทจุริตประจ าปี 
• แสดงผลการด าเนินงานตามแผนปฏบิตักิารป้องกนัการทุจรติ 
• มขีอ้มลูรายละเอยีดสรุปผลการด าเนินการ เช่น ผลการด าเนินการโครงการหรอืกจิกรรม ผลการใชจ้า่ยงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค ขอ้เสนอแนะ ผลสมัฤทธิ ์

ตามเป้าหมาย เป็นตน้ 
• ใชร้ายงานผลของปี พ.ศ. 2562 



ตวัช้ีวดัท่ี 10 การป้องกนัการทจุริต  
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ตวัช้ีวดัย่อย 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกนัการทจุริต 
มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกนัการทจุริตภายในหน่วยงาน 
O42 มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
• แสดงการวเิคราะหผ์ลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ในปี พ.ศ. 2562  
• มขีอ้มลูรายละเอยีดการวเิคราะห ์เชน่ ประเดน็ทีเ่ป็นขอ้บกพรอ่งหรอืจุดออ่นทีจ่ะตอ้งแกไ้ขโดยเรง่ดว่น ประเดน็ทีจ่ะตอ้งพฒันาใหด้ขีึน้ แนว

ทางการน าผลการวเิคราะหไ์ปสูก่ารปฏบิตัขิองหน่วยงาน เป็นตน้ 
• มมีาตรการเพือ่ขบัเคลื่อนการสง่เสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานใหด้ขีึน้ ซึง่สอดคลอ้งตามผลการวเิคราะหฯ์ โดยมี

รายละเอยีดต่างๆ เชน่ การก าหนดผูร้บัผดิชอบหรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง การก าหนดขัน้ตอนหรอืวธิกีารปฏบิตั ิ การก าหนดแนวทางการก ากบั
ตดิตามใหน้ าไปสูก่ารปฏบิตัแิละการรายงานผล เป็นตน้ 

O43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 
• แสดงผลการด าเนินการตามมาตรการเพือ่สง่เสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 
• มขีอ้มลูรายละเอยีดการน ามาตรการเพือ่สง่เสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานในขอ้ O42 ไปสูก่ารปฏบิตัอิยา่งเป็นรปูธรรม   
• เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2563 



http://itas.nacc.go.th 

ITA NACC 
www.facebook.com/ita.nacc 

www.youtube.com 
ITA NACC channel 

Line official account 
(@ITAS) 
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ช่องทางการติดต่อสอบถาม 

Integrity and Transparency Assessment : ITA 



ITA 

THANK YOU 
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