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บทท่ี 1 

บทน า 
 
1. หลักการและเหตุผล  

  ส านักงาน ก.พ. ได้ก าหนดให้ทุกส่วนราชการต้องให้ความส าคัญกับการบริหารทรัพยากรบุคคล
ตามแนวทางและมาตรฐานความส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ประกอบกับ
ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ให้ส่วนราชการด าเนินการตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
(PMQA) ซึ่งตามเกณฑ์การด าเนินงานหมวด 5 การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล ได้ก าหนดให้ต้องด าเนินการจัดท า
แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความสอดคล้องกับแนวทางและมาตรฐานความส าเร็จด้าน 
การบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรให้สามารถพัฒนาตนเองและปฏิบัติ
ราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพทันต่อการเปลี่ยนแปลงและสามารถสนับสนุนการปฏิบัติราชการของ
หน่วยงานให้บรรลุตามเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ประกอบกับสถานการณ์/บริบทต่างๆ ที่กระทบต่อการ
บริหารงานภาครัฐ  และการบริหารทรัพยากรบุคคลของภาครัฐมีความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งบริบทที่
เกิดจากปัจจัยภายนอกองค์กร เช่น นโยบายหรือแนวทางการบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาล นโยบาย
หรือทิศทางการด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลจากส านักงาน ก.พ. ความคาดหวังของภาคส่วน
ต่างๆ เช่น หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ต่อศักยภาพของข้าราชการ สศช. และบริบทที่เกิดจากปัจจัยภายใน
องค์กร เช่น การปรับโครงสร้างองค์กร ความต้องการของเจ้าหน้าที่ของ สศช. ต่องานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เป็นต้น 

  ดังนั้น เพื่อให้ สศช. สามารถปรับตัวและเตรียมพร้อมกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปดังกล่าว 
สศช. จึงได้จัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ สศช. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 
2563 เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์กร ให้มีประสิทธิภาพ เกิด
ประสิทธิผล น าไปสู่การพัฒนาและเพ่ิมขีดความสามารถและสมรรถนะด้านก าลังคนของ สศช. ให้มีความ
เข้มแข็งสนับสนุนการด าเนินงานตามภารกิจหลักของ สศช. ให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ขององค์กรและสามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการและความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นดังกล่าวข้างต้น  
 
2. วัตถุประสงค ์

  2.1 เพ่ือศึกษา วิเคราะห์ สถานการณ์และบริบทการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ ทั้งภายในและ
ภายนอก สศช. รวมทั้งความต้องการและความคาดหวังของข้าราชการ สศช. ต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล  
เพ่ือก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ที่สนับสนุนการขับเคลื่อนการพัฒนาองค์กร 
ตามทิศทางและแนวทางท่ีก าหนดไว้แผนกลยุทธ์ สศช.  
  2.2 เพื่อจัดท าแนวทางด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สศช.  ทั้งในส่วน 
ของการบริหารและการพัฒนา ซึ่งสามารถน าไปสู่การพัฒนาและเพ่ิมขีดความสามารถและสมรรถนะด้าน
ก าลังคนของ  สศช. ให้มีคุณภาพสูง เป็นทรัพยากรอันมีคุณค่าขององค์กรที่สามารถการปฏิบัติงานตามภารกิจ
หลักของ สศช. ให้บรรลุผลตามวิสัยทัศน์ขององค์กรได้อย่างเต็มศักยภาพ 
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  2.3 เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สศช. เพื่อให้
เป็นกลไกส าคัญในการสนับสนุนการพัฒนาองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
3. เป้าหมาย 

  จัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปี พ.ศ. 2561 - 2563 เพ่ือใช้เป็นแนวทาง
ด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สศช. เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาองค์กรของ สศช. ให้บรรลุ
ผลสัมฤทธิ์ตามวิสัยทัศน์ 
 
4. ขอบเขตและวิธีการด าเนินการ 

  4.1 ขอบเขตการด าเนินการจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปี 
พ.ศ. 2560 - 2563 ด าเนินการตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ในคู่มือการจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากร
บุคคลตามแนวทาง HR Scorecard ที่ส านักงาน ก.พ. ได้จัดท าขึ้นเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการจัดท า
แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของทุกส่วนราชการ 
  4.2 วิธีการด าเนินการ ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
   4.2.1 การจัดกิจกรรมพัฒนาหรือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท า 
แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง HR Scorecard    
   4.2.2 การประเมินสถานภาพด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ประกอบไปด้วย  
การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของการบริหารทรัพยากรบุคคล การวิเคราะห์ความคาดหวัง
ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียที่เก่ียวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 
   4.2.3 การก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือน ามา     
จั ดท า ยุ ท ธ ศ าสต ร์ ก า รบ ริ ห า รท รั พ ย าก รบุ คคล ให้ มี ค ว าม สอด คล้ อ ง เ ชื่ อ ม โ ย งกั บทิ ศ ท า ง 
การด าเนินงานขององค์กร 
   4.2.4 การก าหนดเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลและตัวชี้วัด
ผลการปฏิบัติงานของแต่ละเป้าประสงค์ และค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดแต่ละตัวโดยพิจารณาจากข้อมูลพ้ืนฐาน
ในการด าเนินการที่เก่ียวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 
   4.2.5 การจัดท ารายละเอียดแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล และการจัดท า
แผนงาน/โครงการรองรับ เพ่ือเสนอผู้บริหาร พิจารณาอนุมัติให้ประกาศใช้และน าแผนไปสู่การปฏิบัติ 
อย่างเป็นรูปธรรมต่อไป 
 
5. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
  5.1 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ สามารถใช้เป็นแนวทาง
ในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีมาตรฐาน สนับสนุนการด าเนินงานตามภารกิจหลักของ สศช. ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งเพ่ิมขีดความสามารถและสมรรถนะด้านก าลังคนของ สศช.ให้มีความเข้มแข็งทันต่อ  
การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของบริบทต่างๆ ในอนาคตต่อไป 
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  5.2 บุคลากร สศช. มีความพึงพอใจต่อกระบวนงานในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 
6. นิยามศัพท์ 
  6.1 HR Scorecard1 หมายถึง เครื่องมือส าหรับใช้ประเมินผลส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลขององค์กร เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาและเพ่ิมขีดสมรรถนะก าลังคนขององค์กรให้มีความเข็มแข็งและ 
สอดรับกับภารกิจขององค์กร 
  6.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล2 หมายถึง ประเด็นหลักด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลที่ต้องค านึงถึง เพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนา ซึ่งมาจากการวิเคราะห์ข้อมูลทิศทางนโยบาย
ขององค์กรด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ข้อมูลความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
ผลการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนของการบริหารทรัพยากรบุคคล มาพิจารณาร่วมกับทิศทาง นโยบาย
ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ของส่วนราชการ 
  6.3 เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์3 หมายถึง ปัจจัยที่จะท าให้ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลที่ก าหนดไว้บรรลุผล ซึ่งจะระบุว่างานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลจะต้องด าเนินการ
อะไร ด้วยกลวิธีอย่างไร จึงจะเกิดผลสัมฤทธิ์ตามประเด็นยุทธศาสตร์ 
  6.4 ตัวชี้วัด4 หมายถึง สิ่งที่ระบุ บ่งชี้ว่าเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ประสบความส าเร็จมากน้อย
เพียงไร หรือมวีิธีการวัดหรือประเมินผลอย่างไร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. คู่มือการจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง HR Scorecard, ส านักงาน ก.พ., หน้า 3 
2. เรื่องเดียวกัน, หน้า 22 
3. เรื่องเดียวกัน, หน้า 26 
4. เรื่องเดียวกัน, หน้า 26 
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บทท่ี 2 

แนวคิดการจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามหลัก HR Scorecard 
 
 การพัฒนาทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธ์ เป็นการให้ความส าคัญต่อการก าหนดทิศทางและ
เป้าหมายในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีความสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
และกลยุทธ์ขององค์กร ซึ่งองค์กรในยุคใหม่ต่างให้ความส าคัญการพัฒนาทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธ์         
บนพ้ืนฐานแนวคิดด้านทุนมนุษย์ (Human Capital) ที่ได้ปรับเปลี่ยนมุมมองงานด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล โดยให้ความส าคัญกับบุคลากรในฐานะที่เป็นทรัพยากรขององค์กรที่มีคุณค่าและมีความคุ้มค่าต่อการ
ลงทุนพัฒนา เพราะจะมีส่วนช่วยส่งผลต่อการพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืนต่อไป โดยมีแนวคิดการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ดังนี้ 
 
1. การพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล 

  1.1 วัตถุประสงค์การพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล 
   เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่ส่วนราชการในการบริหารทรัพยากรบุคคลให้สามารถ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ให้บรรลุเป้าหมายและมีความพร้อมรับต่อการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
  1.2   แนวทางในการประเมินระบบบริหารทรัพยากรบุคคล 
   แนวทางที่น ามาใช้ประเมินระบบบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความแพร่หลาย คือ  
HR Scorecard โดยมีองค์ประกอบของการประเมินผลส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 4 ส่วน ดังนี้ 
   1.2.1 มาตรฐานความส าเร็จของระบบบริหารทรัพยากรบุคคลในส่วนราชการ 
(Standard for Success) หมายถึง ผลการบริหารราชการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลซึ่งเป็นเป้าหมาย
สุดท้ายที่ส่วนราชการต้องบรรลุ 
   1.2.2 ปัจจัยที่จะน าไปสู่ความส าเร็จ (Critical Success Factors) หมายถึง นโยบาย 
แผนงาน โครงการ มาตรการและการด าเนินการต่าง ๆ ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งจะท าให้ 
ส่วนราชการบรรลุมาตรฐานความส าเร็จ 
   1.2.3 มาตรวัดหรือตัวชี้วัดความส าเร็จ (Measures and Indicators) หมายถึง ปัจจัย
หรือตัวบ่งชี้ว่าส่วนราชการมีความคืบหน้าในการด าเนินการตามนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการ
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งจะต้องมีความสอดคล้องกับมาตรฐานแห่งความส าเร็จจนบรรลุเป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้มากน้อยเพียงใด 
   1.2.4 ผลการด าเนินงาน หมายถึง ข้อมูลจริงที่ใช้ เป็นหลักฐานในการประเมินว่า 
ส่วนราชการได้ด าเนินการตามนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  
ซึ่งต้องมีความสอดคล้องกับมาตรฐานแห่งความส าเร็จ 
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2. มาตรฐานความส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล HR Scorecard 

  มาตรฐานความส าเร็จที่เป็นเป้าหมายสุดท้ายที่ส่วนราชการต้องบริหารทรัพยากรบุคคลให้บรรลุ 
5 มิติ ดังนี้ 

  มิติที ่ 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Alignment) หมายถึง การที่ส่วนราชการ
มีแนวทางและวิธีการบริหารทรัพยากรบุคคล ดังต่อไปนี้ 

    1.1 ส่วนราชการมีนโยบาย แผนงานและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
มีความสอดคล้องและสนับสนุนให้ส่วนราชการบรรลุพันธกิจ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ 
    1.2 ส่วนราชการมีการวางแผนและบริหารก าลังคนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
ที่เหมาะสมสอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจ าเป็นของส่วนราชการ มีการวิเคราะห์สภาพก าลังคน 
สามารถระบุช่องว่างด้านความต้องการก าลังคนและมีแผนเพ่ือลดช่องว่างดังกล่าว 
    1.3 ส่วนราชการมีแผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล เพ่ือดึงดูดให้ได้มาพัฒนาและรักษาไว้ซึ่งกลุ่มข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง 
ซึ่งจ าเป็นต่อความคงอยู่และขีดความสามารถในการแข่งขันของส่วนราชการ (Talent Management) 
    1.4 ส่วนราชการมีแผนการสร้างและแผนพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผน
สร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ รวมไปถึงการที่ผู้น าปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างแรง
บันดาลใจให้กับข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานทั้งในเรื่องผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการท างาน 

  มิติที ่ 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Program Efficiency) หมายถึง 
กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ ดังต่อไปนี้ 

2.1 กิจกรรมและกระบวนบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เช่น การสรรหา 
การบรรจุแต่งตั้ง การพัฒนา การเลื่อนขั้นเลื่อนต าแหน่ง การโยกย้าย และกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล มีความถูกต้องและทันเวลา 

2.2 ส่วนราชการมีระบบฐานข้อมูลด้ านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มี 
ความถูกต้อง เที่ยงตรง ทันสมัย และน ามาใช้ประกอบการตัดสินใจในการบริหารทรัพยากรบุคคลของ 
ส่วนราชการได้จริง 

2.3 สัดส่วนค่าใช้จ่ายส าหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ต่องบประมาณรายจ่ายของส่วนราชการมีความเหมาะสมและสะท้อนผลิตภาพของบุคลากรและมีความคุ้มค่า 

2.4 มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการเพ่ือปรับปรุงการบริหารและการบริการ 

  มิติที ่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program Effectiveness)  หมายถึง 
นโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ ก่อให้เกิดผล ดังนี้ 

3.1 การรักษาไว้ซึ่งข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่งจ าเป็นต่อการบรรลุเป้าหมาย 
พันธกิจของส่วนราชการ (Retention) 
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3.2 ความพึงพอใจของข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานต่อนโยบาย แผนงาน 
โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 

3.3 การสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งส่งเสริม 
ให้มีการแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้อมูลข่าวสารและความรู้เพ่ือพัฒนาข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานให้มีทักษะ
และสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับการบรรลุภารกิจและเป้าหมายของส่วนราชการ 

3.4 มีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ที่เน้นประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลและความคุ้มค่า มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจ าแนกความแตกต่าง
และจัดล าดับผลการปฏิบัติงานของข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิผล นอกจากนี้ข้าราชการ
และผู้ปฏิบัติงานต้องมีความเข้าใจถึงความเชื่อมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลและผลงาน 
ของทีมงานกับความส าเร็จหรือผลงานของส่วนราชการ 

  มิติที ่ 4 ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Accountability) หมายถึง 
การที่ส่วนราชการจะต้อง 

4.1 รับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลตลอดจนการด าเนินการด้านวินัยโดยค านึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรม หลักนิติธรรม 
และหลักสิทธิมนุษยชน 

4.2 มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล  ทั้งนี้ 
ส่วนราชการจะต้องก าหนดให้ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยู่ในทุกกิ จกรรม 
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 

  มิติที ่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน (Quality of Work Life)  
หมายถึง ส่วนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการ ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิต  
ของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ ดังนี้ 

5.1 ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการท างาน 
ระบบงานและบรรยากาศการท างาน ตลอดจนมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสารเข้ามาใช้ในการ
บริหารราชการและการให้บริการแก่ประชาชน ซึ่งจะส่งเสริมให้ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานได้ใช้ศักยภาพ
อย่างเต็มที่โดยไม่สูญเสียรูปแบบการใช้ชีวิตส่วนตัว 

5.2 มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ิมเติมที่ไม่ใช่สวัสดิการ 
ภาคบังคับตามกฎหมาย ซึ่งมีความเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการและสภาพของส่วนราชการ 

5.3 มีการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างฝ่ายบริหารของส่วนราชการ 
กับข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานและระหว่างข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานด้วยกันเองและให้ก าลังคนมี
ความพร้อมที่จะขับเคลื่อนส่วนราชการให้พัฒนาไปสู่วิสัยทัศน์ที่ต้องการ 
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มาตรฐานความส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลในราชการไทย 
 
3. การบริหารยุทธศาสตร์ด้านทรัพยากรบุคคล 

  ส่วนราชการมีบทบาทในการบริหารยุทธศาสตร์ด้านทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับมาตรฐาน
ความส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลโดยจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีการก าหนด
ตัวชี้วัดความส าเร็จของการบริหารทรัพยากรบุคคลและค่าเป้าหมายที่ชัดเจน เพ่ือให้มีการน าไปสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรมและมีจุดมุ่งเน้นให้เกิดผลตามตัวชี้วัดและระดับเป้าหมายที่ต้องการ แผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเป็นส่วนหนึ่งของแผนยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ ดังนั้น แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากร
บุคคลจึงเป็นแผนที่มุ่งเน้นการสนับสนุนให้ก าลังคนสามารถปฏิบัติภารกิจได้บรรลุเป้าหมายตามแผน
ยุทธศาสตร์ของส่วนราชการและมีความพร้อมที่จะขับเคลื่อนส่วนราชการให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ 
 
4. การประเมินสถานภาพการบริหารทรัพยากรบุคคล 

  เป็นกระบวนการศึกษาภาพรวมของสถานภาพการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 
เพ่ือทราบจุดแข็ง จุดอ่อน และข้อมูลความเป็นจริงพ้ืนฐานด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากร
บุคคลของส่วนราชการซึ่งสามารถด าเนินการได้หลายวิธี เช่น การวิเคราะห์  SWOT การศึกษาเปรียบเทียบ
กับการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการอ่ืน การศึกษาเปรียบเทียบกับเกณฑ์คุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ การศึกษาเปรียบเทียบกับมาตรฐานความส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ส านักงาน ก.พ. 
ก าหนด ซึ่งอาจจะน าข้อมูล ปัญหา อุปสรรคต่างๆ ที่ได้จากรายงานการประเมินผลการด าเนินงานตามแผน
กลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลที่เคยด าเนินการมาประกอบการวิเคราะห์ 
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5. การวางแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 

  เป็นกระบวนการวางแผนเชิงกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการซึ่งต้องใช้
ข้อมูลจากการวิเคราะห์สถานภาพการบริหารทรัพยากรบุคคลมาวิเคราะห์ร่วมกับเป้าหมายยุทธศาสตร์และ
วิสัยทัศน์ของส่วนราชการ นโยบายของผู้บริหาร เพ่ือน ามาก าหนดกลยุทธ์ เป้าหมายและกิจกรรม 
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้ผลักดัน สนับสนุนต่อการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ 
 
6. การน าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลไปปฏิบัติ 

  เป็นการมอบหมายผู้รับผิดชอบเพ่ือด าเนินกิจกรรมตามแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล
และการจัดสรรทรัพยากรที่จ าเป็นต่อการด าเนินกิจกรรม เพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตามค่าเป้าหมายและตัวชี้วัด
และเงื่อนเวลาที่ก าหนดไว้ในแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ส าหรับสิ่งส าคัญที่จะท าให้มีการน าแผน
กลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลไปปฏิบัติอย่างเกิดผลคือการสื่อสารท าความเข้าใจต่อเป้าหมาย 
วิธีด าเนินการ และผลลัพธ์ที่ข้าราชการและส่วนราชการจะได้รับ รวมทั้งประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นต่อผู้รับบริการ 
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บทท่ี 3 

บทบาทหน้าที่และแผนกลยุทธ ์
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

 
1. บทบาทและภารกิจของ สศช. 

  ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.)  เป็นหน่วยงานภายใต้
สังกัดส านักนายกรัฐมนตรี มีหน้าที่หลักในการจัดท าแผนพัฒนาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ระยะ 5 
ปี และเสนอความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ แก่รัฐบาลรวมทั้งส่วนราชการต่างๆ ในประเด็นเชิงนโยบายและ
เรื่องอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ นอกจากนี้ สศช. ยังมีหน้าที่ ให้
ค าปรึกษาและประสานงานกับส่วนราชการต่างๆ  ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ในการขับเคลื่อนการ
พัฒนาประเทศทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคมอย่างมีบูรณาการ เพ่ือให้สามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ในแผนพัฒนาฯ รวมทั้งด าเนินการติดตามและประเมินผลการพัฒนาประเทศเพ่ือน าไปสู่การ
ปรับปรุงนโยบายและแนวทางการพัฒนาประเทศในระยะต่อไป   

  ตามกฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการ พ.ศ. 2551 สศช. มีบทบาทหน้าที่ ดังนี้ 
2.1 ศึกษาและวิเคราะห์ภาวะเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือเสนอแนะจุดหมายและนโยบาย 

แห่งการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
2.2 พิจารณาแผนงานและโครงการพัฒนาของส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจ 
2.3 ศึกษาเก่ียวกับก าลังเงิน ก าลังคน และทรัพยากรอื่นที่มีอยู่และอาจหามาได้และการจัดหา

ทรัพยากรดังกล่าวเพ่ือประโยชน์ของรัฐ 
2.4 จัดท าข้อเสนอโดยหารือกับส่วนราชการที่มีหน้าที่เกี่ยวกับงบประมาณแผ่นดินในเรื่อง 

ที่เก่ียวกับรายจ่ายประจ าปีของส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจ ส าหรับสินทรัพย์ถาวรหลักท่ีเพ่ิมขึ้นเพ่ือใช้ในการ
พัฒนา รวมทั้ง จ านวนเงินที่ใช้จ่ายเพื่อการนี้ไม่ว่าจ่ายจากงบประมาณแผ่นดิน เงินกู้ยืม เงินก าไรที่ได้สะสมไว้
หรือเงินอ่ืนใดก็ตาม 

2.5 ศึกษาและวิเคราะห์รายจ่ายที่จ่ายจริงส าหรับการสร้างและการบ ารุงรักษาสินทรัพย์ถาวร
หลักท่ีใช้ในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมเพ่ือให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการแก้ไขรายจ่ายเหล่านั้น 

2.6 ศึกษาและวิเคราะห์รายจ่ายจริงส าหรับการจัดบริการทางเศรษฐกิจและสังคมเพ่ือให้
ค าแนะน าเก่ียวกับการแก้ไขรายจ่ายเหล่านั้น 

2.7 พิจารณาให้ค าแนะน าและก าหนดหลักการให้ส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจเพ่ือจัดท า
แผนงานและโครงการพัฒนาที่จะขอความช่วยเหลือจากต่างประเทศในทางวิชาการ การเงิน การกู้ยืมและ
การด าเนินการ รวมทั้งการให้ความช่วยเหลือแก่ต่างประเทศ 

2.8 ติดตามและประเมินผลการพัฒนาตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และ
รายงานผลต่อสาธารณะ พร้อมทั้งติดตามและประเมินแผนงานและโครงการพัฒนาของส่วนราชการและ
รัฐวิสาหกิจโดยค านึงถึงหลักการของผลผลิตและผลลัพธ์ และให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการเร่งรัด ปรับปรุง หรือ
ล้มเลิกแผนงานและโครงการพัฒนาอันหนึ่งอันใดเม่ือเห็นสมควร 

2.9 ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ของส านักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ หรือตามท่ีนายกรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
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2.  แผนกลยุทธ์ของ สศช.  

 ปัจจุบัน สศช. อยู่ระหว่างจัดท าแผนกลยุทธ์ สศช. ปี 2561-2565  ดังนั้นในการจัดท าแผนกลยุทธ์
การบริหารทรัพยากรบุคคลของ สศช. จึงได้อ้างอิงจากแผนกลยุทธ์ สศช. ประจ าปี พ.ศ. 2556 – 2560 ซึ่ง
เป็นแผนฉบับล่าสุดเป็นหลัก อย่างไรก็ตาม เนื่องจากขณะนี้ สศช. อยู่ระหว่างการปรับโครงสร้างองค์กร ซึ่ง มี
การพิจารณาประกอบกับกรอบทิศทางการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการภายในของ สศช. และ 
(ร่าง) พระราชบัญญัติพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (ฉบับที่ ..) พ.ศ. .... เพ่ือให้แผนกลยุทธ์การ
บริหารทรัพยากรบุคคลของ สศช. สอดรับกับทิศทางการปรับโครงสร้างและบทบาทใหม่ของ สศช. ด้วย 

  ในแผนกลยุทธ์ สศช. ปี 2561-2565 มีสาระส าคัญ ดังนี้   

  2.1 วิสัยทัศน์ 
   สศช. เป็นหน่วยงานหลักในการวางแผนและจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศสู่ความ
สมดุลและย่ังยืนที่ยึดประโยชน์ส่วนรวม ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและมีประสิทธิภาพสูง 
 2.2 พันธกิจ 
  จากบทบาทหน้ าที่ ต ามพระราชบัญญัติ พัฒนาการ เศรษฐกิ จและสั งคมแห่ งชาติ  
พ.ศ. 2521 และกฎหมายส าคัญ ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ สศช. จึงได้ก าหนดพันธกิจส าคัญ 3 ประการ เพ่ือให้องค์กร
ก้าวทันต่อยุคโลกาภิวัตน์ ได้แก่ การเป็นหน่วยงานยุทธศาสตร์ หน่วยงานข้อมูลเศรษฐกิจและสังคมเชิงลึก 
และหน่วยงานความรู้สมัยใหม่ โดยมีภารกิจที่ส าคัญๆ ภายใต้แต่ละพันธกิจ ดังนี้ 
  2.2.1 หน่วยงานยุทธศาสตร์ (Strategic Unit) โดยเป็นหน่วยงานหลักในการชี้ทิศทางเชิง
ยุทธศาสตร์ในประเด็นการพัฒนาด้านเศรษฐกิจและสังคมในระดับชาติและการพัฒนาในระดับต่างๆ ทั้งระดับ
สาขา (Sector) ระดับพ้ืนที่ (Area) รวมทั้งให้ค าปรึกษาและข้อเสนอแนะต่อรัฐบาล ประสานการแปลง
นโยบายและยุทธศาสตร์ของรัฐบาล และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติไปสู่การปฏิบัติ ตลอดจน
ติดตามประเมินผลนโยบายของรัฐบาลและแผนพัฒนาฯ 
  2.2.2 หน่วยงานข้อมูลเศรษฐกิจและสังคมเชิงลึก (Intelligent Unit) โดยเป็นหน่วยงาน 
วิเคราะห์ข้อมูลและเฝ้าระวังภัยเศรษฐกิจและสังคมของรัฐบาล (Warning Center) ตลอดจนเป็นหน่วยเจาะข้อมูล
เชิงลึกต่างประเทศที่มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมไทย เพ่ือใช้ในการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ และ
บริหารเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
  2.2.3 หน่วยงานความรู้สมัยใหม่ (Knowledge Organization) ที่เสาะแสวงหาและพัฒนาองค์
ความรู้ ใหม่ ๆ ส าหรับการพัฒนาประเทศ ซึ่ งเพรียบพร้อมด้วยบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ 
ในการวางแผนยุทธศาสตร์ การวิเคราะห์ และการประสานงานเพ่ือผลักดันการพัฒนาประเทศอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 2.3 วัตถุประสงค์ 
  2.3.1 เพ่ือขับเคลื่อนองค์กรให้เป็นที่ยอมรับในด้านการเป็นหน่วยงานวางแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาประเทศจากประชาชนและภาคีการพัฒนาทั้งภายในและภายนอกประเทศมากยิ่งขึ้น 
  2.3.2 เพ่ือพัฒนาองค์กรให้มีการบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพสูง 
  2.3.3 เพ่ือเสริมสร้างบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
มีคุณธรรม ด้วยความเป็นมืออาชีพ 
  2.3.4 เ พ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรม จริยธรรมและธรรมาภิบาลขององค์กรที่จะน าไปสู่  
การสร้างภาพลักษณ์ที่ด ี
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  2.3.5 เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาสภาพแวดล้อมภายในองค์กร เพ่ือเพ่ิมคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของ
เจ้าหน้าที ่

 2.4 เป้าหมาย 
  2.4.1 วางแผนพัฒนาและจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศที่น าไปสู่ความสมดุลและยั่งยืน
ในระยะยาวรวมทั้ งผลักดันยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศให้ เกิดผลในทางปฏิบัติและมีระบบ 
การติดตามประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ 
  2.4.2 พัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพสูงและน าไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้พร้อมทั้งสามารถ
ให้บริการข้อมูลข่าวสารและสร้างความรู้ความเข้าใจแก่สาธารณชนเกี่ยวกับการพัฒนาประเทศรวมทั้งมีระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพรองรับภารกิจของส านักงานฯ 
  2.4.3 เพ่ิมพูนสมรรถนะของบุคลากรให้สูงขึ้นควบคู่กับการเสริมสร้างคุณธรรม มีความสามัคคี
รับผิดชอบต่อสังคม และมีผลงานเป็นที่ยอมรับของสังคมพร้อมทั้งเสริมสร้างบุคลากรให้มีสุขภาพกายและใจ
ที่สมบูรณ์และมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
  2.4.4 เสริมสร้างวัฒนธรรม จริยธรรมและธรรมาภิบาลขององค์กร ที่จะน าไปสู่ภาพลักษณ์ที่ดี
ทั้งในและนอกองค์กรเพ่ือเป็นเครื่องก าหนดมาตรฐานพฤติกรรมที่ทรงอิทธิพลต่อความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคลากรในองค์กรอีกทั้งยังเป็นการสร้างความเชื่อมั่นให้แก่สาธารณชนในวิถีทางที่ข้าราชการที่ดี  
พึงปฏิบัติโดยมีการสร้างกระบวนการเสริมสร้างวัฒนธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลขององค์กรเพ่ือน าไปสู่
ภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กร 
  2.4.5 พั ฒ น า ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม อ ง ค์ ก ร  เ พ่ื อ พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ที่ ดี ขึ้ น เ พ่ื อ ใ ห้ 
การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายอันรวมถึงงานสนับสนุนด้านการอ านวยการและบริหารจัดการที่สามารถ
ตอบสนองการปฏิบัติภารกิจของส านักงานฯ ที่เหมาะสม คล่องตัว และมีประสิทธิภาพในการด าเนินงานมาก
ยิ่งขึ้น 

 2.5 กลยุทธ์การพัฒนา 

   สศช. ได้ก าหนดกลยุทธ์เพ่ือเป็นแนวทางการปฏิบัติราชการให้บรรลุวิสัยทัศน์ และพันธกิจ
ของ สศช. ดังนี้ 

   กลยุทธ์ที่ 1 : การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศให้มีความยั่งยืน 
1. วางแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาให้มีความยั่งยืนและสมดุล

ระหว่างเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อมและธรรมาภิบาลในระยะยาว เพ่ือเตรียมความพร้อมในการก าหนด
ทิศทางการพัฒนาประเทศในอนาคตอย่างชัดเจนในทุกด้านภายใต้ข้อผูกพันในการรวมตัวเป็นประชาคม
อาเซียน ทั้งในมิติเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมสิ่งแวดล้อม (Inclusive Growth) และการมีส่วนร่วม
รวมทั้งการจัดให้มีเวทีแสดงความเห็นเกี่ยวกับนโยบายการพัฒนาประเทศกับหน่วยงานภายนอก 
อย่างต่อเนื่องเป็นประจ าเพ่ือให้การวางแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามีมุมมองที่กว้างขวางและหลากหลาย 
นอกจากนี้ความก้าวหน้าทางการสื่อสารและช่องทางเผยแพร่ข่าวสารที่หลากหลายเป็นโอกาสให้ สศช. 
สามารถผลิตสื่อเผยแพร่แนวคิดและผลงาน สศช. สู่สาธารณชนได้มากขึ้น 

2. วางแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาเฉพาะด้านในระดับต่าง ๆ 
เพิ่มเติม ให้ครอบคลุมทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม การมีส่วนร่วมและด้านธรรมาภิบาล
เพ่ือเป็นยุทธศาสตร์หรือแนวทางการพัฒนาที่ส าคัญ สามารถชี้น าการพัฒนาไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ 
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3. บูรณาการและประสานแผนงานที่เชื่อมโยงหลายหน่วยงาน  
เพ่ือขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติ โดยการสนับสนุนให้มีการจัดท าแผนปฏิบัติการและประสานแผนปฏิบัติการ
ในความรับผิดชอบของหน่วยปฏิบัติต่าง ๆ ให้เป็นไปตามนโยบายของรัฐบาล และแนวทางของแผนพัฒนาฯ 

   กลยุทธ์ที่ 2 : การวิเคราะห์แผนงาน/โครงการด้วยความเป็นกลางทางวิชาการและ
รักษาผลประโยชน์ของประเทศ 

1. วิเคราะห์แผนการลงทุนของประเทศและกรอบการลงทุนของ
รัฐวิสาหกิจ ให้มีความสอดคล้องและเชื่อมโยงกับทิศทางการพัฒนาของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ รวมทั้งแผนยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติการตามวาระแห่งชาตินโยบายรัฐบาล และยุทธศาสตร์ประเทศ
(Country Strategy) 

2. ให้ค าปรึกษาและข้อเสนอแนะด้านการลงทุนแก่รั ฐบาล  
ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ และเอกชน เพ่ือสนับสนุนการด าเนินการตามแผนการลงทุนของประเทศ 
ให้บรรลุผลส าเร็จ และมีความรอบคอบทั้งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

   กลยุทธ์ที่ 3 : การขับเคลื่อนแผนพัฒนาสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 
1. พัฒนากระบวนการก าหนดนโยบายและระบบก ากับการติดตาม

ประเมินผล เพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพในการผลักดันแผนพัฒนาไปสู่การปฎิบัติอย่างเป็นรูปธรรม และ
เกิดผลในทางปฏิบัติที่ชัดเจน 

2. ขับเคลื่อนการพัฒนาที่ มุ่งให้ เกิดการบูรณาการเชื่อมโยง 
กับนโยบายรัฐบาลและแผนระดับต่าง ๆ ภายใต้หลักการพัฒนาพ้ืนที่ ภารกิจ และการมีส่วนร่วม (Area Function 
Participation : AFP) โดยให้จังหวัดเป็นพื้นที่ด าเนินการขับเคลื่อนการพัฒนาและเป็นจุดเชื่อมโยงการพัฒนา
จากชุมชนสู่ประเทศ และประเทศสู่ชุมชน 

   กลยุทธ์ที่ 4 : การติดตามประเมินผลและการพัฒนาดัชนีชี้วัดด้านเศรษฐกิจและสังคม 
1. ก าหนดแนวทางการติดตามประเ มินผล ให้สอดคล้องกับ 

การขับเคลื่อนประเด็นการพัฒนาส าคัญในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายรัฐบาลและ
ยุทธศาสตร์ประเทศ (Country Strategy) 

2. ติดตามประเมินผลแผนงานโครงการอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้ 
การขับเคลื่อนแผนพัฒนาฯ บรรลุผลตามเป้าหมายที่ก าหนด 

3. พัฒนาดัชนีชี้วัดด้านเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติ และ
สิ่งแวดล้อม เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือก ากับและติดตามการพัฒนาประเทศที่มุ่งสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน ทั้งด้านเศรษฐกิจ 
สังคมและสิ่งแวดล้อม 

   กลยุทธ์ที่ 5 : การพัฒนาฐานข้อมูลด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมของประเทศ
ให้ทันสมัยเป็นที่ยอมรับและน่าเชื่อถือ 

1. รายงานสถานการณ์เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ เพ่ือเป็นข้อมูล
ประกอบการจัดท านโยบายและยุทธศาสตร์พัฒนาประเทศ ซึ่งต้องอาศัยองค์ความรู้ทางวิชาการ การพัฒนา
องค์ความรู้ใหม่ ๆ เพ่ือน าไปสู่ความถูกต้อง แม่นย าและทันสมัยของข้อมูล ตลอดจนเพ่ือรายงานต่อสาธารณะ
ให้ทราบถึงข้อมูลที่ถูกต้องของประเทศ 
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2. พัฒนาระบบฐานข้อมูล ระบบติดตามและระบบเตือนภัย ทั้งด้าน
เศรษฐกิจสังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม รวมทั้งการพัฒนาระบบข้อมูลเชิงพ้ืนที่ที่ถูกต้องและ
ทันสมัย เพ่ือสนับสนุนการวิเคราะห์ ติดตามสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
ประกอบการจัดท านโยบายยุทธศาสตร์พัฒนาประเทศรวมทั้งเสนอความเห็นประกอบการพิจารณา 
ของรัฐมนตรี 

   กลยุทธ์ที่ 6 : การบริหารจัดการองค์กรให้มีธรรมาภิบาลและประสิทธิภาพสูง 
1. ปรับโครงสร้างและอัตราก าลังของบุคลากรของ สศช. ให้สอดคล้อง

กับการเปลี่ยนแปลงและภารกิจที่ได้รับมอบหมาย 
1.1 ปรับบทบาทใหม่ของ สศช. ในอนาคตให้เป็นเสาหลัก 

ของประเทศในการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ การก าหนดนโยบายมหภาคการเป็นคลังข้อมูลและเครื่องชี้วัด
เศรษฐกิจและสังคม และการติดตามประเมินผลการพัฒนา 

1.2 ปรับโครงสร้างองค์กรให้เหมาะสมกับภารกิจที่ได้รับ
มอบหมายเพิ่มเติมหรือปรับเปลี่ยนไปจากเดิม อาทิ ภารกิจด้านโลจิสติกส์ เพ่ือให้สามารถรองรับภารกิจ
ทางด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน โดยเฉพาะด้านโลจิสติกส์ ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจการค้าของโลก 
ภูมิภาค และประเทศไทย รวมทั้งภารกิจด้านความร่วมมือระหว่างประเทศที่ภารกิจด้านการเชื่อมโยง  
การพัฒนากับประเทศเพ่ือนบ้านทวีความส าคัญมากยิ่งขึ้น  โดยเฉพาะในการขับเคลื่อนการรวมตัว 
เป็นประชาคมอาเซียนในปี 2558 
      2. พัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถทันต่อ 
การเปลี่ยนแปลงสอดคล้องกับภารกิจ และความต้องการขององค์กร รวมทั้งเพ่ือเตรียมความพร้อมในการ
เข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 

2.1 พัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับภารกิจ และความต้องการ
ของส านักงาน เพ่ือให้มีศักยภาพในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถรองรับภารกิจของ สศช. 
ได้ครบถ้วนทุกมิติ ทั้ง Agenda base, Function base และ Area base โดยได้รับการจัดสรรทรัพยากร
อย่างเพียงพอ และได้รับการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชาอย่างเต็มที่ 

2.2 พัฒนาหลักสูตรอบรมที่พัฒนาสมรรถนะหลัก (core 
competency) และสมรรถนะประจ ากลุ่มงาน (Functional Competency) ตลอดจนหลักสูตรเพ่ือการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างาน (Efficiency Development Program) 

2.3 แลกเปลี่ยนหรือรับโอนบุคลากรจากหน่วยงานภายนอก 
เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และสร้างสมประสบการณ์ ทั้งกับหน่วยงานภาครัฐ เอกชน สถาบันการศึกษา และ
หน่วยงานต่างประเทศ 

2.4 สร้างระบบผู้ฝึกสอนงานโดยมีระบบทีมงานผสมผสาน
รองรับ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้งานระหว่างบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญแต่ละสาขาภายในส านักงานฯ 
      3. พัฒนาคุณภาพชีวิตและความผาสุกในการท างานปรับปรุง
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ ทั้งภายในและภายนอกองค์กรให้น่าอยู่ และเอ้ือต่อการท างานอย่างมีความสุข 
ปรับปรุงระบบสวัสดิการ นันทนาการและสันทนาการ เพ่ือเสริมสร้างขวัญและก าลังใจ สนับสนุน 
ให้ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานมีสุขภาพจิตและสุขภาพกายที่ดี 

3.1 สร้างระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคน 
โดยมีงานมอบหมายงานที่ชัดเจนและสอดคล้องกับเป้าหมายรวมขององค์กร 
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3.2 สร้างแรงจูงใจให้  สศช.เป็นองค์กรที่ มีบุคลากรที่ มี
ความสามารถโดยมีเส้นทางความก้าวหน้าทางอาชีพที่ชัดเจน และเป็นองค์กรชั้นน าองค์กรหนึ่งที่สามารถ
ดึงดูดคนเก่งให้เข้ามาร่วมงานได้ 

3.3 ปรับปรุงสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กร ให้น่าอยู่และเอ้ือต่อการท างานอย่างมีความสุข และมีสุขภาวะที่ดี 

3.4 ปรับปรุงระบบสวัสดิการ นันทนาการและสันทนาการ 
เพ่ือเสริมสร้างขวัญและก าลังใจ สนับสนุนให้ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานมีสุขภาพจิตและสุขภาพกายที่ด ี

3.5 สนับสนุนโครงการหรือกิจกรรมที่สร้างสมานฉันท์ในทุกระดับ 
ได้แก่ ระหว่างผู้บริหารกับข้าราชการ/ผู้ปฏิบัติงาน และระหว่างข้าราชการกับผู้ปฏิบัติงานด้วยกันเอง
ตลอดจนระหว่างหน่วยงานและภาคีภายนอก เช่น ชุมชนโดยรอบที่ส านักงานตั้งอยู่ หรือเครือข่ายจากภาค
ส่วนต่าง ๆ ที่ สศช. ปฏิบัติภารกิจด้วย 

3.6 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการเพ่ิมประสิทธิภาพ
ขององค์กรและบุคลากร โดยการเสริมสร้างการถ่ายโอนข้อมูลและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน ให้เอ้ือต่อ
การพัฒนาองค์กรและให้บุคลากรให้ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.7 จัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์ รณรงค์และปลูกฝังข้าราชการ
และบุคลากรให้มีทัศนคติและพฤติกรรมในการปฏิบัติภารกิจและในการให้บริการที่ดี (Service mind) 
      4. การปฏิรูปกระบวนการด าเนินงาน 

4.1 ปรับเปลี่ยนวิธีการท างานที่ เน้นการท างานเป็นทีม 
ที่เพียบพร้อมด้วยบุคลากรที่มีความรอบรู้ความคิดริเริ่มและท างานเร็ว สามารถตอบสนองภารกิจหลัก 
ของ สศช. ได้อย่างรวดเร็ว คล่องตัว และมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสนับสนุนการหมุนเวียนการท างาน (Rotation) 
ระหว่างส านัก โดยค านึงถึงศักยภาพองค์ความรู้ที่มีต่องานหรือภารกิจหน้าที่ที่ต้องรับผิดชอบ 

4.2 ปรับเปลี่ยนกลไกการบริหารและตัดสินใจ และวัฒนธรรม
ขององค์กร ให้ตอบสนองการด าเนินงานตามภารกิจได้อย่างคล่องตัวและรวดเร็ว 

4.3 ให้มีการรับช่วงงานที่ต้องใช้ทรัพยากรบุคคลจ านวนมาก
ให้กับภาคเอกชน ทั้งงานวิชาการและงานธุรการ 

4.4 ผลักดันให้มีการแปลงแผนยุทธศาสตร์ของส านักงานฯ  
ให้ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม โดยการสร้างระบบถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับองค์กรสู่ระดับ
บุคคล และระบบประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร ให้สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กรในภาพรวม 
      5. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ขององค์กรและบุคลากร โดยการเสริมสร้างการถ่ายโอนข้อมูลและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน ให้เอ้ือต่อ
การพัฒนาองค์กรและให้บุคลากรให้ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยให้มีการติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงานเป็นระยะ 

5.1 ปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้ทันสมัยและ
สามารถเป็นเครื่องมือของการบริหารและด าเนินงานของ สศช. รวมทั้ง เผยแพร่แนวความคิดการจัดท า
ยุทธศาสตร์และการวางแผนของ สศช. ต่อสาธารณชน 

5.2 ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในกระบวนการ
ท างานในทุกระดับ เพ่ือประหยัดเวลาและทรัพยากรส่วนรวม 
      6. พัฒนาการจัดการความรู้ (KM) ในองค์กร ให้มีประสิทธิภาพ 
สามารถท าให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง และสร้างความรู้ใหม่ ๆ 
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6.1 การบริหารจัดการเครือข่ายการสร้างองค์ความรู้ 
6.1.1 สร้างเครือข่ายความรู้และความร่วมมือกับหน่วยงาน

วางแผนและองค์กรระหว่างประเทศ โดยการสร้างความสัมพันธ์กับหน่วยวางแผนของประเทศต่าง ๆ อาทิ 
ไต้หวัน เกาหลีใต้ ญี่ปุ่น อินเดีย และจีน เพ่ือเป็นการเรียนรู้และแลกเปลี่ยนประสบการณ์การพัฒนาระหว่างประเทศ 

6.1.2 สร้างเครือข่ายความรู้กับสถาบันการศึกษา สถาบัน 
วิจัย และภาคเอกชนให้เกิดความร่วมมือในการถ่ายทอดองค์ความรู้ใหม่เพ่ือการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืน 

6.1.3 สร้างเวทีพบปะระหว่างเจ้าหน้าที่  สศช. กับ
นักวิเคราะห์และนักลงทุนทั้งในและต่างประเทศ 

6.1.4 ร่วมมือกับองค์กรระหว่างประเทศ ในการจัด
ประชุมทางวิชาการนานาชาติ 
          6.2 การถ่ายทอดองค์ความรู้  

6.2.1 พัฒนาการจัดการความรู้  (KM) ใน สศช. ให้มี
ประสิทธิภาพ สามารถท าให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง และสร้างความรู้ใหม่ๆ 

6.2.2 จัดท าข้อมูลองค์ความรู้ที่เกิดจากประสบการณ์
การท างานให้เป็นระบบเพื่อเป็นข้อมูลอ้างอิงในการวางแผน 

6.2.3 จัดตั้งศูนย์บริการข้อมูลและห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ 
เพ่ือให้บริการข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเทศรวมทั้งสร้างความรู้เข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาประเทศ
ให้กับสาธารณะและภายในองค์กร 

7. เสริมสร้างและพัฒนาวัฒนธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล  
โดยการเสริมสร้างความเป็นธรรมในการบริหารจัดการ ที่ประชาคม สศช. ยอมรับให้เป็นส่วนหนึ่งของวิธีการ
ด าเนินชีวิตในองค์กร 

7.1 เสริมสร้างและพัฒนาวัฒนธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล 
ที่ประชาคม สศช. ได้ยอมรับให้เป็นส่วนหนึ่งของวิธีการด าเนินชีวิตในองค์กร โดยการสอดแทรกในกิ จกรรม
และสื่อต่าง ๆ ในองค์กร เช่น ในพิธีการงานต่าง ๆ ในหน่วยงานการปฐมนิเทศหรือการฝึกอบรมต่าง ๆ โดยมี    
การสื่อสารผ่านสื่อทุกประเภทด้วยรูปแบบที่หลากหลายอย่างบูรณาการ และโดยเฉพาะอย่างยิ่งต้องมี  
การจัดการกับปัจจัยความเสี่ยงเชิงพฤติกรรมที่อาจมีผลกระทบทางลบต่อวิถีชีวิต ตามแนวทางวัฒนธรรม 
และค่านิยมองค์กร 

7.2 เสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ พัฒนาทักษะความเป็นผู้น า 
มีวัฒนธรรม และธรรมาภิบาล ที่พร้อมรับการตรวจสอบและรับฟังความเห็นจากทุกภาคส่วนเพ่ือสามารถ
ถ่ายทอดและสร้างการเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นในทุกระดับ 

7.3 รณรงค์และส่งเสริมค่านิยมสร้างสรรค์และจรรยาบรรณ
วิชาชีพของข้าราชการ เพ่ือสร้างผู้สุจริต มีคุณธรรม มีความกล้าหาญในทางจริยธรรม เน้นการท างานที่ใช้
ความสามารถ และผลงาน ไม่เน้นชั้นยศและอาวุโส โดยสร้างวัฒนธรรมและสิ่ งแวดล้อมใหม่ให้เอ้ือต่อ
ความคิดสร้างสรรค์ 

7.4 ปรับปรุงกระบวนการให้รางวัลและลงโทษ ให้ด าเนินการ
ด้วยความรวดเร็ว และปรับปรุงกระบวนการทางวินัยให้เกิดผลในทางปฏิบัติ เพ่ือใช้เป็นกลไกในการป้องกัน
การคอร์รัปชั่นอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งต้องสอดคล้องกับกลไกของภาครัฐที่มี โดยต้องมีการให้รางวัลหรือ
ลงโทษ รวมทั้งการสร้างแบบอย่างพนักงานดีเด่น 
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7.5 จั ดท า ฐานข้อ มูลการพัฒนา เศรษฐกิ จและสั งคม  
ที่ประชาชนและภาคีเครือข่ายรวมทั้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงฐานข้อมูลได้โดยง่ายและเป็นธรรม 

7.6 สร้ างระบบข้อมูลเกี่ ยวกับสาเหตุและวิธีก ารต่างๆ  
ของการทุจริตคอร์รัปชั่น เพ่ือจัดท าแนวทางการป้องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบและ 
การคอร์รัปชั่นในองค์กร 

 
3. โครงสร้างองค์กรของ สศช.      

 3.1 โครงสร้างองค์กรของ สศช. ในปัจจุบัน  

 ปัจจุบัน สศช. ได้จัดโครงสร้างองค์กร ประกอบด้วย กลุ่มงานที่ขึ้นต่อเลขาธิการฯ และ 7 สาย
งาน ประกอบด้วย 15 ส านัก 1 กอง  2 กลุ่มงาน และ 1 ศูนย์ ดังนี้ 

 3.1.1 กลุ่มงานที่ข้ึนตรงต่อเลขาธิการฯ ได้แก่ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร กลุ่มตรวจสอบภายใน 
และศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 

 3.1.2 สายงานด้านงานเกษตร ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ได้แก่ ส านักวางแผน
การเกษตร ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

 3.1.3 สายงานด้านสังคม ได้แก่ ส านักพัฒนาฐานข้อมูลและตัวชี้วัดภาวะสังคม ส านัก
ยุทธศาสตร์และการวางแผนพัฒนาทางสังคม และส านักยุทธศาสตร์ด้านนโยบายสาธารณะ 

 3.1.4 สายงานด้านการติดตามและประเมินผลและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันทาง
เศรษฐกิจ ได้แก่ ส านักประเมินผลและเผยแพร่การพัฒนา ส านักพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันทาง
เศรษฐกิจ  

 3.1.5  สายงานด้านการพัฒนาพื้นที่และภูมิภาค ได้แก่ ส านักยุทธศาสตร์และการวางแผนพัฒนา
พ้ืนที่ ส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคกลาง ส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคเหนือ ส านักพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคใต้ 

 3.1.6 สายงานด้านบริหารและอ านวยการ  ได้แก่ ส านักงานเลขาธิการ  

 3.1.7 สายงานด้านโครงสร้างพื้นฐานและโลจิสติกส์ ได้แก่ ส านักวิเคราะห์โครงการลงทุน
ภาครัฐ และกองยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบโลจิสติกส์ 

 3.1.8 สายงานด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ ส านักยุทธศาสตร์และการวางแผนเศรษฐกิจมหภาค และ
ส านักบัญชีประชาชาติ 

นอกจากนี้ สศช. ได้ตั้งกลุ่มงานภายในเพ่ิมขึ้นเพ่ือการปฏิบัติภารกิจเฉพาะที่มี
ความส าคัญ ได้แก่ กลุ่มงานประสานนโยบายด้านความมั่นคง กลุ่มงานประสานนโยบายการกระจายอ านาจ 
ส านักงานยุทธศาสตร์และประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ ส านักงานคณะกรรมการบริหารการพัฒนา
พ้ืนที่พิเศษถนนราชด าเนิน และศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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การจัดโครงสร้างองค์กรของ สศช. ในปัจจุบัน 

 
3.2 การปรับเปลี่ยนบทบาทและการปรับโครงสร้างองค์กรเพื่อรองรับบริบทใหม่ของ สศช. 

ปัจจุบันสถานการณ์และบริบทต่างๆ ในโลกมีความซับซ้อนและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  สศช. ใน
ฐานะที่เป็นหน่วยงานส าคัญในการก าหนดทิศทางการพัฒนาประเทศจึงได้รับการคาดหวังบทบาทที่เพ่ิมมากขึ้น 
หรือบทบาทท่ีแตกต่างออกไปจากบทบาทในปัจจุบัน  ประกอบกับเงื่อนไขส าคัญที่ส่งผลกระทบอย่างมากต่อ
บทบาทและภารกิจของ สศช. คือ การประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ที่ก าหนดให้มี
คณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ และคณะกรรมการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ โดยมี สศช. ท าหน้าที่เป็น
ส านักงานเลขานุการของคณะกรรมการทั้งสองชุดดังกล่าว โดยต่อมาได้มีการก าหนดบทบาทที่ชัดเจนไว้ใน
พระราชบัญญัติการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560 และพระราชบัญญัติแผนและขั้นตอนการด าเนินการ
ปฏิรูปประเทศ พ.ศ. 2560         

ตามพระราชบัญญัติการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ.2560 มาตรา 22 ก าหนดให้  สศช. 
ท าหน้าที่ส านักงานเลขานุการของคณะกรรมการและคณะกรรมการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติ โดยมีหน้าที่และ
อ านาจเกี่ยวกับงานธุรการ งานศึกษา รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลและความเห็นเพ่ือประโยชน์ในการ
พิจารณาจัดท ายุทธศาสตร์ชาติงานจัดหาและพัฒนาข้อมูลเพื่อสนับสนุนทางด้านวิชาการให้แก่คณะกรรมการ
จัดท ายุทธศาสตร์ชาติ และคณะอนุกรรมการ งานประสานกับหน่วยงานของรัฐและประชาชนภาคส่วนต่างๆ 
งานรับฟังความคิดเห็นของประชาชนทุกภาคส่วนเพ่ือน ามาใช้ในการจัดท าและแก้ไขปรับปรุงร่างยุทธศาสตร์
ชาติ งานเผยแพร่ยุทธศาสตร์ชาติและแผนแม่บท รวมทั้งด าเนินการอ่ืนใดเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจและ
สร้างแนวร่วมในการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติ งานการประเมินผลการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติ
และการจัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินการประจ าปีเสนอต่อคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ คณะรัฐมนตรี 
หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ งานเผยแพร่รายงานการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติที่ได้รับจากหน่วยงานของ
รัฐ รายงานสรุปผลการด าเนินการประจ าปีของส านักงานฯ และรายงานเป็นการเฉพาะเรื่องให้ประชาชน
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ทราบทางระบบเทคโนโลยีของส านักงานฯ และจัดให้มีวิธีการที่ประชาชนซึ่งพบหรือเห็นว่าหน่วยงานของรัฐ
หน่วยงานใดไม่ด าเนินการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติหรือแผนแม่บทสามารถแจ้งเหตุดังกล่าวให้
ส านักงานฯทราบได้โดยสะดวกและรวดเร็ว  
     ส าหรับพระราชบัญญัติแผนและขั้นตอนการด าเนินการปฏิรูปประเทศ พ.ศ.2560 นั้น          
ได้ก าหนดใน  มาตรา 23 ให้ สศช. ท าหน้าที่ส านักงานเลขานุการของคณะกรรมการปฏิรูปประเทศ โดยมี
หน้าที่และอ านาจเกี่ยวกับงานธุรการ งานศึกษา รวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูลและความเห็นเพ่ือประโยชน์ใน
การพิจารณาก าหนดแผนและขั้นตอนการด าเนินการปฏิรูปประเทศ รวมทั้งจัดหาและพัฒนาข้อมูลเพ่ือ
สนับสนุนทางด้านวิชาการให้แก่คณะกรรมการปฏิรูปและคณะอนุกรรมการ งานประสานกับหน่วยงานของรัฐ
และประชาชนภาคส่วนต่างๆ งานด าเนินการให้ประชาชนและหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องกับการปฏิรู ป
ประเทศเข้าร่วมชี้แจงหรือแสดงความคิดเห็นเพ่ือประกอบการด าเนินการ รวมทั้งจัดให้มีการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน งานเผยแพร่แผนการปฏิรูปประเทศและการด าเนินการอ่ืนที่จ าเป็นต่อการขับเคลื่อน
แผนปฏิรูปประเทศ งานประเมินผลการด าเนินการตามแผนปฏิรูปประเทศและการจัดท ารายงานสรุปผลการ
ด าเนินการประจ าปีเสนอต่อที่ประชุมร่วมเพ่ือให้ความเห็นชอบและเมื่อได้รับความเห็นชอบแล้วให้เสนอ
คณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ คณะรัฐมนตรี หัวหน้าหน่วยงานของรัฐและรัฐสภาทราบ งานรายงานปัญหา 
อุปสรรคและข้อเสนอแนะการแก้ไขปัญหากรณีที่มีปัญหาอุปสรรคไม่อาจด าเนินการตามแผนการปฏิรูป
ประเทศได้ให้คณะรัฐมนตรี คณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ หัวหน้าหน่วยงานของรัฐและรัฐสภาทราบเพ่ือ
ด าเนินการตามอ านาจหน้าที่ต่อไป งานเผยแพร่รายงานที่ได้รับจากหน่วยงานของรัฐและรายงานสรุปผลการ
ด าเนินการประจ าปีให้ประชาชนทราบทางระบบเทคโนโลยีของส านักงานฯ และจัดให้มีวิธีการที่ประชาชนซึ่ง
พบหรือเห็นว่าหน่วยงานของรัฐหน่วยงานใดไม่ปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนการปฏิรูปประเทศสามารถแจ้งเหตุ
ดังกล่าวให้ส านักงานฯ ทราบได้โดยสะดวกและรวดเร็ว 

จากบริบทและเงื่อนไขที่เปลี่ยนแปลงไปดังกล่าว ส่งผลให้ สศช. ต้องมีการปรับโครงสร้าง
องค์กรเพือ่รองรับภารกิจการเป็นส านักงานเลขานุการของคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ และคณะกรรมการ
ปฏิรูปประเทศ โดย สศช. ได้เสนอแนวทางการปรับโครงสร้างภายในของ สศช. ซึ่งเป็นไปตามแนวทางที่ได้มี
การหารือร่วมกับรองนายกรัฐมนตรี (นายสมคิด จาตุศรีพิทักษ์) รองนายกรัฐมนตรี (นายวิษณุ เค รืองาม)  
รัฐมนตรีประจ าส านักนายกรัฐมนตรี (นายสุวิทย์ เมษินทรีย์)  และผู้อ านวยการส านักงานบริหารนโยบายของ
นายกรัฐมนตรี (สบนร.) และได้เสนอต่อคณะกรรมการบริหารราชการแผ่นดินตามกรอบการปฏิรูปประเทศ
ยุทธศาสตร์ชาติและการสร้างความสามัคคีปรองดอง (ป.ย.ป.)  ครั้งที่ 1/2560 ซึ่งคณะกรรมการ ป.ย.ป. มี
มติรับทราบการปรับโครงสร้างภายในของ สศช. และต่อมาคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 23 พฤษภาคม 2560 ได้มี
มติรับทราบสรุปสาระส าคัญการประชุมคณะกรรมการบริหาราชการแผ่นดินเชิงยุทธศาสตร์ (บยศ.) ครั้งที่ 
6/2560  โดยให้ สศช. น าแนวทางการปรับโครงสร้างองค์กรตามที่  บยศ. เห็นชอบและคณะรัฐมนตรีมี
ข้อสังเกตเพ่ิมเติมไปด าเนินการปรับปรุงต่อไป  
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  การปรับโครงสร้าง สศช. ตามข้อเสนอที่เสนอต่อ ครม. มุ่งเน้นบทบาท สศช. ในการด าเนิน
ภารกิจหลัก 6 ด้าน คือ (1) ด้านการจัดท ายุทธศาสตร์ แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ยุทธศาสตร์เฉพาะด้าน และข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย (2) ด้านการวิเคราะห์แผนงาน/โครงการของ
หน่วยงานต่างๆ และโครงการร่วมลงทุนระหว่างรัฐและเอกชน (3) งานขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ แผนปฏิรูป
ประเทศ แผนพัฒนาฯ ยุทธศาสตร์เฉพาะด้าน และนโยบายส าคัญของรัฐบาล (4) ด้านการติดตามและ
ประเมินผลการพัฒนา (5) ด้านการพัฒนาระบบฐานข้อมูลและสื่อสารการพัฒนา และ (6) ด้านการพัฒนา
องค์ความรู้เชิงลึก จึงได้มีการออกแบบโครงสร้างองค์ใหม่ ประกอบด้วย 20 กอง/ ส านัก 1 ศูนย์ และ 2 กลุ่ม
งาน ทั้งนี้ สามารถแบ่งการบริหารองค์กรออกเป็น 9 กลุ่มภารกิจ ดังนี้ 

3.2.1 กลุ่มภารกิจยุทธศาสตร์ชาติและการปฏิรูปประเทศ  ประกอบด้วย 1 กอง คือ           
กองยุทธศาสตร์ชาติและการปฏิรูปประเทศ  

3.2.2  กลุ่มภารกิจเศรษฐกิจ ประกอบด้วย 2 กอง คือ (1) กองยุทธศาสตร์และการวางแผน
เศรษฐกิจมหภาค และ (2) กองยุทธศาสตร์การพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขัน (เทคโนโลยีและ
นวัตกรรม เกษตร อุตสาหกรรม และบริการ) 

3.2.3 กลุ่มภารกิจสังคม ประกอบด้วย 2 กอง คือ (1) กองยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์และสังคม และ (2) กองยุทธศาสตร์การพัฒนาความเสมอภาคและความเท่าเทียมทางสังคม 

3.2.4  กลุ่มภารกิจการประเมินสิ่งแวดล้อมระดับยุทธศาสตร์ (SEAs) และทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย 1 กอง คือ กองยุทธศาสตร์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (รวมภารกิจ
การประเมินสิ่งแวดล้อมระดับยุทธศาสตร์ (SEAs)) 

3.2.5 กลุ่มภารกิจพ้ืนที่ เมือง และความร่วมมือระหว่างประเทศ ประกอบด้วย 3 กอง คือ      
(1) กองยุทธศาสตร์การพัฒนาพ้ืนที่  (2) กองยุทธศาสตร์การพัฒนาเมือง (ขอจัดตั้งใหม่) และ (3)            
กองยุทธศาสตร์และประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ (รวมภารกิจ SDGs) (ขอจัดตั้งใหม)่ 

3.2.6 กลุ่มภารกิจโครงสร้างพ้ืนฐานและโลจิสติกส์  ประกอบด้วย 2 กอง คือ (1) กอง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน (โอนภารกิจวิเคราะห์งบลงทุนรัฐวิสาหกิจ ไปกระทรวง การคลัง) 
และ (2) กองยุทธศาสตร์และประสานการพัฒนาระบบโลจิสติกส์ 

3.2.7 กลุ่มภารกิจการประเมินผลการพัฒนา และการจัดการข้อมูล ประกอบด้วย 3 กอง คือ 
(1) กองขับเคลื่อนและประเมินผลการพัฒนา (2) กองบัญชีประชาชาติ และ (3) กองพัฒนาฐานข้อมูลและ
ตัวชี้วัดภาวะสังคม 

3.2.8 กลุ่มภารกิจเชื่อมโยงการพัฒนาภาค ประกอบด้วย 4 ส านัก ได้แก่ (1) ส านักพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมภาคกลาง (รับโอนภารกิจกระจายอ านาจไปสู่ภูมิภาคและท้องถิ่นและภารกิจประสานงาน
ในส่วนกลางกับส านักพัฒนาภาคฯ) (รับผิดชอบภารกิจในส่วนของภาคกลาง + ภาคตะวันออก) (2) ส านัก
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคเหนือ (3) ส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ (4) 
ส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคใต้ (รับผิดชอบภารกิจในส่วนของภาคใต้ + ภาคใต้ชายแดน) 
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3.2.9 กลุ่มภารกิจด้านบริหารและอ านวยการ   ประกอบด้วย 1 ส านัก 2 ศูนย์ และ 2 กลุ่ม 
ได้แก่ (1) ส านักงานเลขาธิการ (2) ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ (ขอจัดตั้งใหม)่ (3) หน่วยงานขึ้นตรงเลขาธิการ 
(4) กลุ่มตรวจสอบภายใน (5) กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร และ (6) ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต  

ทั้งนี้ หน่วยที่จะจัดตั้งเพ่ิมเติม ภายใต้ข้อเสนอการปรับโครงสร้าง สศช. มีจ านวน 4 หน่วย 
ได้แก่ (1) กองยุทธศาสตร์ชาติและการปฏิรูปประเทศ  (2) กองยุทธศาสตร์ความร่วมมือระหว่างประเทศ    
(3) กองยุทธศาสตร์การพัฒนาเมือง และ (4)  ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ   

(รายละเอียดภารกิจหน้าที่ของแต่ละกอง ส านัก ศูนย์ และกลุ่ม ปรากฏในภาคผนวก)   

 
 

กรอบอัตราก าลังในปัจจุบัน 

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ มีอัตราก าลังทั้งหมด 810 คน 
โดยได้รับการพิจารณาจัดสรรอัตราก าลังเพ่ิมเติมจากข้อเสนอการปรับโครงสร้างองค์การใหม่ โดยแบ่งเป็น
อัตราก าลังข้าราชการในต าแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการหรือช านาญการ จ านวน 88 อัตรา 
และอัตราก าลังพนักงานราชการ กลุ่มงานบริหารทั่วไป จ านวน 30 อัตรา รวมทั้งสิ้นแบ่งออกเป็นข้าราชการ 
จ านวน 649 คน พนักงานราชการ จ านวน 108 คน และลูกจ้างประจ า จ านวน 53 คน โดยมีรายละเอียด
อัตราก าลัง ดังนี้  
 

สายงาน 

ระดับต าแหน่ง/จ านวนข้าราชการ พนักงาน 
ราชการ 

ลูกจ้าง
ประจ า บริหาร อ านวยการ วิชาการ ทั่วไป รวม 

(คน) สูง สูง ทรง 
คุณวุฒิ 

ชช. ชพ. ชก. ปก. ชง. ปง. 

1. ส่วนกลาง 7 - 9 - - - - - - 16 - - 

2. กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร 

- - - 1 2 5 2 1 1 12 3 - 

3. กลุ่มตรวจสอบ
ภายใน 

- - - 1 1 3 1 - - 6 - - 

4. ส านักงาน
เลขาธิการ 

- 1 - 3 10 29 17 14 9 81 28 48 

5. กองบัญชี
ประชาชาต ิ

- 1 - 3 9 18 18 4 1 54 3 - 

6. ส านักประเมินผล
และเผยแพร ่

 การพัฒนา 

- 1 - 1 8 10 6 1 1 28 1 - 

7. ส านักพัฒนา 
ขีดความสามารถ 

 ในการแข่งขัน
ทางเศรษฐกิจ 

- 1 - 1 8 10 10 1 1 32 6 - 
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สายงาน 

ระดับต าแหน่ง/จ านวนข้าราชการ พนักงาน 
ราชการ 

ลูกจ้าง
ประจ า บริหาร อ านวยการ วิชาการ ทั่วไป รวม 

(คน) สูง สูง ทรง 
คุณวุฒิ 

ชช. ชพ. ชก. ปก. ชง. ปง. 

8. กองพัฒนาข้อมูล
และตัวชี้วดัสังคม 

- 1 - 1 8 12 13 3 1 39 5 - 

9. กองพัฒนา
เศรษฐกิจและ
สังคมภาคกลาง 

- 1 - 1 3 6 4 1 1 17 4 - 

10. กองพัฒนา
เศรษฐกิจ 
และสังคม 
ภาคตะวันออก  
เฉียงเหนือ 

- 1 - 1 3 8 3 1 1 18 3 2 

11. กองพัฒนา
เศรษฐกิจและ
สังคมภาคใต ้

- 1 - 1 3 5 6 3 - 19 3 2 

12. ส านักพฒันา
เศรษฐกิจและ 

 สังคมภาคเหนือ 

- 1 - 1 4 7 1 3 - 17 3 1 

13. กองยุทธศาสตร์
การพฒันาความ
เสมอภาคและ
ความเทา่เทยีม
ทางสงัคม 

- 1 - 1 7 10 7 3 - 29 5 - 

14. กองยุทธศาสตร์
การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์
และสงัคม 

- 1 - 1 7 14 10 3 1 37 2 - 

15. ส านักยุทธศาสตร ์
และการวางแผน
พัฒนาพื้นที ่

- 1 - 1 6 9 12 1 2 32 6 - 

16. กองยุทธศาสตร ์
และการวางแผน
เศรษฐกิจ 
มหภาค 

- 1 - 1 6 15 14 1 2 39 1 - 

17. กองพัฒนา 
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

 

- 1 - 2 10 16 9 1 2 41 1 - 
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สายงาน 

ระดับต าแหน่ง/จ านวนข้าราชการ พนักงาน 
ราชการ 

ลูกจ้าง
ประจ า บริหาร อ านวยการ วิชาการ ทั่วไป รวม 

(คน) สูง สูง ทรง 
คุณวุฒิ 

ชช. ชพ. ชก. ปก. ชง. ปง. 

18. กองยุทธศาสตร์
การพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐาน 

- 1 - 1 7 11 20 2 1 43 3 - 

19.  กองยุทธศาสตร์
ความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ 

- - - 1 3 5 3 1 1 14 2 - 

20. กลุ่มประสาน
นโยบายการกระจาย
อ านาจ 

- - - - 1 3 - - - 4 2 - 

21.  กลุ่มประสาน
นโยบายดา้น
ความมั่นคง 

- - - - 1 2 2 - - 5 1 - 

22. ศูนย์ปฏิบัต ิ
การต่อต้าน 
การทุจริต 

- - - - 2 2 1 - - 5 - - 

23.  กองยุทธศาสตร์
การพัฒนา
ระบบโลจิสติกส ์

- 1 - 1 2 3 3 - 1 11 2 - 

24. กองยุทธศาสตร์
ชาติและการ
ปฏิรูปประเทศ 

- 1 - - - - 30 - - 31 20 - 

25. กองยุทธศาสตร์
การพัฒนาเมือง 

- 1 - - - - 8 - - 9 - - 

26. กองพัฒนา
เศรษฐกิจและ
สังคมภาค
ตะวันออก 

- 1 - - - - 5 - - 6 1 - 

27. ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

- 1 - - - - 3 - - 4 3 - 

รวม 7 21 9 24 111 201 207 44 25 649 108 53 

 
การปรับโครงสร้างและบทบาทภารกิจของ สศช.  รวมทั้งการได้รับการจัดสรรอัตราก าลัง

เพ่ิมเติมให้สอดคล้องกับภารกิจใหม่นั้น เป็นเงื่อนไขส าคัญที่ต้องค านึงถึงในการปรับกลยุทธ์ในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของ สศช. ในระยะต่อไป  ซึ่งจะได้มีการประเมินและวิเคราะห์ตามหลักการของ HR 
Scorecard ในบทต่อไป 
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บทท่ี 4 

การประเมินผลการด าเนินงานด้านบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

1. สาระส าคัญของแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ปีงบประมาณ พ.ศ.2558-2560 
 สศช. ได้ด าเนินการจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2558 - 2560 โดยมีแนวทางของกลยุทธ์เพ่ือรองรับทิศทางและแนวทางที่ก าหนดตามแผนกลยุทธ์ สศช. 
ประจ าปี พ.ศ. 2556 – 2560  และเป็นไปตามหลักแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากร
บุคคล โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมในการระดมความคิดเห็นจากทุกภาคส่วนของ สศช.  พร้อมทั้งน ากรอบ
มาตรฐานความส าเร็จของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ตามแนวทางของส านักงาน ก.พ. มา
เป็นกรอบแนวทางในการจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  
2558 - 2560 ด้วย โดยสาระส าคัญของแผนกลยุทธ์ฯ มีดังนี้ 

 1.1 วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือขับเคลื่อนงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้ด าเนินการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  2) เพ่ือพัฒนากระบวนงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้ตอบสนองความ
ต้องการของผู้รับบริการได้อย่างมีคุณภาพเพ่ือให้การบริหารจัดการอัตราก าลังของ สศช. เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด 
 1.2 เป้าหมาย 
  1) การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลของ สศช.มีประสิทธิภาพตามแนวทาง        
HR Scorecard 
  2) ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความเข้มแข็ งสามารถสนับสนุน              
การด าเนินงานตามภารกิจหลักของ สศช.ได้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
  3) บุคลากร สศช.มีความพึงพอใจต่อระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล            
ของ สศช. 
 1.3 ประเด็นยุทธศาสตร์ 
  1) การวางแผนบริหารทรัพยากรบุคคลมีความสอดคล้องกับโครงสร้าง  ภารกิจของ
ส านักงานฯและสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) และแผนสืบทอดต าแหน่ง (Succession 
Plan) ที่ชัดเจนเป็นรูปธรรมน ามาใช้ได้จริง 
  2) การวิเคราะห์อัตราก าลังและการวางแผนก าลังคนที่มีความเหมาะสมและ
สอดคล้องกับภารกิจ 
  3) การวางแผนบริหารจัดการผู้ปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงและบริหาร
จัดการคนต่างวัย 
  4) การเสริมสร้างค่านิยมหลักขององค์กรและพัฒนาพฤติกรรมบุคลากร 
  5) การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง บุคลากรที่มีสมรรถนะและความเหมาะสมกับต าแหน่ง 
  6) การพัฒนากระบวนการและเทคโนโลยีการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมถึงระบบ
ฐานข้อมูลบุคลากรให้มีความถูกต้องเป็นปัจจุบัน สามารถเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของ สศช. 



แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2561 - 2563 24  

 

  7) การสื่อสารประชาสัมพันธ์ขั้นตอน กระบวนการ การด าเนินงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลให้แก่เจ้าหน้าที่ สศช. 
  8) การพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน และจัดสรรสิ่งตอบแทนตามผลการ
ปฏิบัติงานอย่างแท้จริง รวมถึงการบริหารผลการปฏิบัติงานโดยการน าผลจากการประเมินทั้ งในส่วน 
ของผลสัมฤทธิ์และสมรรถนะมาจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล 
  9) การพัฒนาระบบแรงจูงใจ เพื่อรักษาบุคลากรที่มีศักยภาพสูงให้ปฏิบัติงานที่ สศช. 
  10) การพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้  และการบริหารจัดการความรู้  เพื่อพัฒนา
กระบวนการปฏิบัติงาน 
  11) การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการในงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  12) การด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล 
  13) การรับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจ รวมทั้ งการรับผิดชอบต่อ
สังคมของงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  14) การจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ที่นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนดให้แก่บุคลากร
ทุกระดับ 
  15) การพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานและการสร้างสมดุลในชีวิต รวมถึงการปรับปรุง
สภาพแวดล้อมในการท างานให้ สศช.เป็นสถานที่ท างานน่าอยู่น่าท างาน Happy Workplace 
2. การประเมินผลความส าเร็จของแผนกลยุทธ์ฯ 
 สศช. โดย ฝจท. ได้ด าเนินการการประเมินผลความส าเร็จของแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ประจ าปี พ.ศ. 2558 – 2560 โดยประเมินผลตามเป้าหมาย 3 ประการที่ก าหนดไว้ในกลยุทธ์ ซึ่ง
ประกอบด้วย (1) การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลของ สศช.มีประสิทธิภาพตามแนวทาง HR Scorecard 
(2) ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความเข้มแข็งสามารถสนับสนุนการด าเนินงานตามภารกิจหลักของ 
สศช.ได้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ และ (3) บุคลากร สศช.มีความพึงพอใจต่อระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของ สศช. มีรายละเอียดผลการประเมิน ดังนี้ 
  2.1 การด าเนินการตามเป้าหมายการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลของ สศช.มีประสิทธิภาพ
ตามแนวทาง HR Scorecard 

  สศช. ได้จัดท า โดยได้ด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง HR 
Scorecard รายมิติต่าง ๆ ทั้ง 5 มิติ และได้มีผลการด าเนินงานตามมิติและประเมินผลการด าเนินการตาม
แผนในช่วงระยะเวลาดังกล่าว    สรุปดังนี้ 

   มิติที ่ 1 : ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ 

   สศช. โดยฝ่ายการเจ้าหน้าที่ได้ด าเนินการเพ่ือตอบสนองเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ตามมิติ
ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ 2 แผนงาน ดังนี้  
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เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ การด าเนินการ 
1. แผนงานด้านการบริหาร
ทรั พ ย า ก ร บุ คค ลที่ ร อ ง รั บ
ภารกิจของ สศช. ในอนาคต 

จัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ สศช. ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2558 – 2560 เพ่ือเป็นแนวทางและผลักดันการ
ด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สศช. ให้มีประสิทธิภาพ
เกิดประสิทธิผล น าไปสู่การพัฒนาและเพ่ิมขีดความสามารถและ
สมรรถนะด้านก าลังคนของ สศช. ให้มีความเข้มแข็งสนับสนุนการ
ด าเนินงานตามภารกิจหลักของ สศช. ให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ขององค์กร
และสามารถตอบสนองต่อความต้องการและความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
ดังกล่าวข้างต้น โดยมีการวิเคราะห์ทิศทาง นโยบาย ความต้องการและ
ความคาดหวังของข้าราชการ สศช. ต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลและ
ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้อง
กับนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนกลยุทธ์ของ สศช. และจัดท าแนว
ทางการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สศช. ทั้งในส่วนของการบริหารและ
การพัฒนาให้น าไปสู่การเพ่ิมขีดความสามารถและสมรรถนะด้านก าลังคน
ของ สศช. เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานตามภารกิจหลักของ สศช. ให้
บรรลุผลตามวิสัยทัศน์ขององค์กร ซึ่ง สศช. ได้ร่วม ด าเนินการกับที่
ปรึกษาจากคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ใน
การจัดท าประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล การ
ก าหนดตัวชี้วัดและแผนงานโครงการที่น ามาขับเคลื่อนแผนกลยุทธ์การ
บริหารทรัพยากรบุคคลให้มีการน าไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
 

2. แผนการสร้างความ  
ก้าวหน้าที่ชัดเจน 

 จัดท าโครงการจัดท าเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career 
Path) โดยได้จัดการบรรยายเพ่ือสร้างความเข้าใจการจัดท าเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพเพ่ือเป็นการให้ความรู้และสร้างความ
เข้าใจที่ถูกต้องให้แก่บุคลากร สศช. ในเรื่องของการจัดท าเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ทราบถึง
ความส าคัญขั้นตอน กระบวนการในการจัดท าเส้นทางความก้าวหน้า
ในสายอาชีพและทราบถึงประโยชน์ที่ สศช.จะได้รับจากการจัดท า
เส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพโดยได้เชิญวิทยากรจากส านัก
พัฒนาระบบจ าแนกต าแหน่งและค่าตอบแทน ส านักงาน ก.พ.มาเป็น
วิทยากรบรรยาย  
 

   

 

 



แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2561 - 2563 26  

 

   มิติที ่ 2 : ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

   สศช. โดยฝ่ายการเจ้าหน้าที่ได้ด าเนินการเพ่ือตอบสนองเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ตามมิติ
ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 3 แผนงาน ดังนี้   

เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ การด าเนินการ 
1. แผนการสรรหาบุคลากร
ประจ าปีที่เหมาะสมกับภารกิจ
ของ สศช.   

ฝจท. ได้ด าเนินการสรรหาบุคคลเข้ารับราชการใน สศช.ทั้งต าแหน่งที่เป็น
สายงานหลักและสายงานสนับสนุนเฉลี่ยปีละ 1 ครั้ง โดยพิจารณาจาก
ต าแหน่งที่ว่างในแต่ละปี และด าเนินการสรรหาให้ได้จ านวนตรงตาม
ต าแหน่งที่ว่าง โดยในระยะเวลา 3 ปี ตั้งแต่ปี พ.ศ.2558- 2560 ได้
ด าเนินการบรรจุและแต่งตั้งข้าราชการเข้ารับราชการที่ สศช.ทั้งหมด 
จ านวน  77 คน และนอกจากวิธีการสรรหาตามวิธีปกติแล้ว สศช.ยังมีการ
บรรจุและแต่งตั้งนักเรียนทุนเข้ารับราชการในต าแหน่งนักวิเคราะห์นโยบาย
และแผนปฏิบัติการ ตามกรอบอัตราก าลังที่ว่างและความต้องการของ
ส านัก เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานตามภารกิจหลักของส านักงานให้มี
ประสิทธิภาพบรรลุตามวัตถุประสงค์และวิสัยทัศน์ของส านักงาน ซึ่งใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560  สศช. ด าเนินการสรรหาบุคคลเข้ารับราชการ
ใน สศช.  โดยขณะนี้ อยู่ ระหว่ า งการด า เ นินการสอบวัดความรู้
ความสามารถเฉพาะที่ใช้เฉพาะต าแหน่ง (สอบข้อเขียน) 
 

2. ฐานข้อมูลที่ใช้ในกิจกรรม
และกระบวน การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล   

จัดท าและพัฒนาระบบสารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของ
ข้าราชการ ที่นอกเหนือจากระบบ DPIS ที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนด โดยมี
การปรับปรุงระบบฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน มีความสะดวก ง่ายต่อการ
สืบค้น มีข้อมูลที่ถูกต้อง  ทันตามความต้องการ และสามารถน าไปใช้ใน
การวางแผน  และสนับสนุนการบริหารงานบุคคลและพัฒนาบุคลากรใน 
สศช. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ   

3. เพิ่มช่องทางการสื่อสารการ
ด าเนินงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

มีการสื่อสารประชาสัมพันธ์และประกาศให้ประชาคม สศช. ได้รับทราบ
กฎ ระเบียบ กระบวนการ ขั้นตอนที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคล 
ทั้งในด้านการสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง เลื่อนระดับ ข้าราชการ ผ่านช่องทาง
บอร์ดประชาสัมพันธ์ และอีเมล์ภายในองค์กร รวมทั้งฝ่ายการเจ้าหน้าที่ได้
ด าเนินการจัดท า Facebook ของฝ่ายฯ เพ่ือใช้เป็นช่องทางในการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคลรวมทั้ง
ใช้เป็นช่องทางในการสื่อสารกับประชาคม สศช. อีกทางหนึ่งด้วย 
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   มิติที ่ 3 : ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

   สศช. โดยฝ่ายการเจ้าหน้าที่ได้ด าเนินการเพ่ือตอบสนองเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ตามมิติ
ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 4 แผนงาน ดังนี้   

เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ การด าเนินการ 
1. ระบบการประเมินผลการ
ป ฏิ บั ติ ง า น ทั้ ง ใ น ส่ ว น ข อ ง
เครื่องมือ วิธีการ ผู้ประเมิน
ส า ม า ร ถ ส ะ ท้ อ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานได้อย่างแท้จริง   

สศช. ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผล ซึ่งจะก าหนดสัดส่วนในการ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานร้อยละ 80 และสมรรถนะ ร้อยละ 20 โดย
ด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการในรอบการ
ประเมิน ครั้งที่ 1 (1 ตุลาคม –31 มีนาคม) และครั้งที่ 2 (1 เมษายน– 30 
กันยายน) ตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ 
สศช. โดยมีเกณฑ์การประเมินออกเป็น 5 ระดับ ประกอบด้วย ระดับ
ดีเด่น มีผลคะแนนอยู่ที่  82-100  ระดับดีมาก มีผลคะแนนอยู่ที่ 76-81  
ระดับดีมีผลคะแนนอยู่ที่ 70-75 ระดับพอใช้ มีผลคะแนน อยู่ที่ 60-69 
และระดับต้องปรับปรุง ซึ่งจะมีผลคะแนนการประเมินต่ ากว่า 60 ทั้งนี้  
ผลการประเมินรายบุคคลจะถูกน าไปประเมินเพ่ือจัดสรรสิ่งจูงใจ การ
เลื่อนเงินเดือนและค่าตอบแทนให้มีความสอดคล้องกัน รวมถึงน าไปจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากรด้วย   

2. แผนพัฒนาบุคลากรมีความ
สอดคล้องกับภารกิจของ สศช. 

สศช. มีกระบวนการในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร โดยท าการส ารวจ
ความต้องการในการฝึกอบรมของบุคลากร สศช. ในแต่ละต าแหน่ง แต่ละ
สายงาน เพ่ือเป็นข้อมูลส าหรับการก าหนดหลักสูตรและแนวทางการ
พัฒนาบุคลากรที่สอดคล้องกับภารกิจหลักของ สศช. โดยผู้บริหารให้
ความส าคัญและมีนโยบายพัฒนาบุคลากร ผ่านกระบวนการฝึกอบรม
ความรู้และฝึกทักษะในด้านต่างๆ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยมีการ
วิเคราะห์คุณลักษณะของบุคลากรที่จะตอบสนองต่อบทบาทภารกิจหลัก
ของ สศช. และออกแบบกระบวนการพัฒนาสมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานของบุคลากรตามกรอบท่ีก าหนดไว้ 

3. ระบบการท างานของ สศช.
สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

มีการด าเนินการโดย 1) กระบวนการ KM Talk ในการพัฒนาบุคลากรโดย 
สศช.จะจัดเวทีให้ผู้ที่ไปศึกษาดูงานจากทั้งในประเทศและต่างประเทศได้มา
เล่าประสบการณ์และความรู้หรือข้อคิดเห็นที่ได้จากการไปศึกษาดูงานให้แก่
ข้าราชการที่สนใจเข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือให้เกิดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกัน ซึ่งจะท าให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ๆ ที่สามารถน ามาใช้ในการปฏิบัติงาน
มีกระบวนการส่งเสริมระบบการท างานเป็นทีมและถ่ายทอดองค์ความรู้
ระหว่างกันท าให้การด าเนินงานมีความต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ  
2) ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่บรรจุใหม่ได้มีความรู้ความเข้าใจในภารกิจและ
แนวทางการท างานของ สศช. โดยจัดให้มีการหมุนเวียนทดลองปฏิบัติงาน
ใน 2-3 ส านักในช่วง 6 เดือนแรกของการปฏิบัติงาน (Rotation)  ซึ่ง
นอกจากจะเป็นแนวทางที่ท าให้เกิดการเรียนรู้งานของเจ้าหน้าที่ใหม่แล้ว 
ยังเป็นกระบวนการการพัฒนาเจ้าหน้าที่ที่ท าหน้าทีส่อนงานด้วย  
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 (Coaching)  3) การจัดประชุมสัมมนาสายงาน (OD) เพ่ือให้มีการ
แลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ ตลอดจนปัญหาอุปสรรคในการ
ท างาน เพ่ือสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับภารกิจงานระหว่างบุคลากรของ
ส านักต่างๆ ภายใต้แต่ละสายงาน  และส่งเสริมการเชื่อมความสัมพันธ์
และสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ภายใน สศช. และ 4) ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ได้
ด าเนินการจัดการอบรมเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ข้าราชการใน
ประเด็นที่ส าคัญต่อการปฏิบัติราชการทั้งในเรื่องของวินัยของข้าราชการ 
สิทธิประโยชน์ต่างๆของข้าราชการ บ าเหน็จบ านาญ และได้ด าเนินการ
ร่วมกับศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต สศช. ในการจัดอบรมในเรื่อง
ของการป้องกันการทุจริตและผลประโยชน์ทับซ้อนและการพิทักษ์ระบบ
คุณธรรม เพ่ือสร้างความรู้และความเข้าใจของข้าราชการเกี่ยวกับสาระ
ความรู้ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน และเป็นการส่งเสริมแลกเปลี่ยนแนว
ปฏิบัติระหว่างส านักต่างๆ ใน สศช. อีกด้วย 

4. พัฒนาระบบการสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงาน   

สศช. ได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองและด าเนินการสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงาน เพ่ือท าหน้าที่ก าหนดหลักเกณฑ์และแนวทางในการ
สับเปลี่ยนหมุนเวียนงานของ สศช. รวมทั้งพิจารณาการให้ข้าราชการ
สับเปลี่ยนหมุนเวียนงานที่ครอบคลุมข้าราชการทุกระดับของ สศช. 
เพ่ือให้ข้าราชการมีโอกาสในการเรียนรู้งานส าคัญของ สศช. ในทุกด้าน 
ซึ่งเป็นการเพ่ิมพูนศักยภาพของข้าราชการให้มีความพร้อมในการก้าว
ขึ้นอยู่ต าแหน่งระดับสูงต่อไป  โดยการสับเปลี่ยนหมุนเวียนงานจะ
ค านึงถึงความเหมาะสม เป็นธรรม และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อราชการ 
รวมทั้งมีแนวทางการติดตามประเมินผลการสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน เพ่ือ
น ามาปรับปรุงกระบวนการในการสับเปลี่ยนหมุนเวียนงานให้เหมาะสม
และมีประสิทธิภาพประสิทธิผลสูงสุดต่อองค์กร   

  มิติที ่4 : ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

   สศช. โดยฝ่ายการเจ้าหน้าที่ได้ด าเนินการเพ่ือตอบสนองเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ตามมิติ
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 3 แผนงาน ดังนี้   

เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ การด าเนินการ 
1. มีระบบการจัดการข้อร้อง 
เรียนเกี่ยวกับกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล   

ฝจท.ร่วมกับ ศปท.ด าเนินการตามโครงการเสริมสร้างจริยธรรม ป้องกัน
และต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบใน สศช. โดยมีการจัดกิจกรรมการ
ฝึกอบรมเกี่ยวกับระบบการพิทักษ์คุณธรรมประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือนและองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือสร้างความเข้าใจที่
ถูกต้องเกี่ยวกับการพิทักษ์ระบบคุณธรรม ระบบการร้องเรียน การ
วินิจฉัย การอุทธรณ์ร้องทุกข์ ให้ข้าราชการ สศช. มีความเข้าใจที่ถูกต้อง 
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 และสามารถที่จะด าเนินการร้องเรียน ร้องทุกข์ได้อย่างถูกต้องหากกรณี
คับข้องใจในการปฏิบัติงานและการบริหารงานบุคคล 

2. กระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลมีความโปร่งใส 
เป็นธรรม 

ฝจท. มีการประกาศให้ประชาคม สศช. ได้รับทราบในเรื่องของกฎ 
ระเบียบ กระบวนการ ขั้นตอนที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคล ทั้ง
เรื่องการสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง เลื่อนระดับข้าราชการ  ผ่านช่องทาง 
บอร์ดประชาสัมพันธ์ของฝ่ายการเจ้าหน้าที่ และอีเมล์ 

3. มีการรวบรวมเอกสารหรือ
หลักฐานที่แสดงถึงความพร้อม
รับผิดชอบต่อการตัดสินใจต่อ
การบริหารงานบุคคล 

ฝจท. มีการด าเนินการจัดเก็บเอกสารต่างๆ ที่ เกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินงานด้านการบริหารงานบุคคล ทั้งเอกสารจากการด าเนินงาน กฎ 
ระเบียบ หลักเกณฑ์ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน และ
หลักฐานในการด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลต่างๆ โดย
แบ่งหมวดหมู่ตามเรื่อง โดยจัดเก็บในรูปแบบของแฟ้มเอกสารและ
รูปแบบเอกสารอิเล็คทรอนิกส์ เพ่ือใช้เป็นฐานข้อมูลที่สามารถเรียกใช้
งานได้อย่างรวดเร็ว 

   มิติที ่ 5 : คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน 

  สศช. โดยฝ่ายการเจ้าหน้าที่ได้ด าเนินการเพ่ือตอบสนองเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ตามมิติ
ด้านคุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน 2 แผนงาน ดังนี้ 

เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ การด าเนินการ 
1. การจัดสวัสดิการและ
ผลประโยชน์เกื้อกูล
นอกเหนือจากที่กฎหมาย
ก าหนด 

1) จัดโครงการตรวจสุขภาพประจ าปีให้แก่บุคลากร โดยแพทย์จาก
โรงพยาบาลราชวิถี  และโรงพยาบาลบ้านแพ้ว เพ่ือเป็นการส่งเสริม
ให้บุคลากรของ สศช.มีสุขภาพที่ดี ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจในการ
ดูแลรักษาสุขภาพอย่างถูกต้อง ช่วยสร้างขวัญก าลังใจของบุคลากร  

2) จัดสวัสดิการให้แก่ข้าราชการที่เจ็บป่วยและเข้ารับการรักษาเป็น
คนไข้ในโรงพยาบาล โดยสามารถเบิกค่ากระเช้าเยี่ยมไข้ได้จ านวน 
1,000 บาท โดยเบิกจากเงินกองทุนสวัสดิการ สศช.  

3) สนับสนุนค่าใช้จ่ายในการเช่าชุดเครื่องแบบปกติขาวข้าราชการที่
ได้รับมอบหมายให้เข้าเฝ้าฯ หรือร่วมงานพระราชพิธีหรืองานรัฐพิธี
ต่างๆ โดยสามารถเบิกจากเงินกองทุนสวัสดิการ สศช. ได้จ านวน 
700 บาท   

4) การให้ข้าราชการบรรจุใหม่และยังไม่สามารถเบิกเงินเดือนได้ 
สามารถยืมเงินจากกองทุนสวัสดิการ สศช. ในอัตรา ร้อยละ 100 
ของเงินเดือน  

5)  ในกรณีที่ข้าราชการ หรือบิดา มารดา คู่สมรสของข้าราชการ สศช. 
เสียชีวิต สศช. จะสนับสนุนเงินสวัสดิการในการจัดพิธีศพ จ านวน  
5,000 บาท และค่าพวงหรีด จ านวน 1,000 บาท 
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2. ความพึงพอใจต่อ
สภาพแวดล้อมในการท างาน
และระบบงาน 

1)  ด าเนินการปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการท างาน โดยด าเนินการ 
ปรับปรุงอาคารส านักงานต่างๆ ให้มีความทันสมัย มีภูมิทัศน์ที่ดี 
ปลอดภัย และมีสุขลักษณะที่ดี  

2)  โครงการก่อสร้างอาคารที่จอดรถของส านักงานฯ ซึ่งขณะนี้อยู่
ระหว่างการด าเนินการก่อสร้าง 

 

การด าเนินการตามเป้าหมายระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความเข้มแข็งสามารถสนับสนุนการ
ด าเนินงานตามภารกิจหลักของ สศช.ได้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

ตามท่ี ฝจท. ได้ท าการประเมินผลการด าเนินการกลยุทธ์ ตามหลัก HR Scorecard ดังกล่าวใน
ข้อ 2.1 แล้ว ฝจท. และกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ยังได้ด าเนินการตามแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากร
บุคคล ประจ าปี พ.ศ. 2558 - 2560 โดยมีการด าเนินการทั้งในด้านการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลในทุก
กระบวนการ และด้านการบริหารและพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร  ทั้งนี้ เพ่ือให้บุคลากรของ สศช.          
มีสมรรถนะสูงในการปฏิบัติภารกิจส าคัญของ สศช. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  โดย สศช. ได้รับการจัดสรร
งบประมาณในปีงบประมาณ 2559 ส าหรับการพัฒนาบุคลากร รวม 23 ล้านบาท  ซึ่งมีการด าเนินการทั้ง
การจัดฝึกอบรมภายในประเทศ การศึกษา/อบรมในต่างประเทศ และทุนการศึกษาส าหรับเจ้าหน้าที่ไป
ศึกษา/อบรมหรือในต่างประเทศ สรุปผลการด าเนินการไดด้ังนี้  

1.2.1 การอบรมในประเทศ ประกอบด้วย  
 (1)  หลักสูตรที่ส านักงานฯ ด าเนินการจัดเอง (In-house Training Program) 

จ านวน 13 หลักสูตร  26 รุ่น/ครั้ง  มีผู้เข้ารับการอบรมรวม 1,308 คน (มีการนับซ้ า)  

  (2)  การส่งบุคลากรไปอบรมหลักสูตรภายนอก  มีหลักสูตรอบรมภายนอก
เฉพาะที่ สศช. ส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการอบรม รวมทั้งหมด 83 หลักูตร จ านวน 187 คน ได้รับคัดเลือกเข้า
อบรมรวม 77 หลักสูตร มีผู้ได้รับเข้าอบรมรวม 161 คน (มีการนับซ้ า) โดยแบ่งเป็นหลักสูตรส าหรับผู้บริการ 
จ านวนทั้งหมด 14 หลักสูตร ผู้เข้าอบรมจ านวน 16 คน  หลักสูตรส าหรับเจ้าหน้าที่ (ตั้งแต่ระดับช านาญการ
พิเศษลงมา) จ านวนทั้งหมด 69 หลักสูตร ส่งผู้สมัคร 169 คน ได้รับคัดเลือกเข้าอบรม 64 หลักสูตร จ านวน 
145 คน (มีการนับซ้ า) 

2.2.2 การส่งข้าราชการไปศึกษา/อบรม/สัมมนาในต่างประเทศ ประกอบด้วย 

 (1)  ทุน สศช. โดยแบ่งเป็นทุนระดับปริญญาเอก จ านวน 3 คน และทุนระดับปริญญา
โท จ านวน 5 คน  

 (2)   ทุนอ่ืน ส าหรับระดับปริญญาโทและระดับปริญญาเอก (ทุน ก.พ. จ านวน 5 คน 
และทุนอื่นๆ จ านวน 7 คน)  
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 (3)  ทุนอบรม/สัมมนาขององค์กรระหว่างประเทศ เช่น ADB APO และทุน สพร. 
จ านวน 5 คน  

จากการที่ สศช. ได้มีการลงทุนในการพัฒนาบุคลากรอย่างมาก ส่งผลให้ข้าราชการที่ได้รับ
การฝึกอบรมหรือจบการศึกษาในระดับสูงขึ้น สามารถน าความรู้ ทักษะ มาใช้ในการปฏิบัติได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะข้าราชการรุ่นใหม่ ที่จะเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนา สศช. ในอนาคต 
นอกจากนี้ในหลายหลักสูตร โดยเฉพาะหลักสูตรในประเทศ ยังท าให้ข้าราชการมีเครือข่ายส าหรับการติดต่อ
ประสานงาน และแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ระหว่างกัน ทั้งเครือข่ายระหว่างส านักใน สศช. และเครือข่ายกับ
หน่วยงานภายนอก จึงเป็นสนับสนุนการเสริมสร้างสมรรถนะขององค์กรด้วย 

1.3 การด าเนินการตามเป้าหมายบุคลากร สศช.มีความพึงพอใจต่อระบบการบริหารทรัพยากร
บุคคลของ สศช 

 การพัฒนาและการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลของ สศช. ตามแนวทาง HR Scorecard มี
เป้าหมายเพ่ือให้บุคลากรของ สศช. มีสมรรถนะสูง สามารถ สนับสนุนการด าเนินงานตามภารกิจหลักของ 
สศช. ได้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ และ มีความพึงพอใจต่อระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล  

  สศช. โดยฝ่ายการเจ้าหน้าที่ได้มีการประเมินผลการด าเนินงานที่ผ่านมาตามแผนกลยุทธ์การ
บริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปี พ.ศ. 2558 – 2560  ประกอบกับได้ประเมินผลความพึงพอใจและรับฟัง
ความคิดเห็นจากผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ พบว่า สิ่งที่ประชาคม สศช. คาดหวังให้ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ต้อง
ด าเนินการ หรือให้การสนับสนุน มีดังนี้  
  1) การจัดท าสถิติและประมาณการแนวโน้มของบุคลากรเพ่ือให้การจัดสรรบุคลากร
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการจัดท าสถิติและการเก็บข้อมูลเหตุผลความจ าเป็นของบุคลากรที่โอน
หรือลาออก 
  2) การด าเนินการเก่ียวกับสวัสดิการของ สศช.ในลักษณะที่เป็นการด าเนินงานในเชิงรุก
เพ่ือให้บุคลากรได้รับสวัสดิการที่เป็นประโยชน์สูงสุดภายใต้กฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้อง 
  3) การเผยแพร่หรือการประชาสัมพันธ์ข้อมูล กฎ หรือระเบียบที่เกี่ยวข้องกับเจ้าหน้าที่
ทุกระดับเพ่ือให้ได้ทราบถึงสิทธิประโยชน์ต่างๆหรือแนวทางปฏิบัติที่ถูกต้อง 
  4) การก าหนดอัตราก าลังของสายงานสนับสนุนให้มีความสอดคล้องกับภารกิจของ         
แต่ละส านัก 
  5) การเสนอแนะแนวทางหรือมาตรการในการสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
  6)  การจัดท าเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ที่ชัดเจนและ
ครอบคลุม 
 7)  การน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้กับการให้บริการของฝ่ายการ
เจ้าหน้าที่แก่บุคลากร สศช. เช่น ข้าราชการสามารถสืบค้นข้อมูลการลา สถานะการได้รับเครื่องราช 
อิสริยาภรณ์และระยะเวลาที่จะได้เลื่อนชั้น รวมถึงประวัติการเข้ารับการอบรมของตนเองได้ 
 8)  การมีบทบาทส าคัญในการบริหารบุคลากรและการก าหนดทิศทางการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลที่มีความสอดคล้องกับพันธกิจของ สศช. 
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 1.4 ปัญหาอุปสรรคการด าเนินงาน  

  การด าเนินการตามแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล  ประจ าปี พ.ศ. 2558 - 2560         
ที่ผ่านมา พบปัญหาอุปสรรคส าคัญ ได้แก่ 
  1.4.1  การสื่อสารประชาสัมพันธ์ การท าความเข้าใจกับบุคลากรของ สศช. ในขั้นตอนการ
ด าเนินงานตาม กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น 
กระบวนการในการสรรหาบุคคลเข้ารับราชการ กระบวนการเลื่อนข้าราชการให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น ฯลฯ ยังมี
ข้อจ ากัดด้านก าลังคน ท าให้สามารถด าเนินการได้พียงลักษณะที่เป็นการสื่อสารทางเดียว (one way 
communication) ผ่านการส่งอีเมล์ให้เจ้าหน้าที่ทุกคนใน สศช. เป็นส่วนใหญ่ ท าให้เจ้าหน้าที่อาจไม่เข้าใจ
ชัดเจนในกฎระเบียบ หรือขั้นตอนด าเนินการ อย่างไรก็ตาม ฝจท. ได้จัดให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบแต่ละ
ภารกิจ พร้อมให้ข้อมูลและอธิบายในรายละเอียดแก่ผู้ที่ต้องการข้อมูลเพ่ิมเติม รวมทั้งให้การช่วยเหลือ
เจ้าหน้าที่ท่ีมาติดต่ออย่างเต็มที ่  
  1.4..2  ระบบการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลมีการด าเนินงานในหลาย
ขั้นตอน ซึ่งมีความละเอียดอ่อน และต้องใช้ความรอบคอบ ในขณะที่เจ้าหน้าที่มีจ านวนจ ากัด จึงท าให้บาง
ภารกิจเกิดความล่าช้าในการด าเนินงาน อย่างไรก็ตาม ฝจท. ได้พัฒนาปรับปรุงระบบฐานข้อมูลที่สามารถ
ช่วยอ านวยความสะดวกในการน ามาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น และอยู่ระหว่างการ
พัฒนาต่อยอดในทุกๆ ปี  
     
2. การวิเคราะห์เพื่อก าหนดทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 การวิเคราะห์และประเมินสถานภาพปัจจุบันของการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สศช. ได้ใช้
กระบวนการมีส่วนร่วมจากจากผู้บริหารและเจ้าหน้าที่  โดยการจัดสัมมนาเพ่ือระดมความคิดเห็นและ
แบบสอบถาม มีสาระส าคัญ ดังนี้  
 2.1   จุดแข็งของ สศช.   
  2.1.1  สศช.เป็นหน่วยงานหลักในการวางแผนพัฒนาประเทศ มีความมุ่งมั่น ทุ่มเทในการ
ท างานเพ่ือผลประโยชน์ของส่วนรวมบนหลักวิชาการอย่างมืออาชีพและเป็นที่ยอมรับและได้รับความไว้วางใจ
จากทุกภาคส่วนทั้งจากรัฐบาล ภาคราชการ และภาคเอกชน มีประสิทธิภาพสูงในการวางแผนและจัดท า
ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศและเป็นที่ปรึกษาให้แก่รัฐบาลอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนเป็นอิสระและ
เป็นกลางจากภาคการเมืองเพ่ือน าไปสู่การก าหนดทิศทางการพัฒนาประเทศในอนาคตได้อย่างถูกต้อง 
  2.1.2  บุคลากรมีศักยภาพ มีความรู้ความสามารถและองค์ความรู้ที่หลากหลาย สามารถ
วิเคราะห์ปัญหาได้อย่างรอบด้านตามหลักวิชาการมีวิสัยทัศน์ของการพัฒนาแบบองค์ รวม มีความรู้ใน          
การวางแผน การขับเคลื่อนแผน การติดตามประเมินผล มีความเป็นกลางทางวิชาการที่เชื่อถือได้และโปร่งใส
สามารถให้ค าปรึกษาและข้อเสนอแนะในด้านแผนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเทศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
  2.1.3  วัฒนธรรมการท างานของ สศช. แบบพ่ีสอนน้อง การท างานแบบ Teamwork            
มีการเรียนรู้งานในลักษณะ on the job training การรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร การท างานแบบ
บูรณาการและการให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานระหว่างส านัก 
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 2.2  ประเด็นท้าทายหรือประเด็ยที่ต้องปรับปรุงเพื่อให้การบริหารงานขององค์กรประสบ
ผลส าเร็จตามเป้าหมายสูงสุดและตามความคาดหวังขององค์กร 
  2.2.1  การสร้างวัฒนธรรม ค่านิยมขององค์กรที่เจ้าหน้าที่ สศช.ยอมรับ เพ่ือให้สามารถท างาน
ร่วมกันอย่างเข้าใจ ช่วยเหลือซึ่งกันและกันและท างานร่วมกันอย่างมีความสุข 
  2.2.2  การบริหารจัดการภายในองค์กรที่ต้องเน้นคุณธรรม จริยธรรมและธรรมาภิบาล 
โดยเฉพาะกระบวนการพิจารณาแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ระดับต่างๆ ควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน              
ทั้งคุณสมบัติทางด้านวิชาการและคุณธรรม 
  2.2.3  การสร้างให้บุคลากรมีความผูกพันต่อองค์กรและมีคุณภาพชีวิตที่ดีเพ่ือรักษาทรัพยากร
บุคคลที่มีศักยภาพให้อยู่กับ สศช. 
  2.2.4  การปรับกระบวนการท างานเพ่ือให้สามารถสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของ สศช.ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ มีการก าหนดแผน Career path ให้มีความชัดเจนรวมทั้งการจัดท าแผนบริหาร
ทรัพยากรบุคคลตามความเหมาะสม 
  2.2.5  การบริหารจัดการคนในแต่ละช่วงวัยให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
  2.2.6  การพัฒนาระบบเสริมสร้างองค์ความรู้เพ่ือให้สามารถเข้าถึงข้อมูลวิชาการเพ่ือ
ประกอบการจัดท าความเห็นหรือยุทธศาสตร์ต่างๆ การส่งเสริมการท างานวิจัย การพัฒนางานประจ าไปสู่     
การท าวิจัย (R2R) การส่งเสริมให้บุคลากรท างานวิจัยโดยมีทุนสนับสนุน การพัฒนาระบบการจัดการองค์
ความรู้เพ่ือให้เกิดการแบ่งปันข้อมูลในทุกระดับรวมถึงการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศและการจัดหา
เครือ่งมือด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

 2.3 ความต้องการและความคาดหวังต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลของสศช.ในอนาคต 

  2.3.1  มีการวางแผนอัตราก าลังและแผนพัฒนาบุคลากรที่มีความเหมาะสมสอดคล้องกับ
ภารกิจของ สศช. มีการวิเคราะห์ถึงปัจจัยต่างๆที่จะกระทบต่อภารกิจของ สศช. เพ่ือน าไปสู่การวางแผนการ
ใช้อัตราก าลังของ สศช. 
  2.3.2  การบริหารทรัพยากรบุคคลควรเป็นลักษณะเชิงรุกมีเครื่องมือที่ใช้ความก้าวหน้า        
ทางเทคโนโลยีในการวิเคราะห์การบริหารงานบุคคลเพ่ือรองรับในเรื่องของความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี               
ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและลักษณะของบุคลากรแต่ละช่วงวัยที่เปลี่ยนแปลงไปซึ่งควรมีการวิเคราะห์ใน
เชิงลึกเพ่ือทราบถึงความต้องการ จุดเด่นและข้อจ ากัดของบุคลากรในแต่ละช่วงวัยเพ่ือน ามาสู่การก าหนด
วัฒนธรรมในการที่งานที่เหมาะสม 
  2.3.3  การสร้างความสมดุลของบุคลากร สศช.เพ่ือให้ปริมาณงานมีความสอดคล้องกับ
อัตราก าลังที่มีความเหมาะสมในแต่ละต าแหน่ง 
  2.3.4  มีแผนงานการพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพมีความสอดคล้องกับภารกิจใน
ปัจจุบันและที่จะเปลี่ยนแปลงในอนาคตมีความทันสมัยและเน้นบุคลากรเป็นทรัพย์สินที่ส าคัญขององค์กรให้
สามารถปฏิบัติงานได้ภายใต้การเปลี่ยนแปลง สนับสนุนให้บุคลากรท างานได้อย่างเต็มศักยภาพ 

 2.4 เป้าหมายด้านการบริหารทรัพยากรที่มุ่งหวังใหเ้กิดขึ้นใน 1-3 ปี ข้างหน้า  

  2.4.1  ด้านงาน/กระบวนงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

    1) การท างานอยู่บนมาตรฐานทางวิชาการ มีการพัฒนากระบวนการท างานให้
รวดเร็วมีความทันสมัย ถูกต้อง มีประสิทธิภาพ มีการน าเทคนิคต่างๆ และเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาประยุกต์ใช้
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เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานที่สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน และเน้นการสร้างการมีส่วนร่วมใน       
การท างานของบุคลากรเพ่ือให้สามารถขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาไปสู่เป้าหมายที่ก าหนด 

  2)  การพัฒนากระบวนการท างานของ สศช. ให้เป็นหน่วยงานที่สามารถคาดการณ์
บริบทการเปลี่ยนแปลงในอนาคตเพ่ือการก าหนดทิศทางยุทธศาสตร์ที่เหมาะสม มีกระบวนการวางแผนและ
จัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ โดยยึดประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลัก มุ่งให้เกิดความสมดุลของการพัฒนา
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และลดความเหลื่อมล้ าของประเทศ รวมถึงการสนับสนุนให้เกิดการ
น าแผน/ยุทธศาสตร์การพัฒนาไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลส าเร็จ และมีระบบการประเมินผลการพัฒนาในเชิง
ความคุ้มค่าและผลลัพธ์ที่เกิดจากการพัฒนาตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 ที่มีความ
แม่นย า และสามารถสะท้อนผลส าเร็จของการพัฒนาส าคัญของประเทศได้อย่างแท้จริง 
    3) การสร้างช่องทางในการบูรณาการในการท างานร่วมกันเพ่ือให้เกิดการ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่าง สศช.และหน่วยงานภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน เพ่ือเป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดี
และสร้างเครือข่ายในการท างานร่วมกัน 
  2.4.2  ด้านบุคลากร  
    1) บุคลากรมีศักยภาพสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และภารกิจของ สศช. และมีการด ารง
ต าแหน่งที่ตรงตามความรู้ความสามารถ มีคุณภาพและประสิทธิภาพ  ทั้งทางด้านวิชาการและการ
ประสานงาน  มีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ มีความรอบรู้ในเรื่องต่างๆ และมีทักษะในการแก้ไข
ปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี และมีจ านวนที่เพียงพอและสอดคล้องกับภารกิจของ สศช. 
    2) บุคลากรมีความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์ ปัญหา และแนวโน้มที่
ส าคัญด้านเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม เพ่ือเป็นข้อมูลในการจัดท ายุทธสาสตร์และการเสนอความเห็น           
ต่อคณะรัฐมนตรี และให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายได้อย่างเหมาะสม รวมถึงมีความเข้าใจในเรื่องการท าวิจั ย 
สามารถด าเนินการวิจัยเองหรือให้ข้อเสนอแนะต่อการท างานวิจัยที่เกี่ยวข้องตลอดจนมีทักษะในการเป็น        
ผู้ประสานขับเคลื่อนให้เกิดการน าแผนและยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมบนพื้นฐานการท างาน   
ที่มีธรรมาภิบาล 
    3) บุคลากรมีความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ที่ชัดเจน รวมถึงการ
สับเปลี่ยนหมุนเวียนงานเพ่ือพัฒนาให้บุคลากรสามารถท างานได้หลากหลายและมีประสิทธิภาพ บุคลากร
ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและมีคุณภาพชีวิตที่ดีในการท างาน 
  2.4.3  ทรัพยากร  
     1)   มีการวางแผนการปรับเปลี่ยนและบ ารุงรักษาอุปกรณ์ วัสดุครุภัณฑ์ส านักงาน
และอ่ืนๆ อย่างเป็นระบบ รวมถึงการจัดสรรทรัพยากรทั้งคน งบประมาณและทรัพยากรต่างๆ ส าหรับการ
ปฏิบัติงานให้เพียงพอเหมาะสมต่อการปฏิบัติงานและสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ ที่สนับสนุนการท างานให้
มีคุณภาพ 
        2)   มีการส่งเสริมให้บุคลากรใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า ลดการสูญเสียที่ไม่จ าเป็น
และเกิดประโยชน์สูงสุด เพ่ือให้สามารถอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
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  2.4.4    ผู้รับบริการ/ผู้รับผลกระทบภายนอกองค์กร 
    1)   สร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้รับบริการ/ผู้รับผลกระทบภายนอกต่อการด าเนินงาน
ของ สศช. ในฐานะหน่วยงานที่ให้ข้อเสนอแนะต่อรัฐบาล ตลอดจนการให้ความเห็นต่อข้อเสนอแผนงาน 
โครงการของหน่วยงานต่างๆ ที่ค านึงถึงผลประโยชน์ของประเทศเป็นหลัก 
    2)    มีความพึงพอใจและยอมรับภารกิจและบทบาทของ สศช. รวมทั้งสามารถน า
ข้อมูลของ สศช. ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในการท างานของผู้รับบริการ และให้ความร่วมมือในการเป็นเครือข่าย
การพัฒนาร่วมกันและท างานขับเคลื่อนร่วมกับ สศช. ได้อย่างมีบูรณาการ 
    3)    สร้างการรับรู้ให้แก่บุคคลภายนอกทุกระดับได้รู้จัก สศช. มากขึ้น ในฐานะที่
เป็นองค์กรชั้นน าทางด้านวิชาการ โดยการประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆ และสร้างความร่วมในระดับ
ต่างๆ  
 
  จากการวิเคราะห์พบว่า การบริหารทรัพยากรบุคคลของ สศช. มีจุดแข็งหลายประการ อย่างไร
ก็ตาม สศช. ยังเป็นที่คาดหวังของสังคม รัฐบาล และเจ้าหน้าที่ของ สศช. เอง ในหลายด้าน ประกอบกับการ
ปรับเปลี่ยนบทบาทภารกิจของ สศช. ตามที่รัฐธรรมนูญก าหนดและที่รัฐบาลมอบหมายในปัจจุบัน ท าให้การ
บริหารทรัพยากรบุคคลของ สศช. จ าเป็นต้องมีการปรับปรุงให้สามารถเสริมสร้างจุดแข็งและก้าวข้าม
ประเด็นท้าทายต่างๆ เพ่ือน าพาให้ สศช. ก้าวไปสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูง และเป็นกลไกหลักในการพัฒนา
ประเทศไทยอย่างยั่งยืน  ซึ่งจะน าเสนอในบทต่อไป 
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บทท่ี 5 

แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 

การด าเนินการจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2561 – 2563 ของ สศช. 
ได้ พิจารณาบนพ้ืนฐานของความสอดคล้องกับทิศทาง วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ และแนวทาง/กลยุทธ์
องค์กร ของ สศช.  โดยมุ่งเน้นให้กลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล เป็นเครื่องมือส าคัญให้การขับเคลื่อนกล
ยุทธ์องค์กรของ สศช. ให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ซึ่งในกระบวนการจัดท าได้มีการวิเคราะห์ข้อมูล
สถานะและสถานการณ์ต่างๆ ของ สศช.  การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน รวมถึงข้อมูลความต้องการและความ
คาดหวังของบุคลากร สศช. ตามแนวทาง HR Scorecard  

 ขั้นตอนในการด าเนินการจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2561 – 2563 
ของ สศช. ตามแนวทาง HR Scorecard  ดังนี้  

  ขั้นตอนที่ 1 : จัดกิจกรรมพัฒนาหรือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท าแผน 
กลยุทธ์ตามแนวทาง HR Scorecard 

สศช. จัดการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเรื่องการจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ประจ าปี พ.ศ. 2561 - 2563 เมื่อวันที่ 7 กรกฎาคม 2560 โดยเชิญวิทยากรจากคณะสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ซึ่งมีกิจกรรมในการบรรยายเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ผู้เข้าร่วม  
การสัมมนาในเรื่องการบริหารทรัพยากรบุคคลและการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง
ของ HR Scorecard โดยเชิญเจ้าหน้าที่จากทุกส านัก (ยกเว้นส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาค) เข้าร่วม
การสัมมนา 

ขั้นตอนที่ 2 : ด าเนินการประเมินสถานภาพด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล   
 จากการสัมมนาตามขั้นตอนที่ 1 ได้มีการระดมความคิดเห็น ความต้องการและความคาดหวัง

รวมถึงการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภัยคุกคามของงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สศช. 
ประกอบกับข้อมูลจากการสอบถามความต้องการและความคาดหวังของผู้บริหารต่อการด าเนินงานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ร่วมกับข้อมูลสรุปผลการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์การ
บริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปี 2558 - 2560 เพ่ือจัดท าเป็นประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
ต่อไป 

ขั้นตอนที่ 3 : ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ประกอบด้วย 2 
ขั้นตอน คือ  

3.1 การวิเคราะห์ประเด็นส าคัญเชิงกลยุทธ์ตามหลัก HR Scorecard : ฝจท. ได้ร่วมกับ       
ที่ปรึกษาจากคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดลด าเนินการวิเคราะห์และประเมิน
สถานภาพด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล จากข้อมูลผลการด าเนินการของแผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ประจ าปี พ.ศ. 2558 - 2560 ที่ผ่านมา ซึ่งมีความครอบคลุมครบทั้ง 5 มิติ ตามแนวทาง HR 
Scorecard  และมุ่งเน้น 4 ประเด็น คือ  (1) การปรับโครงสร้างและอัตราก าลังของบุคลากรของ สศช.  
ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงและภารกิจที่ได้รับมอบหมาย (2) การพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มี



แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2561 - 2563 37 

 

ความรู ้ความสามารถทันต่อการเปลี่ยนแปลงสอดคล้องกับภารกิจและความต้องการขององค์กร รวมทั้ง  
เพ่ือเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (3) พัฒนาคุณภาพชีวิตและความผาสุกในการ
ท างาน โดยการปรับปรุงสภาพแวดล้อมทางกายภาพทั้งภายในและภายนอกองค์กรให้น่าอยู่และเอ้ือต่อ 
การท างานอย่างมีความสุข ปรับปรุงระบบสวัสดิการ นันทนาการและสันทนาการ เพ่ือเสริมสร้างขวัญและ
ก าลังใจ สนับสนุนให้ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานมีสุขภาพจิตและสุขภาพกายที่ดี และ (4) เสริมสร้าง
และพัฒนาวัฒนธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล โดยการเสริมสร้างความเป็นธรรมในการบริหารจัดการ 
ที่ประชาคม สศช. ยอมรับให้เป็นส่วนหนึ่งของวิธีการด าเนินชีวิตในองค์กร โดยสรุปประเด็นส าคัญ (Critical 
Issues) ส าหรับการก าหนดแผนกลยุทธ์ฯ ได้ดังนี้   

มิติ ประเด็นส าคัญ (Critical Issues) 
มิติที่ 1 :  
ความสอดคล้อง 
เชิงยุทธศาสตร์  

1.   วางแผนบริหารอัตราก าลัง (Workforce Planning) ให้มีความสอดคล้องเหมาะสมกับ
ภารกิจปัจจุบันและแนวโน้มภารกิจในอนาคต 

2.  การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career path) ที่ชัดเจน เป็นรูปธรรม น ามาใช้ได้จริง 
3. การบริหารจัดการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือดึงดูดและพัฒนาผู้มีศักยภาพสูง

(Talent Management) 
4. การส่งเสริมการปฏิบัติตามค่านิยมหลักและวัฒนธรรมองค์กร 

มิติที่ 2 :  
ประสิทธิภาพ 
ของกระบวนการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล  

1. การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง บุคลากรที่มีสมรรถนะและความเหมาะสมกับต าแหน่ง 
2. พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากรให้มีความถูกต้องเป็นปัจจุบัน สามารถเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว 

เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของ สศช. 
3. การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
4.   การสื่อสารประชาสัมพันธ์ในเรื่องด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากร 

มิติที่ 3 :  
ประสิทธิผล 
ของการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล  

1. พัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance Management) 
2. แผนพัฒนาบุคลากรมีความสอดคล้องกับภารกิจของ สศช. และสมรรถนะที่จ าเป็นต่อ

การปฏิบัติงานตามภารกิจที่รับผิดชอบ 
3. การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน (Rotation) ที่มีความชัดเจน เป็นธรรม เหมาะสม 
4. การพัฒนาระบบแรงจูงใจ เพ่ือรักษาบุคลากรให้ปฏิบัติงานที่ สศช. 
5.   การส่งเสริมการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 

Organization) 
6.   การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการในงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

มิติที่ 4 :  
ความพร้อมรับผิด 
ด้านการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล  
 

1. การด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล 
 

มิติที่ 5 :  
คุณภาพชีวิตและ 
ความสมดุลระหว่าง 
ชีวิตกับการท างาน  

1. การจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ที่นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด 
2. การพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานและการสร้างสมดุลในชีวิตและการท างาน       

(Work Life Balance) 
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 3.2 ภายหลังการด าเนินการวิเคราะห์และสรุปประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลของ สศช. ในข้อ 3.1 แล้วจึงด าเนินการน าประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลมา
จัดล าดับความส าคัญโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ส่วนต่าง (Gap Analysis) คือ การหาส่วนต่างระหว่างระดับ
ความส าคัญของประเด็นยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลที่คาดหวังให้เกิดขึ้น กับสถานภาพปัจจุบันของ
การบริหารทรัพยากรบุคคลในประเด็นดังกล่าว โดยพิจารณาจากประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลที่มีส่วนต่างของคะแนนสูง เพ่ือน าไปจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล แต่หากมีประเด็นที่มี
ส่วนต่างของคะแนนน้อย แต่เป็นประเด็นส าคัญและส่งผลต่อการบรรลุยุทธศาสตร์ของ สศช. ก็สามารถน ามา
จัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลก่อนได้ ซึ่งผลการวิเคราะห์ดังกล่าวจะน าไปสู่การก าหนด
เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์และตัวชี้วัดความส าเร็จและการจัดท าแผนงาน/โครงการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
ต่อไป สรุปประเด็นที่มีคะแนนส่วนต่างจากมากไปหาน้อยไดด้ังนี้   

ประเด็นส าคัญ คะแนนส่วนต่าง (GAP) 
1. การพัฒนาระบบแรงจูงใจ เพื่อรักษาบุคลากรให้ปฏิบัติงานที่ สศช. 1.49 

2. การพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานและการสร้างสมดุลในชีวิตและการ
ท างาน (Work Life Balance) 

1.48 

3. วางแผนบริหารอัตราก าลัง (Workforce Planning) ให้มีความสอดคล้อง
เหมาะสมกับภารกิจ 

1.21 

4. การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career path) ที่ชัดเจน เป็นรูปธรรม 
น ามาใช้ได้จริง 

1.15 

5. การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน (Rotation) ที่มีความชัดเจน เป็นธรรม เหมาะสม 1.11 
6. การจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ที่นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด 1.11 
7. การบริหารจัดการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือดึงดูดและพัฒนาผู้มี

ศักยภาพสูง (Talent Management) 
1.05 

8. แผนพัฒนาบุคลากรมีความสอดคล้องกับภารกิจของ สศช. และสมรรถนะ 
 ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานตามภารกิจที่รับผิดชอบ 

1.05 

9.  การส่งเสริมการจัดการความรู้เพื่อพัฒนาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
(Learning Organization) 

0.93 

10. การด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล มีความโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล 0.92 
11. การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง บุคลากรที่มีสมรรถนะและความเหมาะสมกับต าแหน่ง 0.89 
12. พัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance Management) 0.88 
13. การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 0.80 
14. การสื่อสารประชาสัมพันธ์ในเรื่องด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากร 0.77 
15. การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการในงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 0.72 
16. การส่งเสริมการปฏิบัติตามค่านิยมหลักและวัฒนธรรมองค์กร 0.63 
17. พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากรให้มีความถูกต้องเป็นปัจจุบัน สามารถเข้าถึง 

ได้อย่างรวดเร็ว เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของ สศช. 
0.30 
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ขั้นตอนที ่ 4 : การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของการบริหารงาน
บุคคล 

จากการวิเคราะห์สถานการณ์และบริบท และสภาพปัญหาในปัจจุบันขององค์กร ในบทที่ 3 และ Gap 
Analysis ในขั้นตอนที่ 3 จึงได้น ามาประมวลเพ่ือก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของการ
บริหารงานบุคคล ของ สศช. ดังนี้ 
  1. วิสัยทัศน์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
   บริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาล  มุ่งผลสัมฤทธิ์ และบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลของ 

สศช. อย่างเป็นมืออาชีพ 
 
  2. พันธกิจการบริหารทรัพยากรบุคคล 

2.1 วางแผนและพัฒนาการบริหารงานบุคคลของ สศช. 
2.2 วิเคราะห์อัตราก าลังและบริหารอัตราก าลังให้มีความสอดคล้องกับโครงสร้าง ภารกิจของ 

สศช. 
2.3 สรรหาบุคคลที่มีความรู้ความสามารถเข้ารับราชการที่ สศช. 
2.4 พัฒนาระบบข้อมูลบุคลากรให้ถูกต้อง ทันสมัย 
2.5 พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เป็นธรรมและเหมาะสม 
2.6 เสริมสร้างแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรที่มีศักยภาพสูง 
2.7 พัฒนาคุณภาพชีวิตให้มีความสมดุลระหว่างชีวิตท างานและชีวิตส่วนตัว 

 
  3. วัตถุประสงค์การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 3.1 เพ่ือขับเคลื่อนงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้ด าเนินการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 3.2 เพ่ือพัฒนากระบวนงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้ตอบสนองความต้องการ 
ของผู้รับบริการได้อย่างมีคุณภาพเพ่ือให้การบริหารจัดการอัตราก าลังของ สศช.  
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 
4. เป้าหมายของแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปี พ.ศ. 2561 – 2563 

   4.1 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลของ สศช. มีประสิทธิภาพตามแนวทาง HR 
Scorecard 

   4.2 ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความเข้มแข็งสามารถสนับสนุนการด าเนินงาน 
ตามภารกิจหลักของ สศช.ได้เป็นอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

   4.3 บุคลากร สศช. มีความพึงพอใจต่อระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สศช. 
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ขั้นตอนที ่ 5 : การก าหนดกลยุทธ์ และเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
และตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานของแต่ละเป้าประสงค์ 

 สศช. ร่วมกับที่ปรึกษาจากคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ได้วิเคราะห์
ข้อมูลจากการประเมินสถานภาพปัจจุบันด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ตามหลัก HR Scorecard และ
ข้อมูลจากการวิเคราะห์ส่วนต่างของการจัดล าดับความส าคัญของประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล โดยพิจารณาประกอบกับประเด็นที่ตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ของกลยุทธ์ สศช. พ.ศ. 2556 - 2560 และ 
ทิศทางการปรับโครงสร้าง สศช. ในอนาคต ดังที่ได้วิเคราะห์ในบทที่ 3 และ 4 เพ่ือพิจารณาก าหนดประเด็น
ส าคัญที่ สศช. ควรให้ความส าคัญในการจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล โดยน าประเด็นจาก 
Gap Analysis มาวิเคราะห์ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของกลยุทธ์ สศช. พ.ศ. 2556 – 2560 โดยแบ่งประเด็น
ที่มีคะแนนส่วนต่างสูงกว่า 1.0 จัดเป็นกลุ่มที่มี “ความส าคัญเชิงกลยุทธ์มาก” และประเด็นที่มีส่วนต่างต่ ากว่า 1.0 
จัดเป็นกลุ่มที่มี “ความส าคัญเชิงกลยุทธ์น้อย” พิจารณาว่า หากประเด็นใดมีส่วนต่างมาก และสามารถตอบ
วัตถุประสงค์ของกลยุทธ์ สศช. ได้มาก ก็จะมีความส าคัญเชิงกลยุทธ์สูง และควรพิจารณาเป็นกลยุทธ์ส าคัญ
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สศช. 

  

วัตถุประสงค์ตามกลยุทธ์ 
สศช. พ.ศ. 2556 - 2560 

ความส าคัญเชิงกลยุทธ์จากผลของ Gap Analysis  ประเดน็ส าคัญที่ควร
ก าหนดเป็นกลยุทธ์  สูง (คะแนน > 1) ต่ า (คะแนน < 1) 

1. เป็นองค์กรที่ได้รับการ
ยอมรับในด้านการเป็น
หน่วยงานวางแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนา
ประเทศ จากประชาชน
และภาคีการพัฒนาทั้ง
ภายในและภายนอก
ประเทศมากยิ่งขึ้น 

 การส่งเสริมการจัดการ
ความรู้เพื่อพัฒนาให้เป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
(Learning Organization) 

- 

2. เสริมสร้างบุคลากรให้มี
ความรู้ความสามารถใน
การปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีคุณธรรม 
ด้วยความเป็นมืออาชีพ 

 การสร้าง
ความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ (Career path) 
ที่ชัดเจน เป็นรูปธรรม 
น ามาใช้ได้จริง 

 การบริหารจัดการด้าน
การบริหารทรัพยากร
บุคคลเพื่อดึงดูดและ
พัฒนาผู้มีศักยภาพสูง 
(Talent Management) 

 แผนพัฒนาบุคลากร 
มีความสอดคล้องกับ
ภารกิจของ สศช. และ
สมรรถนะที่จ าเป็นต่อ
การปฏิบัติงานตาม
ภารกิจที่รับผิดชอบ 

 การพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพ
ของบุคลากรอย่าง
เป็นระบบ โดยมุ่ง 
การบริหาร
ความก้าวหน้า 
ในสายอาชีพ 
(Career Path) และ
การดึงดูดและพัฒนา
บุคลากรที่มีศักยภาพสูง 
เพ่ือมุ่งสู่การเป็น
องค์กรแห่งการ
เรียนรู้ 
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วัตถุประสงค์ตามกลยุทธ์ 
สศช. พ.ศ. 2556 - 2560 

ความส าคัญเชิงกลยุทธ์จากผลของ Gap Analysis  ประเดน็ส าคัญที่ควร
ก าหนดเป็นกลยุทธ์  สูง (คะแนน > 1) ต่ า (คะแนน < 1) 

3. มีการบริหารจัดการ
องค์กรให้มีประสิทธิภาพ
สูงขึ้น 

 วางแผนบริหาร
อัตราก าลัง 
(Workforce 
Planning) ให้มีความ
สอดคล้องเหมาะสม
กับภารกิจ 

 การพัฒนาระบบ
แรงจูงใจ เพื่อรักษา
บุคลากรให้ปฏิบัติงาน
ที่ สศช. 

 การสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงาน 
(Rotation) ที่มีความ
ชัดเจน เป็นธรรม 
เหมาะสม 

 การสรรหา บรรจุ 
แต่งตั้ง บุคลากรที่มี
สมรรถนะและความ
เหมาะสมกับต าแหน่ง 

 พัฒนาระบบ 
การบริหารผลการ
ปฏิบัติงาน 
(Performance 
Management) 

 การน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ใน
กระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

 การสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ในเรื่อง
ด าเนินงานด้านการ
บริหารทรัพยากร 

 การให้ความส าคัญกับ
ผู้รับบริการในงานด้าน
การบริหารทรัพยากร
บุคคล 

 พัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลบุคลากรให้
มีความถูกต้องเป็น
ปัจจุบัน สามารถ
เข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว 
เพ่ือสนับสนุนการ
ด าเนินงานของ สศช. 
 

การบริหารจัดการ
ด้านทรัพยากรบุคคล
ตลอดกระบวนการ
อย่างเป็นมืออาชีพ  
มีประสิทธิภาพ  
เป็นกลไกส าคัญ 
ในการยกระดับ
องค์กรสู่การเป็น
องค์กรที่มีสมรรถนะสูง 

4. เสริมสร้างวัฒนธรรม 
จริยธรรม และธรรมาภิบาล
ขององค์กร ที่จะน าไปสู่
การสร้างภาพลักษณ์ท่ีดี 

  การด าเนินงานด้าน
การบริหารทรัพยากร
บุคคล มีความโปร่งใส
ตามหลักธรรมาภิบาล 

 การส่งเสริมการปฏิบัติ
ตามค่านิยมหลักและ
วัฒนธรรมองค์กร 

เสริมสร้างค่านิยม 
และวัฒนธรรม
องค์กร ที่เปิดกว้าง
ทางวิชาการ ทันสมัย 
เป็นมืออาชีพ 
บนพื้นฐานของ 
การมีธรรมาภิบาล    
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วัตถุประสงค์ตามกลยุทธ์ 
สศช. พ.ศ. 2556 - 2560 

ความส าคัญเชิงกลยุทธ์จากผลของ Gap Analysis  ประเดน็ส าคัญที่ควร
ก าหนดเป็นกลยุทธ์  สูง (คะแนน > 1) ต่ า (คะแนน < 1) 

5. สนับสนุนการพัฒนา
สภาพแวดล้อมภายใน
องค์กร เพื่อเพ่ิมคุณภาพ
ชีวิตที่ดีข้ึนของเจ้าหน้าที่ 

 การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตการท างานและ
การสร้างสมดุลในชีวิต
และการท างาน (Work 
Life Balance)  

 การจัดสวัสดิการและ
สิทธิประโยชน์ที่
นอกเหนือจากที่
กฎหมายก าหนด  

 สนับสนนุการพัฒนา
คุณภาพชีวิตในการ
ท างานของบุคลากรให้
เป็นองค์กรคุณภาพที่
มีความสุข 

 
 ดังนั้น กลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ สศช. ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์หลัก โดยแต่ละกลยุทธ์

มีกลยุทธ์ย่อย ดังนี้   
 กลยุทธ์ที่ 1   การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพของบุคลากรอย่างเป็นระบบ โดยมุ่งการบริหาร
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) และการดึงดูดและพัฒนาบุคลากรที่มีศักยภาพสูง เพ่ือมุ่งสู่การเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยมีกลยุทธ์ย่อย ดังนี้ 

1.1 แผนพัฒนาบุคลากรมีความสอดคล้องกับภารกิจของ สศช. และสมรรถนะที่จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงาน  

1.2 การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career path) ที่ชัดเจน เป็นรูปธรรม น ามาใช้ได้จริง 
1.3 การบริหารจัดการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือดึงดูดและพัฒนาผู้มีศักยภาพสูง 

(Talent Management) 
1.4 การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน (Rotation) ที่มีความชัดเจน เป็นธรรม เหมาะสม 
1.5 การส่งเสริมการจัดการความรู้ เพ่ือพัฒนาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  (Learning 

Organization) 

 กลยุทธ์ที่ 2 การบริหารจัดการด้านทรัพยากรบุคคลตลอดกระบวนการอย่างเป็นมืออาชีพ  
มีประสิทธิภาพ เป็นกลไกส าคัญในการยกระดับองค์กรสู่การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูง โดยมีกลยุทธ์ย่อย ดังนี้ 

2.1 วางแผนบริหารอัตราก าลัง (Workforce Planning) ให้มีความสอดคล้องเหมาะสมกับ
ภารกิจ 

2.2 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง บุคลากรที่มีสมรรถนะและความเหมาะสมกับต าแหน่ง 
2.3 การพัฒนาระบบแรงจูงใจ เพ่ือรักษาบุคลากรให้ปฏิบัติงานที่ สศช. 
2.4 พัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance Management) 
2.5 พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากรให้มีความถูกต้องเป็นปัจจุบัน สามารถเข้าถึงได้อย่าง

รวดเร็ว เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของ สศช. 
2.6 การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
2.7 การสื่อสารประชาสัมพันธ์ในเรื่องด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากร 
2.8 การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการในงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
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 กลยุทธ์ที่ 3  การเสริมสร้างค่านิยม และวัฒนธรรมองค์กร ที่เปิดกว้างทางวิชาการ ทันสมัย  
เป็นมืออาชีพ บนพื้นฐานของการมีธรรมาภิบาล โดยมีกลยุทธ์ย่อย ดังนี้ 

3.1 การส่งเสริมการปฏิบัติตามค่านิยมหลักและวัฒนธรรมองค์กร 
3.2 การด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล 

  
 กลยุทธ์ที่ 4 การสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรให้เป็นองค์กรคุณภาพ 
ที่มีความสุข โดยมีกลยุทธ์ย่อย ดังนี้ 

4.1 การจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ที่นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด 
4.2 การพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานและการสร้างสมดุลในชีวิตและการท างาน (Work Life 

Balance) 
 จากกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้ง 4 กลยุทธ์ สศช. ได้ก าหนดเป้าประสงค์รายกลยุทธ์

และกลยุทธ์ย่อย และ ตัวชี้วัดผลการด าเนินงานเพ่ือประเมินผลความส าเร็จของเป้าประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ตาม
แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมีรายละเอียดดังนี้  

 
 กลยุทธ์ เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ ตัวช้ีวัด 

กลยุทธ์ที่ 1  การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพของบุคลากรอย่างเป็นระบบ โดยมุ่งการบริหารความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
(Career Path) และการดึงดูดและพัฒนาบุคลากรที่มีศักยภาพสูง เพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

1.1 แผนพัฒนาบุคลากร 
มีความสอดคล้องกับภารกิจ
ของ สศช. และสมรรถนะ 
ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน  

แผนพัฒนาบุคลากรมีความสอดคล้อง 
กับภารกิจ และสมรรถนะที่จ าเป็นต่อ 
การปฏิบัติงาน 

ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนา 
ตามแผนพัฒนาสมรรถนะรายบุคคล 

1.2 การสร้างความก้าวหน้า
ในสายอาชีพ (Career path) 
ที่ชัดเจน เป็นรูปธรรม 
น ามาใช้ได้จริง 

มีแผนการสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ
ของบุคลากรทุกสายงาน 

จ านวนกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างศักยภาพ
ของบุคลากรเพ่ือความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ 

1.3 การบริหารจัดการ 
ทรัพยากรบุคคลเพ่ือดึงดูด
และพัฒนาผู้มีศักยภาพสูง 
(Talent Management) 

มีมาตรการ/แนวทางในการจูงใจผู้มีศักยภาพสูง
ให้มาปฏิบัติงานที่ สศช. และแผนการพัฒนา
ผู้มีศักยภาพสูงของ สศช. 

จ านวนกิจกรรมเพ่ือสร้างความเข้าใจ 
ให้ข้าราชการเข้าสู่ระบบข้าราชการผู้มี
ผลสัมฤทธิ์สูง 

1.4 การสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงาน (Rotation)  
ที่มีความชัดเจนเป็นธรรม 
เหมาะสม 

บุคลากร สศช.มีความรู้ความสามารถ ทักษะ
ในการปฏิบัติงานที่หลากหลาย 

จ านวนบุคลากรที่ได้รับการสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงานเพื่อพัฒนาทักษะ 
การปฏิบัติงานที่หลากหลาย 

1.5 การส่งเสริมการจัดการ
ความรู้เพื่อพัฒนาให้เป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
(Learning Organization)  

ระบบการท างานสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้
และพัฒนาตนเอง 

จ านวนครั้งการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ประสบการณ์เพ่ือการพัฒนาและ
ปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน 
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กลยุทธ์ เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ ตัวช้ีวัด 
กลยุทธ์ที่ 2 การบริหารจัดการด้านทรัพยากรบุคคลตลอดกระบวนการอย่างเป็นมืออาชีพ มีประสิทธิภาพ เป็นกลไกส าคัญ
ในการยกระดับองค์กรสู่การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูง 

2.1 วางแผนบริหาร
อัตราก าลัง (Workforce 
Planning) ให้มีความ
สอดคล้องเหมาะสมกับภารกิจ 

สศช. มีอัตราก าลังที่สอดคล้องกับภารกิจ จ านวนอัตราก าลังใหม่ที่ได้รับการจัดสรร
สอดคล้องกับโครงสร้างที่ได้ปรับปรุง 

2.2 การสรรหา บรรจุ 
แต่งตั้ง บุคลากรที่มีสมรรถนะ
และความเหมาะสมกับ
ต าแหน่ง 

การบรรจุบุคคลเข้ารับราชการตรงตาม
สมรรถนะที่ สศช.ต้องการและเป็นไปตาม
จ านวนต าแหน่งว่าง 

1. จ านวนบุคลากรบรรจุใหม่ที่ผ่าน 
การประเมินผลการทดลองปฏิบัติราชการ 

2. กระบวนการสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง  
ที่ได้รับการพัฒนาปรับปรุงโดยการลด
ระยะเวลาหรือขั้นตอนการปฏิบัติ 

2.3 การพัฒนาระบบแรงจูงใจ 
เพ่ือรักษาบุคลากรให้ปฏิบัติงาน
ที่ สศช. 

อัตราร้อยละการโอน ลาออก ลดลง ร้อยละของการโอน ลาออกของบุคลากร
ลดลง 

2.4 พัฒนาระบบ 
การบริหารผลการปฏิบัติงาน 
(Performance 
Management)  

ระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานสามารถ
น ามาเชื่อมโยงกับการจัดสรรสิ่งจูงใจและการ
จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 

การก าหนดหลักเกณฑ์การยกย่องชมเชย
และประกาศเกียรติคุณผู้ปฏิบัติงานที่มีผล
การประเมินดีเด่น 

2.5 พัฒนาระบบฐานข้อมูล
บุคลากรให้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 
สามารถเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว 
เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงาน 
ของ สศช. 

ระบบฐานข้อมูลเป็นปัจจุบัน ถูกต้อง รวดเร็ว
ต่อการสืบค้น 

ร้อยละของหน่วยงานที่ด าเนินการบันทึก
ปรับปรุง  ตรวจสอบข้อมูลบุคลากรเสร็จ
สิ้นตามระยะเวลาที่ก าหนด 

2.6 การน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

มีการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในกิจกรรม
และกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

จ านวนกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลที่น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาใช้ในการจัดเก็บข้อมูล ให้บริการหรือ
บริหารจัดการ 

2.7 การสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ในเรื่อง
ด าเนินงานด้านการบริหาร
ทรัพยากร 

วิธีการ/ช่องทางการสื่อสารประชาสัมพันธ์ 
ที่เพ่ิมขึ้น 

จ านวนช่องทางการสื่อสารด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

2.8 การให้ความส าคัญกับ
ผู้รับบริการในงานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความ 
พึงพอใจต่องานด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

ร้อยละของความพึงพอใจของผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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กลยุทธ์ เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ ตัวช้ีวัด 
กลยุทธ์ที่ 3 การเสริมสร้างค่านิยม และวัฒนธรรมองค์กร ที่เปิดกว้างทางวิชาการ ทันสมัย เป็นมืออาชีพ บนพื้นฐานของ 
การมีธรรมาภิบาล    

3.1 การส่งเสริมการปฏิบัติ
ตามค่านิยมหลักและวัฒนธรรม
องค์กร 

การด าเนินการตามนิยามของค่านิยมและ
วัฒนธรรมองค์กรและการก าหนดพฤติกรรม
ในการด าเนินการที่ชัดเจน 

จ านวนกิจกรรมที่ส่งเสริมค่านิยมหลักและ
วัฒนธรรมองค์กรของ สศช. 

3.2 การด าเนินงาน 
ด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลมีความโปร่งใสตามหลัก
ธรรมาภิบาล 

การด าเนินการตามข้ันตอน กระบวนการด้าน
การบริหารทรัพยากรบุคคลมีความโปร่งใส
และเป็นธรรม 

จ านวนครั้งที่เกิดการร้องเรียนเกี่ยวกับ
ขั้นตอนกระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

กลยุทธ์ที่ 4 การสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรให้เป็นองค์กรคุณภาพที่มีความสุข 
4.1 การจัดสวัสดิการและ

สิทธิประโยชน์ที่นอกเหนือ 
จากที่กฎหมายก าหนด 

มีการจัดสวัสดิการนอกเหนือจากที่กฎหมาย
ก าหนดให้แก่บุคลากร 

จ านวนสวัสดิการที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของบุคลากรเพ่ิมเติมจากปกติ 

4.2 การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตการท างานและการสร้าง
สมดุลในชีวิตและการท างาน 
(Work Life Balance) 

บุคลากร สศช. มีความพึงพอใจและมีความสุข
ในการปฏิบัติงาน 

ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรต่อ 
การร่วมกิจกรรมส่งเสริมการสร้างความสุข
ในองค์กร 

 
ขั้นตอนที่ 6 : จัดท ารายละเอียดแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
   การจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปี พ.ศ. 2560 - 2563

ฉบับสมบูรณ์ตามแนวทาง HR Scorecard Template รวมถึงการก าหนดแผนงาน/โครงการรองรับ ซึ่งประกอบด้วย 
กลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายพ้ืนฐานและน้ าหนักของ
ตัวชี้วัดเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์และมิติ (รายละเอียดตามแบบฟอร์มการจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากร
บุคคล) 
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แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปี พ.ศ. 2561 - 2563 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ

 

วิสัยทัศน์ กลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบคุคล 
หน่วยงานหลักในการวางแผนและจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ
สู่ความสมดลุและยัง่ยืนที่ยึดประโยชน์ส่วนรวม ทันต่อการเปลีย่นแปลง
และมีประสิทธิภาพสูง 
 

กลยุทธ์ที่ 1 การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพของบุคลากรอย่างเป็นระบบ โดยมุ่งการบริหารความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ (Career Path) และการดึงดูดและพัฒนาบุคลากรที่มีศักยภาพสูง เพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้   
1.1 แผนพัฒนาบุคลากรมีความสอดคล้องกับภารกิจของ สศช. และสมรรถนะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน  
1.2 การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career path) ที่ชัดเจน เป็นรูปธรรม น ามาใช้ได้จริง 
1.3 การบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อดึงดูดและพัฒนาผู้มีศักยภาพสูง (Talent Management) 
1.4 การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน (Rotation) ที่มีความชัดเจน เป็นธรรม เหมาะสม 
1.5 การส่งเสริมการจัดการความรู้เพื่อพัฒนาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) 
กลยุทธ์ที่ 2 การบรหิารจัดการด้านทรัพยากรบุคคลตลอดกระบวนการอย่างเป็นมืออาชีพ มีประสิทธิภาพ เป็นกลไกส าคัญใน
การยกระดับองค์กรสู่การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูง 
2.1 วางแผนบริหารอัตราก าลัง (Workforce Planning) ให้มีความสอดคล้องเหมาะสมกับภารกิจ 
2.2 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง บุคลากรที่มีสมรรถนะและความเหมาะสมกับต าแหน่ง 
2.3 การพัฒนาระบบแรงจูงใจ เพื่อรักษาบุคลากรให้ปฏิบัติงานที่ สศช. 
2.4 พัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance Management) 
2.5 พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากรให้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน สามารถเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของ สศช. 
2.6 การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
2.7 การสื่อสารประชาสัมพันธ์ในเร่ืองด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากร 
2.8 การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการในงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
กลยุทธ์ที่ 3 การเสริมสร้างค่านยิม และวัฒนธรรมองค์กร ที่เปิดกว้างทางวิชาการ ทันสมัย เป็นมืออาชีพ บนพื้นฐานของการมี
ธรรมาภิบาล     
3.1 การส่งเสริมการปฏิบัติตามค่านิยมหลักและวัฒนธรรมองค์กร 
3.2 การด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล 
กลยุทธ์ที่ 4 การสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรให้เป็นองค์กรคุณภาพที่มีความสุข   
1.1 การจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ที่นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด 
1.2    การพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานและการสร้างสมดุลในชีวิตและการท างาน (Work Life Balance) 

พันธกิจ 

พันธกิจที่ 1 หน่วยงานยุทธศาสตร์ (Strategic Unit) จัดท า
ยุทธศาสตร์การพัฒนาระดับชาติ และการพัฒนาในระดับต่าง ๆ รวมทั้ง
ให้ค าปรึกษารัฐบาลประสานการแปลงนโยบายและยุทธศาสตร์ของ
รัฐบาลไปสู่การปฏิบัติ ตลอดจนติดตามประเมินผลนโยบายของรัฐบาล  

พันธกิจที่ 2 หน่วยงานข้อมูลเศรษฐกิจและสังคมเชิงลึก (Intelligent Unit) 
โดยเป็นหน่วยงานวิเคราะห์ข้อมูลและเฝ้าระวังภัยเศรษฐกิจและสังคมของ
รัฐบาล (Warning Center) ตลอดจนเป็นหน่วยเจาะข้อมูลเชิงลึกต่างประเทศที่
มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมไทย เพื่อใช้ในการวางแผนเชิง
ยุทธศาสตร์ บริหารเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  

พันธกิจที่ 3 หน่วยงานความรู้สมัยใหม่ (Knowledge Organization) 
ที่เสาะแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ๆ ส าหรับการพัฒนาประเทศ 
ซึ่งเพียบพร้อมด้วยบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในการวางแผน
ยุทธศาสตร์การวิเคราะห์ และการประสานงานเพื่อผลักดันการพัฒนา
ประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 
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มิติ  
กลยุทธ์ย่อย 

เป้าประสงค ์
เชิงกลยุทธ ์

ตัวชี้วัด ข้อมูลพ้ืนฐาน ค่าเป้าหมาย น้ าหนัก ผู้รับ 
ผิดชอบ 2561 2562 2563 มิติ ประเด็น 

ยุทธศาสตร์ 
ตัว 
ชี้วัด 

มิติที่ 1 
ความ
สอดคล้อง 
เชิงยุทธศาสตร์ 

1. แผนพฒันาบุคลากร
มีความสอดคล้องกับ
ภารกิจของ สศช. และ
สมรรถนะที่จ าเปน็ต่อ
การปฏิบัติงานตาม
ภารกิจที่รับผิดชอบ  
(กลยุทธ์ที่ 1) 

แผนพัฒนาบุคลากร 
มีความสอดคล้องกับ
ภารกิจ และสมรรถนะ 
ที่จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงาน 

ร้อยละของบุคลากร 
ที่ได้รับการพฒันา 
ตามแผนพฒันาสมรรถนะ
รายบุคคล 

แผนพัฒนา
บุคลากรประจ าป ี

100% 100% 100%  5 5 กพร. 

 2. วางแผนบริหาร
อัตราก าลัง (Workforce 
Planning) ให้สอดคล้อง
เหมาะสมกับภารกิจ  
(กลยุทธ์ที่ 2) 

สศช. มีอัตราก าลัง 
ที่สอดคล้องกับภารกิจ 

จ านวนอัตราก าลงัใหม่ 
ที่ได้รับการจัดสรร
สอดคล้องกับโครงสร้าง 
ที่ได้ปรบัปรุง 

อัตราก าลัง
ปัจจุบนัของ 
สศช. 

40 คน 40 คน 40 คน 20 10 10 ฝจท./
กพร. 

 3. การสร้าง
ความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ (Career path)  
ที่ชัดเจน เปน็รูปธรรม
น ามาใช้ได้จริง 
(กลยุทธ์ที่ 1) 

มีแผนการสร้าง
ความก้าวหน้าในสาย
อาชีพของบุคลากร 
ทุกสายงาน 

จ านวนกิจกรรมเพื่อเสริมสร้าง
ศักยภาพของบุคลากร 
เพื่อความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ 

หลักสูตรการ
พัฒนาตาม
แผนพัฒนา
บุคลากรประจ าป ี

1 
กิจกรรม 

2  
กิจกรรม 

3 
กิจกรรม 

 10 10 ฝจท./
กพร. 

 4. การบริหารจัดการ
ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
เพื่อดึงดูดและพัฒนา 
ผู้มีศักยภาพสูง (Talent 
Management)  
(กลยุทธ์ที่ 1) 

มีมาตรการ/แนวทางในการ
จูงใจผู้มีศักยภาพสูงให้มา
ปฏิบัติงานที่ สศช. และ
แผนการพัฒนาผู้มี
ศักยภาพสูงของ สศช. 

จ านวนกิจกรรมเพื่อสร้าง
ความเข้าใจให้ข้าราชการ
เข้าสู่ระบบขา้ราชการผู้มี
ผลสัมฤทธิส์ูง 

N/A 1 
กิจกรรม 

2  
กิจกรรม 

3 
กิจกรรม 

 5 5 ฝจท. 
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มิติ  
กลยุทธ์ย่อย 

เป้าประสงค ์
เชิงกลยุทธ ์

ตัวชี้วัด ข้อมูลพ้ืนฐาน ค่าเป้าหมาย น้ าหนัก ผู้รับ 
ผิดชอบ 2561 2562 2563 มิติ ประเด็น 

ยุทธศาสตร์ 
ตัว 
ชี้วัด 

 5. การส่งเสริม 
การปฏิบัติตามค่านยิม
หลักและวัฒนธรรม
องค์กร  
(กลยุทธ์ที่ 3) 

การด าเนินการตาม
นิยามของค่านิยมและ
วัฒนธรรมองค์กรและ
การก าหนดพฤติกรรม
ในการด าเนินการ 
ที่ชัดเจน 
 

จ านวนกิจกรรมที่ส่งเสริม
ค่านิยมหลักและ
วัฒนธรรมองค์กรของ 
สศช. 

N/A 1 
กิจกรรม 

2  
กิจกรรม 

3 
กิจกรรม 

 5 5 ฝจท. 

มิติที่ 2 : 
ประสิทธิภาพ
ของกระบวน 
การบริหาร
ทรัพยากร
บุคคล 

1. การสรรหา บรรจุ 
แต่งตั้ง บุคลากรที่มี
สมรรถนะและความ
เหมาะสมกับต าแหนง่ 
(กลยุทธ์ที่ 2) 

การบรรจุบุคคลเข้ารับ
ราชการตรงตาม
สมรรถนะที่ สศช.
ต้องการและเป็นไป 
ตามจ านวนต าแหน่งวา่ง 

1. จ านวนบุคลากร
บรรจุใหม่ที่ผ่านการ
ประเมินผลการทดลอง
ปฏิบัติราชการ 

2. กระบวนการสรรหา 
บรรจุ แต่งตั้ง ที่ได้รับการ
พัฒนาปรับปรุงโดยการลด
ระยะเวลาหรือข้ันตอน
การปฏิบัต ิ

- 100% 
จ านวน
กระบวน 
งานที่

ได้รบัการ
ปรับปรุง 
1 งาน 

100% 
จ านวน
กระบวน 
งานที่
ได้รับการ
ปรับปรุง 
1 งาน 

100% 
จ านวน
กระบวน 
งานที่
ได้รับการ
ปรับปรุง 
1 งาน 

30 10 5 
 
 
5 

ฝจท. 

 2. พัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลบุคลากรให้มี
ความถูกต้องเป็นปัจจบุัน 
สามารถเข้าถึงได้อยา่ง
รวดเร็ว เพื่อสนับสนนุ
การด าเนินงานของ สศช. 
(กลยุทธ์ที่ 2) 

 

ระบบฐานข้อมูล 
เป็นปัจจบุัน ถูกต้อง 
รวดเร็วต่อการสืบค้น 

ร้อยละของหน่วยงาน 
ที่ด าเนินการบันทึก
ปรับปรุง  ตรวจสอบ
ข้อมูลบุคลากรเสร็จสิ้น
ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

100% 
(ด าเนินการครบ
ทุกหน่วยงาน) 

100% 100% 100%  5 5 ฝจท./IT 
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มิติ  
กลยุทธ์ย่อย 

เป้าประสงค ์
เชิงกลยุทธ ์

ตัวชี้วัด ข้อมูลพ้ืนฐาน ค่าเป้าหมาย น้ าหนัก ผู้รับ 
ผิดชอบ 2561 2562 2563 มิติ ประเด็น 

ยุทธศาสตร์ 
ตัว 
ชี้วัด 

 3. การน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช ้
ในกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  
(กลยุทธ์ที่ 2) 

มีการน าเทคโนโลย ี
ที่ทันสมัยมาใช้ 
ในกิจกรรมและ
กระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

จ านวนกิจกรรมด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
ที่น าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการ
จัดเก็บข้อมูล ให้บริการ
หรือบริหารจัดการ 

- 1 
กิจกรรม 

1 
กิจกรรม 

1 
กิจกรรม 

 10 10 ฝจท./IT 

 4. การสื่อสาร
ประชาสัมพนัธ์ในเร่ือง
ด าเนินงานด้านการ
บริหารทรัพยากร 
(กลยุทธ์ที่ 2) 
 

วิธีการ/ช่องทาง 
การสื่อสาร
ประชาสัมพนัธ ์
ที่เพิ่มขึ้น 

จ านวนช่องทางการสื่อสาร
ด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

2 ช่องทาง 2  
ช่องทาง 

2 
ช่องทาง 

2 
ช่องทาง 

 5 5 ฝจท. 

มิติที่ 3 : 
ประสิทธผิล
ของการบริหาร
ทรัพยากร
บุคคล 

1. พัฒนาระบบการ
บริหารผลการปฏบิัติงาน 
(Performance 
Management) 
(กลยุทธ์ที่ 2) 

ระบบการบริหารผล 
การปฏิบัติงานสามารถ
น ามาเชื่อมโยงกับ 
การจัดสรรสิ่งจูงใจและ
การจัดท าแผนพัฒนา
บุคลากร 

การก าหนดหลักเกณฑ์ 
การยกย่องชมเชยและ
ประกาศเกียรติคุณ
ผู้ปฏิบัตงิานที่มีผล 
การประเมินดีเด่น 

N/A 1 เรื่อง 1 เรื่อง 1 เรื่อง 30 7 7 ฝจท. 

 2. การสับเปลี่ยนหมุน 
เวียนงาน (Rotation)  
ที่มีความชัดเจน  
เป็นธรรม เหมาะสม  
(กลยุทธ์ที่ 1) 

บุคลากร สศช. มีความรู้
ความสามารถ ทักษะ 
ในการปฏิบัติงาน 
ที่หลากหลาย 

จ านวนบุคลากรที่ได้รบั
การสับเปลี่ยนหมุนเวียน
งานเพื่อพัฒนาทักษะ 
การปฏิบัติงาน 
ที่หลากหลาย 
 

จ านวนบุคลากร 
ที่ได้รับการ
สับเปลี่ยน
หมุนเวียนงาน 

10 คน 20 คน 30 คน  8 8 ฝจท. 
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มิติ ประเด็นยุทธศาสตร ์ เป้าประสงค ์
เชิงกลยุทธ ์

ตัวชี้วัด ข้อมูลพ้ืนฐาน ค่าเป้าหมาย น้ าหนัก ผู้รับ 
ผิดชอบ 2561 2562 2563 มิติ ประเด็น 

ยุทธศาสตร์ 
ตัว 
ชี้วัด 

 4. การพัฒนาระบบ
แรงจูงใจ เพื่อรักษา
บุคลากรให้ปฏิบัติงาน 
ที่ สศช. (กลยุทธ์ที่ 2 

อัตราร้อยละการโอน 
ลาออก ลดลง 

ร้อยละของการโอน 
ลาออกของบุคลากรลดลง 

จ านวนบุคลากร 
ที่โอน ลาออก 

5% 5% 5%  5 5 ฝจท. 

 5. การส่งเสริม 
การจัดการความรู ้
เพื่อพัฒนาให้เป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ 
(Learning  
Organization)  
(กลยุทธ์ที่ 1) 

ระบบการท างาน
สนับสนนุให้เกิดการ
เรียนรู้และพัฒนาตนเอง 

จ านวนคร้ังการจัด
กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประสบการณ์เพื่อการ
พัฒนาและปรับปรุง
กระบวนการปฏบิัติงาน 

กิจกรรม KM 
Talk  

12 ครั้ง 12 คร้ัง 12 ครั้ง  3 3 กพร. 

 6. การให้ความส าคัญ
กับผู้รับบริการในงาน
ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  
(กลยุทธ์ที่ 2) 
 

ผู้รับบริการและผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสียมีความ
พึงพอใจต่องานดา้น 
การบริหารทรัพยากร 
บุคคล 

ร้อยละของความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียต่อ 
การบริหารทรัพยากร 
บุคคล 

- 85% 85% 85%  2 2 ฝจท. 

มิติที่ 4 :  
ความพร้อม 
รับผิดด้าน 
การบริหาร
ทรัพยากร
บุคคล 

1. การด าเนินงาน
ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
มีความโปร่งใส 
ตามหลักธรรมาภิบาล  
(กลยุทธ์ที่ 3) 
 

การด าเนินการตาม
ขั้นตอน กระบวนการ
ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลมีความ
โปร่งใสและเป็นธรรม 

จ านวนคร้ังที่เกิดการ
ร้องเรียนเก่ียวกับขั้นตอน
กระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

- ไม่เกิน   
1 คร้ัง 

ไม่เกิน      
1 คร้ัง 

ไม่มีข้อ
ร้องเรียน 

5 5 5 ฝจท./
ศปท. 
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มิติ ประเด็นยุทธศาสตร ์ เป้าประสงค ์
เชิงกลยุทธ ์

ตัวชี้วัด ข้อมูลพ้ืนฐาน ค่าเป้าหมาย น้ าหนัก ผู้รับ 
ผิดชอบ 2561 2562 2563 มิติ เป้า 

ประสงค ์
ตัว 
ชี้วัด 

มิติที่ 5 : 
คุณภาพชีวิต
และความ
สมดุลระหว่าง
ชีวิตกับการ
ท างาน 

1. การจัดสวัสดิการ 
และสิทธิประโยชน์ 
ที่นอกเหนือจาก 
ที่กฎหมายก าหนด 
(กลยุทธ์ที่ 4) 

มีการจัดสวัสดิการ
นอกเหนือจาก 
ที่กฎหมายก าหนด 
ให้แก่บุคลากร 

จ านวนสวสัดิการ 
ที่สอดคล้องกับ 
ความต้องการของ 
บุคลากรเพิ่มเติม 
จากปกต ิ

จ านวนสวสัดิการ 
สศช. 

2 2 2 15 7 7 ฝจท. 

 2. การพัฒนาคุณภาพ 
ชีวิตการท างานและ 
การสร้างสมดลุในชวีิต 
และการท างาน (Work 
Life Balance)  
(กลยุทธ์ที่ 4) 
 

บุคลากร สศช. มีความ
พึงพอใจและมีความสุข
ในการปฏิบัติงาน 

ร้อยละความพึงพอใจ 
ของบุคลากรต่อการ 
ร่วมกิจกรรมส่งเสริม 
การสร้างความสุข 
ในองค์กร 

 85 85 85  8 8   ฝจท./
ฝบป. 
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บทท่ี 6 

การแปลงแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัต ิ
 

 ในการแปลงแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปี พ.ศ.  2561 - 2563 ไปสู่การ
ปฏิบัติเพ่ือให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม  ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ได้ก าหนดแผนปฏิบัติการ บนพ้ืนฐานแนวคิด        
P-D-C-A (Plan-Do-Check-Act) คือ เมื่อมีการด าเนินการตามแผนแล้ว จะมีการติดตามและประเมินผล
ความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนฯ และทราบถึงปัญหาและอุปสรรค เพ่ือให้สามารถใช้เป็นข้อมูลใน
การจัดท าแผนฯ ในระยะต่อไปได ้  
 

 
 
  ทั้งนี้ ได้ก าหนดขั้นตอนและแนวทาง เป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้      

 
 
ขั้นตอนที่ 1 การสร้างความรู้ความเข้าใจ เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนแผนฯ โดยมีแนวทาง
ดังนี้  
  1. ประชาสัมพันธ์แผนฯ ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น อีเมล์ Facebook เว็บไซต์ สศช.  การจัดท า
วารสารการบริหารบุคลากร สศช.  
  2. สร้างการยอมรับและสนับสนุนการด าเนินการตามแผนฯ ผ่านกิจกรรมต่างๆ ของผู้บริหาร 
สศช. เช่น การน าเสนอแผนฯ ต่อประชาคม สศช. โดยผู้บริหาร การให้ผู้บริหารเป็นต้นแบบในการขับเคลื่อน
บางกิจกรรมในแผนฯ เป็นต้น 
 

 

Plan
 า แผน

Do
ป ิบั ิ

Check
  ิ า 

ประ  นิผล

Act
ทบท น พ   
ปรับปรุ 

1. สร้างความรู้
ความเข้าใจ เพื่อสร้าง
การมีส่วนร่วมในการ

ขับเคลื่อนแผนฯ 

2. จัดสรรทรัพยากร 
เพื่อการขับเคลื่อน

แผนฯ  อย่างเหมาะสม

3. การติดตาม
การด าเนินการ

ตามแผนฯ

4. การประเมินผล
แผนฯ เพื่อน าไป
ใช้ในการปรับปรุง

แผนฯ ในระยะต่อไป
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  3. ให้ผู้อ านวยการส านักต่างๆ ร่วมด าเนินกิจกรรมจัดท าแนวทางที่สอดคล้องกับแผนฯ          
เช่น การร่วมกับฝ่ายการเจ้าหน้าที่ในการจัดท า career path หรือแนวทางฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ในแต่ละระดับ    
เป็นต้น 

ขั้นตอนที่ 2 จัดสรรทรัพยากรเพื่อการขับเคลื่อนแผนฯ อย่างเหมาะสม  โดยมีแนวทางด าเนินการ ดังนี้ 
 1. จัดท าโครงการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่จ าเป็นต้องใช้งบประมาณในการด าเนินการ 
โดยมีการจัดล าดับความส าคัญของโครงการอย่างชัดเจน และบรรจุโครงการไว้ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี
ของ สศช. เพื่อให้มีการจัดสรรงบประมาณในแต่ละปีที่เพียงพอและต่อเนื่อง   
 2. ประสานกับส านักฯ หรือกลุ่มงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องที่ต้องเป็นแกนหลักในการขับเคลื่อนกลยุทธ์  
เช่น ประชาสัมพันธ์ ฝ่ายฝึกอบรม ฝ่ายบริหารงานทั่วไป เพื่อจัดท าแผนงาน/โครงการที่รองรับการด าเนินการ
ตามกลยุทธ์ด้านต่างๆ ที่ก าหนดในแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น กลยุทธ์การเสริมสร้าง
วัฒนธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลขององค์กร ที่จะน าไปสู่การสร้างภาพลักษณ์ที่ดี กลยุทธ์การสนับสนุน
การพัฒนาสภาพแวดล้อมภายในองค์กร เพ่ือเพ่ิมคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของเจ้าหน้าที่  เป็นต้น  เพ่ือให้โครงการ
ต่างๆ ที่จะขับเคลื่อนสอดคล้องกัน 

ขั้นตอนที่ 3 การติดตามการด าเนินงานตามแผนฯ  โดยมีแนวทางด าเนินการ ดังนี้ 
 1. ก าหนดแนวทางการติดตามความก้าวหน้าในการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาพรวม โดยมีการก าหนดตัวชี้วัดแต่ละเป้าประสงค์ที่ชัดเจน เสนอต่อผู้บริหารเพ่ือพิจารณา
เป็นกรอบที่ส านัก หรือกลุ่มงานที่เกี่ยวข้องต้องใช้เป็นตัวชี้วัดร่วมกัน  
 2. ด าเนินการติดตามผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้นเปรียบเทียบกับตัวชี้วัดตามแต่ละเป้าประสงค์
ของแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล  ในรอบระยะเวลา 6, 9 และ 12 เดือน 
 3. ส ารวจปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการขับเคลื่อนแผน และหารือแนวทางในการแก้ปัญหา
ร่วมกับส านักหรือกลุ่มงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือปรับแผนการท างานที่สามารถขับเคลื่อนกลยุทธ์ต่อไปจนบรรลุ
เป้าหมายที่ก าหนดได ้

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลแผนฯ เพื่อน าไปปรับปรุงแผนกลยุทธ์ฯ ในระยะต่อไป โดยมีแนวทาง
ด าเนินการ ดังนี้ 

  1. เมื่อด าเนินการตามแผนฯ แล้วเสร็จ ฝจท. จะด าเนินการประเมินผลความส าเร็จโดยรวมของ
แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือให้ทราบถึงปัญหาอุปสรรค และถอดบทเรียนในการด าเนินการที่
ผ่านมา เสนอต่อผู้บริหารเพ่ือพิจารณา 
  2. น าข้อมูลข้อวิเคราะห์ และข้อคิดเห็นจากผู้บริหารมาใช้ประกอบในการจัดท าแผนกลยุทธ์ฯ 
ในระยะต่อไป เพ่ือให้แผนกลยุทธ์ฉบับต่อไป มีความชัดเจน และสามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธผลต่อไป 
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 ทั้งนี้ แนวทางหรือวิธีการที่ส าคัญในการขับเคลื่อนแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลไปสู่
การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมและมีประสิทธิภาพนั้น ต้องอาศัยความเข้าใจการสนับสนุนและการผลักดัน 
จากผู้บริหารในการด าเนินงานรวมไปถึงการร่วมมือของบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับโครงการหรือกิจกรรม 
ที่ก าหนดตามแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือให้เกิดการบูรณาการในการขับเคลื่อนและจะเป็น
แนวทางท่ีส าคัญในการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สศช. ให้มีประสิทธิภาพต่อไป 

 



 

 

 

 

ภาคผนวก 



บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานในสังกัดส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

1. กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
1.1 เสนอแนะให้ค าปรึกษาแก่หัวหน้าส่วนราชการในส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ 
1.2 ติดตาม ประเมินผล และจัดท ารายงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการในส านักงาน

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
1.3 ประสานและด าเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการร่วมกับหน่วยงานกลางต่าง ๆ 

และหน่วยงานภายในส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
1.4 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือ 

ที่ได้รับมอบหมาย 

 2. กลุ่มตรวจสอบภายใน 
2.1 ด าเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบด้านการบริหาร การเงิน และการบัญชีของส านักงาน

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
2.2 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือ 

ที่ได้รับมอบหมาย 

3. ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
3.1 เสนอแนะแก่เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เกี่ยวกับ

การป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ รวมทั้งจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามทุจริตและประพฤติมิชอบของส่วน
ราชการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต มาตรการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตภาครัฐและนโยบายของรัฐบาลที่เกี่ยวข้องเสนอต่อเลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

3.2 ประสานงาน เร่งรัด และก ากับให้ส่วนราชการในส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของส่วนราชการ 

3.3 รับเรื่องร้องเรียนเรื่องการทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ในส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และส่งต่อไปยังส่วนราชการและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

3.4 คุ้มครองจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
3.5 ประสานงาน เร่งรัด และติดตามเกี่ยวกับการด าเนินการตาม (3) และ (4) และร่วมมือ

ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบกับส่วนราชการและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
3.6 ติดตาม ประเมินผล และจัดท ารายงานการป้องกันและปราบปรมการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและการคุ้มครองจริยธรรม
เสนอต่อเลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

3.7 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง  หรือ 
ที่ได้รับมอบหมาย 



4. กองยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบโลจิสติกส์ 
4.1 วางแผนและจัดท าแนวทาง มาตรการ นโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบ 

โลจิสติกส์และโซ่อุปทานของประเทศ 
4.2 พิจารณาให้ความเห็นแผนแม่บทที่จัดท าข้ึนโดยหน่วยงานหลักที่รับผิดชอบยุทธศาสตร์

แต่ละด้านรวมทั้งให้ความเห็นหรือเสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบโลจิ
สติกส์และโซ่อุปทานของประเทศ 

4.3 วิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงทั้งในประเทศและต่างประเทศที่มีผลกระทบต่อระบบ 
โลจิสติกส์และโซ่อุปทานของประเทศ เพ่ือเสนอแนวทาง มาตรการ นโยบาย และยุทธศาสตร์การพัฒนา
ระบบโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของประเทศ 

4.4 วิเคราะห์และจัดล าดับความส าคัญของแผนงาน โครงการและนโยบายการพัฒนา
ระบบโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของประเทศ โดยค านึงถึงความคุ้มค่าเชิงเศรษฐกิจและการใช้ทรัพยากร 
เพ่ือเสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรี 

4.5 ประสานและร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ือร่วมกัน
แก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่อการด าเนินธุรกิจ และสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบ  
โลจิสติกส์และโซ่อุปทานของประเทศไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมและบูรณาการ เพ่ือสร้างความสามารถ
ในการแข่งขันของประเทศ 

4.6 ประสานและร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศในการ
พัฒนาองค์ความรู้ที่เก่ียวข้องกับความสามารถในด้านการพัฒนาระบบโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของประเทศ 

4.7 วิเคราะห์และพัฒนาระบบข้อมูลดัชนีชี้วัดรวมทั้งศึกษาและวิจัยประเด็นบูรณาการการ
ขับเคลื่อนในประเด็นการพัฒนาที่ส าคัญและอยู่ในความรับผิดชอบของหลายหน่วยงาน เพ่ือการก าหนด
แผนงาน โครงการ และนโยบายการพัฒนาระบบโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของประเทศ 

4.8 ก ากับ ติดตาม และประเมินความก้าวหน้าการด าเนินงานและความส าเร็จ 
ของแผนงานหรือโครงการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของประเทศอันมีผลต่อการเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 

4.9 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรื อ 
ที่ได้รับมอบหมาย 

 5. ส านักงานเลขาธิการ 
5.1 ด าเนินการเกี่ยวกับงานสารบรรณ งานอาคารสถานที่ ยานพาหนะ งานช่วยอ านวยการ 

งานงบประมาณ งานการเงินและบัญชี งานจัดซื้อจัดจ้างพัสดุ งานทะเบียนและควบคุมพัสดุ งานบริหารงานบุคคล 
งานพัฒนาบุคลากร งานวิเทศสัมพันธ์ งานประสานคณะรัฐมนตรีและรัฐสภา งานกฎหมายเพ่ือการพัฒนา งาน
เลขานุการนักบริหาร และงานประชาสัมพันธ์ของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ 

5.2 ด าเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ และคณะกรรมการอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

5.3 ด าเนินการอ่ืนใดที่มิได้ก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ของส่วนราชการใดของส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 



5.4 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือ 
ที่ได้รับมอบหมาย 

6. กองบัญชีประชาชาติ 
6.1 วิเคราะห์และจัดท าสถิติบัญชีบัญชีรายได้ประชาชาติรายปีในด้านการผลิต ด้านการใช้จ่าย

และด้านรายได ้
6.2 วิเคราะห์และจัดท าสถิติบัญชีบัญชีรายได้ประชาชาติไตรมาส รวมทั้งสถิติบัญชีรายได้

ภาคและจังหวัด 
6.3 วิเคราะห์และจัดท าสถิติบัญชีงบดุลแห่งชาติ สถิติบัญชีเศรษฐกิจและเงินทุน และสถิติ

ตารางปัจจัยการผลิตและผลผลิต รวมทั้งสถิติตารางอุปสงค์และอุปทาน 
6.4 ศึกษาและพัฒนาระบบบัญชีประชาชาติของประเทศให้เป็นไปตามระบบสากล  

โดยยึดมาตรฐานขององค์การสหประชาชาติ และมาตรฐานบัญชีขององค์การระหว่างประเทศท่ีเกี่ยวข้อง 
6.5 วิเคราะห์และจัดท าบัญชีบริวาร 
6.6 วิเคราะห์และจัดท ารายงานการศึกษาท่ีเกี่ยวกับบัญชีประชาชาติ 
6.7 พัฒนาและประสานการจัดท าระบบฐานข้อมูลเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือใช้ประโยชน์ใน

การจัดท าสถิติบัญชีรายได้ประชาชาติ การวิเคราะห์ภาวะเศรษฐกิจและสังคม การศึกษา วิจัยและ 
การก าหนดนโยบายและวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 

6.8 พัฒนาและฝึกอบรมบุคลากรของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติทางด้านบัญชีประชาชาติ 

6.9 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือ 
ที่ได้รับมอบหมาย 

7. ส านักประเมินผลและเผยแพร่การพัฒนา 
7.1 วิ เคราะห์  ก าหนดแนวทาง ติ ดตาม และประ เมินผลการพัฒนาประ เทศ 

ตามยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และนโยบายของรัฐบาล เพ่ื อเสนอแนะ 
การปรับปรุงยุทธศาสตร์และนโยบายให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 

7.2 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างยุทธศาสตร์และนโยบายต่าง ๆ ของรัฐบาล เพ่ือเสนอแนะ
แนวทางการด าเนินการตามยุทธศาสตร์และนโยบาย ตลอดจนการติดตามประเมินผลให้สอดคล้องไปในแนวทาง
เดียวกัน 

7.3 วิเคราะห์และพัฒนาดัชนีชี้วัดผลการพัฒนา เพ่ือน ามาใช้ในการติดตามประเมินผล
ความส าเร็จของการพัฒนา รวมทั้งพัฒนาเครื่องมือชี้วัดและเกณฑ์มาตรฐาน การประเมินผลให้เป็นไปตาม
มาตรฐานสากล เพ่ือใช้ประเมินสถานภาพและวัดระดับการพัฒนาของประเทศที่สอดคล้องกับสถานการณ์ 

7.4 พัฒนาระบบข้อมูลด้านการติดตามประเมินผล ให้เชื่อมโยงเป็นเครือข่ายทั้งภายในและ
ภายนอกหน่วยงาน เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานติดตามและประเมินผลการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ 

7.5 จัดท ารายงานผลการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศเสนอต่อสาธารณชน 
รวมทั้งจัดท ารายงานผลการด าเนินงานของรัฐเพ่ือเผยแพร่ต่อสาธารณะเป็นประจ าทุกปี 

7.6 บูรณาการการมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาประเทศอย่างเป็นระบบ และต่อเนื่อง
เพ่ือเชื่อมโยงแนวคิดและทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศให้เกิดขึ้นในทุกภาคส่วนของสังคม 



7.7 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือ 
ที่ได้รับมอบหมาย 

8. ส านักพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ 
8.1 วางแผนและจัดท าแนวทาง มาตรการ นโยบาย และยุทธศาสตร์พัฒนาความสามารถ

ในการแข่งขันทางเศรษฐกิจของประเทศทางด้านอุตสาหกรรม พาณิชยกรรม การท่องเที่ยว การลงทุน และการ
บริการ 

8.2 วิเคราะห์ความเป็นไปของโลกาภิวัตน์ เพ่ือเสนอแนะแนวทาง มาตรการ และนโยบาย
การแข่งขันทางด้านการค้าและการลงทุนของประเทศ 

8.3 วิเคราะห์ และจัดล าดับความส าคัญของแผนงาน โครงการ และนโยบายด้าน 
การแข่งขันทางเศรษฐกิจ โดยค านึงถึงความคุ้มค่าเชิงเศรษฐกิจและการใช้ทรัพยากร เพ่ือเสนอแนะ 
ต่อคณะรัฐมนตรี 

8.4 ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ือร่วมกันแก้ไขปัญหา
อุปสรรคต่อการด าเนินธุรกิจ และร่วมกันวางแผนและผลักดันยุทธศาสตร์พัฒนาความสามารถในการแข่งขัน
ทางเศรษฐกิจของประเทศไปสู่การปฏิบัติ ทั้งในระดับประเทศและระดับภาค กลุ่มจังหวัด และจังหวัด 

8.5 ประสานและร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศในการ
พัฒนาองค์ความรู้ที่เก่ียวข้องกับความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจของประเทศ 

8.6 พัฒนาระบบฐานข้อมูล ตัวชี้วัด และเกณฑ์มาตรฐานที่เกี่ยวข้องกับระดับความสามารถ
ในการแข่งขันทางเศรษฐกิจของประเทศ 

8.7 ติดตามและประเมินความก้าวหน้าและความส าเร็จของแผนงานโครงการเกี่ยวกับ 
การผลิต การค้า และการลงทุนอันมีผลต่อการเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 

8.8 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือ 
ที่ได้รับมอบหมาย 

9. กองพัฒนาข้อมูลและตัวชี้วัดสังคม 
9.1 การสร้างระบบและการจัดการฐานข้อมูลด้านสังคมและชุมชนในทุกมิติ รวมทั้งการ

จัดการฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศธนาคารสมอง ด้วยเทคโนโลยีการจัดการที่สามารถรองรับปริมาณข้อมูล
จ านวนมากที่มีหลากหลายรูปแบบมาจากหลายแหล่งให้สามารถประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกได้อย่าง
รวดเร็วทันความต้องการใช้ประโยชน์อย่างมีประสิทธิภาพ 

9.2 การวิเคราะห์และพัฒนาตัวชี้วัดผลการพัมนาทางสังคมทเพ่ือน ามาใช้ในการติดตาม
ประเมินผลความส าเร็จของการพัฒนา รวมทั้งพัฒนาเครื่องมือชี้วัดและเกณฑ์มาตรฐานการประเมินผลตาม
มาตรฐานสากล 

9.2 จัดท ารายงานภาวะสังคมรายไตรมาสและรายปี เพ่ือการเฝ้าระวังความเปลี่ยนแปลง
ทางสังคม การจัดท ารายงานข้อมูลเตือนภัยทางสังคม และการจัดท าข้อมูลประกอบยุทธศาสตร์ป้องกันปัญหา
ทางสังคม 

9.3 จัดท ารายงานการติดตามและประเมินผลโครงการทางด้านสังคมตามแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนการบริหารราชการแผ่นดินเพื่อเผยแพร่ต่อสาธารณะ 

9.4 ติดตามความก้าวหน้าผลการด าเนินงานด้านสังคมตามแผนปฏิบัติราชการของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเสนอแนะแนวทางปรับปรุงการท างานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น 



9.5 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือ 
ที่ได้รับมอบหมาย 

10. กองพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคกลาง 
10.1 ศึกษาวิจัยและจัดท าระบบข้อมูลสนับสนุนการวิเคราะห์สถานการณ์เศรษฐกิจ สังคม

และทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพ่ือให้ส านักเศรษฐกิจและสังคมภาคมีระบบข้อมูลที่สะดวกต่อการ
เรียกใช้ ค้นหา และปรับปรุง 
   10.2 จัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาภาคโดยให้ความส าคัญกับการผสานนโยบายรัฐ วาระ
แห่งชาติ ยุทธศาสตร์ชาติและแผนพัฒนาฯ เข้ากับยุทธศาสตร์การพัฒนาภาค รวมทั้งให้มีความเชื่อมโยงกัน
ระหว่างแผนระกับชาติ ภาค กลุ่มจังหวัด/จังหวัดอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้ได้ยุทธศาสตร์เชิงพ้ืนที่ในลักษณะ
บูรณาการเชื่อมโยงกันเป็นองค์รวม มีทิศทาง แนวทางและ flagship project ที่ชัดเจน สามารถใช้เป็นกรอบ
การพัฒนาและสนับสนุนการด าเนินงานตามระเบียบบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ 
  10.3 การประสานเพื่อแปลงและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาภาคไปสู่การปฏิบัติ 
    10.4 การประเมินผลการพัฒนาภาค ติดตามและประเมินผลการพัฒนาภาคในช่วงครึ่ง     
แผนฯชาติ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการชี้วัดระดับการพัฒนาเชิงนโยบายและน าผลไปปรับใช้จัดท ายุทธศาสตร์การ
พัฒนาภาคต่อไป และเป็นข้อมูลประกอบการวางแผนและตัดสินใจในประเด็นการพัฒนาของจังหวัด/กลุ่ม
จังหวัดและภาคได้อย่างถูกต้อง 
    10.5 เป็นหน่วยประสานงานในส่วนกลางให้กับส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาค 
   10.6 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือ      
ที่ได้รับมอบหมาย 

11. กองพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
11.1 ศึกษาวิจัยและจัดท าระบบข้อมูลสนับสนุนการวิเคราะห์สถานการณ์เศรษฐกิจ สังคม

และทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพ่ือให้ส านักเศรษฐกิจและสั งคมภาคมีระบบข้อมูลที่สะดวกต่อการ
เรียกใช้ ค้นหา และปรับปรุง 
   11.2 จัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาภาคโดยให้ความส าคัญกับการผสานนโยบายรัฐ วาระ
แห่งชาติ ยุทธศาสตร์ชาติและแผนพัฒนาฯ เข้ากับยุทธศาสตร์การพัฒนาภาค รวมทั้งให้มีความเชื่อมโยงกัน
ระหว่างแผนระกับชาติ ภาค กลุ่มจังหวัด/จังหวัดอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้ได้ยุทธศาสตร์เชิงพ้ืนที่ในลักษณะ
บูรณาการเชื่อมโยงกันเป็นองค์รวม มีทิศทาง แนวทางและ flagship project ที่ชัดเจน สามารถใช้เป็นกรอบ
การพัฒนาและสนับสนุนการด าเนินงานตามระเบียบบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ 
  11.3 การประสานเพ่ือแปลงและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาภาคไปสู่การปฏิบัติ 
    11.4 การประเมินผลการพัฒนาภาค ติดตามและประเมินผลการพัฒนาภาคในช่วงครึ่ง     
แผนฯชาติ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการชี้วัดระดับการพัฒนาเชิงนโยบายและน าผลไปปรับใช้จัดท ายุทธศาสตร์การ
พัฒนาภาคต่อไป และเป็นข้อมูลประกอบการวางแผนและตัดสินใจในประเด็นการพัฒนาของจังหวัด/กลุ่ ม
จังหวัดและภาคได้อย่างถูกต้อง 
    11.5 เป็นหน่วยประสานงานในส่วนกลางให้กับส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาค 
   11.6 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือ      
ที่ได้รับมอบหมาย 
 



12. กองพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมใต้ 
12.1 ศึกษาวิจัยและจัดท าระบบข้อมูลสนับสนุนการวิเคราะห์สถานการณ์เศรษฐกิจ สังคม

และทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพ่ือให้ส านักเศรษฐกิจและสังคมภาคมีระบบข้อมูลที่สะดวกต่อการ
เรียกใช้ ค้นหา และปรับปรุง 
   12.2 จัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาภาคโดยให้ความส าคัญกับการผสานนโยบายรัฐ วาระ
แห่งชาติ ยุทธศาสตร์ชาติและแผนพัฒนาฯ เข้ากับยุทธศาสตร์การพัฒนาภาค รวมทั้งให้มีความเชื่อมโยงกัน
ระหว่างแผนระกับชาติ ภาค กลุ่มจังหวัด/จังหวัดอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้ได้ยุทธศาสตร์เชิงพ้ืนที่ในลักษณะ
บูรณาการเชื่อมโยงกันเป็นองค์รวม มีทิศทาง แนวทางและ flagship project ที่ชัดเจน สามารถใช้เป็นกรอบ
การพัฒนาและสนับสนุนการด าเนินงานตามระเบียบบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ 
  12.3 การประสานเพื่อแปลงและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาภาคไปสู่การปฏิบัติ 
    12.4 การประเมินผลการพัฒนาภาค ติดตามและประเมินผลการพัฒนาภาคในช่วงครึ่ง     
แผนฯชาติ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการชี้วัดระดับการพัฒนาเชิงนโยบายและน าผลไปปรับใช้จัดท ายุทธศาสตร์การ
พัฒนาภาคต่อไป และเป็นข้อมูลประกอบการวางแผนและตัดสินใจในประเด็นการพัฒนาของจังหวัด/กลุ่ม
จังหวัดและภาคได้อย่างถูกต้อง 
    12.5 เป็นหน่วยประสานงานในส่วนกลางให้กับส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาค 
   12.6 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือ      
ที่ได้รับมอบหมาย 

  13. กองพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคเหนือ 
13.1 ศึกษาวิจัยและจัดท าระบบข้อมูลสนับสนุนการวิเคราะห์สถานการณ์เศรษฐกิจ สังคม

และทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพ่ือให้ส านักเศรษฐกิจและสังคมภาคมีระบบข้อมูลที่สะดวกต่อการ
เรียกใช้ ค้นหา และปรับปรุง 
   13.2 จัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาภาคโดยให้ความส าคัญกับการผสานนโยบายรัฐ วาระ
แห่งชาติ ยุทธศาสตร์ชาติและแผนพัฒนาฯ เข้ากับยุทธศาสตร์การพัฒนาภาค รวมทั้งให้มีความเชื่อมโยงกัน
ระหว่างแผนระกับชาติ ภาค กลุ่มจังหวัด/จังหวัดอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้ได้ยุทธศาสตร์เชิงพ้ืนที่ในลักษณะ
บูรณาการเชื่อมโยงกันเป็นองค์รวม มีทิศทาง แนวทางและ flagship project ที่ชัดเจน สามารถใช้เป็นกรอบ
การพัฒนาและสนับสนุนการด าเนินงานตามระเบียบบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ 
  13.3 การประสานเพื่อแปลงและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาภาคไปสู่การปฏิบัติ 
    13.4 การประเมินผลการพัฒนาภาค ติดตามและประเมินผลการพัฒนาภาคในช่วงครึ่ง     
แผนฯชาติ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการชี้วัดระดับการพัฒนาเชิงนโยบายและน าผลไปปรับใช้จัดท ายุทธศาสตร์การ
พัฒนาภาคต่อไป และเป็นข้อมูลประกอบการวางแผนและตัดสินใจในประเด็นการพัฒนาของจังหวัด/กลุ่ม
จังหวัดและภาคได้อย่างถูกต้อง 
    13.5 เป็นหน่วยประสานงานในส่วนกลางให้กับส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาค 
   13.6 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือ      
ที่ได้รับมอบหมาย 
 
 
 



14. กองยุทธศาสตร์การพัฒนาความเสมอภาคและความเท่าเทียมทางสังคม 
14.1 วิเคราะห์สถานการณ์และสภาพแวดล้อม เพ่ือก าหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์  

การลดความเหลื่อมล้ า การพัฒนาความเสมอภาคและความเท่าเทียมทางสังคม 
14.2 จัดท าดัชนีชี้วัดและก าหนดแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจ สั งคม และชุมชน 

บนพื้นฐานความสมดุล มั่นคง และยั่งยืนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
14.3 พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการติดตามประเมินผลและการสื่อสารสาธารณะการลด

ความเหลื่อมล้ า การพัฒนาความเสมอภาคและความเท่าเทียมทางสังคม ซึ่งครอบคลุมการขับเคลื่อนปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง การพัฒนาชุมชนเข้มแข็ง การพัฒนาเศรษฐกิจและนวัตกรรมฐานราก 

14.4 ส่งเสริมและสนับสนุนการท างานแบบบูรณาการของทุกส่วนราชการให้สอดคล้อง 
กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

14.5 ศึกษา ส่งเสริมงานวิจัยและสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับการลดความเหลื่อมล้ า การพัฒนา
ความเสมอภาคและความเท่าเทียมทางสังคมพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก ชุมชนเข้มแข็ง นวัตกรรมฐานราก 
โดยเฉพาะการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

14.8 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง        หรือ
ที่ได้รับมอบหมาย 

15. กองยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และสังคม 
15.1 ศึกษา วิเคราะห์ จัดท าข้อเสนอนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผน/โครงการ ขับเคลื่อนด้าน

ประชากรและการพัฒนา การย้ายถิ่นที่สอดรับกับการขยายตัวของความเป็นเมือง การบริหารจัดการแรงงาน
ต่างชาติเพื่อทดแทนการขาดแคลนก าลังแรงงาน และมาตรการและการขับเคลื่อนรองรับการเป็นสังคมสูงวัย 

15.2 ศึกษา วิเคราะห์ จัดท าข้อเสนอนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผน/โครงการ ขับเคลื่อนด้าน
การจัดการศึกษาและการเรียนรู้ของคนทุกช่วงวัย ประเด็นปฏิรูปการศึกษา/นโยบายพัฒนาการศึกษา/การ
เรียนรู้และพัฒนาคนพันธุ์ใหม่ในบริบทโลกที่เปลี่ยนแปลงไป ระบบการเชื่อมโยงระหว่างการท างานและ
การศึกษา การจัดท าข้อมูลประมาณการความต้องการ/การผลิตก าลังคนสอดคล้องกับตลาดแรงงานและการ
พัฒนาประเทศ การพัฒนายกระดับสมรรถนะแรงงานต่อเนื่องตลอดชีวิต รวบรวมข้อมูลด้านการศึกษา/การ
เรียนรู้/ด้านแรงงาน/ค่าจ้างแรงงานของประเทศและติดตามประเด็นการขับเคลื่อนการพัฒนาด้านการศึกษา/
การเรียนรู้/ด้านแรงงาน 

15.3 ศึกษา วิเคราะห์ จัดท าข้อเสนอนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผน/โครงการ ขับเคลื่อนด้าน
การส่งเสริมให้คนสุขภาวะดี มีพฤติกรรมสุขภาพที่เหมาะสม การพัฒนานโยบายสาธารณะที่เอ้ือต่อสุขภาพ 
การพัฒนาระบบสุขภาพ อาทิ ระบบบริการ หลักประกันสุขภาพ ก าลังคนด้านสุขภาพ ประเด็นปฏิรูปที่ส าคัญ 
อาทิ ความรอบรู้ด้านสุขภาพ การควบคุมปัจจัยเสี่ยงสุขภาพ การพัฒนาสมุนไพร/แพทย์แผนไทย และรวบรวม
ข้อมูลด้านสุขภาพ/ติดตามประเด็นการขับเคลื่อนการพัฒนาด้านสุขภาพ 

15.4 ศึกษา วิเคราะห์ จัดท าข้อเสนอนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผน/โครงการ ขับเคลื่อนด้าน
การพัฒนาระบบความมั่นคงทางสังคมที่มีประสิทธิภาพ/ยั่งยืน โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนที่จะน าไปสู่
ความมั่นคงของมนุษย์ การสร้างความมั่นคงและปลอดภัยในสังคมจากภัยทางสังคมรูปแบบต่างๆที่ส่งผลต่อ
การด ารงชีวิตในสังคม 

15.5 ศึกษา วิเคราะห์ จัดท าข้อเสนอนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผน/โครงการ ขับเคลื่อนด้าน
บทบาทของสถาบันครอบครัวภายใต้รูปแบบครอบครัวที่เปลี่ยนแปลงไป การปลูกฝังค่านิยมที่ดีงาม/คุณธรรม 



จริยธรรมโดยใช้สถาบันทางสังคม ทุนทางวัฒนธรรม และชุมชนเป็นฐาน การสร้างความเข้มแข็งให้แก่สถาบัน
ศาสนา บทบาทของสื่อในการพัฒนาสังคม และการสร้างนวัตกรรมทางสังคมโดยใข้ทุนทางสังคมเพ่ือรองรับ
บริบทการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

15.6 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือ 
ที่ได้รับมอบหมาย 

16. ส านักยุทธศาสตร์และการวางแผนพัฒนาพื้นที่ 
16.1 ศึกษาวิเคราะห์และพัฒนาองค์ความรู้ด้านยุทธศาสตร์การพัฒนาพ้ืนที่ ตลอดจน

ศึกษาวิจัยเชิงนโยบายที่สนับสนุนการวางแผนพัฒนาพื้นท่ี 
16.2 ท าหน้าที่เป็นศูนย์กลางในการรวบรวมและประสานการพัฒนาองค์ความรู้และ

การศึกษา วิจัยเชิงนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการวางแผนพัฒนาพ้ืนที่ และนโยบายที่เกี่ยวข้องในด้านความมั่นคง
และการกระจายอ านาจไปสู่ภูมิภาคและท้องถิ่น 

16.3 จัดท าและพัฒนาฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์แผนพัฒนาพ้ืนที่ ตลอดจน
นโยบายหรือยุทธศาสตร์ด้านความม่ันคง ด้านการกระจายอ านาจไปสู่ภูมิภาคและท้องถิ่น 

16.4 วิเคราะห์และวางแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาพ้ืนที่ ตลอดจนเสนอแนะบทบาท 
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของพ้ืนที่ และแนวทางการบริหารจัดการพื้นทีอย่างบูรณาการ 

16.5 ประสานการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาพ้ืนที่ไปสู่การปฏิบัติโดยผ่านกลไก 
การปฏิบัติราชการ 

16.6 ประสานแผนและภารกิจกับกระทรวง ทบวง กรม ในงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
พ้ืนที่และประสานแผนงานโครงการพัฒนาพ้นที่จากภารกิจปกติของกระทรวงและภารกิจตามนโยบายส าคัญ
เร่งด่วนลงสู่พ้ืนที ่

16.7 ติดตามประเมินผลการพัฒนายุทธศาสตร์การพัฒนาพ้ืนที่ และการด าเนินงาน 
ตามนโยบายส าคัญท่ีส่งผลต่อการพัฒนาพ้ืนที่ 

16.8 ประสานนโยบายความมั่นคงด้านการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม การพัฒนาพ้ืนที่
ชายแดน การกระจายอ านาจไปสู่ภูมิภาคและท้องถิ่น และการบริหารงานพัฒนา กลุ่มจังหวัดและจังหวัด 
กับหน่วยงานภายนอกเพ่ือเชื่อมโยงกับทิศทางการพัฒนา ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและ
ยุทธศาสตร์การพัฒนาอื่นที่เก่ียวข้อง 

16.9 ให้ค าปรึกษาทางวิชาการและสนับสนุนข้อมูลเ พ่ือการวางแผนพัฒนาพ้ืนที่  
แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

16.10 เป็นหน่วยประสานงานในส่วนกลางให้กับส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาค 
16.11 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือ 

ที่ได้รับมอบหมาย 

17. กองยุทธศาสตร์และการวางแผนเศรษฐกิจมหภาค 
17.1 การจัดท าภาพแนวโน้มเศรษฐกิจมหภาคภายใต้สถานการณ์ต่างๆ( Macro 

economic scenarios) ทั้งในระยะสั้น ระยะปานกลาง และระยะยาว 
17.2 การวิเคราะห์ทางเลือกยุทธศาสตร์/นโยบายเศรษฐกิจมหภาคภายใต้สถานการณ์

ต่างๆและการวิเคราะห์ความเชื่อมดยงของยุทธศาสตร์และนโยบายเศรษฐกิจมหภาคกับยุทธศาสตร์อ่ืนๆใน
ยุทธศาสตร์ชาติ 



17.3 การจัดท ายุทธศาสตร์/นโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจมหภาคระยะสั้น ระยะปานกลาง 
ระยะยาว เพ่ือประกอบการจัดท าแผนพัฒนาฯ และยุทธศาสตร์ชาติ 

17.4 การศึกษาเงื่อนไขสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและสมมติฐานเศรษฐกิจเพ่ือ
ประกอบการจัดท าประมาณการเศรษฐกิจทั้งในระยะสั้น ระยะปานกลาง และระยะยาว 

17.5 ประสานการจัดท าแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนยุทธศาสตร์ และ
รายงานสภาวะของประเทศ เพ่ือประกอบการจัดท านโยบายรัฐบาลและแผนการบริหารราชการแผ่นดิน 

17.6 วิเคราะห์ ติดตาม และประเมินสถานการณ์ทางเศรษฐกิจเพ่ือประกอบการจัดท า
ความเห็น ข้อเสนอแนะ และรายงานเชิงนโยบายต่อคณะรัฐมนตรี รวมทั้งสร้าง และพัฒนาองค์ความรู้ระบบ
เตือนภัยทางเศรษฐกิจของประเทศ 

17.7 พัฒนาระบบฐานข้อมูลและการติดตามเตือนภัยทางเศรษฐกิจให้มีความทันสมัย  
ทั้งระบบข้อมูลภายในและต่างประเทศ 

17.8 ศึกษาและวิจัยด้านทฤษฎีและเทคนิคเพ่ือพัฒนาแบบจ าลองเศรษฐกิจมหภาค  
เพ่ือใช้ในการประมาณการเศรษฐกิจ 

17.9 วิเคราะห์และจัดท ากรอบนโยบายการคลังประจ าปีและระยะปานกลาง รวมทั้ง
ประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดท ายุทธศาสตร์งบประมาณประจ าปี งบประมาณระยะปานกลาง 
และแผนเงินกู้ต่างประเทศ 

17.10 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือ 
ที่ได้รับมอบหมาย 

 18. กองพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
18.1 ศึกษารวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลผลกระทบของสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศรวมทั้งปัจจัยภายในและภายนอกประเทศเพ่ือก าหนดทิศทางนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

18.2 วางแผนและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้านการอนุรักษ์และการจัดการเพ่ือการใช้
ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมรวมทั้งยุทธศาสตร์การผลิตและการบริโภคที่ยั่งยืนที่เชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ 

18.3 วิเคราะห์และให้ความเห็นต่อนโยบาย แผนงาน โครงการด้านทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมรวมทั้งเสนอแนะนโยบายหรือแผนงานการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรน้ า
และสิ่งแวดล้อมต่อคณะรัฐมนตรีทั้งภาวะปกติและภาวะวิกฤต 

18.4 เสนอแนะนโยบายและยุทธศาสตร์การพัมนาที่ยั่ งยืนของประเทศ ประสานการ
ขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์และติดตามประเมินผลการด าเนินงานของหน่วยงานตามนโยบายและ
ยุทธศาสตร์การพัฒนาที่ยัง่ยืนตลอดจนสนับสนุนด้านวิชาการและภารกิจของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ
ระดับชาติที่เกี่ยวข้อง 

18.5 ประสานการจัดท ายุทธศาสตร์ นโยบายและแผนที่เกี่ยวข้องด้านการจัดการการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศและติดตามประเด็นการเจรจารวมทั้งผลกระทบของอนุสัญญาและข้อตกลงระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้อง
กับสภาพแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

18.6 ติดตามและประเมินผลการพัฒนา แผนยุทธศาสตร์แผนงานโครงการด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมและการด าเนินงานตามนโยบายรัฐบาล 



18.7 พัฒนาองค์ความรู้และจัดท าระบบฐานข้อมูลเพ่ือใช้ในการวางแผน 
18.8 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือ 

ที่ได้รับมอบหมาย 
 

19. กองยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 
 19.1 จัดท านโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน รวมทั้งประสานและ

จัดล าดับความส าคัญของการลงทุนในโครงการขนาดใหญ่ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
 19.2 วิเคราะห์แผนงานหรือโครงการพัฒนาของส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจ และโครงการ

ทีร่่วมลงทุนกับเอกชนด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
 19.3 ติดตามและประเมินผลการพัฒนาและการด าเนินงานด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน และ 

ให้ค าแนะน าเก่ียวกับการปรับปรุงหรือแก้ไขปัญหาจากการด าเนินงาน เพ่ือให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์อย่าง
มีประสิทธิภาพ รวมทั้งการทบทวนและล้มเลิกโครงการ 

19.4 จัดท าและประสานแผนหรือนโยบายการพัฒนาและปฏิรูปด้านรัฐวิสาหกิจ 
19.5 ก าหนดยุทธศาสตร์การลงทุนของรัฐวิสาหกิจในระยะกลางและระยะยาว 
19.6 วิเคราะห์และจัดท าข้อเสนอแนะในประเด็นส าคัญและนโยบายเฉพาะเรื่อง 

ด้านรัฐวิสาหกิจและโครงสร้างพื้นฐานที่ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาประเทศ 
19.7 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือ 

ที่ได้รับมอบหมาย 

 20. กลุ่มงานประสานนโยบายด้านความม่ันคง 
  20.1 ศึกษา วิเคราะห์สถานการณ์และพัฒนาองค์ความรู้เพ่ือจัดท าข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
นโยบายและยุทธศาสตร์ความมั่นคงแห่งชาติ 
  20.2 ประสานและสนับสนุนการขับเคลื่อนนโยบาย ยุทธศาสตร์ และการแก้ไขปัญหาความ
มั่นคงของชาติกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องตลอดจนติดตามประเมินผลการด าเนินงานดังกล่าว 
  20.3 ปฏิบัติภารกิจอ่ืนใดตามที่เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติมอบหมาย 

 21. กลุ่มงานประสานนโยบายการกระจายอ านาจ 
  21.1 ศึกษาวิเคราะห์สถานการณ์และพัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับนโยบายการกระจายอ านาจ 
เพ่ือจัดท าข้อเสนอแนะเกี่ยวกับนโยบายและแผนการกระจายอ านาจสู่ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่นและชุมชน 
  21.2 ประสานและสนับสนุนการขับเคลื่อนนโยบายและแผนการกระจายอ านาจรวมทั้ง
ประสานการบริหารพัฒนาจังหวัดและกลุ่มจังหวัด เพ่ือการพัฒนาความเจริญในส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่น และ
ชุมชน รวมทั้งติดตามประเมินผลการด าเนินงานดังกล่าว 
  21.3 ปฏิบัติภารกิจพิเศษด้านการประสานนโยบายการกระจายอ านาจและภารกิจอ่ืนตามที่
เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติมอบหมาย 
 
 
 



  22.  กองยุทธศาสตร์ชาติและการปฏิรูปประเทศ 
  22.1 ศึกษา รวบรวมและวิเคราะห์ภาวะในปัจจุบันและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงในอนาคต
อย่างรอบด้านทั้งในประเทศและต่างประเทศ ทั้งในช่วงระยะสั้น ระยะปานกลาง ระยะยาว ที่ส่งผลกระทบต่อ
สถานการณ์และการพัฒนาประเทศเพ่ือสนับสนุนการด าเนินการตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจัดท า
ยุทธศาสตร์และแผนและขั้นตอนการด าเนินการปฏิรูปประเทศ 
  22.2 ติดตามและวิเคราะหืสถานการณ์ของโลกหรือสถานการณ์ของประเทศที่เปลี่ยนแปลง
ไปเพื่อทบทวนความเหมาะสมที่จะด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติและการปฏิรูปประเทศ 
  22.3 ขับเคลื่อน เผยแพร่ สร้างความรู้ความเข้าใจ และสร้างแนวร่วมในการด าเนินการตาม
ยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศในทุกภาคส่วน 
  22.4 ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติและแผนการ
ปฏิรูปประเทศและจัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานประจ าปี 
  22.5 สนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ คณะกรรมการปฏิรูป
ประเทศ คณะกรรมการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติและคณะอนุกรรมการ 
  22.6 ด าเนินการเกี่ยวกับการประชุมคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ คณะกรรมการจัดท า
ยุทธศาสตร์ชาติ คณะกรรมการจัดท าแผนและขั้นตอนการด าเนินการปฏิรูปประเทศ และคณะกรรมการและ
คณะอนุกรรมการต่างๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย ตลอดจนการให้บริการและอ านวยความสะดวกต่างๆเกี่ยวกับ
การประชุม 
  22.7 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับ
มอบหมาย 

  23.   กองยุทธศาสตร์การพัฒนาเมือง 
   23.1 วางแผนและจัดท านโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาเมืองที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ชาติและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ตลอดจนนโยบายของรัฐบาล 
   23.2 ศึกษา วิเคราะห์บริบทการเปลี่ยนแปลงทั้งในและต่างประเทศที่มีผลต่อการพัฒนาเมือง
ของประเทศเพ่ือเสนอแนะแผนงาน โครงการ แนวทางและมาตรการด้านการพัฒนาเมือง 
   23.3 วิเคราะห์และจัดล าดับความส าคัญของแผนงาน โครงการและนโยบายด้านการพัฒนา
เมืองของประเทศโดยค านึงถึงความยั่งยืน คุ้มค่าทางด้สนเสรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม เพ่ือเสนอ
คณะรัฐมนตรีในด้านการพัฒนาสภาพแวดล้อมเมือง การจัดการสิ่งแวดล้อมเมือง การพัฒนาระบบขนส่ง
สาธารณะในเขตเมือง การรักาอัตลักษณ์ของเมือง การบริหารจัดการเมืองและด้านอื่นๆท่ีเกี่ยวข้อง 
   23.4 เป็นหน่วยงานหลักประสานและสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาเมืองให้
มีประสิทธิภาพและคุ้มค่าทางด้านเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมและบูรณา
การ 
   23.5 ศึกษาวิเคราะห์การใช้ประโยชน์ที่ดินที่เหมาะสมทางด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม 
คมนาคม สาธารณูปการ สาธารณูปโภค และพ้ืนที่สาธารณะ เพ่ือรองรับการพัฒนาเมืองอย่างมีประสิทธิภาพ
และยั่งยืน 
   23.6 พิจารณาให้ความเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาเมืองที่จัดท าขึ้นโดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
รวมทั้งให้ความเห็นหรือเสนอแนะแก่คณะรัฐมนตรีในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาเมือง 



   23.7 ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อร่วมด าเนินงานด้านผังเมือง การ
จัดรูปที่ดินเพ่ือพัฒนาพื้นที่ การพัฒนาพื้นที่ลุ่มน้ าและพ้ืนที่อ่ืนๆที่เก่ียวข้อง รวมทั้งให้ความเห็นเกี่ยวกับผังเมือง
ที่จัดท าข้ึนโดยหน่วยงานหลักและเสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรี 
   23.8 ติดตามการด าเนินงานตามนโยบายการพัฒนาเมือง วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนาระบบ
ข้อมูลเพื่อสนับสนุนการก าหนดนโยบาย จัดท าแผนยุทธศาสตร์ แผนงาน และโครงการพัฒนาเมืองของประเทศ 
รวมทั้งจัดท าเผยแพร่ข้อมูลการพัฒนาเมือง 
   23.9 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับ
มอบหมาย 
 

 24.  กองยุทธศาสตร์ความร่วมมือระหว่างประเทศ 
   24.1 ก าหนดนโยบาย ยุทธสาสตร์และกลยุทธ์การด าเนินงานความร่วมมือทางเศรษฐกิจและ
สังคมระหว่างประเทศในภาพรวม ภายใต้กรอบความร่วมมือระหว่างประเทศระดับทวิภาคีและพหุภาคี ที่
รวมถึงอนุภูมิภาค ภูมิภาค และโลก และกรอบการเจรจาการค้าต่างๆ    

  24.2 เป็นแกนกลางในการประสานและขับเคลื่อนการพัฒนาความร่วมมือทางเศรษฐกิจและ
สังคมระหว่างประเทศในอนุภูมิภาค ภูมิภาค และเขตเศรษฐกิจพิเศษต่างๆที่เชื่อมโยงกับระหว่างประเทศอย่าง
บูรณาการ 

  24.3 เสริมสร้างความสัมพันธ์และประสานความร่วมมือกับองค์กรระหว่างประเทศและภาคี
การพัฒนาประเทศต่างๆให้เป็นไปในทิศทางที่สอดคล้องกับการขับเคลื่อนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ 

  24.4 รวบรวมและพัฒนาข้อมูลเชิงลึกเพ่ือจัดท ายุทธศาสตร์ความร่วมมือทางเศรษฐกิจและ
สังคมระหว่างประเทศจัดท าข้อวิเคราะห์และเสนอแนะนโยบายที่ทันเหตุการณ์ 

  24.5 ปฏิบัติงานอื่นใดตามท่ีเลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
มอบหมาย 

  25.   ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ  
  25.1 จัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลของส านักงานฯ ให้สอดคล้องกับมาตรฐานกลางและ
นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศ 
  25.2  พัฒนาและประสานการจัดท าระบบฐานข้อมูลส าหรับการวางแผนพัฒนาประเทศ 
 25.3  ด าเนินการพัฒนาและบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
ส านักงานฯ 
 25.4  ส่งเสริมและสนับสนุนรวมถึงให้ค าปรึกษา แนะน าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารแก่บุคลากรของส านักงานฯ 
 25.5  ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่
ได้รับมอบหมาย 
 
 
 



 26 กองพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคตะวันออก 
  26.1 ศึกษา วิจัยและจัดท าระบบข้อมูล สนับสนุนการวิเคราะห์สถานการณ์เศรษฐกิจ 
สังคมและทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้ส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคมีระบบข้อมูลที่
สะดวกต่อการเรียกใช้ ค้นหาและปรับปรุง 
  26.2 จัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาภาคโดยให้ความส าคัญกับการผสานนโยบายรัฐ วาระ
แห่งชาติ ยุทธศาสตร์ชาติและแผนพัฒนาฯ เข้ากับยุทธศาสตร์การพัฒนาภาค รวมทั้งให้มีความเชื่อมโยงกัน
ระหว่างแผนระกับชาติ ภาค กลุ่มจังหวัด/จังหวัดอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้ได้ยุทธศาสตร์เชิงพ้ืนที่ในลั กษณะ
บูรณาการเชื่อมโยงกันเป็นองค์รวม มีทิศทาง แนวทางและ flagship project ที่ชัดเจน สามารถใช้เป็นกรอบ
การพัฒนาและสนับสนุนการด าเนินงานตามระเบียบบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ 
  26.3 การประสานเพื่อแปลงและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาภาคไปสู่การปฏิบัติ 
  26.4 การประเมินผลการพัฒนาภาค ติดตามและประเมินผลการพัฒนาภาคในช่วงครึ่ง     
แผนฯชาติ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการชี้วัดระดับการพัฒนาเชิงนโยบายและน าผลไปปรับใช้จัดท ายุทธศาสตร์การ
พัฒนาภาคต่อไป และเป็นข้อมูลประกอบการวางแผนและตัดสินใจในประเด็นการพัฒนาของจังหวัด/กลุ่ม
จังหวัดและภาคได้อย่างถูกต้อง 
  26.5 เป็นหน่วยประสานงานในส่วนกลางให้กับส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาค 
 26.6 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือ      
ที่ได้รับมอบหมาย 
 



ตารางสรุปการวิเคราะห์ส่วนต่าง (Gap Analysis) ระหว่างระดับความส าคัญของประเด็นยุทธศาสตร์การ
บริหารทรัพยากรบุคคลที่คาดหวังให้เกิดขึ้น กับสถานภาพปัจจุบันของการบริหารทรัพยากรบุคคล   

 
 

ประเด็น 

ความส าคัญ สถานะปัจจบุัน ส่วนต่าง 
(Gap) น้อย 

ที่สุด 

(1) 

น้อย 

 

(2) 

ปาน 

กลาง 

(3) 

มาก 

 

(4) 

มาก
ที่สุด 

(5) 

ค่า 

เฉลี่ย 

น้อย 

ที่สุด 

(1) 

น้อย 

 

(2) 

ปาน 

กลาง 

(3) 

มาก 

 

(4) 

มาก 

ที่สุด 

(5) 

ค่า 

เฉลี่ย 

การพัฒนาระบบแรงจูงใจ 
เพ่ือรักษาบุคลากรให้
ปฏิบัติงานที่ สศช. 

7 31 67 100 111 3.77 62 113 112 23 5 2.28 1.49 

การพัฒนาคุณภาพชีวิตการ
ท างานและการสร้างสมดุล
ในชีวิตและการท างาน 
(Work Life Balance) 

8 15 68 97 128 3.91 67 86 112 36 14 2.43 1.48 

วางแผนบริหารอัตราก าลัง 
(Workforce Planning) ให้
มีความสอดคล้องเหมาะสม
กับภารกิจ 

2 15 69 101 129 3.97 20 89 137 62 8 2.76 1.21 

การสร้างความก้าวหน้าใน
สายอาชีพ (Career path) 
ที่ ชั ด เ จน  เ ป็ น รู ป ธ ร ร ม 
น ามาใช้ได้จริง 

4 22 80 109 101 3.79 29 95 135 51 6 2.64 1.15 

การสับเปลี่ยนหมุนเวียน
งาน (Rotation) ที่มีความ
ชัดเจน เป็นธรรม เหมาะสม 

7 23 106 121 59 3.54 55 94 126 34 6 2.43 1.11 

การจัดสวัสดิการและสิทธิ
ประโยชน์ที่นอกเหนือจากที่
กฎหมายก าหนด 

8 27 87 114 80 3.63 52 88 123 40 12 2.52 1.11 

การบริหารจัดการด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือ
ดึ ง ดู ด แ ล ะ พั ฒ น า ผู้ มี
ศั ก ย ภ า พ สู ง ( Talent 
Management) 

3 17 66 142 88 3.83 29 69 140 70 7 2.78 1.05 



 

ประเด็น 

ความส าคัญ สถานะปัจจบุัน ส่วนต่าง 
(Gap) น้อย 

ที่สุด 

(1) 

น้อย 

 

(2) 

ปาน 

กลาง 

(3) 

มาก 

 

(4) 

มาก
ที่สุด 

(5) 

ค่า 

เฉลี่ย 

น้อย 

ที่สุด 

(1) 

น้อย 

 

(2) 

ปาน 

กลาง 

(3) 

มาก 

 

(4) 

มาก 

ที่สุด 

(5) 

ค่า 

เฉลี่ย 

แผนพัฒนาบุคลากรมีความ
สอดคล้องกับภารกิจของ 
สศช .  แล ะสมร รถนะที่
จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน
ตามภารกิจที่รับผิดชอบ 

1 16 54 138 107 3.95 24 55 149 75 12 2.90 1.05 

การส่ ง เสริ มการจั ดการ
ความรู้ เ พ่ือพัฒนาให้ เป็น
อ ง ค์ ก ร แห่ ง ก า ร เ รี ย น รู้ 
(Learning Organization) 

1 11 70 124 110 3.94 17 53 140 90 15 3.01 0.93 

การด า เนินงานด้ านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล      
มีความโปร่ งใสตามหลัก   
ธรรมาภิบาล 

3 14 60 117 122 3.97 21 46 135 92 21 3.05 0.92 

การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง 
บุคลากรที่มีสมรรถนะและ
ความเหมาะสมกับต าแหน่ง 

4 12 61 135 104 3.91 16 52 147 82 18 3.02 0.89 

พัฒนาระบบการบริหาร   
ผลการปฏิบัติงาน 
(Performance 
Management) 

1 15 86 147 67 3.73 16 70 158 61 10 2.85 0.88 

การน าเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใช้ในกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

1 16 74 142 83 3.81 15 57 146 75 22 3.01 0.80 

การสื่อสารประชาสัมพันธ์
ในเรื่องด าเนินงานด้านการ
บริหารทรัพยากร 

3 20 102 134 57 3.60 23 74 140 64 14 2.83 0.77 



 

ประเด็น 

ความส าคัญ สถานะปัจจบุัน ส่วนต่าง 
(Gap) น้อย 

ที่สุด 

(1) 

น้อย 

 

(2) 

ปาน 

กลาง 

(3) 

มาก 

 

(4) 

มาก
ที่สุด 
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เฉลี่ย 

น้อย 

ที่สุด 

(1) 

น้อย 

 

(2) 

ปาน 

กลาง 

(3) 

มาก 

 

(4) 

มาก 

ที่สุด 

(5) 

ค่า 

เฉลี่ย 

การให้ความส าคัญกับ
ผู้รับบริการในงานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

1 18 83 145 68 3.72 13 56 151 79 16 3.00 0.72 

การส่งเสริมการปฏิบัติตาม
ค่านิยมหลักและวัฒนธรรม
องค์กร 

6 12 90 152 56 3.66 12 48 152 94 9 3.03 0.63 

พัฒนาระบบฐานข้อมูล
บุคลากรให้มีความถูกต้อง
เป็นปัจจุบัน สามารถเข้าถึง
ได้อย่างรวดเร็ว เพื่อ
สนับสนุนการด าเนินงาน
ของ สศช. 

0 15 88 130 83 3.79 13 55 139 86 22 3.49 0.30 

 


