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ค าน า 
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ได้จัดท ำ

รำยงำนผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ โดยมี
เจตนำรมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงำนภำครัฐกลุ่มเป้ำหมำยได้รับทรำบระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำน
ตนเองและน ำข้อมูลผลกำรประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในกำรพัฒนำและยกระดับกำรด ำเนินงำน
ของหน่วยงำนได้อย่ำงเหมำะสม เพ่ือแสดงให้เห็นถึงควำมพยำยำมของหน่วยงำนภำครัฐ ในกำรขับเคลื่อน
มำตรกำรเชิงบวกด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงควำมตั้งใจของรัฐบำล  
ในกำรยกระดับมำตรฐำนกำรด ำเนินงำนตำมหลักธรรมำภิบำล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์  
ต่อสำธำรณะทั้งในระดับชำติและระดับสำกล ซึ่งจำกรำยงำนดังกล่ำวได้เสนอผลกำรประเมินของส ำนักงำน 
สภำพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ (สศช.) ว่ำ ระดับกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส 
ในภำพรวมของ สศช. ได้คะแนนกำรประเมินร้อยละ ๘๙.๒๘ ซึ่งเป็นถือว่ำ สศช.เป็นหน่วยงำนที่มีคุณธรรม
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนระดับสูงมำก  

สศช. โดยศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริตได้น ำผลกำรประเมินข้ำงต้น มำจัดท ำเป็นรำยงำน 
กำรวิเครำะหผ์ลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ สศช. เพ่ือเป็น
ข้อมูลและแนวทำงประกอบกำรพัฒนำองค์กรให้มีคุณธรรมและมีควำมโปร่งใสมำกยิ่งขึ้นสอดคล้องกับ
เป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ในยุทธศำสตร์ชำติ ๒๐ ปี และแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรต่อต้ำน 
กำรทุจริตและประพฤติมิชอบต่อไป 

 
 

ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต สศช. 
ปีงบประมำณ พ .ศ. ๒๕๖๓  
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บทสรุปผู้บริหาร 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ได้พัฒนำ
เครื่องมือกำรประเมินเชิงบวก เพ่ือเป็นมำตรกำรป้องกันกำรทุจริตและเป็นกลไกกำรสร้ำงควำมตระหนักให้
หน่วยงำนภำครัฐด ำเนินกำรอย่ำงโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่ำ กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment - ITA) และได้ด ำเนินกำรมำ 
อย่ำงต่อเนื่อง และคณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ ๒๓ มกรำคม ๒๕๖๑ เห็นชอบให้หน่วยงำนภำครัฐ 
ทุกหน่วยงำนให้ควำมร่วมมือและเข้ำร่วมกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐ ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔ โดยใช้แนวทำงและเครื่องมือกำรประเมิน 
ตำมที่ส ำนักงำน ป.ป.ช. ก ำหนด ซึ่งสอดคล้องกับแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นกำรต่อต้ำน 
กำรทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) ซึ่งก ำหนดตัวชี้วัด คือ ร้อยละของหน่วยงำน 
ที่ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (๘๕ คะแนนขึ้นไป)  
และในปี พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕ ได้ก ำหนดค่ำเป้ำหมำยไว้ที่ร้อยละ ๘๐ 

ผลกำรประเมิน ITA จัดท ำโดยส ำนักงำน ป.ป.ช. นั้น เป็นกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนด้ำนคุณธรรม 
และควำมโปร่งใสของหน่วยงำนรำชกำรจำก ๓ แหล่งข้อมูล คือ ๑) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) ๒) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) และ ๓) กำรตรวจจำกแบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open 
Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) และมีตัวชี้วัดที่ใช้ในกำรประเมินทั้งหมด  
๑๐ ตัวชี้วัด ได้แก่ ๑) ตัวชี้วัดด้ำนกำรปฏิบัติหน้ำที่ ๒) ตัวชี้วัดด้ำนกำรใช้งบประมำณ ๓) ตัวชี้วัดด้ำนกำรใช้
อ ำนำจ ๔) ตัวชี้วัดด้ำนกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร ๕) ตัวชี้วัดด้ำนกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต ๖) ตัวชี้วัด 
ด้ำนคุณภำพกำรด ำเนินงำน ๗) ตัวชี้วัดด้ำนประสิทธิภำพกำรสื่อสำร ๘) ตัวชี้วัดด้ำนกำรปรับปรุงระบบ 
กำรท ำงำน ๙) ตวัชี้วัดด้ำนกำรเปิดเผยข้อมูล และ ๑๐) ตัวชี้วัดด้ำนกำรป้องกันกำรทุจริต 

คะแนนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ สศช. ในภำพรวม ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ เท่ำกับ ๘๙.๒๘ คะแนน ซึ่งถือว่ำมีคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนอยู่  
ในระดับสูงมำก แสดงให้เห็นว่ำ สศช. มีแนวโน้มกำรด ำเนินงำนที่เป็นไปตำมหลักกำรควำมโปร่งใสและมีมำตรฐำน
ในกำรปฏิบัติงำน โดยส่วนใหญ่ ยังคงเชื่อมั่นและแสดงควำมไว้วำงใจที่มีต่อกำรบริหำรงำนของผู้บริหำร ที่มุ่งสู่  
กำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตอย่ำงมีประสิทธิผล  อย่ำงไรก็ตำม ส ำนักงำน ป.ป.ช. มีข้อเสนอแนะว่ำ 
สศช. ควรเร่งปรับปรุงและพัฒนำ ๔ ด้ำนได้แก่ ด้ำนกำรใช้อ ำนำจ ด้ำนกำรใช้งบประมำณ ด้ำนกำรใช้ทรัพย์สิน
ของรำชกำร และด้ำนประสิทธิภำพกำรสื่อสำร โดยมีประเด็นที่ต้องปรับปรุง ได้แก่ ๑) กำรปฏิบัติงำนหรือ
ให้บริกำรแก่ผู้มำติดต่อทุกคนอย่ำงเท่ำเทียมกัน ๒) สร้ำงกำรรับรู้เกี่ยวกับแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณรำยจ่ำย
ประจ ำปี ๓) เปิดโอกำสให้บุคลำกรภำยใน สศช. มีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบกำรใช้จ่ำยงบประมำณ และ  
๔) จัดให้มีช่องทำงเพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน สศช. สำมำรถแจ้งเบำะแสอันควรสงสัย โดยมีมำตรกำร
คุ้มครองผู้ร้องเรียน ข้อมูลของผู้ร้องเรียนจะต้องถูกเก็บรักษำไว้เป็นควำมลับ  นอกจำกนี้ ควรมีกำรเผยแพร่
ผลงำนหรือข้อมูลที่สำธำรณชนควรทรำบอย่ำงชัดเจน เข้ำถึงง่ำย ไม่ซับซ้อน และมีช่องทำงที่หลำกหลำย 
รวมทั้งควรพัฒนำกำรด ำเนินงำนและกำรให้บริกำรของ สศช. ที่เปิดโอกำสให้เกิดควำมโปร่งใส ปรับปรุงวิธีกำร 
ขั้นตอนกำรท ำงำนให้ดีขึ้น  
  



 

ค  

อย่ำงไรก็ตำม ผลกำรประเมินสะท้อนจุดแข็งของ สศช. ที่ควรพัฒนำต่อไปได้ ใน ๒ ตัวชี้วัด ได้แก่ 
ตัวชี้วัดด้ำนกำรป้องกันกำรทุจริตและด้ำนกำรเปิดเผยข้อมูล โดยกำรวัดผลกำรประเมินจำกกำรเปิดเผยข้อมูลและ
วัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก พบว่ำ เจ้ำหน้ำที่  สศช. ไม่น ำผลประโยชน์ของพวกพ้อง 
อยู่เหนือประโยชน์สำธำรณะ และไม่ปรำกฏว่ำ มีกำรเรียกรับสินบน ทั้งที่เป็นเงิน ทรัพย์สิน หรือผลประโยชน์อ่ืนๆ 
ที่อำจค ำนวณเป็นเงินได้ รวมทั้ง มีกำรวำงระบบที่มีควำมเป็นเลิศ เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่ำงๆ ของ สศช.  
ให้สำธำรณชนได้รับทรำบอย่ำงเป็นปัจจุบัน ซึ่งกำรเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นดังกล่ำวแสดงให้เห็นว่ำ สศช.  
ได้ป้องกันกำรทุจริตให้หน่วยงำนให้ลดลงหรือไม่สำมำรถเกิดขึ้นได้ ท ำให้ในภำพรวมแล้ว สศช. สำมำรถ 
เป็นหน่วยงำนแบบอย่ำงในกำรด ำเนินงำนด้ำนควำมโปร่งใสแก่ส่วนรำชกำรอ่ืนๆ ต่อไปได้ 

ดังนั้น เพ่ือรักษำมำตรฐำน พัฒนำและปรับปรุงกำรด ำเนินกำรของ สศช. ให้บรรลุตำมเกณฑ์กำรประเมิน 
ITA ให้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น แผนปฏิบัติกำรป้องกันและและต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ สศช. ประจ ำปี 
๒๕๖๓ ที่ได้รับกำรอนุมัติจำกหัวหน้ำส่วนรำชกำรแล้ว จะพบว่ำ กิจกรรมและแนวทำงกำรพัฒนำตำมผลกำร
ประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ สศช. ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ แบ่งออกเป็น  
๒ กลุ่ม ได้แก ่

๑. กิจกรรมเดิมในแผนปฏิบัติการฯ ที่สอดคล้องกับข้อเสนอแนะของส านักงาน ป.ป.ช.หรือ 
ผลการวิเคราะห์ เพ่ือรักษำมำตรฐำนและพัฒนำกำรด ำเนินกำรของ สศช. ให้บรรลุตัวชี้วัดตำมเกณฑ์  ITA  
มีตัวชี้วัดที่ สศช. ด ำเนินกำรได้ดีและค่อนข้ำงครบถ้วน ได้แก่ ตัวชี้วัดด้ำนกำรป้องกันกำรทุจริต  และ 
ด้ำนกำรเปิดเผยข้อมูล โดยในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ สศช. ควรต้องรักษำมำตรฐำนและด ำเนินกำร 
ตำมกิจกรรมภำยใต้แผนปฏิบัติกำรฯ ได้แก่ กิจกรรมกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน 
ของ สศช. และกิจกรรมกำรพัฒนำสมรรถนะและองค์ควำมรู้เชิงสร้ำงสรรค์ของบุคลำกร สศช. ด้ำนกำรป้องกัน
และปรำบปรำมกำรทุจริตให้มีประสิทธิภำพต่อไป โดยเฉพำะกำรทบทวนนโยบำยด้ำนกำรต่อต้ำนกำรทุจริต
และประพฤติมิชอบใน สศช. และกำรให้ควำมรู้และกำรพัฒนำช่องทำงกำรเฝ้ำระวัง กำรตรวจสอบและ 
กำรลงโทษทำงวินัย  

๒. กิจกรรมเดิมที่ปรับปรุงใหม่ตามข้อเสนอแนะของส านักงาน ป.ป.ช. หรือผลการวิเคราะห์   
เพ่ือปรับปรุงและยกระดับกำรด ำเนินกำรของ สศช. ให้บรรลุตัวชี้วัดตำมเกณฑ์ ITA  และจำกกำรศึกษำผล 
กำรประเมิน ITA โดยเฉพำะกำรพัฒนำประเด็นกำรพัฒนำที่ยังได้คะแนนต่ ำกว่ำ ๘๐ คะแนน ตำมตัวชี้วัด ITA  
พบว่ำ มีทั้งหมด ๒๐ ประเด็น ภำยใต้ตัวชี้วัด ๘ ด้ำน ได้แก่ ตัวชี้วัดด้ำนกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร  
ด้ำนกำรใช้งบประมำณ ด้ำนกำรใช้อ ำนำจ ด้ำนกำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน ด้ำนประสิทธิภำพกำรสื่อสำร  
ด้ำนกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต ด้ำนคุณภำพกำรด ำเนินงำน และด้ำนกำรปฏิบัติหน้ำที่ ดังนั้น ในปีงบประมำณ 
พ.ศ. ๒๕๖๓ สศช. จ ำเป็นต้องเร่งพัฒนำและด ำเนินกำรตำมกิจกรรมภำยใต้แผนปฏิบัติกำรป้องกันและต่อต้ำน
กำรทุจริตและประพฤติมิชอบ สศช. ประจ ำปี ๒๕๖๓  ได้แก่ กิจกรรมกำรสร้ำงวัฒนธรรมต้ำนทุจริต กิจกรรม
กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ สศช. และกิจกรรมกำรพัฒนำสมรรถนะ 
และองค์ควำมรู้เชิงสร้ำงสรรค์ของบุคลำกร สศช. ด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตให้มำกขึ้น 
โดยเฉพำะในเรื่องของกำรพัฒนำช่องทำงกำรสื่อสำร จัดอบรมและเผยแพร่ให้ควำมรู้ ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับ  
แนวปฏิบัติหน้ำที่รำชกำรที่ถูกต้อง ถูกกฎหมำย ถูกระเบียบ และให้ควำมรู้ด้ำนวินัย กฎหมำย กฎระเบียบ 
ที่เก่ียวข้องแก่ผู้บริหำรและประชำคม สศช. เพื่อทรำบและถือปฏิบัติ 

 



 
 

 

สารบัญ 

 

 หน้า 

ค าน า ก 

บทสรุปผู้บริหาร ข 

สารบัญ  

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน  ๑ 

การวิเคราะห์และข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนนิงานของ สศช. 

๘ 

แนวทางพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ สศช.  
ในปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓  
 

๑๔ 

ภาคผนวก 

รำยละเอียดกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน
ภำครัฐประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 

๑๙ 

 



 

๑  

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน  

๑. ความเป็นมา 

๑.๑ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ได้พัฒนำ
เครื่องมือกำรประเมินเชิงบวก เพ่ือเป็นมำตรกำรป้องกันกำรทุจริตและเป็นกลไกกำรสร้ำงควำมตระหนักให้
หน่วยงำนภำครัฐด ำเนินกำรอย่ำงโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่ำ กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส 
ในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) และได้ด ำเนินกำร
ตั้งแต่ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๖ เป็นต้นมำอย่ำงต่อเนื่อง โดยหน่วยงำนรำชกำรต่ำงๆ โดยเฉพำะหัวหน้ำส่วน
รำชกำรต้องให้ควำมส ำคัญกับกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ
และน ำผลกำรประเมินไปปรับปรุงพัฒนำตนเองด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสอย่ำงเคร่งครัด 

๑.๒  ในปีงบประมำณ ๒๕๖๒ ส ำนักงำน ป.ป.ช. ได้ปรับเปลี่ยนองค์ประกอบกำรก ำหนดตัวชี้วัด
ภำยใต้กรอบกำรประเมิน ITA จำกเดิมท่ีแบ่งออกเป็น ๕ ด้ำน ได้แก่ ๑) ด้ำนควำมโปร่งใส ๒) ด้ำนควำมพร้อม
รับผิด ๓) ด้ำนควำมปลอดจำกกำรทุจริตในกำรปฏิบัติงำน ๔) ด้ำนวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร และ ๕) ด้ำน
คุณธรรมกำรท ำงำน เป็นกำรประเมินในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ตำมกรอบกำรประเมินทั้งหมด ๑๐ ด้ำน 
รวมหัวข้อกำรประเมิน ๔๗ หัวข้อ ทั้งนี้ ส ำนักงำน ป.ป.ช. จะประเมินผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนรำชกำร
จำก ๓ แหล่งข้อมูล ได้แก่ ๑) ข้อมูลจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: : EIT)๑ ครอบคลุมตัวชี้วัด ๓  ด้ำน (๑๕ หัวข้อกำรประเมิน) ได้แก่ ด้ำนคุณภำพกำรด ำเนินงำน 
ด้ำนกำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน และ ด้ำนประสิทธิภำพกำรสื่อสำร ๒) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: :  IIT)๒ ครอบคลุมตัวชี้วัด ๕ ด้ำน (๓๐ หัวข้อกำรประเมิน) 
ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติหน้ำที่ ด้ำนกำรใช้อ ำนำจ ด้ำนกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต ด้ำนกำรใช้งบประมำณ  
ด้ำนกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร และ ๓) กำรตรวจจำกแบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment : OIT)๓ ครอบคลุมตัวชี้วัด ๒ ด้ำน (๒ หัวข้อกำรประเมิน) ได้แก่ 
ด้ำนกำรเปิดเผยข้อมูล และ  ด้ำนกำรป้องกันกำรทุจริต 

๑.๓ คณะรัฐมนตรีได้มีมติ เมื่อวันที่  ๒๓ มกรำคม ๒๕๖๑ เห็นชอบให้หน่วยงำนภำครัฐ 
ทุกหน่วยงำนให้ควำมร่วมมือและเข้ำร่วมกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐ ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔ โดยใช้แนวทำงและเครื่องมือกำรประเมินตำมที่
ส ำนักงำน ป.ป.ช. ก ำหนด ซึ่งสอดคล้องกับแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริต
และประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) ซึ่งก ำหนดตัวชี้วัด คือ ร้อยละของหน่วยงำนที่ผ่ำนเกณฑ์ 

                                                           
๑
  EIT คือ บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงำนของรัฐอื่นที่มำรับบริกำรหรือมำติดต่อตำมภำรกิจของหน่วยงำน 

ในปีงบประมำณ (ก ำหนดขั้นต่ ำไว้ร้อยละ ๑๐ ของจ ำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด แต่ต้องมีจ ำนวนไม่น้อยกว่ำ ๓๐ ตัวอย่ำง 
กรณีหน่วยงำนที่มีจ ำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียน้อยกว่ำ ๓๐ คน ให้เก็บข้อมูลจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด ส่วนกรณีหน่วยงำน 
มีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกจ ำนวนมำก (มำกกว่ำ ๔,๐๐๐ คน) ให้เก็บข้อมูลจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 
๔๐๐ ตัวอย่ำง) 
๒

 IIT คือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน  ได้แก่ บุคลำกรในหน่วยงำน ตั้งแต่ระดับผู้บริหำร ผู้อ ำนวยกำร/หัวหน้ำ/ข้ำรำชกำร/
พนักงำนไปจนถึงลูกจ้ำง/ พนักงำนจ้ำงที่ท ำงำนกับหน่วยงำนมำเป็นระยะเวลำไม่น้อยกว่ำ ๑ ปี (ก ำหนดขั้นต่ ำไว้ร้อยละ ๑๐ 
ของจ ำนวนบุคลำกรในหน่วยงำนทั้งหมด แต่ต้องมีจ ำนวนไม่น้อยกว่ำ ๓๐ ตัวอย่ำง กรณีหน่วยงำนที่มีจ ำนวนบุคลำกร 
ในหน่วยงำนน้อยกว่ำ ๓๐ คน ให้เก็บข้อมูลจำกบุคลำกรทั้งหมด ส่วนกรณีหน่วยงำนมีบุคลำกรจ ำนวนมำก (มำกกว่ำ ๔,๐๐๐ 
คน) ให้เก็บข้อมูลจำกบุคลำกรในหน่วยงำนจ ำนวนไม่น้อยกว่ำ ๔๐๐ ตัวอย่ำง) 
๓

 OIT คือ ระดับกำรเปิดเผยข้อมูลตอ่สำธำรณะของหน่วยงำน (ผ่ำนหน้ำเว็บไซต์หน่วยงำน) เพื่อให้ประชำชนสำมำรถเข้ำถึงได ้



 

๒  

กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (๘๕ คะแนนขึ้นไป) และในปี 
พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕ ได้ก ำหนดค่ำเป้ำหมำยไว้ที่ร้อยละ ๘๐ 

๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

๒.๑ คะแนนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ สศช. ในภำพรวม๔ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ เท่ำกับร้อยละ ๘๙.๒๘ ซึ่งถือว่ำมีคุณธรรมและควำมโปร่งใส 
ในกำรด ำเนินงำนอยู่ในระดับสูงมำก โดยด้ำนกำรป้องกันกำรทุจริตได้คะแนนเต็มร้อยละ ๑๐๐ รองลงไปเป็น
ด้ำนกำรเปิดเผยข้อมูลร้อยละ ๙๗.๑๔ และ ด้ำนกำรปฏิบัติหน้ำที่ร้อยละ ๘๙.๖๑   ส่วนด้ำนที่ได้คะแนนต่ ำ
ที่สุดคือด้ำนกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรได้คะแนนร้อยละ ๗๗.๓๕ ดังมรีำยละเอียดตำมผังภำพและตำรำงที่ ๑  

ผังภาพที่ ๑ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานปี ๒๕๖๒  
(จ าแนกตามด้าน) 

 

ตารางท่ี ๑ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานปี ๒๕๖๒ (จ าแนกตามด้าน) 
ตัวชี้วัด คะแนนตัวชี้วัด (ร้อยละ)๔ ระดับผลการประเมิน๕ 

๑. กำรป้องกันกำรทุจริต ๑๐๐ สูงมำก 
๒. กำรเปิดเผยข้อมูล ๙๗.๑๔ สูงมำก 
๓. กำรปฏิบัติหน้ำที่ ๘๙.๖๑ สูงมำก 
๔. คุณภำพกำรด ำเนินงำน ๘๔.๗๘ สูงมำก 
๕. กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต ๘๔.๒๕ สูงมำก 
๖. กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน ๘๒.๗๒ สูงมำก 

                                                           
๔

 หมำยเหตุ คะแนน ITA หมำยถึง ผลรวมของคะแนนแตล่ะตัวช้ีวัดทีถ่่วงน้ ำหนักแล้ว / คะแนนดัชนีเปน็กำรค ำนวณคะแนน
เฉลี่ยของทุกข้อค ำถำมจำกทุกแบบส ำรวจในดัชนีท่ียังไม่ถ่วงน้ ำหนัก ส ำหรับกำรเปรยีบเทียบในแตล่ะตัวช้ีวัด 
๕

 เกณฑร์ะดบัผลคะแนนกำรประเมนิคุณธรรมและควำมโปร่งใสกำรด ำเนินงำน ๘๐-๑๐๐ คะแนน = ระดับกำรด ำเนินงำน 
สูงมำก / ๖๐-๗๙.๙๙ คะแนน = ระดับกำรด ำเนินงำนสูง / ๔๐-๕๙.๙๙ คะแนน = ระดับกำรด ำเนินงำนปำนกลำง /  
๒๐-๓๙.๙๙ คะแนน = ระดับกำรด ำเนินงำนต่ ำ / ๐-๑๙.๙๙ คะแนน = ระดับกำรด ำเนินงำนต่ ำมำก 

๑๐๐ 

๙๗.๑๔ 

๘๙.๖๑ 

๘๔.๗๘ 

๘๔.๒๕ 

๘๒.๗๒ 

๘๒.๔๖ 

๘๒.๕๗ 

๘๐.๓๓ 

๗๗.๓๕ 

๐ 
๑๐ 
๒๐ 
๓๐ 
๔๐ 
๕๐ 
๖๐ 
๗๐ 
๘๐ 
๙๐ 
๑๐๐ 

การป้องกันการทุจริต 

การเปิดเผยข้อมูล 

การปฏิบัติหน้าที่ 

คุณภาพการด าเนินงาน 

การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

การปรับปรุงระบบการท างาน 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

การใช้อ านาจ 

การใช้งบประมาณ 

การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

คะแนนภาพรวมของ สศช.  



 

๓  

ตัวชี้วัด คะแนนตัวชี้วัด (ร้อยละ)๔ ระดับผลการประเมิน๕ 
๗. ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร ๘๒.๕๗ สูงมำก 
๘. กำรใช้อ ำนำจ ๘๒.๔๖ สูงมำก 
๙. กำรใช้งบประมำณ ๘๐.๓๓ สูงมำก 

๑๐. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร ๗๗.๓๕ สูง 

คะแนน ITA สศช. ในภาพรวม ๘๙.๒๘  

๒.๒  คะแนนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ สศช. เมื่อจ ำแนกตำม
แหล่งข้อมูลจะมีผลกำรประเมินแต่ละหัวข้อ ดังนี้ 

๒.๒.๑ ข้อมูลจำกกำรวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) มีผลกำรประเมิน 
ดังนี้  

 ด้านการปฏิบัติหน้าที่ สศช. มีคะแนนเฉลี่ยที่ร้อยละ ๘๙.๖๑ โดยมีคะแนน 
ในแต่ละหัวข้อกำรประเมินเรียงตำมล ำดับคะแนน ดังนี้ 

หัวข้อการประเมิน คะแนน (ร้อยละ) 

บุคลำกรใน สศช. ไม่มีกำรเรียกรับสิ่งของจำกผู้มำติดต่อ เพื่อแลกกับกำรปฏิบัติงำน 
กำรอนุมัติ อนุญำต หรือให้บริกำร 

๑๐๐.๐๐ 

บุคลำกรใน สศช. ไม่มีกำรให้เงิน ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นๆ ที่อำจค ำนวณเป็นเงิน
ไดแ้ก่ บุคคลภำยนอกหรือภำคเอกชน เพื่อสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีและคำดหวัง 
ให้มีกำรตอบแทนในอนำคต 

๙๙.๔๖ 

ในช่วงเทศกำลหรือวำระส ำคัญต่ำงๆ ตำมขนบธรรมเนียม ประเพณี บุคลำกร สศช. 
ไม่มีกำรเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือ ประโยชน์อื่นๆ ที่อำจค ำนวณเป็นเงินได้  
(เช่น กำรลดรำคำหรือรับควำมบันเทิง เป็นต้น) นอกเหนือจำกกำรรับโดยธรรมจรรยำ 

๙๘.๙๒ 

บุคลำกรใน สศช. ปฏิบัติงำน/ ให้บริกำรแก่ผู้มำติดต่อ อย่ำงโปร่งใส 
เป็นไปตำมขั้นตอนและระยะเวลำที่ก ำหนด 

๘๓.๒๑ 

บุคลำกรใน สศช. มีพฤติกรรมในกำรปฏิบัติงำน โดยมุ่งควำมส ำเร็จของงำน ให้ควำมส ำคัญ
กับงำนมำกกว่ำธุระส่วนตัว และพร้อมรับผิดชอบหำกควำมผิดพลำดเกิดจำกตนเอง 

๗๙.๐๑ 

บุคลำกรใน สศช. ปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรแก่ผู้มำติดต่อทั่วๆไป กับผู้มำติดต่อที่รู้จัก 
เป็นกำรส่วนตัวเท่ำเทียมกัน  

๗๗.๐๕ 

 ด้านการใช้อ านาจ สศช. มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ ๘๒.๔๖ โดยมีคะแนน 
ในแต่ละหัวข้อกำรประเมินเรียงตำมล ำดับคะแนน ดังนี้ 

 



 

๔  

หัวข้อการประเมิน คะแนน (ร้อยละ) 

ผู้บังคับบัญชำไม่ได้สั่งกำรให้บุคลำกร สศช. กระท ำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือมีควำมเสี่ยง
ต่อกำรทุจริต 

๙๓.๐๓ 

กำรบริหำรงำนบุคคลของ สศช. ไม่ถูกแทรกแซงจำกผู้มีอ ำนำจ มีกำรซื้อขำยต ำแหน่ง 
หรือเอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

๙๐.๙๓ 

ผู้บังคับบัญชำไม่ได้สั่งกำรให้บุคลำกร สศช. ท ำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชำ ๘๘.๗๖ 

ผู้บังคับบัญชำมีกำรคัดเลือกผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม กำรศึกษำดูงำน หรือ กำรให้
ทุนกำรศึกษำอย่ำงเป็นธรรม 

๗๔.๓๗ 

บุคลำกร สศช. ได้รับกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนตำมระดับคุณภำพของผลงำน ๗๓.๘๕ 

ผู้บังคับบัญชำมอบหมำยงำนแก่บุคลำกรอย่ำงเป็นธรรม ๗๓.๘๔ 

 ด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต สศช. มีคะแนนเฉลี่ยที่ร้อยละ ๘๔.๒๕  
โดยมีคะแนนในแต่ละหัวข้อกำรประเมินเรียงตำมล ำดับคะแนน ดังนี้ 

หัวข้อการประเมิน คะแนน (ร้อยละ) 

สศช. มีกำรทบทวนนโยบำยหรือมำตรกำรป้องกันกำรทุจริตใน สศช.  
และจัดท ำแผนงำนด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตของ สศช. 

๙๖.๗๗ 

ผู้บริหำร สศช. ให้ควำมส ำคัญกับกำรต่อต้ำนกำรทุจริตมำก ๘๗.๑๙ 

ปัญหำกำรทุจริตใน สศช. ได้รับกำรแก้ไขมำก ๘๒.๔๐ 

สศช. มีกำรน ำผลกำรตรวจสอบของฝ่ำยตรวจสอบทั้งภำยในและภำยนอกหน่วยงำน
ไปปรับปรุงระบบกำรท ำงำน เพ่ือป้องกันกำรทุจริตใน สศช. มำก 

๘๑.๘๗ 

สศช. มีกำรต่อต้ำนกำรทุจริตในหน่วยงำน โดยเฝ้ำระวัง ตรวจสอบ และลงโทษ 
ทำงวินัย 

๗๙.๕๔ 

เมื่อพบเห็นแนวโน้มกำรทุจริตที่จะเกิดขึ้นใน สศช. บุคลำกร สศช. สำมำรถร้องเรียน
และส่งหลักฐำนได้อย่ำงสะดวก สำมำรถติดต่อผลกำรร้องเรียนได้ มั่นใจว่ำ 
กำรด ำเนินกำรอย่ำงตรงไปตรงมำ และม่ันใจว่ำจะปลอดภัย ไม่มีผลกระทบต่อตนเอง 

๗๗.๗๒ 

 ด้านการใช้งบประมาณ สศช. มีคะแนนเฉลี่ยที่ร้อยละ ๘๐.๓๓ โดยมี
คะแนนในแต่ละหัวข้อกำรประเมินเรียงตำมล ำดับคะแนน ดังนี้ 

 



 

๕  

หัวข้อการประเมิน คะแนน (ร้อยละ) 

บุคลำกรใน สศช. ไม่มีกำรเบิกจ่ำยเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่ำล่วงเวลำ ค่ำวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่ำเดินทำง เป็นต้น 

๙๐.๓๗ 

สศช. มีกำรจัดซื้อจัดจ้ำง/ กำรจัดหำพัสดุ และตรวจรับพัสดุอย่ำงโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
และไม่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบกำรรำยใดรำยหนึ่ง 

๙๐.๑๓ 

สศช. ไม่มีกำรใช้จ่ำยงบประมำณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง ๘๓.๓๗ 

สศช. มีกำรใช้จ่ำยเงินอย่ำงคุ้มค่ำและไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมำณที่ตั้งไว้ ๘๑.๐๖ 

บุคลำกร สศช. มีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ผ่ำนกำรสอบถำม 
ทักท้วง หรือร้องเรียน  

๗๒.๙๑ 

บุคลำกร สศช. รับรู้เกี่ยวกับแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปีของหน่วยงำน ๖๔.๑๑ 

 ด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ สศช. มีคะแนนเฉลี่ยที่ร้อยละ ๗๗.๓๕ 
โดยมีคะแนนในแต่ละหัวข้อกำรประเมินเรียงตำมล ำดับคะแนน ดังนี้ 

หัวข้อการประเมิน คะแนน (ร้อยละ) 

บุคลำกร สศช. ไม่เอำทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้เป็นของส่วนตัว หรือน ำไปให้กลุ่ม
หรือพวกพ้อง 

๙๐.๙๕ 

บุคลำกรภำยนอกหรือภำคเอกชนมีกำรน ำทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ โดยขออนุญำต
อย่ำงถูกต้องจำกหน่วยงำน 

๘๖.๖๑ 

กรณีต้องขอยืมทรัพย์สินไปใช้ปฏิบัติงำน บุคลำกร สศช. มีกำรขออนุญำตอย่ำงถูกต้อง ๗๙.๗๔ 

สศช. มีกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของหน่วยงำน เพ่ือป้องกันไม่ให้ 
มีกำรน ำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 

๗๘.๖๐ 

บุคลำกร สศช. รู้แนวปฏิบัติของหน่วยงำนเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของ สศช.  
อย่ำงถูกต้อง 

๗๐.๕๖ 

ขั้นตอนกำรขออนุญำตเพ่ือยืมทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำนใน สศช. สะดวกมำก ๕๗.๖๖ 

๒.๒.๒ ข้อมูลจำกกำรวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) พบว่ำ มีผลกำร
ประเมิน ดังนี้  



 

๖  

 ด้านคุณภาพการด าเนินงาน สศช. มีคะแนนเฉลี่ยที่ร้อยละ ๘๔.๗๘ โดยมี
คะแนนในแต่ละหัวข้อกำรประเมินเรียงตำมล ำดับคะแนน ดังนี้  

หัวข้อการประเมิน คะแนน (ร้อยละ) 

ในระยะเวลำ ๑ ปี ผู้มำติดต่อไม่ได้ถูกเจ้ำหน้ำที่ สศช. ร้องขอให้จ่ำยหรือให้เงิน 
ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นๆ ที่อำจค ำนวณเป็นเงินได้ (เช่น กำรลดรำคำ กำรให้ 
ควำมบันเทิง เป็นต้น) เพ่ือแลกกับกำรปฏิบัติงำน กำรอนุมัติ อนุญำตหรือให้บริกำร 

๙๘.๖๒ 

เจ้ำหน้ำที่ สศช. ให้ข้อมูลเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำร/ให้บริกำรอย่ำงตรงไปตรงมำ  
ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 

๘๒.๒๔ 

สศช. ค ำนึงถึงประโยชน์ของประชำชนและส่วนรวมเป็นหลักมำก ๘๑.๗๗ 

เจ้ำหน้ำที่ สศช. ปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรอย่ำงโปร่งใส เป็นไปตำมขั้นตอน 
และระยะเวลำที่ก ำหนด 

๘๑.๓๐ 

เจ้ำหน้ำที่ สศช. ปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรอย่ำงเท่ำเทียมกัน ๗๙.๙๕ 

 ด้านการปรับปรุงระบบการท างาน มีคะแนนเฉลี่ยที่ร้อยละ ๘๒.๗๒ โดยมี
คะแนนในแต่ละหัวข้อกำรประเมิน (เรียงตำมล ำดับคะแนน) ดังนี้ 

หัวข้อการประเมิน คะแนน (ร้อยละ) 

สศช. มีกำรน ำเทคโนโลยีมำใช้ในกำรด ำเนินงำนกำรให้บริกำร เพ่ือให้เกิดควำมสะดวก
รวดเร็วมำกขึ้น 

๙๘.๖๒ 

สศช. ได้ปรับปรุงกำรด ำเนินงำนหรือกำรให้บริกำรให้มีควำมโปร่งใสมำกขึ้น ๘๑.๗๙ 

สศช. เปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ำไปมีส่วนร่วม 
ในกำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนหรือกำรให้บริกำรของหน่วยงำนให้ดีขึ้นมำก 

๗๘.๗๖ 

สศช. ได้ปรับปรุงวิธีกำรและขั้นตอนกำรด ำเนินงำนหรือให้บริกำรดีขึ้น ๗๗.๔๓ 

เจ้ำหน้ำที่ สศช. ได้ปรับปรุงคุณภำพกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรดีขึ้นมำก ๗๖.๙๙ 

 ด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร มีคะแนนเฉลี่ยที่ร้อยละ ๘๒.๕๗ โดยมีคะแนน
ในแต่ละหัวข้อกำรประเมินเรียงตำมล ำดับคะแนน ดังนี้ 

หัวข้อการประเมิน คะแนน (ร้อยละ) 

สศช. มีช่องทำงกำรรับฟังค ำติชม หรือควำมคิดเห็นเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนหรือกำรให้บริกำร ๙๐.๓๔ 

สศช. มีช่องทำงให้ผู้มำติดต่อร้องเรียนกำรทุจริตของเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน ๙๐.๓๔ 

สศช. เผยแพร่ผลงำนหรือข้อมูลที่สำธำรณชนควรรับทรำบอย่ำงชัดเจน ๗๖.๙๙ 

ข้อมูลที่ สศช. เผยแพร่เข้ำถึงง่ำย ไม่ซับซ้อน และมีช่องทำงหลำกหลำย ๗๙.๑๓ 



 

๗  

หัวข้อการประเมิน คะแนน (ร้อยละ) 

สศช. ชี้แจงและตอบค ำถำม เมื่อมีข้อกังวล ข้อสงสัยเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนอย่ำงชัดเจน ๗๖.๐๖ 

๒.๒.๓ ข้อมูลจำกแบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) มีผลกำรประเมิน ดังนี้ 

 ด้านการเปิดเผยข้อมูล (ข้อมูลพ้ืนฐำน กำรบริหำรงำน กำรบริหำรเงิน
งบประมำณ กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล และกำรส่งเสริมควำมโปร่งใส)  มีคะแนนเฉลี่ยที่ 
ร้อยละ ๙๗.๑๔ เนื่องจำก ตรวจไม่พบข้อมูลจัดซื้อแบบ สขร. ๑  

 ด้านการป้องกันการทุจริต  (กำรด ำเนินกำรและมำตรกำรภำยในเพ่ือป้องกันกำร
ทุจริต) มีคะแนนเฉลี่ยที่ร้อยละ ๑๐๐ เนื่องจำก สศช. สำมำรถเผยแพร่ข้อมูลในด้ำนนี้ได้อย่ำงครบถ้วน 

๓. ข้อเสนอแนะในภาพรวมจากส านักงาน ป.ป.ช. 
๓.๑ จำกกำรวัดผลกำรประเมิน สศช. จำกกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยใน สศช. แสดงให้เห็นว่ำ สศช.  

มีแนวโน้มกำรด ำเนินงำนที่เป็นไปตำมหลักกำรควำมโปร่งใสและมีมำตรฐำนในกำรปฏิบัติงำน โดยส่วนใหญ่ยังคง
เชื่อมั่นและแสดงควำมไว้วำงใจที่มีต่อกำรบริหำรงำนของผู้บริหำร ที่มุ่งสู่กำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต
อย่ำงมีประสิทธิผล  

อย่ำงไรก็ตำม มีประเด็นกำรพัฒนำส ำหรับ สศช. ซึ่งเป็นหน่วยงำนที่ได้คะแนนดี (Good) ได้แก่  
๑) ควรปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรแก่ผู้มำติดต่อทุกคนอย่ำงเท่ำเทียมกัน ๒) สร้ำงกำรรับรู้เกี่ยวกับแผนกำรใช้จ่ำย
งบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี ๓) เปิดโอกำสให้บุคลำกรภำยใน สศช. มีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ และ ๔) จดัให้มีช่องทำงเพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน สศช. สำมำรถแจ้งเบำะแสอันควรสงสัย 
โดยมีมำตรกำรคุ้มครองผู้ร้องเรียน ข้อมูลของผู้ร้องเรียนจะต้องถูกเก็บรักษำไว้เป็นควำมลับ 

๓.๒ จำกกำรวัดผลกำรประเมินจำกกำรรับรู้ของผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พบว่ำ 
สศช. มีคะแนนอยู่ในระดับดี (Good) ซึ่งชี้ให้เห็นว่ำ ประชำชนหรือผู้รับบริกำรมีควำมเชื่อมั่นในคุณภำพ 
กำรด ำเนินงำนของ สศช. ว่ำ เป็นไปตำมมำตรฐำน ขั้นตอน และระยะเวลำที่ก ำหนดไว้  มีข้อมูลที่ชัดเจน 
แก่ผู้รับบริกำรอย่ำงตรงไปตรงมำ ไม่น ำผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือประโยชน์สำธำรณะ และไม่ปรำกฏว่ำ  
มีกำรเรียกรับสินบน ทั้งท่ีเป็นเงิน ทรัพย์สิน หรือผลประโยชน์อื่นๆ ที่อำจค ำนวณเป็นเงินได้ 

อย่ำงไรก็ตำม สิ่งที่ควรเป็นประเด็นกำรพัฒนำส ำหรับ สศช. ซึ่งได้คะแนนในระดับดี และด ำเนินกำร
อย่ำงเข้มข้นมำกข้ึน ได้แก่ ๑) ควรเผยแพร่ผลงำนหรือข้อมูลที่สำธำรณชนควรทรำบอย่ำงชัดเจน และ ๒) ควร
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงำนในลักษณะที่เข้ำถึงง่ำย ไม่ซับซ้อน และมีช่องทำงที่หลำกหลำย นอกจำกนี้ ๓) ควร
พัฒนำกำรด ำเนินงำนและกำรให้บริกำรของ สศช. ที่เปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ำไป
มีส่วนร่วมเพ่ือปรับปรุงกำรด ำเนินงำน หรือ กำรบริกำรให้เกิดควำมโปร่งใส ปรับปรุงวิธีกำร ขั้นตอนกำรท ำงำนให้ดีขึ้น 

๓.๓ จำกกำรวัดผลกำรประเมินจำกกำรเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงำน พบว่ำ 
สศช. มีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม (Excellent) ชี้ให้เห็นว่ำ สศช. มีกำรวำงระบบที่มีควำมเป็นเลิศ เพ่ือเปิดเผย
ข้อมูลต่ำงๆ ของ สศช. ให้สำธำรณชนได้รับทรำบอย่ำงเป็นปัจจุบัน ซึ่งกำรเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นดังกล่ำว
แสดงถึงควำมพยำยำมของ สศช. ที่จะป้องกันกำรทุจริตให้หน่วยงำนให้ลดลงหรือไม่สำมำรถเกิดขึ้นได้ ท ำให้ 
ในภำพรวมแล้ว สศช. สำมำรถเป็นแบบอย่ำงในกำรด ำเนินงำนด้ำนควำมโปร่งใสแก่ส่วนรำชกำรอ่ืนๆ ได้ 

 

 
  



 

๘  

การวิเคราะห์และข้อเสนอแนะ 
ในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ สศช. 

๑. ผลการประเมินในระดับประเทศในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒  

หน่วยงำนต่ำงๆได้คะแนนผลกำรประเมินกำรพัฒนำคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนเฉลี่ยร้อยละ ๖๖.๗๓ หรืออยู่ในเกณฑร์ะดับ C โดยมีหน่วยงำนที่ผ่ำนเกณฑ์ระดับ A และระดับ  AA 
จ ำนวน ๙๗๐ หน่วยงำน คิดเป็นร้อยละ ๑๑.๖๙ ขณะที่ สศช.ได้คะแนนร้อยละ ๘๙.๒๘ อยู่ในเกณฑร์ะดับ A  

ส ำนักงำน ป.ป.ช. ได้ประกำศผลกำรประเมิน ITA ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ โดยได้
ด ำเนินกำรร่วมกับส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตในภำครัฐ (ป.ป.ท.) ส ำนักงำน 
คณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ กระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม และกรมส่งเสริม
กำรปกครองส่วนท้องถิ่น และมีหน่วยงำนรัฐเข้ำร่วมประเมินจ ำนวน ๘,๒๙๙ หน่วยงำน๖ และมีหน่วยงำนรัฐ 
ที่ด ำเนินกำรครบถ้วนตำมขั้นตอนกำรประเมิน ๘,๐๕๘ หน่วยงำน คิดเป็นร้อยละ ๙๗.๑๐ ทั้งนี้ พบว่ำ  
ในจ ำนวนหน่วยงำนทั้งหมดของประเทศ ธนำคำรอำคำรสงเครำะห์ (ธอส.) เป็นหน่วยงำนที่ได้รับคะแนนสูงที่สุด 
เป็นอันดับที่หนึ่ง ถึงร้อยละ ๙๙.๐๖ และครองอันดับ ๑ หน่วยงำนที่มีคะแนนกำรประเมินในเรื่องคุณธรรม 
และควำมโปร่งใสสูงสุดเป็นปีที่ ๓ แล้ว 

สรุปผลกำรประเมิน ITA ภำพรวมทั้งประเทศได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ ๖๖.๗๓ หรืออยู่ในเกณฑ์
ระดับ C หรือระดับปำนกลำง โดยมีหน่วยงำนที่ผ่ำนเกณฑ์ระดับ A และ ระดับ AA จ ำนวน ๙๗๐ หน่วยงำน 
คิดเป็นร้อยละ ๑๑.๖๙ เท่ำนั้นขณะที ่สศช.ได้ คะแนนร้อยละ ๘๙.๒๘ อยู่ในเกณฑ์ระดับ A และอยู่ในอันดับที่ 
๒ ของหน่วยงำนระดับกรมหรือเทียบเท่ำท่ีสังกัดส ำนักนำยกรัฐมนตรีทั้งหมด ๑๗ แห่ง 

หำกพิจำรณำจ ำแนกตำมประเภทหน่วยงำน พบว่ำ ประเภทหน่วยงำนที่ได้คะแนนสูงสุด คือ 
องค์กรศำลได้คะแนนร้อยละ ๙๑.๙๓  รองลงมำคือ องค์กรอัยกำรร้อยละ ๙๐.๖๑ และหน่วยงำนในสังกัด
รัฐสภำร้อยละ ๙๐.๓๕ และหน่วยงำนที่ได้คะแนนต่ ำสุด คือ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ได้แก่ 
กทม. และเมืองพัทยำไดค้ะแนนร้อยละ ๖๑.๕๘ ทั้งนี้ เมื่อพิจำรณำแยกเป็นกลุ่มกระทรวงสังกัดของหน่วยงำน
ภำครัฐ พบว่ำ กระทรวงที่ได้คะแนนสูงสุด คือ กระทรวงกำรคลังร้อยละ ๙๐.๐๔  รองลงมำคือกระทรวง
วัฒนธรรมร้อยละ ๘๙.๕๙ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมร้อยละ ๘๙.๔๔ ส่วนกระทรวงที่มีคะแนน
ต่ ำสุด คือกระทรวงกลำโหมได้ร้อยละ ๘๕.๐๕ กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ร้อยละ 
๘๕.๓๔ และกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ร้อยละ ๘๕.๗๒  

นอกจำกนี้ หำกพิจำรณำคะแนนข้อมูลจำกกำรวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน ( IIT)  
พิจำรณำจำกคะแนนเฉลี่ยในระดับประเทศ จ ำแนกตำมตัวชี้วัดแต่ละด้ำน พบว่ำผลกำรประเมินด้ำนกำรปฏิบัติ
หน้ำที่ได้คะแนนร้อยละ ๘๘.๗๒  ด้ำนกำรใช้งบประมำณร้อยละ ๗๙.๙๑ ด้ำนกำรใช้อ ำนำจร้อยละ ๘๒.๖๖  
ด้ำนกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรร้อยละ ๗๘.๒๑ ด้ำนกำรแก้ปัญหำกำรทุจริตร้อยละ ๗๙.๒๔ ส่วนข้อมูลจำก 
กำรวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) พบว่ำ ด้ำนคุณภำพกำรด ำเนินงำนได้คะแนนร้อยละ 
๗๙.๖๐ ด้ำนประสิทธิภำพกำรสื่อสำรร้อยละ ๗๗.๗๔ ด้ำนกำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำนร้อยละ ๗๔.๗๒  
ด้ำนกำรเปิดเผยข้อมูลร้อยละ ๕๒.๖๙ และด้ำนกำรป้องกันกำรทุจริตไดค้ะแนนน้อยที่สุดเพียงร้อยละ ๔๒.๓๔  

                                                           
๖
 หมำยเหตุ หน่วยงำนที่เข้ำร่วมประเมินทั้งสิ้น ๘,๒๙๙ หน่วยงำน จ ำแนกตำมประเภทได้ ดังนี้ องค์กรอิสระ (๕ แห่ง) องค์กรศำล  

(๓ แห่ง) องค์กรอัยกำร (๑ แห่ง) หน่วยงำนในสังกัดรัฐสภำ (๓ แห่ง) ส่วนรำชกำรระดับกรม (๑๔๔ แห่ง) องค์กำรมหำชน (๓๙ แห่ง) 
รัฐวิสำหกิจ (๕๔ แห่ง) หน่วยงำนของรัฐอื่นๆ (๒๘ แห่ง) กองทุน (๙ แห่ง) สถำบันอุดมศึกษำ (๘๓ แห่ง) จังหวัด (๗๖ แห่ง) 
หน่วยงำนรัฐขอเข้ำร่วม (๒ แห่ง) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (๗,๘๕๒ แห่ง) 



 

๙  

๒. สศช. มีผลการประเมินการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานเฉลี่ยร้อยละ 
๘๙.๒๘ หรืออยู่ในเกณฑ์ระดับ A  และอยู่ในอันดับท่ี ๒ ของหน่วยงานที่สังกัดส านักนายกรัฐมนตรีทั้งหมด 
๑๗ หน่วยงาน 

ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนสังกัดส ำนัก
นำยกรัฐมนตรี ปี ๒๕๖๒ จ ำนวน ๑๗ หน่วยงำน พบว่ำ ส ำนักงำนกองทุนหมู่บ้ำนและชุมชนเมืองแห่งชำติ 
ได้คะแนนสูงสุดที่ร้อยละ ๙๑.๘๒ อันดับที่ ๒ รองลงไป ได้แก่  สศช. ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ ๘๖.๕๙  
และมีส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองผู้บริโภคได้คะแนนต่ ำสุดร้อยละ ๘๑.๓๕ ดังมีรำยละเอียดปรำกฏตำม
ตำรำงที่ ๒  

ตารางท่ี ๒  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานสังกัดส านักนายกรัฐมนตรี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

หน่วยงาน คะแนน (ระดับ) 

๑. ส ำนักงำนกองทุนหมู่บ้ำนและชุมชนเมืองแห่งชำติ ๙๑.๘๒ (A) 

๒. ส ำนักงำนสภำพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ๘๙.๒๘ (A) 

๓. ส ำนักงำนกองทุนสนับสนุนกำรสร้ำงเสริมสุขภำพ ๘๘.๓๖ (A) 

๔. ส ำนักงำนสภำควำมมั่นคงแห่งชำติ ๘๗.๘๗ (A) 

๕. ส ำนักงำนเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี ๘๗.๖๘ (A) 

๖. ส ำนักงำนเลขำธิกำรคณะรัฐมนตรี ๘๗.๖๓ (A) 

๗. ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ ๘๗.๔๒ (A) 

๘. ส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน ๘๗.๑๑ (A) 

๙. ส ำนักงำนปลัดส ำนำยกรัฐมนตรี ๘๖.๗๔ (A) 

๑๐. ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำระบบรำชกำร ๘๖.๑๓ (A) 

๑๑. ส ำนักงำนคณะกรรมกำรสุขภำพแห่งชำติ ๘๕.๕๐ (A) 

๑๒. ส ำนักทรัพยำกรน้ ำแห่งชำติ ๘๕.๔๑ (A) 

๑๓. ส ำนักข่ำวกรองแห่งชำติ ๘๕.๙๔ (A) 

๑๔. ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรลงทุน ๘๕.๒๑ (A) 

๑๕. กรมประชำสัมพันธ์ ๘๔.๙๙ (A) 

๑๖. ส ำนักงบประมำณ ๘๓.๖๓ (A) 

๑๗. ส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองผู้บริโภค ๘๑.๓๕ (A) 

 
  



 

๑๐  

 
 

 



 

๑๑  

 

๓. ข้อวิเคราะห์ผลการประเมินของ สศช. 
ประเด็นที่เป็นจุดอ่อนและต้องปรับปรุงกำรด ำเนินงำนเพ่ือยกระดับคะแนนกำรประเมิน

คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ สศช. นอกจำกข้อเสนอแนะของส ำนักงำน ป.ป.ช.แล้ว  
ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต สศช. ยังได้พิจำรณำจำกหัวข้อประเมินย่อยของแต่ละด้ำนทั้ง ๑๐ ด้ำน 
ที่ได้คะแนนน้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ เพ่ือให้สำมำรถประเมินผลกำรด ำเนินงำนของ สศช. ได้อย่ำงครบถ้วนและ
ครอบคลุมทุกมิติ นอกเหนือจำกกำรวิเครำะห์ผลจ ำแนกตำมด้ำนของตัวชี้วัด เน้นเฉพำะที่ได้คะแนนน้อย 
เนื่องจำก กำรพิจำรณำเฉพำะผลกำรประเมินโดยรวมในแต่ละด้ำนอำจจะท ำให้มองข้ำมประเด็นส ำคัญ 
ทีจ่ ำเป็นต้องพัฒนำ และส่งผลไมใ่ห้สำมำรถพัฒนำและยกระดับกำรด ำเนินงำนให้ดีกว่ำเดิมได้สู่ระดับมำตรฐำน
ที่ควรจะเป็น ดังนั้น จึงขอวิเครำะห์กำรประเมิน โดยจะพิจำรณำจำกแหล่งข้อมูลได ้ดังนี้ 

๓.๑ กำรวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) ซึ่งวิเครำะห์ผลกำรประเมินจำกบุคลำกรในหน่วยงำน ตั้งแต่ระดับผู้บริหำร ผู้อ ำนวยกำร/
หัวหน้ำ/ข้ำรำชกำร/พนักงำนไปจนถึงลูกจ้ำง/ พนักงำนจ้ำงที่ท ำงำนกับหน่วยงำนมำเป็นระยะเวลำไม่น้อยกว่ำ 
๑ ปี ที่ได้รับกำรคัดเลือกมำส ำรวจควำมคิดเห็น เพ่ือสะท้อนทัศนคติต่อประเด็นกำรประเมินในด้ำนต่ำงๆ 
พบว่ำ สศช. ควรพัฒนำและยกระดับด ำเนินงำนแต่ละด้ำน (จ ำแนกตำมกลุ่มผู้รับผิดชอบ) และขอเสนอ 
แนวทำงกำรด ำเนินกำรเพือ่พัฒนำ ดังนี้ 

๓.๑.๑ กลุ่มบุคลำกร พบว่ำ กำรวิเครำะห์ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
พบว่ำ สศช. ยังควรต้องพัฒนำใน ๒ ประเด็น ได้แก่ บุคลำกรบำงส่วน (เพียงร้อยละ ๗๙.๐๑) ปฏิบัติหน้ำที่ 
โดยมุ่งควำมส ำเร็จของงำน และให้ควำมส ำคัญกับงำนมำกกว่ำธุระส่วนตัว และพร้อมรับผิดชอบหำกควำมผิดพลำด
เกิดจำกตนเองยังปฏิบัติหน้ำที่โดยให้ควำมส ำคัญกับธุระส่วนตัวมำกกว่ำส่วนรวม และบุคลำกรบ่ำงส่วน
ปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรอย่ำงไม่เท่ำเทียม คือ ให้บริกำรแก่คนรู้จักมำกกว่ำคนทั่วไป 



 

๑๒  

๓.๑.๒ กลุ่ มผู้ บริหำร  พบว่ำ มีประเด็นกำรประเมินที่ เกี่ ยวข้อง ใน ๓ ด้ ำน  
(๗ ประเด็น) ดังนี้ 

๑) ด้ำนกำรใช้อ ำนำจ ผลจำกกำรส ำรวจและประเมินทัศนคติกลุ่มบุคลำกร 
ซึ่งเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน พบว่ำ ผู้บังคับบัญชำยังไม่เป็นธรรมใน ๓ ประเด็น ได้แก่ กำรคัดเลือก
เจ้ำหน้ำที่เข้ำฝึกอบรม/ดูงำน/ให้ทุนศึกษำ กำรประเมินผลงำนโดยไม่ได้ดูคุณภำพงำน และกำรมอบหมำยงำน 

๒) ด้ำนกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต ผลจำกกำรส ำรวจและประเมินทัศนคติ
กลุ่มบุคลำกร ซึ่งเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน พบว่ำ สศช. ยังมีจุดอ่อนและควรพัฒนำใน ๒ ประเด็น ได้แก่ 
ในกำรต่อต้ำนกำรทุจริต ควรเพิ่มควำมเข้มข้นในกำรตรวจสอบและกำรลงโทษ รวมทั้งควรอ ำนวยควำมสะดวก
ในขั้นตอนและกระบวนกำรร้องเรียนเมื่อพบเห็นกำรทุจริตให้มำกกว่ำนี้ 

๓) ด้ำนกำรใช้งบประมำณ ผลจำกกำรส ำรวจและประเมินทัศนคติกลุ่ม
บุคลำกร ซึ่งเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน พบว่ำ  สศช. ยังมีจุดอ่อนและควรพัฒนำใน ๒ ประเด็น ได้แก่ กำร
เปิดโอกำสให้บุคลำกรมีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบกำรใช้งบประมำณ และกำรรับรู้เกี่ยวกับแผนกำรใช้
งบประมำณให้มำกกว่ำนี้ 

๓.๑.๓ สำยงำนบริหำรและอ ำนวยกำร ในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนและรับผิดชอบ ผลจำก
กำรส ำรวจและประเมินทัศนคติกลุ่มบุคลำกร ซึ่งเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน พบว่ำ ด้ำนกำรใช้ทรัพย์สินของ
รำชกำร สศช. ยังมีจุดอ่อน และควรพัฒนำใน ๔ ประเด็น ได้แก่ บุคลำกรยังใช้ทรัพย์สินรำชกำรไม่ถูกต้อง 
ขั้นตอนกำรขออนุญำตที่มีอยู่สะดวกเกินไป ไม่รัดกุมในกำรป้องกันกำรใช้ทรัพย์สินรำชกำรเพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว และบุคลำกรส่วนใหญ่ยังไม่รู้แนวปฏิบัติกำรใช้ทรัพย์สินอย่ำงถูกต้อง 

๓.๒ กำรวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) ซึ่งวิเครำะห์ผลกำรประเมินจำก
บุคคลภำยนอก  นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงำนของรัฐอื่นที่มำรับบริกำรหรือมำติดต่อตำมภำรกิจของหน่วยงำน 
ในปีงบประมำณ พบว่ำ สศช. ควรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนแต่ละด้ำนรวม ๗ ประเด็น ดังนี้ 

๓.๒.๑ ด้ำนคุณภำพกำรด ำเนินงำน ผลจำกกำรส ำรวจและประเมินทัศนคติกลุ่ม
บุคลำกรภำยนอกที่มำใช้บริกำรหรือมำติดต่อตำมภำรกิจ สศช. บำงกลุ่ม เห็นว่ำ เจ้ำหน้ำที่ สศช. ให้บริกำร 
ไม่เท่ำเทียมกัน 

๓.๒.๒ ด้ำนกำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน ผลจำกกำรส ำรวจและประเมินทัศนคติ
กลุ่มบุคลำกรภำยนอกที่มำใช้บริกำรหรือมำติดต่อตำมภำรกิจ สศช. บำงกลุ่ม เห็นว่ำ สศช. ยังไม่เปิดโอกำสให้
ผู้รับบริกำร หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนหรือกำรให้บริกำร 
สศช. สำมำรถปรับปรุงวิธีกำรและขั้นตอนกำรด ำเนินงำนหรือให้บริกำรให้ดีขึ้น รวมทั้งปรับปรุงคุณภำพกำร
ปฏิบัติงำนให้ดีขึ้นได้อีก  

๓.๒.๓ ด้ำนประสิทธิภำพกำรสื่อสำร ผลจำกกำรส ำรวจและประเมินทัศนคติกลุ่ม
บุคลำกรภำยนอกที่มำใช้บริกำรหรือมำติดต่อตำมภำรกิจ สศช. บำงกลุ่ม เห็นว่ำ กำรเผยแพร่ผลงำนหรือข้อมูล
ที่สำธำรณชนควรรับทรำบยังไม่ชัดเจน ข้อมูลที่ สศช. เผยแพร่เข้ำถึงยำก ซับซ้อน และควรพัฒนำช่องทำง 
ในกำรรับฟังควำมคิดเห็น ค ำติชมเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนหรือกำรให้บริกำร น ำเสนอข้อมูลในรูปแบบที่ง่ำยแก่
กำรท ำควำมเข้ำใจของสำธำรณชนทุกกลุ่ม และพัฒนำแนวทำงกำรให้ค ำชี้แจง หรือกำรตอบค ำถำม  
เมื่อมีข้อกังวลให้ชัดเจนกว่ำนี้ 

๔. ข้อเสนอแนะเพื่อการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
๔.๑ เสริมสร้ำงจิตส ำนึกแก่บุคลำกรของ สศช. ทุกระดับ ทุกวัยทั้งรุ่นเก่ำและรุ่นใหม่ 

ให้ปฏิบัติงำนตำมค่ำนิยมขององค์ที่มุ่งผลประโยชน์ส่วนรวม กำรให้บริกำรแก่ประชำชนอย่ำงเท่ำเทียมกันและ
ปฏิบัติงำนด้วยควำมขยัน อดทน ซื่อสัตย์ โปร่งใสและเป็นธรรม 



 

๑๓  

๔.๒ ควรเผยแพร่หลักเกณฑ์กำรคัดเลือกบุคลำกรเข้ำรับกำรอบรม ดูงำนและรับ
ทุนกำรศึกษำ ตลอดจนเกณฑ์กำรพิจำรณำควำมดีควำมชอบประจ ำปีแก่บุคลำกร สศช. อย่ำงทั่วถึง 

๔.๓ ควรต้องพัฒนำและทบทวนเรื่องแนวปฏิบัติเพ่ือให้เกิดควำมเป็นธรรมหรือพัฒนำช่อง
ทำงกำรสื่อสำรให้บุคลำกรภำยใน สศช. ได้รับรู้ เข้ำใจในเรื่องกำรใช้อ ำนำจของผู้บังคับบัญชำ ตลอดจน
ปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภำพให้เกิดกำรใช้อ ำนำจที่เป็นธรรมมำกข้ึนได้ 

๔.๔ แก้ไขจุดอ่อนจำกประเด็นกำรประเมินในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ อำทิ ควรต้อง
พัฒนำและสนับสนุนให้เกิดกระบวนกำรมีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบกำรใช้งบประมำณให้มำกกว่ำนี้  
เพ่ือยกระดับให้บุคลำกร สศช. ได้รับรู้และร่วมตรวจสอบกำรใช้งบประมำณให้เป็นไปอย่ำงโปร่งใส 
และมีประสิทธิภำพมำกขึ้น นอกจำกนี้ ควรต้องจัดท ำระเบียบกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร ทั้งกำรอนุญำตและ
กำรควบคุม และเผยแพร่ให้ทุกคนทรำบและถือปฏิบัติอย่ำงทั่วกัน ตลอดจนพัฒนำช่องทำงกำรเผยแพร่และ
สื่อสำรแนวปฏิบัติของ สศช. เกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรให้เข้ำถึงบุคลำกร สศช. ให้เกิดกำรรับรู้
มำกกว่ำนี้ เพ่ิมควำมเข้มงวดในกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร โดยเฉพำะใน
กระบวนกำรหรือขั้นตอนกำรขออนุญำตเพ่ือยืมทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำนใน สศช. ไม่ให้สะดวกเกินไป 
เพ่ือป้องกันไม่ให้มีกำรน ำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัวหรือเพ่ือพวกพ้อง รวมทั้ง  

๔.๕ ในกระบวนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในหน่วยงำนภำครัฐ จ ำแนกตำม
แหล่งข้อมูล ขอเสนอแนะกำรด ำเนินกำร ดังนี้ 

๔.๓.๑ ในส่วนหลักฐำน OIT ควรต้องรักษำระดับมำตรฐำนควำมครบถ้วนในกำรเปิดเผย
ข้อมูลสู่สำธำรณชนในประเด็นกำรประเมินตำมตัวชี้วัดกำรป้องกันกำรทุจริตและกำรเปิดเผยข้อมูลต่อไป 

๔.๓.๒ ในส่วน EIT ควรต้องศึกษำแนวคิดของผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยนอก ตำมประเด็นกำรประเมินในด้ำนต่ำงๆ เพ่ือตรวจสอบจุดอ่อนของ สศช. รับทรำบควำมต้องกำรของ
ผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก และเพ่ือพัฒนำกำรให้บริกำรและปฏิบัติงำนของ สศช. ให้ตรงกับ
ควำมต้องกำรของบุคคลเหล่ำนั้น ตลอดจนเพ่ือรับทรำบปัญหำจำกกำรให้บริกำร และหำแนวทำงปรับปรุงกำร
ด ำเนินงำนให้ตรงกับควำมต้องกำรของผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกให้ดียิ่งขึ้น 

๔.๓.๓ ในส่วน IIT ควรจัดประชุมชี้แจง เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจเกี่ยวกับประเด็น 
กำรประเมินแก่บุคลำกรในหน่วยงำน ตั้งแต่ระดับผู้บริหำร ผู้อ ำนวยกำร/หัวหน้ำ/ข้ำรำชกำร/พนักงำนไปจนถึง
ลูกจ้ำง/ พนักงำนจ้ำงที่ท ำงำนกับหน่วยงำนมำเป็นระยะเวลำไม่น้อยกว่ำ ๑ ปี ที่ได้รับกำรคัดเลือกมำส ำรวจ
ควำมคิดเห็นให้เข้ำใจเกณฑ์กำรประเมินอย่ำงชัดเจน และก ำหนดหลักเกณฑ์กำรคัดเลือกบุคลำกรที่จะมำตอบ
แบบส ำรวจควรเป็นผู้ที่มีทัศนคติที่ดีต่อองค์กร มีธรรมำภิบำล มีควำมตั้งใจที่ปฏิบัติงำนเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม
และรำชกำร 

 

 

 



 

๑๔  

แนวทางการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของ สศช.ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

เพ่ือพัฒนำกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสของ สศช. ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ให้ด ำเนินไป
อย่ำงมีประสิทธิภำพและสนับสนุนกำรบรรลุเป้ำหมำย ที่ก ำหนดไว้ในแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ 
ประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) ซึ่งก ำหนดตัวชี้วัด คือ ร้อยละของ
หน่วยงำนที่ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ  
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) และในปี พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕ ได้ก ำหนดค่ำเป้ำหมำยไว้ที่ร้อยละ ๘๐ และหำกพิจำรณำ
รำยละเอียดกิจกรรมในแผนปฏิบัติกำรป้องกันและและต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ สศช. ประจ ำปี 
๒๕๖๓ แล้ว จะสำมำรถจ ำแนกลักษณะกิจกรรมและแนวทำงกำรพัฒนำตำมผลกำรประเมินคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ สศช. ได้เป็น ๒ ลักษณะ ได้แก่ 

๑. กิจกรรมเดิมในแผนปฏิบัติการฯ ที่สอดคล้องกับข้อเสนอแนะของส านักงาน ป.ป.ช.หรือ 
ผลการวิเคราะห์ เพ่ือรักษำมำตรฐำนและพัฒนำกำรด ำเนินกำรของ สศช. ให้บรรลุตัวชี้วัดตำมเกณฑ์  ITA  
มีตัวชี้วัดที่ สศช. ด ำเนินกำรได้ดีและค่อนข้ำงครบถ้วน ได้แก่ ตัวชี้วัดด้ำนกำรป้องกันกำรทุจริต  และ 
ด้ำนกำรเปิดเผยข้อมูล โดยในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ สศช. ควรต้องเพ่ิมประสิทธิภำพและด ำเนินกำรตำม
กิจกรรมภำยใต้แผนปฏิบัติกำรฯ ได้แก่ กิจกรรมกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน 
ของ สศช. และกิจกรรมกำรพัฒนำสมรรถนะและองค์ควำมรู้เชิงสร้ำงสรรค์ของบุคลำกร สศช. ด้ำนกำรป้องกัน
และปรำบปรำมกำรทุจริตให้มีประสิทธิภำพต่อไป โดยเฉพำะกำรทบทวนนโยบำยด้ำนกำรต่อต้ำนกำรทุจริต
และประพฤติมิชอบใน สศช. และกำรให้ควำมรู้และกำรพัฒนำช่องทำงกำรเฝ้ำระวัง กำรตรวจสอบและ 
กำรลงโทษทำงวินัย 

๒. กิจกรรมเดิมที่ปรับปรุงใหม่ตามข้อเสนอแนะของส านักงาน ป.ป.ช. หรือผลการวิเคราะห์   
เพ่ือปรับปรุงและยกระดับกำรด ำเนินกำรของ สศช. ให้บรรลุตัวชี้วัดตำมเกณฑ์ ITA  และจำกกำรศึกษำผล 
กำรประเมิน ITA โดยเฉพำะกำรพัฒนำประเด็นกำรพัฒนำที่ยังได้คะแนนต่ ำกว่ำ ๘๐ คะแนน ตำมตัวชี้วัด ITA  
พบว่ำ มีทั้งหมด ๒๐ ประเด็น ภำยใต้ตัวชี้วัด ๘ ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดด้ำนกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร  
ด้ำนกำรใช้งบประมำณ ด้ำนกำรใช้อ ำนำจ ด้ำนกำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน ด้ำนประสิทธิภำพกำรสื่อสำร  
ด้ำนกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต ด้ำนคุณภำพกำรด ำเนินงำน และด้ำนกำรปฏิบัติหน้ำที่ ดังนั้น ในปีงบประมำณ 
พ.ศ. ๒๕๖๓ สศช. จ ำเป็นต้องเร่งพัฒนำและด ำเนินกำรตำมกิจกรรมภำยใต้แผนปฏิบัติกำรป้องกันและต่อต้ำน
กำรทุจริตและประพฤติมิชอบ สศช. ประจ ำปี ๒๕๖๓  ได้แก่ กิจกรรมกำรสร้ำงวัฒนธรรมต้ำนทุจริต กิจกรรม
กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ สศช. และกิจกรรมกำรพัฒนำสมรรถนะ 
และองค์ควำมรู้เชิงสร้ำงสรรค์ของบุคลำกร สศช. ด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตให้มำกขึ้น 
โดยเฉพำะในเรื่องของกำรพัฒนำช่องทำงกำรสื่อสำร จัดอบรมและเผยแพร่ให้ควำมรู้ ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับ  
แนวปฏิบัติหน้ำที่รำชกำรที่ถูกต้อง ถูกกฎหมำย ถูกระเบียบ และให้ควำมรู้ด้ำนวินัย กฎหมำย กฎระเบียบ 
ที่เกี่ยวข้องแก่ผู้บริหำรและประชำคม สศช. เพ่ือทรำบและถือปฏิบัติ  ดังมีแนวทำงพัฒนำสำมำรถน ำเสนอ 
ในรูปแบบตำรำง ดังนี้ 

 



 

๑๔  

ตารางสรุปแนวทางพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ สศช. ปีงบประมาณ ๒๕๖๓  
 

กิจกรรม 
ตามแผนปฏิบัติการฯ 

ตัวช้ีวัด 
จ าแนกตามด้าน  

ประเด็นการพัฒนาตามตัวชี้วัด  
(ที่ต่ ากว่า ๘๐ คะแนน) 

แนวทางพัฒนา 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๓ 

กิจกรรมในแผนปฏิบัติการป้องกันและต่อต้านการทุจริตฯ สศช. ประจ าปี ๒๕๖๓ ทีต่้องปรับปรุงเพิ่มเติม ตามข้อเสนอแนะของส านักงาน ป.ป.ช.หรือผลการวิเคราะห์ 

การประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใส 
ในการด าเนนิงาน 
ของ สศช. 

 

การพัฒนาสมรรถนะ 
และองค์ความรู้ 
เชิงสร้างสรรค์ 
ของบุคลากร สศช.  
ด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต 

กำรใช้ทรัพย์สิน 
ของรำชกำร 

ขั้นตอนกำรขออนุญำตเพ่ือยืมทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำน 
ใน สศช. สะดวกมำกเกินไป 

พัฒนำช่องทำงกำรเผยแพร่และสื่อสำรแนวปฏิบัติ
ของ สศช. เกี่ยวกับกำรใช้ทรัพยส์ินของรำชกำรให้เข้ำถึง
บุคลำกร สศช. ให้เกิดกำรรับรู้มำกกว่ำนี้  
และเพ่ิมควำมเข้มงวดในกำรก ำกับดูแลและ
ตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร เพื่อป้องกัน
ไม่ให้มีกำรน ำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัวหรือเพ่ือพวก
พ้อง รวมทั้ง ขอให้เผยแพร่และเสริมสร้ำง 
ควำมเข้ำใจ ตลอดจนรักษำและพัฒนำมำตรฐำน
ควำมประพฤติในเรื่องกำรใช้ทรัพย์สินด้วย โดย 

 ประสำนผู้อ ำนวยกำรกอง และผู้เกี่ยวข้อง อำท ิ
ส ำนักงำนเลขำธิกำร ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศ 
และกำรสื่อสำร จัดระบบ ก ำหนดมำตรฐำน และ
ก ำกับติดตำมควำมประพฤติในเรื่องกำรใช้
ทรัพย์สินของรำชกำร สศช. เสนอหัวหน้ำ 
ส่วนรำชกำรให้ควำมเห็นชอบ ประกำศให้

บุคลำกร สศช. รู้แนวปฏิบัติของหน่วยงำนเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สิน
ของ สศช. อย่ำงถูกต้อง 

สศช. มีกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของหน่วยงำน 
เพ่ือป้องกันไม่ให้มีกำรน ำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 

กรณีต้องขอยืมทรัพย์สินไปใช้ปฏิบัติงำน บุคลำกร สศช.  
มีกำรขออนุญำตอย่ำงถูกต้อง 

                                                           


 รำยละเอียดแผนปฏิบัติกำรปอ้งกันและต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ สศช. ประจ ำปี ๒๕๖๓ ศึกษำได้ที่หน้ำเว็บไซต์ สศช. ที่  https://bit.ly/3aqyyU8  หรือ Scan QR CODE 

  



 

๑๕  

กิจกรรม 
ตามแผนปฏิบัติการฯ 

ตัวช้ีวัด 
จ าแนกตามด้าน  

ประเด็นการพัฒนาตามตัวชี้วัด  
(ที่ต่ ากว่า ๘๐ คะแนน) 

แนวทางพัฒนา 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๓ 

ผู้บริหำรและประชำคม สศช. ทรำบ 
และถือปฏิบัติโดยทั่วกัน 

 จัดอบรมเชิญวิทยำกรผู้ทรงคุณวุฒิมำให้ควำมรู้
เกี่ยวกับกฎหมำย กฎระเบียบ แนวทำงปฏิบัติ 
ในเรื่องกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร สศช.  
เพ่ือป้องกันไม่ให้มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
แก่ผู้บริหำรและบุคลำกร สศช. 

การประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใส 
ในการด าเนนิงาน 
ของ สศช. 

การสร้างวัฒนธรรม 
ต้านทุจริต 

การพัฒนาสมรรถนะ 
และองค์ความรู้ 
เชิงสร้างสรรค์ 
ของบุคลากร สศช.  
ด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต 
 

กำรใช้งบประมำณ บุคลำกร สศช. รับรู้เกี่ยวกับแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี 
ของหน่วยงำน 

ควรต้องพัฒนำและสนับสนุนให้เกิดกระบวนกำร 
มีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบกำรใช้งบประมำณให้
มำกกว่ำนี้ โดย 

 ประสำนผู้อ ำนวยกำรกองและผู้เกี่ยวข้อง  
เช่น ฝ่ำยกำรคลัง จัดระบบและเพ่ิมช่องทำง 
ในกำรติดต่อสื่อสำรและเปิดโอกำสให้บุคลำกร 
สศช. มีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบ สอบถำม 
ทักท้วง หรือร้องเรียนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 
เป็นระยะๆ  

บุคลำกร สศช. มีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 
ผ่ำนกำรสอบถำม ทักท้วง หรือร้องเรียน 



 

๑๖  

กิจกรรม 
ตามแผนปฏิบัติการฯ 

ตัวช้ีวัด 
จ าแนกตามด้าน  

ประเด็นการพัฒนาตามตัวชี้วัด  
(ที่ต่ ากว่า ๘๐ คะแนน) 

แนวทางพัฒนา 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๓ 

การสร้างวัฒนธรรม 
ต้านทุจริต 

 

กำรใช้อ ำนำจ ผู้บังคับบัญชำมีกำรคัดเลือกผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม กำรศึกษำดูงำน 
หรือ กำรให้ทุนกำรศึกษำอย่ำงเป็นธรรม 

เพ่ือยกประสิทธิภำพกำรใช้อ ำนำจให้ดียิ่งขึ้น ควรต้อง
พัฒนำเรื่องแนวปฏิบัติเพ่ือให้เกิดควำมเปน็ธรรม โดย 
 พัฒนำช่องทำงกำรสื่อสำรให้บุคลำกรภำยใน 

สศช. ได้รับรู้ เข้ำใจในเรื่องกำรใช้อ ำนำจ 
ของผู้บังคับบัญชำ ตลอดจนปรับปรุง 
และเพ่ิมประสิทธิภำพให้เกิดกำรใช้อ ำนำจ 
ที่เป็นธรรมมำกขึ้นได้ 

ผู้บังคับบัญชำมอบหมำยงำนแก่บุคลำกรอย่ำงเป็นธรรม 

บุคลำกร สศช. ได้รับกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนตำมระดับคุณภำพ
ของผลงำน 

การประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใส 
ในการด าเนนิงาน 
ของ สศช. 

การสร้างวัฒนธรรม 
ต้านทุจริต 

กำรปรับปรุง 
ระบบกำรท ำงำน 

สศช. ได้ปรับปรุงวิธีกำรและขั้นตอนกำรด ำเนินงำนหรือให้บริกำรดีขึ้น  เพ่ิมช่องทำงกำรสื่อสำรและเปิดโอกำส 
ให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อและผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุง พัฒนำกำร
ด ำเนินงำน กำรให้บริกำรของ สศช. ให้มำกกว่ำนี้ 

 จัดท ำคู่มือและเผยแพร่แนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนเผยแพร่ให้ผู้บริหำรและ
ประชำคม สศช. ทรำบและถือปฏิบัติโดยทั่วกัน 

เจ้ำหน้ำที่ สศช. ได้ปรับปรุงคุณภำพกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำร 
ดีขึ้นมำก 

สศช. เปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำน 
หรือกำรให้บริกำรของหน่วยงำนให้ดีขึ้นมำก 

การประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใส 
ในการด าเนนิงาน 
ของ สศช. 

 

ประสิทธิภำพ 
กำรสื่อสำร 

สศช. เผยแพร่ผลงำนหรือข้อมูลที่สำธำรณชนควรรับทรำบอย่ำงชัดเจน  พัฒนำช่องทำงกำรสื่อสำรให้มำกขึ้นและรูปแบบ
กำรน ำเสนอข้อมูลให้เข้ำใจได้ง่ำย ไม่ซับซ้อน 

 จัดท ำหรือพัฒนำคู่มือหรือแนวทำงกำรให้ 
ค ำชี้แจงหรือกำรตอบค ำถำม เมื่อมีข้อกังวล 

ข้อมูลที่ สศช. เผยแพร่เข้ำถึงง่ำย ไม่ซับซ้อน และมีช่องทำง
หลำกหลำย 

สศช. ชี้แจงและตอบค ำถำม เมื่อมีข้อกังวล ข้อสงสัยเกี่ยวกับ 
กำรด ำเนินงำนอย่ำงชัดเจน 



 

๑๗  

กิจกรรม 
ตามแผนปฏิบัติการฯ 

ตัวช้ีวัด 
จ าแนกตามด้าน  

ประเด็นการพัฒนาตามตัวชี้วัด  
(ที่ต่ ากว่า ๘๐ คะแนน) 

แนวทางพัฒนา 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๓ 

การประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใส 
ในการด าเนนิงาน 
ของ สศช. 

การสร้างวัฒนธรรม 
ต้านทุจริต 

กำรแก้ไขปัญหำ 
กำรทุจริต 

เมื่อพบเห็นแนวโน้มกำรทุจริตที่จะเกิดขึ้นใน สศช. บุคลำกร สศช. 
สำมำรถร้องเรียนและส่งหลักฐำนได้อย่ำงสะดวก สำมำรถติดต่อ 
ผลกำรร้องเรียนได้ มั่นใจว่ำ กำรด ำเนินกำรอย่ำงตรงไปตรงมำ  
และม่ันใจว่ำจะปลอดภัย ไม่มีผลกระทบต่อตนเอง 

 เพ่ิมประสิทธิภำพในกำรด ำเนินกำร โดยเฉพำะ
กำรทบทวนนโยบำยด้ำนกำรต่อต้ำนกำรทุจริต
และประพฤติมิชอบใน สศช. กำรพัฒนำ 
ช่องทำงกำรเฝ้ำระวัง กำรตรวจสอบ 
และกำรลงโทษทำงวินัย และกำรพัฒนำ 
ช่องทำงกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตใน สศช. 

สศช. มีกำรต่อต้ำนกำรทุจริตในหน่วยงำน โดยเฝ้ำระวัง ตรวจสอบ
และลงโทษทำงวินัย 

การประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใส 
ในการด าเนนิงาน 
ของ สศช. 

การสร้างวัฒนธรรม 
ต้านทุจริต 

การพัฒนาสมรรถนะ 
และองค์ความรู้ 
เชิงสร้างสรรค์ 
ของบุคลากร สศช.  
ด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต 

คุณภำพ 
กำรด ำเนินงำน  

เจ้ำหน้ำที่ สศช. ปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรอย่ำงเท่ำเทียมกัน  เพ่ิมประสิทธิภำพในกำรด ำเนินกำร โดยเฉพำะ
กำรจดัอบรมให้ควำมรู้เกี่ยวกับกำรปฏิบัติหน้ำที่
รำชกำรที่ถูกต้อง ถูกกฎหมำย ถูกระเบียบ  
และให้ควำมรู้ด้ำนวินัย กฎหมำย กฎระเบียบ 
ที่เก่ียวข้องแก่ผู้บริหำรและประชำคม สศช.  
เพ่ือทรำบและถือปฏิบัติ รวมทั้งจัดท ำคู่มือ 
และเผยแพร่แนวปฏิบัติ ในกำรปฏิบัติงำน 
แก่ผู้มำติดต่อทั่วๆไป กับผู้มำติดต่อที่รู้จัก 
เป็นกำรส่วนตัวของบุคลำกรใน สศช. ให้ทรำบ
และถือปฏิบัติโดยทั่วกัน 



 

๑๘  

กิจกรรม 
ตามแผนปฏิบัติการฯ 

ตัวช้ีวัด 
จ าแนกตามด้าน  

ประเด็นการพัฒนาตามตัวชี้วัด  
(ที่ต่ ากว่า ๘๐ คะแนน) 

แนวทางพัฒนา 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๓ 

การประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใส 
ในการด าเนนิงาน 
ของ สศช. 

การสร้างวัฒนธรรม 
ต้านทุจริต 

การพัฒนาสมรรถนะ 
และองค์ความรู้ 
เชิงสร้างสรรค์ 
ของบุคลากร สศช.  
ด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต 
 

กำรปฏิบัติหน้ำที่ บุคลำกรใน สศช. ปฏิบัติงำน หรือให้บริกำรแก่ผู้มำติดต่อทั่วๆ ไป  
กับผู้มำติดต่อที่รู้จักเป็นกำรส่วนตัวเท่ำเทียมกัน 

 จ ำเป็นต้องเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรด ำเนินกำร 
โดยเฉพำะกำรจัดอบรมให้ควำมรู้เกี่ยวกับ 
กำรปฏิบัติหน้ำที่รำชกำรที่ถูกต้อง ถูกกฎหมำย 
ถูกระเบียบ และให้ควำมรู้ด้ำนวินัย กฎหมำย 
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องแก่ผู้บริหำรและประชำคม 
สศช. เพื่อทรำบและถือปฏิบัติ รวมทั้งจัดท ำ 
คู่มือและเผยแพร่แนวปฏิบัติ ในกำรปฏิบัติงำน
แก่ผู้มำติดต่อทั่วๆไป กับผู้มำติดต่อที่รู้จัก 
เป็นกำรส่วนตัวของบุคลำกรใน สศช.  
ให้ทรำบและถือปฏิบัติโดยทั่วกัน 

บุคลำกรใน สศช. มีพฤติกรรมในกำรปฏิบัติงำน โดยมุ่งควำมส ำเร็จ
ของงำน ให้ควำมส ำคัญมำกกว่ำธุระส่วนตัว และพร้อมรับผิดชอบ 
หำกควำมผิดพลำดเกิดจำกตนเอง 





 

๑๙  

 

ภาคผนวก 
 

รายละเอียดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

 

 

หรือ http://wow.in.th/wh60 
 


