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ค าน า 

พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
หมวด ๕ การรักษาจรรยาข้าราชการ มาตรา ๗๘ ก าหนดให้ข้าราชการ
พลเรือนสามัญต้องรักษาจรรยาข้าราชการตามที่ส่วนราชการก าหนดไว้ 
โดยมุ่งประสงค์ให้เป็นข้าราชการที่ดี และมีเกียรติและศักดิ์ศรีความเป็น
ข้าราชการ ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
(สศช.) จึงได้จัดท าประกาศส านักงานฯ เรื่องข้อบังคับว่าด้วยจรรยา
ข้าราชการ สศช. พ.ศ. ๒๕๖๒ ตามข้อก าหนดของพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ โดยมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 
๑๑ มกราคม ๒๕๖๒ เป็นต้นมา และจัดท าคู่มือการปฏิบัติตาม
ข้อบั งคับว่าด้วยจรรยาข้ าราชการ สศช. พ.ศ. ๒๕๖๒ โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้ข้าราชการ ลูกจ้างและพนักงานราชการ สศช. ใช้
เป็นเครื่องมือในการสร้างความรู้ความเข้าใจในสาระของข้อบังคับว่า
ด้วยจรรยาข้าราชการฯ และถือปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน 

สศช. หวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือฉบับนี้จะมีส่วนช่วยส่งเสริม
และสนับสนุนให้บุคลากรทุกระดับน าข้อบังคับว่าด้วยจรรยา
ข้าราชการ สศช. ไปใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการ เพ่ือน า 
สศช. สู่การเป็นหน่วยงานชั้นน าที่มีความพร้อมต่อการพัฒนาและ
การเปลี่ยนแปลงให้เป็นองค์กรที่ปฏิบัติหน้าที่เพ่ือประโยชน์ของ
ประชาชน สังคมและประเทศต่อไป 
 

ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ 
   มกราคม ๒๕๖๒ 

 



 
 

สารบัญ 
 

๑. หลักการและเหตุผล ๒ 
๒. ประกาศเรื่องข้อบงัคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ  

ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ 
พ.ศ. ๒๕๖๒ 

๒ 

๓. ข้อแนะน าเกี่ยวกับข้อบงัคบัว่าดว้ยจรรยาข้าราชการ 
สศช. พ.ศ. ๒๕๖๒ 

๓ 

๔. ขอ้พึงปฏิบตัิตามขอ้บังคับวา่ด้วย 
จรรยาขา้ราชการ สศช. พ.ศ. ๒๕๖๒ 

๑๖ 

 

ภาคผนวก  
 แบบรับข้อร้องเรียน / รอ้งทกุข์การรายงานการฝ่าฝนื 

หรือไม่ปฏิบตัติามข้อบังคับวา่ด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. 
พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 ขั้นตอนการด าเนินงานรับเรือ่งร้องเรียน / รอ้งทุกข์ สศช. 

 กฎ ก.พ. ว่าดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการใหบ้ าเหน็จความชอบ 
การกนัเปน็พยาน การลดโทษ และการให้ความคุม้ครองพยาน 
พ.ศ. ๒๕๕๓ 

 คณะที่ปรึกษาและคณะผู้จดัท า 

 

 



 

 

 

 

หลักการและเหตุผล 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
คู่มือการปฏิบัติตามข้อบังคับว่าดว้ยจรรยาข้าราชการ สศช. พ.ศ. ๒๕๖๒             หน้า ๑ 

พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
หมวด ๕ การรักษาจรรยาข้าราชการ มาตรา ๗๘ ก าหนดให้
ข้ าราชการพลเรือนสามัญต้องรักษาจรรยาข้ าราชการตาม 
ที่ส่วนราชการก าหนดไว้ โดยมุ่งประสงค์ให้เป็นข้าราชการที่ดี และ
มีเกียรติและศักดิ์ศรีความเป็นข้าราชการ โดยเฉพาะในเรื่อง
ดังต่อไปนี้ (๑) การยึดมั่นและยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้อง (๒) ความ
ซื่อสัตย์สุจริตและความรับผิดชอบ (๓) การปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
โปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ (๔) การปฏิบัติหน้าที่โดยไม่เลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม และ(๕) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน  
และมาตรา ๗๙ ก าหนดให้ข้าราชการพลเรือนสามัญผู้ใดไม่ปฏิบัติ
ตามจรรยาข้าราชการอันมิใช่เป็นความผิดวินัย ให้ผู้บังคับบัญชา
ตักเตือน น าไปประกอบการพิจารณาแต่งตั้งเลื่อนเงินเดือน  
หรือสั่งให้ข้าราชการผู้นั้นได้รับการพัฒนา   

ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
(สศช.) จึงได้จัดท าประกาศขอ้บงัคับว่าดว้ยจรรยาขา้ราชการ สศช. 
พ.ศ. ๒๕๖๒ เพ่ือเป็นกรอบมาตรฐานในการปฏิบัติและประพฤติ
ตนของข้าราชการ ลูกจ้างและพนักงานราชการของ สศช. ให้เป็น
แบบอย่างที่ดีงาม ทรงไว้ซึ่งเกียรติและศักดิ์ศรีความเป็นข้าราชการ
ที่ดีของ สศช. และเพ่ือสนับสนุนให้เกิดการน าประกาศข้อบังคับ 
ว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. ดังกล่าวไปประยุกต์ใช้เพ่ือให้  
เกิดผลในทางปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม สศช. จึงได้จัดท าคู่มือ 
การปฏิบัติตามข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. พ.ศ. 
๒๕๖๒ ขึ้น เพ่ือให้ข้าราชการ ลูกจ้างและพนักงานราชการของ 
สศช. ทุกระดับศึกษา เรียนรู้ และยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติหน้าที่
ได้อย่างมีประสิทธฺภาพ 
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๑. จรรยาข้าราชการของส่วนราชการ 
เป็นแนวทางปฏิบัติหรือสัญญาประชาคมที่แต่ละส่วนราชการ

ก าหนดไว้ในข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ หากข้าราชการ 
พลเรือนสามัญผู้ใดไม่ปฏิบัติตามจรรยาข้าราชการอันมิใช่เป็น
ความผิดวินัย ให้ผู้บังคับบัญชาตักเตือน น าไประกอบการ
พิจารณาแต่งตั้งเลื่อนเงินเดือน หรือสั่งให้ข้าราชการผู้นั้นได้รับ
การพัฒนา (อ้างอิงจากพระราชบัญญัติข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 
๒๕๕๑ หมวด ๕ มาตรา ๗๙) 

ข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการของส่วนราชการ หรือ 
ข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการของส านักงานสภาพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) เป็นข้อก าหนดความ
ประพฤติหรือแนวทางปฏิบัติงานที่ดี ยึดมั่นในอุดมการณ์หรือ
หลักการที่วางระเบียบไว้  เพ่ือให้บรรลุตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมข้าราชการของ สศช. โดยบุคลากรของ สศช. ซึ่งรวมถึง
ข้าราชการ ลูกจ้าง ทั้งลูกจ้างประจ าและลูกจ้างชั่วคราว ตลอดจน
พนักงานราชการ ต้องปฏิบัติหน้าที่ตามพันธกิจและอ านาจหน้าที่
ท่ีส าคัญของ สศช. สรุปได้ ดังนี้ 

๑.๑ งานยุทธศาสตร์ ขับเคลื่อนและด าเนินการ 
ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศ 
ประสานงานกับหน่วยงานของรัฐและประชาชนภาคส่วนต่าง  ๆ
เกี่ยวกับการจัดท าร่างแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
และขับเคลื่อนการปฏิบัติ งานตามแผนฯ การแปลงนโยบาย 
และยุทธศาสตร์ของรัฐบาลไปสู่การปฏิบัติ  ตลอดจนติดตาม
ประเมินผลการด าเนนิงานตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
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๑.๒ งานข้อมูลเศรษฐกิจและสังคมเชิงลึก โดยเป็น
หน่วยงานจัดท าฐานข้อมูลเศรษฐกิจและสังคม วิเคราะห์ วิจัย 
ติดตามและรายงานภาวะเศรษฐกิจและสังคมของประเทศและของโลก 
คาดการณ์แนวโน้ม การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญทั้งในบริบทประเทศและ
บริบทโลก ตลอดจนพิจารณาแผนงานและโครงการพัฒนาของ
กระทรวง ทบวง กรม หรือส่วนราชการที่มีฐานะเป็นกรม และ
รัฐวิสาหกิจตามที่คณะรัฐมนตรีก าหนดและการวางแผนส่วนรวมให้
สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

๑.๓ งานความรู้สมัยใหม่ ที่เสาะแสวงหาและ
พัฒนาองค์ความรูใ้หม่ ส าหรับการพัฒนาประเทศ ซึ่งเพียบพร้อม
ด้วยบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถในการคาดการณ์อนาคต  
การวางแผนยุทธศาสตร์ การวิเคราะห์และการประสานงาน  
เพื่อผลักดันการพัฒนาประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 

เลขาธิการสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่ งชาติ  เ ป็นผู้ รั กษาการตามประกาศส า นั ก งานฯ  
เรื่อง ข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. พ.ศ. ๒๕๖๒ 
และมีอ านาจปรับปรุง แก้ไขให้เหมาะสมและสอดคล้องกับ
สภาพสังคมที่ เปลี่ยนแปลงไป  รวมทั้งให้มีอ านาจตีความ 
และวินิจฉัยชี้ขาดปัญหาอันเกี่ยวเนื่องกับข้อบังคับว่าด้วยจรรยา
ข้าราชการ สศช. พ.ศ. ๒๕๖๒ นี้ 
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๒. หลักการปฏิบัติ 
 บุคลากรทุกคน รวมถึงข้าราชการ ลูกจ้างและพนักงาน
ราชการ สศช. มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามข้อบังคับว่าด้วยจรรยา
ข้าราชการ สศช. พ.ศ. ๒๕๖๒ โดยมีผู้บังคับบัญชาทุกระดับปฏิบัติ
ตนเป็นแบบอย่างที่ดี ได้แก่ เลขาธิการสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติ รองเลขาธิการสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ 
และสั งคมแห่ งชาติ  ที่ ปรึกษาด้ านนโยบายและแผนงาน  
และผู้บังคับบัญชาทุกระดับ อันรวมถึงผู้อ านวยการส านัก 
หรือเทียบเท่าและผู้เชี่ยวชาญพิเศษ 

๓. ข้อแนะน าเกี่ยวกับการปฏิบัติตน 
ตามข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. 

ข้าราชการทุกระดับ ลูกจ้างและพนักงานราชการ 
ของ สศช. พึงท าความเข้าใจ และยึดมั่นในการปฏิบัติงาน 
ตามข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. พ.ศ. ๒๕๖๒ อย่าง
เคร่งครัด ซึ่งมีข้อแนะน าเกี่ยวกับการปฏิบัติตามข้อบังคับฯ ดังนี้ 

๓.๑ ท าความเข้าใจเน้ือหาสาระของข้อบังคับว่าด้วยจรรยา
ข้าราชการ สศช. พ.ศ. ๒๕๖๒ 

๓.๒ เ รี ยนรู้ เ น้ื อหาสาระที่ เ กี่ ยวข้อ งกับหน้ าที่ และ 
ความรับผิดชอบของตน 

๓.๓ ยึดถือเน้ือหาสาระในข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ 
สศช. พ.ศ. ๒๕๖๒ เป็นแนวทางการปฏิบัติตนและปฏิบัติงาน 
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๓.๔ ทบทวนความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหาสาระของข้อบังคับ 
ว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. พ.ศ. ๒๕๖๒ อย่างสม่ าเสมอ 

๓.๕ ให้ความรู้ ความเข้าใจกับบุคคลอื่นที่ต้องปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้องกับ สศช. หรือปฏิบัติงานที่ส่งผลกระทบต่อ สศช. 

๓.๖ เมื่อมีข้อสงสัยหรือข้อซักถามเกี่ยวกับสาระในข้อบังคับ
ว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. พ.ศ. ๒๕๖๒ ให้ปรึกษากับ
ผู้บังคับบัญชา หรือผู้ที่ สศช. ก าหนดให้มีหน้าที่รับผิดชอบ
เกี่ยวกับการตดิตามการปฏิบัตติามขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจรรยาข้าราชการ 
สศช. ผ่านช่องทางต่างๆ ที่ก าหนดไว้ 

๓.๗ แจ้งให้ผู้บังคับบัญชาหรือบุคคลที่รับผิดชอบทราบ  
เมื่อพบเห็นการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามข้อบังคับว่าด้วยจรรยา
ข้าราชการของ สศช. 

๓.๘ ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่างๆ  
กับหน่วยงานหรือบุคคลที่ สศช. ได้มอบหมาย 

๓.๙ ผู้บังคับบัญชาทุกระดับต้องเป็นผู้น าในการปฏิบัติตน
ตามข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. พ.ศ. ๒๕๖๒ ตลอดจน
ส่งเสริมสภาพแวดล้อมในการท างานให้กับข้าราชการ ลูกจ้าง 
และพนักงานราชการ ได้เข้าใจว่าการปฏิบัติตามข้อบังคับว่าด้วย
จรรยาข้าราชการ สศช. เป็นสิ่งที่ถูกต้องและต้องปฏิบัติ 
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๔. การรายงานการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตาม
ข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. พ.ศ. ๒๕๖๒ 

ผู้พบเห็นการฝ่าฝืนหรือการไม่ปฏิบัติตามข้อบังคับว่าด้วย
จรรยาข้าราชการ สศช. พ.ศ. ๒๕๖๒ มีหน้าที่ต้องรายงาน 
การฝ่าฝืนพร้อมพยานหลักฐาน (ถ้ามี )  ต่ อผู้บังคับบัญชา 
เหนือชั้นขึ้นไป หรือรองเลขาธิการสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติหรือเลขาธิการสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ หรือคณะกรรมการจริยธรรมประจ า สศช. โดยพลัน  

ทั้งนี้ ผู้พบเห็นสามารถรายงานการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตาม
ข้อบังคับฯ โดยกรอกแบบฟอร์มการรายงานผลการฝ่าฝืนฯ ที่แนบ
ในส่วนของคู่มือนี้ พร้อมพยานหลักฐาน (ถ้ามี)  

 
๕. กระบวนการด าเนินงานเมื่อได้รับข้อร้องเรียน 

๕.๑ การรวบรวมข้อเท็จจริง  กลุ่มงานคุ้มครอง
จริยธรรมจะด าเนินการรวบรวมข้อเท็จจริงที่เกี่ยวข้องกับการฝ่า
ฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการของ สศช. 
ด้วยตนเอง หรือมอบหมายให้บุคคลอื่นที่มีความเหมาะสม
ด าเนินการแทน 

๕.๒ การประมวลผลและกลั่นกรองข้อมูล  กลุ่มงาน
คุ้มครองจริยธรรมจะเป็นผู้ ประมวลและกลั่ นกรองข้อมูล 
เพื่อพิจารณาขั้นตอนและวิธีการจัดการที่เหมาะสมในแต่ละเรื่อง 
โดยอาจจะด าเนินการด้วยตนเอง หรือมอบหมายให้ผู้อื่นด าเนินการ
แทนตน หากเป็นเรื่องที่ตนเห็นว่าเป็นเรื่องที่มีอ านาจที่จะกระท าได้ 
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หรือรายงานต่อบุคคลที่มีอ านาจด าเนิ นการและเกี่ยวข้อง 
ในเรื่องนั้นๆ อันได้แก่  ผู้บริหารหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับ
ความรับผิดชอบงานส านักงานเลขาธิการ ในส่วนของงาน 
ด้านบุคลากร หรือคณะกรรมการจริยธรรมประจ า สศช.  
เป็นผู้ด าเนินการ 

ทั้งนี้ ในกรณีที่เป็นเรื่องส าคัญ เช่น เป็นเรื่อง 
ที่กระทบต่อชื่อเสียงหรือภาพลักษณ์ของ สศช. หรือขัดแย้งกับ
นโยบายในการด าเนินการของ สศช. หรือเกี่ ยวข้องกับผู้บริหาร
ระดับสู ง เป็นต้น กลุ่ มงานคุ้ มครองจริยธรรมจะรายงาน 
ต่อเลขาธิการสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
หรือรองเลขาธิการฯ ที่ได้รับมอบหมาย 

๕.๓ การรายงานผล  กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม
จะรายงานผลการด าเนินการจากขั้นประมวลผลและกลั่นกรอง
ข้อมูลข้างต้น เสนอผู้บริหารฯ หรือคณะกรรมการจริยธรรม
ประจ า สศช. เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการด าเนนิการตอ่ไป รวมทั้ง
แจ้ ง ให้ ผู้ ร้ อง เรี ยนทราบหากผู้ ร้ อง เรี ยน เปิ ด เผยตนเอง  
ผ่านช่องทางการร้องเรียนตามที่ก าหนดไว้ในประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือน  
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๕.๔ การคุ้มครองและบรรเทาความเสียหายแก่
ผู้รายงาน ผู้ร้องเรียน ผู้ถูกร้องเรียน หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือ 
ในการรายงานการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามข้อบังคับว่าด้วย
จรรยาข้าราชการ สศช. พ.ศ. ๒๕๖๒ ผู้รายงาน ผู้ร้องเรียน ผู้ถูก
ร้องเรียน หรือผู้ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงจะ
ได้รับความคุม้ครองตามกฎ ก.พ. ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวธิีการให้
บ าเหน็จความชอบ การกันเป็นพยาน การลดโทษ และการให้
ความคุ้มครองพยาน พ.ศ. ๒๕๕๓ หรือตามมาตรการที่ สศช. 
ก าหนด เพ่ือให้ความเป็นธรรมแก่ผู้แจ้งเบาะแสที่เป็นประโยชน์
ส าหรับ สศช. เกี่ยวกับการทุจริต การไม่ปฏิบัติตามกฎหมายหรือ
กฎระเบียบที่ออกโดยหน่วยงานของรัฐ  รวมถึงการฝ่าฝืน  
หรือไม่ปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ หรือข้อบังคับว่าด้วยจรรยา
ข้าราชการ สศช. พ.ศ. ๒๕๖๒  ดังนี้ 

๑) ผู้รายงาน ผู้ร้องเรียน ผู้ถูกร้องเรียน 
หรือผู้ให้ความร่วมมือสามารถเลือกที่จะไม่เปิดเผยตนเองได้  
หากเห็นว่าการเปิดเผยนั้นจะท าให้เกิดความไม่ปลอดภัย หรือ
เกิดความเสียหายใดๆ แต่หากมีการเปิดเผยตนเองก็จะท าให้ 
สศช. สามารถรายงานความคืบหน้า ชี้แจงข้อเท็จจริงให้ทราบ  
หรือบรรเทาความเสียหายได้สะดวกและรวดเร็วขึ้น 

๒) สศช. โดยคณะกรรมการวิ นิ จฉั ย 
เรื่องร้องเรียนถือว่าข้อมูลที่เกี่ยวข้องเป็นความลับโดยค านึงถึง 
ความปลอดภัยและความเสียหายของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง อันรวมถึง 
ผู้รายงานแหล่งที่มาของข้อมูลหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องด้วย 

๓) กรณีที่ผู้ร้องเรียนเห็นว่า ตนอาจได้รับ
ความไม่ปลอดภัย หรืออาจเกิดความเดือดร้อนเสียหายผู้ร้องเรียน
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สามารถร้องขอให้ สศช. ก าหนดมาตรการคุ้มครองที่เหมาะสม
เพ่ิมเติมก็ได้ หรือ สศช. อาจก าหนดมาตรการคุ้มครองโดยผู้
ร้องเรียนไมต่้องรอ้งขอกไ็ด ้หากเห็นว่าเปน็เรือ่งที่มีแนวโน้มที่จะเกิด
ความเดือดร้อนเสียหายหรือความไม่ปลอดภัย 

 
๔) ผู้ ร้ อ ง เ รี ยน  ผู้ ถู ก ร้ อ ง เ รี ยน  ผู้ ให้ 

ความร่วมมือเท่าที่เป็นประโยชน์ หรือเจ้าหน้าที่กลุ่มงานคุ้มครอง
จริยธรรม เมื่อได้รับความเดือดร้อน เกิดความเสียหาย ย่อมจะ
ได้รับการเยียวยาและบรรเทาความเสียหายด้วยกระบวนการ 
ที่มีความเหมาะสมและเป็นธรรมเท่าที่ตนได้รับความเสียหายจริง
ตามหลักฐาน หรือพยานเอกสารต่างๆ 

๕.๕ การเยียวยาความเสียหายแก่ผู้ถูกร้องเรียน 
กรณีไม่มีความผิด เมื่อปรากฏผลในภายหลังว่าผู้ถูกร้องเรียน 
เป็นผู้ไม่มีความผิดและไม่ได้ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามข้อบังคับ 
ว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. พ.ศ. ๒๕๖๒  ผู้ถูกร้องเรียนจะได้รับ
ความคุ้มครองตามมาตรการที่ สศช. ก าหนดและให้ความเป็นธรรม
แก่ผู้ที่ถูกร้องเรียน ดังนี้ 

๑) เมื่อผลการสอบสวนตามข้อร้องเรียน
ปรากฏว่า ผู้ถูกร้องเรียนไม่ได้ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามข้อบังคับ 
ว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. พ.ศ. ๒๕๖๒ ในข้อที่ไม่ได้เป็นโทษ
ทางวินัย จะไม่บันทึกผลการสอบสวนดังกล่าวลงในการลงทะเบียน
ประวัติของข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ผู้ถูกร้องเรียน (ก.พ. ๗)  
ซึ่งเป็นการลงทะเบียนประวัติตามที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนด 
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๒) ในระหว่ างการพิจารณาสอบสวน 
ผู้ถูกร้องเรียน จะไม่น าข้อมูลเกี่ยวกับการถูกร้องเรียนมาพิจารณา
ประกอบการแต่งตั้งและเลื่อนเงินเดือน  

ข้าราชการพลเรือนสามัญ ลูกจ้างและพนักงานราชการ
ของส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติผู้ใด 
ไม่ปฏิบัติตามข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ อันมิใช่เป็น
ความผิดวินัยให้ผู้บังคับบัญชาตักเตือน น าไปประกอบการ
พิจารณาแต่งตั้ง เลื่อนเงินเดือน หรือสั่งให้ข้าราชการผู้นั้นได้รับ
การพัฒนา   
 



 
 

 

 

 

 

ข้อพึงปฏิบัติตามข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ
ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

พ.ศ. ๒๕๖๒ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. พ.ศ. ๒๕๖๒ 
ประกอบด้ วย  มาตรฐานในการปฏิบั ติ และประพฤติตน 
ของข้าราชการ สศช. ให้เป็นแบบอย่างที่ดีงาม ทรงไว้ซึ่งเกียรติ
และศักดิ์ศรีความเป็นข้าราชการที่ดีของ สศช.  ๖ ประการ ดังนี้ 

๑. เรียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและน้อมน าสู่ 
การปฏิบัติ 

๑.๑ แนวทางปฏิบัติ ได้แก่ เรียนรู้และด าเนินชีวิตบนพ้ืนฐาน
ของความพอประมาณ มีเหตุผล และมีภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี โดยอาศัย
ความรอบรู้ รอบคอบระมัดระวัง รวมถึงการมีส านึกในคุณธรรม มี
ความอดทนและความเพียร  ปฏิบัติหน้าที่โดยน้อมน าหลักการทรง
งานและหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ในการ
ด าเนินงานให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อม พร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรู้เท่าทัน 

๑.๒ ตัวอย่างพฤติกรรมเรียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงและน้อมน าสู่การปฏิบัติ 

๑) มีคุณธรรมพ้ืนฐาน (เช่น ประหยัด ขยัน หมั่น
เพียร ซื่อสัตย์สุจริต เน้นประโยชน์ส่วนรวม สามัคคี ฯลฯ) 

๒) มีความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาวิชาการอย่างรอบด้าน 
มีความสามารถที่จะน าความรู้และหลักวิชาต่างๆ มาพิจารณาให้
เชื่อมโยงสัมพันธ์กัน ประกอบการวางแผน ก่อนน าไปประยุกต์ใช้ 
ในการปฏิบัติทุกขั้นตอน 



๑๘ 

 

๓) มีความพอดีในด้านต่างๆ ได้แก่ ด้านจิตใจ (เข้มแข็ง 
พ่ึงตนเองได้ มีจิตส านึกที่ดี เอื้ออาทร ประนีประนอม เน้นประโยชน์
ส่วนรวมเป็นหลัก)  ด้านเศรษฐกิจ (พออยู่พอกินสมควรตามฐานะ 
และความเหมาะสม ลดรายจ่าย เพ่ิมรายได้)  ด้านสังคม (ช่วยเหลือ
เกื้อกูล สามัคคี มีความเข้มแข็งในชุมชนและครอบครัว) ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (ใช้และจัดการทรัพยากร
อย่างชาญฉลาด คุ้มค่า และรอบคอบ และเลือกใช้ทรัพยากรที่มี 
เพ่ือความยั่งยืนอย่างสูงสุด  และด้านเทคโนโลยี รู้จักใช้
เทคโนโลยีที่ เหมาะสมสอดคล้องต่อความต้องการและ
สภาพแวดล้อม พัฒนาเทคโนโลยีจากภูมิปัญญาชาวบ้านของเรา
เองก่อน และก่อให้เกิดประโยชน์ส่วนรวม 

๔) มีสติในการน าแผนปฏิบัติที่ตั้งอยู่บนหลักวิชาการ
ต่างๆ เหล่านั้น ไปใช้ในทางปฏิบัติ ท่ามกลางสถานการณ์ 
ท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

๕) ตระหนักและเข้าใจถึงความเชื่อมโยงของสรรพ
สิ่ง ตัดสินใจอย่างมีเหตุผล เห็นถึงความเชื่อมโยงของเหตุปัจจัย
รอบคอบ แก้ปัญหาจากจุดเล็ก ท าตามล าดับขั้นเริ่มต้นจาก 
การลงมือท าในสิ่งที่จ าเป็นก่อน 

๖) หมั่นพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ทันต่อ 
การเปลี่ยนแปลง มีการบริหารความเสี่ยง มาตรการป้องกัน 
และลดผลกระทบเชิงลบที่จะเกิดขึ้น  

 



๑๙ 

 

๗) น้อมน าหลักการทรงงานมาเป็นแนวปฏิบัติ (เช่น 
พัฒนาตนเอง ศึกษาข้อมูลอย่างเป็นระบบ เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา 
เข้าใจภูมิสังคม ไม่ติดต ารา เน้นกระบวนการมีส่วนร่วม ฯลฯ ) 

๑.๓ กรณีศึกษาและข้อพึงปฏิบัติ  

 

กรณีศึกษาที่ ๑ 
“ท่านเป็นข้าราชการ ท่านควรจะเรียนรู้และน้อมน าปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง 
มาเป็นแนวทางประพฤติตนอย่างไร ให้มีความสมดุล ไม่เป็นหนี้เป็น

สิน และมีความสุขในการด าเนินชีวิต” 
ท่านควรจะปฏิบัติตนอย่างไรภายใต้สถานการณ์เช่นนี้ 

 

 

ข้อพึงปฏิบัติ 
ท่านควรต้องศึกษาหลักการทรงงานและปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ และน้อมน ามาใช้เป็นแนวทาง 
ในการด าเนินชีวิต โดย คิดดี ท าดี และแจ่มใส มีความพอดีในการด าเนิน
ชีวิต ท าบัญชี รายรับ รายจ่าย ใช้ชีวิตอย่างประหยัด ลดรายจ่าย  
เพ่ิมรายได้ ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ประเมินศักยภาพและความสามารถ
ของตนเอง ใฝ่รู้และหมั่นพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ เรียนรู้และ
พร้อมรับต่อความเปลี่ยนแปลง ตลอดจนคาดการณ์อนาคตและมี
แผนหรือมาตรการรองรับความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน 

 
 



๒๐ 

 

 

 

กรณีศึกษาที่ ๒  

หากท่านเป็นผู้บังคับบัญชาจะน าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ 
เป็นแนวทางสร้างความเชื่อถือ ศรัทธาแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาและบุคคล

ทั่วไปได้อย่างไร 
 

ข้อพึงปฏิบัติ 

ท่านต้องด าเนินชีวิตเป็นต้นแบบของข้าราชการที่ดี  
มีเป้าหมาย วางแผนและด าเนินการไปสู่เป้าหมาย มีความรอบคอบ 
ขยันหมั่นเพียร อุตสาหะ ประหยัด มัธยัสถ์ พร้อมเผชิญปัญหาและ
แก้ไขปัญหา โดยยึดหลักเหตุผล จูงใจบุคคลอ่ืนๆ ให้ปฏิบัติตนเป็น
ข้าราชการที่ดี มีวินัย ไม่ให้โอกาสคนไม่ดี มีอ านาจในการบังคับ
บัญชาและพึงต้องพิจารณายึดหลักการทรงงานมาเป็นแนวปฏิบัติ 

 

  



๒๑ 

 

 

๒. กล้ายืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้อง 

๒.๑ แนวทางปฏิบัติ ได้แก่ มีจิตส านึกของการเป็น
ข้าราชการที่ดี ยึดมั่นในความถูกต้อง ดีงาม ชอบธรรม และรักษาไว้ 
ซึ่งชื่อเสียงของ สศช.  ยึดหลักวิชาการ ความถูกต้อง และประโยชน์
สาธารณะ พร้อมที่จะเปลี่ยนแปลงเพ่ือการพัฒนา และไม่โอนอ่อน
ตามอิทธิพลใดๆ ปฏิเสธการกระท าที่ก่อให้เกิดผลประโยชน์ 
ทับซ้อนหรือรับประโยชน์อื่นใดที่ไม่สมควร 

๒.๒ ตัวอย่างพฤติกรรมกล้ายืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้อง 

๑) แม้ผู้ร่วมงานท าผิดระเบียบและชักชวนให้ท า
ตาม เราก็ยืนหยัดที่จะท าอย่างถูกต้อง  

๒) ท่านปฏิเสธผู้ที่จะให้ตนเองท าในสิ่งที่ขัดต่อ
มาตรฐานของวิชาชีพของท่าน 

๓) ท่านปฏิเสธที่จะรับผลประโยชน์ที่มีผู้เสนอให้  
๔) เมื่อเห็นผู้ร่วมงานก าลังปฏิบัติไม่ถูกต้อง หรือต่ า

กว่ามาตรฐานวิชาชีพ ท่านต้องทักท้วง หรือโน้มน้าวให้เขาท าในสิ่ง
ที่ถูกต้อง เหมาะสม 

๕) เมื่อเห็นว่า ผู้บังคับบัญชาสั่งในสิ่งที่อาจจะไม่
ถูกต้องตามระเบียบราชการ ท่านจะขอค าอธิบาย และหาก
พฤติกรรมเหล่านั้นยังมีอยู่ ท่านต้องคัดค้านเป็นลายลักษณ์อักษร 



๒๒ 

 

๖) เมื่อมีผู้เสนอผลประโยชน์ให้แก่ท่าน เพ่ือเขาจะ
ได้รับความสะดวกจากทางราชการ ท่านต้องปฏิเสธและไม่เปิด
โอกาสอย่างเด็ดขาด 

๗) ท่านยืนหยัดที่จะปฏิบัติราชการอย่างถูกต้อง  
แม้จะขัดกับความต้องการของผู้ใหญ่  

๘) ท่านต้องยึดถือประโยชน์ของรัฐและยึดถือ
บทบัญญัติทางกฎหมายในการแก้ไขปัญหา ข้อขัดแย้ง 

๙) เมื่อผู้ใต้บังคับบัญชากระท าผิด ท่านลงโทษเขา 
และเมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาของท่านปฏิบัติงานดี ท่านชมเชยหรือให้
รางวัลเพ่ือเป็นก าลังใจแก่เขา  

๑๐) เมื่อผู้ใต้บังคับบัญชากระท าการเลี่ยงกฎระเบียบ 
ท่านต้องตักเตือนเขาเพราะเกรงว่าอาจเกิดความเสียหายแก่ 
ทางราชการ  

๔.๒.๑ กรณีศึกษาและข้อพึงปฏิบัติ 
 

กรณีศึกษาที่ ๑ 
“ในการจัดซื้อจัดจ้าง ท่านซึ่งเป็นเจ้าหน้าที่ฝ่ายการเงิน  

ได้เสนอผู้บังคับบัญชาสั่งจ่ายเงินค่าจ้างให้ธนาคารผู้รับโอนสิทธิการ
รับค่าจ้าง 

แต่ผู้บังคับบัญชาสั่งให้ช าระค่าจ้างให้แก่ผู้รับจ้าง” ท่านควรจะปฏิบัติ
ตนอย่างไรภายใต้สถานการณ์เช่นนี้ 

 

 



๒๓ 

 

ข้อพึงปฏิบัติ 
ท่านได้พิจารณาแล้วเห็นว่าค าสั่งดังกล่าวไม่ถูกต้องตาม

กฎหมาย จึงได้น าหลักฐานการโอนสิทธิการรับค่าจ้าง และรายงานให้
ผู้บังคับบัญชาทราบ หากผู้บังคับบัญชายืนยันให้ปฏิบัติตามค าสั่ง 
ท่านก็ควรบันทึกไว้เป็นลายลักษณ์อักษรเสนอแนวทางที่ถูกต้องตาม
กฎหมายว่า จะต้องจ่ายค่าจ้างให้แก่ผู้รับโอนสิทธิคือธนาคาร 

 

 

๓. ซื่อสัตย์และมีความรับผิดชอบ 

๓.๑ แนวทางปฏิบัติ  ได้แก่ ปฏิบัติหน้าที่อย่าง
ตรงไปตรงมา พร้อมรับผิดชอบต่อผลการกระท าของตนเอง  ปฏิบัติ
หน้าที่ด้วยความเสียสละ และรักษามาตรฐานการให้บริการภาครัฐ 
ไม่เบียดบังเวลาราชการและน าทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ 
เพ่ือประโยชน์ส่วนตนและพวกพ้อง  และไม่แสวงหาประโยชน์อันมิ
ควรได้จากการปฏิบัติงาน 

๓.๒ ตัวอย่างพฤติกรรมซื่อสัตย์และมีความรับผิดชอบ 

๑) ท่านไม่ใช้วัสดุอุปกรณ์ของส านักงานไปใน
งานส่วนตัว  

๒) ท่านหลีกเลี่ยงที่จะท าหรือมีส่วนร่วมท าใน
สิ่งที่ผิดระเบียบ หรือหลีกเลี่ยงที่จะใช้ดุลยพินิจที่ไม่ถูกต้องในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับหน้าที่การงาน 

๓) ท่านพยายามปฏิบัติ งานอย่ างเต็มที่  
แม้บางครั้งจะมีภารกิจส่วนตัว  



๒๔ 

 

๔) ท่านอาจต้องท างานในวันหยุด ถ้ามีงานที่
ได้รับมอบหมายยังไม่เสร็จ  

๕) ท่านท างานอย่างตรงไปตรงมาตามหน้าที่  
๖) ท่านต้องหลีกเลี่ยงการใช้ข้อมูลลับของ

ทางราชการ เพ่ือแสวงหาประโยชน์แก่ตนเองและพวกพ้อง 
๗) ท่านตรงต่อเวลาและไม่ผิดนัดกับผู้มา

ติดต่อราชการ  
๘) ท่ า น พ ย า ย า ม ท า ง า น ใ ห้ ต ร ง ต า ม

ก าหนดการ  
๙) แม้ว่าท่านได้รับมอบหมายงานที่ไม่ชอบ แต่

ท่านก็พยายามท าอย่างดี จนบรรลุผลส าเร็จ 

๔.๓.๑ กรณีศึกษาและข้อพึงปฏิบัติ  

กรณีศึกษาที่ ๑ 
“ท่านได้ทราบถึงมาตรฐาน (SPEC) วัสดุอุปกรณ์ท่ีจะ 

ต้องใช้ในส านักงานฯ 
และบริษัทเอกชนที่เข้าร่วมประมูลแจ้งว่าจะจ่ายประโยชน์อื่นใด 

ให้ท่านเป็นการตอบแทน  
หากท่านบอกข้อมูลที่จ าเป็นและเป็นประโยชน์เอ้ือให้บริษัทเอกชน

นั้นๆ ได้เปรียบในการประมูล” 
ท่านควรจะปฏิบัติตนอย่างไรภายใต้สถานการณ์เช่นนี้ 

ข้อพึงปฏิบัติ 
ท่านต้องปกปิดข้อมูลที่เป็นความลับของราชการ และ

ปฏิบัติตามระเบียบกฎหมายอย่างเคร่งครัด เพ่ือให้เกิดความเป็น
ธรรม หลีกเลี่ยงหรือปฏิเสธการรับสินบนหรือประโยชน์อื่นใดที่ได้
จากการปฏิบัติราชการ หรือจากต าแหน่งหน้าที่การงาน 



๒๕ 

 

 

 

กรณีศึกษาที่ ๒ 
“ท่านซึ่งเป็นเจ้าหน้าที่พัสดุ มีหน้าที่ในการจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์
ส านักงาน ปรากฏว่า ผู้ขายน าสินค้าท่ีมีราคาสูงกว่าราคาตลาด  

มาขายพร้อมเสนอผลประโยชน์ให้แก่ท่าน” 
ท่านควรจะปฏิบัติตนอย่างไรภายใต้สถานการณ์เช่นนี้ 

ข้อพึงปฏิบัติ 

ท่านต้องปฏิเสธจะรับผลประโยชน์ตอบแทนที่ผู้ขาย
เสนอให้ และยืนยันว่าจะจัดซื้อเฉพาะวัสดุ อุปกรณ์ส านักงานที่มี
ราคาตรงตามราคามาตรฐาน และเป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบียบ
การจัดซื้อจัดจ้างที่เกี่ยวข้อง เช่น พระราชบัญญัติ การจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

กรณีศึกษาที ่๓ 

ข้าราชการต าแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
ระดับช านาญการ สศช. ผู้หนึ่งได้ขอเบิกค่าเช่าบ้านจากทางราชการ
เป็นเท็จ ผลจากการตรวจสอบหลักฐานแล้ว พบว่าข้าราชการผู้นี้ได้
กล่าวอ้างว่า ‘เช่าบ้านของน้องชายจริง ซึ่งบ้านดังกล่าวตนและ
ภรรยาเป็นเพียงผู้ถือกรรมสิทธิ์แทนน้องชายเท่านั้น เนื่องจาก
น้องชายไม่มีรายได้ประจ าที่แน่นอน จึงไม่สามารถท าเรื่องอนุมัติ
สินเชื่อจากธนาคารเพ่ือกู้เงินซื้อที่ดินและปลูกบ้านได้ 

 

 



๒๖ 

 

กรณีศึกษาที่ ๓ 
 

 

จึงมาขอให้ตนและภรรยาเป็นผู้แทนด าเนินการในทุกขั้นตอน 
เสมือนเป็นผู้ซื้อเอง  

โดยน้องชายจะเป็นผู้ออกเงินซื้อและผ่อนช าระหนี้สิน 
กับธนาคารด้วยตนเอง 

ทั้งนี้ จากการตรวจสอบหลักฐานต่างๆ พบว่า  
บ้านหลังดังกล่าวมีเอกสารยืนยันว่า  

เป็นกรรมสิทธิ์ของข้าราชการผู้นี้และภรรยา อีกท้ังภรรยาของ
ข้าราชการผู้นี้ได้ขออนุญาตก่อสร้าง 

บ้านหลังดังกล่าวและยื่นค าร้องขอเลขรหัสประจ าบ้าน 
ต่อเทศบาลนครปากเกร็ด  

ต่อมาในวันที่ ๒๕ ธันวาคม ๒๕๔๖ ข้าราชการผู้นี้และภรรยาได้ท า
สัญญาซื้อท่ีดินดังกล่าวจากบริษัทแห่งหนึ่ง  

และท าสัญญากู้เงินจากธนาคาร โดยท าสัญญาจ านองที่ดินและสิ่ง
ปลูกสร้างเป็นประกัน 

ประกอบหลักฐานทางทะเบียน ปรากฏว่า ข้าราชการผู้นี้และ
ครอบครัวได้ย้ายเข้ามาอาศัยอยู่ในบ้านหลังนี้  

เมื่อวันที่ ๑๓ มีนาคม ๒๕๔๗ โดยภรรยาของข้าราชการผู้นี้มี
สถานภาพเป็นเจ้าบ้าน  

ต่อมาในวันที่ ๑ กรกฎาคม ๒๕๔๗ ข้าราชการผู้นี้ได้ท าสัญญาเช่า
บ้านหลังนี้จากน้องชายของตน 

และได้ขอเบิกเงินค่าเช่าบ้านเรื่อยมาจนถึงเดือนเมษายน ๒๕๔๙ 

 
ข้อพึงปฏิบัติ 



๒๗ 

 

 กรณีนีข้้าราชการผู้นี้ไดเ้บิกจ่ายค่าเช่าบ้าน โดยใช้สิทธิ์ไม่
สุจริต มีความผิดทั้งการผิดจริยธรรมและผิดวินัยร้ายแรง จึงถูก
ลงโทษทางวินัยในขั้นผิดวินัยร้ายแรง โดยมีโทษความผิดทางวินัย
ร้ายแรง ตามท่ีก าหนดไว้ใน พ.ร.บ. ระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 
๒๕๕๑ โดยมีระดับโทษถึงไล่ออก และไม่มีสิทธิ์รับบ านาญจาก
ราชการ ดังนั้น การท างานต้องซื่อสัตย์และมีความรับผิดชอบ 
หลีกเลี่ยงที่จะท าหรือมีส่วนร่วมท าในสิ่งที่ผิดระเบียบ หรือผิด
กฎหมาย ดังเช่นพฤติกรรมการเบิกค่าเช่าบ้านที่เป็นเท็จเช่นนี้ 
จากการตรวจสอบข้อเท็จจริงแสดงให้เห็นได้ว่า การใช้สิทธิ์เบิกค่าเช่า
บ้าน ซึ่งข้าราชการผู้นี้และภรรยาเป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ในบ้าน
ดังกล่าวขัดกับพระราชกฤษฎีกาค่าเช่าบ้านราชการ พ.ศ. ๒๕๒๗  
และที่แก้ไขเพ่ิมเติม พฤติกรรมดังกล่าวถือเป็นการทุจริตฉ้อโกงเงิน
ของทางราชการ จึงถือเป็นความผิดวินัยร้ายแรง ฐานกระท าการอัน
ได้ชื่อว่าเป็นผู้ประพฤติชั่วอย่างร้ายแรง และผิดตามประมวล
จริยธรรมข้าราชการพลเรือนข้อ ๗ (๔) ข้าราชการต้องเคารพและ
ปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญและกฎหมายอย่างตรงไปตรงมา โดยอย่าง
น้อยต้องไม่เลี่ยงกฎหมาย ใช้หรือแนะน าให้ใช้ช่องว่างของกฎหมายที่
อยู่ในความรับผิดชอบของตนเพ่ือประโยชน์ของตนเองหรือผู้อ่ืน และ
ต้องเร่งแก้ไขช่องว่างดังกล่าวโดยเร็ว 

 

  



๒๘ 

 

๔.๑ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

๔.๔.๑ แนวทางปฏิบัติ ได้แก่ เปิดเผยหลักเกณฑ์ 
ขั้นตอน วิธีการ และระยะเวลาการปฏิบัติงานที่ชัดเจน  ปฏิบัติงานด้วย
ความโปร่งใสพร้อมรับการตรวจสอบจากสาธารณะ  เปิดเผยและ
ให้บริการข้อมูลข่าวสารทางวิชาการต่อสาธารณะตามกรอบของ
กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง  และชี้แจงเหตุผลท่ีเหมาะสมต่อ
ผู้รับบริการกรณีไม่สามารถปฏิบัติหรือกระท าตามค าขอได้ 

๔.๔.๒ ตัวอย่างพฤติกรรมความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
๑) ท่านปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส ก าหนด

ขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงานพร้อมชื่อผู้รับผิดชอบชัดเจน 
ทุกขั้นตอน  

๒) เมื่ อท่ านปฏิบั ติ งานที่ ไม่ เป็นไปตาม
ขั้นตอน หรือวิธีการตามปกติ ท่านอธิบายได้เสมอ  

๓) ท่านเก็บหลักฐานทุกอย่างในการท างานไว้
เพ่ือง่ายต่อการตรวจสอบ  

๔) ท่านหาข้อมูลที่เที่ยงตรงให้ได้มากที่สุด
เพ่ือให้ทีมงานใช้ในการตัดสินใจ  

๕) ในกรณีที่มีผู้ร้องขอดูหลักฐานของทาง
ราชการในส่วนที่ท่านรับผิดชอบ แต่ทางราชการไม่สามารถให้ดูได้
ท่านก็พยายามที่จะอธิบายเหตุผลแก่เขา  

๖) ท่ าน ให้ ความสะดวกแก่ หน่ วยงาน
ตรวจสอบทั้งจากภายนอกและภายในหน่วยงาน  

๗) ท่ านก าหนดหลักการในการท างาน  
เพ่ือเป็นเกณฑ์ก่อนการตัดสินใจในเรื่องต่างๆ  



๒๙ 

 

๘) ท่านจัดให้มีหน่วยบริการข้อมูลข่าวสารแก่
บุคคลทั่วไปขึ้นในหน่วยงานของท่าน โดยปฏิบัติตามหลักนิติธรรม  

๙) เมื่อคนใกล้ชิดขาดคุณสมบัติบางประการ 
ท่านก็จะไม่ลดเกณฑ์ลงเพ่ือให้เขาได้รับการพิจารณารับเลือกหรือได้
รางวัล 
 

๔.๔.๓ กรณีศึกษาและข้อพึงปฏิบัติ 

  

 

กรณีศึกษาที่ ๑ 

“ท่านได้รับมอบหมายให้เป็นคณะกรรมการจัดจ้าง  
เพ่ือพิจารณาคัดเลือกบริษัทที่เข้ามาเป็นคู่สัญญา 

ในการก่อสร้างอาคารจอดรถหลังใหม่  
ซึ่งบริษัทเพ่ือนของท่านเข้าร่วมประมูลในครั้งนี้ด้วย 

และต้องการรู้เกณฑ์การคัดเลือก” 
ท่านควรจะปฏิบัติตนอย่างไรภายใต้สถานการณ์เช่นนี้ 

 

ข้อพึงปฏิบัติ 

ท่านควรต้องปฏิบัติงานอย่างโปร่งใสและตรวจสอบได้ หาข้อมูลที่
เที่ยงตรงให้ได้มากที่สุดเพ่ือให้ท่านและคณะใช้ประกอบการตัดสินใจ  
โดยสามารถแจ้งข้อมูลได้ตามกรอบของกฎ ระเบียบ ค าสั่ง เพ่ือให้เกิด
ความเป็นธรรมกับทุกฝ่ายและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ราชการ ไม่ลด
เกณฑ์ลงเพ่ือให้บริษัทเพ่ือนของท่านได้รับการพิจารณารับเลือกหรือได้
รางวัล และท่านต้องให้ความสะดวกแก่หน่วยงานตรวจสอบทั้งภายนอก 



๓๐ 

 

 
 

 

และภายในในกรณีท่ีมีบริษัทเพ่ือนของท่านหรือบริษัทอ่ืนๆ ขอดูข้อมูล 
ท่านต้องเปิดเผยข้อมูลตามหลักของกฎหมาย และอธิบายเหตุผลแก่เขา
ได้ โดยเก็บหลักฐานทุกอย่างไว้เพ่ือง่ายต่อการตรวจสอบ 

 

 
 

กรณีศึกษาที่ ๒  
“ท่านเป็นกรรมการจัดจ้างเพ่ือพิจารณาคัดเลือกบริษัทเข้ามา

ด าเนินการติดตั้งเครื่องปรับอากาศอาคารหลังใหม่  
ซึ่งบริษัทเพ่ือนของท่านหวังจะเข้าร่วมประมูลในครั้งนี้ด้วย 

และต้องการรู้กฎเกณฑ์ การคัดเลือก” 
ท่านควรจะปฏิบัติตนอย่างไรภายใต้สถานการณ์เช่นนี้ 

 
 

ข้อพึงปฏิบัติ 
ท่านต้องปฏิบัติตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ 

โดยแจ้งว่าสามารถให้ข้อมูลได้ตามกรอบของกฎ ระเบียบ ค าสั่งเท่านั้น 
ทัง้นี้ เพ่ือความเป็นธรรมกับทุกฝ่ายและประโยชน์สูงสุดกับทางราชการ 

 
 

 

 



๓๑ 

 

 

กรณีศึกษาที่ ๓  
“เพ่ือนของท่านซึ่งเป็นสื่อมวลชนจากส านักข่าวแห่งหนึ่ง  

โทรมาสอบถามวิธีการค านวณสถิติผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศราย
ไตรมาส (QGDP)” 

ท่านควรจะปฏิบัติตนอย่างไรภายใต้สถานการณ์เช่นนี้ 
 

ข้อพึงปฏิบัติ 
ข้อพึงปฏิบัติที่ (๑) ในฐานะที่ท่านเป็นบุคลากร สศช.  

ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบค านวณ QGDP 

ท่านต้องอธิบายขั้นตอนวิธีการค านวณสถิติผลิตภัณฑ์มวลรวมใน
ประเทศรายไตรมาส (QGDP)  

ให้ชัดเจน โดยการจัดท าสถิติ QGDP ของ สศช. เป็นไปตามมาตรฐาน
ของระบบบัญชีประชาชาติสากล  

ซึ่งด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ตามมาตรฐาน SDDS (Special Data 
Dissemination Standard) ของ กองทุนการเงินระหว่างประทศ (IMF) 

ในเรื่องการเปิดเผยข้อมูลให้โปร่งใสและ ตรวจสอบได้ ทั้งนี้ 
รายละเอียดกรอบแนวคิด วิธีการค านวณ ตลอดจนแหล่งข้อมูลได้

แสดงและเผยแพร่ไว้ในเอกสารแนวทางการจัดท าสถิติผลิตภัณฑ์มวล
รวมในประเทศรายไตรมาสแล้ว 

 

ข้อพึงปฏิบัติที่ (๒) ในฐานะที่ท่านเป็นบุคลากร สศช. ที่ ไม่ได้รับ
รับผิดชอบงานค านวณ QGDP 

ท่านสามารถแนะน าแหล่งข้อมูลเพื่อสืบค้นรายละเอียด 
กรอบแนวคิด วิธีการค านวณ ซึ่ง สศช. ได้เผยแพร่ไว้ในเอกสาร 
แนวทางการจัดท าสถิติผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศรายไตรมาสแล้ว 
 

 



๓๒ 

 

กรณีศึกษาที่ ๔  
ข้าราชการผู้หนึ่งได้ปลอมลายมือชื่อของผู้ค้ าประกันและ

ผู้บังคับบัญชาในหนังสือรับรองผู้บังคับบัญชา  
เพ่ือเป็นเอกสารค าขอกู้เงินสหกรณ์ เนื่องจากเกรงว่าจะส่งเอกสารค า

ขอกู้เงินไม่ทัน 
โดยข้าราชการผู้นี้ยอมรับว่า ได้ปลอมลายมือผู้ที่เป็นพยานด้วยใน

เอกสารค าขอกู้เงินสหกรณ์ 
ด้วยเหตุที่เข้าใจว่าคงไม่เป็นไร เพราะข้อความท่ีปรากฏในสลิป

เงินเดือนย้อนหลัง ๓ เดือน  
เป็นข้อความตรงตามความเป็นจริงไม่ได้แก้ไขใดๆ 

ทั้งนี้ แมข้้าราชการผู้นี้จะปฏิเสธว่าไม่ได้ปลอมลายมือชื่อของใคร
ทั้งสิ้น  

ซึ่งขัดแย้งกับถ้อยค าของผู้บังคับบัญชา เพ่ือนร่วมงาน และผู้ค้ า
ประกันที่ต่างยืนยันไปในแนวทางเดียวกันว่า ข้าราชการผู้นี้ได้ปลอม

ลายมือชื่อเพ่ือขอกู้ยืมเงินสหกรณ์ก็ตาม  
 

ข้อพึงปฏิบัติ 
กรณีนี้ข้าราชการผู้นี้ได้ปลอมลายมือชื่อของผู้ อ่ืนไปหา

ประโยชน์นั้น ถือว่า มีความผิดทางวินัยร้ายแรงและลงโทษอย่างน้อย
ปลดออกจากราชการ ดังนั้น ในการปฏิบัติงานหรือด าเนินการใน
เรื่องใดก็ตาม ท่านควรต้องเก็บหลักฐานทุกอย่างในการท างานไว้
เพื่อง่ายต่อการตรวจสอบ ไม่ว่า ท่านจะเข้าไปมีส่วนยุ่งเกี่ยวใน
บทบาทใดก็ตาม ต้องด าเนินการให้โปร่งใส ตรวจสอบได้ หลีกเลี่ยง
การกระท าที่ไม่โปร่งใส หรือไม่เป็นไปตามขั้นตอนและเอ้ือต่อการมี
พฤติกรรมที่ทุจริต  



๓๓ 

 

นอกจากนี้ หากพิจารณาพฤติกรรมของข้าราชการผู้นี้
แล้วจะเห็นได้ว่า ขัดกับมติคณะรัฐมนตรีที่แจ้งไว้ตามหนังสือส านักงาน
เลขาธิการคณะรัฐมนตรีที่  นร ๐๕๐๕/ ว ๑๙๗ ลงวันที่  ๑๗ 
พฤศจิกายน ๒๕๔๘ ที่ก าหนดให้ส่วนราชการและคณะกรรมการ
ข้าราชการตามกฎหมายต่างๆ ถือปฏิบัติว่า ในกรณีข้าราชการกระท า
ผิดวินัย โดยปลอมลายมือชื่อของผู้อ่ืนไปหาประโยชน์ ให้ถือว่าเป็น
ความผิดวินัยอย่างร้ายแรงและลงโทษอย่างน้อยปลดออกจากราชการ  
ดังนั้น ไม่ว่าข้าราชการผู้นี้จะได้ปลอมลายมือชื่อผู้ค้ าประกันจริง
หรือไม่  แต่ข้าราชการผู้นี้ก็ยังคงต้องรับผิดในการปลอมลายมือชื่อ
ผู้บังคับบัญชาและผู้ที่เป็นพยานอยู่ดี 

 

๔.๒ ไม่เลือกปฏิบัติ 

๔.๕.๑ แนวทางปฏิบัติ ได้แก่ ปฏิบัติหน้าที่และ
ให้บริการด้วยความเสมอภาค พร้อมรั บฟังความคิดเห็นจาก
ผู้เกี่ยวข้อง  รักษาไว้ซึ่งความเป็นกลางทางการเมือง สามารถปฏิบัติงาน
และประสานงานร่วมกับทุกฝ่ายได้โดยปราศจากอคติและไม่ตกอยู่
ภายใต้อิทธิพลใดๆ  ไม่กระท าการใดอันเป็นการช่วยเหลือ อุปถัมภ์
หรือเลือกปฏิบัติ 

๔.๕.๒ ตัวอย่างพฤติกรรมไม่เลือกปฏิบัติ 
๑) ท่านปฏิบัติตามหลักแห่งความเสมอภาค 

หลีกเลี่ยงการปฏิบัติที่ไม่ยุติธรรม ต้องไม่กระท าการใดๆ อันเป็นการ
ช่วยเหลือ อุปถัมภ์หรือเลือกปฏิบัติ 

๒) ท่านปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ 
ปฏิบัติงานให้ส าเร็จด้วยความเที่ยงธรรมและยุติธรรม 



๓๔ 

 

๓) ท่านปฏิบัติงานด้วยความยุติธรรม ไม่เอา
ความคดิส่วนตนเข้ามาปะปน ไม่ให้บริการแก่บุคคลส าคัญเป็นพิเศษก่อน
ผู้รับบริการรายอ่ืนๆ สนใจเฉพาะปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับกรณีที่ต้องใช้ใน
การตัดสินใจเท่านั้น 

๔) ท่านปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเสมอภาค ท่าน
ให้เพ่ือนสนิทรับบริการตามล าดับก่อนหลัง  

๕) ท่านปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุภาพ มีน้ าใจ 
เอ้ืออาทรต่อประชาชน เจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานและหน่วยงานอ่ืน  
แม้เวลาที่เหนื่อย ท่านก็ยังพูดจาดีกับผู้มาติดต่อ  

๖) ท่านไม่ปฏิเสธที่จะรับงานเมื่อมีผู้มาติดต่อ
เวลาใกล้พักเที่ยงหรือใกล้เลิกงาน 

๗) ท่านรักษาความเป็นกลางทางการเมือง ให้
สามารถปฏิบัติงานร่วมกับรัฐบาลทั้งปัจจุบันและอนาคต 

๘) หากรู้สึกว่าการปฏิบัติตามค าสั่งที่ถูกต้อง
ตามกฎหมายของฝ่ายบริหารหรือรัฐบาลขัดกับข้อเท็จจริงหรือมี
หลักฐานยืนยันว่าไม่ตรงกับข้อเท็จจริงอย่างรุนแรง ท่านปรึกษาต้อง
กับผู้บังคับบัญชา เพ่ือหาแนวทางแก้ไขเพ่ือไม่ต้องกระท าการใดที่
อาจก่อให้เกิดความเสียหายหรือเกิดผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
  



๓๕ 

 

๔.๕.๓ กรณีศึกษาและข้อพึงปฏิบัติ  
 

กรณีศึกษาที่ ๑  

“ท่านเป็นเจ้าหน้าที่การเงินมีหน้าที่จ่ายเงินยืมทดรองราชการ  
ในแต่ละวันจะมีข้าราชการมาติดต่อหลายราย ในจ านวนนั้นมีเพ่ือน

สนิทอยู่ด้วย” 
ท่านควรจะปฏิบัติตนอย่างไรภายใต้สถานการณ์เช่นนี้ 

ข้อพึงปฏิบัติ 

 ท่านต้องปฏิบัติหน้าที่โดยให้บริการและช่วยเหลือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียอย่างเท่าเทียมกันคือให้บริการข้าราชการแต่ละราย
ตามล าดับการยื่นเรื่องก่อน-หลังโดยไม่ใช้ความสัมพันธ์ส่วนตัวด้วย
การลัดคิวให้เพ่ือน  
 

 
 

กรณีศึกษาที่ ๒  

“ท่านได้รับการคัดเลือกเป็นกรรมการสอบคัดเลือกพนักงาน
ราชการเข้ามาปฏิบัติงาน 

ในหน่วยงาน จึงมีบุคคลเข้ามาฝากลูกหลาน เพื่อท างานมากมาย”  
ท่านควรปฏิบัติตนอย่างไรภายใต้สถานการณ์เช่นนี้ 

 
 
 
 



๓๖ 

 

ข้อพึงปฏิบัติ 

 ท่านต้องพิจารณาคัดเลือกบุคลากรตามหลักเกณฑ์ที่
ก าหนดด้วยความยุติธรรม เป็นมาตรฐานเดียวกันด าเนินไปตาม
กฎหมาย และกฎระเบียบอย่างถูกต้อง 

 

๔.๓ มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

๔.๖.๑ แนวทางปฏิบัติ ได้แก่ น าทักษะ ความรู้ 
ความสามารถ มาปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มศักยภาพ ให้บรรลุผลตาม
เป้าหมายขององค์กร  ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ ทันเวลา มี
คุณภาพ และประสิทธิภาพ  พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง มีความคิด
สร้างสรรค์ และท างานเป็นทีมอย่างมืออาชีพ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
พร้อมทั้งถ่ายทอดประสบการณ์ท่ีตนเชี่ยวชาญ 

๔.๖.๒ ตัวอย่างพฤติกรรมมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
๑) ท่านมีการตั้งเป้าหมายใหญ่และเป้าหมาย

ย่อยในการปฏิบัติงาน  
๒) ท่านวางแผนการท างานอย่างละเอียด 

รอบคอบเพ่ือป้องกันความผิดพลาด  
๓) ท่ านแสวงหาแนวทางใหม่ ๆ  พัฒนา

ศักยภาพตนเองและทีมในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้งานส าเร็จดีขึ้น  
๔) ท่านพัฒนาและปรับปรุงขั้นตอนการท างาน

ให้สั้นลงเพ่ือให้งานเสร็จเร็วข้ึน  
๕) ท่ านขอให้ มี การทบทวนขั้ นตอนการ

ปฏิบัติงานเพ่ือจะสามารถท างานได้เร็วขึ้น  



๓๗ 

 

๖) ท่านประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง
เป็นระยะว่า งานนั้นด าเนินตามเป้าหมายหรือไม่  

๗) ท่ า นต ร ว จทาน ง านที่ ท า ด้ ว ยคว าม
ระมัดระวังทุกครั้ง  

๘) ท่ านจั ดประชุ มกลุ่ มท า งานเ พ่ื อการ
วิเคราะห์และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นและน ามาใช้ เป็นข้อมูลพัฒนา
ปรับปรุงงานให้มีคุณภาพดีขึ้น และใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า  

๙) ท่านมุ่งมั่นพัฒนาศักยภาพในการท างาน 
โดยยึดหลักการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีความคิดที่ทันสมัยเพ่ือ
สร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ 

๑๐) ท่านประสานงานรวมพลังสามัคคีกับทุก
ฝ่ายที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุผล 
 

๔.๖.๓ กรณีศึกษาและข้อพึงปฏิบัติ  

กรณีศึกษาที่ ๑  
“ผอ.ส านัก มอบหมายให้ท่านซึ่งด ารงต าแหน่งนักวิเคราะห์นโยบาย

และแผนปฏิบัติการ  
เป็นผู้จัดท ารายงานสรุปผลกระทบสภาวะเศรษฐกิจ ไตรมาสแรกต่อ

ผู้บริหาร” 
ผอ.ส านัก และ ท่านควรต้องปฏิบัติตนอย่างไรภายใต้สถานการณ์

เช่นนี้ 
 

 

 



๓๘ 

 

 

ข้อพึงปฏิบัติ 

ข้อพึงปฏิบัติที่ (๑) ผอ.ส านัก ในฐานะผู้บังคับบัญชา 

ควรให้ค าปรึกษาชี้แนะ พร้อมอธิบายแนวทางการ
ด าเนินการในการปฏิบัติงานแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือจะได้น าแนวทาง
ความเห็นดังกล่าวไปด าเนินการ เพ่ือให้งานที่ได้รับมอบหมายเกิด
ประสิทธิภาพและ ประสิทธิผล 

 

ข้อพึงปฏิบัติที่  (๒) ในฐานะที่ท่านเป็นนักวิ เคราะห์นโยบาย 
และแผนปฏิบัติการ 

ท่านจะต้องมีความมุ่งมั่น ทุ่มเทการปฏิบัติงานตามที่
ได้รับมอบหมายรวมทั้งศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม เพ่ือสร้างสม
ประสบการณ์ความรู้ทางเศรษฐกิจและสังคมในด้านอ่ืนๆ อย่างต่อเนื่อง 

 

 
 

กรณีศึกษาที่ ๒  

“ท่านได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ซึ่งไม่ใช่งานในหน้าที่ความ
รับผิดชอบเดิม  

และไม่มีความช านาญงานนั้น โดยที่ท่านไม่สามารถปฏิเสธได้ และ
ต้องปฏิบัติหน้าที่ภายในก าหนดเวลา” 

ท่านต้องปฏิบัติตนอย่างไรภายใต้สถานการณ์เช่นนี้ 
 

 



๓๙ 

 

ข้อพึงปฏิบัติ 

 ท่ านต้องใฝ่หาความรู้ทั้ ง ในแง่สาระของงานและ
วิทยาการสมัยใหม่ในการท างานอย่างต่อเนื่อง ศึกษาและ
ด าเนินการตามกฎระเบียบอย่างถูกต้อง และประชุมทีมงาน แบ่ง
งานกันท า ตามความรู้ความสามารถ และวางแผนการปฏิบัติงาน 
และด าเนินการตามแผนให้ได้ตามก าหนดเวลา 

 
 

กรณีศึกษาที่ ๓ 

“ท่านได้รับอนุมัติให้จัดโครงการฝึกอบรมจากงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีของหน่วยงาน 

และเมื่อโครงการอบรมเสร็จสิ้นลง ท่านต้องรายงานค่าใช้จ่ายจาก
การจัดโครงการดังกล่าว 

แต่ท่านปฏิบัติงานล่าช้าและไม่รอบคอบ ท าให้น าเงินส่งเกิน
ก าหนดเวลา  

โดยระเบียบการเก็บรักษาเงินและการน าเงินส่งคลัง พ.ศ. ๒๕๕๑ 
ข้อ ๙๕ ก าหนดว่า เงินที่เบิกจากคลัง ถ้าไม่ได้จ่ายหรือจ่ายไม่หมด  
ให้ส่วนราชการผู้เบิกน าส่งคืนคลังภายใน ๑๕ วันท าการ นับจากวัน

รับเงินจากคลัง 
แต่ทา่นด าเนินการใช้เวลานานถึง ๔๕ วัน” 

 

ข้อพึงปฏิบัติ 



๔๐ 

 

ท่านต้องปฏิบัติงานให้สัมฤทธิ์ผล โดยหากจะต้อง
ปฏิบัติหน้าที่ในเรื่องใด ต้องศึกษาและสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญใน
เรื่องนั้นๆ เช่น กรณีศึกษาดังกล่าว ท่านต้องดูกฎระเบียบว่าด้วยการ
รับจ่ายเงินและปฏิบัติให้ถูกต้อง หรือสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญด้าน
การเงิน การคลังในหน่วยงาน เพ่ือให้ทราบกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
และปรับปรุงการท างานวางแผนการท างานอย่างละเอียด รอบคอบ
เพ่ือป้องกันความผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้น และมีผลกระทบต่อการ
ปฏิบัติราชการโดยรวม ดังเช่น พฤติกรรมการน าเงินส่ งเกิน
ก าหนดเวลานี้ ถือว่า เป็นการกระท าที่ผิดจริยธรรมและผิดวินัย ฐาน
ความผิด ไม่ปฏิบัติหน้าที่ราชการตามพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ และกฎหมายว่าด้วยวิธีการ
งบประมาณ ระเบียบของทางราชการ ดังที่ก าหนดไว้ในมาตรา ๘๒ 
(๒) แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑  

 
 

  



๔๑ 

 

 

การปฏิบัติงานที่อยู่ในความรับผิดชอบอาจจะต้องน าหลักจรรยา
ข้าราชการมาใช้ร่วมกันหลายข้อ 

ดังเช่น กรณีศึกษาและข้อพึงปฏิบัติ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

ข้าราชการต าแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผนระดับช านาญการ
พิเศษได้รับมอบหมายให้วิเคราะห์โครงการ  

งเป็นโครงการของหน่วยงานภาครัฐ  
และหรือเป็นโครงการที่มีลักษณะ 

เป็นการร่วมลงทุนระหว่างภาครัฐและเอกชน  
ซึ่งเป็นโครงการตามนโยบายของรัฐบาล  

แต่จากการพิจารณาในรายละเอียดของข้อมูลโครงการที่เจ้าของ
โครงการส่งมาให้ส านักงานฯ พิจารณา 

พบว่า โครงการมีข้อมูลไม่ครบถ้วน  
และ/หรือไม่ถูกต้องตามหลักวิชาการ  

รวมทั้งมีแนวโน้มว่าจะเป็นการเอื้อประโยชน์ให้ 
กลุ่มบุคคลหนึ่งบุคคลใดได้ 

 



๔๒ 

 

 

 

 

ข้อพึงปฏิบัติ 

ท่านต้องกล้ายืนหยัดในการวิเคราะห์โครงการ  
โดยกล้าที่จะมีหนังสือสอบถามหรือขอข้อมูล 

ที่ส าคัญเพ่ิมเติมไปยังหน่วยงานเจ้าของโครงการ หรือกระทรวงเจ้า
สังกัด โดยเสนอผ่านผู้บริหารสายงาน  

เพ่ือน าข้อมูลมาประกอบการพิจารณาอย่างซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ในการ
ที่จะยึดประโยชน์ของประชาชนและประเทศชาติโดยรวมเป็นหลัก 

และในการวิเคราะห์โครงการต้องด าเนินการอย่างรอบด้าน  
โดยยึดหลักวิชาการและค านึงถึงปัจจัยต่างๆ ที่นอกเหนือจากปัจจัย

เฉพาะด้านความสอดคล้องตามนโยบายรัฐบาล อาทิ  
ความคุ้มค่าและผลประโยชน์ที่ประชาชนและประเทศชาติจะได้รับ
อย่างแท้จริง และปัจจัยความเสี่ยงที่จะเกิดจากการด าเนินโครงการ 

เช่น ผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 
รวมทั้งต้องน าเสนอความเห็นให้ผู้บริหารสายงานพิจารณาอย่าง

ตรงไปตรงมา ตามข้อมูลและข้อเท็จจริงที่ได้จากการวิเคราะห์ 
ตลอดจนต้องมีการด าเนินการวิเคราะห์โครงการในรูปแบบเอกสาร

อย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือเป็นหลักฐานพร้อมต่อการชี้แจง 
และการถูกตรวจสอบความโปร่งใสจากทุกภาคส่วน 

 
 

  



๔๓ 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
 

 

 

 

 

 

 



 

แบบบันทึกรับข้อร้องเรียน / ร้องทุกข ์ของเจ้าหน้าที่ 
ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
โทร ๐ ๒๒๘๐ ๔๐๘๕ ต่อ ๒๒๑๗ / ๕๔๑๙-๕๔๒๒  

 

NESDC วันที่รับ.................... เดือน...............พ.ศ ...........    

ชื่อ-นามสกุล ผู้ร้องเรียน / ร้องทุกข.์.......................................................  
โทรศัพท.์.......................................................................................................... 
ที่อยู.่.................................................................................................................. 
........................................................................................................................... 
หมายเลขประจ าตัวประชาชน
.............................................................................................................................. 
 มีความประสงค์ขอให้ปกปิดชื่อ 

ช่องทางร้องเรียน  ด้วยตนเอง       โทรศัพท์     
   กล่องรับฟังความคิดเห็น    Email    
   เว็บไซต์ (www.nesdb.go.th)  
  ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทจุริต (ศปท.) สศช.  
  ศูนย์รับข้อร้องเรียน สศช.  
      (ณ ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ ส านักงานเลขาธิการ)   
  ศูนย์รับข้อร้องเรียน ปปท.   
  เครือข่ายการแจ้งเบาะแสการทุจริต   
  ศูนย์ด ารงธรรม กระทรวงมหาดไทย   
  อ่ืน ๆ ................................................................. 

ประเด็นการร้องเรียน/ร้องทุกข์         
 ร้องเรียนเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงาน     
 ร้องเรียนการให้บริการ  
 ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และค าชมเชย   
 อ่ืนๆ (ระบุ ..........................................................................................................) 



 

เรื่อง : 
.....................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................... 

รายละเอียดโดยย่อ : 
......................................................................................................
......................................................................................................   
.............................................................................................................................. 
..............................................................................................................................
..............................................................................................................................
..............................................................................................................................                                                       

                         ลงชื่อ...........................................................ผู้ร้อง  
                          (กรณียืน่ค าร้องด้วยตัวเอง) 

                                 (.................................................................) 

ส าหรับเจ้าหน้าที่ เลขรับที่..................................................................... 
  ชั้นความลับ                ลบั                  ไม่ลับ 
  ระดับข้อร้องเรียน      ระดับที่ 1        ระดับที่ 2         
                                 ระดับที่ 3          

เรียน ............................................................................. 
  .................................................................................................................................................................................................. 
  ................................................................................................................................................................................................. 
  ................................................................................................................................................................................................. 
                       ลงชื่อ.................................................................ผู้รับเรื่อง 

 

หมายเหตุ : รายละเอียดคู่มือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่รับเรื่อง
ร้องเรียนศึกษาเพ่ิมเติมได้ที่  

https://is.gd/S5SI7B  (ระบบ KM ฝ่ายการเจ้าหน้าที่) หรือ  
https://is.gd/1tWwAM (เว็บไซต์ ศปท. ในหัวข้อองค์ความรู้) 



 

ค าอธบิายแบบบันทกึรบัขอ้ร้องเรยีน/รอ้งทกุข์ และระดับขอ้รอ้งเรยีน 

การพิจารณาจ าแนกระดับขอ้ร้องเรียน แบง่ตามประเดน็ข้อเรียน ดังนี ้

 ข้อร้องเรียนระดับที่ ๑ เปน็ข้อคดิเหน็ ข้อเสนอแนะ ค าชมเชย สอบถาม
หรือรอ้งขอข้อมูล กลา่วคอื ผู้ร้องเรียนไม่ได้รับความเดือดร้อน  
แตต่ิดต่อมาเพ่ือให้ขอ้เสนอแนะ / ขอ้คดิเหน็ 

 ข้อร้องเรียนระดับที ่๒ กล่าวคอื ผู้รอ้งเรียนได้รบัความเดือดร้อน  
แตก่ลุ่มงานคุม้ครองจริยธรรม ศนูย์ปฏิบตัิการต่อต้านการทุจริต 
สามารถแก้ไขไดโ้ดยหนว่ยงานเดียว 

 ข้อร้องเรียนระดับที ่๓ กล่าวคือ ผูร้้องเรียนไดร้ับความเดือดร้อน  
กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม ศูนย์ปฏิบตัิการตอ่ต้านการทุจริต ไม่สามารถ
แก้ไขได้โดยหน่วยงานเดียว ต้องอาศัยอ านาจของผู้บริหาร  
หรือเป็นข้อร้องเรียน นอกเหนืออ านาจศูนย์ปฏบิัติการต่อตา้นการทุจริต 
กล่าวคอื ผู้รอ้งเรียนร้องขอในสิ่งที่อยู่นอกเหนือบทบาทอ านาจหน้าที่
ของกลุม่งานคุ้มครองจริยธรรม ศนูย์ปฏิบตัิการตอ่ต้านการทุจรติ 

 

การพิจารณาจ าแนกประเดน็ของข้อรอ้งเรียน แบง่ออกเป็น ๓ ระดับ ดังนี ้

ระดับที่ ๑ ๒ ๓ 

ประเภท ข้อคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ  
ค าชมเชย 
สอบถามหรือ
ขอข้อมูล 
และอ่ืนๆ 

ข้อร้องเรียน 
ที่เกี่ยวกับประมวล
จริยธรรม /จรรยา
ข้าราชการ สศช. และอ่ืนๆ 
นอกเหนือจากพฤติกรรมที่
เข้าข่ายอาจกระท าผิดวินัย 

ข้อร้องเรียนนอกเหนือ
บทบาทอ านาจหน้าที่
ของกลุ่มงานคุ้มครอง
จริยธรรม  
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน
การทุจริต 

 



 

ระดับที่ ๑ ๒ ๓ 

นิยาม ผู้ร้องเรียน
ไม่ได้รับ 
ความ
เดือดร้อน  
แต่ติดต่อมา 
เพ่ือให้
ข้อเสนอแนะ / 
ให้ข้อคิดเห็น / 
ชมเชย / 
สอบถามหรือ
ร้องขอข้อมูล 

ผู้ร้องเรียนได้รับ 
ความเดือดร้อน  
แต่ ศปท. สามารถ
แก้ไขได้  
โดยหน่วยงานเดียว 

ผู้ร้องเรียนได้รับความ
เดือดร้อน 
ไม่สามารถแก้ไขได้ 
โดยหน่วยงานเดียว 
 

ตัวอย่าง 
ที่เป็นรูปธรรม 

การเสนอแนะ
เกี่ยวกับ 
การให้บริการ 

การสอบถาม
ข้อมูลเกี่ยวกับ
หน่วยงาน 
รวมทั้งการ
ประสานติดต่อ
เจ้าหน้าที่ 

การร้องเรียนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการกระท า  
เช่น การให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ใน สศช.  

การร้องเรียนเกี่ยวกับ
ความประพฤติส่วนตัว 

การร้องเรียนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมเข้าข่ายอาจ
กระท าความผิดวินัย
ของเจ้าหน้าที่ สศช. 
ความคับข้องใจที่เกิด
จากผู้บังคับบัญชาทุก
กรณี 

เวลาในการ
ตอบสนอง 
แจ้งผู้ร้อง
ทราบผล 
การเนินการ
ในเบื้องต้น 

ไม่เกิน ๑๕ วัน ไม่เกิน ๑๕ วัน ไม่เกิน ๑๕ วัน  



 

ระดับที่ ๑ ๒ ๓ 

ผู้รับผิดชอบ เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ 
จัดการข้อ
ร้องเรียน  
เช่น ฝ่ายการ
เจ้าหน้าที่  
ส านักงาน
เลขาธิการ 
กลุ่มงาน
คุ้มครอง
จริยธรรม  
ศูนย์
ปฏิบัติการ
ต่อต้าน 
การทุจริต 
 

กลุ่มงานคุ้มครอง
จริยธรรม และ/หรือ  
กลุ่ม / ฝ่าย / กอง / 
ส านักเจ้าของเรื่อง  

ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน  
ณ ฝ่ายการเจ้าหน้าที่  
ส านักงานเลขาธิการ 
สศช. 

 

 



 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

คณะผู้ที่ปรึกษาและคณะผู้จัดท า 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑ 

 

๑. คณะที่ปรึกษา 

คณะกรรมการจริยธรรมประจ า   
ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
๑. นายชาญวิทย์ อมตะมาทุชาติ ประธานกรรมการฯ 
๒. นางชุตินาฏ วงศ์สุบรรณ กรรมการฯ 
๓. นายดนุชา พิชยนันท์ กรรมการฯ 
๔. นางนิตยา กมลวัทนนิศา กรรมการฯ 
๕. นายสมชาย ศักดาเวคีอิศร กรรมการฯ 
๖. นายวันฉัตร สุวรรณกิตติ กรรมการฯ 
๗. นางสาวสุนทราลักษณ์ เพ็ชรกูล กรรมการฯ 
๘. นายวิโรจน์ นรารักษ์ เลขานุการฯ 

ส านักงานเลขาธิการ 
๑. นางเสาวณีย์ แสงสุพรรณ  ผู้อ านวยการส านักงานเลขาธิการ 

 

๒. คณะผู้จัดท า 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต  
ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
๑. นางสาวอาทิสุดา ณ นคร  

นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการพิเศษ 
๒. นางพนิดา ภู่งามดี 

นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ 
รักษาการในต าแหนง่นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการพิเศษ 

๓. นางสาวสุวลี รัตนโฆสิต  
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ 

๔. นางสาวปฐมาวดี บรรจุทรัพย์  
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 



๒ 

 

ติดต่อขอข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ 
กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.) 
ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  (สศช.) 
อาคาร ๕ ชั้น ๔ ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
เลขที่ ๙๖๒ ถนนกรุงเกษม เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย แขวงวัดโสมนัส 
กรุงเทพฯ ๑๐๑๐๐ 
โทร  ๐ ๒๒๘๐ ๔๐๘๕ ต่อ ๕๔๑๙-๕๔๒๒ 
โทรสาร ๐ ๒๒๘๑ ๖๖๓๗  

หรือเยี่ยมชมที่  www.nesdb.go.th ภายใต้หัวข้อบริการ  
และ click ที่ส่วนศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 

 


