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รายงานผลการดําเนินงานตามมาตรฐานความโปร่งใส  
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ(สศช.) 

บทสรุปผู้บริหาร 

ในสังคมโลกยุคปัจจุบันได้เน้นถึงความสําคัญของความโปร่งใสว่า เป็นมาตรการสําคัญท่ีจะช่วยป้องกัน
การทุจริตคอรัปชั่น ช่วยทําให้หน่วยงานและผู้ปฏิบัติมีความรับผิดชอบและมีการปฏิบัติงาน หรือการบริหารงานท่ี
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สร้างความเป็นธรรมแก่ประชาชนผู้รับบริการอย่างท่ัวถึง มิใช่เฉพาะกลุ่มหรือพวก
พ้อง ดังนั้น การบริหารงานภาครัฐในปัจจุบันจึงจําเป็นท่ีจะต้องมีมาตรการและแนวทางสร้างความโปร่งใสให้เป็น
รูปธรรม เพ่ือให้ได้รับการยอมรับและเชื่อถือ 

ปัจจุบัน หน่วยงานและองค์กรต่างๆ ได้หันมาสนใจศึกษานิยามความโปร่งใสเพ่ือให้ เกิด 
ความเข้าใจและนําไปใช้เป็นแนวทางปฏิบัติเป็นจํานวนมากข้ึน  

สํานักงาน ก.พ. โดยศูนย์ส่ งเสริมจริยธรรม สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน ได้ร่วมกับ 
ศูนย์สาธารณประโยชน์และประชาสังคม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ศึกษาวิจัยเรื่องการประเมินและสร้าง
เครื่องมือวัดความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ และเสนอตัวชี้ วั ดความโปร่งใสและการตรวจสอบ 
ความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งได้รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 12 ตุลาคม 2553 
ประกอบด้วยการจัดกลุ่มตัวชี้วัดข้างต้นเป็นมาตรฐานความโปร่งใส 4 มิติหลัก 13 ตัวชี้วัดย่อย และให้ใช้เป็น
ตัวชี้วัดความโปร่งใสของทุกส่วนราชการ 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ(สศช.) จึงได้มอบหมายให้คณะทํางาน
ประจํากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม สศช. รับผิดชอบดําเนินการประเมินมาตรฐานความโปร่งใสของสํานักงาน ตาม
ตัวชี้วัดความโปร่งใสและการตรวจสอบความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐข้างต้น สรุปได้ดังนี ้

 
รายละเอียดตัวช้ีวัด 

ผลการประเมิน 
ตามตัวช้ีวัดของ สศช. 

(คะแนน) 

มิติท่ี 1 ด้านนโยบาย/ ผู้บริหาร และความพยายามริเริ่มของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส 
1.1  การมีนโยบายที่ชัดเจนเก่ียวกับความโปร่งใส   5 

1.2 บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมเร่ืองความโปร่งใสในองค์กร 4.13 

1.3 ความพยายาม / ริเร่ิมของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส 4.5 

มิติท่ี 2 ด้านความเปิดเผย การมีระบบตรวจสอบภายในองค์กรและการมีส่วนร่วม 

2.1  การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 5 

2.2  การมีมาตรฐานการให้บริการประชาชนและประกาศให้ทราบ 4.4 
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รายละเอียดตัวช้ีวัด 

ผลการประเมิน 
ตามตัวช้ีวัดของ สศช. 

(คะแนน) 

2.3  การมีระบบตรวจสอบภายในที่ดําเนินการตรวจสอบมากกว่าเร่ืองเงิน/ บัญช ี 5 

2.4  การเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานและผลการประเมินตนเองต่อสาธารณะ 4 

2.5  การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ 4.14 

มิติท่ี 3 ด้านการใช้ดุลยพินิจ 

3.1 การลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ผูป้ฏิบัติงาน 4 

3.2 การใช้ดุลยพินิจในการบริหารทรัพยากรบุคคล 5 

3.3 การมีระบบบริหารความเสี่ยงด้านความโปร่งใส 5 

มิติท่ี 4 ด้านการมีระบบ/ กลไกจัดการรับเรื่องร้องเรียน 

4.1 การมีหน่วยงาน/ ผู้รับผิดชอบโดยตรงในการดําเนินการต่อเร่ืองร้องเรียน 4 

4.2 การมีระเบียบปฏบิัติในการดําเนินการต่อเร่ืองร้องเรียน 5 

คะแนนเฉลี่ยท้ังหมด 4.55 
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รายงานผลการดําเนินงานตามมาตรฐานความโปร่งใส  
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ(สศช.) 

1. บทนํา 
ในสังคมโลกยุคปัจจุบันได้เน้นถึงความสําคัญของความโปร่งใสว่า เป็นมาตรการสําคัญท่ีจะช่วยป้องกันการทุจริต

คอรัปชั่น ช่วยทําให้หน่วยงานและผู้ปฏิบัติมีความรับผิดชอบและมีการปฏิบัติงาน หรือการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล สร้างความเป็นธรรมแก่ประชาชนผู้รับบริการอย่างท่ัวถึง มิใช่เฉพาะกลุ่มหรือพวกพ้อง ดังนั้น การ
บริหารงานภาครัฐในปัจจุบันจึงจําเป็นท่ีจะต้องมีมาตรการและแนวทางสร้างความโปร่งใสให้เป็นรูปธรรม เพ่ือให้ได้รับ
การยอมรับและเชื่อถือ 

ปัจจุบัน หน่วยงานและองค์กรต่างๆ ได้หันมาสนใจศึกษานิยามความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดความเข้าใจและนําไปใช้
เป็นแนวทางปฏิบัติเป็นจํานวนมากข้ึน โดยมีตวัอย่างหน่วยงานท่ีจะขอยกมาดังนี ้

1.1 สํานักงาน ก.พ. ได้นิยามความโปร่งใสว่าหมายถึง การมองเห็นภาพโดยตลอดปราศจากประเด็นแอบแฝง 
ซ่อนเร้น มีข้อมูลชัดเจน ละเอียด ประกอบการประสานงาน การร่วมมือร่วมใจ และการตัดสินใจ  

1.2 สารานุกรมวิกิพีเดีย ระบุนิยาม ความโปร่งใสในองค์กร (Corporate transparency) ว่า หมายถึง การมุ่งขจัด
อุปสรรคและ/หรือการอํานวยความสะดวกให้ประชาชน เข้าสู่ข้อมูลข่าวสารขององค์กร กฎหมาย กฎระเบียบ 
และกระบวนการทํางานโดยสะดวก โดยความโปร่งใสในการบริหารงานนั้น ครอบคลุมถึง การสร้างความ
เปิดเผย เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังจากภายในและภายนอกหน่วยงานสามารถเข้าถึงข้อมูลด้วย
วิธีการต่างๆ มีการสื่อสาร การแสดงความรับผิดชอบ พร้อมรับการตรวจสอบ รวมท้ังมีกระบวนการในการ
ติดตามและประเมินผลท่ีได้รับการยอมรับว่าเท่ียงตรงและเชื่อถือได้  

2. ความเป็นมา 
การประเมินและสร้างเครื่องมือวัดความโปรง่ใสของหน่วยงานภาครัฐ แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี ้

2.1 ระยะท่ี 1 (พ.ศ. 2551) : สํานักงาน ก.พ. ซึ่งเป็นองค์กรกลางบริหารงานบุคคลภาครัฐได้มีบทบาทสําคัญในการ
สร้างความโปร่งใสในภาครัฐ ได้จัดตั้งศูนย์ส่งเสริมจริยธรรม สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน สํานักงาน ก.พ. 
ร่วมกับศูนย์สาธารณประโยชน์และประชาสังคม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ศึกษาวิจัยเรื่องการ
ประเมินและสร้างเครื่องมือวัดความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ โดยได้เสนอตัวชี้วัดความโปร่งใสและการ
ตรวจสอบความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ จํานวน 7 มิติ 53 ตัวชี้วัดย่อย  

2.2 ต่อมา เม่ือวันท่ี 21 กรกฎาคม 2551 อ.ก.พ. วิสามัญเก่ียวกับการส่งเสริมจริยธรรมเพ่ือราชการ 
ใสสะอาดได้มีมติในการประชุม ครั้งท่ี 5/2551 เห็นชอบจัดกลุ่มตัวชี้วัดข้างต้นใหม่ เป็นมาตรฐานความ
โปร่งใส 5 มิติ 15 ตัวชี้วัดย่อย เพ่ือใช้เป็นพ้ืนฐานการส่งเสริมและดําเนินการนําร่องเฉพาะหน่วยงานประเภท
บริการ และปรับปรุงตัวชี้วัดย่อยเหล่านั้นให้ครอบคลุมด้านอ่ืนๆ เพ่ิมข้ึนได ้

2.3 ระยะท่ี 2  (ระหว่างปี พ.ศ. 2552-2553) : ศูนย์ส่งเสริมจริยธรรม สถาบันพัฒนาข้าราชการ 
พลเรือน สํานักงาน ก.พ. ร่วมกับศูนย์สาธารณประโยชน์และประชาสังคม สถาบันบัณฑิต 
พัฒนบริหารศาสตร์ ได้ศึกษาและพัฒนาตัวชี้วัดความโปร่งใสต่อเนื่องให้ครอบคลุมหน่วยงานประเภท
อ่ืนๆ ได้แก่ หน่วยงานด้านนโยบายการบริหาร ด้านการบังคับใช้กฎหมาย และด้านสนับสนุนวิชาการ 
โดยกําหนดให้มี 4 มิติ 16 ตัวชี้วัดย่อย 
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2.4 ต่อมา อ.ก.พ. วิสามัญเก่ียวกับการส่งเสริมจริยธรรมเพ่ือราชการใสสะอาด ได้มีมติในการประชุม  
ครั้งท่ี 4/2553 เม่ือวันท่ี 12 พฤษภาคม 2553 เห็นชอบให้จัดกลุ่มตัวชี้วัดข้างต้นใหม่เป็นมาตรฐานความ
โปร่งใส 4 มิติหลัก 13 ตัวชี้วัดย่อย และให้ใช้เป็นตัวชี้วัดความโปร่งใสของทุกส่วนราชการ 

2.5 ระยะท่ี 3 (ระหว่างปี พ.ศ. 2553-ปัจจุบัน) คณะรัฐมนตรีได้มีมติเม่ือวันท่ี 12 ตุลาคม 2553 เห็นชอบ
เครื่องมือวัดความโปร่งใสและตรวจสอบได้ของส่วนราชการ และสํานักงาน ก.พ. ได้ดําเนินการส่งเสริม 
ให้ทุกส่วนราชการมีความรู้ ความเข้าใจในการประเมินมาตรฐานความโปร่งใสมาอย่างต่อเนื่อง และใน
ปีงบประมาณ 2554 สํานักงาน ก.พ. กําหนดให้ส่วนราชการส่งผลการประเมินปีงบประมาณ 2554 
มายังสํานักงาน ก.พ. ภายในวันท่ี 14 กรกฎาคม 2554 เพ่ือเข้ารับประกาศเกียรติคุณและยกย่อง 
ส่วนราชการต่อไป  

3. การจัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามมาตรฐานความโปร่งใส สศช.  

3.1 เพ่ือให้เกิดผลในทางปฏิบัติ และเป็นไปตาม พรฏ. ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีและยุทธศาสตร์การส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรมในภาครัฐ สํานักงาน ก.พ. ได้จัดประชุมชี้แจงแนวทางการประเมินความโปร่งใส
สําหรับผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องของส่วนราชการ ในวันท่ี 11 พฤษภาคม 2554 เพ่ือขอ
ความร่วมมือจากทุกส่วนราชการศึกษาทบทวนแนวทางและจัดทํารายงานผลการดําเนินงานตาม
มาตรฐานการประเมินความโปร่งใส รวมท้ังส่งให้สํานักงาน ก.พ. ภายในปีงบประมาณ 2554 

3.2 เพ่ือให้บรรลุผลการดําเนินการตามแนวทางข้างต้น สศช. จึงได้มอบหมายให้คณะทํางานประจํากลุ่ม
งานคุ้มครองจริยธรรม สศช. รับผิดชอบดําเนินการประเมินมาตรฐานความโปร่งใสของสํานักงานตาม
ตัวชี้วัดความโปร่งใสและการตรวจสอบความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ ประกอบด้วย 4 มิติหลัก 13 
ตัวชี้วัดย่อยข้างต้น ดังนี ้

มิติหลัก รายละเอียด 

มิ ติ ที่  1  ด้ านนโยบาย/ 
ผู้บริหาร และความพยายาม
ริเริ่มของหน่วยงานในการ
สร้างความโปร่งใส 

1.1 มีนโยบายที่ชัดเจนเก่ียวกับความโปร่งใส 

1.2 บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมเร่ืองความโปร่งใสในองค์กร 

1.3 ความพยายาม/ ริเร่ิมของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส 

มิติที่ 2 ด้านความเปิดเผย 
การมี ระบบตรวจสอบ
ภายในองค์กรและการมี
ส่วนร่วม 

2.1 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 

2.2 การมีมาตรฐานการให้บริการประชาชนและประกาศให้ทราบ 

2.3 การมีระบบตรวจสอบภายในที่ดําเนินการตรวจสอบมากกว่าเร่ืองเงิน/ บัญช ี

2.4 การเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานและผลการประเมินตนเองต่อสาธารณะ 

2.5 การเปดิโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ 

มิติที่ 3 ด้านการใช้ 
ดุลยพินิจ 

3.1 การลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 

3.2 การใช้ดุลยพินิจในการบริหารทรัพยากรบุคคล 

3.3 การมีระบบบริหารความเสี่ยงด้านความโปร่งใส 
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มิติหลัก รายละเอียด 

มิติที่  4 ด้านการมีระบบ/ 
ก ล ไ ก จั ด ก า ร รั บ เ รื่ อ ง
ร้องเรียน 

4.1 การมีหน่วยงาน/ ผู้รับผิดชอบโดยตรงในการดําเนินการต่อเร่ืองร้องเรียน 

4.2 การมีระเบียบปฏิบัติในการดําเนินการต่อเร่ืองร้องเรียน 

3.3 คณะทํางานประจํากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม สศช. ได้ดําเนินการ ดังนี ้

1) ศึกษารายละเอียด 13 ตัวชี้วัดย่อยข้างต้นภายใต้ 4 มิติหลัก ซึ่งแบ่งเป็น ตัวชี้วัดระดับสํานัก/ กอง 
และ ตัวชี้วัดระดับกรมหรือเทียบเท่า ซึ่งมีรายละเอียดสรุปได้ดังนี ้

ประเภทตัวช้ีวัด รายละเอียด 

ตัวชี้วัดระดับสํานัก/ กอง 1.2 บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมเร่ืองความโปร่งใสในองค์กร 

2.2 การมีมาตรฐานการให้บริการประชาชนและประกาศให้ทราบ 

4.1 การมีหน่วยงาน/ ผู้รับผิดชอบโดยตรงในการดําเนินการต่อเร่ืองร้องเรียน 

ตั วชี้ วั ดระดั บกรมหรื อ
เทียบเท่า 

1.1 การมีนโยบายที่ชัดเจนเก่ียวกับความโปร่งใส 

1.3 ความพยายาม/ ริเร่ิมของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส 

2.1 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 

2.3 การมีระบบตรวจสอบภายในที่ดําเนินการตรวจสอบมากกว่าเร่ืองเงิน/ บัญช ี

2.4 การเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานและผลการประเมินตนเองต่อสาธารณะ 

2.5 การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ 

3.1 การลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 

3.2 การใช้ดุลยพินิจในการบริหารทรัพยากรบุคคล 

3.3 การมีระบบบริหารความเสี่ยงด้านความโปร่งใส 

4.2 การมีระเบียบปฏิบัติในการดําเนินการต่อเร่ืองร้องเรียน 

2) ศึกษาโครงสร้างตามกฎหมายของ สศช. ซึ่งประกอบด้วย 15 สํานัก และ 2 กลุ่มงาน ดังนี้   

• 15 สํานัก ได้แก่ สํานักวางแผนเศรษฐกิจมหภาค (สศม.) สํานักบัญชีประชาชาติ (สบป.) สํานัก
วิ เ ค ร า ะ ห์ โ ค ร ง ก า ร ล ง ทุ น ภ า ค รั ฐ  ( ส ว ค . )  สํ า นั ก พั ฒ น า ขี ด ค ว า ม ส า ม า ร ถ 
ในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ (สพข.) สํานักวางแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (สทว.) 
สํานักประเมินผลและเผยแพร่การพัฒนา (สปผ.) สํานักพัฒนาฐานข้อมูลและตัวชี้วัดภาวะสังคม 
(สขส.) สํานักยุทธศาสตร์และการวางแผนพัฒนาทางสังคม (สพส.) สํานักวางแผนยุทธศาสตร์และ
นโยบายสาธารณะ (สนส.) สํานักยุทธศาสตร์และการวางแผนพัฒนาพ้ืนท่ี (สพท.) และสํานักภาค 
ได้แก่ สํานักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคเหนือ (สพน.) สํานักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ (สพอ.) สํานักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคกลาง (สพก.) และสํานักพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมภาคใต้ (สพต.) และ สํานักงานเลขาธิการ (สลก.) 

•  2 กลุ่มงาน ได้แก่ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร และ กลุ่มตรวจสอบภายใน 



4 

 

 

3) ประสาน ผอ. สํานัก และหัวหน้าคณะทํางานฯ ท่ีรับผิดชอบภารกิจตามตัวชี้วัดข้างต้น ดําเนินการ
ประเมินมาตรฐานความโปร่งใสของสํานักงาน ตามตัวชี้วัดความโปร่งใสและการตรวจสอบความ
โปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ ตามแนวทางท่ีกําหนดไว้ในคู่มือแนวทางการสร้างมาตรฐานความ
โปร่งใสของหน่วยงาน ท่ีสํานักงาน ก.พ. จัดทําข้ึน 

4. สรุปผลการดําเนินงานตามมาตรฐานความโปร่งใส สศช. 
4.1 มิติท่ี 1 ด้านนโยบาย / ผู้บริหาร และความพยายาม / ริเริ่มของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส   

1) เป็ นการแสดงเจตจํ านง /  นโยบายของผู้ บริ หารในการให้ ความสํ า คัญกับการสร้ าง 
ความโปร่งใส เนื่องจากผู้บริหารมีความสําคัญต่อการสร้างความโปร่งใสของหน่วยงาน เพราะเป็นผู้ท่ีมี
หน้าท่ีกําหนดทิศทางของหน่วยงานและเป็นตัวอย่างท่ีดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา ด้วยการแสดงให้เห็น
อย่างชัดเจนท้ังในระดับนโยบายว่าหน่วยงานจะมุ่งสร้างความโปร่งใสและแก้ไขปัญหาทุจริตคอร์รัปชั่น 
กํากับดูแล ติดตาม ตลอดจนให้ความสําคัญและสนับสนุนงานด้านการส่งเสริมความโปร่งใสในองค์กร 
และสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีคุณธรรม ซื่อสัตย์และมีพฤติกรรมท่ีโปร่งใสได้  

2) มิติท่ี 1 ประกอบด้วยตัวชี้วัด 3 ตัว ได้แก่ (1.1) การมีนโยบายท่ีชัดเจนเก่ียวกับความโปร่งใส (1.2) 
บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมเรื่องความโปร่งใสในองค์กร และ (1.3) ความพยายาม / ริเริ่ม
ของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส 

3) สศช. โดย คณะทํางานประจํากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม ดําเนินการ ดังนี ้

• ตัวชี้วัดท่ี 1.1 : ประสาน หัวหน้าคณะทํางานท่ีเก่ียวข้องประเมินผลการมีนโยบายท่ีชัดเจนในเรื่อง
ความโปร่งใส ซึ่งมีคะแนนการดําเนินการภายใต้ตัวชี้วัดนี้ เท่ากับ 5 โดยสามารถสรุปผลตาม
เกณฑ์การประเมินได้ ดังนี ้

คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานักงาน รายละเอียดการดําเนินการ 
5 ตามคะแนนระดับที ่4 และ

มีผลสาํเร็จในการจัดสร้าง 
ความโปร่งใสในหน่วยงาน  
เช่น ได้รับรางวลั ได้รับ 
การยกย่องชมเชย หรือ
สามารถระบุผลลพัธ ์

คณะทํางาน
ประจํากลุ่ม
งานคุ้มครอง
จริยธรรม  
สศช. 

� สศช. ได้ รับรางวัลโล่ประกาศเกียรติคุณการเป็น
หน่วยงานต้นแบบการจัดทําคู่มือจรรยาข้าราชการจาก
สํานักงาน ก.พ. และได้รับเลือกจากสํานักงาน ก.พ. เป็น
ต้นแบบในการประเมินผลการปฏิบัติราชการและการ
เลื่อนเงินเดือนข้าราชการภายใตร้ะบบใหม ่

4 ตามคะแนนระดับที ่3 และ 
มีการดําเนินการตาม
ยุทธศาสตร์หรือตามแผนการ
ดําเนินการจัดสร้างมาตรฐาน
ความโปร่งใสในหน่วยงาน 

–  � สศช. โดยคณะทํางานประจํากลุ่มงานคุ้มครอง
จริยธรรม  สศช. เป็นผู้รับผิดชอบการจัดทํามาตรฐาน
ความโปร่งใสของหน่วยงาน และมีการดําเนินการตาม
แผนปฏิบตัิการเพื่อพัฒนา สศช. เป็นองค์กรต้นแบบ
ความซื่อตรงในภาครัฐ ซึ่งได้ผ่านความเห็นชอบใน
หลักการจากคณะกรรมการจริยธรรมประจํา สศช. 
เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

3 ตามคะแนนระดับที ่2 และ 
มีการจัดทํายุทธศาสตร์ 
หรือแผนการดําเนินการ
จัดสร้างมาตรฐานความ
โปร่งใสในหน่วยงาน 

 – มีการกําหนดยุทธศาสตร์หรือ 
แผนดําเนนิการจัดสร้างมาตรฐานความโปร่งใส 
สศช. ไว้ในแผนปฏิบัติการเพื่อพฒันา สศช. เปน็
องค์กรต้นแบบความซื่อตรงในภาครัฐ 
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คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานักงาน รายละเอียดการดําเนินการ 
2 ตามคะแนนระดับที ่1 และ 

มีการสื่อสารถึงความสําคัญ
ของนโยบายด้ านความ
โปร่งใส การเสริมสร้าง
คุณธรรม จริยธรรม ไปยัง
เจ้าหน้าที่ทุกระดบั 

 – สศช. เวียนนโยบายดา้นความโปร่งใส การ
เสริมสร้าง คุณธรรม จริยธรรม ไปยังประชาคม 
สศช. ผ่านทาง Email 
 (All Users)  

1 มีการกําหนดนโยบายด้าน
ความโปร่งใส การเสริมสร้าง
คุณธรรม จริยธรรม 

 – ลศช. กําหนดนโยบายดา้นความโปร่งใสให้
ประชาคม สศช. ทุกระดบัถือปฏิบัต ิ

0 ไม่มีการกําหนดนโยบาย
ด้านความโปร่งใส  
การเสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรม 

 –  

• ตัวชี้วัดท่ี 1.2: ประสาน ผอ.ทุกสํานัก ให้ดําเนินการประเมินบทบาทของผู้บริหาร 
ในการส่งเสริมเรื่องความโปร่งใสในองค์กร ท่ีเป็นตัวชี้วัดในระดับสํานัก / กอง  
ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยการดําเนินการภายใต้ตัวชี้วัดนี้ เท่ากับ 4.13 คะแนน โดยสามารถสรุปผลตาม
เกณฑ์การประเมินได้ดังนี ้

คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานัก รายละเอียดการดําเนินการ 

5 ผู้ บ ริ หารสู งสุ ดห รื อผู้ ได้ รั บ
มอบหมายมีส่วนร่วมในกิจกรรม
เสริมสร้างความโปร่งใส ไม่น้อย
กว่า 5 ด้าน 

สลก. 
สวค. 

 

� คณะกรรมการจริยธรรมประจํา สศช. 
� คณะทํางานประจํากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม  
� คณะกรรมการการบริหารข้อมูลข่าวสารของ 

สศช. (กข.สศช.) 
� มอบหมายผู้แทนสํานักเป็นสมาชิกศูนย์รับเร่ือง

ศูนย์รับเร่ืองร้องเรียน และเครือข่ายแจ้งเบาะแส
การประพฤติมิชอบภายใน สศช. 

� ผอ.สลก.  ได้ รั บมอบหมายเป็ นประธาน
คณะทํางาน ปปช. สศช. 

� ผอ. สวค. เป็นคณะทํางานติดตามและเฝ้าระวังการ
ทุจริตในโครงการจัดซื้อจัดจ้างขนาดใหญ่ของภาครัฐ 

� มีการเวี ยนเผยแพร่ข้อบังคับว่ าด้วยจรรยา
ข้าราชการ สศช. ให้เจ้าหน้าที่ในสํานักรับทราบ
อย่างทั่วถึงกันทางอีเมล ์
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คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานัก รายละเอียดการดําเนินการ 

4 ผู้บริหารสูงสุด หรือผู้ที่ ได้ รับ
มอบหมายมีส่วนร่วมในกิจกรรม
เสริมสร้างความโปร่งใส ไม่น้อย
กว่า 4 ด้าน 

สพน. 
สพก. 
สพอ. 
สพต. 
สปผ. 
สพข. 
สพท. 
สพส. 
สขส. 
สนส. 
สศม. 
สบป. 
สทว. 

� มอบหมายผู้ แทนสํ านั ก เป็ น เค รื อ ข่ ายผู้
ประสานงานข้อมูลข่าวสาร สศช. 

� มอบหมายผู้แทนสํานักเป็นสมาชิกศูนย์รับเร่ือง
ร้องเรียนและเครือข่ายแจ้งเบาะแสการประพฤติ
มิชอบ ใน สศช. 

� ร่วมเป็นคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสาร 
สศช.  

� ร่วมให้ความเห็นประกอบการจัดทําคู่มือข้อบังคับว่า
ด้วยจรรยาข้าราชการ สศช. พ.ศ. 2554 

 

3 ผู้บริหารสูงสุด หรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย
มีส่วนร่วมในกิจกรรมเสริมสร้างความ
โปร่งใส ไม่น้อยกว่า 3 ด้าน 

 

2 ผู้ บริหารสู งสุ ด หรือผู้ ที่ ได้ รั บ
มอบหมายมีส่วนร่วมในกิจกรรม
เสริมสร้างความโปร่งใส ไม่น้อยกว่า  
2 ด้าน 

 

1 ผู้บริหารสูงสุด หรือผู้ที่ ได้ รับ
มอบหมายมีส่วนร่วมในกิจกรรม
เสริมสร้างความโปร่งใสของ
หน่วยงาน 

 

0 ผู้บริหารไม่แสดงบทบาทในการ
ส่งเสริมเร่ืองความโปร่งใส 

 

• ตัวชี้วัดท่ี 1.3 : ประสาน หัวหน้าคณะทํางานประจํากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมและประธาน
คณะทํางานจัดทําแผนงานป้องกันและปราบปรามการทุจริต ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
และธรรมาภิบาล ในการปฏิบัติราชการ ของ สศช. ผู้รับผิดชอบงานด้านความพยายาม/  
ริเริ่มของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส สศช. ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยการดําเนินการภายใต้
ตัวชี้วัดนี้ เท่ากับ 4.5 คะแนน โดยสามารถสรุปผลตามเกณฑ์การประเมินได ้ดังนี ้
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คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานัก รายละเอียดการดําเนินการ 
5 ในแต่ละปีงบประมาณมีการคิด

ริ เร่ิม แนวทางหรือกิจกรรม
เพื่ อ ใ ห้ การทํ า งานภายใน
หน่ วยงานมี ความโป ร่ ง ใส 
ไม่น้อยกว่า 5 อย่าง และต้องมี
กิจกรรมใหม่ๆ ที่ไม่เคยทํามา
ก่อน อย่างน้อย 2 กิจกรรม 

คณะทํางาน
ประจํา 
กลุ่มงาน
คุ้มครอง
จริยธรรม 
สศช. 

 

� จัดทําคู่มือข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ 
สศช. พ.ศ.2554 (กิจกรรมใหม)่ 

� เผยแพร่ประชาสัมพันธ์เร่ืองเก่ียวกับจริยธรรม 
ความโปร่งใส และความซื่อตรงในภาครัฐ  
ใ ห้ประชาคมทราบ ในลิ ฟท์ และ Email  
ในลักษณะ interactive อย่างต่อเนื่อง 
(กิจกรรมใหม)่ 

� ปรับปรุงข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ 
สศช. พ.ศ. 2554 (กิจกรรมใหม)่ 

� จัดทําแผนส่งเสริมจริยธรรมเพื่อประเทศไทย
ใสสะอาดและแผนปฏิบั ติ กา รส่ ง เส ริม
จริยธรรมเพื่อประเทศไทยใสสะอาดของ 
สศช. พ.ศ.2553-2556 

� เข้าร่วมลงนามในโครงการความร่วมมือการ
ส่งเสริมจริยธรรมเพื่อประเทศไทยใสสะอาด  
ตามปฏิญญาความ ร่วมมือการส่ ง เส ริม
จริยธรรมเพื่อประเทศไทยใสสะอาด  

� การเข้าร่วมปฏิญาณแจ้งความจํานงพร้อม
พัฒนา สศช. สู่การเป็น “องค์กรแห่งความ
ซื่อตรง ในภาครัฐ” ร่วมกับหัวหน้าส่วน
ราชการอีก 25 แห่ง 

� จัดทําแผนการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
4 ปี (ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2552-2555) 
และแผนปฏิบัติการการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตประจําปขีองสํานักงานฯ 

4 ในแต่ละปีงบประมาณมีการคิด
ริ เร่ิม แนวทางหรือกิจกรรม
เพื่ อ ใ ห้ การทํ า ง านภายใน
หน่วยงานมีความโปร่งใส 4 อย่าง 

คณะทํางาน
ปปช. สศช. 

3 ในแต่ละปีงบประมาณมีการคิด
ริเร่ิม แนวทางหรือกิจกรรมเพื่อให้
การทํางานภายในหน่วยงานมี
ความโปร่งใส 3 อย่าง 

- 

2 ในแต่ละปีงบประมาณมีการคิด
ริเร่ิม แนวทางหรือกิจกรรมเพื่อให้
การทํางานภายในหน่วยงานมี
ความโปร่งใส 2 อยา่ง 

- 

1 ในแต่ละปีงบประมาณมีการคิด
ริเร่ิม แนวทางหรือกิจกรรมเพื่อให้
การทํางานภายในหน่วยงานมี
ความโปร่งใส 1 อย่าง 

- 

0 ไม่มีแนวทางหรือกิจกรรมใด  ๆ
เพื่อให้การทํางานในหน่วยงานเกิด
ความโปร่งใส 

- 

4.2  มิติท่ี 2 ด้านความเปิดเผย การมีระบบตรวจสอบภายในองค์กรและการมีส่วนร่วม 
1) เป็ นการแสดงระดับความเปิ ดของหน่ วยงานในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ และ 

การเปิดช่องทางให้บุคคลภายนอกหน่วยงานเข้ามามีส่วนร่วมรับรู้ข้อมูลเก่ียวกับการดําเนินงานและ
ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน เพ่ือกระตุ้นการปรับระบบราชการสู่การบริหารราชการ
ท่ีเปิดเผย โปร่งใส และเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนและพัฒนาระบบราชการเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน 

2) มิติท่ี 2 ประกอบด้วยตัวชี้วัด 5 ตัว ได้แก่ (2.1) การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร  (2.2) การมีมาตรฐานให้บริการ
ประชาชนและประกาศให้ทราบ (2.3) การมีระบบตรวจสอบภายในท่ีดําเนินการตรวจสอบมากกว่าเรื่องเงิน/ บัญชี 
(2.4) การเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานและผลการประเมินตนเองต่อสาธารณะ และ (2.5) การเปิดโอกาสให้ประชาชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ 
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3) สศช. โดยคณะทํางานประจํากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม สศช. ดําเนินการ ดังนี ้
• ตัวชี้วัดท่ี 2.1 : ประสาน ผอ.สลก. ผู้รับผิดชอบหลักในงานด้านการประชาสัมพันธ์ของ สศช. 

ประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารในองค์กร ซึ่งมีคะแนนการดําเนินการภายใต้ตัวชี้วัดนี้ 
เท่ากับ 5 โดยมีรายละเอียดตามเกณฑ์การประเมินดังนี ้

คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานัก รายละเอียดการดําเนินการ 
5 ตามคะแนนระดับที่ 4 และ 

เผยแพร่ ข้อมู ลโดยเฉพาะในประเด็นที่
สาธารณะให้ความสนใจ ส่งผลกระทบต่อ
ประชาชนโดยตรง และเก่ียวข้องกับการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก (Core function)
โดยเฉพาะการดําเนินโครงการขนาดใหญ่ที่มี
มูลค่าสูง เช่น รายงานการศึกษาความเป็นไป
ได้ของโครงการขนาดใหญ่ที่มีมูลค่าสูง เช่น 
รายงานการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ
ขนาดใหญ่ รายงานการประเมินคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมของโครงการขนาดใหญ่ สัญญา
สัมปทาน สัญญากับบริษัทเอกชน ข้อมูลการ
ดํารงตําแหน่งและการได้รับผลประโยชน์อ่ืนของ
ผู้บริหาร  เป็นต้น 

สลก. สลก. โดยกลุ่มงานประชาสัมพันธ์ได้
ดําเนินการดังนี ้
� เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามภารกิจของ 

สศช. ที่ประชาชนสนใจและที่ส่ งผล
กระทบต่อประชาชนอย่างโปร่งใส ได้แก่ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
การแถลงข่าวข้อมูลรายงานภาวะ
เศรษฐกิจและสังคม  การจัดทํารายงาน
การศึ กษาต่ างๆที่ ประชาชนสนใจ 
เผยแพร่ผ่านทาง Website สศช. ที ่
http://www.nesdb.go.th 

 
 

4 ตามคะแนนระดับที่ 3 และ 
จัดเก็บสถิติและสรุปผลการมาใช้บริการ ณ 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร รายงานให้ผู้บริหารของ
ส่วนราชการทราบอย่างสม่ําเสมอ (รายเดือน
หรือรายไตรมาส) และมีการปฏิบัติตามมติ
คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 28 ธันวาคม พ.ศ. 
2547 ในการให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่
ประชาชนด้วยความรวดเร็ว โดยมีเร่ืองที่
สามารถตอบสนอง หรือให้บริการข้อมูล
ข่าวสารได้ครบถ้วน ร้อยละ 100 

- � ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร สศช. จัดเก็บ
ข้อมูลสถิติของผู้ใช้บริการ ณ ศูนย์บริการ
ฯ และรายงานผู้บริหารเพื่อรับทราบการ
ดําเนินงานของศูนย์ฯ รายไตรมาส 

� เจ้าหน้าที่ของศูนย์ฯ สามารถให้บริการ
ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนผู้มาใช้
บริการด้วยความรวดเร็วและครบถ้วน 
ในทุกเร่ืองที่มีผู้มาติดต่อขอรับบริการได้
ทันท ี

3 ตามคะแนนระดับที่ 2 และ 
จัดทําดัชนีข้อมูลข่าวสารไว้ให้บริการ ณ 
ศูนย์ ข้อมูลข่าวสารอย่างชัดเจน และ
สามารถสืบค้นได้สะดวก รวดเร็ว มีการ
มอบหมายให้ผู้บริหารระดับรองหัวหน้าส่วน
ราชการรับผิดชอบในการปฏิบัติงานตาม 
พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารฯ เป็นการเฉพาะ และ
เผยแพร่ข้อมูลเก่ียวกับการประกวดราคา 
ประกาศสอบราคา จัดทําสรุปผลการจัดทํา
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างเป็นรายเดือน และ
เผยแพร่บนเว็บไซด ์

- � ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสารฯ ได้จัดทําดัชนี
ไว้ให้บริการ เป็นรายแฟ้มแต่ละแฟ้มและ
เป็นแฟ้มดัชนีรวม เพื่อช่วยให้ประชาชน
ค้นหาข้อมูลด้วยตนเองอย่างสะดวก 

� สศช. มีคําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
บริหารข้อมูลข่าวสาร สศช. มี ลศช. 
เป็นที่ปรึกษาและมอบหมายให้ผู้บริหาร
ระดับรองเลขาธิการฯ เป็นประธาน
กรรมการฯ บริหารการให้บริการข้อมูล
ข่าวสารของ สศช. เป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย มีประสิทธิภาพและสอดคล้อง
กับมติ ครม. ( 29 ธันวาคม 2541) 
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คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานัก รายละเอียดการดําเนินการ 
� สศช. ได้มีคํ าสั่ งแต่ งตั้ งเจ้ าหน้ าที่

ปฏิบั ติ งาน ณ ศูนย์บริการข้อมู ล
ข่าวสาร สศช. เพื่อทําหน้าที่ ในการ
ให้บริการแก่ประชาชนผู้มารับบริการ 

� สศช. มีคําสั่งแต่งตั้งผู้ประสานงาน
ข้อมูลข่าวสารของ สศช. ในทุกสํานัก / 
กลุ่มงานของ สศช. และได้ประชุมผู้
ประสานงานข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการ
พัฒนาการให้บริการ ตลอดจนปรับปรุง
เว็บเพจของศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร 
สศช. ในเว็บไซด์ สศช. โดยศูนย์ไอที  

� สศช. เผยแพร่ ข้อมูลเก่ียวกับการ
ประกวดราคา การประกวดสอบราคา 
จัดทําสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างเป็นราย
เดือน แยกแต่ละประเภทอย่างชัดเจน 
โดยประกาศที่บอร์ด สศช. (บริเวณ
อาคาร 2 ชั้น 1 ) จัดไว้ในแฟ้มข้อมูลบน
ชั้นเอกสารที่ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร 
สศช. และเผยแพร่ทางเว็บไซด์ สศช. 

2 ตามคะแนนระดับที่ 1 และ 
มีข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 ครบถ้วน และ
เป็นปัจจุบัน (ตามบริบทหน้าที่ของแต่ละกรม) 

- � ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร สศช. จัดให้มี
แฟ้มเอกสารข้อมูลข่าวสารตาม พรบ. 
ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 
2540 มาตรา 9 ครอบคลุมทุกหัวข้อ
อย่างครบถ้วน เพื่อให้บริการประชาชน
ที่มารับบริการ รวมทั้งการให้บริการ
ข้อมูลข่าวสารของ สศช. ทางเว็บไซด์ 
สศช. ด้วย อาทิ ข้อมูลตาม พ.ร.บ. ข้อมูล
ข่าวสารฯ มาตรา 9 ตลอดจนแผนงาน 
โครงการและงบประมาณรายจ่ายประจําปี
ของปีที่กําลังดําเนนิการ เป็นต้น 

1 จัดสถานที่  / จัดตั้งศูนย์ ข้อมูลข่าวสาร
สําหรับให้บริการข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 
9 แห่ง พรบ.ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 
พ.ศ. 2540 เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้า
ตรวจสอบข้อมูลข่าวสารได้โดยสะดวก  
มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบประจําศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารหรือปฏิบัติหน้าที่ เก่ียวกับการ
ให้บริการข้อมูลข่าวสารเป็นการเฉพาะ มีป้าย
บอกถึงที่ตั้ งของสถานที่หรือศูนย์ ข้อมูล
ข่าวสารที่หน่วยงานจัดไว้สําหรับการให้บริการ
ข้อมูลข่าวสาร ที่เข้าใจได้ง่ายและมองเห็นได้
ชัดเจน 

- � สศช. ได้จัดสถานที่ศูนย์บริการข้อมูล
ข่าวสาร สศช. ตั้งอยู่ที่ อาคาร 4 ชั้น  2 
ด้านหน้าภายในบริเวณห้องสมุดสุริยานุ
วัตร ประชาชนสามารถขอตรวจสอบ
ข้อมูลข่าวสารได้โดยสะดวก มีเจ้าหนา้ที่
ประจําศูนย์บริการข้อมูลข่าวสารที่
สามารถให้บริการได้ในวันและเวลา
ราชการ นอกจากนี้ ยังได้จัดส่งข้อมูล
ข่าวสารต่างๆ ไปให้บริการประชาชน ณ 
สํานักงานในภูมิภาค ได้แก่ สํานัก
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคเหนือ 
สํานักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาค
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คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานัก รายละเอียดการดําเนินการ 
ตะวันออกเฉียงเหนือ สํานักพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมภาคกลาง และ
สํานักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภายใต ้

� สศช. จัดทําป้ายบอกสถานที่ตั้งศูนย์ฯ 
ตลอดทาง ตั้งแต่บริเวณทางเข้าจนถึง
ที่ตั้งศูนย์ฯ สามารถเข้าใจได้ง่ายและ
เป็นที่สังเกตเห็นได้ชัดเจน 

0 ไม่มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร - � สศช. ได้ให้ความสําคัญต่อการปฏิบัติ
ตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. 2540 โดยได้เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
ด้วยวิธีการต่างๆ หลากหลายรูปแบบ 
เช่น การแถลงข่าว การพิมพ์เอกสาร 
สิ่งพิมพ์ และการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารฯ และข้อมูล
ข่าวสารอ่ืนๆ บนเว็บไซด์ สศช. เป็นต้น 

• ตัวชี้วัดท่ี 2.2 : ประสาน ผอ.สํานักต่างๆ ประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
ในองค์กร ท่ีเป็นตัวชี้วัดในระดับสํานัก / กอง ซึ่งมีคะแนนการดําเนินการภายใต้ตัวชี้วัดนี้ 
เท่ากับ 4.4 คะแนน โดยมีรายละเอียดตามเกณฑ์การประเมิน ดังนี ้

คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานัก รายละเอียดการดําเนินการ 
5 ตามคะแนนระดับที่ 4 และ 

ประกาศมาตรฐานและข้ันตอนการ
ให้บริการประชาชนทางช่องทางอ่ืนๆ 
เพิ่มอีกอย่างน้อย 1 ช่องทาง 

สนส. 
สขส 
สศม. 
สบป. 
สพน. 
สพก. 
สลก. 
สปผ. 
สพท. 
สวค. 
สพข. 
สพอ. 

� มีการประกาศและเผยแพร่มาตรฐาน
และ ข้ันตอนการ ใ ห้บ ริการผ่ า น
Website ของ สศช. เป็นประจําและ
ทุกรายไตรมาส  

� มีการรายงานภาวะเศรษฐกิจและ
สังคมให้คณะรัฐมนตรีรับทราบ 

� มีการเผยแพร่เอกสารแจกจ่ายให้กับ
หน่วยงานองค์กร และประชาชนทั่วไป 

� มีการแถลงข่าวรายงานภาวะสังคม
ภาวะเศรษฐกิจ ให้สื่อมวลชนเพื่อ
นํ า เ ส น อ ใ ห้ กั บ ส า ธ า รณ ะแ ล ะ
ประชาชนทั่วไปได้รับทราบ 

� มีการจัดเวทีระดมความคิดเห็นและ
การจัดประชุมประจําปี ให้ผู้แทนจาก
ภาคส่วนต่างๆ มาร่วมให้ข้อคิดเห็น
และข้อเสนอแนะ 

� ลงพื้นที่หมู่บ้านจัดทําข้อมูลหมู่บ้าน
เพื่อหาข้อเสนอแนะการเปลี่ยนแปลง 
มีการติดตามผลงานรัฐบาล เพื่อ
นํ า ม า เ ป็ น ข้ อ มู ล ป ร ะ กอบก า ร
ปฏิบัติงานในภารกิจหลัก สศช. 
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คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานัก รายละเอียดการดําเนินการ 
� จัดมุมเพื่อเผยแพร่และให้บริการข้อมูล

ข่าวสารในห้องสมุดสํานักงานฯ ตาม 
พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540 

� เผยแพร่กระบวนการทํางานของ
คณะกรรมการร่วมภาครัฐและเอกชน
เพื่อแก้ไขปัญหาทางเศรษฐกิจ (กรอ.) 
ทาง website  

� นําเสนอสรุปข่าวการประชุม รายงาน
การประชุม มติ ครม. ที่ได้ให้ความ
เห็นชอบมติคณะกรรมการ กรอ.  
ทุกคร้ัง และได้มีการเผยแพร่เป็น
เอกสา รของทาง ราชกา ร ใ ห้ กับ
หน่วยงานที่เก่ียวข้องในภาครัฐ และ
หน่วยงานภาคเอกชน ด้วย 

4 ตามคะแนนระดับที่ 3 และ 
ประกาศมาตรฐานและข้ันตอนการ
ให้บริการประชาชนทางเว็บไซด ์

สพส. 
 

� เผยแพร่ผลงานและภารกิจด้ าน
การศึกษาจัดทําแผน นโยบายและการ
ประสานผลักดันการขับเคลื่อนแผน
ด้านการพัฒนาสังคมและคุณภาพชีวิต 
ของสํานักฯ ทาง Website เพื่อบริการ
ประชาชนและเจ้าหน้าที่ภายใน สศช. 
ทั้งด้านการศึกษาวิจัย และ มติ ครม. ที่
เก่ียวข้องอย่างต่อเนื่อง  

3 ตามคะแนนระดับที่ 2 และประกาศ
มาตรฐานและข้ันตอนการให้บริการ
ประชาชนภายในกรมหรือเทียบเท่า 

2 ตามคะแนนระดับที่ 1 และ 
ประกาศมาตรฐานและข้ันตอนการ
ให้บริการประชาชนเฉพาะภายในสถานที่
ให้บริการ 

สทว. 
 

� มีการกําหนดข้ันตอนการดําเนินโครงการ
ศึกษาเพื่อวางแนวทางขับเคลื่อนภาค
เกษตร ทรัพยากรธรรมชาติ และ
สิ่งแวดล้อมสู่สังคมคาร์บอนต่ํา ซึ่งเป็น
โครงการที่บรรจุไว้ในคํารับรองปฏิบัติ
ราชการประจําปี 2554  

1 มีการกําหนดมาตรฐานและข้ันตอน 
การให้บริการประชาชน 

0 ไม่มีการกําหนดมาตรฐานและข้ันตอนการ
ให้บริการประชาชน 

สพต. - 

• ตัวชี้วัดท่ี 2.3 : ประสาน ผู้รับผิดชอบหลักในงานด้านระบบตรวจสอบภายในท่ีดําเนินการ
ตรวจสอบมากกว่าเรื่องเงิน / บัญชี ซึ่งมีคะแนนการดําเนินการภายใต้ตัวชี้วัดนี้ เท่ากับ 5 
คะแนน โดยมีรายละเอียดตามเกณฑ์การประเมิน ดังนี ้
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คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานัก รายละเอียดการดําเนินการ 
5 มีระบบตรวจสอบภายในสํานัก / กอง

มากกว่าเร่ืองเงิน / บัญชี 4 ระบบ 
ตสน. � ติดตามและประเมินผลตามระบบการควบคุม

ภายในประจําป ี
� ติดตามผลการปฏิบัติงานตามข้อเสนอแนะ 
� การดําเนินงานตามแผนการจัดซื้อจัดจ้าง

ประจําป ี
� สอบทานผลการดําเนินงานตามคํารับรองการ

ปฏิบัติราชการประจําป ี
� ตรวจสอบด้านการดําเนินงานของโครงการฯ 
� ตรวจสอบการบริหารทรัพย์สิน (การควบคุม

และการใช้วัสด)ุ 
� มีการตรวจสอบเร่ืองเงิน / บัญชี (ตรวจสอบ

การเบิกจ่าย/ ค่ารักษาพยาบาล) 
4 มีระบบตรวจสอบภายในสํานัก / กอง

มากกว่าเร่ืองเงิน / บัญช ี3 ระบบ 
-  

3 มีระบบตรวจสอบภายในสําน้ก / 
กองมากกว่าเร่ืองเงิน / บัญชี  
2 ระบบ 

- 

2 มีระบบตรวจสอบภายในสํานัก/ 
กองมากกว่าเร่ืองเงิน / บัญช ี 
1 ระบบ 

- 

1 มีระบบตรวจสอบภายในสํานัก / 
กองเฉพาะเร่ืองเงิน / บัญช ี

- 

0 ไม่มีระบบตรวจสอบภายในของ
สํานัก / กอง 

- 

• ตัวชี้วัดท่ี 2.4 : ประสานหัวหน้ากลุ่มตรวจสอบภายใน สศช. ประเมินระดับการเผยแพร่
ผลการปฏิบัติงานและผลการประเมินตนเองต่อสาธารณะ ซึ่งมีคะแนนการดําเนินการ
ภายใต้ตัวชี้วัดนี้ เท่ากับ 4 โดยมีรายละเอียดตามเกณฑ์การประเมิน ดังนี ้

คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานัก รายละเอียดการดําเนินการ 

5 มีการเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานและ
ผลการประเมินตนเอง เฉพาะภายใน
หน่วยตรวจสอบภายใน และผู้บริหาร
ระดับสํ านั กกอง ข้ึนไป และต่ อ
สาธารณะ อย่างน้อย 3 ช่องทาง 

- –  

4 มีการเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานและ
ผลการประเมินตนเอง เฉพาะภายใน
หน่วยตรวจสอบภายใน และผู้บริหาร
ระดั บสํ านั กกอง ข้ึนไป และต่ อ
สาธารณะ อย่างน้อย 2 ช่องทาง 

ตสน. 

 

� ได้จัดทํารายงานผลการตรวจสอบภายในและ
ผลการประเมิ นตนเองเสนอ หั วหน้ า 
ส่วนราชการ พิจารณาให้ความเห็นชอบ 
และสั่งการให้หน่วยงานรับตรวจทราบ และ
ดําเนินการตามข้อเสนอแนะ โดย  
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คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานัก รายละเอียดการดําเนินการ 

3 มีการเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานและ
ผลการประเมินตนเอง เฉพาะภายใน
หน่วยตรวจสอบภายใน และผู้บริหาร
ระดั บสํ านั กกอง ข้ึนไป และต่ อ
สาธารณะ อย่างน้อย 1 ช่องทาง 

- 1. ส่งสําเนารายงานผลการตรวจสอบและผล
การประเมินตนเองต่อกรมบัญชีกลาง 
และ คตป.นร. เพื่อทราบ   

2. ส่งหนังสือเวียนแจ้งรายงานผลการ
ตรวจสอบให้ผู้บริหารสายงาน 

3. รายงานให้ที่ประชุมผู้บริหารทราบ 2 มีการเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานและ
ผลการประเมินตนเอง เฉพาะภายใน
หน่วยตรวจสอบภายใน และผู้บริหาร
ระดับสํานักกองข้ึนไป  

- 

1 มีการเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานและ
ผลการประเมินตนเองเฉพาะภายใน
หน่วยตรวจสอบภายใน  

- 

0 ไม่มีการเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานและ
ผลการประเมินตนเองต่อสาธารณะ 

- 

• ตัวชี้วัดท่ี 2.5: ประสาน ผอ. สํานักต่างๆ เพ่ือ ประเมินระดับการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามา
มีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ ซึ่งมีคะแนนการดําเนินการภายใต้ตัวชี้วัดนี้ เท่ากับ 4.14 โดยมี
รายละเอียดตามเกณฑ์การประเมิน ดังนี ้

คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานัก รายละเอียดการดําเนินการ 
5 ตามคะแนนระดับที่ 4 และ 

ให้ประชาชนตามเกณฑ์ที่ระบุไว้ใน
ระดับ 4 คะแนน เข้ามามีส่วนร่วมตาม
ภา ร กิ จหลั ก ขอ งหน่ ว ย ง านต าม
นโยบายได้ 70%  ของจํานวนภารกิจ
ที่ดําเนินการข้ึนไป 

สขส. 

 

� มีการจัดทําติดตามความก้าวหน้าผลการ
ดําเนินงานด้านสังคมตามแผนปฏิบัติการ
ของหน่วยงาน โดยสํารวจความพึงพอใจ
ในคุณภาพการให้บ ริการและความ
เชื่อมั่นในคุณภาพการให้บริการของ
ผู้รับบริการ สศช. 

สพอ. � สพอ. ร่วม จัดเวทีเพื่อระดมความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะเก่ียวกับสถานการณ์ การ
เปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกิดข้ึนในช่วง 5 ปีที่
ผ่ านมา ทั้ ง ในด้ านเศรษฐกิจ สั งคม 
สิ่งแวดล้อมฯลฯ ที่ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิต
และการทํามาหากินของคนในชุมชน 

 � สรุปข้อมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็น
ประชาชนและกลุ่มเป้าหมายผ่านการจัดทํา
ประชุมประจําปี สศช. เพื่อเป็นข้อมูล
ประกอบการติดตามและประเมินผลแผนฯ 
10 และยกร่าง แผนฯ 11 
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คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานัก รายละเอียดการดําเนินการ 
สวค. � โดยการให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องทั้งภาครัฐ

และเอกชนเข้าร่วมในคณะกรรมการ และ
อนุกรรมการ/คณะทํางาน เพื่อพัฒนา
ด้านโลจิสติกส์ของประเทศ 

สบป. � มีภารกิจในการจัดทําและเผยแพร่ข้อมูลด้าน
เศรษฐกิจต่างๆ  เป็นประจําทั้งรายปีและรายไตร
มาส โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนทุกกลุ่ม เข้าร่วม
ในกระบวนการรับรู้ เรียนรู้ นําข้อมูลเหล่านั้นไป
ใช้ประโยชน์ รวมทั้งสามารถสอบถาม แสดงความ
คิดเห็น ติชม และให้ข้อแนะนําในส่วนที่
เก่ียวข้องได้ ในหลายช่องทาง  

สนส. � จัดเวทีระดมความคิดเห็นจากภาคส่วนต่าง  ๆ
และจัดทําแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น
และความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมประชุมเชิง
ปฏิบัติการในเร่ืองที่เก่ียวข้อง 

สพต. � เปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียมีส่วนร่วมในภารกิจหลัก ได้แก่ การ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาภาคใต้สู่การ
ปฏิบัติระดับจังหวัดและกลุ่มจังหวัด การ
สนับสนุนการจัดทําแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 
การประเมินผลกรอบยุทธศาสตร์การพัฒนา
ภาคใต้ การติดตามผลการดําเนินนโยบายหรือ
โครงการสําคัญของรัฐบาลในภาคใต้ และการ
จั ดทํ า ฐาน ข้ อมู ล เศรษฐ กิ จ  สั งคม 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมระดับ
หมู่บ้าน 

สปผ. � เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การใ ห้ ข้ อคิ ด เ ห็นและข้อเสนอแนะ 
เพื่อนําผลข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะมา
ประกอบการจัดทําแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 

4 ตามคะแนนระดับที่ 3 และ 
ให้ประชาชนเข้ามามสี่วนร่วมตาม
ภารกิจหลักของหน่วยงานตาม
นโยบายได ้50% โดยประชาชน
ดังกล่าวอาจมีคุณสมบัติ เชน่  
ผู้ทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ ผู้เชีย่วชาญ 
ประชาชนผู้ได้ประโยชน ์

สพน. � เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การจัดประชุมระดมความคิดเห็นแผนฯ 11 
ประชุมประเด็นปัญหาเฉพาะ เช่น Climate 
Change ร่วมกับสายงานมหภาค การจัด
ประชุมอนุกรรมการโครงการประกันรายได้
เกษตรกร และการร่วมประชุมคณะกรรมการ 
กนจ. 
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คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานัก รายละเอียดการดําเนินการ 
สพก. � เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม 

ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนา
ภาคใต้สู่การปฏิบัติระดับจังหวัดและกลุ่ม
จังหวัด การสนับสนุนการจัดทําแผนพัฒนาฯ 
ฉบับที่ 11 การติดตามผลการดําเนินนโยบาย
หรือโครงการสําคัญของรัฐบาลในภาคใต้ 
และการจัดทําฐานข้อมูลเศรษฐกิจ สังคม 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมระดับ
หมู่บ้าน 

สพข. � ได้รับความร่วมมือในฐานะหุ้นส่วนการ
พัฒนาเป็นอย่างดีจากภาคเอกชน และ
ภาคประชาชนที่เก่ียวข้อง ในการจัดทํา
และขับเคลื่ อนยุทธศาสตร์การปรับ
โครงสร้างภาคการผลิตและบริการ การค้า
การลงทุน และการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี วิจัยและนวัตกรรม และได้มี
การเผยแพร่ผลการดําเนินงานตามภารกิจ
หลักดังกล่าวทางเว็บไซต์ของ สศช.  

สพท. � มีภารกิจหลัก 4 ด้าน (1) งานพัฒนาพื้นที่
บริเวณชายฝั่งทะเลตะวันออก (2) งาน
พัฒนาพื้นที่ชายฝั่งทะเลภาคใต้ (3) งาน
พัฒนาพื้นที่เมือง และ (4) งานพัฒนาพื้นที่
เมืองชายแดน ทั้ งนี้  ได้ เปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมตามภารกิจหลัก
ของ สพท. 2 ภารกิจ คิดเป็นร้อยละ 50 
ดังนี้ (1) กระบวนการจัดทําแผนการแก้ไข
ปัญหามาบตาพุด และ (2) การจัดทํา
แผนพัฒนาพื้นที่ชายฝั่งทะเลภาคใต ้

� มีช่องทางที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วม ได้แก่ การเผยแพร่เอกสารทั้งทาง
เว็บไซด์ และการแจกเอกสารต่างๆ ให้กับ
ประชาชนที่สนใจ การสํารวจความคิดเห็น 
รวมทั้ง การประชุมระดมความคิดเห็น 

สศม. 
 

� ภารกิจการจัดทํารายงานภาวะเศรษฐกิจ
และสังคมรายไตรมาส มีกระบวนการ
เชิญประชุมคณะอนุกรรมการติดตาม
ภาวะเศรษฐกิจ  เพื่อเปิดโอกาสให้ภาค
ส่วนต่างๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการรับฟัง
และแสดงข้อคิดเห็นต่างๆ โดยมีตัวแทน
จากทั้งหน่วยงานราชการและเอกชน 
เช่น กระทรวงพาณิชย์ ธปท. สศก. สศอ. 
สศค. สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 

3 ตามคะแนนระดับที่ 2 และ 

มีนโยบายให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
โดยระบุประเด็นที่ต้องการสร้างการมี
ส่วนร่วม ซึ่งต้องเป็นประเด็นที่มีความ
สอดคล้องกับภารกิจหลัก 
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คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานัก รายละเอียดการดําเนินการ 
บริษัทหลักทรัพย์ภัทร จํากัด (มหาชน) 
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ
สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย 

� การจัดทํารายงานการศึกษาวิจัยและ
รายงานเศรษฐกิจ มีการจัดประชุม/
สัมมนา เพื่อ รับฟังความคิดเห็นจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ และประชาชน
ทั่วไป  

2 ตามคะแนนระดับที่ 1 และ 
มีการเปิดรับฟังความคิดเห็นของประชาชน
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) 
ที่เก่ียวข้องผ่านช่องทางและ
กระบวนการต่างๆ ในภารกิจหลัก 
ไม่น้อยกว่า 50% 

สลก. � ในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างมีการลงประกาศ
ในเว็บไซด์ เพื่ อขอรับฟั งความคิ ดเห็น 
ในการจัดซื้อจัดจ้างต่าง  ๆ

1 เผยแพร่งานตามภารกิจหลักของหน่วยงาน
ให้สาธารณะชนได้รับทราบ โดยช่องทางใด
ช่ อ งทา งหนึ่ ง  เ ช่ น  Website ห รื อ
เอกสารรายงานประจําปี  
- หน่วยงานนโยบายการบริหาร ประเด็น
การกําหนดนโยบายสาธารณะ 
- หน่วยงานบังคับใช้กฎหมาย ประเด็นการ
ควบคุม กํากับดูแล ติดตาม ตรวจสอบให้
เป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบียบการ
พิจารณาอนุมัติ อนุญาตในแต่ละเร่ือง 
- หน่วยงานสนับสนุนวิชาการ ประเด็น
เก่ียวกับกิจกรรม / โครงการที่จะเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศตาม
ภารกิจของหน่วยงาน 
- หน่วยงานบริการ ประเด็นภารกิจ
หลักการบริการของหน่วยงาน 

สทว. � เผยแพร่งานตามภารกิจหลักของสํานักฯ 
ผ่านเว็บไซต์ สศช. อาทิ แผนการลงทุนใน
ปฏิบัติการไทยเข้มแข็ง สาขาการบริหาร
จัดการทรัพยากรน้ํ าและการเกษตร 
ฐานข้อมูลการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การ
ผลิตและบริโภคยั่งยืน เป็นต้น 

0 ไม่ เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามา 
มีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ 

- –  

4.3 มิติท่ี 3 ด้านการใช้ดุลยพินิจ 
1) เป็นการแสดงหลักการของหน่วยงานในการใช้ดุลยพินิจอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม เนื่องจากในการ

สร้างความโปร่งใสนั้น หน่วยงานต้องทําให้การใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าท่ีหรือหน่วยงานมีหลักเกณฑ์
หรือแนวทางในการพิจารณาอย่างชัดเจน มุ่งประโยชน์ส่วนรวมมากว่าส่วนตน ไม่เลือกปฏิบัติ  
ใช้ข้อมูลและ/หรือเทคโนโลยี เพ่ือช่วยในการตัดสินใจ พร้อมท้ังเปิดเผยและสามารถอธิบายผลท่ี
เกิดข้ึนจากการตัดสินใจได ้
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2) มิติท่ี 3 ประกอบด้วยตัวชี้วัด 3 ตัว ได้แก่ (3.1) การลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน 
(3.2) การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล (3.3) การมีระบบบริหารความเสี่ยงด้านความโปร่งใส 

3) สศช. โดยคณะทํางานประจํากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม สศช. ดําเนินการ ดังนี ้

• ตัวชี้วัดท่ี 3.1: ประสาน ผอ.สํานักต่างๆ  ประเมินผลการลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าท่ี
ผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งมีคะแนนการดําเนินการภายใต้ตัวชี้วัดนี้ เท่ากับ 4 คะแนน โดยสามารถสรุปผล
ตามเกณฑ์การประเมินได้ ดังนี ้

คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานัก รายละเอียดการดําเนินการ 

5 มีแนวทางในการปฏิบัติงานที่อยู่ใน
ภารกิจหลักของหน่วยงานมีคู่มือ
หรือมีการกําหนดมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 5 กระบวนงานข้ึนไป 

- –  

4 มีแนวทางในการปฏิบัติงานที่อยู่ใน
ภารกิจหลักของหน่วยงานมีคู่มือ
หรือมีการกําหนดมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 4 กระบวนงาน 

สลก.  
สวค. 
สขส. 
สนส. 
สทว. 
สพส. 
สขส. 
สพข. 
สศม.  
สบป. 
สปผ. 
สพน. 

สพอ. 
สพก. 
สพต. 

 

� คู่มือแนวทางการดาํเนินการเก่ียวกับ
การพัสดุของ สศช. 

� คู่มือแนวทางการดาํเนินการเก่ียวกับ
การอนุมัติการเบิกจ่ายเงินของ สศช. 

� คู่มือการจัดทําแผนบริหารราชการ
แผ่นดิน 

� คู่มือการวิเคราะห์โครงการลงทุน
ภาครัฐ 

3 มีแนวทางในการปฏิบัติงานที่อยู่ใน
ภารกิจหลักของหน่วยงานมีคู่มือ
หรือมีการกําหนดมาตรฐานการ
ปฏิบัตงิาน 3 กระบวนงาน  

2 มีแนวทางในการปฏิบัติงานที่อยู่ใน
ภารกิจหลักของหน่วยงานมีคู่มือ
หรือมีการกําหนดมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 2 กระบวนงาน  

1 มีแนวทางในการปฏิบัติงานที่อยู่ใน
ภารกิจหลักของหน่วยงาน 
 

0 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานโดยใช้ดุลย
พินิจส่วนตัว ไม่มีคู่มือ ไม่มีการ
กําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน
หรือไม่มีการใช้เทคโนโลยี 

• ตัวชี้วัดท่ี 3.2: ประสาน ผอ. สลก. ผู้รับผิดชอบงานฝ่ายการเจ้าหน้าท่ี ประเมินผล 
การใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยการดําเนินการภายใต้ตัวชี้วัดนี้ เท่ากับ 
5 โดยสามารถสรุปผลตามเกณฑ์การประเมินได้ดังนี ้
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คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานัก รายละเอียดการดําเนินการ 

5 ตามคะแนนระดับที่ 4 และ 
มีการประกาศผลการพิจารณาความ
ดีความชอบหรือเลื่ อนตําแหน่ง 
พร้อมระบุเหตุผลอย่างชัดเจน 

สลก. (ฝจท.) 
 

 

 

- 

� ดําเนินการตามระดับคะแนนที่ 4 และ
ประกาศผลการพิ จารณาความดี
ความชอบหรือเลื่อนตําแหน่ง พร้อมระบุ
เหตุผล ตามที่คณะกรรมการพิจารณา 

4 ตามคะแนนระดับที่ 3 และ 
มี การรับฟั งความคิ ดเห็นจาก
บุคลากรภายในประกอบการ
พิจารณาความดีความชอบ หรือ
เลื่อนตําแหน่งบุคลากร 

� การรับฟังความคิดเห็นจากบุคลากร สศช. 
พิจารณาความดีความชอบ และการเลื่อน
ตําแหน่ง เชน่ ประกาศผลการพจิารณา 
ข้าราชการดีเด่น  ประกาศผลการ
พิจารณาข้าราชการทีไ่ด้รับพิจารณาข้ัน
พิเศษ  การเลื่อนตาํแหนง่บคุลากรโดย
ประกาศรายชื่อผู้รับการประเมนิ เป็นตน้ 

3 ตามคะแนนระดับที่ 2 และ 
มี ระบบฐานข้อมู ลบุ คลากรที่ มี
คุ ณภาพเพื่ อใช้ เป็ นหลั กฐาน
ประกอบการพิ จารณาความดี 
ความชอบ หรือเลื่อนตําแหน่งบุคลากร  

� จัดทาํระบบฐานข้อมลูข้าราชการ 
พนักงานราชการ และลูกจ้าง รายบุคคล
เพื่อใช้เปน็หลักฐานประกอบการ
พิจารณาความดีความชอบ ประกอบ
พิจารณาเลื่อนตาํแหนง่ เงินเดือน/ค่าจา้ง 

2 ตามคะแนนระดับที่ 1 และ 
มีการประกาศเผยแพร่ข้อมูลผู้สมัคร
เพื่ อเลื่ อนตํ าแหน่ งหรือพิจารณา 
ความดี ความชอบ 

� มีการเผยแพร่การเลื่อนตําแหน่งหรือการ
พิจารณาความดีความชอบทางเว็บไซด์ 
และบอร์ดประชาสัมพันธ์ บริเวณอาคาร 
2 ชั้น 2  สศช. 

1 มีการกําหนดหลักเกณฑ์ในการพิจารณา
แต่งตั้งให้ดํารงตําแหน่งการพิจารณา
ความดี ความชอบของบุคลากร และ
ประกาศเผยแพร่หลักเกณฑ์ดังกล่าวให้
บุคลากรได้ทราบ 

� กําหนดหลักเกณฑ์ในการพจิารณา
คัดเลือกข้าราชการดีเดน่ ประจาํปี 2554 
และประกาศเผยแพร่หลักเกณฑ์ดงักลา่ว
ทางเวบ็ไซดส์ํานักงานฯ 

0 ไม่มีหลักเกณฑ์ในการพิจารณา
แต่ งตั้ ง ใ ห้ ดํ า รงตํ าแหน่ งและ
พิจารณาความดีความชอบของ
บุคลากร 

�  
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• ตัวชี้วัดท่ี 3.3: ประสานหัวหน้ากลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ผู้รับผิดชอบงานการบริหารความเสี่ยงของ
องค์กร ประเมินผลการมีระบบบริหารความเสี่ยงด้านความโปร่งใส ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยการ
ดําเนินการภายใต้ตัวชี้วัดนี้ เท่ากับ 5 โดยสามารถสรุปผลตามเกณฑ์การประเมินได้ ดังนี ้

 

คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานัก รายละเอียดการดําเนินการ 
5 ตามคะแนนระดับที ่4 และ 

มีการติดตามผล และกําหนดแนวทาง
เฝ้าระวังความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึนใน
อนาคต 

กพร. 
 

� มีการสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหาร
ความเสี่ยง สศช. รอบ 12 เดือน 
ในทุกปีงบประมาณ ตลอดจนมีข้อเสนอแนะ
เพื่อการดําเนินการในระยะต่อไปด้วย 

4 ตามคะแนนระดับที่ 3 และ 
มีการดําเนินกิจกรรมตามแผนฯ  
อย่างเป็นรูปธรรม 

� มีการรายงานผลการดําเนนิงานตาม
กิจกรรมที่ระบุไว้ในแผนฯ  รอบ 6 เดือน 
และ รอบ 9 เดือน  

3 ตามคะแนนระดับที่ 2 และ 
มีการจัดทําแผนหรือกลยุทธ์ และ
กิจกรรมในการจัดการกับความ
เสี่ยงด้านความโปร่งใส 

� มีการกําหนดกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการ 
ตลอดจนกิจกรรมในการจัดการกับความ
เสี่ยงด้านความโปร่งใส โดยระบไุว้ในแผน
บริหารความเสี่ยง สศช. ประจาํปี 2554 

2 ตามคะแนนระดับที ่1 และ 
มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง
ด้านความโปร่งใส และความเสี่ยงที่
อาจเป็นเหตุให้เกิดการทุจริต หรือละ
เว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ หรือ
การปฏิบัติราชการเป็นไปในลักษณะที่
ขาดหรือมีความรับผิดชอบไม่เพียงพอ 
ขาดความเชื่อถือในความมีคุณธรรม
จริยธรรม คํานึงถึงผลประโยชน์ส่วน
ตนมากกว่าประโยชน์ส่วนรวม และ 
การไม่ยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล 

� มีการวิเคราะห์และระบุความเสีย่ง 
ด้านความโปร่งใส ตามหลักการ 
ธรรมาภิบาลในแผนบริหารความเสี่ยง 
สศช. ประจาํปี 2554 

 

1 มีการกําหนดเป้าหมายการบริหาร
ความเสี่ยงด้านความโปร่งใส 

� สศช. กําหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง 
ไว้ในแผนบริหารความเสี่ยง สศช.  
ประจําปี 2554 ตามแนวทาง Committee 
of Sponsoring Organization of the 
Tread way Commission (COSO) 

0 ไม่มีระบบบริหารความเสี่ยงด้าน 
ความโปร่งใส 

- –  

a. มิติท่ี 4 ด้านการมีระบบ / กลไกจัดการเรื่องร้องเรียน 

1) เป็นการแสดงระบบ / กลไกของหน่วยงานท่ีสร้างข้ึนเพ่ือจัดการและตอบสนองต่อข้อร้องเรียน 
สามารถแก้ไขปัญหาและคุ้มครองผู้ร้องเรียนได้อย่างเหมาะสม เพ่ือป้องกันและตอบสนองต่อความ
เสี่ยงท่ีจะเกิดความไม่เป็นธรรม หรือการทุจริตคอร์รัปชั่น 
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2) มิติท่ี 4 ประกอบด้วยตัวชี้วัด 2 ตัว ได้แก่ (4.1) การมีหน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบโดยตรงในการดําเนินการ
ต่อเรื่องร้องเรียน และ (4.2) การมีระเบียบปฏิบัติในการดําเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 

3) สศช. โดยคณะทํางานประจํากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม สศช. ดําเนินการ ดังนี ้

• ตัวชี้วัดท่ี 4.1 : ประสาน ผอ.สํานักต่างๆ ประเมินผลการดําเนินการต่อเรื่องร้องเรียน ท่ีเป็น
ตัวชี้วัดระดับสํานัก /กอง ซึ่งมีคะแนนการดําเนินการภายใต้ตัวชี้วัดนี้ เท่ากับ 4 โดยมี
รายละเอียดตามเกณฑ์การประเมิน ดังนี ้

 

คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานัก รายละเอียดการดําเนินการ 
5 มีการมอบหมาย

หน่วยงานภายในสํานัก 
/ กองให้รับผิดชอบรับ
เร่ืองร้องเรียนทุกเร่ือง 
และมีการส่งต่อให้
ผู้รับผิดชอบ และมีการ
สื่อสารประชาสัมพันธ์
ให้บุคลากรภายในและ
ภายนอกกรมทราบ (วา่
ได้มีการมอบหมาย
หน่วยงาน /
ผู้รับผิดชอบ) 

- - 

4 มี ก า ร ม อ บ ห ม า ย
หน่วยงานภายในสํานัก 
/ กองให้รับผิดชอบรับ
เร่ืองร้องเรียนทุกเร่ือง
แ ล ะ มี ก า ร ส่ ง ต่ อ ใ ห้
ผู้รับผิดชอบ และมีการ
สื่อสารประชาสัมพันธ์
ให้บุคลากรภายในกรม
ท ร า บ  ( ว่ า ไ ด้ มี ก า ร
มอบหมายหน่วยงาน /
ผู้รับผิดชอบ) 

สลก. 
สพอ. 
สบป. 
สศม. 
สพน. 
สวค. 
สพต. 
สปผ. 
สขส. 
สพก. 
สทว. 
สพส. 
สนส. 
สพข. 

� สศช.มีการมอบหมายสมาชิกศูนย์รับเร่ืองร้องเรียน และ
เครือข่ายแจ้งเบาะแสการประพฤติมิชอบภายใน สศช. ในทุก
สํานัก และเผยแพร่ให้ประชาคม สศช. ทราบโดยทั่วกัน 

� มีการแต่งตั้งคณะทํางานประจํากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 
ประกอบด้วยผู้แทนจากสายงานต่างๆ รับผิดชอบงานด้านการ
คุ้มครองจริยธรรมและงานราชการใสสะอาด 

� มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของ สศช. 
รับเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกับข้อมูลข่าวสารของผู้รับบริการ และผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียของ สศช. ซึ่งมีผอ.สํานักต่างๆ ร่วมเป็น
คณะกรรมการฯ 

3 มี ก า ร ม อ บ ห ม า ย
หน่วยงานภายในสํานัก / 
กองให้รับผิดชอบรับเร่ือง
ร้องเรียนทุกเร่ืองและมี
การส่งต่อให้ผู้รับผิดชอบ 

2 มี ก า ร ม อ บ ห ม า ย
หน่วยงานภายในสํานัก/ 
กองให้รับผิดชอบรับเร่ือง
ร้องเรียนทุกเร่ือง 



21 

 

 

คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานัก รายละเอียดการดําเนินการ 
1 มีการกําหนดหน่วยงาน

มอบหมายเจ้าหน้าที่
ภายในสํานัก / กอง 
ให้รับผิดชอบรับเ ร่ือง
ร้องเรียนเฉพาะเร่ือง 

  

0 ไ ม่ มี ก า ร กํ า ห น ด
หน่วยงาน /มอบหมาย
ผู้ รับผิดชอบโดยตรง
ภายในสํานัก/ กองใน
การดําเนินการต่อเร่ือง
ร้องเรียน 

- - 

• ตัวชี้วัดท่ี 4.2: ประสานประธานคณะทํางานจัดทําแผนงานป้องกันและปราบปราม 
การทุจริต ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลในการปฏิบัติราชการ ของ สศช.  
ซึ่ งเป็นผู้ รับผิดชอบหลัก ประเมินผลการดํ าเนินการต่อเรื่ องร้องเรี ยน ซึ่ งมีคะแนน 
การดําเนินการภายใต้ตัวชี้วัดนี้ เท่ากับ 5 โดยมีรายละเอียดตามเกณฑ์การประเมิน ดังนี ้

คะแนน เกณฑ์การประเมิน สํานัก รายละเอียดการดําเนินการ 

5 ตามคะแนนระดับที่ 4 และ 
มีการรายงานผลการดําเนินการต่อ
เร่ืองร้องเรียน 

คณะทํางาน
ปปช. สศช. 

 

� ดําเนินการตามระดับคะแนนที่ 4 และรายงาน
ผลการดําเนินการต่อเร่ืองร้องเรียน ต่อ
คณะทํางาน ปปช. สศช. ของสํานักงานฯ  

4 ตามคะแนนระดับที ่3 และ 
เผยแพร่ระเบียบและข้ันตอนการปฏิบัติ
ให้หน่วยงานภายในและภายนอกทราบ 

� เผยแพร่คู่มือการแจ้งเบาะแสการทุจริต ฯและ
ข้ันตอนการรับเร่ืองร้องเรียนแก่ รายชื่อสมาชิก
เครือข่ายภายในสํานักงานฯ และเว็บไซด ์

3 ตามคะแนนระดับที ่2 และ 
มีข้ันตอนการปฏิบัติในการดําเนินการต่อ
เร่ืองร้องเรียน 

� มีการกําหนดข้ันตอนการปฏิบัติในการ
ดําเนินการต่อข้อร้องเรียนตามที่กําหนด
ไว้ใน พ.ร.บ.ระเบียบข้าราชการพลเรือน 
พ.ศ. 2551 

2 ตามคะแนนระดับที ่1 และ 
มีระเบียบการปฏิบัติในการดําเนินการต่อ
เร่ืองร้องเรียน 

� นําแนวทางการทางดําเนินการทางวินัย 
หม ว ด   7  ข อ ง  พ . ร . บ . ร ะ เ บี ย บ
ข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551 มาใช้
โดยอนุโลม เพื่อให้ทราบข้อเท็จจริง 
ปราศจากข้อสงสัย 

1 มีการจัดตั้ งคณะทํางานเพื่อกําหนด
ระเบียบในการดํ าเนินการต่ อเร่ือง
ร้องเรียน 

� มีคณะทํางานรับเร่ืองร้องเรียน สศช. 
ประกอบด้วยผู้แทนแต่ละสํานัก  
ทีศู่นย์รับข้อร้องเรียน และมอบหมายให้ 
ฝ่ายการเจ้าหนา้ที ่เปน็ผู้รับผิดชอบหลัก 

0 ไม่ มี กา ร กํ าหนดระ เบี ยบ ในกา ร
ดําเนินการต่อเร่ืองร้องเรียน 

–  

��������������� 
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ผลการประเมินมาตรฐานความโปร่งใส 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ

ตาม Radar Chart  
ประจําปี 2554 
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เครือข่ายการสร้างมาตรฐานความโปร่งใสของ สศช. 
 

สํานัก/ กลุ่มงาน / คณะทํางานฯ ผู้ประสานงาน 
สํานัก 
สํานักงานเลขาธิการ (สลก.) นางนุชดา ตังคณานุกูลชัย 

นางปิยะวรรณ  วรรณสวาท 
นายกิตติศักดิ์ โมทย์วารีศรี 

สํานักพัฒนาฐานข้อมูลและตัวชี้วัดภาวะสังคม (สขส.) นางสาวจารุณี  เก้ือมณี 

สํานักยุทธศาสตร์ด้านนโยบายสาธารณะ (สนส.) นางรุ่งนภา เพ็ชรพรหมศร 

สํานักยุทธศาสตร์และการวางแผนพัฒนาทางสังคม (สพส.)  นางสาวพรพิมล ขีวชื่น 

สํานักยุทธศาสตร์และการวางแผนเศรษฐกิจมหภาค (สศม.) นายวิศณุ ติวะตันสกุล 

สํานักบัญชีประชาชาติ (สบป.) นางศิวลี ทิ้วสังวาล  

สํานกัวิเคราะห์โครงการลงทุนภาครัฐ (สวค.) นางอรุณี จันทร์แจ่มศรี 

สํานักยุทธศาสตร์และการวางแผนพัฒนาพื้นที่ (สพท.) นายฐิติพงษ์  นิยมเสน 

สํานักพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ (สพข.) นายเสมา  คล้ายสุวรรณ 

สํานักการประเมินผลและเผยแพร่พัฒนา (สปผ.) นายปิยะ ไวจงเจริญ 

สํานักวางแผนการเกษตร ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (สทว.) นางสาวจินนา ตันศราวิพุธ 

สํานักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคกลาง (สพก.) นางพรเพ็ญ  อุรุวงศ์ 

สํานักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคเหนือ (สพน.) นางอัญชลี  จรัสสัมฤทธิ์  
นายโสภณ  แท่งเพ็ชร 

สํานักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (สพอ.) นางทัศนีย์  บุญอ้วน 

สํานักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคใต้ (สพต.) นางสาวอุมา  ทับเที่ยง 

กลุ่มงาน 
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (กพร.) นางสาวอาทิสุดา  ณ นคร 

กลุ่มตรวจสอบภายใน (ตสน.) นางพิมพ์ศิริ  นาคเนียม 

คณะทํางาน 
คณะทํางาน ปปช.สศช. นางปิยะวรรณ วรรณสวาท 
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คณะผู้จัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามมาตรฐานความโปร่งใส สศช.  
ท่ีปรึกษา  
นายอาคม เติมพิทยาไพสิฐ เลขาธิการฯ 
นางเพ็ญจา อ่อนชิต รองเลขาธิการฯ 
นางสุวรรณี คําม่ัน รองเลขาธิการฯ 
นายปรเมธี วิมลศิร ิ รองเลขาธิการฯ 
นายชาญวิทย์ อมตะมาทุชาต ิ รองเลขาธิการฯ 
นายธานินทร์ ผะเอม รองเลขาธิการฯ 
นางสาวลดาวัลย์ คําภา รองเลขาธิการฯ 
คณะกรรมการจริยธรรมประจํา สศช. 
นายโกมล ชอบชื่นชม ประธานกรรมการ 
นายบุญยงค์ เวชมณีศร ี กรรมการ 
นายกิติศักดิ์ สินธุวนิช กรรมการ 
นางเพ็ญจา อ่อนชิต กรรมการ 
นายชาญวิทย์ อมตะมาทุชาต ิ กรรมการ 
นางสาวพรรณี เรืองโชต ิ กรรมการ 
นายอารัญ บุญชัย กรรมการ 
หัวหน้ากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม เลขานุการ 
กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม สศช. 
นางเพ็ญจา อ่อนชิต หัวหน้ากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมฯ 
คณะทํางานประจํากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม สศช. 
นายสุทิน ลี้ปิยะชาต ิ หัวหน้าคณะทํางาน 
นางเสาวณีย์ แสงสุพรรณ รองหัวหน้าคณะทํางาน 
นางสาวสุลัดดา ศิริฤกษ์พิพัฒน ์ คณะทํางาน 
นางสาวกัญญารักษ์ ศรีทองรุ่ง คณะทํางาน 
นายสุขเกษม วงศ์สุบรรณ คณะทํางาน 
นางทัศนีย์ โรจน์คุรีเสถียร คณะทํางาน 
นางอัจฉรา พลายยงค์ คณะทํางาน 
นางวีนัส นาคสุวรรณ คณะทํางาน 
นางสาวสมิุตรา พูลทอง คณะทํางาน 
นางสาวเสาวนีย์ เจตินัย คณะทํางาน 
นางสาวสุวรรณี ไทยเจริญสุข คณะทํางาน 
นางกมลรัตน์ จุลสุคนธ ์ คณะทํางาน 
นางพิมพ์ศิริ นาคเนียม คณะทํางาน 
นางสาวอาทิสุดา ณ นคร คณะทํางานและเลขานุการ 
นายสุธัมมะ ธรรมศักดิ ์ คณะทํางานและผู้ช่วยเลขานุการ 
นายกิตติศักดิ ์โมทย์วารีศร ี คณะทํางานและผู้ช่วยเลขานุการ 




