
ภาวะสังคมไทยไตรมาสสาม ป 2552                                                                                                                    4 ธันวาคม 2552 

 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ         11 

 

เรื่องเดนประจําฉบับ 
 

เงินดวน : ที่พึ่งหรือหลุมพรางของคนรอนเงิน 

เงินดวนเปนสินเชื่อสวนบุคคลประเภทหนึ่งที่นับวาเปนแหลงเงินทุนเสริมสภาพคลองสําคัญใหกับผูมีความจําเปนตอง
ใชเงินเรงดวนหรือไมสามารถกูยืมสินเชื่อทั่วไปจากธนาคารได แตอยางไรก็ตาม การแขงขันรุนแรงและใชกลยุทธตาง ๆ ในการ
ขยายฐานลูกคาและสรางอุปสงคตอธุรกิจเปนการกระตุนใหผูบริโภคใชจายเกินตัว กระแสบริโภคนิยม และขาดวินัยทางการเงิน 
ซึ่งจะกอใหเกิดปญหาหนี้สินภาคครัวเรือนที่รุนแรงได นอกจากนี้ ชองโหวของการกํากับดูแลประกอบกับความตองการเงินทุน
ของลูกคาที่ไมสามารถใชเงินในระบบไดนําไปสูพัฒนาการของเงินดวนหนี้นอกระบบรูปแบบใหมที่ซับซอนและเอาเปรียบ
ผูบริโภคมากขึ้น แมวาในระยะสั้นบริการเงินดวนจะสามารถบรรเทาภาวะรอนเงินไดในระยะเวลาหนึ่ง แตผลสุดทายผูเดือดรอน
ทางการเงินมักตกเปนฝายเสียเปรียบ และผลประโยชนในระยะส้ันมักไมคอยคุมกับความเสียหายของฐานะทางการเงินของ
ครอบครัวในระยะยาว 

สถานการณธุรกิจเงินดวน 

 สินเชื่อสวนบุคคลหรือเงินดวนมีการใหบริการแพรหลายและเปนที่นิยมมากขึ้นในชวง 10 ปที่ผานมา มีทั้งที่ดําเนินการ
โดยธนาคารและผูประกอบการที่ไมใชธนาคาร (Non Bank) เนื่องจากภายหลังวิกฤตเศรษฐกิจในป 2540 ความตองการสินเชื่อ
ภาคธุรกิจอยูในภาวะคอนขางซบเซา ประกอบกับการดําเนินธุรกิจมีความเสี่ยงมากขึ้นในภาวะที่เศรษฐกิจมีความผันผวนไดงาย 
รวมท้ังดุลบัญชีเดินสะพัดโดยเฉลี่ยมีฐานะเกินดุล ระบบการเงินมากจึงมีสภาพคลองสวนเกินมาก และไดสงผลใหผูประกอบการ
ในภาคการเงินหันมาใหความสนใจในตลาดสินเชื่อสวนบุคคลมากขึ้น และผลตอบแทนท่ีดีดึงดูดใหบริษัทสินเชื่อเงินผอนจาก
ตางชาติเขามาประกอบธุรกิจในเมืองไทย และในชวงเวลาดังกลาวยังไมมีการกํากับดูแลที่ครอบคลุมธุรกิจลักษณะนี้ทําใหมีการ
ผอนปรนเรื่องกฎเกณฑและใหสินเชื่อไดงายจึงมีการขยายตัวอยางรวดเร็ว นอกจากนี้ สินเชื่อทั่วไปในระบบธนาคารนั้นมี
หลักเกณฑการพิจารณาที่เขมงวดและตองมีหลักประกัน ทําใหประชาชนที่ยากจนหรือผูประกอบอาชีพที่ไมมีแหลงที่มาของ
รายไดที่มั่นคงไมสามารถเขาถึงได 

 

......ผูกูรายหนึ่งใชบริการ “เงินดวนสําหรับคนที่มีบัตรผอนสินคาแต
วงเงินเต็ม” จากเบอรโทรศัพทที่ติดอยูบนตูโทรศัพทสาธารณะ ผูใหกู
ไดพาเขาไปรานคาแหงหน่ึงเพื่อรูดบัตรผอนชําระสินคา และพนักงาน
ในรานนําบัตรผอนชําระสินคาของผูกูเดินไปหลังราน สักพักหน่ึงก็นํา
เอกสารมาใหลงชื่อ/สัญญาการกู แลวผูกูสามารถรูดบัตรผอนสินคาได 
ซ่ึงครั้งน้ีเขารูดบัตรผอนสินคาเปนวงเงิน 100,000 บาท แตไดเงินสด
เพียง 75,000 บาท หลังจากนั้นผูกูตองผอนชําระกับบริษัทผูออกบัตร
เดือนละ 3,584 บาท เปนเวลา 48 เดือน  

 
 

.........ผูใหกูรายนี้มีกลุมลูกคาเปาหมายคือ นักเรียน นักศึกษา ที่อาศัยอยูในหอพัก
และรอบ ๆ  สถาบันการศึกษา คิดอัตราดอกเบี้ยรอยละ 10 ตอเดือน วงเงินสูงสุดในการ
ปลอยกูแตละรายไมเกิน 5,000 บาท ผูกูตองเปนนักศึกษาที่กูเงินเรียน (กยศ) 
เทานั้น โดยจะยึดบัตร ATM และสมุดบัญชีเงินกูยืมเพื่อการศึกษาไว วันที่เงินกูยืม
ถูกโอนเขามาในบัญชี นักศึกษารายนั้นก็พาไปกดเงินเพื่อชําระหนี้ ผูใหกูคิดวาเปน
การชวยเหลือผูกู เน่ืองจากจําเปนตองใชเงินเปนคาเลาเรียน คาอุปกรณการเรียน 

 

พัฒนาการและรูปแบบของเงินดวน: มีความหลากหลาย 
และซับซอนมากข้ึน  

เงินดวนในระบบ ประกอบดวยการใหสินเชื่อในรูปบัตร
เงินสด สินเชื่อเชาซื้อหรือสินเชื่อเงินผอน และรีไฟแนนซ
รถยนต เปนตน ซึ่งรูปแบบไมไดเปล่ียนแปลงไปมากนักแต
ความตองการมีเพ่ิมขึ้นตอเนื่อง 

เงินดวนนอกระบบ มีพัฒนาการมากขึ้น และในปจจุบัน
มีรูปแบบซับซอนขึ้น แบงกลุมไดเปน 

• เงินกูนอกระบบทั่วไป อาจมีสัญญาหรือใชโฉนด
หรือของมีคาเปนหลักประกันซึ่งเปนรูปแบบที่ใชมานาน 
ปจจุบันใชการยึดบัตรเอทีเอ็มสําหรับผูมีรายไดประจํา ใน
กลุมที่เปนนักเรียนนักศึกษานิยมการ “ฝาก” โทรศัพทมือถือ
หรือแมแตการใชรายไดจาก กยศ.เปนหลักประกัน รวมถึง
การจํานําทะเบียนหรือการเชาซื้อรถยนต/รถจักรยานยนตซึ่ง
เปนของตนเองอยูแลว 
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..........ผูกูรายน้ี ตกงานมา 6 เดอืน จึงกูเงินดวนเพ่ือนํามาใชจายในชีวิตประจําวัน 
หาขอมูลจากอินเตอรเน็ตและโทรศพัทเขาไปสอบถามรายละเอยีดและนัดพบกันที่
หางสรรพสินคา มีผูหญิงคนหนึง่เปนคนดําเนินเร่ืองการทาํบัตรผอนสินคาให 
โดยเขาตองจายเงิน 3,000 บาทในการเปนคาดําเนินการปลอมแปลงเอกสารตาง ๆ  
เชน ใบแสดงรายการเคลื่อนไหวในบัญชี (Statement)  และหนังสือรับรองเงินเดือน 
เปนตน จากน้ันก็ใหเขายื่นกู จํานวน 300,000 บาท เม่ือไดรับอนุมัติบัตรผอน
สินคา แลวนายหนาจะดําเนินการนําบัตรไปรูดสินคาจนครบ 300,000 บาท หักคา

นายหนา 25 % และมีภาระผอนชาํระหนี้จํานวน 48 งวด เปนเงิน 516,000 บาท 

 
แผนภูมิที่ 11 สัดสวนผูเปนหน้ีเงินดวนจําแนกตามกลุมอาชีพ 

 
ที่มา : สศช. 

 
ตารางที่ 6 สัดสวนผูเปนหน้ีเงินดวนในแตละกลุมอาชีพจําแนกตาม 

วัตถุประสงคของการกู 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : สศช. 

 
 

• เงินกูที่ใหกูโดยอาศัย/อางอิงกับเคร่ืองมือทางการ
เงินในระบบ ที่มีการใชกันมากไดแก 

(1) การอาศัยบัตรเครดิตเปนเครื่องมือ โดยใหลูกคา
ที่มีบัตรเครดิตรูดซื้อสินคาแลวนําสินคานั้นไปแลกเปล่ียนเปน
เงินสดกับผูใหบริการเงินสดนอกระบบซึ่งผูใหบริการจะคิดคา
ดําเนินการประมาณรอยละ 10-20  

(2) ใหเงินสดผานการอนุมัติสินเชื่อเงินผอน โดยผู
ถือบัตรใชวิธีสมัครสินเชื่อเชาซื้อหรือสินเชื่อเงินผอนเพ่ือซื้อ
สินคาตามรานคาที่มีปายใหบริการสินเชื่อเหลานั้น แลวผู
ใหบริการเงินกูนอกระบบจะรับซื้อสินคาดังกลาวตอโดยคิด
คาบริการประมาณรอยละ 30 วิธีนี้รานคาอาจเปนผูใหบริการ
เ งินกูนอกระบบเสียเองทําใหไมตองยุ งยากในการนํา
สินคาออกไปขาย เปรียบเสมือนไมมีการสงมอบสินคาแตเปน
การใหกูนอกระบบโดยทําสัญญาเชาซื้อเปนหลักประกัน ซึ่งผู
กูจะตองจาย 2 ตอทั้งคาดําเนินการและภาระผูกพันผอนชําระ
สินคาพรอมดอกเบี้ย 

จากจํานวนการโฆษณาทั้งในเว็บไซดและปดปายตาม
สถานที่ตาง ๆ เชน เสาไฟฟา ปายรถประจําทาง ตูโทรศัพท
สาธารณะ การตั้งโตะใหบริการในที่ชุมชน ฯลฯ ชี้ใหเห็นวามี
ธุรกิจประเภทนี้จํานวนมาก 

ผลการสํารวจสถานการณหน้ีเงินดวน : ใครใช อยางไร 

จากการที่ สศช.ไดมีการสํารวจเกี่ยวกับการเปนหนี้เงิน
ดวนผูประกอบการที่มิใชธนาคารและหนี้เงินดวนนอกระบบ
ของประชาชนกลุมอาชีพตาง ๆ มีผลสรุปสําคัญ ดังนี้ 

• กลุมตัวอยางที่มีหนี้ สินมี สัดสวนรอยละ  53.8 
ประกอบดวย กลุมที่เปนหนี้เงินดวนรอยละ 33.5 และกลุมที่
เปนหนี้อ่ืน ๆ รอยละ 20.3  

• กลุมพอคาแมคา/ผูประกอบอาชีพอิสระมีสัดสวน
เปนหนี้ เ งินดวนสูงที่ สุด รองลงมาคือนักเรียนนักศึกษา 
พนักงานเอกชน พอบานแมบาน  

• รอยละ 82.2 ของการใชบริการเงินดวนเปนการกู
เงินนอกระบบ โดยกลุมเกษตรกร นักเรียนนักศึกษาและผู
ประกอบอาชีพอิสระมีสัดสวนการกูนอกระบบมากที่สุด และ
กลุมที่มีรายไดนอยมีสัดสวนเปนหนี้เงินดวนนอกระบบสูงกวา
กลุมที่มีรายไดสูง 

• สาเหตุที่กูเงินดวนสวนใหญเปนเพราะไดเงินงาย
สะดวกรวดเร็ว ไมตองมีหลักประกัน รอยละ 67.4 เคยกูยืม
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รวม 

เพื่อใชจายใน
ชีวิตประจําวัน 

34.5 34.4 25.1 26.2 27.2 19.3 26.5 

เพื่อการศึกษา 27.3 20.7 18.7 18.5 12.7 16.6 18.1 
เพื่อการรักษาพยาบาล 0.0 11.6 4.5 6.3 6.8 4.7 5.8 

ทุนหมุนเวียน 0.0 3.7 30.5 24.9 5.6 7.9 16.1 

เคร่ืองใชในบาน/มือถือ/
คอมพิวเตอร 

8.9 3.3 2.1 3.9 14.1 16.1 7.7 

เพื่อซ้ือสินคา Brand 
name 

4.9 0.0 0.0 0.0 1.7 1.7 1.0 

เพื่อใชหน้ีการพนัน 7.6 0.8 1.1 1.7 2.6 1.9 2.3 

เท่ียวกลางคืน/สังสรรค 8.9 0.0 0.0 0.5 1.1 0.8 1.3 

ผอนคางวด/ชําระหน้ี 1.0 15.8 13.9 14.3 21.8 22.3 15.8 

อื่นๆ 6.9 9.5 4.0 3.6 6.5 8.7 5.6 

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
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สํานักงานคณะก

 

 

ตารางที่ 7  หน้ี
ขอ

รูปแบ

ในระบบ 
  สินเชื่อสวนบุ
  สินเชื่อจํานําร
  สินเชื่ออ่ืนๆ เ
ซื้อบาน 
นอกระบบ 
เงินกูไมมีหลักป
เงินกูโดยยึดโฉ
เงินกูโดยการรู
สินคา 
เงินกูโดยยึดบตั

เงินกูจํานํารถย

เงินกูจํานําโทร
เงินกูจํานําคอม
เงินกูจํานําเครื่

ที่มา : สศช. 

 
แผนภูมิที่ 12 แ

ที่มา : สศช. 

 
 
........ผูกูรายหนึ่งเป
แนะนําและพาไปกู
คิดดอกเบี้ยรอยล
เจาหนี้สงลูกนองม
ปลอยในที่เปลี่ยว 
รายรางกายหนักก
ระวังตัวอยูเสมอ แ
ทราบแลวจะถูกทํ
และหาเงินมาชําร

 

4%

3%

14%

ไตรมาสสาม ป 25

รรมการพัฒนากา

น้ีสินเฉลี่ย และสดั
องเงินดวน 

บบของเงินดวน 

คคล 
รถยนต 
เชน สถาบันการเงนิ

ประกนั 
ฉนดท่ีดินเปนประกั
รดบัตรเครดิต/บัตร

ตรเอทีเอ็ม/สมุดเงิน

ยนต/จักรยานยนต 

รศัพทมือถือ 
มพิวเตอร 
องประดับ 

แหลงที่มาของเงิน

ปนนักศึกษากูเงินด
กู แหลงเงินกูเปนรา
ละ 25 ตอเดือน เม่ื
มาทวงหนี้ แลวพาไป
 พรอมขมขูใหหาเงิน
กวาเดิม ปจจุบันยังถ
แตไมไดแจงเจาหนา
ารายรางกายหนักข้ึ
ระหนี้ดวยการทําอ

72

7%

552                

ารเศรษฐกิจและสั

ดสวนผูกูเงินดวนจ

ผูเปนห
(รอยล

 
78.5
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น เชา 3.6 
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นที่นํามาชําระหน้ี

วนมาชําระหนี้พนัน
านขายเหลาแหงหน่ึง
อไมสามารถชําระหนี
ปซอมจนไดรับบาดเจ็
นมาชําระภายในเวลาท
ถูกขมขูอยูบอย ๆ  ถู
าที่ตํารวจหรือหนวยง
ข้ึนกวาเดิม และปจจุ
อาชีพเสริมเดินโพย

2%

                     

สังคมแหงชาต ิ

จําแนกตามรูปแบ

หน้ี 
ละ) 

หน้ีเฉล่ีย
(บาท) 

 
5 18,220
6 73,353
 78,440

 
6 12,324
6 61,935
 42,764

 20,416

 37,006

3,119 
 8,050 
5 10,144

น้ 

นฟุตบอล โดยมีเพื่อน
ง โดยกูในวงเงิน 6,00
น้ีไดตามเงื่อนไขผูกู
จ็บสาหัส หลังจากนั้
ที่กําหนดมิฉะน้ันจะ
ถูกทํารายรางกาย ต
งานอื่น ๆ  เพราะกลัว
จุบันผูกูรายนี้ยังเป
ยบอล” 

รายได

กูนอกระบบ
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นที่รูจัก
00  บาท 
เคยถูก
ั้นนําไป
ะโดนทํา
ตองคอย
วเจาหนี้
ปนหนี้ 

จากแห
19.1 
13.5 มี
แตสวน

•
เพ่ือใช
ทุนหม
ประกอ
ประเด็
15.8 
มากก
และกล
กลางคื

•
บาท ลู
18,22
กรณีลู
ตางกัน
67.6 มี
หลักป

•
ชําระไ
อยางไ
ใชวิธกีู

ผลกร

ไดทัน
ดานล
ฟุมเฟ
ดอกเบี
ดอกเบี
ฐานะ
ความ
หวาดร
จากงา
แตกแ
กับผูป
กฎหม

าติ

                     

หลงเงินทุนอื่น
ที่เคยใชธนาค
มีการติดตอขอ
นใหญเกือบรอ

• วัตถุประส
ชจายในชีวิตป
มุนเวียน และ
อบอาชีพอิสระ
ด็นที่นาหวงคื
โดยเฉพาะก

กวากลุมอื่น เป
ลุมนักเรียนนัก
คนื/สังสรรค/ดื่ม

• กลุมตัวอย
ลูกหนี้เงินดวน
20 บาท สินเชื่
ลูกหนี้เ งินดวน
น เชน การกูแ
มหีนี้เฉล่ีย 12,3
ประกันมีหนี้เฉลี

• ความสาม
ไดตามเงื่อนไข
ไรก็ตาม ผูที่สา
กูจากแหลงอื่นม

ระทบของหนี้เ ิ

การใชเงินด
ทวงทีและสรา
บ ไดแก การ
อยและขาดวินั
บ้ียที่คอนขางสู
บ้ีย คาธรรมเนี
การเงินของค
เปราะบางทา
ระแวงจากการ
านเพ่ือหนีหนี้
ยก นอกจากนี้
ประกอบการน
มายได เชน เอ

                     

 สวนใหญเปน
คารพาณิชย ท
อกูเงินจากสถา
ยละ 90 ไมไดร

งคของการกูเงิ
ระจําวัน เพ่ือก
ะชําระหนี้ ตา
ะกูเพ่ือลงทุน/เ
อมีผูกูเพ่ือผอ
ลุมขาราชกา
ปนวิธีการหมุน
กศึกษามีการนํ
มสุรา และซื้อสิ

างมีภาระหนี้เงิ
นในระบบที่กูสิน
ชอจํานํารถยนต
นนอกระบบแ
แบบไมมีหลักป
324 บาท สวน
ล่ีย 61,935 บาท

มารถในการชํา
ข มีรอยละ 5.
ามารถชําระหนี้
มาชําระหนี้  

งินดวน 

วนสามารถชว
งโอกาสในการ
รกูยืมไดงายสร
นัยทางการเงิน
สูงซึ่งมีทั้งที่เห็น
นียม และคาบริ
ครอบครัวโดย
างการเงินอยูแ
รทวงหนี้แบบคุ
นี้ บางรายคิดฆ
น้ ยังมีปญหาถกู
นอกระบบที่ไ
ารถไปจํานําแ

                    4

นโรงรับจํานํา มี
ทั้งนี้ กลุมตัวอ
าบันการเงินกอ
รับอนุมัติ 

งินดวนสวนให
การศึกษา เพ่ื
มลําดับ เกษ
ปนทุนหมุนเวี
นคางวด/ชําร
ารฯ และลูกจา
นหนี้ที่จะกอห
นําไปเพื่อใชหนี
สนคาแบรนดเน

งินดวนเฉล่ียค
นเชื่อสวนบุคค
ตมีหนี้เฉล่ีย 7
แตละประเภท
ประกันซึ่งมีสัด
นประเภทที่มีโฉ
ท เปนตน  

าระหนี้ สวนให
.7 ที่มีปญหาก
นี้ไดนั้น มีถึงรอ

วยแกไขปญหา
รประกอบอาชีพ
รางแรงจูงใจใ
น คาใชจายสูงขึ
นชัดเจนและแ
ริการนานาชนิด
เฉพาะผูมีราย
แลว เกิดความ
คุกคาม บางราย
ฆาตัวตาย แล
กฉอโกงจากกา
ไมสามารถเอ
ตกลับกลายเป

4 ธันวาคม 2552

        13

มีเพียงรอยละ 
อยางรอยละ 
อนกูเงินดวน

หญเปนการกู
อลงทุน/เปน

ษตรกรและผู
ยนมากที่สุด 
ระหนี้รอยละ 
างมีสัดสวน
หนี้เปนลูกโซ 
นี้พนัน เที่ยว
นม 

นละ 35,090 
คลมีหนี้เฉล่ีย 
73,353 บาท 
ทคาเฉล่ียจะ
ดสวนรอยละ 
ฉนดที่ดินเปน

หญสามารถ
การชําระหนี้ 
อยละ 25.8 ที่

าเฉพาะหนา
พ แตมีผลใน
ใหคนใชจาย
ขึ้นจากภาระ
แอบแฝง เชน 
ด กระทบตอ
ยไดนอยที่มี
มเครียดและ
ยตองลาออก
ละครอบครัว
ารทําธุรกรรม
าผิดในทาง

ปนสัญญาเชา

2 

3 
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ซื้อรถยนตตัวเอง ไดรับเงิน 6 หมื่นกวาบาทแตมีหนี้เชาซื้อ
แสนกวาบาท ผูที่แกไขปญหาหนี้สินไมไดบางรายหาทางออก
ดวยการกออาชญากรรม เชน คายาเสพติด หารายไดจาก
การเลนหวย/เดินโพยบอล ลักทรัพย ตมตุน/หลอกลวง เปน
ตน กอใหเกิดปญหาสังคมตามมา 

การขยายตัวของการใหบริการและหนี้เงินดวนสะทอนถึงชองวางระหวางความตองการใชเงินและการเขาถึงแหลง
เงินทุน ผลตอบแทนที่ดีทําใหผูใหบริการเขามาทําธุรกรรมเพิ่มขึ้นทั้งที่อยูและไมอยูภายใตการควบคุมของกฎหมาย ผู
ใหบริการมีแนวโนมเปล่ียนจากคนในทองที่และรูจักกันเปนคนไมรูจัก มีการโฆษณาชักจูงใหใชบริการ ผูกูสามารถเขาถึงแหลง
เงินไดงายขึ้น แมวาเงินดวนจะเปนชองทางในการแกไขปญหาเฉพาะหนา สรางโอกาสในการประกอบอาชีพ อยางไรก็ตาม 
หากไมระมัดระวังจะทําใหมีปญหาหนี้สินเพ่ิมขึ้น ครัวเรือนมีความเปราะบางทางการเงินมากขึ้นโดยเฉพาะกลุมผูมีรายไดนอย
ถึงปานกลาง นอกจากนี้ ยังมีสวนสรางนิสัยบริโภคนิยมและทําใหครัวเรือนขาดวินัยทางการเงิน แกไขปญหารายไดไมพอกับ
รายจายดวยการกู และหากใชวิธีหมุนหนี้ก็จะเกิดการกอหนี้ไมมีที่ส้ินสุด 

มาตรการภาครัฐกับปญหาหนี้สินภาคครัวเรือน 

ปญหาหนี้สินภาคครัวเรือนเปนปญหาเรื้อรังมานาน ที่ผานมารัฐบาลไดดําเนินมาตรการเพื่อการแกไขปญหาหนี้สินที่
สําคัญในหลายแนวทาง ดังนี้  

• การขยายโอกาสการเขาถึงแหลงเงินทุน เชน สินเชื่อธนาคารประชาชนโดยธนาคารออมสิน ต้ังแตเริ่มโครงการใน
ป 2544 ถึงตุลาคม 2552 ไดอนุมัติเงินกูรวม 1.97 ลานราย จํานวนเงิน 55,175 ลานบาท กองทุนหมูบานและชุมชนเมือง 
ปจจุบันมีอยูเกือบ 8 หมื่นกองทุน มีสมาชิก 10.4 ลานราย แมวากองทุนหมูบานคอนขางครอบคลุมประชาชนไดมาก แต
ในทางปฏิบัติมีการใชเงินผิดวัตถุประสงคอยูบาง เชน บางรายนําไปซื้อสินคาอุปโภคบริโภค  

• การปรับโครงสรางหนี้ภาคครัวเรือน ในป 2548 มีการดําเนินการ 2 สวน 1) ปรับโครงสรางหนี้ในระบบธนาคาร
ของรัฐ มีลูกหนี้ที่เจรจาสําเร็จ 1.05 แสนราย และ 2) ปรับโครงสรางหนี้นอกระบบเขาสูธนาคารของรัฐ มีผูเขาสูการเจรจา
ประมาณ 2 แสนราย มูลหนี้ 14,850 ลานบาท (ประมาณรอยละ 10 ของลูกหนี้นอกระบบ) ไดรับอนุมัติเงินจากธนาคารเพียง
รอยละ 31 โดยสวนใหญมีปญหาลูกหนี้มีมูลหนี้สูงกวารายไดที่ผอนชําระ และขาดรายละเอียดของลูกหนี้  

• สงเสริมการออมชุมชน มีการจัดทําแผนแมบทการเงินฐานราก โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือสนับสนุนองคกรการเงิน
ชุมชนใหเขมแข็งเพ่ือเปนแหลงเงินทุนใหกับสมาชิก สรางวินัยทางการเงิน สงเสริมการออม ตลอดจนสามารถสนับสนุน
วิสาหกิจชุมชน แตยังตองผลักดันใหมีการขับเคล่ือนแผนฯ อยางเปนรูปธรรม นอกจากนี้ ในระยะตอไปการบังคับใชกฎหมาย
การออมแหงชาติ (กอช.) ก็จะมีสวนชวยในการสงเสริมการออมของแรงงานนอกระบบไดมากขึ้น ซึ่งขณะนี้รางกฎหมายฉบับ
ดังกลาวไดผานความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีไปแลวเมื่อ วันที่ 20 ตุลาคม 2552 

• การใหคําปรึกษา รัฐมีหนวยงานในการใหคําปรึกษาและความชวยเหลือลูกหนี้ที่ประสบปญหาถูกฟองรอง
ดําเนินคดี ไดแกศูนยดํารงธรรม สํานักงานอัยการ สํานักคุมครองสิทธิมนุษยชน นอกจากนี้ กองบังคับการปราบปรามการ
กระทําผิดเกี่ยวกับการคุมครองผูบริโภคยังไดเปดศูนยการปราบปรามการทวงหนี้โหด อยางไรก็ตาม การใชบริการยังมีไมมาก
เนื่องจากลูกหนี้ไมทราบและเกรงกลัวอิทธิพลของผูใหกู 

สําหรับมาตรการที่จะดําเนินการในระยะตอไป มีดังนี้  

• คณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ 29 กันยายน 2552 อนุมัติงบประมาณ 1.95 หมื่นลานบาท เพ่ือเพ่ิมเงินทุนหมุนเวียน
ใหกับกองทุนหมูบานที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคลแลวซึ่งมีประมาณ 7 หมื่นกองทุนในอัตรากองทุนละ 2-6 แสนบาท ตาม
จํานวนสมาชิกของกองทุน สําหรับกองทุนที่ยังไมเปนนิติบุคคลประมาณ 8,000 กองทุน เมื่อจดทะเบียนแลวจึงจะอนุมัติ
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งบประมาณให คาดวาจะทําใหสมาชิกเขาถึงบริการเพิ่มขึ้น 9 แสนราย นอกจากนี้ มีการแกไขระเบียบกองทุนขยายระยะเวลา
การชําระคืนหนี้จาก 1 ป เปน 2 ป 

• การปรับโครงสรางหนี้ โดยแปลงหนี้นอกระบบเปนหนี้สถาบันการเงินของรัฐ ในวงเงินรายละไมเกิน 200,000 
บาท โดยมีเง่ือนไขวาเปนหนี้ที่กูเพ่ือการประกอบอาชีพ เปดใหประชาชนลงทะเบียนต้ังแต 1-31 ธันวาคม 2552 และมีแนวคิด
ในการจัดระเบียบธุรกิจเงินกูนอกระบบโดยออกกฎหมายและจดทะเบียนผูประกอบการนอกระบบ อยางไรก็ตาม จากการ
สํารวจของ สศช. กลุมตัวอยางรอยละ 51.8 ยังไมทราบเกี่ยวกับมาตรการภาครัฐในการแกไขปญหาหนี้สินภาคประชาชน 

แนวทางในการลดปญหาจากหนี้เงินดวน 

การดําเนินงานที่ผานมายังเนนการแกไขปญหาเฉพาะหนา เชน การขยายโอกาสการเขาถึงแหลงเงินทุนซึ่งในบางครั้ง
การดําเนินการจะไมเกิดประสิทธิผลเทาที่ควร หรือกอใหเกิดผลในทางลบหากไมสามารถกํากับหรือติดตามผลการใชเงินกูผิด
วัตถุประสงค หรือแมจะมีการโอนหนี้เขาสูในระบบแตก็กลับมากูนอกระบบอีก ดังนั้นการแกปญหาอยางยั่งยืน สําหรับ
ประชาชนผูกูเงินตองยึดหลักตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงดวยการสรางคานิยมของการไมเปนหนี้ ใชจายเฉพาะสิ่งที่
จําเปนโดยกําหนดแผนใชจายอยางรอบคอบ รวมถึงหารายไดเพ่ิม และการเพิ่มการออมเพื่อใหมีหลักประกันและความมั่นคง
เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน ภาครัฐ ควรสนับสนุนใหมีแหลงเงินทุนหรือสินเชื่อรายยอยใหบริการแกประชาชนอยางทั่วถึงและเปน
ธรรม รวมทั้งมีการกํากับการใชเงินกูเพ่ือใหตรงตามวัตถุประสงค สนับสนุนองคกรการเงินชุมชน และจัดระเบียบเงินกูนอก
ระบบโดยเปดโอกาสใหผูสนใจเขามาจดทะเบียนเพ่ือไมใหกระทําการเอาเปรียบตอผูบริโภค  ทบทวนกฎหมายหามเรียก
ดอกเบี้ยเกินอัตราใหเหมาะสมกับภาวะปจจุบันเพ่ือลดการทําธุรกรรมแฝงหรือสัญญาแบบเลี่ยงกฎหมาย ใหความรูเกี่ยวกับ
สิทธิและขอกฎหมายเพื่อปองกันการเอาเปรียบ/ฉอโกงผูบริโภค การบังคับใชกฎหมายอยางมีประสิทธิผล รวมท้ังการ
ประชาสัมพันธหนวยงาน/องคกรที่ใหคําปรึกษาและความชวยเหลือลูกหนี้ใหกวางขวางยิ่งขึ้น 

 อยางไรก็ตาม แนวทางการแกปญหาหนี้สินครัวเรือนไมวาจะเปนหนี้เงินดวนหรือหนี้ประเภทอื่น ๆ ที่มีความยั่งยืนนั้น
มีความจําเปนที่จะตองมุงเนนการสรางฐานรายไดที่มั่นคงของประชาชน การสงเสริมการออม และการปลูกฝงการดําเนินชีวิต
ตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงที่มีการใชจายอยางพอประมาณตามความจําเปนอยางสมเหตุสมผล 
 
 




