
 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ    13 
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เรื่องเดนประจําฉบับ  

พฤติกรรมการบริโภคของคนไทยในชวงวิกฤตเศรษฐกิจ 
 ในชวงป 2551 ที่ผานมา คนและสังคมไทยไดรับผลกระทบจากปจจัยแวดลอมทางเศรษฐกิจที่ผันผวนเปนอยางมาก 
ต้ังแตปญหาคาครองชีพที่สูงขึ้นในชวงตนปจากวิกฤตพลังงาน และ วิกฤตสินเชื่อในสหรัฐฯ ที่สงผลตอการชะลอตัวของ
เศรษฐกิจโลกและการสงออก ประกอบกับปญหาการเมืองภายในประเทศ ทําใหการผลิตและการลงทุนของประเทศไดรับ
ผลกระทบรุนแรง สถานการณดังกลาวมีผลตอรายไดและความมั่นคงในอาชีพของประชาชนในวงกวาง การศึกษาพฤติกรรม
ผูบริโภคนี้จะสะทอนใหเห็นความเปนอยูของประชาชนในชวงวิกฤตเศรษฐกิจและการปรับตัวตอบสนองตอสถานการณ 
ตลอดจนผลของมาตรการกระตุนเศรษฐกิจและชวยเหลือประชาชนที่รัฐไดดําเนินการ รวมถึงปญหาอุปสรรคตางๆ เพ่ือเปน
แนวทางประกอบการพิจารณาหรือปรับปรุงมาตรการตอไป 

 

แผนภูมิที่ 12 การเปลี่ยนแปลงการใชจายของภาคครัวเรือน 
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การอุปโภคบรโิภคภาคครัวเรือน การจําหนายรถยนต
การจําหนายรถจักรยานยนต การใชจายบตัรเครดิต

 
ที่มา : สศช. ,ธนาคารแหงประเทศไทย 

 

ตารางที่ 14 รูปแบบการปรับตัวผูมีรายไดนอยจําแนกตามกลุมเปาหมาย     

                                                                      (หนวย:รอยละ) 

การปรบัตัว เกษตรกร ผูสูงอาย ุ
ผูมี

เงินเดือน
<15,000 

อาชีพ
อิสระ 

<15,000 

ไมมีการปรับตัว 29.5 57.4 37.6 30.8 

มีการปรับตัว 70.5 42.6 62.4 69.2 

-หารายไดเพ่ิม 45.3 38.0 25.5 28.6 

-ลดคาใชจาย 81.9 85.8 86.9 83.7 

-นําเงินออมมาใช 14.0 38.9 21.1 17.4 

-กูสถาบันการเงิน 4.7 1.5 2.5 2.7 

-กูนอกระบบ 2.9 0.9 3.8 4.8 

-อื่นๆ 0.9 0.9 0.6 1.1 

ตัวอยาง(คน) 792 792 789 789 

ที่มา : สศช. 

รายไดฝดเคือง : คนระวังการใชจายมากขึ้น 

ภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัวลงเปนลําดับและเขาสู
ภาวะถดถอยกระทบตอความเชื่อมั่นของผูบริโภคในเรื่อง
ความมั่นคงของอาชีพและความไมแนนอนของรายไดใน
อนาคต ทําใหผูบริโภคปรับลดการใชจายและใชสอยอยาง
ประหยัด ผลสํารวจการใชจายของมหาวิทยาลัยหอการคา
ไทย2 พบวา กลุมตัวอยางประมาณรอยละ 60 ลดการใช
จายในการบริโภค และผลสํารวจพฤติกรรมการจับจายใช
สอยของคน  กทม .  โดยศูนย วิจัยก สิกรไทย  พบว า 
ประชาชนรอยละ 51 ออมมากขึ้นซึ่งอาจเปนเพราะความไม
มั่นใจในอนาคต และรอยละ 56.6 ลดการใชจาย โดยชะลอ
การซื้อสินคาใหญ สอดคลองกับปริมาณการจําหนาย
รถยนตจักรยานยนตและรถยนตนั่งสวนบุคคลที่ลดลงใน
ไตรมาสแรกของป 2552 นอกจากนี้ มีการลดคาใชจายใน
กิจกรรมสันทนาการ ทองเที่ยว อาหาร สินคาฟุมเฟอย 
ตลอดจนการเปลี่ยนซื้อสินคาราคาถูกที่มีคุณภาพพอ
ทดแทนกันได  

สําหรับผูมีรายไดนอย จากการสํารวจของ 
สศช. พบวา รอยละ 84 มีการปรับตัวโดยลดการใชจาย 
สวนใหญเปนการลดการบริโภคที่ไมจําเปน อยางไรก็ตาม 
มีกลุมตัวอยางเพียงสวนนอยที่ปรับตัวโดยเลิกซื้อสลาก
กินแบงหรือหวย สวนใหญเปนเพียงการลดจํานวนเงินที่
เลน สวนผูสูงอายุมีการปรับตัวดานคาใชจายนอยที่สุด
เนื่องจากมีขอจํากัดคือไมสามารถหารายไดเพ่ิมหรือ
รายจายต่ําอยูแลวไมสามารถลดลงไดอีก  

                                  
2  ศูนยพยากรณเศรษฐกิจและธรุกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย “สถานภาพหนี้ครัวเรือน” 26 ก.พ.52 สํารวจทั่วประเทศ 1,202 ตัวอยาง
ระหวางวันท่ี 18-23 ก.พ.52 
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แผนภูมิที่ 13 ดัชนีราคาผูบริโภครายไตรมาส 
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รวมทุกรายการ หมวดอาหารและเครื่องด่ืม หมวดอ่ืน ๆ

 
ที่มา : กระทรวงพาณิชย 

 

ตารางที่ 15 การปรับเปลี่ยนการซื้ออาหารของครัวเรือน 

กลุมสินคา 
เปล่ียน
สถานที่
/ยี่หอ 

ลด
ปริมาณ
บริโภค 

เลิก/งด
บริโภค 

บริโภค
สินคา
อื่นแทน 

เครื่องดื่มชูกําลัง 7.7 20.0 62.0 10.0 
เครื่องดื่มแอลกอฮอล 9.6 24.3 56.8 9.3 
ขนมขบเคี้ยว 6.2 57.8 36.0 - 
ฟาสตฟูดส 12.3 43.0 36.9 7.8 
อาหารสําเร็จรูป/บรรจุ
กระปอง 

26.1 30.4 33.1 10.1 

เบเกอรี่ 26.2 47.6 23.1 3.1 
ผลิตภัณฑเนื้อสัตว 34.1 61.0 2.1 2.8 
นมพรอมดื่มและ
ผลิตภัณฑ 

43.4 45.9 5.7 5.0 

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 61.4 12.8 11.1 14.7 
น้ําผักผลไม 34.7 40.5 14.6 10.2 

ที่มา : โพลลศูนยวิจัยกสิกรไทย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อาหารแพง : ประชาชนเปลี่ยนพฤติกรรมการซื้อ 

ราคาสินคาในหมวดอาหารเพิ่มสูงขึ้นมาก โดย
ดัชนีราคาผูบริโภคหมวดอาหารสูงขึ้นรอยละ 11.6 ในป 
2551 และสูงขึ้นรอยละ 10 ในไตรมาสแรกของป 2552 ทํา
ใหมีการปรับการบริโภคในหมวดอาหารคอนขางมาก ผล
สํารวจศูนยวิจัยกสิกรไทย พบวา คนกรุงเทพที่เปนกลุม
ตัวอยางรอยละ 66.4 เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการจับจายซื้อ
อาหาร มีการลด /งดการบริโภคเครื่องดื่มชูกําลังและ
แอลกอฮอลมากที่สุด รองลงมาคือ ขนมขบเคี้ยว อาหาร
ประเภทฟาสตฟูดส อาหารสําเร็จรูป/บรรจุกระปอง และ
ผลิตภัณฑเบเกอรี่ สวนกลุมอาหารสดซึ่งเปนสินคาจําเปนมี
การปรับเปล่ียนสถานที่ซื้อเปนตลาดนัดหรือรานใกลบาน
และซื้อเทาที่จําเปน สําหรับกลุมตัวอยางรอยละ 33.6 ที่ไม
มีการเปล่ียนแปลงการซื้ออาหารนั้น รอยละ 16.5 ลด
คาใชจายอื่น และรอยละ 10.3 ระบุวาประหยัดมากอยูแลว
ไมสามารถปรับลดการบริโภคไดอีก 

ผลสํารวจของ สศช. พบวาในกลุมผูมีรายไดนอยมี
การปรับลดหมวดอาหารในสวนของเครื่องดื่มบํารุงรางกาย 
น้ําหวาน/ผลไม/ชากาแฟ ลดรับประทานอาหารแพงนอก
บานและเพิ่มการปรุงอาหารรับประทานเองเพื่อลด
คาใชจาย ซึ่งเปนภาวะปกติที่ทําอยูแลวเนื่องจากมีรายได
นอยจึงใชจายอยางประหยัดตั้งแตกอนวิกฤต 

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมโดยลดการบริโภค
อาหารที่ไมเปนประโยชนเปนผลดีทั้งในเรื่องสุขภาพและ
ความประหยัด  อยางไรก็ตาม  หากปรับลดจนไดรับ
สารอาหารไมเพียงพอโดยเฉพาะผูมีรายไดนอยอาจสงผล
กระทบตอสุขภาพได  

ผูมีรายไดนอยมีความเสี่ยงดานภาระหนี้สิน 

หนี้เพ่ือการอุปโภคบริโภคของภาคครัวเรือนที่
กูยืมจากสถาบันการเงินขยายตัวในอัตราที่ชะลอลง และ
จากผลสํารวจสภาพหนี้ภาคครัวเรือนของมหาวิทยาลัย
หอการคาไทย 1,202 ตัวอยางทั่วประเทศ ระหวางวันที่
18-23 กุมภาพันธ 2552 พบวา ครัวเรือนรอยละ 58.4 มี
ภาระหนี้ โดยจํานวนหนี้ครัวเรือนเฉล่ียอยูที่ 143,476 บาท
เพ่ิมขึ้นจาก 6 เดือนกอนหนารอยละ 6.2 และมีภาระผอน
ชําระหนี้เฉล่ีย 9,416 บาทตอเดือน สาเหตุที่ครัวเรือนมี
หนี้สินเพ่ิมขึ้นมาจากรายไดไมเพียงพอกับรายจาย กลุมที่มี
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ตารางที่ 16 ผลกระทบดานรายได รายจาย และหน้ีสินตอครัวเรือนกอน 
และหลังวิกฤตเศรษฐกิจ จําแนกตามกลุมเปาหมาย  

                                                         (หนวย:รอยละ) 

กลุมเปาหมาย 

ผลกระทบตอครัวเรือน 

รายได
ลด 

รายจาย
เพิ่ม 

หน้ีสิน
เพิ่ม 

เกษตรกร 52.1 25.8 15.6 

ผูสูงอายุ 56.2 15.2 1.2 

ผูมีเงินเดือน <15000 27.5 32.5 14.6 

อาชีพอิสระรายได < 15000 51.0 22.2 14.3 

ที่มา : สศช. 

 

แผนภูมิที่ 14 หน้ีคางชําระเกิน 3 เดือนตอสินเชื่อรวม 
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 %

บัตรเครดติ : bank
บัตรเครดติ : non-bank
สินเช่ือสวนบุคคลภายใตการกํากบั : bank
สินเช่ือสวนบุคคลภายใตการกํากบั : non-bank  

ที่มา : ธนาคารแหงประเทศไทย 

 
ตารางที่ 17 ความกาวหนาการดําเนินโครงการกระตุนเศรษฐกิจโครงการ 
ที่มีผลกระทบตรงตอการเพิ่มรายไดและกระตุนการใชจายครัวเรือน 

โครงการ เริ่มดําเนินการ 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

เช็คชวยชาติ เริ่มจาย 26 มี.ค.52 18,970 

เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ เม.ย. 52 9,000 

สงเสริม อสม. เม.ย. 52 3,000 

5 มาตรการ 6 เดือน 1 ก.พ. – ก.ย. 52 11,409 

เรียนฟรี 15 ป เสร็จสิ้นกอน 16 พ.ค. 52 19,001 

ธงฟาชวยประชาชน มี.ค.-ก.ย. 52 1,000 

ชุมชนพอเพียง มี.ค. 52 15,200 

ตนกลาอาชีพ ลงทะเบียน 18 มี.ค. 52 6,900 

ที่มา : สศช. 

รายไดตํ่ากวา 10,000 บาทตอเดือนรอยละ 55-75 มีหนี้สิน
นอกระบบเนื่ องจากปญหาการเข า ถึงแหลง เ งินทุน 
นอกจากนี้ ผลสํารวจของ สศช. ในกลุมผูมีรายไดนอย
สัดสวนผูมีหนี้สินเพ่ิมจากรอยละ 37 ในชวงกอนเกิดวิกฤต
เปนรอยละ 39 หลังเกิดวิกฤต โดยยังมีความสามารถใน
การชําระหนี้ไดอยูในระยะเวลาสั้นๆ 

ผูมีรายไดนอยมีความเสี่ยงดานภาระหนี้ สิน 
เนื่องจากปญหาการเขาถึงแหลงเงินทุนทําใหตองใชบริการ
ทางการเงินที่มีอัตราดอกเบี้ยสูง และแหลงเงินทุนนอก
ระบบ จึงมีความเสี่ยงตอปญหาการทวงหนี้นอกระบบ และ
การที่หนี้คางชําระเกิน 3 เดือนของบัญชีสินเชื่อสวนบุคคล
กลุมผูประกอบการที่ไมใชสถาบันการเงิน (Non-bank) เริ่ม
มีสัดสวนสูงขึ้น จะทําใหตองเสียคาปรับหรือคาธรรมเนียม
เพ่ิมขึ้น 

มาตรการฟนฟูเศรษฐกิจ : เพิ่มรายไดและกําลังซื้อ
ใหกับผูมีรายไดนอย 

รัฐไดมีการดําเนินมาตรการฟนฟูเศรษฐกิจตาง ๆ 
เพ่ือบรรเทาความเดือดรอนและกระตุนการใชจายภาค
ครัวเรือน มาตรการทางตรง เชน โครงการชวยเหลือคา
ครองชีพแกผูประกันตนและเจาหนาที่ของรัฐที่มีรายไดตํ่า
กวา 15,000 บาท โครงการชวยเหลือเงินยังชีพคนชราอายุ
เกิน 60 ปขึ้นไป โครงการ 5 มาตรการ 6 เดือน ฯลฯ สวน
มาตรการทางออม เชน โครงการชุมชนพอเพียง โครงการ
ตนกลาอาชีพ การรักษาเสถียรภาพราคาสินคาเกษตร และ
การบรรเทาผลกระทบภาคธุรกิจ ซึ่งจะมีสวนชวยสรางงาน 
สรางรายได และพัฒนาคุณภาพชีวิต  

จากการสํารวจของ สศช. กลุมตัวอยางรอยละ 
63.6 เคยใชประโยชนจากโครงการ 5 มาตรการ 6 เดือน 
สวนใหญใชไฟฟาและน้ําประปาฟรี มีประมาณรอยละ 10 ที่
เคยใชรถเมลและรถไฟฟรี และรอยละ 15.8 เคยซื้อสินคา
โครงการจําหนายสินคาราคาถูก สําหรับโครงการเรียนฟรี
15 ปอยางมีคุณภาพ กลุมตัวอยางที่มีสิทธิไดรับความ
ชวยเหลือในโครงการเรียนฟรี 1,087 คน ไดรับเงินแลว 
866 คน อีกบางสวนโรงเรียนจะจายใหเมื่อเปดเทอม ทั้งนี้ 
ยังมีขอจํากัดทําใหประชาชนไมไดประโยชนจากโครงการ
ลดภาระคาใชจายอยางทั่วถึง เชน น้ํา ไฟ ไมครอบคลุมผู
อยูหอพัก/บานเชา และผูใชบริการรถไฟ รถเมลฟรี และ
การจําหนายสินคาราคาถูกสวนใหญอยูในเมือง เปนตน 
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ตารางที่ 18 สัดสวนการเขาถึงโครงการกระตุนเศรษฐกิจสําหรับบุคคล
ทั่วไปจําแนกตามกลุมอาชีพ                 

                                                              (หนวย:รอยละ) 

โครงการ เกษตรกร 
ผูมี

เงินเดือน
<15000 

อาชีพอิสระ 
รายได 
<15000 

ธงฟา 10.5 16.2 29.7 

5มาตรการ6เดือน 77.4 55.5 72.5 

เรียนฟรี 15 ป 46.7 36.4 50.6 

ตัวอยาง(คน) 792 760 789 

ที่มา : สศช. 

 
 

 

 

 

ในสวนของมาตรการทางตรงชวยเพ่ิมรายไดและ
กําลังซื้อใหกับประชาชน ผลการสํารวจของ สศช. ใน 4 
กลุมเปาหมายคือ เกษตรกร ผูสูงอายุ ผูมีเงินเดือนประจํา
ไมเกิน 15,000 บาท และผูประกอบอาชีพอิสระมีรายไดไม
เกิน 15,000 บาท จํานวน 3,133 ราย เก็บขอมูลระหวาง
16-30 เมษายน 2552 พบวากลุมผูไดเงินชวยเหลือคา
ครองชีพ 2,000 บาทรอยละ 93 ไดรับเงินแลว และในกลุม
ผูสูงอายุมีผูมีสิทธิไดรับเบ้ียยังชีพเพ่ิมขึ้นรอยละ 40 มีผู
ไดรับแลวรอยละ 15 สวนโครงการ อสม. มีกลุมตัวอยาง 
128 คน เปน อสม. ไดรับเงินแลวรอยละ 26.6 สําหรับ
แผนการใชเงินที่ไดรับ รอยละ 24 ของกลุมตัวอยางที่ไดรับ
เบ้ียยังชีพผูสูงอายุต้ังใจจะนําเงินไปเก็บออมทั้งจํานวน 
สวนผูไดรับเช็คชวยชาติและ อสม. ที่ต้ังใจออมทั้งจํานวนมี
สัดสวนรอยละ 11 และ 14 ตามลําดับ กลุมตัวอยางสวน
ใหญมีความพึงพอใจตอโครงการ และเห็นวาชวยลด
ผลกระทบไดในระดับคอนขางมาก 

ในสวนของมาตรการทางออมที่จะชวยสรางงาน
และพัฒนาศักยภาพ ไดแก โครงการชุมชนพอเพียง มีกลุม
ตัวอยาง 426 รายที่เกี่ยวของกับโครงการ โครงการที่
ดําเนินการ เชน ตลาดชุมชน น้ําประปาชุมชนดื่มได ไฟฟา
สาธารณะ ลานตากขาว อางเก็บน้ํา ปุยชีวภาพ ฯลฯ กลุม
ตัวอยางมีความพึงพอใจตอการดําเนินโครงการในระดับ
คอนขางมากเพราะตรงกับความตองการของชุมชน แตยังมี
ปญหาการมีสวนรวมของชุมชน สวนโครงการตนกลาอาชีพ 
มีกลุมตัวอยางที่ไดรับการอบรมจากโครงการเพียง 11 ราย 
เนื่องจากเปนชวงเริ่มตนของโครงการ อยางไรก็ตาม 
โครงการนี้นาจะมีปญหาในเรื่องการประชาสัมพันธที่ไม
ทั่วถึง และความคลองตัวในการเขาสูระบบ 

นอกจากนี้ ผลสํารวจความเห็นครัวเรือน 1,140 
ครัวเรือนทั่วประเทศของเอแบคโพลล ในเดือนพฤษภาคม 
2552 ประชาชนที่รูสึกวาเศรษฐกิจดีขึ้นเพ่ิมจากรอยละ 5.6 
ในเดือนเมษายน เปนรอยละ 11.8 และรายไดของตนเองดี
ขึ้นเพ่ิมจากรอยละ 21.9 เปนรอยละ 34.4 สะทอนวา
มาตรการของรัฐมีสวนชวยใหประชาชนรูสึกวาเศรษฐกิจ
และรายไดของตนดีขึ้น  
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เศรษฐกิจพอเพียง : แนวทางปรับตัวในภาวะวิกฤต 

จากการสํารวจพฤติกรรมการบริโภค ประชาชนมีความระมัดระวังการใชจายมากขึ้น โดยยึดหลักการใชจายอยาง
ประหยัดและมีเหตุผล กลาวคือ ตองถามตัวเองกอนวาจําเปนตองซื้อหรือไม ซื้อในปริมาณเทาที่จําเปน และเลือกซื้อสินคา
คุณภาพใกลเคียงแตราคาถูกกวา รวมท้ังหารายไดพิเศษและเก็บเงินไวใชในยามจําเปน ไมสรางหนี้เพ่ิม พยายามใชจายให
เพียงพอกับรายได นอกจากนี้ มีการบํารุงรักษาขาวของเครื่องใชใหใชงานไดยาวนานขึ้นและใชการซอมแซมแทนการซื้อใหม 

จะเห็นวาประชาชนพยายามปรับวิถีการดํารงชีวิตในชวงภาวะเศรษฐกิจถดถอย โดยการนําหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใช แมวา 2 ใน 3 ของกลุมตัวอยางคิดวาตัวเองเขาใจเพียงเล็กนอยหรือไมเขาใจเกี่ยวกับ
เศรษฐกิจพอเพียงก็ตาม ดังนั้น การประชาสัมพันธเผยแพรความรูเกี่ยวกับปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใหเขาใจมากขึ้นจะ
เปนประโยชนตอประชาชนที่จะนําไปปรับใชในชีวิตประจาํวัน 

สรุปและขอเสนอแนะ 

ผลกระทบจากเศรษฐกิจถดถอยทําใหประชาชนปรับพฤติกรรมการบริโภค โดยลดการใชจายและภาระหนี้สิน ตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ขณะเดียวกันมาตรการภาครัฐก็มีสวนชวยบรรเทาความเดือนรอนและกระตุนการใชจาย
ของประชาชน อยางไรก็ตาม กลุมผูมีรายไดนอยมีความเสี่ยงในเรื่องภาระหนี้ โดยเฉพาะหนี้นอกระบบ ซึ่งรัฐตองดูและ
คุมครองเพื่อใหเกิดความเปนธรรม รวมท้ังมีมาตรการสงเสริมรายไดเพ่ือใหผูมีรายไดนอยดํารงชีวิตไดอยางมีคุณภาพ 

 
 
 




