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บทสรุปผู้บริหาร 
แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ(สศช.) 

1. การบริหารความเสี่ยงมีความส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะป้องกันและควบคุมปัญหาในด้านต่างๆ ที่อาจ
เกิดขึ้นจากสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน ซึ่งมีผลกระทบต่อความส าเร็จขององค์กรโดยรวม ดังนั้น การบริหารความ
เสี่ยงที่ดีคือการสอนให้บุคลากรในองค์กรได้มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ ตรวจสอบ ประเมินความเสี่ยง  
ซึ่งผลกระทบนี้อาจเกิดขึ้นกับองค์กรอยู่เสมอ อีกท้ังร่วมกันวางแผนป้องกันและควบคุมให้เหมาะสมกับภารกิจ 
เพ่ือให้มีแผนในการจัดการบริหารความเสี่ยง ลดโอกาส และผลกระทบที่เกิดจากความเสี่ยงซึ่งอาจท าให้  
ผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ภารกิจของส่วนราชการ รวมถึง สศช. ตลอดจนผลักดันให้
เกิดการเชื่อมโยงและบูรณาการในการติดตามดูแล 

2. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนดให้ส่วนราชการต้องวิเคราะห์และบริหารจัดการความเสี่ยง
ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ให้ครบถ้วน โดยคัดเลือกแผนงาน/โครงการที่ส าคัญและมีผลกระทบสูงต่อการบรรลุ
ความส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ได้รับงบประมาณอย่างน้อยประเด็นยุทธศาสตร์ละ 1 แผนงานหรือโครงการ 
มาด าเนินการจัดการความเสี่ยง เพ่ือจัดการกับการเปลี่ยนแปลงที่อาจส่งผลกระทบต่อความส าเร็จหรือการบรรลุ
เป้าหมายของแผนงาน/โครงการ และก าหนดให้มีขั้นตอน หลักเกณฑ์การวิเคราะห์ ประเมินและจัดการความเสี่ยง
อย่างเหมาะสม ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring 
Organization of the Treadway Commission) ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ดังนี้ 

2.1 ก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง เป็นการก าหนดวัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยงในแต่ละองค์กร 
2.2 ระบุความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล 9 องค์ประกอบ ดังนี้ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล การตอบสนอง  

ความรับผิดชอบ ความโปร่งใส การมีส่วนร่วม การกระจายอ านาจ นิติธรรม และ ความเสมอภาค 
2.3 ประเมินความเสี่ยง โดยใช้เกณฑ์มาตรฐานระดับความเสี่ยง ที่เกิดจากการค านวณการให้คะแนนความรุนแรง

ของผลกระทบ X โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ซึ่งแบ่งได้เป็น 4 ระดับ ดังนี้ 

ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน 
(โอกาส X ผลกระทบ) 

แทบสี ความหมาย 

ต่ า 1-3  ระดับที่ยอมรับได้โดยไม่ต้องควบคมุความเสี่ยง  
ไม่ต้องมีการจัดการเพิ่มเติม 

ปานกลาง 4-9  ระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม  
เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสีย่ง 

สูง 10-16 
 ระดับทีไ่ม่สามารถยอมรับไดโ้ดยตอ้งจัดการ 

ความเสีย่งเพื่ออยู่ในระดับทีร่ับได ้

สูงมาก 17-25  
ระดับทีไ่ม่สามารถยอมรับได้จ าเปน็ต้องเร่งจัดการ 
ความเสีย่งให้อยู่ระดับที่ยอมรับไดท้ันที 

 

2.4 ก าหนดและด าเนินการตามกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับความเสี่ยงในแต่ละด้าน ดังนี้ 

2.4.1  น าความเสี่ยงที่ได้วิเคราะห์ตามมิติธรรมาภิบาลข้างต้น มาพิจารณาตามประเภทความเสี่ยง 
ประกอบด้วย ด้านยุทธศาสตร์ ด้านการด าเนินการ ด้านการเงิน และด้านกฎ ระเบียบ  
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2.4.2  ประเมินความเสี่ยงตามเกณฑ์มาตรฐาน โดยใช้เกณฑ์มาตรฐานระดับความเสี่ยง 
2.4.3  ก าหนดกลยุทธ์จัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การควบคุมความสูญเสีย การรับ

ความเสี่ยงไว้เอง และการถ่ายโอนความเสี่ยง 
2.4.4  จัดท าแผนภูมิความเสี่ยงเพ่ือช่วยให้สามารถตัดสินวางแผนการบริหารได้อย่างทั่วถึง เหมาะสม และ

จัดล าดับความส าคัญว่าควรด าเนินการด้านใดก่อนหลัง 
2.5 ด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยน าประเด็นความเสี่ยงตามที่ก าหนดในข้อ 4.1) มาก าหนดกิจกรรม

ตามแนวทางการจัดการกับความเสี่ยง รวมทั้งก าหนดเป้าหมาย/ ผลส าเร็จของการด าเนินกิจกรรมตาม 
แนวทางการจัดการกับความเสี่ยง และระยะเวลาที่จะด าเนินการ พร้อมระบุผู้รับผิดชอบให้ครบถ้วน 

2.6 รวบรวมข้อมูลและสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง เป็นการรวบรวมข้อมูลที่ต้องการ ช่องทางการสื่อสาร
และกลุ่มเป้าหมายผู้ใช้บริการข้อมูล 

2.7 ติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ โดยผู้รับผิดชอบจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง และรายงานผลความ
คืบหน้าในการด าเนินการเป็นระยะๆ อย่างน้อย 2 ครั้งในแต่ละปีงบประมาณ 

3. ในการบริหารความเสี่ยงของ สศช. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 สศช. ได้ก าหนดวัตถุประสงค์การบริหารความ
เสี่ยง คือ เพ่ือให้การปฏิบัติงานขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพท าให้การใช้ทรัพยากร
เป็นไปอย่างประหยัดและคุ้มค่าโดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ าซ้อน หรือไม่จ าเป็น ลดความเสี่ยงหรือความ
เสียหายด้านการเงิน หรือด้านอ่ืนๆ ที่อาจมีขึ้นในส านักงานฯ ซึ่งจะช่วยลดต้นทุนการด าเนินงานแก่ส านักงานฯ 
ในที่สุด และสามารถบรรลุเป้าหมายตามที่ได้ผูกพันไว้ในค ารับรองการปฏิบัติราชการของ สศช. 

4. สศช. โดยกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ได้ประสานขอความร่วมมือจากส านักงานต่างๆ ในองค์กร พิจารณาคัดเลือก
แผนงาน/โครงการ จากเกณฑ์ความสอดคล้องกับในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ของ สศช. และพิจารณาจาก
งบประมาณที่ได้รับจัดสรร เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปี งบประมาณ  
พ.ศ. 2561 สรุปผลได้ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ สศช. แผนงาน/ โครงการฯ ผู้รับผดิชอบ งบประมาณ 

1. การจัดท าแผนยทุธศาสตร์การ
พัฒนาประเทศให้มีความยั่งยนื 

1. โครงการจัดท ารายงานการทบทวนสถานการณ์
ประเทศเชื่อมโยงหลายมติิ (Multi-Dimensional 
Country Review : MDCR 

 
สปผ. 

 
27,700,000 

 2. การวิเคราะห์แผนงาน/โครงการ
ด้วยความเป็นกลางทางวชิาการและ
รักษาผลประโยชน์ของประเทศ 

3. การขับเคลื่อนแผนพัฒนาสู่การ
ปฏิบัติอย่างมปีระสทิธิภาพ 

2. โครงการประชาสัมพนัธ์เชิงรุกในการพัฒนาขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ สพข. 4,820,000 

4. การติดตามประเมนิผลและการ
พัฒนาดชันชีี้วัดดา้นเศรษฐกิจและ
สังคม 

3. โครงการพัฒนาแบบจ าลองการจัดท าข้อมูลต้นทนโล
จิสติกส์ของประเทศ (บูรณาการ) 

 
กลจ. 

 
30,000,000 

5. การพัฒนาฐานข้อมูลดา้น
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมของ
ประเทศให้ทันสมัยเปน็ที่ยอมรับและ
น่าเชื่อถือ 

4. โครงการศึกษาแนวทางการพฒันาเศรษฐกิจดิจิทลั
เพื่อการพัฒนาประเทศ 

สวค. 9,470,000 

6. การบริหารจัดการองค์กรให้มี 
ธรรมาภิบาลและประสิทธิภาพสงู 

5. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 
กพร. 6,573,000 
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5. แนวทางการบริหารความเสี่ ยงโครงการ/ แผนงานของ สศช. ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 2561 
ตามมาตรฐาน COSO  สรุปผลได้ดังนี้ 

5.1 โครงการจัดท ารายงานการทบทวนสถานการณ์ประเทศเชื่อมโยงหลายมิติ (Multi-Dimensional 
Country Review : MDCR) 
สศช. ได้วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินกิจกรรมภายใต้โครงการดังกล่าว  
ซึ่งมีเนื้อหาครอบคลุม ประเภท ระดับความเสี่ยง และกลยุทธ์ในการจัดการกับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น สรุปได้
ดังนี้ 

5.1.1 ประเภทความเสี่ยง ประกอบด้วย  

1) ความเสี่ยงด้านการด าเนินการ (Operation Risk)  

1.1) การด าเนินการร่วมกับทีม MDCR ของ OECD จัดประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเก็บข้อมูลส าหรับจัดท ารายงานระยะที่หนึ่ง การประเมิน
สถานการณ์ประเทศไทยโดยรวม (Initial Assessment) และรายงานระยะที่สอง 
การวิเคราะห์เชิงลึกในประเด็นเชื่อมโยงหลากหลายมิติพร้อมข้อเสนอนโยบาย  

 โดยจะมีความเสี่ยงด้านการด าเนิน ในเรื่องของช่วงเวลาในการจัดประชุมร่วมกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีจ ากัด อาจท าให้ได้ข้อมูลที่ไม่เพียงพอต่อการน ามาวิเคราะห์ 
และผู้เข้าร่วมประชุมอาจมาไม่ครบทุกหน่วยงานที่เชิญไปหรือมาร่วมแต่ไม่ร่วม
แสดงความคิดเห็นหรือให้ข้อมูลอย่างเต็มที่ รวมถึงผู้แทนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ที่มาร่วมประชุม อาจไม่ใช่ผู้ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญหรือประสบการณ์ในด้านที่
ต้องการมากที่สุด  

1.2) การเดินทางไปร่วมประชุมกับผู้แทนประเทศสมาชิก OECD และผู้แทน European 
Commission Economic ณ กรุงปารีส ประเทศฝรั่งเศส เพ่ือน าเสนอรายงานฉบับที่
หนึ่ง และฉบับที่สอง และรับฟังความคิดเห็นเพ่ือประกอบการปรับปรุงรายงานฯ โดย
จะมีความเสี่ยงด้านการด าเนิน ได้แก่ ผู้เข้าร่วมประชุมมาจากหลายประเทศและมี
ความไม่เข้าใจในบริบทการพัฒนาของไทยอย่างชัดเจน อาจให้ความเห็นที่ไม่
สอดคล้องกับข้อเท็จจริง และผู้เข้าร่วมประชุมอาจไม่ได้แสดงความคิดเห็นครบทุกคน
หรือแสดงความคิดเห็นที่ตรงกับสาระที่น าเสนอ  

2) ความเสี่ยงด้านการทุจริต (Fraud and Corruption Risk : FC) อาจมีข้อสงสัยเกี่ยวกับ
ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมและค่าจ่ายในการเดินทางไปต่างประเทศซึ่งการเบิกจ่ายไม่เป็นไป
ตามระเบียบฯ 

5.1.2 ระดับความเสี่ยงของโครงการฯ ซึ่งเป็นการด าเนินการในขั้นตอนของการประเมินความเสี่ยง 
โดยพิจารณาจากโอกาส x ผลกระทบ พบว่า อยู่ในช่วง 1-3 หรือมีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยของ
โครงการอยู่ในระดับปานกลางที่ 3 ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่ยอมรับได้โดยไม่ต้อง
ควบคุมความเสี่ยงไม่ต้องมีการจัดการเพิ่มเติม 

5.1.3 กลยุทธ์จัดการกับความเสี่ยงในแต่ละขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้  

1) ใช้กลยุทธ์การควบคมุจัดการความเสี่ยง 
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1.1) ร่วมกับทีม MDCR ของ OECD จัดประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือเก็บข้อมูลส าหรับจัดท ารายงานระยะที่ 1 และ 2  โดยประสานกับ 
OECD เพ่ือจัดท าแผนการด าเนินโครงการที่ก าหนดระยะเวลาชัดเจนและมีเวลา
เพียงพอในการเตรียมข้อมูลของหน่วยงาน ประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่าง
ใกล้ชิดให้มอบหมายผู้แทนที่มีความรู้ความเข้าใจเป็นอย่างดีเข้าร่วมประชุม ติดตาม
ยืนยันการตอบรับของผู้เข้าร่วมประชุมอย่างใกล้ชิด/มอบหมายผู้ด าเนินการประชุม
กระตุ้นให้แสดงความคิดเห็นทุกคน ก าหนดค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมตามระเบียบ
ของทางราชการ/หารือการด าเนินงานกับฝ่ายการคลังอย่างใกล้ชิด 

1.2) เดินทางไปร่วมประชุม ณ กรุงปารีส ประเทศฝรั่งเศสเพ่ือน าเสนอรายงานฉบับที่
หนึ่ง และฉบับที่สอง และรับฟังความคิดเห็น จัดเตรียมข้อมูลทั้งในส่วนของรายงาน
ที่น าเสนอและข้อมูลประกอบที่ครบถ้วนรอบด้าน เพ่ือสร้างความเข้าใจบริบทของ
ประเทศไทยให้ได้มากที่สุด  ทีม MDCR ของ OECD ก าหนดรูปแบบการประชุมที่
เปิดโอกาสให้ทุกคนได้แสดงความคิดเห็น /จัดท าสรุปข้อมูลที่น าเสนอให้ครบถ้วน
และก าหนดประเด็นหารือที่ประชุมชัดเจน รวมถึงมีการก าหนดค่าใช้จ่ายในการ
เดินทางไปต่างประเทศและการจัดประชุมตามระเบียบของทางราชการ/หารือการ
ด าเนินงานกับฝ่ายการคลังอย่างใกล้ชิด 

5.2 โครงการประชาสัมพันธ์เชิงรุกในการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
สศช. ได้วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินกิจกรรมภายใต้โครงการดังกล่าว  
ประกอบด้วย การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) กระบวนการจัดจ้างที่ การท าสัญญาจัดจ้าง และ
การตรวจรับโครงการฯ ซ่ึงมีเนื้อหาครอบคลุม ประเภท ระดับความเสี่ยง และกลยุทธ์ในการจัดการกับความ
เสี่ยงที่เกิดขึ้น สรุปได้ดังนี้ 

5.2.1 ประเภทความเสี่ยง ประกอบด้วย  

1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ของการก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) ได้แก่ ก าหนดกรอบ
การด าเนินงานไม่ครบถ้วนชัดเจน ส่งผลต่อการด าเนินการจ้างและการใช้ผลประโยชน์ของ
การศึกษา และท าให้เกิดข้อขัดแย้งในการท างานกับที่ปรึกษาในระหว่างด าเนินโครงการ 
นอกจากนี้ ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและเป้าหมายของงานส าหรับ
ตรวจสอบติดตามผลของโครงการฯ 

2) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 

2.1) การก าหนดกรอกบการด าเนินงานที่ไม่ชัดเจน ท าให้ไม่มีบริษัทที่ปรึกษาสนใจเข้า
ร่วมยื่นข้อเสนอโครงการ  

2.2) กระบวนการจัดจ้าง ได้แก่ ขั้นตอนในการคัดเลือกที่ปรึกษาโครงการและ
กระบวนการจัดจ้างมีความล่าช้า ท าให้ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ 
ได้ตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณ นอกจากนี้ การเปิดโอกาสให้บริษัทที่ปรึกษา
เข้าร่วมสอบถามข้อมูลในการด าเนินโครงการไม่เท่าเทียมกัน การจัดสรรเวลาและ
กรณีที่เกิดข้อสงสัย ข้อร้องเรียนต่างๆ รวมถึงประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญา 
คณะกรรมการจัดจ้างฯ ไม่สามารถชี้แจงได้อย่างชัดเจน และที่ปรึกษาโครงการที่
ได้รับการคัดเลือกขาดศักยภาพในการปฏิบัติตามกรอบการด าเนินงาน (TOR) 
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2.3) การท าสัญญาจัดจ้าง มีการชี้แจงประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญาให้กับบริษัทที่
ปรึกษาโครงการไม่ชัดเจน 

2.4) การตรวจรับโครงการฯ ได้แก่ การด าเนินโครงการล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนงานที่
ก าหนด ผลการศึกษาในแต่ละขั้นที่ได้ไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดในกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) หรือสัญญา คณะกรรมการตรวจรับฯ ไม่มีระบบติดตามรายงาน
ความก้าวหน้าโครงการฯ เพื่อให้ได้ผลงานตามแผนที่ก าหนด ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่
จากส านักอ่ืนเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการตรวจรับโครงการฯ ขาดการรายงานผลการ
ด าเนินการตามสายการบังคับบัญชา 

3) ความเสี่ยงด้านการเงิน  

3.1) การท าสัญญาจัดจ้าง ได้แก่ การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ 
ไม่เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้รับในแต่ละครั้ง 

3.2) การก ากับโครงการ ได้แก่ ผลการด าเนินงานโครงการฯ ไม่เป็นไปตามแผนงาน การ
ท างานในสัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ที่ปรึกษาล่าช้า 

4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ มีข้อบกพร่องในการด าเนินการจัดจ้าง
ตามระเบียบพัสดุฯ เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบการด าเนินงานฯ และสัญญาจัดจ้าง
ไม่ชัดเจนตามกรอบการด าเนินงาน (TOR) ขาดกระบวนการตรวจสอบความถูกต้องและ
รายละเอียดของสัญญาจ้างอย่าครบถ้วน  

5.2.2 ระดับความเสี่ยงของโครงการ ซึ่งเป็นการด าเนินการในขั้นตอนของการประเมินความเสี่ยง  
โดยพิจารณาจากโอกาส x ผลกระทบ พบว่า อยู่ในช่วง 4-9 หรือมีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยของ
โครงการอยู่ในระดับปานกลางที่ 6.54 ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมี
การควบคุม เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

5.2.3 กลยุทธ์จัดการกับความเสี่ยงในแต่ละขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
1) ใช้กลยุทธ์ควบคุมมาใช้จัดการความเสี่ยง 

1.1) การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) โดยพิจารณากรอบยุทธศาสตร์ นโยบาย
รัฐบาล และการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการแสดงความคิดเห็นเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์
ที่ตรงกับความต้องการก่อนท าการก าหนดกรอบการด าเนินงาน ศึกษาท าความ
เข้าใจกรอบ TOR ให้ชัดเจน เพ่ือก าหนดแนวทางการด าเนินการของเจ้าหน้าที่และ
ที่ปรึกษาฯ ให้ครอบคลุมการท างานในทุกประเด็นที่ต้องการ พร้อมทั้งก าหนด
วิธีการรายงานความก้าวหน้าและผลผลิตของงานที่จะส่งมอบในแต่ละงวดส าหรับ
การติดตามผลของโครงการฯ และเชิญบริษัทที่ปรึกษาที่ได้รับหนังสือเชิญชวนเข้า
ร่วมรับฟังชี้แจงการด าเนินงานโครงการฯ พร้อมอธิบายรายละเอียดการท างานตาม 
TOR ให้ชัดเจน 

1.2) กระบวนการจัดจ้าง คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรศึกษา TOR และข้อมูลที่เกี่ยวกับ
ระเบียบข้อบังคับให้ครบถ้วน อีกทั้งควรมีการเชิญที่ปรึกษามารับฟังแนวทางการ
พิจารณาคัดเลือกที่ปรึกษาก่อนการยื่นข้อเสนอเพ่ือจัดท าโครงการฯ เร่งพิจารณา
คุณสมบัติของที่ปรึกษาและท าสัญญาอย่างรวดเร็วตามกรอบระยะเวลาการเบิกจ่าย



ฉ 
 

งบประมาณ โดยมีการศึกษาและตรวจสอบผลงานที่ผ่านมาของทีมที่ปรึกษาอย่าง
ละเอียดถี่ถ้วน และควรมีการตรวจสอบและควบคุมกระบวนการจัดจ้างเพ่ือให้การ
คัดเลือกท่ีปรึกษาเป็นตามระเบียบพัสดุฯ  

1.3) การท าสัญญาจัดจ้าง โดยคณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่ายพัสดุควรมีการชี้แจง  
ในรายละเอียดของเอกสารสัญญาจ้าง แก่ที่ปรึกษาโครงการฯ ให้มีความเข้าใจ
ตรงกันทั้งสองฝ่าย และควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้เหมาะสมตาม
แผนการด าเนินงานของที่ปรึกษาฯ ก่อนการท าสัญญาจ้าง 

1.4) การตรวจรับโครงการฯ โดยคณะกรรมฯ การศึกษาระเบียบพัสดุฯ และประสานงาน
กับเจ้าหน้าที่พัสดุเมื่อพบปัญหาในการด าเนินโครงการ มีการตรวจสอบการท างาน
ของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ และมีการนัดประชุมเพ่ือติดตามการท างานของทีมที่
ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดตามแผนงานที่ได้ก าหนดไว้ เพ่ือให้มีการส่งมอบ
ผลงานตามแผนงาน พร้อมกับมีการก าหนดรูปแบบของรายงานผลการด าเนินงาน
ให้ชัดเจน ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ส านักอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับโครงการเข้ามาร่วมเป็น
คณะกรรมการตรวจรับฯ และรายงานผลการด าเนินงานตามสายบังคับบัญชาโดยมี
รายละเอียดของความก้าวหน้าและเนื้อหาโดยสรุป  

2) ใช้กลยุทธ์หลีกเลี่ยง โดยกระบวนการจัดจ้างจะท าการศึกษาระเบียบพัสดุฯ ให้ชัดเจน  
ซึ่งหากมีประเด็นข้อสงสัยให้สอบถามกับฝ่ายพัสดุ 

3) ใช้กลยุทธ์รับความเสี่ยงไว้ ส าหรับการท าสัญญาจัดจ้าง ต้องท าให้ชัดเจน ครอบคลุมตาม
วัตถุประสงค์ เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในกรอบการด าเนินงาน คณะกรรมการจัดจ้างฯ 
ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ และผู้รับจ้าง เพ่ือตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้อง ตรงตามวัตถุประสงค์ 
ครอบคลุมตามกฎหมายและ TOR  

 

5.3 โครงการพัฒนาแบบจ าลองการจัดท าข้อมูลต้นทุนโลจิสติกส์ของประเทศ (บูรณาการ) 
สศช. ได้วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินกิจกรรมภายใต้โครงการดังกล่าว  
ประกอบด้วย กระบวนการจัดจ้าง การท าสัญญาจัดจ้าง การก ากับโครงการ และการน าฐานข้อมูลมาใช้ 
สรุปไดด้ังนี้ 

5.3.1 ประเภทความเสี่ยง ประกอบด้วย  

1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ได้แก่ ก าหนดขอบเขตการด าเนินงาน 
ไม่ครบถ้วน ส่ งผลต่อการด าเนินการจ้ างและการใช้ประโยชน์ของผลการศึกษา  
และการก าหนดกรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจนท าให้เกิดข้อขัดแย้งในการท างานกับที่ปรึกษา
ในระหว่างด าเนินโครงการฯ และไม่มีการก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและเป้าหมาย
ของงานส าหรับตรวจสอบติดตามผลของโครงการฯ 

2) ความเสี่ยงด้านการด าเนินการ (Operation Risk) 

2.1) การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR)  ได้แก่ เนื่องจากการก าหนดกรอบการ
ด าเนินงานไม่ชัดเจน ท าให้ไม่มีบริษัทที่ปรึกษาสนใจเข้าร่วมยื่นข้อเสนอการจัดท า
โครงการฯ 
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2.2) กระบวนการจัดจ้าง ได้แก่ ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษาโครงการฯ และขั้นตอนการ
จัดจ้างมีความล่าช้า จึงไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการ
เบิกจ่ายงบประมาณ และการเปิดโอกาสให้บริษัทที่ปรึกษาเข้าร่วมสอบถามข้อมูลใน
การด าเนินโครงการไม่เท่าเทียมกันท าให้เกิดข้อร้องเรียน และการจัดสรรเวลาและ
กรณีที่เกิดข้อสงสัย ข้อร้องเรียนจากผู้ยื่นความจ านงที่ไม่ผ่านการคัดเลือกหรือจัด
จ้างต่อคณะกรรมการจัดจ้างฯ ไม่สามารถชี้แจงได้อย่างชัดเจน รวมถึงที่ปรึกษา
โครงการฯ ที่ได้รับการคัดเลือกขาดศักยภาพในการปฏิบัติงานตามกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

2.3) การท าสัญญาจัดจ้าง ได้แก่ มีการชี้แจงประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญาให้กับบริษัท
ที่ปรึกษาโครงการฯ ไม่ชัดเจน 

2.4) การตรวจรับโครงการฯ ได้แก่ การด าเนินโครงการล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนงานฯ  
ผลการศึกษาในแต่ละขั้นที่ได้ไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดในกรอบการด าเนินงาน 
(TOR) หรือสัญญา คณะกรรมการตรวจรับฯ ไม่มีระบบติดตามรายงานความก้าวหน้า
โครงการฯ เพ่ือให้ได้ผลงานตามแผนที่ก าหนด ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านักอ่ืนเข้า
ร่วมเป็นคณะกรรมการตรวจรับโครงการฯ ขาดการรายงานผลการด าเนินการตาม 
สายการบังคับบัญชา 

3) ความเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ ไม่
เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้รับในแต่ละครั้ง และผลการด าเนินงานโครงการไม่เป็นไปตาม
แผนการท างานในสัญญาจ้าง ส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ท่ีปรึกษาล่าช้า 

4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  

 4.1) กระบวนการจัดจ้าง ยังมีข้อบกพร่องในการด าเนินการจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ 
เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบการด าเนินงานฯ  

 4.2) การท าสัญญาจัดจ้าง ได้แก่ สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจนตามกรอบการด าเนินงาน (TOR) 
และขาดกระบวนการตรวจสอบความถูกต้องและรายละเอียดของสัญญาจ้างอย่าง
ครบถ้วน มีข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้างตามระเบียบพัสดุฯ ดังนั้น การ
จัดท าสัญญาจ้างต้องพิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วนเพ่ือไม่ให้เป็นการเอ้ือประโยชน์ต่อผู้
รับจ้าง 

 4.3) การตรวจรับโครงการฯ ได้แก่ คณะกรรมการก ากับฯ ไม่รอบคอบในการพิจารณาตรวจ
รับโครงการฯ ตามระเบียบพัสดุฯ 

5) ความเสี่ยงด้านการทุจริตของกระบวนการจัดจ้าง คณะกรรมการจัดจ้างฯ ต้องพิจารณา
ด าเนินการตรวจสอบคุณสมบัติผู้รับจ้างให้ละเอียดถี่ถ้วน 

 

5.3.2 ระดับความเสี่ยงของโครงการฯ ซึ่งเป็นการด าเนินการในขั้นตอนของการประเมินความเสี่ยง  
โดยพิจารณาจากโอกาส x ผลกระทบ พบว่า อยู่ในช่วง 4-9 หรือมีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยของ
โครงการอยู่ในระดับปานกลางที่ 6.6 ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมีการ
ควบคุม เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 
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5.3.3 กลยุทธ์จัดการกับความเสี่ยงในแต่ละขั้นตอนการด าเนินการ  
1) ใช้กลยุทธ์ควบคุมมาใช้จัดการความเสี่ยง 

1.1) การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) โดยพิจารณากรอบยุทธศาสตร์ นโยบาย
รัฐบาล และการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการแสดงความคิดเห็นเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์
ที่ตรงกับความต้องการก่อนท าการก าหนดกรอบการด าเนินงาน ศึกษาท าความ
เข้าใจกรอบ TOR ให้ชัดเจน และก าหนดแนวทางการด าเนินการของเจ้าหน้าที่และ
ที่ปรึกษาฯ ให้ครอบคลุมการท างานในทุกประเด็นที่ต้องการ พร้อมทั้งก าหนด
วิธีการรายงานความก้าวหน้าและผลผลิตของงานที่จะส่งมอบในแต่ละงวดส าหรับ
การติดตามผลของโครงการฯ และเชิญบริษัทที่ปรึกษาที่ได้รับหนังสือเชิญชวนเข้า
ร่วมรับฟังชี้แจงการด าเนินงานโครงการฯ พร้อมอธิบายรายละเอียดการท างานตาม 
TOR ให้ชัดเจน 

1.2) กระบวนการจัดจ้าง คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรศึกษา TOR และข้อมูลที่เกี่ยวกับ
ระเบียบข้อบังคับให้ครบถ้วน อีกทั้งควรมีการเชิญที่ปรึกษามารับฟังแนวทางการ
พิจารณาคัดเลือกที่ปรึกษาก่อนการยื่นข้อเสนอเพ่ือจัดท าโครงการฯ เร่งพิจารณา
คุณสมบัติของที่ปรึกษาและท าสัญญาอย่างรวดเร็วตามกรอบระยะเวลาการเบิกจ่าย
งบประมาณ โดยมีการศึกษาและตรวจสอบผลงานที่ผ่านมาของทีมที่ปรึกษาอย่าง
ละเอียดถี่ถ้วน และควรมีการตรวจสอบและควบคุมกระบวนการจัดจ้างเพ่ือให้การ
คัดเลือกท่ีปรึกษาเป็นตามระเบียบพัสดุฯ  

1.3) การท าสัญญาจัดจ้าง โดยคณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่ายพัสดุควรมีการชี้แจง  
ในรายละเอียดของเอกสารสัญญาจ้าง แก่ที่ปรึกษาโครงการฯ ให้มีความเข้าใจ
ตรงกันทั้งสองฝ่าย และควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้เหมาะสมตาม
แผนการด าเนินงานของที่ปรึกษาฯ ก่อนการท าสัญญาจ้าง  

1.4) การตรวจรับโครงการฯ โดยคณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบการท างานของ
ทีมท่ีปรึกษาโครงการฯ และมีการนัดประชุมเพ่ือติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษา
โครงการฯ อย่างใกล้ชิดตามแผนงานที่ได้ก าหนดไว้ เพ่ือให้มีการส่งมอบผลงานตาม
แผนงาน พร้อมกับมีการก าหนดรูปแบบของรายงานผลการด าเนินงานให้ชัดเจน 
ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ส านักอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับโครงการเข้ามาร่วมเป็นคณะกรรมการ
ตรวจรับฯ และรายงานผลการด าเนินงานตามสายบังคับบัญชาโดยมีรายละเอียด
ของความก้าวหน้าและเนื้อหาโดยสรุป ทั้งนี้ คณะกรรมการก ากับฯ ควรมีการศึกษา
ระเบียบพัสดุฯ และประสานงานกับเจ้าหน้าที่พัสดุเมื่อพบปัญหาในการด าเนิน
โครงการ 

2) ใช้กลยุทธ์หลีกเลี่ยง โดยกระบวนการจัดจ้างจะท าการศึกษาระเบียบพัสดุฯ ให้ชัดเจน  
ซึ่งหากมีประเด็นข้อสงสัยให้สอบถามกับฝ่ายพัสดุ 

3) ใช้กลยุทธ์รับความเสี่ยงไว้ ส าหรับการท าสัญญาจัดจ้าง ต้องท าให้ชัดเจน ครอบคลุมตาม
วัตถุประสงค์ เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในกรอบการด าเนินงาน คณะกรรมการจัดจ้างฯ 
ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ และผู้รับจ้าง เพ่ือตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้อง ตรงตามวัตถุประสงค์ 
ครอบคลุมตามกฎหมายและ TOR  
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5.4 โครงการศึกษาแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัลเพื่อการพัฒนาประเทศ 
สศช. ได้วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินกิจกรรมภายใต้โครงการดังกล่าว  
ประกอบด้วย การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) กระบวนการจัดจ้าง การท าสัญญาจัดจ้าง และการ
ตรวจรับโครงการฯ ซึ่งมีเนื้อหาครอบคลุม ประเภท ระดับความเสี่ยง และกลยุทธ์ในการจัดการกับความ
เสี่ยงที่เกิดขึ้น สรุปได้ดังนี้ 

5.4.1 ประเภทความเสี่ยง ประกอบด้วย  

1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ของการก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) ได้แก่ ก าหนด
ขอบเขตการด าเนินงานไม่ครบถ้วนชัดเจน ส่งผลต่อการด าเนินการจ้างและการใช้
ผลประโยชน์ของการศึกษา และท าให้เกิดข้อขัดแย้งในการท างานกับที่ปรึกษาในระหว่าง
ด าเนินโครงการ นอกจากนี้ ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและเป้าหมาย
ของงานส าหรับตรวจสอบติดตามผลของโครงการฯ 

2) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน  

2.1) กระบวนการจัดจ้าง ได้แก่ ขั้นตอนในการคัดเลือกที่ปรึกษาโครงการและ
กระบวนการจัดจ้างมีความล่าช้า ท าให้ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ 
ได้ตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณ การจัดสรรเวลาและกรณีที่เกิดข้อสงสัย ข้อ
ร้องเรียนต่างๆ คณะกรรมการจัดจ้างฯ ไม่สามารถชี้แจงได้อย่างชัดเจน และที่
ปรึกษาโครงการที่ได้รับการคัดเลือกขาดศักยภาพในการปฏิบัติตามกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

2.2) การท าสัญญาจัดจ้าง มีการชี้แจงประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญาให้กับบริษัทที่
ปรึกษาโครงการไม่ชัดเจน 

2.3) การตรวจรับโครงการฯ ได้แก่ ผลการศึกษาในแต่ละขั้นที่ได้ไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่
ก าหนดในกรอบการด าเนินงาน (TOR) หรือสัญญา คณะกรรมการตรวจรับฯ ไม่มี
ระบบติดตามรายงานความก้าวหน้าโครงการฯ เพ่ือให้ได้ผลงานตามแผนที่ก าหนด ไม่
มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านักอ่ืนเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการตรวจรับโครงการฯ ขาด
การรายงานผลการด าเนินการตามสายการบังคับบัญชา 

3) ความเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ ไม่
เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้รับในแต่ละครั้ง และผลการด าเนินงานโครงการฯ ไม่เป็นไปตาม
แผนงาน การท างานในสัญญาจ้าง ส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ท่ีปรึกษาล่าช้า 

4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  

4.1) กระบวนการจัดจ้าง มีข้อบกพร่องในการด าเนินการจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ 
เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบการด าเนินงานฯ  

4.2) การท าสัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจน ขาดกระบวนการตรวจสอบความถูกต้องและ
รายละเอียดของสัญญาจ้าง ท าให้มีข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้างตาม
ระเบียบพัสดุฯ 

4.3) การตรวจรับโครงการฯ ได้แก่ คณะกรรมการตรวจรับฯ ขาดความรอบคอบในการ
พิจารณาตรวจรับโครงการฯ ตรามระเบียบพัสดุฯ  
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5.4.2 ระดับความเสี่ยงของโครงการ ซึ่งเป็นการด าเนินการในขั้นตอนของการประเมินความเสี่ยง  
โดยพิจารณาจากโอกาส x ผลกระทบ พบว่า อยู่ ในช่วง 4-9 หรือมีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยของ
โครงการอยู่ในระดับปานกลางที่ 6.73 ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมี
การควบคุม เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

5.4.3 กลยุทธ์จัดการกับความเสี่ยงในแต่ละขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
1) ใช้กลยุทธ์ควบคุมมาใช้จัดการความเสี่ยง 

1.1) การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) โดยพิจารณากรอบยุทธศาสตร์ นโยบาย
รัฐบาล และการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการแสดงความคิดเห็นเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์
ที่ตรงกับความต้องการก่อนท าการก าหนดกรอบการด าเนินงาน ศึกษาท าความ
เข้าใจกรอบ TOR ให้ชัดเจน เพ่ือก าหนดแนวทางการด าเนินการของเจ้าหน้าที่และ
ที่ปรึกษาฯ ให้ครอบคลุมการท างานในทุกประเด็นที่ต้องการ พร้อมทั้งก าหนด
วิธีการรายงานความก้าวหน้าและผลผลิตของงานที่จะส่งมอบในแต่ละงวดส าหรับ
การติดตามผลของโครงการฯ  

1.2) กระบวนการจัดจ้าง คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรศึกษา TOR และข้อมูลที่เกี่ยวกับ
ระเบียบข้อบังคับให้ครบถ้วน มีการศึกษาและตรวจสอบผลงานที่ผ่านมาของทีมที่
ปรึกษาอย่างละเอียดถี่ถ้วน เร่งพิจารณาคุณสมบัติของที่ปรึกษาและท าสัญญาอย่าง
รวดเร็วตามกรอบระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณ และคณะกรรมการจัดจ้างฯ 
ควรมีการตรวจสอบและควบคุมกระบวนการจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ ด้วยความ
ถูกต้อง  

1.3) การท าสัญญาจัดจ้าง โดยคณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่ายพัสดุควรมีการชี้แจง  
ในรายละเอียดของเอกสารสัญญาจ้าง แก่ที่ปรึกษาโครงการฯ ให้มีความเข้าใจ
ตรงกันทั้งสองฝ่ายก่อนการท าสัญญาจ้าง 

1.4) การตรวจรับโครงการฯ โดยคณะกรรมตรวจรับฯ มีการตรวจสอบและนัดประชุม
เพ่ือติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดตามแผนงานที่ได้
ก าหนด  พร้อมกับมีการก าหนดรูปแบบของรายงานผลการด าเนินงานให้ชัดเจน   
และรายงานผลการด าเนินงานตามสายบังคับบัญชาโดยมีรายละเอียดของ
ความก้าวหน้าและเนื้อหาโดยสรุป  

2) ใช้กลยุทธ์หลีกเลี่ยง โดยท าการศึกษาระเบียบพัสดุฯ ให้ชัดเจน ซึ่งหากมีประเด็นข้อสงสัย
ให้สอบถามกับฝ่ายพัสดุ 

3) ใช้กลยุทธ์รับความเสี่ยงไว้ ส าหรับการท าสัญญาจัดจ้าง ต้องท าให้ชัดเจน ครอบคลุมตาม
วัตถุประสงค์ เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในกรอบการด าเนินงาน คณะกรรมการจัดจ้างฯ 
ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ และผู้รับจ้าง เพ่ือตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้อง ตรงตามวัตถุประสงค์ 
ครอบคลุมตามกฎหมายและ TOR  
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5.5 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 
 สศช. ได้วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินกิจกรรมภายใต้โครงการดังกล่าว  

ประกอบด้วย การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ สศช.ด าเนินการเอง (In-house Training Program) และการ
ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรภายนอก สรุปได้ดังนี้ 
5.5.1 ประเภทความเสี่ยง ประกอบด้วย  

1) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk)  
1.1) การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ สศช.ด าเนินการเอง ( In-house Training 

Program) หลักสูตรอบรมไม่สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการ
หรือความต้องการในการพัฒนาของบุคลากรที่มีความรู้และทักษะแตกต่างกัน ท า
ให้บุคลากรจ านวนหนึ่งยังขาดความรู้ ทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ 
ผู้บริหารระดับสูงเป็นผู้ตัดสินใจในการคัดเลือกบุคลากรเข้าอบรมในหลักสูตรหลัก 
ท าให้บุคลากรบางส่วนขาดโอกาสในการฝึกอบรมพัฒนาความรู้และทักษะตาม
ความจ าเป็น ขาดโอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด และตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง และ
การจัดหลักสูตรฝึกอบรมไม่สามารถด าเนินการได้ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผน
ฝึกอบรม 

1.2) การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรภายนอก การส่งผู้เข้าอบรมหลักสูตร
ภายนอกไม่สามารถก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน และควบคุมให้เป็นไปตามแผน  
และบางหลักสูตรไม่ตรงกับความต้องการและไม่สามารถตอบสนองต่อการพัฒนา
สมรรถนะข้าราชการ ผู้บริหารระดับสูงเป็นผู้ตัดสินใจในการคัดเลือกบุคลากรเข้า
อบรมในหลักสูตรหลัก ท าให้บุคลากรบางส่วนขาดโอกาสในการฝึกอบรมพัฒนา
ความรู้และทักษะตามความจ าเป็นรวมทั้งการแจ้งเวียนให้ประชาคม สศช. รับรู้ 
รับทราบข้อมูลหลักสูตรอบรมภายนอกไม่สามารถด าเนินการได้ครบทุกหลักสูตร 

2) ความเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ การเบิกค่าใช้จ่ายในการอบรม เช่น วิทยากรที่มีความ
เชี่ยวชาญและประสบการณ์สูง ค่าตอบแทนจะสูงกว่าอัตราปกติที่ระเบียบก าหนดให้
เบิกจ่ายได้ เป็นต้น หน่วยงานและสถาบันภายนอกที่จัดหลักสูตรอบรมมีมากขึ้น และบาง
หลักสูตรมีค่าลงทะเบียนค่อนข้างสูง ท าให้ไม่สามารถส่งผู้เข้าอบรมได้มากพอภายใต้
ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ  

3) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/ กฎระเบียบ เนื่องจากมีกฎระเบียบค่อนข้างมาก 
ท าให้การจัดหลักสูตรอบรมที่ สศช. ด าเนินการเอง อาจไม่เป็นไปตามกฎระเบียบที่ก าหนด
ทุกขั้นตอน  

4) การด าเนินการที่เสี่ยงต่อการทุจริต ได้แก่ การให้และรับของขวัญ และผลประโยชน์ของ
ข้าราชการพลเรือนและเจ้าหน้าที่ภาครัฐ 

5.5.2 ระดับความเสี่ยงของโครงการฯ ซึ่งเป็นการด าเนินการในขั้นตอนของการประเมินความเสี่ยง 
โดยพิจารณาจากโอกาส x ผลกระทบ พบว่า อยู่ในช่วง 4-9 หรือมีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยของ
โครงการอยู่ในระดับปานกลางที่ 5.28 ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้อง
มีการควบคุม เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 
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5.5.3 กลยุทธ์จัดการกับความเสี่ยงในแต่ละขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
1) ใช้กลยุทธ์ควบคุม โดยในขั้นตอนการจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ สศช. ด าเนินการเอง  

(In – house Training Program) ได้ก าหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการและ
บุคลากร สศช. ที่ชัดเจน มีการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีของ สศช. และ
ก าหนดให้มีการทบทวนเพ่ือปรับแผนเป็นระยะให้สอดคล้องกับนโยบาย/มาตรการของ
รัฐบาล ด าเนินการส ารวจความต้องการในการฝึกอบรมประจ าปี และวิเคราะห์ความ
จ าเป็นในการฝึกอบรม (Training Needs Analysis) เพ่ิมโอกาสและช่องทางการรับรู้ โดย
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารการจัดหลักสูตรอบรมผ่านทางอินทราเน็ต  และ
ประชาสัมพันธ์หลักสูตรทาง e-mail all user จัดท าข้อมูลประวัติบุคลากรและการ
ฝึกอบรมเพ่ือประกอบการพิจารณา และตรวจสอบคุณสมบัติในขั้นตอนสุดท้ายก่อนสรุป
เสนอขออนุมัติตัวผู้เข้าอบรม รวมถึงก าหนดเป้าหมายจ านวนหลักสูตรและจ านวนบุคลากร
ที่จะต้องส่งผู้เข้าอบรมในแต่ละปี โดยแยกเป็นหลักสูตรหลักท่ีจ าเป็นต้องส่งผู้เข้าอบรมและ
หลักสูตรอ่ืนๆ มีการติดตามประเมินผลหลักสูตรที่เคยส่งบุคลากรเข้าอบรม เพ่ือใช้เป็น
ข้อมูลในการพิจารณาส่งข้าราชการครั้งต่อไป และสรุปหลักสูตรที่ควรส่งผู้เข้าอบรมและ
กันงบประมาณไว้ส าหรับส่งผู้เข้าอบรม รวมทั้งมีผลประเมินจากผู้เข้าอบรมทีผ่านมา
ประกอบการเสนอ ในด้านการเบิกจ่ายการจัดอบรมได้ส่งเรื่องให้ฝ่ายการคลังตรวจสอบ
ก่อนขออนุมัติด าเนินการ รวมทั้งให้เจ้าหน้าที่ศึกษากฎ ระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดฝึกอบรม และด าเนินการจัดหลักสูตรอบรมทุกขั้นตอนโดยยึดตามระเบียบของการจัด
อบรมและตามหลักเกณฑ์ของคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามทุจริตแห่งชาติ และ
ท าความเข้าใจเกี่ยวกับนิยามและประเภทของของขวัญหรือผลประโยชน์อ่ืนใดให้เข้าใจ 
ถ่องแท้เพ่ือป้องกันการทุจริต  

2) ใช้กลยุทธ์การรับความเสี่ยงไว้เอง โดยในขั้นตอนการส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม
หลักสูตรภายนอก ให้มีการรวบรวมหลักสูตรภายนอกและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ ส าหรับ
ใช้เป็นข้อมูลและแนวทางการจัดหลักสูตรอบรมของ สศช.  
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ส่วนที่ 1  บทน า 
 

หลักการและเหตุผล 

 การปฏิรูประบบราชการปัจจุบัน ท าให้ทุกหน่วยงานทั้งราชการและรัฐวิสาหกิจต้องปรับตัวและก าหนด 
กลยุทธ์การท างานใหม่ รวมทั้งจัดหาเครื่องมือทางด้านการจัดการเข้ามาช่วยให้เกิดการบริหารจัดการที่ดี  
อันรวมถึงการมีแนวคิดการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน เพ่ือเป็นกลไกในการป้องกันหรือตรวจสอบ
ความไม่ถูกต้อง ความไม่พึงประสงค์ และความไม่โปร่งใส เป็นเรื่องที่มีความสอดคล้องกับบทบัญญัติตาม
รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 ในประเด็นการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540 ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี
ว่าด้วยการสร้างระบบการบริหารจัดการบ้านเมือง และสังคมที่ดี  พ.ศ. 2542 รวมทั้งสอดคล้องกับ 
การเปลี่ยนแปลงงบประมาณเป็นแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน  

 การบริหารความเสี่ ยงมีความส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างยิ่ งที่จะป้องกันและควบคุมปัญหา 
ในด้านต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน ซึ่งมีผลกระทบต่อความส าเร็จขององค์กรโดยรวม 
ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงที่ดีคือการสอนให้องค์กรได้มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ ตรวจสอบ ประเมิน 
ความเสี่ยงและผลกระทบนี้อาจเกิดขึ้นกับองค์กรอยู่เสมอ อีกทั้งร่วมกันวางแผนป้องกันและควบคุมให้
เหมาะสมกับภารกิจ เพ่ือให้มีแผนในการจัดการบริหารความเสี่ยง ลดโอกาส และผลกระทบที่เกิดจาก 
ความเสี่ยงซึ่งอาจท าให้ผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ภารกิจของ สศช. รวมทั้งให้
เกิดการเชื่อมโยงและบูรณาการในการติดตามดูแล แผนบริหารความเสี่ยงมีวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ดังนี้ 

1) เป็นเครื่องมือในการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงของ สศช. 

2) ป้องกันหรือลดโอกาสและผลกระทบที่จะท าให้เกิดความสูญเสีย หรือความเสียหายแก่องค์กรให้อยู่
ในระดับท่ียอมรับได้ 

3) สนับสนุนการบูรณาการในกระบวนการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรและมีมาตรฐานเดียวกัน 

4) เพ่ิมคุณค่า และสร้างความมั่นใจในการด าเนินงานให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และข้าราชการ 
 ของ สศช. ว่าจะสามารถบรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ 

วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้การปฏิบัติงานของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) เป็นไปอย่าง
มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพท าให้การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยลดขั้นตอน 
การปฏิบัติงานที่ซ้ าซ้อน หรือไม่จ าเป็น ลดความเสี่ยงหรือความเสียหายด้านการเงิน หรือด้านอื่นๆ ที่อาจ 
มีขึ้นในส านักงานฯ ซึ่งจะช่วยลดต้นทุนการด าเนินงานแก่ส านักงานฯ ในที่สุด และสามารถบรรลุเป้าหมาย
ตามที่ได้ผูกพันไว้ในค ารับรองการปฏิบัติราชการของ สศช.  

2. เพ่ือให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความมั่นใจแก่ผู้บริหาร 
ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้บุคลากรของ
ส านักงานฯ มีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมายเงื่อนไขสัญญาข้อตกลง ระเบียบข้อบังคับต่างๆ และ 
พันธกิจของ สศช. อย่างถูกต้องและครบถ้วน 
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ขอบเขตการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง สศช. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 

การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของ สศช. เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
ซึ่งสามารถรวบรวมและวิเคราะห์เป็นขั้นตอนในการด าเนินการอย่างละเอียด เพ่ือให้เกิดความเข้าใจโดยง่าย
และสะดวกต่อการปฏิบัติงาน โดยมีเนื้อหาในแต่ละบท ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 บทน า   
ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล และวัตถุประสงค์ของการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง :  เพ่ือให้การ

ปฏิบัติราชการของ สศช. ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพให้เกิดการใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างประหยัด คุ้มค่า 
โดยลดความซ้ าซ้อนหรือความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึน 

ส่วนที่ 2  กรอบแนวคิดการบริหารความเสี่ยง  
ประกอบด้วย ความหมายของความเสี่ยง แนวคิดการบริหารความเสี่ยงขององค์กร  การบริหารความ

เสี่ยงขององค์กร  

ส่วนที่ 3  แนวทางการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ของ สศช. 
ส่วนราชการด าเนินการ ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ได้แก่ การก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง 

การระบุความเสี่ยงต่างๆ การประเมินความเสี่ยง การก าหนดและด าเนินการตามกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการ
กับความเสี่ยงในแต่ละด้าน การด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง การรวบรวมข้อมูลและสื่อสารด้านการ
บริหารความเสี่ยง และการติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยง 

ส่วนที่ 4  แผนบริหารความเสี่ยง สศช.ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
สศช. ได้คัดเลือกโครงการจ านวน 5 โครงการ มาบริหารความเสี่ยง ตามขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง

ที่ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด ได้แก่ โครงการจัดท ารายงานการทบทวนสถานการณ์ประเทศเชื่อมโยงหลายมิติ 
(Multi-Dimensional Country Review : MDCR โครงการการประชาสัมพันธ์เชิงรุกในการพัฒนาขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ โครงการพัฒนาแบบจ าลองการจัดท าข้อมูลต้นทนโลจิสติกส์ของ
ประเทศ (บูรณาการ) โครงการศึกษาแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัลเพ่ือการพัฒนาประเทศ  และ
โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร  



 
 

 
 
 

 

 
ส่วนที่ 2 : 

กรอบแนวคิดการบริหารความเสี่ยง 
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ส่วนที่ 2  กรอบแนวคิดการบริหารความเสี่ยง  

สศช. ตระหนักถึงความส าคัญในการน าการบริหารความเสี่ยงมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการองค์กร  
ตามทฤษฎีและแนวทางปฏิบัติของเทคนิคการบริหารความเสี่ยงที่ได้มาตรฐาน โดยคณะท างานฯ ได้ศึกษา 
รวบรวม แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้เป็นหลักฐานอ้างอิงในการด าเนินการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง
ของ สศช. ดังมีรายละเอียดที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ความหมายของความเสี่ยง 

1. นิยามความเสี่ยง 

ความเสี่ยง  นิยามได้เป็น 4 ความหมาย ดังนี้  (1) ความไม่แน่นอนว่าผลลัพธ์จะเกิดขึ้นตามที่
ตั้งเป้าหมายไว้หรือไม่ (2) การกระท าหรือเหตุการณ์ที่อาจจะมีผลบั่นทอนความสามารถขององค์กรที่จะ
บรรลุเป้าประสงค์ที่ตั้งไว้ (3) การกระท าหรือเหตุการณ์ที่อาจเป็นไปได้ทั้งโอกาสหรือสิ่งคุกคาม และ  
(4) แนวโน้มหรือโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบ หากเหตุการณ์อุบัติขึ้นจริง1 

ความเสี่ยง  คือ อุปสรรค ซึ่งท าให้เกิดผลกระทบผกผันต่อความสามารถขององค์กร ในอันที่จะบรรลุ
วัตถุประสงค์หรือท าให้การพัฒนางานไม่มีประสิทธิผลตามกลยุทธ์ที่วางไว้2 

2. ความหมายของการบริหารความเสี่ยง  

การบริหารความเสี่ยง คือ กระบวนการระบุหาความเสี่ยงที่ส าคัญขององค์กร ประเมินผลกระทบของ
ความเสี่ยง พัฒนาแนวทางการจัดการกับความเสี่ยงและน าไปปฏิบัติอย่างเป็นระบบ โดยมีบูรณาการและ
เน้นความสอดคล้องระหว่างกลยุทธ์ บุคลากร กระบวนงานและเทคโนโลยี เพ่ือเพ่ิมคุณค่าสูงสุดให้กับองค์กร 
ตลอดจนเป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการระบุหาและควบคุมความเสี่ยง ซึ่งมีผลกระทบต่อการบรรลุพันธกิจ
และเป้าประสงค์ขององค์กร 

ความเสี่ยง คือ เหตุการณ์ การกระท าใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน และจะส่งผล
กระทบ หรือสร้างความเสียหายหรือความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุความส าเร็จต่อการบรรลุ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ ทั้งในระดับองค์กร ระดับหน่วยงาน และระดับบุคคลได้ หรือความเสี่ยง หมายถึง
สถานการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนและเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุถึงเป้าหมาย 

ดังนั้น ในการที่จะลดความเสี่ยงหรือโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสี่ยงนั้น องค์กรจ าเป็นที่จะต้องมี  
การบริหารจัดการที่ดีเพ่ือให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายในการด าเนินการได้ โดยองค์กรควรจะต้องมีการ
ควบคุมดูแลความเสี่ยงอันเป็นที่มาของการบริหารความเสี่ยงนั่นเอง 

                                                 
1 เจนเนต มณีนาคและคณะ. “การบริหารความเสี่ยงคืออะไร” ใน การบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กรจากหลักการสู่ภาคปฏิบัติ . หน้า  
1-33. นัยน์ชนก หอมโกศล, บรรณาธิการ. กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์ ซัม ซิสเท็ม, 2548. 

2 สุรพงษ์ มาลี, ดร. “การบริหารความเส่ียง (Risk Management)” ใน คู่มือเทคนิคและวิธกีารบริหารจัดการสมัยใหม่ตามแนวทางการบริหาร
กิจการบา้นเมืองที่ดี. หน้า 1-2. ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ. กรุงเทพฯ, 2549. 
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แนวคิดการบริหารความเสี่ยงขององค์กร  

1. แนวคิดการบริหารความเสี่ยง 
แนวทางในการบริหารความเสี่ยงนั้น ควรพิจารณาให้ครอบคลุมหลัก 3 ประการ ดังนี้ 

1.1 ความสามารถในการประเมินความเสี่ยง คือ ความสามารถในการประเมินความเสี่ยงให้รู้ว่ามี
อะไรบ้าง มีเหตุการณ์อะไรบ้างที่เป็นความเสี่ยง เป็นหลักส าคัญที่เห็นได้อย่างชัดเจน เพราะเมื่อองค์กร
สามารถประเมินความเสี่ยงต่างๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นได้แล้ว ผลที่ตามมาก็คือ องค์กรจะทราบว่า จะต้องป้องกัน
เรื่องต่างๆ ได้ สามารถก าหนดมาตรการรองรับ และหาวิธีปฏิบัติไว้ก่อนล่วงหน้าเพ่ือเตรียมรับมือกับปัญหา
หรือเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นได้ ทั้งนี้ โดยทั่วไป องค์กรต่างๆ สามารถมีแนวทางในการติดตามความเสี่ยงที่
อาจจะเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานได้ ดังนี้ 

1.1.1 ก าหนดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น แยกประเภทและท ารายการส าหรับความเสี่ยง 
ที่เกิดขึ้นแล้ว โดยใช้เกณฑ์ในการบริหารความเสี่ยงที่แสดงถึงบูรณาการ ประกอบด้วยขั้นตอนการพิจารณา
ก าหนดความเสี่ยง ดังนี้  

1) สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment) ครอบคลุมถึง วิสัยทัศน์ วัฒนธรรม
องค์กรหรือปรัชญาที่บุคลากรในองค์กรยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน และสภาพสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 

2) การก าหนดวัตถุประสงค์ ซึ่งสนับสนุนและสอดคล้องกับพันธกิจ และความเสี่ยง 
ที่องค์กรยอมรับได้ 

3) การระบุเหตุการณ์ รวมถึงทั้งเหตุการณ์ภายในและภายนอกที่จะมีผลกระทบต่อ
วัตถุประสงค์ จนสามารถแยกแยะความเสี่ยงและโอกาส ตลอดจนระบุโอกาสที่จะย้อนกลับไปท่ีกระบวนการ
ก าหนดกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ได้  

1.1.2 การก าหนดระดับของความเสี่ยง โดยพิจารณาจากโอกาสและผลกระทบเพ่ือใช้เป็น
ข้อมูลประกอบการตัดสินใจว่าจะบริหารอย่างไร พร้อมทั้งก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบให้แก่หน่วยงาน
และบุคคลในระดับต่างๆ ว่าจะมีแนวทางและมาตรการในการบริหารความเสี่ยงอย่างไร  

1.2 การบริหารความเสี่ยงตามเป้าหมาย ครอบคลุมถึง การก าหนดเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของ
การบริหารความเสี่ยงของโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ และการก าหนดเป้าหมายในการจัดการกับความเสี่ยง
และบริหารการด าเนินงานให้เป็นไปตามแนวทางนั้น ให้ชัดเจน เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดการบริหารงานไป
ในทางท่ีไม่ถูกต้อง  

ทั้งนี้ จากการส ารวจประสบการณ์การบริหารความเสี่ยงขององค์กรต่างๆ พบว่า แต่ละองค์กรจะมี
เครื่องมือและวิธีการจัดการกับความเสี่ยงที่หลากหลาย ตามปัจจัยที่มีผลในการบริหารความเสี่ยงในระดับที่
แตกต่างกัน ซึ่งสามารถสรุปได้เป็น 4 วิธี ดังนี้ 

1.1.1 Take การยอมรับความเสี่ยงไว้เอง (Risk Acceptance) หมายถึง การไม่กระท าใดๆ 
เพ่ิมเติม กรณีนี้ใช้กับความเสี่ยงที่มีน้อย หากวิเคราะห์แล้วเห็นว่า ไม่มีวิธีการจัดการความเสี่ยงใดเลยที่
เหมาะสมเนื่องจากต้นทุนการจัดการความเสี่ยงสูงกว่าประโยชน์ที่จะได้รับ จึงอาจต้องยอมรับความเสี่ยงไว้เอง 
แต่ควรมีมาตรการติดตามอย่างใกล้ชิดเพ่ือรองรับผลที่จะเกิดขึ้น 

1.1.2 Treat การควบคุมความเสี่ยง (Risk Control) หมายถึง การพยายามลดความเสี่ยงโดย
การเพ่ิมเติม หรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอนบางส่วนของกิจกรรมหรือโครงการที่น าไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความ
เสี่ยง เพ่ือลดโอกาสความน่าจะเกิดหรือลดความเสียหาย โดยการจัดระบบการควบคุมและปรับปรุงแก้ไข
กระบวนการ ร่วมกับการก าหนดแผนส ารองในเหตุฉุกเฉิน  
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1.1.3 Terminate การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) หมายถึง การปฏิเสธหรือ
หลีกเลี่ยงโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง โดยหยุด ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมหรือโครงการที่จะน าไปสู่
เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง 

1.1.4 Transfer การถ่ายโอนความเสี่ยง (Risk sharing) หมายถึง การยกภาระในการ
เผชิญหน้ากับเหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง หรือมอบการจัดการความเสี่ยงไปให้ผู้อื่น 

1.3 การมีส่วนร่วม บรรลุเป้าหมายการด าเนินการขององค์กร ประเด็นเรื่องการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรในองค์กรนับว่าเป็นเรื่องที่มีความส าคัญเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะองค์กรหรือเป็นโครงการที่
เกี่ยวข้องกับผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การมีส่วนร่วมถือเป็นปัจจัยส าคัญที่จะก าหนดระดั บ
ความส าเร็จของโครงการหรือกิจกรรมด้วย 

2. ประเภทของความเสี่ยง ประเภทของความเสี่ยง แบ่งเป็น 5 ประเภท ดังนี้ 

2.1 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผนกลยุทธ์และแผนด าเนินงาน ที่

น าไปปฏิบัติไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก อันส่งผลกระทบต่อ
การบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ หรือสถานะขององค์กร 

แหล่งที่มาของความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ สามารถจ าแนกได้ 2 ประเภท คือ ปัจจัยความเสี่ยง
ภายนอก ได้แก่ ภาวการณ์การแข่งขัน การเปลี่ยนแปลงนโยบาย กระแสสังคม การเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี ปัจจัยทางเศรษฐกิจ ปัจจัยทางการเมือง และปัจจัยความเสี่ยงภายใน ได้แก่ ปัจจัยภายในที่
องค์กรสามารถควบคุมได้ แต่สามารถส่งผลกระทบหรือเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย ได้แก่ โครงสร้างองค์กร กระบวนการ และวิธีปฏิบัติงาน ความเพียงพอของข้อมูล 
และเทคโนโลยี ส าหรับการให้บริการ เป็นต้น 

2.2 ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 
ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน หมายถึง ความเสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายอันเนื่องมาจากการ

ก ากับดูแลกิจการที่ดีหรือขาดธรรมาภิบาลในองค์กรและขาดการควบคุมที่ดี โดยอาจเกี่ยวข้องกับ
กระบวนการปฏิบัติงานภายใน คน ระบบ หรือเหตุการณ์ภายนอก 

2.3 ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
ความเสี่ยงด้านการเงิน  หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการที่การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไป

ตามแผน งบประมาณถูกตัด งบประมาณท่ีได้รับไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ของภารกิจที่เปลี่ยนแปลงไปท า
ให้การจัดสรรไม่พอเพียง 

2.4 ความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) 
ความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการไม่สามารถ

ปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องได้ หรือกฎระเบียบ หรือกฎหมายที่มีอยู่ไม่เหมาะสม หรือ
เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน 

2.5 การด าเนินการที่เสี่ยงต่อการทุจริต (Fraud and Corruption Risk : FC) 
 หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการไม่สามารถด าเนินการตามนโยบายด้านการต่อต้านการทุจริต 
สศช. กฎระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง หรือเป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการมีพฤติกรรมที่เอ้ือหรือเสี่ยงต่อ
การมีผลประโยชน์ทับซ้อน ท าให้ไม่สามารถปฏิบัติราชการได้อย่างมีธรรมาภิบาลหรือเป็นประโยชน์แก่
ส่วนรวมที่สุด 
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การบริหารความเสี่ยงขององค์กร 

1. ความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง  

การจัดการความเสี่ยงขององค์กรได้ถูกน ามาใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ โครงการและกิจกรรมขององค์กร  
ให้ผู้บริหารสามารถระบุ ประเมินและบริหารความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งยังเป็น
หลักประกันความส าเร็จของการด าเนินงานว่าจะสามารถบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ได้ในระดับหนึ่ง 
เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงนั้น เป็นการท านายอนาคตอย่างมีเหตุมีผล มีหลักการและท าให้ผู้ประเมิน
สามารถหาทางลดหรือป้องกันความเสียหายในการท างานแต่ละขั้นตอนไว้ล่วงหน้า  ทั้งนี้ กระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงมาช่วยเสริมการท างาน ให้สามารถบรรลุเป้าหมายตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ และป้องกันโอกาสที่จะ
เกิดความเสี่ยงและปัญหาที่จะเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงาน สอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
(Good Governance) โดยเฉพาะในเรื่องของการส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมและการให้ความส าคัญกับ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้เชื่อมั่นในการปฏิบัติงานขององค์กรว่า จะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. การบริหารความเสี่ยง 

หมายถึง การบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่างๆ โดยละมูลเหตุ  
แต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหาย เพ่ือให้ระดับของความเสี่ยงและขนาดความเสียหายที่จะเกิดขึ้น 
ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมและตรวจสอบได้อย่างมีระบบ ทั้งนี้ การบริหารความเสี่ยงใน
องค์กรจะครอบคลุมงานหลัก 5 ประการ ได้แก่ งานการศึกษาและวางนโยบายการบริหารความเสี่ยงของทุก
หน่วยภายในองค์กร งานการพัฒนาและปรับปรุงกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง งานการวางแผน 
การบริหารความเสี่ยง งานการติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง และงานเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในองค์กรให้ทุกคนเห็นถึงความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง 

3. หลักการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วย 

3.1 การวางกลยุทธ์ จะต้องมีการร่างกรอบการบริหารความเสี่ยงในระดับองค์กรเพ่ือที่จะสนับสนุนการ
ก ากับดูแลกิจการและการบริหารความเสี่ยงให้ด าเนินไปอย่างดีที่สุด รวมทั้งการผนวกกระบวนการความเสี่ยง
ทั้งจากระดับล่างสู่ระดับบน และจากระดับบนสู่ระดับล่าง มีการประสานงานและติดต่อระหว่างหน่วยงานที่ดี 

3.2 การวิเคราะห์ความเสี่ยง องค์กรจะต้องสามารถระบุและจัดล าดับความส าคัญของประเด็นความ
เสี่ยง เพ่ือก าหนดแผนการปฏิบัติงานแก้ไขความเสี่ยงนั้นๆ ต่อไป ทั้งนี้ โดยทั่วไป องค์กรจะมีเกณฑ์การจัด
ระดับความเสี่ยง ซึ่งเป็นการน าผลการประเมินความเสี่ยงมาประมวลเข้าด้วยกันผ่านแผนผังประเมินความ
เสี่ยง ซึ่งประกอบไปด้วย การก าหนดระดับโอกาส (ความเป็นไปได้) และระดับผลกระทบ (ความรุนแรง)  
มาแสดงความสัมพันธ์กัน ดังแผนภูมิประเมินความเสี่ยงนี้ 

 

ความรุนแรง 
ของ

ผลกระทบ 

5      

4      

3      

2      

1      

 1 2 3 4 5 

 โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 
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หมายเหตุ :  

ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน 
(โอกาส X ผลกระทบ) 

แทบสี ความหมาย 

ต่ า 1-3  ระดับที่ยอมรับได้โดยไม่ต้องควบคมุความเสี่ยง ไม่
ต้องมีการจัดการเพิ่มเติม 

ปานกลาง 4-9  ระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม  
เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสีย่ง 

สูง 10-16 
 ระดับทีไ่ม่สามารถยอมรับไดโ้ดยตอ้งจัดการ 

ความเสีย่งเพื่ออยู่ในระดับทีร่ับได ้

สูงมาก 17-25  
ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้จ าเป็นต้องเร่งจัดการ
ความเสี่ยงให้อยู่ระดับที่ยอมรับได้ทันที 

ระดับโอกาส (Likelihood) 

ระดับโอกาส 
(ความเป็นไปได้) 

ค านิยาม 

1 นานๆ ครั้ง (แทบไม่เกิดขึ้นเลย) 

2 ไม่น่าจะเป็นไปได ้ (อาจเกิดขึ้นได้ทุก 5 ปี) 

3 ปานกลาง (อาจเกิดขึ้นได้ทุกปี) 

4 น่าจะเป็นไปได ้ (อาจเกิดขึ้นได้ทุกเดือน) 

5 ปกติ เป็นประจ า (อาจเกิดขึ้นได้ทุกวัน) 

ผลกระทบ (Impact) 

ผลกระทบ 
(ความรุนแรง) ค านิยาม 

1 ไม่มีความส าคัญ กระทบต่อความนา่เชื่อถือขององค์กร/ 
ความพึงพอใจของผู้ใช้บรกิารน้อยมาก (แทบไม่มผีลกระทบเลย) 

2 เล็กน้อย กระทบต่อความน่าเช่ือถือขององค์กร/ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการน้อย 
(เจ้าหน้าที่ได้รับเสียงบ่นหรือถูกต าหนิ) 

3 ปานกลาง กระทบต่อความน่าเช่ือถือขององค์กร / ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการปานกลาง 
(เจ้าหน้าทีร่้องเรยีนหรือถูกลงโทษทางวินัย) 

4 ส าคัญ กระทบต่อความนา่เชื่อถือขององค์กร/ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการมาก 
(ผู้บริหารถูกต าหนิหรือถูกร้องเรียน) 

5 รุนแรงมาก กระทบต่อความนา่เชื่อถือขององค์กร/ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการน้อย
มากที่สุด(ผู้บริหารถูกลงโทษทางวนิัย) 

3.3 การด าเนินการเพื่อบริหารความเสี่ยง คือ การก าหนดกิจกรรมและกลยุทธ์ ตลอดจนการ
ประเมินผลเพื่อจัดการกับความเสี่ยงในองค์กร ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ ได้แก่ การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การ
ควบคุมความเสี่ยง การรับความเสี่ยงไว้เอง และการถ่ายโอนความเสี่ยง 
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4. วัตถุประสงค์ส าคัญของการบริหารความเสี่ยงในระดับองค์กร 
เพ่ือให้ส่วนราชการสามารถบรรลุเป้าหมายการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีได้ องค์กรจ าเป็นที่จะต้องมีการ
บริหารความเสี่ยงในระดับองค์กร เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
4.1 ส่งเสริมความม่ันคงและลดความผันผวนของการด าเนินงาน  
4.2 ลดโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหายหรือสูญเสียจากการด าเนินงาน 
4.3 เพ่ิมคุณค่าให้แก่ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร 
4.4 บูรณาการระบบงานอื่นๆ ให้ดีขึ้นกว่าเดิม 

5. ปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จในการบริหารความเสี่ยง  
การด าเนินการตามกรอบการบริหารความเสี่ยงจะบรรลุผล ต้องอาศัยปัจจัยส าคัญ 8 ประการ ดังนี้ 
ปัจจัยท่ี 1 : การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง 
ปัจจัยที่ 2 :  ความเข้าใจนิยามความเสี่ยงที่ตรงกัน 
ปัจจัยที่ 3 :  กระบวนการบริหารความเสี่ยงที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
ปัจจัยที่ 4 :  การบริหารการเปลี่ยนแปลงและการปรับวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงขององค์กรให้  

เข้ากับทุกระดับของบุคลากร ให้ทุกคนได้ทราบและเข้าใจตรงกัน  

ปัจจัยที่ 5 :  การสื่อสารกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง และวิธีปฏิบัติให้เชื่อมโยงกับกลยุทธ์ 
ปัจจัยที่ 6 :  การวัดผลการบริหารความเสี่ยง ควบคู่กับกระบวนการด้านบุคลากร 
ปัจจัยที่ 7 :  การฝึกอบรม ให้ความรู้ และก าหนดหน้าที่ ความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยงของแต่ละบุคคล 
ปัจจัยท่ี 8 : การติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 

กล่าวโดยสรุป จากประสบการณ์การบริหารความเสี่ยงของหลายองค์กรพบว่า การเปลี่ยนแปลง
แนวทางการบริหารความเสี่ยงไม่อาจเกิดขึ้นได้ทันที แต่แนวทางการบริหารความเสี่ยงเหล่านี้จะเป็นพ้ืนฐาน
ที่ส าคัญของการสร้างวัฒนธรรมในการบริหารความเสี่ยงให้ดีขึ้นต่อไปได้ เพราะจะช่วยลดช่องว่างระหว่าง
ความสามารถของบุคลากรที่มีอยู่ในปัจจุบันและความสามารถในอนาคตได้ โดยเฉพาะวัฒนธรรมการผลักดัน
องค์กรไปสู่ความส าเร็จ ที่ต้องมีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  

ดังนั้น องค์กรจึงควรเผยแพร่องค์ความรู้และส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการด าเนินการตาม
แผนบริหารความเสี่ยง ให้บุคลากรทุกคนมีความเข้าใจและมีส่วนร่วมในกระบวนการอย่างเหมาะสม ซึ่งจะ
ส่งผลในการเพิ่มประสิทธิภาพขององค์กรได้ในที่สุด 



 

 
 

 

 

 

 

 
 

ส่วนที่ 3: 
แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

ของส านักงาน ก.พ.ร.  
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ส่วนที่ 3 แนวทางการบริหารความเสี่ยงของส านักงาน ก.พ.ร. 

ในปีงบประมาณ 2561 ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนดให้ส่วนราชการต้องวิเคราะห์และบริหารจัดการความเสี่ยง 
ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ให้ครบถ้วน โดยคัดเลือกแผนงาน / โครงการที่ส าคัญและมีผลกระทบสูงต่อ 
การบรรลุความส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ได้รับงบประมาณอย่างน้อยประเด็นยุทธศาสตร์ละ 1 แผนงาน
หรือโครงการ มาด าเนินการจัดการความเสี่ยง เพ่ือจัดการกับการเปลี่ยนแปลงที่อาจส่งผลกระทบต่อความส าเร็จ
หรือการบรรลุเป้าหมายของแผนงาน/ โครงการ  

ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการ หลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ประเมินและจัดการ 
ความเสี่ยงอย่างเหมาะสม ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of 
Sponsoring Organization of the Treadway Commission) โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 

1. ก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง 

2. ระบุความเสี่ยงต่างๆ  

3. ประเมินความเสี่ยง 

4. ก าหนดและด าเนินการตามกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับความเสี่ยงในแต่ละด้าน 

5. ด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง 

6. รวบรวมข้อมูลและสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง 

7. ติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ 
 

1. การก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง 
ส่วนราชการต้องศึกษาวิสัยทัศน์ พันธกิจและกลยุทธ์ขององค์กร และพิจารณาคัดเลือกแผนงาน/ โครงการ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 โดยมีหลักเกณฑ์การพิจารณาโครงการจากประเด็นเรื่องความสอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์และงบประมาณที่ได้รับในปีงบประมาณ 2561 

2. การระบุความเสี่ยง 
ส่วนราชการต้องน ากิจกรรมภายใต้แผนงาน/ โครงการที่คัดเลือกมาระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล  

9 องค์ประกอบ ได้แก่ ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจายอ านาจ 
นิติธรรม และเสมอภาค 

3. การประเมินความเสี่ยงและก าหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับความเสี่ยง 
3.1 ส่วนราชการต้องก าหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนน พิจารณาจากความรุนแรงของผลกระทบและ

โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย และวิเคราะห์เพ่ือระบุความเสี่ยงต่างๆ ซึ่งอาจพิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงใน
หลายด้าน ดังนี้ 

3.1.1 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ : เป็นความเสี่ยงเนื่องจากสถานการณ์และเหตุการณ์ภายนอก  
ท าให้กลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์หรือวิสัยทัศน์ หรือเป็นความเสี่ยงที่เกิดจากการ
ก าหนดกลยุทธ์ที่ขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนหรือการร่วมมือกับองค์กรอิสระท าให้โครงการ 
ขาดการยอมรับ หรือไม่ได้น าไปสู่การแก้ไขปัญหาที่แท้จริง 
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3.1.2 ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน : เป็นความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเนื่องจากระบบงานภายในของ
องค์กร/ กระบวนการ/ เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่ใช้ บุคลากร ความพอเพียงของข้อมูลส่งผลต่อประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการด าเนินโครงการฯ 

3.1.3 ความเสี่ยงด้านการเงิน : เป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณและการเงิน เช่น 
บริหารการเงินที่ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ท าให้ขาดประสิทธิภาพและไม่ทันต่อสถานการณ์ หรือเป็นความ
เสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับสถานะทางการเงินขององค์กร เช่น การประมาณการงบประมาณไม่พอเพียงหรือไม่
สอดคล้องกับขั้นตอนการด าเนินการ เป็นต้น 

3.1.4  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎระเบียบ : เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบต่างๆ ซึ่งอาจเกิดขึ้นจากความไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัย และความไม่ครอบคลุม
ของกฎหมายและกฎระเบียบข้อบังคับต่างๆ รวมถึงการท านิติกรรมสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการด าเนินงานด้วย 

3.1.5 ความเสี่ยงด้านการด าเนินการที่เสี่ยงต่อการทุจริต : เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการไม่
สามารถด าเนินการตามนโยบายด้านการต่อต้านการทุจริต สศช. กฎระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง หรือเป็น
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการมีพฤติกรรมที่เอ้ือหรือเสี่ยงต่อการมีผลประโยชน์ทับซ้อน ท าให้ไม่สามารถปฏิบัติ
ราชการได้อย่างมีธรรมาภิบาลหรือเป็นประโยชน์แก่ส่วนรวมที่สุด 

นอกจากส่วนราชการจะพิจารณาปัจจัยเสี่ยงจากด้านต่างๆ แล้ว ส่วนราชการต้องน าแนวคิดเรื่อง 
ธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้องในแต่ละด้าน3  มาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้วย ได้แก่ 

1) ด้านกลยุทธ์  : โครงการที่คัดเลือกอาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องประสิทธิผลและการมีส่วนร่วม 

2) ด้านการด าเนินการ : โครงการที่คัดเลือกอาจมีความเสี่ยงเรื่องประสิทธิภาพและความโปร่งใส 

3) ด้านการเงิน : โครงการที่คัดเลือกอาจมีความเสี่ยงเรื่องนิติธรรมและภาระรับผิดชอบ 

4) ด้านกฎ ระเบียบ : โครงการที่คัดเลือกอาจมีความเสี่ยงเรื่องนิติธรรมและความเสมอภาค 

3.2 ก าหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับความเสี่ยงแต่ละด้าน ใน 4 กลยุทธ์ ได้แก่ การหลีกเลี่ยง 
ความเสี่ยง การควบคุมความสูญเสีย การรับความเสี่ยงไว้เอง และ การถ่ายโอนความเสี่ยง 

3.3 จัดท าแผนภูมิประเมินความเสี่ยง เพ่ือช่วยให้ส่วนราชการสามารถตัดสินใจและวางแผนบริหาร 
ความเสี่ ยงได้อย่ างเหมาะสม รวมทั้ งสามารถเห็ นภาพทั้ งหมดและจั ดล าดั บความส าคัญของ 
แต่ละปัจจัยเสี่ยงได้ 

4. การก าหนดและด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง 
เมื่อระบุและก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการกับความเสี่ยงแล้ว ส่วนราชการต้องก าหนดและด าเนิน 

กิจกรรมตามแนวทางการจัดการความเสี่ยง ซึ่งมีเป้าหมายและผลส าเร็จของการด าเนินกิจกรรมตามแนวทางที่
ก าหนด พร้อมระบุระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงในแต่ละด้าน 

 
 
 

                                                 
3
 ความเสี่ยงเรื่องธรรมาภิบาลเกิดขึ้นจากการด าเนินแผนงาน / โครงการเพื่อให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลใน 9 ด้าน ได้แก่ ด้าน

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ การมีส่วนร่วม ความโปร่งใส การตอบสนอง ภาระรับผิดชอบ นิติธรรม การกระจายอ านาจ และความเสมอภาค 



12 
 

5. รวบรวมข้อมูลและสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง 
ส่วนราชการอาจต้องด าเนินการรวบรวมข้อมูลหรือหาช่องทางการสื่อสารเพ่ือเผยแพร่แนวทาง 

การบริหารความเสี่ ยงตามแผนฯ ให้กลุ่ มเป้าหมายและบุคลากรทุกระดับในองค์กรรับทราบและ 
มีส่วนร่วมในการด าเนินการอย่างทั่วถึงกัน 

6. ติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ 
ส่วนราชการต้องรับผิดชอบติดตามประเมินผลการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง และจัดท ารายงาน

สรุปผลความคืบหน้าเป็นระยะๆ อย่างต่อเนื่อง 



 

 
 

 
 
 
 

ส่วนที่ 4: 
แนวทางการบริหารความเสี่ยง สศช. 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
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ส่วนที่ 4 แผนบริหารความเสี่ยง สศช. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

สศช. ได้บริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงาน เพ่ือลดมูลเหตุของโอกาส 
ที่องค์กรจะเกิดความเสียหาย และเตรียมความพร้อมวางแผนป้องกันความสูญเสียและเพ่ิมความเชื่อมั่นให้แก่
ผู้ปฏิบัติงานและผู้บริหาร ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยได้ด าเนินการตามขั้นตอนตามที่ส านักงาน ก.พ.ร. 
ก าหนด ดังต่อไปนี้ 

1. ก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง 

เพ่ือให้โครงการส าคัญมีนัยส าคัญต่อการบรรลุความส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ของ สศช. สามารถ
ด าเนินการได้ตามเป้าหมายที่ก าหนด ให้สามารถบรรลุความส าเร็จกลยุทธ์ เป้าประสงค์ของประเด็น
ยุทธศาสตร์ขององค์กร จึงได้ศึกษาวิสัยทัศน์ พันธกิจและกลยุทธ์ของ สศช. ดังนี้ 

1.1 วิสัยทัศน์ สศช. : เป็นหน่วยงานหลักในการวางแผน และจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศสู่ 
ความสมดุลและยั่งยืน ที่ยึดประโยชน์ส่วนรวม ทันต่อการเปลี่ยนแปลง และมีประสิทธิภาพสูง 

1.2  พันธกิจ : ตามพรบ. พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ พ.ศ. 2521 และกฎหมายส าคัญที่
เกี่ยวข้อง สศช. ได้ก าหนดพันธกิจองค์กรที่ส าคัญ 3 ประการ ได้แก่ 

1.2.1 การเป็นหน่วยงานยุทธศาสตร์ (Strategic Unit) จัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนา
ระดับชาติ และการพัฒนาในระดับต่างๆ รวมทั้งให้ค าปรึกษารัฐบาล ประสานการแปลงนโยบายและยุทธศาสตร์
ของรัฐบาลไปสู่การปฏิบัติ ตลอดจนติดตามประเมินผลนโยบายของรัฐบาล 

1.2.2 การเป็นหน่วยงานข้อมูลเศรษฐกิจและสังคมเชิงลึก (Intelligent Unit) โดยเป็น
หน่วยงานวิเคราะห์ข้อมูลและเฝ้าระวังภัยเศรษฐกิจและสังคมของรัฐบาล (Warning Center) ตลอดจนเป็น
หน่วยเจาะข้อมูลเชิงลึกต่างประเทศที่มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมไทย เพ่ือใช้ในการวางแผนเชิง
ยุทธศาสตร์ บริหารเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

1.2.3 การเป็นหน่วยงานความรู้สมัยใหม่ (Knowledge Organization) เสาะแสวงหา
และพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ๆ ส าหรับการพัฒนาประเทศ ซึ่งเพียบพร้อมด้วยบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถใน
การวางแผนยุทธศาสตร์ การวิเคราะห์ และการประสานงานเพ่ือผลักดันการพัฒนาประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 

1.3 ยุทธศาสตร์ : เพ่ือบรรลุพันธกิจข้างต้น สศช. ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ 6 ยุทธศาสตร์ ได้แก่  
1.3.1 จัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศให้มีความยั่งยืนและสมดุลระหว่างเศรษฐกิจ 

สังคม สิ่งแวดล้อมและธรรมาภิบาลในระยะยาว 
1.3.2 วิเคราะห์แผนงาน/โครงการด้วยความเป็นกลางทางวิชาการและรักษาผลประโยชน์ของ

ประเทศ 
1.3.3 ขับเคลื่อนแผนพัฒนาสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 
1.3.4 ติดตามประเมินผลและการพัฒนาดัชนีชี้วัดด้านเศรษฐกิจและสังคม 
1.3.5 การพัฒนาฐานข้อมูลด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมของประเทศให้ทันสมัยเป็นที่

ยอมรับและน่าเชื่อถือ 
1.3.6 การบริหารจัดการองค์กรให้มีธรรมาภิบาลและประสิทธิภาพสูง 
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2. พิจารณาคัดเลือกแผนงาน/โครงการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
2.1 สศช. ได้พิจารณาโครงการ/ กิจกรรมที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณประจ าปี 2561 เพ่ือใช้เป็น

ข้อมูลประกอบการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 โดยอาศัยเกณฑ์การ
คัดเลือกแผนงาน/ โครงการในแต่ละยุทธศาสตร์ ตามแนวทางที่ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ แนวทางการคัดเลือกแผนงาน/ โครงการส าคัญ 
1. การจัดท าแผนยทุธศาสตร์การพัฒนาประเทศให้มี 
ความยั่งยืน 

คัดเลือกจากแผนงาน/ โครงการของ สศช.  
ตามเอกสารงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2561  
ที่มีงบประมาณสูงสุด 

2. การวิเคราะห์แผนงาน/โครงการด้วยความเป็นกลางทาง
วิชาการและรักษาผลประโยชนข์องประเทศ 

คัดเลือกจากแผนงาน/ โครงการของ สศช.  
ตามเอกสารงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2561 
ที่มีงบประมาณสูงสุด 

3. การติดตามประเมินผลและการพัฒนาดัชนีชีว้ัดด้าน
เศรษฐกิจและสังคม 

คัดเลือกจากแผนงาน/ โครงการของ สศช.  
ตามเอกสารงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2561  
ที่มีงบประมาณสูงสุด 

4. การขับเคลื่อนแผนพัฒนาสู่การปฏิบัติอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

คัดเลือกจากแผนงาน/ โครงการของ สศช.  
ตามเอกสารงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2561  
ที่มีงบประมาณสูงสุด 

5. การพัฒนาฐานข้อมูลด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม
ของประเทศให้ทันสมัยเป็นที่ยอมรับและน่าเชื่อถือ 

คัดเลือกจากแผนงาน/ โครงการของ สศช.  
ตามเอกสารงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2561 
ที่มีงบประมาณสูงสุด 

6. การบริหารจัดการองค์กรให้มีธรรมาภิบาลและ
ประสิทธิภาพสูง 

คัดเลือกจากแผนงาน/ โครงการของ สศช.  
ตามเอกสารงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2561  
ที่มีงบประมาณสูงสุด 

2.2 สรุปผลรายละเอียดแผนงาน/ โครงการส าคัญฯ ตามเกณฑ์ข้างต้น เพ่ือจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 สรุปได้ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ สศช. แผนงาน/ โครงการฯ ผู้รับผดิชอบ งบประมาณ 
(บาท) 

1. การจัดท าแผนยทุธศาสตร์การพัฒนา
ประเทศให้มีความยั่งยืน 

1. โครงการจัดท ารายงานการทบทวน
สถานการณป์ระเทศเชื่อมโยงหลายมิติ 
(Multi-Dimensional Country Review 
: MDCR 

สปผ. 
 

27,700,000 
 

2. การวิเคราะห์แผนงาน/โครงการด้วย
ความเป็นกลางทางวชิาการและรักษา
ผลประโยชน์ของประเทศ 
3. การขับเคลื่อนแผนพัฒนาสู่การปฏิบัติ
อย่างมีประสทิธิภาพ 

2. โครงการการประชาสัมพนัธ์เชิงรุกในการ
พัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ 

สพข. 4,820,000 

4. การติดตามประเมินผลและการพัฒนา
ดัชนีชี้วัดด้านเศรษฐกิจและสังคม 

3. โครงการพัฒนาแบบจ าลองการจัดท าข้อมูล
ต้นทนโลจิสติกส์ของประเทศ (บูรณาการ) 

 
กลจ. 

 
30,000,000 

5. การพัฒนาฐานข้อมูลดา้นเศรษฐกิจ 
สังคม และสิง่แวดล้อมของประเทศให้
ทันสมัยเปน็ที่ยอมรับและนา่เชือ่ถือ 

4. โครงการศึกษาแนวทางการพฒันา
เศรษฐกิจดิจิทัลเพื่อการพัฒนาประเทศ สวค. 9,470,000 
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ยุทธศาสตร์ สศช. แผนงาน/ โครงการฯ ผู้รับผดิชอบ งบประมาณ 
(บาท) 

6. การบริหารจัดการองค์กรให้มี 
ธรรมาภิบาลและประสิทธิภาพสงู 

5. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของ
องคก์ร กพร. 6,573,000 

 

3. ด าเนินการตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO  

น าโครงการ/ แผนงานส าคัญในข้อ 2.2 มาด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO 
ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ซึ่งแบ่งเป็น 3 ช่วงด าเนินการ ดังนี้  

 การระบุความเสี่ยง : เป็นการน ากิจกรรมภายใต้แผนงาน/โครงการที่คัดเลือกมาระบุความเสี่ยงตาม
หลักธรรมาภิบาล 9 องค์ประกอบ ได้แก่ ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส  
มีส่วนร่วม กระจายอ านาจ นิติธรรม และเสมอภาค 

 การบริหารความเสี่ยง : ครอบคลุมการประเมินความเสี่ยงและจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง  
การก าหนดและด าเนินการตามกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับความเสี่ยง และการด าเนินกิจกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง  

 การก ากับและติดตามประเมินผล : เป็นการรวบรวมข้อมูลและด าเนินการตามแผนฯ 

ทั้งนี้ สามารถสรุปผลการบริหารความเสี่ยงของทั้ง 5 โครงการ ไดด้ังนี้ 

3.1 โครงการจัดท ารายงานการทบทวนสถานการณ์ประเทศเชื่อมโยงหลายมิติ (Multi-
Dimensional Country Review : MDCR) 

3.1.1 การระบุความเสี่ยง : กิจกรรมภายใต้โครงการฯ ประกอบด้วย การด าเนินการร่วมกับทีม 
MDCR ของ OECD จัดประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเก็บข้อมูลส าหรับจัดท า
รายงานระยะท่ีหนึ่ง การประเมินสถานการณ์ประเทศไทยโดยรวม (Initial Assessment) และรายงานระยะ
ที่สอง การวิเคราะห์เชิงลึกในประเด็นเชื่อมโยงหลากหลายมิติพร้อมข้อเสนอนโยบาย  การเดินทางไปร่วม
ประชุมกับผู้แทนประเทศสมาชิก OECD และผู้แทน European Commission Economic ณ กรุงปารีส 
ประเทศฝรั่งเศส เพ่ือน าเสนอรายงานฉบับที่หนึ่ง และฉบับที่สอง และรับฟังความคิดเห็นเพ่ือประกอบการ
ปรับปรุงรายงานฯ ซึ่งมีประเด็นความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ สามารถสรุปได้ดังนี้ 
(รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.1.1) 

1) การด าเนินการร่วมกับทีม MDCR ของ OECD จัดประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อเก็บข้อมูลส าหรับจัดท ารายงานระยะที่หนึ่ง การประเมินสถานการณ์ประเทศ
ไทยโดยรวม (Initial Assessment) และรายงานระยะที่สอง การวิเคราะห์เชิงลึกในประเด็นเชื่อมโยง
หลากหลายมิติพร้อมข้อเสนอนโยบาย มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 

1.1) ประสิทธิผล ได้แก่ ช่วงเวลาในการจัดประชุมร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมี
จ ากัด อาจท าให้ได้ข้อมูลที่ไม่เพียงพอต่อการน ามาวิเคราะห์ 

1.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ ผู้แทนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่มาร่วมประชุม อาจ
ไม่ใช่ผู้ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญหรือประสบการณ์ในด้านที่ต้องการมากท่ีสุด 

1.3) ความโปร่งใส อาจมีข้อสงสัยเกี่ยวกับค่าจ่ายในการจัดประชุม 
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1.4) การมีส่วนร่วม ผู้เข้าร่วมประชุมอาจมาไม่ครบทุกหน่วยงานที่เชิญไปหรือ
มาร่วมแต่ไม่ร่วมแสดงความคิดเห็นหรือให้ข้อมูลอย่างเต็มที่ 

2) การเดินทางไปร่วมประชุมกับผู้แทนประเทศสมาชิก OECD และผู้แทน 
European Commission Economic ณ กรุงปารีส ประเทศฝรั่งเศส เพื่อน าเสนอรายงานฉบับที่หนึ่ง 
และฉบับที่สอง และรับฟังความคิดเห็นเพื่อประกอบการปรับปรุงรายงานฯ  มีความเสี่ยงตามมิติ 
ธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 

2.1) ประสิทธิผล ได้แก่ ผู้เข้าร่วมประชุมมาจากหลายประเทศ อาจมีความไม่
เข้าใจในบริบทการพัฒนาของไทย อาจให้ความเห็นที่ไม่สอดคล้องกับข้อเท็จจริง 

2.2) ความโปร่งใส ได้แก่ อาจมีข้อสงสัยเกี่ยวกับค่าจ่ายในการเดินทางไป
ต่างประเทศละค่าใช้จ่ายในการจัดประชุม 

2.3) การมีส่วนร่วม ได้แก่ ผู้เข้าร่วมประชุมอาจไม่ได้แสดงความคิดเห็นครบทุกคน
หรือแสดงความคิดเห็นที่ตรงกับสาระท่ีน าเสนอ 

3.1.2 การบริหารความเสี่ยง : เมื่อระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลข้างต้นแล้ว จะต้องน า
ประเด็นความเสี่ยงที่ระบุนั้นมาบริหารความเสี่ยง ซึ่งครอบคลุม การประเมินความเสี่ยง การจัดท าแผนภูมิ 
ความเสี่ยง และการด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งมีรายละเอียดการด าเนินการในแต่ละกิจกรรม ดังนี้ 

1) การประเมินความเสี่ยง : เป็นการก าหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนน โดยพิจารณาจาก
ความรุนแรงของผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ก่อนน ามาวิเคราะห์เพ่ือระบุความเสี่ยง ซึ่งพิจารณา
จากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้านและก าหนดแนวทางการจัดการกับความเสี่ยงเหล่านั้น ทั้งนี้ สามารถสรุปผลการ
ประเมินความเสี่ยงของ โครงการจัดท ารายงานการทบทวนสถานการณ์ประเทศไทยเชื่อมโยงหลายมิติ 
(Multi-dimensional Country Review: Thailand’s MDCR) ประกอบด้วย การด าเนินการร่วมกับทีม 
MDCR ของ OECD จัดประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเก็บข้อมูลส าหรับจัดท า
รายงานระยะท่ีหนึ่ง การประเมินสถานการณ์ประเทศไทยโดยรวม (Initial Assessment) และรายงานระยะ
ที่สอง การวิเคราะห์เชิงลึกในประเด็นเชื่อมโยงหลากหลายมิติพร้อมข้อเสนอนโยบาย  การเดินทางไปร่วม
ประชุมกับผู้แทนประเทศสมาชิก OECD และผู้แทน European Commission Economic ณ กรุงปารีส 
ประเทศฝรั่งเศส เพ่ือน าเสนอรายงานฉบับที่หนึ่ง และฉบับที่สอง และรับฟังความคิดเห็นเพ่ือประกอบการ
ปรับปรุงรายงานฯ ซึ่งมีประเด็นความเสี่ยงด้านการด าเนินการ และความเสี่ยงด้านการทุจรติ สรุปได้ดังนี้ได้ดังนี้ 
(รายละเอียดปรากฏตามตารางที่ 3.1.2) 

1.1) ประเด็นความเสี่ยงด้านการด าเนินการ  
 การด าเนินการร่วมกับทีม MDCR ของ OECD จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ

ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเก็บข้อมูลส าหรับจัดท ารายงานระยะที่หนึ่ง การประเมินสถานการณ์
ประเทศไทยโดยรวม ( Initial Assessment) และรายงานระยะที่สอง การวิเคราะห์เชิงลึกในประเด็น
เชื่อมโยงหลากหลายมิติพร้อมข้อเสนอนโยบาย ประกอบด้วย (O1) ช่วงเวลาในการจัดประชุมร่วมกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีจ ากัด อาจท าให้ได้ข้อมูลที่ไม่เพียงพอต่อการน ามาวิเคราะห์  (O2) ผู้แทนจาก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่มาร่วมประชุม อาจไม่ใช่ผู้ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญหรือประสบการณ์ในด้านที่
ต้องการมากที่สุด (O3) ผู้เข้าร่วมประชุมอาจมาไม่ครบทุกหน่วยงานที่เชิญไปหรือมาร่วมแต่ไม่ร่วมแสดง
ความคิดเห็นหรือให้ข้อมูลอย่างเต็มที่ (O4) ผู้เข้าร่วมประชุมมาจากหลายประเทศและมีความไม่เข้าใจใน
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บริบทการพัฒนาของไทยอย่างชัดเจน อาจให้ความเห็นที่ไม่สอดคล้องกับข้อเท็จจริง (O5) ผู้เข้าร่วมประชุม
อาจไม่ได้แสดงความคิดเห็นครบทุกคนหรือแสดงความคิดเห็นที่ตรงกับสาระที่น าเสนอ 

  มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 3 คะแนน 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

ประสานกับ OECD เพ่ือจัดท าแผนการด าเนินโครงการที่ก าหนดระยะเวลาชัดเจนและมีเวลาเพียงพอในการ
เตรียมข้อมูลของหน่วยงาน ประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างใกล้ชิดให้มอบหมายผู้แทนที่มีความรู้
ความเข้าใจเป็นอย่างดีเข้าร่วมประชุม และติดตามยืนยันการตอบรับของผู้เข้าร่วมประชุมอย่างใกล้ชิด/
มอบหมายผู้ด าเนินการประชุมกระตุ้นให้แสดงความคิดเห็นทุกคน รวมถึง สศช. จัดเตรียมข้อมูลทั้งในส่วน
ของรายงานที่น าเสนอและข้อมูลประกอบที่ครบถ้วนรอบด้าน เพ่ือสร้างความเข้าใจบริบทของประเทศไทย
ให้ได้มากที่สุด ทีม MDCR ของ OECD ก าหนดรูปแบบการประชุมที่เปิดโอกาสให้ทุกคนได้แสดงความ
คิดเห็น /จัดท าสรุปข้อมูลที่น าเสนอให้ครบถ้วนและก าหนดประเด็นหารือท่ีประชุมชัดเจน 

1.2) ประเด็นความเสี่ยงด้านการทุจริต :  
 ประกอบด้วย (FC1) อาจมีข้อสงสัยเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายในการจัดประชุม

และ (FC2) ค่าจ่ายในการเดินทางไปต่างประเทศไม่เป็นไปตามระเบียบฯ 
 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 3 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม ก าหนดค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปต่างประเทศและ

การจัดประชุมตามระเบียบของทางราชการ/หารือการด าเนินงานกับฝ่ายการคลังอย่างใกล้ชิด  

2) การจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง : โครงการจัดท ารายงานการทบทวนสถานการณ์
ประเทศไทยเชื่อมโยงหลายมิติ (Multi-dimensional Country Review: Thailand’s MDCR) สามารถระบุ
ประเด็นความเสี่ยงได ้ตามแผนภูมิข้างล่างนี้ 

แผนภูมิความเสี่ยง  
โครงการจัดท ารายงานการทบทวนสถานการณ์ประเทศไทยเชื่อมโยงหลายมิติ  

(Multi-dimensional Country Review: Thailand’s MDCR) 
 

 
ความ

รุนแรง 
ของ

ผลกระทบ 

5      
4      
3 O3/O4/O5/FC1/FC2     
2 O2 O1    
1      

 1 2 3 4 5 
 โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 

(O1) ช่วงเวลาในการจัดประชุมร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีจ ากัด อาจท าให้ได้ข้อมูลที่ไม่เพียงพอต่อ 
การน ามาวิเคราะห์ 

(O2) ผู้แทนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่มาร่วมประชุม อาจไม่ใช่ผู้ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญหรือ
ประสบการณ์ในด้านที่ต้องการมากที่สุด 

(O3) ผู้เข้าร่วมประชุมอาจมาไม่ครบทุกหน่วยงานที่เชิญไปหรือมาร่วมแต่ไม่ร่วมแสดงความคิดเห็นหรือให้
ข้อมูลอย่างเต็มที ่
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(O4) ผู้เข้าร่วมประชุมมาจากหลายประเทศและมีความไม่เข้าใจในบริบทการพัฒนาของไทยอย่างชัดเจน 
อาจให้ความเห็นที่ไม่สอดคล้องกับข้อเท็จจริง 

(O5) ผู้เข้าร่วมประชุมอาจไม่ได้แสดงความคิดเห็นครบทุกคนหรือแสดงความคิดเห็นที่ตรงกับสาระที่
น าเสนอ 

(FC1) อาจมีข้อสงสัยเกี่ยวกับค่าจ่ายในการจัดประชุม 
(FC1) อาจมีข้อสงสัยเกี่ยวกับค่าจ่ายในการเดินทางไปต่างประเทศและค่าใช้จ่ายในการจัดประชุม 
 

3) การก าหนดและด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง : กิจกรรมการบริหารความ
เสี่ยงภายใต้โครงการจัดท ารายงานการทบทวนสถานการณ์ประเทศไทยเชื่อมโยงหลายมิติ (Multi-
dimensional Country Review: Thailand’s MDCR) ประกอบด้วย การด าเนินการและระยะเวลา 
(รายละเอียดปรากฏตามตารางที่ 3.1.3) โดย ประสานกับ OECD เพ่ือจัดท าแผนการด าเนินโครงการที่ก าหนด
ระยะเวลาชัดเจนและมีเวลาเพียงพอในการเตรียมข้อมูลของหน่วยงาน  ประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อย่างใกล้ชิดให้มอบหมายผู้แทนที่มีความรู้ความเข้าใจเป็นอย่างดีเข้าร่วมประชุม  ติดตามยืนยันการตอบรับ
ของผู้เข้าร่วมประชุมอย่างใกล้ชิด/มอบหมายผู้ด าเนินการประชุม  กระตุ้นให้แสดงความคิดเห็นทุกคน 
จัดเตรียมข้อมูลทั้งในส่วนของรายงานที่น าเสนอและข้อมูลประกอบที่ครบถ้วนรอบด้าน เพ่ือสร้างความ
เข้าใจบริบทของประเทศไทยให้ได้มากที่สุด ก าหนดรูปแบบการประชุมที่เปิดโอกาสให้ทุกคนได้แสดงความ
คิดเห็น /จัดท าสรุปข้อมูลที่น าเสนอให้ครบถ้วนและก าหนดประเด็นหารือที่ประชุมชัดเจน ก าหนดค่าใช้จ่าย
ในการจัดประชุมตามระเบียบของทางราชการ/หารือการด าเนินงานกับฝ่ายการคลังอย่างใกล้ชิด 

3.2 โครงการการประชาสัมพันธ์เชิงรุกในการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ 

3.2.1 การระบุความเสี่ยง : กิจกรรมภายใต้โครงการฯ ประกอบด้วย การก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) กระบวนการจัดจ้าง การท าสัญญาจัดจ้าง การตรวจรับงานจ้างศึกษา ซึ่งมีประเด็นความ
เสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.2.1) 

1) การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้าน
ต่างๆ ดังนี้ 

1.1)  ประสิทธิผล ได้แก่ ก าหนดขอบเขตการด าเนินงานไม่ครบถ้วนชัดเจน ส่งผล
ต่อการด าเนินการจ้างและการใช้ประโยชน์ของผลการศึกษา 

1.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ กรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจนส่งผลให้เกิดข้อขัดแย้ง
ในการท างานกับท่ีปรึกษาในระหว่างด าเนินโครงการ 

1.3)  การตอบสนอง ได้แก่ ไม่มีบริษัทที่ปรึกษาสนใจเข้าร่วมยื่นข้อเสนอการ
จัดท าโครงการฯ เนื่องจาก TOR ไม่ชัดเจน 

1.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและ
เป้าหมายของงานส าหรับตรวจสอบติดตามผลของโครงการฯ 

2) กระบวนการจัดจ้าง มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 

2.1) ประสิทธิผล ได้แก่ ที่ปรึกษาโครงการที่ได้รับการคัดเลือกขาดศักยภาพใน
การปฏิบัติงานตามกรอบการด าเนินงาน (TOR) 
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2.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตาม
แผนการเบิกจ่ายงบประมาณ 

2.3) การตอบสนอง ได้แก่ ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษาโครงการฯ และขั้นตอน
การจัดจ้างมีความล่าช้า 

2.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ การจัดสรรเวลาและกรณีที่เกิดข้อสงสัย ข้อร้องเรียน
ต่อคณะกรรมการจัดจ้างฯ ไม่สามารถชี้แจงได้อย่างชัดเจน0 

2.5) การมีส่วนร่วม ได้แก่ การได้รับข้อร้องเรียนจากผู้ยื่นความจ านงที่ไม่ผ่าน
การคัดเลือกหรือจัดจ้าง 

2.6) นิติธรรม ได้แก่ มีข้อบกพร่องในการด าเนินการจัดจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ 
เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบการด าเนินงานฯ 

2.7) ความเสมอภาค ได้แก่ การเปิดโอกาสให้บริษัทที่ปรึกษาเข้าร่วมสอบถาม
ข้อมูลในการด าเนินโครงการไม่เท่าเทียมกัน 

 3) การท าสัญญาจัดจ้าง มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 

 3.1) ประสิทธิผล ได้แก่ สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจนตามกรอบการด าเนินงาน (TOR) 
 3.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ 

ไม่เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง 
3.3) ความรับผิดชอบ ได้แก่ ขาดกระบวนการตรวจสอบความถูกต้องและ

รายละเอียดของสัญญาจ้างอย่างครบถ้วน 
3.4)  ความโปร่งใส ได้แก่ การจัดท าสัญญาจ้างต้องพิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วนเพ่ือ

ไม่ให้เป็นการเอ้ือประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง 
 3.5) การมีส่วนร่วม ได้แก่ ชี้แจงประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญาให้กับบริษัทที่

ปรึกษาโครงการฯ ไม่ชัดเจน 
3.6) นิติธรรม ได้แก่ มีข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้างตามระเบียบ

พัสดุฯ 
4) การตรวจรับงานจ้างศึกษา มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 

 4.1) ประสิทธิผล ได้แก่ ผลการศึกษาในแต่ละขั้นที่ได้ไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่
ก าหนดในกรอบการด าเนินงาน (TOR) หรือสัญญา  

 4.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ การด าเนินโครงการล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนงานที่
ก าหนด 

 4.3) การตอบสนอง ได้แก่ ผลการด าเนินงานโครงการฯ ไม่เป็นไปตามแผนการ
ท างานในสัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ที่ปรึกษาล่าช้า 

 4.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ คณะกรรมการก ากับฯ ไม่มีระบบติดตามรายงาน
ความก้าวหน้าโครงการฯ เพ่ือให้ได้ผลงานตามแผนที่ก าหนด 

 4.5) ความโปร่งใส ได้แก่ ขาดการรายงานผลการด าเนินการตามสายการบังคับ
บัญชา 
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 4.6) การมีส่วนร่วม ได้แก่ ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านักอ่ืนเข้าร่วมเป็น
คณะกรรมการก ากับโครงการฯ 

4.7) นิติธรรม ได้แก่ คณะกรรมการก ากับฯไม่รอบคอบในการพิจารณาตรวจรับ
โครงการฯตามระเบียบพัสดุฯ 

3.1.3 การบริหารความเสี่ยง : เมื่อระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลข้างต้นแล้ว จะต้องน า
ประเด็นความเสี่ยงที่ระบุนั้นมาบริหารความเสี่ยง ซึ่งครอบคลุม การประเมินความเสี่ยง การจัดท าแผนภูมิ  
ความเสี่ยง และการด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งมีรายละเอียดการด าเนินการในแต่ละกิจกรรม ดังนี้ 

1) การประเมินความเสี่ยง : เป็นการก าหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนน โดยพิจารณาจาก
ความรุนแรงของผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ก่อนน ามาวิเคราะห์เพ่ือระบุความเสี่ยง ซึ่งพิจารณา
จากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้านและก าหนดแนวทางการจัดการกับความเสี่ยงเหล่านั้น ทั้งนี้ สามารถสรุปผลการ
ประเมินความเสี่ยงของ โครงการประชาสัมพันธ์เชิงรุกในการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศประกอบด้วย การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) กระบวนการจัดจ้าง การท าสัญญาจัดจ้าง 
และการก ากับโครงการฯ ซึ่งมีประเด็นความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านการด าเนินการ ความเสี่ยงด้าน
การเงิน และความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎระเบียบ สรุปได้ดังนี้ได้ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏ
ตามตารางท่ี 3.2.2)  

1.1) ประเด็นความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  
 การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) ประกอบด้วย (S1) ก าหนด

ขอบเขตการด าเนินงานไม่ครบถ้วน ชัดเจน ส่งผลต่อการด าเนินการจ้างและการใช้ประโยชน์ของผล
การศึกษา (S2) กรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจนส่งผลให้เกิดข้อขัดแย้งในการท างานกับที่ปรึกษาในระหว่าง
ด าเนินโครงการฯ (S3) ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและเป้าหมายของงานส าหรับตรวจสอบ
ติดตามผลของโครงการฯ 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 4 คะแนน 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่  ศึกษา

ท าความเข้าใจกรอบ TOR ให้ชัดเจน และก าหนดแนวทางการด าเนินการของเจ้าหน้าที่และที่ปรึกษาฯ 
พิจารณากรอบยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล และการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการแสดงความคิดเห็นเพ่ือให้
ได้ผลลัพธ์ที่ตรงกับความต้องการก่อนท าการก าหนดกรอบการด าเนินงาน มีการจัดท ากรอบการด าเนินงาน 
(TOR) ให้ครอบคลุมการท างานในทุกประเด็นที่ต้องการ พร้อมทั้งก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและ
ผลผลิตของงานที่จะส่งมอบในแต่ละงวดส าหรับการติดตามผลของโครงการฯ  

1.2) ประเด็นความเสี่ยงด้านการด าเนินการ :  
 ประกอบด้วย (O1) ไม่มีบริษัทที่ปรึกษาสนใจเข้าร่วมยื่นข้อเสนอการจัดท า

โครงการฯ เนื่องจาก TOR ไม่ชัดเจน (O2)  ที่ปรึกษาโครงการฯ ที่ได้รับการคัดเลือกขาดศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานตามกรอบการด าเนินงาน  (O3) ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการ
เบิกจ่ายงบประมาณ (O4) ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษาโครงการฯ และขั้นตอนการจัดจ้างมีความล่าช้า (O5) การ
จัดสรรเวลาและกรณีที่เกิดข้อสงสัย ข้อร้องเรียนต่อคณะกรรมการจัดจ้างฯ ไม่สามารถชี้แจงได้อย่างชัดเจน (O6) 
การได้รับข้อร้องเรียนจากผู้ยื่นความจ านงที่ไม่ผ่านการคัดเลือกหรือจัดจ้าง (O7) การเปิดโอกาสให้บริษัทที่ปรึกษา
เข้าร่วมสอบถามข้อมูลในการด าเนินโครงการไม่เท่าเทียมกัน (O8) ชี้แจงประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญาให้กับ
บริษัทที่ปรึกษาโครงการฯ ไม่ชัดเจน (O9)  ผลการศึกษาในแต่ละขั้นที่ได้ไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดในกรอบ
การด าเนินงาน (TOR) หรือสัญญา (O10) การด าเนินโครงการล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด (O11) 
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คณะกรรมการก ากับฯ ไม่มีระบบติดตามรายงานความก้าวหน้าโครงการฯเพ่ือให้ได้ผลงานตามแผนที่ก าหนด (O12) 
ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านักอ่ืนเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับโครงการฯ (O13) ขาดการรายงานผลการ
ด าเนินการตามสายการบังคับบัญชา 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 6.54 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยคณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรศึกษา TOR และ

ข้อมูลที่เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับให้ครบถ้วน และเชิญที่ปรึกษามารับฟังการชี้แจงการด าเนินงานโครงการฯ แนว
ทางการพิจารณาคัดเลือกที่ปรึกษาก่อนการยื่นข้อเสนอเพ่ือจัดท าโครงการฯ เร่งพิจารณาคุณสมบัติของที่ปรึกษา 
โดยมีการศึกษาและตรวจสอบผลงานที่ผ่านมาและท าสัญญาอย่างรวดเร็วตามกรอบระยะเวลาการเบิกจ่าย
งบประมาณ และควรมีการตรวจสอบและควบคุมกระบวนการจัดจ้างเพ่ือให้การคัดเลือกที่ปรึกษาเป็นตาม
ระเบียบพัสดุฯ ซึ่งฝ่ายพัสดุควรมีการชี้แจงในรายละเอียดของเอกสารสัญญาจ้างแก่ที่ปรึกษาโครงการฯ ให้มี
ความเข้าใจตรงกันทั้งสองฝ่าย ควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้เหมาะสมตามแผนการด าเนินงานของที่
ปรึกษาฯ ก่อนการท าสัญญาจ้าง โดยคณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบการท างานของทีมที่ปรึกษา
โครงการฯ และมีการนัดประชุมเพ่ือติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดตามแผนงานที่ได้
ก าหนดไว้ พร้อมกับมีการก าหนดรูปแบบของรายงานผลการด าเนินงานให้ชัดเจน รายงานผลการด าเนินงานตาม
สายบังคับบัญชาโดยมีรายละเอียดของความก้าวหน้าและเนื้อหาโดยสรุป ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ส านักอ่ืนที่
เกี่ยวข้องกับโครงการเข้ามาร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับฯ  

1.3) ประเด็นความเสี่ยงด้านการเงิน :  
 ประกอบด้วย (F1) การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ 

ไม่เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง (F2) ผลการด าเนินงานโครงการฯ ไม่เป็นไปตามแผน การท างานใน
สัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ท่ีปรึกษาล่าช้า 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 10.5 คะแนน 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุมในการจัดการกับความเสี่ยง โดยคณะกรรมการ 

จัดจ้างฯ และผู้รับจ้างควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้เหมาะสมตามแผนการด าเนินงานของที่
ปรึกษาฯ ก่อนการท าสัญญาจ้าง และมีการติดตามผลการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด
เพ่ือให้มีการส่งมอบผลงานตามแผนงาน 

 1.4 ประเด็นความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย / กฎระเบียบ : 
 ประกอบด้วย (C1) มีข้อบกพร่องในการด าเนินการจัดจัดจ้างตามระเบียบ

พัสดุฯ เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบการด าเนินงานฯ (C2) สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจนตามกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) (C3) ขาดกระบวนการตรวจสอบความ ถูกต้องและรายละเอียดของสัญญาจ้างอย่างครบถ้วน 
(C4) การจัดท าสัญญาจ้างต้องพิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วนเพ่ือไม่ให้เป็นการเอ้ือประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง (C5) มี
ข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้างตามระเบียบพัสดุฯ (C6) คณะกรรมการก ากับฯ ไม่รอบคอบในการ
พิจารณาตรวจรับโครงการฯตามระเบียบพัสดุฯ 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 6.5 คะแนน 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม หลีกเลี่ยง และรับความเสี่ยงไว้ ในการจัดการกับ

ความเสี่ยง โดยคณะกรรมการก ากับฯ ควรมีการศึกษาระเบียบพัสดุฯ และประสานงานกับเจ้าหน้าที่พัสดุ และ
ผู้รับจ้างเพ่ือตรวจสอบสัญญาให้ครอบคลุมตามกฎหมายและกรอบการด าเนินงาน (TOR) โดยจัดท าสัญญาจ้าง
ให้ชัดเจน ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในกรอบการด าเนินงาน ทั้งนี้ หากมีประเด็นข้อ
สงสัยให้สอบถามกับฝ่ายพัสดุ  
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2)  การจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง : โครงการประชาสัมพันธ์เชิงรุกในการพัฒนาขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ สามารถระบุประเด็นความเสี่ยงได้ ตามแผนภูมิข้างล่างนี้ 

 

แผนภูมิความเสี่ยง  
โครงการประชาสัมพันธ์เชิงรุกในการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 

 

 
ความ

รุนแรง 
ของ

ผลกระทบ 

5 C4 O2    
4 O6/ C5 O3/FC1 O4/ O10/ F2   

3 
O7/ O8/ O9/ O11 

/C2    
O1/ O5 O13/ C1/ C3/ 

C6/ F1  
  

2  S1/ S2/ S3 O12   
1      

 1 2 3 4 5 
 โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 

(S1)  ก าหนดขอบเขตการด าเนินงานไม่ครบถ้วน ชัดเจน ส่งผลต่อการด าเนินการจ้างและการใช้ประโยชน์ของ
ผลการศึกษา 

(S2) กรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจนส่งผลให้เกิดข้อขัดแย้งในการท างานกับที่ปรึกษาในระหว่างด าเนิน
โครงการฯ 

(S3) ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและเป้าหมายของงานส าหรับตรวจสอบติดตามผลของ
โครงการฯ 

(O1) ไม่มีบริษัทที่ปรึกษาสนใจเข้าร่วมยื่นข้อเสนอการจัดท าโครงการฯ เนื่องจาก TOR ไม่ชัดเจน 
(O2) ที่ปรึกษาโครงการฯ ที่ได้รับการคัดเลือกขาดศักยภาพในการปฏิบัติงานตามกรอบการด าเนิน งาน (TOR) 
(O3) ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณ 
(O4) ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษาโครงการฯ และขั้นตอนการจัดจ้างมีความล่าช้า 
(O5) การจัดสรรเวลาและกรณีท่ีเกิดข้อสงสัย ข้อร้องเรียนต่อคณะกรรมการจัดจ้างฯ ไม่สามารถชี้แจงได้อย่าง

ชัดเจน 
(O6) การได้รับข้อร้องเรียนจากผู้ยื่นความจ านงที่ไม่ผ่านการคัดเลือกหรือจัดจ้าง 
(O7) การเปิดโอกาสให้บริษัทที่ปรึกษาเข้าร่วมสอบถามข้อมูลในการด าเนินโครงการไม่เท่าเทียมกัน 
(O8) ชี้แจงประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญาให้กับบริษัทที่ปรึกษาโครงการฯ ไม่ชัดเจน 
(O9) ผลการศึกษาในแต่ละขั้นที่ได้ไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดในกรอบการด าเนินงาน (TOR) หรือสัญญา 
(O10) การด าเนินโครงการล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด 
(O11) คณะกรรมการก ากับฯ ไม่มีระบบติดตามรายงานความก้าวหน้าโครงการฯเพ่ือให้ได้ผลงานตามแผนที่

ก าหนด 
(O12) ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านักอ่ืนเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับโครงการฯ 
(O13) ขาดการรายงานผลการด าเนินการตามสายการบังคับบัญชา 



23 
 

(F1) การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ ไม่เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง 
(F2) ผลการด าเนินงานโครงการฯ ไม่เป็นไปตามแผนการท างานในสัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่

ทีป่รึกษาล่าช้า 
(C1) มีข้อบกพร่องในการด าเนินการจัดจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบการ

ด าเนินงานฯ 
(C2) สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจนตามกรอบการด าเนินงาน (TOR) 
(C3) ขาดกระบวนการตรวจสอบความ ถูกต้องและรายละเอียดของสัญญาจ้างอย่างครบถ้วน 
(C4) การจัดท าสัญญาจ้างต้องพิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วนเพ่ือไม่ให้เป็นการเอ้ือประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง 
(C5) มีข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้างตามระเบียบพัสดุฯ 
(C6) คณะกรรมการก ากับฯ ไม่รอบคอบในการพิจารณาตรวจรับโครงการฯ ตามระเบียบพัสดุฯ 
 

3) การก าหนดและด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง : กิจกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงภายใต้โครงการประชาสัมพันธ์เชิงรุกในการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.2.3) 

3.1)  การก าหนดกรอบการด าเนิงาน (TOR) 

3.1.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ได้แก่ ศึกษาท าความ
เข้าใจกรอบ TOR ให้ชัดเจน และก าหนดแนวทางการด าเนินการของเจ้าหน้าที่และที่ปรึกษาฯ พิจารณา
กรอบยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล และการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการแสดงความคิดเห็นเพ่ือให้ได้ผล
ลัพธ์ที่ตรงกับความต้องการก่อนท าการก าหนดกรอบการด าเนินงาน มีการจัดท ากรอบการด าเนินงาน (TOR) 
ให้ครอบคลุมการท างานในทุกประเด็นที่ต้องการ พร้อมทั้งก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและผลผลิต
ของงานที่จะส่งมอบในแต่ละงวดส าหรับการติดตามผลของโครงการฯ 

3.1.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ได้แก่ เชิญบริษัทที่
ปรึกษาที่ได้รับหนังสือเชิญชวนเข้าร่วมรับฟังชี้แจงการด าเนินงานโครงการฯ พร้อมอธิบายรายละเอียดการท างาน
ตาม TOR ให้ชัดเจน 

3.2) กระบวนการจัดจ้าง  

3.2.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน โดยการจัดท ากรอบ
การด าเนินงาน (TOR) ให้มีความละเอียดรัดกุม ศึกษาและตรวจสอบผลงานที่ผ่านมาของทีมที่ปรึกษาอย่าง
ละเอียดถี่ถ้วน โดยเร่งด าเนินการพิจารณาคุณสมบัติของที่ปรึกษาและท าสัญญาอย่างรวดเร็วตามกรอบ
ระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณ อีกท้ังควรมีการเชิญที่ปรึกษามารับฟังการชี้แจงแนวทางการจัดจ้างและ 
แนวทางการพิจารณาคัดเลือกที่ปรึกษาโดยพร้อมเพรียงกัน และเปิดโอกาสให้มีการสอบถามได้ทุกประเด็นข้อ
สงสัย ทั้งนี้ คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรศึกษา TOR และข้อมูลที่เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับให้ครบถ้วน มีการ
ตรวจสอบและควบคุมกระบวนการจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ ด้วยความถูกต้อง คณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่าย
พัสดุควรมีการชี้แจงในรายละเอียดของเอกสารสัญญาจ้าง แก่ที่ปรึกษาโครงการฯ ให้มีความเข้าใจตรงกันทั้งสอง
ฝ่ายก่อนการท าสัญญาจ้าง 

3.2.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
ได้แก่ ท าการศึกษาระเบียบพัสดุฯ ให้ชัดเจนหากมีประเด็นข้อสงสัยให้สอบถามกับฝ่ายพัสดุ 
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3.3) การท าสัญญาจัดจ้าง  

3.3.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน โดยคณะกรรมการจัดจ้างฯ 
และผู้รับจ้างควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้เหมาะสมตามแผนการด าเนินงานของที่ปรึกษาฯ ก่อน
การท าสัญญาจ้าง 

3.3.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
ได้แก่ การจัดท าสัญญาจ้างให้ชัดเจน ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในกรอบการด าเนินงาน 
(TOR) คณะกรรมการจัดจ้ างฯ ประสานงานกับฝ่ ายพัสดุฯ และผู้ รั บจ้ าง เ พ่ือตรวจสอบสัญญา 
ให้ครอบคลุมตามกฎหมาย โดยตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่างละเอียดถี่ถ้วนเป็นไปตาม TOR  

3.4) การตรวจรับงานจ้างศึกษาฯ  

3.4.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ได้แก่ คณะกรรมการ
ก ากับฯ มีการตรวจสอบและนัดประชุมเพ่ือติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด พร้อมกับ
มีการก าหนดรูปแบบของรายงานผลการด าเนินงานให้ชัดเจน มีการก าหนดให้เจ้าหน้าที่ส านักอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับ
โครงการเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับฯ  

3.4.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน คณะกรรมการก ากับฯ ควร
มีการติดตามผลการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดเพ่ือให้มีการส่งมอบผลงานตามแผนงาน 

 

3.3 โครงการพัฒนาแบบจ าลองการจัดท าข้อมูลต้นทนโลจิสติกส์ของประเทศ (บูรณาการ)  

3.3.1 การระบุความเสี่ยง : กิจกรรมภายใต้โครงการฯ ประกอบด้วย การก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) กระบวนการจัดจ้าง การท าสัญญาจัดจ้าง การตรวจรับงานจ้างศึกษา ซึ่งมีประเด็นความ
เสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.3.1) 

1) การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้าน
ต่างๆ ดังนี้ 

1.1) ประสิทธิผล ได้แก่ ก าหนดขอบเขตการด าเนินงานไม่ครบถ้วนชัดเจน ส่งผล
ต่อการด าเนินการจ้างและการใช้ประโยชน์ของผลการศึกษา 

1.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ กรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจนส่งผลให้เกิดข้อขัดแย้งใน
การท างานกับท่ีปรึกษาในระหว่างด าเนินโครงการ 

1.3) การตอบสนอง ได้แก่ ไม่มีบริษัทที่ปรึกษาสนใจเข้าร่วมยื่นข้อเสนอการจัดท า
โครงการฯ เนื่องจาก TOR ไม่ชัดเจน 

1.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและ
เป้าหมายของงานส าหรับตรวจสอบติดตามผลของโครงการฯ 

2) กระบวนการจัดจ้าง มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 

2.1) ประสิทธิผล ได้แก่ ที่ปรึกษาโครงการที่ได้รับการคัดเลือกขาดศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานตามกรอบการด าเนินงาน (TOR) 

2.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตาม
แผนการเบิกจ่ายงบประมาณ 
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2.3) การตอบสนอง ได้แก่ ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษาโครงการฯ และขั้นตอน
การจัดจ้างมีความล่าช้า 

2.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ การจัดสรรเวลาและกรณีที่เกิดข้อสงสัย ข้อร้องเรียนต่อ
คณะกรรมการจัดจ้างฯ ไม่สามารถชี้แจงได้อย่างชัดเจน0 

2.5) โปร่งใส ได้แก่ การพิจารณาด าเนินการตรวจสอบคุณสมบัติผู้รับจ้างต้องมี
ความละเอียดถี่ถ้วนเป็นไปตาม พ.ร.บ. การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 อย่าง
เคร่งครัด 

2.6) การมีส่วนร่วม ได้แก่ การได้รับข้อร้องเรียนจากผู้ยื่นความจ านงที่ไม่ผ่านการ
คัดเลือกหรือจัดจ้าง 

2.7) นิติธรรม ได้แก่ มีข้อบกพร่องในการด าเนินการจัดจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ 
เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบการด าเนินงานฯ 

2.8) ความเสมอภาค ได้แก่ การเปิดโอกาสให้บริษัทที่ปรึกษาเข้าร่วมสอบถาม
ข้อมูลในการด าเนินโครงการไม่เท่าเทียมกัน 

 3) การท าสัญญาจัดจ้าง มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 

 3.1) ประสิทธิผล ได้แก่ สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจนตามกรอบการด าเนินงาน (TOR) 
 3.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ ไม่

เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง 
3.3) ความรับผิดชอบ ได้แก่ ขาดกระบวนการตรวจสอบความถูกต้องและ

รายละเอียดของสัญญาจ้างอย่างครบถ้วน 
3.4)  ความโปร่งใส ได้แก่ การจัดท าสัญญาจ้างต้องพิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วนเพ่ือ

ไม่ให้เป็นการเอ้ือประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง 
 3.5) การมีส่วนร่วม ได้แก่ ชี้แจงประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญาให้กับบริษัทที่

ปรึกษาโครงการฯ ไม่ชัดเจน 
3.6) นิติธรรม ได้แก่ มีข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้างตามระเบียบพัสดุฯ 
 

4) การตรวจรับงานจ้างศึกษา มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 

 4.1) ประสิทธิผล ได้แก่ ผลการศึกษาในแต่ละขั้นที่ได้ไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่
ก าหนดในกรอบการด าเนินงาน (TOR) หรือสัญญา  

 4.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ การด าเนินโครงการล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนงานที่
ก าหนด 

 4.3) การตอบสนอง ได้แก่ ผลการด าเนินงานโครงการฯ ไม่เป็นไปตามแผนการ
ท างานในสัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ที่ปรึกษาล่าช้า 

 4.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ คณะกรรมการก ากับฯ ไม่มีระบบติดตามรายงาน
ความก้าวหน้าโครงการฯ เพ่ือให้ได้ผลงานตามแผนที่ก าหนด 

 4.5) ความโปร่งใส ได้แก่ ขาดการรายงานผลการด าเนินการตามสายการบังคับบัญชา 
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 4.6) การมีส่วนร่วม ได้แก่ ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านักอ่ืนเข้าร่วมเป็น
คณะกรรมการก ากับโครงการฯ 

4.7) นิติธรรม ได้แก่ คณะกรรมการก ากับฯไม่รอบคอบในการพิจารณาตรวจรับ
โครงการฯตามระเบียบพัสดุฯ 

3.3.2 การบริหารความเสี่ยง : เมื่อระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลข้างต้นแล้ว จะต้องน า
ประเด็นความเสี่ยงที่ระบุนั้นมาบริหารความเสี่ยง ซึ่งครอบคลุม การประเมินความเสี่ยง การจัดท าแผนภูมิ  
ความเสี่ยง และการด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งมีรายละเอียดการด าเนินการในแต่ละกิจกรรม ดังนี้ 

1) การประเมินความเสี่ยง : เป็นการก าหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนน โดยพิจารณาจาก
ความรุนแรงของผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ก่อนน ามาวิเคราะห์เพ่ือระบุความเสี่ยง ซึ่งพิจารณา
จากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้านและก าหนดแนวทางการจัดการกับความเสี่ยงเหล่านั้น ทั้งนี้ สามารถสรุปผลการ
ประเมินความเสี่ยงของ โครงการพัฒนาแบบจ าลองการจัดท าข้อมูลต้นทนโลจิสติกส์ของประเทศ (บูรณาการ) 
ประกอบด้วย การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) กระบวนการจัดจ้าง การท าสัญญาจัดจ้าง และการก ากับ
โครงการฯ ซึ่งมีประเด็นความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านการด าเนินการ ความเสี่ยงด้านการเงิน และความ
เสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎระเบียบ สรุปได้ดังนี้ได้ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามตารางที่ 3.3.2)  

1.1) ประเด็นความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  
 การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) ประกอบด้วย (S1) ก าหนด

ขอบเขตการด าเนินงานไม่ครบถ้วน ชัดเจน ส่งผลต่อการด าเนินการจ้างและการใช้ประโยชน์ของผล
การศึกษา (S2) กรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจนส่งผลให้เกิดข้อขัดแย้งในการท างานกับที่ปรึกษาในระหว่าง
ด าเนินโครงการฯ (S3) ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและเป้าหมายของงานส าหรับตรวจสอบ
ติดตามผลของโครงการฯ 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 4 คะแนน 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่  ศึกษา 

ท าความเข้าใจกรอบ TOR ให้ชัดเจน และก าหนดแนวทางการด าเนินการของเจ้าหน้าที่และที่ปรึกษาฯ 
พิจารณากรอบยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล และการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการแสดงความคิดเห็นเพ่ือให้
ได้ผลลัพธ์ที่ตรงกับความต้องการก่อนท าการก าหนดกรอบการด าเนินงาน มีการจัดท ากรอบการด าเนินงาน 
(TOR) ให้ครอบคลุมการท างานในทุกประเด็นที่ต้องการ พร้อมทั้งก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและ
ผลผลิตของงานที่จะส่งมอบในแต่ละงวดส าหรับการติดตามผลของโครงการฯ  

1.2) ประเด็นความเสี่ยงด้านการด าเนินการ :  
 ประกอบด้วย (O1) ไม่มีบริษัทที่ปรึกษาสนใจเข้าร่วมยื่นข้อเสนอการจัดท า

โครงการฯ เนื่องจาก TOR ไม่ชัดเจน (O2)  ที่ปรึกษาโครงการฯ ที่ได้รับการคัดเลือกขาดศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานตามกรอบการด าเนินงาน  (O3) ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการ
เบิกจ่ายงบประมาณ (O4) ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษาโครงการฯ และขั้นตอนการจัดจ้างมีความล่าช้า (O5) การ
จัดสรรเวลาและกรณีที่เกิดข้อสงสัย ข้อร้องเรียนต่อคณะกรรมการจัดจ้างฯ ไม่สามารถชี้แจงได้อย่างชัดเจน (O6) 
การได้รับข้อร้องเรียนจากผู้ยื่นความจ านงที่ไม่ผ่านการคัดเลือกหรือจัดจ้าง (O7) การเปิดโอกาสให้บริษัทที่ปรึกษา
เข้าร่วมสอบถามข้อมูลในการด าเนินโครงการไม่เท่าเทียมกัน (O8) ชี้แจงประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญาให้กับ
บริษัทที่ปรึกษาโครงการฯ ไม่ชัดเจน (O9)  ผลการศึกษาในแต่ละขั้นที่ได้ไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดในกรอบ
การด าเนินงาน (TOR) หรือสัญญา (O10) การด าเนินโครงการล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด (O11) 
คณะกรรมการก ากับฯ ไม่มีระบบติดตามรายงานความก้าวหน้าโครงการฯเพ่ือให้ได้ผลงานตามแผนที่ก าหนด (O12) 
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ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านักอ่ืนเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับโครงการฯ (O13) ขาดการรายงานผลการ
ด าเนินการตามสายการบังคับบัญชา 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 6.54 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยคณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรศึกษา TOR และ

ข้อมูลที่เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับให้ครบถ้วน และเชิญที่ปรึกษามารับฟังการชี้แจงการด าเนินงานโครงการฯ แนว
ทางการพิจารณาคัดเลือกที่ปรึกษาก่อนการยื่นข้อเสนอเพ่ือจัดท าโครงการฯ เร่งพิจารณาคุณสมบัติของที่ปรึกษา 
โดยมีการศึกษาและตรวจสอบผลงานที่ผ่านมาและท าสัญญาอย่างรวดเร็วตามกรอบระยะเวลาการเบิกจ่าย
งบประมาณ และควรมีการตรวจสอบและควบคุมกระบวนการจัดจ้างเพ่ือให้การคัดเลือกที่ปรึกษาเป็นตาม
ระเบียบพัสดุฯ ซึ่งฝ่ายพัสดุควรมีการชี้แจงในรายละเอียดของเอกสารสัญญาจ้างแก่ที่ปรึกษาโครงการฯ ให้มี
ความเข้าใจตรงกันทั้งสองฝ่าย ควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้เหมาะสมตามแผนการด าเนินงานของที่
ปรึกษาฯ ก่อนการท าสัญญาจ้าง โดยคณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบการท างานของทีมที่ปรึกษา
โครงการฯ และมีการนัดประชุมเพ่ือติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดตามแผนงานที่ได้
ก าหนดไว้ พร้อมกับมีการก าหนดรูปแบบของรายงานผลการด าเนินงานให้ชัดเจน รายงานผลการด าเนินงานตาม
สายบังคับบัญชาโดยมีรายละเอียดของความก้าวหน้าและเนื้อหาโดยสรุป ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ส านักอ่ืนที่
เกี่ยวข้องกับโครงการเข้ามาร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับฯ  

1.3) ประเด็นความเสี่ยงด้านการเงิน :  
 ประกอบด้วย (F1) การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ 

ไม่เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง (F2) ผลการด าเนินงานโครงการฯ ไม่เป็นไปตามแผน การท างานใน
สัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ท่ีปรึกษาล่าช้า 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 10.5 คะแนน 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุมในการจัดการกับความเสี่ยง โดยคณะกรรมการ 

จัดจ้างฯ และผู้รับจ้างควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้เหมาะสมตามแผนการด าเนินงานของที่
ปรึกษาฯ ก่อนการท าสัญญาจ้าง และมีการติดตามผลการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด
เพ่ือให้มีการส่งมอบผลงานตามแผนงาน 
 1.4) ประเด็นความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย / กฎระเบียบ : 

 ประกอบด้วย (C1) มีข้อบกพร่องในการด าเนินการจัดจัดจ้างตามระเบียบ
พัสดุฯ เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบการด าเนินงานฯ (C2) สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจนตามกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) (C3) ขาดกระบวนการตรวจสอบความ ถูกต้องและรายละเอียดของสัญญาจ้างอย่างครบถ้วน 
(C4) การจัดท าสัญญาจ้างต้องพิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วนเพ่ือไม่ให้เป็นการเอ้ือประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง (C5) มี
ข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้างตามระเบียบพัสดุฯ (C6) คณะกรรมการก ากับฯ ไม่รอบคอบในการ
พิจารณาตรวจรับโครงการฯตามระเบียบพัสดุฯ 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 6.5 คะแนน 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม หลีกเลี่ยง และรับความเสี่ยงไว้ ในการจัดการกับ

ความเสี่ยง โดยคณะกรรมการก ากับฯ ควรมีการศึกษาระเบียบพัสดุฯ และประสานงานกับเจ้าหน้าที่พัสดุ และ
ผู้รับจ้างเพ่ือตรวจสอบสัญญาให้ครอบคลุมตามกฎหมายและกรอบการด าเนินงาน (TOR) โดยจัดท าสัญญาจ้าง
ให้ชัดเจน ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในกรอบการด าเนินงาน ทั้งนี้ หากมีประเด็นข้อ
สงสัยให้สอบถามกับฝ่ายพัสดุ  
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1.5) ประเด็นความเสี่ยงด้านการทุจริต : 
 ประกอบด้วย (FC1) คณะกรรมการจัดจ้างฯ ต้องพิจารณาดาเนินการ

ตรวจสอบคุณสมบัติผู้รับจ้างให้ละเอียดถี่ถ้วน 
 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 8 คะแนน 
 ใช้กลยุทธ์ควบคุมความเสี่ยง โดยคณะกรรมการจัดจ้างฯ ศึกษาและดาเนิน

การปฏิบัติตาม พ.ร.บ. การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 อย่างเคร่งครัดและและปรึกษา
ผู้เชี่ยวชาญและเจ้าหน้าที่ด้านพัสดุอย่างต่อเนื่อง 

2)  การจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง : โครงการพัฒนาแบบจ าลองการจัดข้อมูล
ต้นทุนโลจิสติกส์ของประเทศ สามารถระบุประเด็นความเสี่ยงได้ ตามแผนภูมิข้างล่างนี้ 

 

แผนภูมิความเสี่ยง  
โครงการพัฒนาแบบจ าลองการจัดข้อมูลต้นทุนโลจิสติกส์ของประเทศ 

 
ความ

รุนแรง 
ของ

ผลกระทบ 

5 C4 O2    
4 O6/ C5 O3/FC1 O4/ O10/ F2   

3 
O7/ O8/ O9/ O11 

/C2    
O1/ O5 O13/ C1/ C3/ 

C6/ F1  
  

2  S1/ S2/ S3 O12   
1      

 1 2 3 4 5 
 โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 

(S1)  ก าหนดขอบเขตการด าเนินงานไม่ครบถ้วน ชัดเจน ส่งผลต่อการด าเนินการจ้างและการใช้ประโยชน์ของ
ผลการศึกษา 

(S2) กรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจนส่งผลให้เกิดข้อขัดแย้งในการท างานกับที่ปรึกษาในระหว่างด าเนิน
โครงการฯ 

(S3) ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและเป้าหมายของงานส าหรับตรวจสอบติดตามผลของ
โครงการฯ 

(O1) ไม่มีบริษัทที่ปรึกษาสนใจเข้าร่วมยื่นข้อเสนอการจัดท าโครงการฯ เนื่องจาก TOR ไม่ชัดเจน 
(O2) ที่ปรึกษาโครงการฯ ที่ได้รับการคัดเลือกขาดศักยภาพในการปฏิบัติงานตามกรอบการด าเนิน งาน (TOR) 
(O3) ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณ 
(O4) ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษาโครงการฯ และขั้นตอนการจัดจ้างมีความล่าช้า 
(O5) การจัดสรรเวลาและกรณีท่ีเกิดข้อสงสัย ข้อร้องเรียนต่อคณะกรรมการจัดจ้างฯ ไม่สามารถชี้แจงได้อย่าง

ชัดเจน 
(O6) การได้รับข้อร้องเรียนจากผู้ยื่นความจ านงที่ไม่ผ่านการคัดเลือกหรือจัดจ้าง 
(O7) การเปิดโอกาสให้บริษัทที่ปรึกษาเข้าร่วมสอบถามข้อมูลในการด าเนินโครงการไม่เท่าเทียมกัน 
(O8) ชี้แจงประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญาให้กับบริษัทที่ปรึกษาโครงการฯ ไม่ชัดเจน 
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(O9) ผลการศึกษาในแต่ละขั้นที่ได้ไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดในกรอบการด าเนินงาน (TOR) หรือสัญญา 
(O10) การด าเนินโครงการล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด 
(O11) คณะกรรมการก ากับฯ ไม่มีระบบติดตามรายงานความก้าวหน้าโครงการฯเพ่ือให้ได้ผลงานตามแผนที่

ก าหนด 
(O12) ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านักอ่ืนเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับโครงการฯ 
(O13) ขาดการรายงานผลการด าเนินการตามสายการบังคับบัญชา 
(F1) การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ ไม่เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง 
(F2) ผลการด าเนินงานโครงการฯ ไม่เป็นไปตามแผนการท างานในสัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่

ที่ปรึกษาล่าช้า 
(C1) มีข้อบกพร่องในการด าเนินการจัดจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบการ

ด าเนินงานฯ 
(C2) สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจนตามกรอบการด าเนินงาน (TOR) 
(C3) ขาดกระบวนการตรวจสอบความ ถูกต้องและรายละเอียดของสัญญาจ้างอย่างครบถ้วน 
(C4) การจัดท าสัญญาจ้างต้องพิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วนเพ่ือไม่ให้เป็นการเอ้ือประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง 
(C5) มีข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้างตามระเบียบพัสดุฯ 
(C6) คณะกรรมการก ากับฯ ไม่รอบคอบในการพิจารณาตรวจรับโครงการฯ ตามระเบียบพัสดุฯ 
(FC1) คณะกรรมการจัดจ้างฯ ต้องพิจารณาดาเนินการตรวจสอบคุณสมบัติผู้รับจ้างให้ละเอียดถี่ถ้วน 

3) การก าหนดและด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง : กิจกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงภายใต้โครงการพัฒนาแบบจ าลองการจัดข้อมูลต้นทุนโลจิสติกส์ของประเทศ ดังนี้ (รายละเอียด
ปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.3.3) 

3.1)  การก าหนดกรอบการด าเนิงาน (TOR) 

3.1.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ได้แก่ ศึกษาท าความ
เข้าใจกรอบ TOR ให้ชัดเจน และก าหนดแนวทางการด าเนินการของเจ้าหน้าที่และที่ปรึกษาฯ พิจารณา
กรอบยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล และการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการแสดงความคิดเห็นเพ่ือให้ได้ผล
ลัพธ์ที่ตรงกับความต้องการก่อนท าการก าหนดกรอบการด าเนินงาน มีการจัดท ากรอบการด าเนินงาน (TOR) 
ให้ครอบคลุมการท างานในทุกประเด็นที่ต้องการ พร้อมทั้งก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและผลผลิต
ของงานที่จะส่งมอบในแต่ละงวดส าหรับการติดตามผลของโครงการฯ 

3.1.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ได้แก่ เชิญบริษัทที่
ปรึกษาที่ได้รับหนังสือเชิญชวนเข้าร่วมรับฟังชี้แจงการด าเนินงานโครงการฯ พร้อมอธิบายรายละเอียดการท างาน
ตาม TOR ให้ชัดเจน 

3.2) กระบวนการจัดจ้าง  

3.2.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน โดยการจัดท ากรอบ
การด าเนินงาน (TOR) ให้มีความละเอียดรัดกุม ศึกษาและตรวจสอบผลงานที่ผ่านมาของทีมที่ปรึกษาอย่าง
ละเอียดถี่ถ้วน โดยเร่งด าเนินการพิจารณาคุณสมบัติของที่ปรึกษาและท าสัญญาอย่างรวดเร็วตามกรอบ
ระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณ อีกท้ังควรมีการเชิญที่ปรึกษามารับฟังการชี้แจงแนวทางการจัดจ้างและ 
แนวทางการพิจารณาคัดเลือกที่ปรึกษาโดยพร้อมเพรียงกัน และเปิดโอกาสให้มีการสอบถามได้ทุกประเด็นข้อ
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สงสัย ทั้งนี้ คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรศึกษา TOR และข้อมูลที่เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับให้ครบถ้วน มีการ
ตรวจสอบและควบคุมกระบวนการจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ ด้วยความถูกต้อง คณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่าย
พัสดุควรมีการชี้แจงในรายละเอียดของเอกสารสัญญาจ้าง แก่ที่ปรึกษาโครงการฯ ให้มีความเข้าใจตรงกันทั้งสอง
ฝ่ายก่อนการท าสัญญาจ้าง 

3.2.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
ได้แก่ ท าการศึกษาระเบียบพัสดุฯ ให้ชัดเจนหากมีประเด็นข้อสงสัยให้สอบถามกับฝ่ายพัสดุ 

3.3) การท าสัญญาจัดจ้าง  

3.3.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน โดยคณะกรรมการจัดจ้างฯ 
และผู้รับจ้างควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้เหมาะสมตามแผนการด าเนินงานของที่ปรึกษาฯ ก่อน
การท าสัญญาจ้าง 

3.3.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
ได้แก่ การจัดท าสัญญาจ้างให้ชัดเจน ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในกรอบการด าเนินงาน 
(TOR) คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ และผู้รับจ้าง เพ่ือตรวจสอบสัญญาให้ครอบคลุมตาม
กฎหมาย โดยตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่างละเอียดถี่ถ้วนเป็นไปตาม TOR  

3.4) การตรวจรับงานจ้างศึกษาฯ  

3.4.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ได้แก่ คณะกรรมการ
ก ากับฯ มีการตรวจสอบและนัดประชุมเพ่ือติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด พร้อมกับ
มีการก าหนดรูปแบบของรายงานผลการด าเนินงานให้ชัดเจน มีการก าหนดให้เจ้าหน้าที่ส านักอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับ
โครงการเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับฯ  

3.4.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน คณะกรรมการก ากับฯ ควร
มีการติดตามผลการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดเพ่ือให้มีการส่งมอบผลงานตามแผนงาน 

3.4  โครงการศึกษาแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัลเพื่อการพัฒนาประเทศ  

3.4.1 การระบุความเสี่ยง : กิจกรรมภายใต้โครงการฯ ประกอบด้วย การก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) กระบวนการจัดจ้าง การท าสัญญาจัดจ้าง การตรวจรับงานจ้างศึกษา ซึ่งมีประเด็นความ
เสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.4.1) 

1) การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลใน
ด้านต่างๆ ดังนี้ 

1.1) ประสิทธิผล ได้แก่ ก าหนดขอบเขตการด าเนินงานไม่ครบถ้วนชัดเจน 
ส่งผลต่อการด าเนินการจ้างและการใช้ประโยชน์ของผลการศึกษา 

1.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ กรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจนส่งผลให้เกิดข้อ
ขัดแย้งในการท างานกับท่ีปรึกษาในระหว่างด าเนินโครงการ 

1.3) การตอบสนอง ได้แก่ ไม่มีบริษัทที่ปรึกษาสนใจเข้าร่วมยื่นข้อเสนอการ
จัดท าโครงการฯ เนื่องจาก TOR ไม่ชัดเจน 

1.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและ
เป้าหมายของงานส าหรับตรวจสอบติดตามผลของโครงการฯ 
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2)  กระบวนการจัดจ้าง มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 

2.1)  ประสิทธิผล ได้แก่ ที่ปรึกษาโครงการที่ได้รับการคัดเลือกขาดศักยภาพใน
การปฏิบัติงานตามกรอบการด าเนินงาน 

2.2)  ประสิทธิภาพ ได้แก่ ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตาม
แผนการเบิกจ่ายงบประมาณ 

2.3) การตอบสนอง ได้แก่ ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษาโครงการฯ และ
ขั้นตอนการจัดจ้างมีความล่าช้า 

2.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ การจัดสรรเวลาและกรณีที่เกิดข้อสงสัย ข้อร้องเรียน
ต่อคณะกรรมการจัดจ้างฯ ไม่สามารถชี้แจงได้อย่างชัดเจน 

2.5) การมีส่วนร่วม ได้แก่ การได้รับข้อร้องเรียนจากผู้ยื่นความจ านงที่ไม่ผ่าน
การคัดเลือกหรือจัดจ้าง 

2.6) นิติธรรม ได้แก่ มีข้อบกพร่องในการด าเนินการจัดจัดจ้างตามระเบียบ
พัสดุฯ เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบการด าเนินงานฯ 

2.7) ความเสมอภาค ได้แก่ การเปิดโอกาสให้บริษัทที่ปรึกษาเข้าร่วมสอบถาม
ข้อมูลในการด าเนินโครงการไม่เท่าเทียมกัน 

 3) การท าสัญญาจัดจ้าง มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 

 3.1) ประสิทธิผล ได้แก่ สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจนตามกรอบการด าเนินงาน  
 3.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท า

โครงการฯ ไม่เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง 
3.3) ความรับผิดชอบ ได้แก่ ขาดกระบวนการตรวจสอบความถูกต้องและ

รายละเอียดของสัญญาจ้างอย่างครบถ้วน 
3.4)  ความโปร่งใส ได้แก่ การจัดท าสัญญาจ้างต้องพิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วนเพ่ือ

ไม่ให้เป็นการเอ้ือประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง 
3.5) การมีส่วนร่วม ได้แก่ ชี้แจงประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญาให้กับบริษัท

ที่ปรึกษาโครงการฯ ไม่ชัดเจน 
3.6) นิติธรรม ได้แก่ มีข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้างตามระเบียบ

พัสดุฯ 
 

4) การตรวจรับงานจ้างศึกษา มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 

 4.1) ประสิทธิผล ได้แก่ ผลการศึกษาในแต่ละขั้นที่ได้ไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่
ก าหนดในกรอบการด าเนินงาน (TOR) หรือสัญญา  

 4.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ การด าเนินโครงการล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนงานที่
ก าหนด 

 4.3) การตอบสนอง ได้แก่ ผลการด าเนินงานโครงการฯ ไม่เป็นไปตาม
แผนการท างานในสัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ที่ปรึกษาล่าช้า 
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 4.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ คณะกรรมการก ากับฯ ไม่มีระบบติดตามรายงาน
ความก้าวหน้าโครงการฯ เพ่ือให้ได้ผลงานตามแผนที่ก าหนด 

 4.5) ความโปร่งใส ได้แก่ ขาดการรายงานผลการด าเนินการตามสายการบังคับ
บัญชา 

 4.6) การมีส่วนร่วม ได้แก่ ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านักอ่ืนเข้าร่วมเป็น
คณะกรรมการก ากับโครงการฯ 

4.7) นิติธรรม ได้แก่ คณะกรรมการก ากับฯไม่รอบคอบในการพิจารณาตรวจ
รับโครงการฯตามระเบียบพัสดุฯ 

3.4.2 การบริหารความเสี่ยง : เมื่อระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลข้างต้นแล้ว จะต้องน า
ประเด็นความเสี่ยงที่ระบุนั้นมาบริหารความเสี่ยง ซึ่งครอบคลุม การประเมินความเสี่ยง การจัดท าแผนภูมิ  
ความเสี่ยง และการด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งมีรายละเอียดการด าเนินการในแต่ละกิจกรรม ดังนี้ 

1) การประเมินความเสี่ยง : เป็นการก าหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนน โดยพิจารณาจาก
ความรุนแรงของผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ก่อนน ามาวิเคราะห์เพ่ือระบุความเสี่ยง ซึ่งพิจารณา
จากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้านและก าหนดแนวทางการจัดการกับความเสี่ยงเหล่านั้น ทั้งนี้ สามารถสรุปผลการ
ประเมินความเสี่ยงของ โครงการศึกษาแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัลเพ่ือการพัฒนาประเทศ 
ประกอบด้วย การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) กระบวนการจัดจ้าง การท าสัญญาจัดจ้าง และการตรวจ
รับงานจ้างศึกษาฯ ซึ่งมีประเด็นความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านการด าเนินการ ความเสี่ยงด้านการเงิน 
และความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎระเบียบ สรุปได้ดังนี้ได้ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามตารางที่ 
3.4.2)  

1.1) ประเด็นความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  
 การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) ประกอบด้วย (S1) ก าหนด

ขอบเขตการด าเนินงานไม่ครบถ้วน ชัดเจน ส่งผลต่อการด าเนินการจ้างและการใช้ประโยชน์ของผล
การศึกษา (S2) กรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจนส่งผลให้เกิดข้อขัดแย้งในการท างานกับที่ปรึกษาในระหว่าง
ด าเนินโครงการฯ (S3) ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและเป้าหมายของงานส าหรับตรวจสอบ
ติดตามผลของโครงการฯ 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 4 คะแนน 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

พิจารณากรอบยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล และการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการแสดงความคิดเห็นเพ่ือให้
ได้ผลลัพธ์ที่ตรงกับความต้องการก่อนท าการก าหนดกรอบการด าเนินงาน ศึกษาท าความเข้าใจกรอบ TOR 
ให้ชัดเจน และก าหนดแนวทางการด าเนินการของเจ้าหน้าที่และที่ปรึกษาฯ และจัดท ากรอบการด าเนินงาน 
(TOR) ให้ครอบคลุมการท างานในทุกประเด็นที่ต้องการ พร้อมทั้งก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและ
ผลผลิตของงานที่จะส่งมอบในแต่ละงวดส าหรับการติดตามผลของโครงการฯ  

1.2) ประเด็นความเสี่ยงด้านการด าเนินการ :  
 ประกอบด้วย (O1) ที่ปรึกษาครงการฯที่ได้รับการคัดเลือกขาดศักยภาพใน

การปฏิบัติงานตามกรอบการด าเนินงาน (O2) ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ  
ได้ตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณ  (O3) ขั้นตอนการคัดเลือกท่ีปรึกษาโครงการฯ และขั้นตอนการจัดจ้างมี
ความล่าช้า (O4) การจัดสรรเวลาและกรณีท่ีเกิดข้อสงสัย ข้อร้องเรียนต่อคณะกรรมการจัดจ้างฯ ไม่สามารถ
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ชี้แจ้งได้อย่างชัดเจน (O5) การได้รับข้อร้องเรียนจากผู้ยื่นความจ านงที่ไม่ผ่านการคัดเลือกหรือจัดจ้าง  
(O6) ชี้แจ้งประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญาให้กับบริษัทที่ปรึกษาโครงการฯ ไม่ชัดเจน (O7) ผลการศึกษาใน
แต่ละขั้นที่ได้ไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดในกรอบการด าเนินงาน (TOR) หรือสัญญา (O8) การด าเนิน
โครงการล่าช้า ไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด (O9)  คณะกรรมการตรวจรับฯ ไม่มีระบบติดตามรายงาน
ความก้าวหน้าโครงการฯ เพ่ือให้ได้ผลงานตามแผนที่ก าหนด (O10) ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านักอ่ืนเข้า
ร่วมเป็นคณะกรรมการตรวจรับโครงการฯ (O11) ขาดการรายงานผลการด าเนินการตามสายการบังคับ
บัญชา  

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 6.91 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยคณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรศึกษา TOR และ

ข้อมูลที่เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับให้ครบถ้วน  มีการศึกษาและตรวจสอบผลงานที่ผ่านมาของทีมที่ปรึกษาอย่าง
ละเอียด โดยเร่งด าเนินการพิจารณาคุณสมบัติของที่ปรึกษาและท าสัญญาอย่างรวดเร็วตามกรอบระยะเวลาการ
เบิกจ่ายงบประมาณ ควรมีการชี้แจงในรายละเอียดของเอกสารสัญญาจ้างแก่ที่ปรึกษาโครงการฯ ให้มีความเข้าใจ
ตรงกันทั้งสองฝ่าย และมีการนัดประชุมเพ่ือติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดตาม
แผนงานที่ได้ก าหนด ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ส านักอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับโครงการเข้ามาร่วมเป็นคณะกรรมการตรวจรับ 
และมีการรายงานผลตามสายบังคับบัญชาโดยมีราละเอียดของความก้าวหน้าและเนื้อหาโดยสรุป 

1.3) ประเด็นความเสี่ยงด้านการเงิน :  
 ประกอบด้วย (F1) การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ 

ไม่เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง (F2) ผลการด าเนินงานโครงการฯ ไม่เป็นไปตามแผนการท างานใน
สัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ท่ีปรึกษาล่าช้า 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 10.5 คะแนน 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุมในการจัดการกับความเสี่ยง โดยคณะกรรมการ 

จัดจ้างฯ และผู้รับจ้างก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้เหมาะสมตามแผนการด าเนินงานของที่ปรึกษาฯ 
ก่อนการท าสัญญาจ้าง และมีการติดตามผลการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดเพ่ือให้มีการส่ง
มอบผลงานตามแผนงาน 
 1.4) ประเด็นความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย / กฎระเบียบ : 

 ประกอบด้วย (C1) มีข้อบกพร่องในการด าเนินการจัดจัดจ้างตามระเบียบ
พัสดุฯ เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบการด าเนินงานฯ (C2) สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจนตามกรอบการ
ด าเนินงาน (C3) ขาดกระบวนการตรวจสอบความ ถูกต้องและรายละเอียดของสัญญาจ้างอย่างครบถ้วน  
(C4) การจัดท าสัญญาจ้างต้องพิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วนเพ่ือไม่ให้เป็นการเอ้ือประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง (C5) มี
ข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้างตามระเบียบพัสดุฯ (C6) คณะกรรมการก ากับฯ ไม่รอบคอบในการ
พิจารณาตรวจรับโครงการฯตามระเบียบพัสดุฯ 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 6.5 คะแนน 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม หลีกเลี่ยง และรับความเสี่ยงไว้  ในการจัดการกับ

ความเสี่ยง โดยคณะกรรมการก ากับฯ ควรมีการศึกษาระเบียบพัสดุฯ และประสานงานกับเจ้าหน้าที่พัสดุ และ
ผู้รับจ้างเพ่ือตรวจสอบสัญญาให้ครอบคลุมตามกฎหมายและกรอบการด าเนินงาน (TOR) โดยจัดท าสัญญาจ้าง
ให้ชัดเจน ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในกรอบการด าเนินงาน ทั้งนี้ หากมีประเด็นข้อ
สงสัยให้สอบถามกับฝ่ายพัสดุ  
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2)  การจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง : โครงการศึกษาแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจ
ดิจิทัลเพื่อการพัฒนาประเทศ สามารถระบุประเด็นความเสี่ยงได้ ตามแผนภูมิข้างล่างนี้ 

 
แผนภูมิความเสี่ยง  

โครงการศึกษาและส ารวจพฤติกรรมการใช้จ่ายของประชาชนจ าแนกตามช่วงอายุ 
 

ความ
รุนแรง 

ของ
ผลกระทบ 

5 C4 O1    

4 O5/C5 O2 O3/F2   

3 O6/O7/O9/C2 O4 O8/O11/C1/C3/C6/F1   

2  S1/S2/S3 O10   

1      

 1 2 3 4 5 
 

โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 

(S1) ก าหนดขอบเขตการด าเนินงานไม่ครบถ้วน ชัดเจน ส่งผลต่อการด าเนินการจ้างและการใช้ประโยชน์
ของผลการศึกษา 

(S2) กรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจน ส่งผลให้เกิดข้อข้ดแย้งในการท างานกับที่ปรึกษาในระหว่างการ
ด าเนินโครงการฯ 

(S3) ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและเป้าหมายของงานส าหรับตรวจสอบติดตามผลของ
โครงการฯ 

(O1)  ที่ปรึกษาครงการฯที่ได้รับการคัดเลือกขาดศักยภาพในการปฏิบัติงานตามกรอบการด าเนินงาน 
(TOR)  

(O2) ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณ 
(O3) ขั้นตอนการคัดเลือกท่ีปรึกษาโครงการฯ และข้ันตอนการจัดจ้างมีความล่าช้า 
(O4) การจัดสรรเวลาและกรณีที่เกิดข้อสงสัย ข้อร้องเรียนต่อคณะกรรมการจัดจ้างฯ ไม่สามารถชี้แจ้งได้

อย่างชัดเจน 
(O5)  การได้รับข้อร้องเรียนจากผู้ยื่นความจ านงที่ไม่ผ่านการคัดเลือกหรือจัดจ้าง 
(O6) ชี้แจ้งประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญาให้กับบริษัทที่ปรึกษาโครงการฯ ไม่ชัดเจน 
(O7) ผลการศึกษาในแต่ละขั้นที่ได้ไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดในกรอบการด าเนินงาน (TOR) หรือ

สัญญา 
(O8) การด าเนินโครงการล่าช้า ไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด 
(O9) คณะกรรมการตรวจรับฯ ไม่มีระบบติดตามรายงานความก้าวหน้าโครงการฯ เพ่ือให้ได้ผลงานตาม

แผนที่ก าหนด 
(O10) ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านักอ่ืนเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการตรวจรับโครงการฯ 
(O11) ขาดการรายงานผลการด าเนินการตามสายการบังคับบัญชา 
(F1) การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง 
(F2) ผลการด าเนินงานโครงการฯ ไม่เป็นไปตามแผนการท างานในสัญญาจ้าง และส่งผลให้ การเบิก

จ่ายเงินแก่ที่ปรึกษาล่าช้า 
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(C1) มีข้อบกพร่องในการด าเนินการจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบการ
ด าเนินงานฯ 

(C2) สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจนตามกรอบการด าเนินงาน (TOR) 
(C3) ขาดกระบวนการตรวจสอบความถูกต้องและรายละเอียดของสัญญาจ้างอย่างครบถ้วน 
(C4) การจัดท าสัญญาจ้างต้องพิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วนเพื่อไม่ให้เป็นการเอื้อประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง 
(C5) มีข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้างตามระเบียบพัสดุฯ 
(C6) คณะกรรมการตรวจรับฯ ไม่รอบคอบในการพิจารณาตรวจรับโครงการฯ ตามระเบียบพัสดุ 

3.4.3 การก าหนดและด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง : กิจกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงภายใต้โครงการศึกษาแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัลเพ่ือการพัฒนาประเทศ  ดังนี้ 
(รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.4.3) 

1) การก าหนดกรอบการด าเนิงาน (TOR) 

กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ได้แก่ ศึกษาท าความเข้าใจ
กรอบ TOR ให้ชัดเจน และก าหนดแนวทางการด าเนินการของเจ้าหน้าที่และที่ปรึกษาฯ พิจารณากรอบ
ยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล และการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการแสดงความคิดเห็นเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ที่
ตรงกับความต้องการก่อนท าการก าหนดกรอบการด าเนินงาน มีการจัดท ากรอบการด าเนินงาน (TOR) ให้
ครอบคลุมการท างานในทุกประเด็นที่ต้องการ พร้อมทั้งก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและผลผลิตของ
งานที่จะส่งมอบในแต่ละงวดส าหรับการติดตามผลของโครงการฯ 

2) กระบวนการจัดจ้าง  

 2.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน โดยการจัดท า
กรอบการด าเนินงาน (TOR) ให้มีความละเอียดรัดกุม ศึกษาและตรวจสอบผลงานที่ผ่านมาของทีมที่ปรึกษาอย่าง
ละเอียดถี่ถ้วน และเร่งด าเนินการพิจารณาคุณสมบัติของที่ปรึกษาและท าสัญญาอย่างรวดเร็วตามกรอบ
ระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณ คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรศึกษา TOR และข้อมูลที่เกี่ยวกับระเบียบ
ข้อบังคับให้ครบถ้วน มีการตรวจสอบและควบคุมกระบวนการจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ ด้วยความถูกต้อง  

2.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
ได้แก่ ท าการศึกษาระเบียบพัสดุฯ ให้ชัดเจนหากมีประเด็นข้อสงสัยให้สอบถามกับฝ่ายพัสดุ 

3) การท าสัญญาจัดจ้าง  

3.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน  โดย
คณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่ายพัสดุควรมีการชี้แจงในรายละเอียดของเอกสารสัญญาจ้าง แก่ที่ปรึกษา
โครงการฯ ให้มีความเข้าใจตรงกันทั้งสองฝ่ายก่อนการท าสัญญาจ้าง 

3.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน โดยคณะกรรมการจัด
จ้างฯ และผู้รับจ้างควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้เหมาะสมตามแผนการด าเนินงานของที่ปรึกษาฯ 
ก่อนการท าสัญญาจ้าง 

3.3) กิจกรรมการบริหารความเสี่ ยงด้ านปฏิบัติตามกฎหมาย/
กฎระเบียบ ได้แก่ การจัดท าสัญญาจ้างให้ชัดเจน ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในกรอบการ
ด าเนินงาน คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ และผู้รับจ้าง เพ่ือตรวจสอบสัญญาให้ครอบคลุม
ตามกฎหมาย โดยตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่างละเอียดถี่ถ้วนเป็นไปตาม TOR  
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4) การตรวจรับโครงการฯ  

 4.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ ยงด้ านการด าเนินงาน ได้แก่ 
คณะกรรมการตรวจรับฯ มีการตรวจสอบการท างานและนัดประชุมเพ่ือติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษา
โครงการฯ อย่างใกล้ชิด พร้อมกับมีการก าหนดรูปแบบของรายงานผลการด าเนินงานให้ชัดเจน มีการก าหนดให้
เจ้าหน้าที่ส านักอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับโครงการเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับฯ  

4.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน คณะกรรมการก ากับฯ 
ควรมีการติดตามผลการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดเพ่ือให้มีการส่งมอบผลงานตามแผนงาน 

 4.3) กิจกรรมการบริหารความเสี่ ยงด้ านปฏิบัติตามกฎหมาย/
กฎระเบียบ ได้แก่ คณะกรรมการตรวจรับฯ ควรมีการศึกษาระเบียบพัสุดฯ และสานงานกับเจ้าหน้าที่พัสดุเมื่อ
พบปัญหาในการด าเนินโครงการ 

3.5 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 

3.5.1 การระบุความเสี่ยง : กิจกรรมภายใต้โครงการฯ ประกอบด้วย การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ 
สศช.ด าเนินการเอง (In-house Training Program) และการส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรภายนอก ซึ่ง
มีประเด็นความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านประสิทธิผล ประสิทธิภาพ การตอบสนอง ความรับผิดชอบ 
ความโปร่งใส การมีส่วนร่วม การกระจายอ านาจ หลักนิติธรรม และความเสมอภาค ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏ
ตามภาคผนวก ตารางที ่3.4.1) 

1) การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ สศช.ด าเนินการเอง (In-house Training 
Program) อาจมคีวามเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 

1.1)  ประสิทธิผล ได้แก่  บุคลากรจ านวนหนึ่งยังขาดความรู้ ทักษะที่จ าเป็นใน
การปฏิบัติงาน 

1.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่  ไม่สามารถด าเนินการจัดหลักสูตรอบรมได้ตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนฝึกอบรม เนื่องจากข้อจ ากัดด้านงบประมาณ 

1.3) การตอบสนอง ได้แก่ หลักสูตรอบรมไม่สอดคลัองกับแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะข้าราชการ หรือความต้องการในการพัฒนาของบุคลากรที่มีความรู้ ทักษะ แตกต่างกัน 

1.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ การจัดฝึกอบรมไม่สามารถด าเนินการได้ตามแผน
ฝึกอบรมที่ก าหนด 

1.5) ความโปร่งใส ได้แก่ การเบิกค่าใช้จ่ายในการอบรม เช่น วิทยากรที่มีความ
เชี่ยวชาญและประสบการณ์สูง ค่าตอบแทนจะสูงกว่าอัตราปกติท่ีระเบียบก าหนดให้เบิกจ่ายได้ เป็นต้น 

1.6) การมีส่วนร่วม ได้แก่ บุคลากร สศช. บางส่วน ขาดโอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด 
และตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง 

1.7) การกระจายอ านาจ ได้แก่ การตัดสินใจในการพัฒนาหรือคัดเลือกบุคลากร
เข้าอบรมในหลักสูตรหลักของ สศช. บางครั้งยังเป็นของผู้บริหารระดับสูง 

1.8) นิติธรรม แนวทางการจัดหลักสูตรอบรมบางเรื่องยังไม่เป็นไปตามระเบียบที่
ก าหนด 

1.9) ความเสมอภาค ได้แก่ บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาสในการฝึกอบรม 
พัฒนาความรู้ และทักษะตามความจ าเป็น 
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2) การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรภายนอก อาจมีความเสี่ยงตามมิติ 
ธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 

2.1) ประสิทธิผล ได้แก่ บุคลากรจ านวนหนึ่งยังขาดความรู้ ทักษะที่จ าเป็นในการ 
ปฏิบัติงาน 

2.2) ประสิทธิภาพได้แก่ หน่วยงานและสถาบันภายนอกที่จัดหลักสูตรอบรมมี
มากขึ้น และบางหลักสูตรมีค่าลงทะเบียนค่อนข้างสูง ท าให้ไม่สามารถส่งผู้เข้าอบรมได้มากพอภายใต้
ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ 

2.3) การตอบสนอง ได้แก่ หลักสูตรภายนอกบางครั้งไม่ตรงกับความต้องการและ
ไม่สามารถตอบสนองต่อการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการ 

2.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ การส่งผู้เข้าอบรมหลักสูตรภายนอกไม่สามารถ
ก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน และควบคุมให้เป็นไปตามแผน 

2.5) ความโปร่งใส ได้แก่ การแจ้งเวียนให้ประชาคม สศช. รับรู้ รับทราบข้อมูล
หลักสูตรอบรมภายนอกไม่สามารถด าเนินการได้ครบทุกหลักสูตร 

2.6) การมีส่วนร่วม ได้แก่ บุคลากร สศช. บางส่วน ขาดโอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด 
และตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง  

2.7) การกระจายอ านาจ ได้แก่ การตัดสินใจในการพัฒนาหรือส่งบุคลากรเข้า
อบรมในหลักสูตรภายนอก บางครั้งยังเป็นของผู้บริหารระดับสูง 

2.8) ความเสมอภาค ได้แก่ บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาสในการฝึกอบรม 
พัฒนาความรู้ และทักษะตามความจ าเป็น 

3.5.2 การบริหารความเสี่ยง : เมื่อระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลข้างต้นแล้ว จะต้องน า
ประเด็นความเสี่ยงที่ระบุนั้นมาบริหารความเสี่ยง ซึ่งครอบคลุม การประเมินความเสี่ยง การจัดท าแผนภูมิ  
ความเสี่ยง และการด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งมีรายละเอียดการด าเนินการในแต่ละกิจกรรม ดังนี้ 

1) การประเมินความเสี่ยง : เป็นการก าหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนน โดยพิจารณาจาก
ความรุนแรงของผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ก่อนน ามาวิเคราะห์เพ่ือระบุความเสี่ยง ซึ่ง
พิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้านและก าหนดแนวทางการจัดการกับความเสี่ยงเหล่านั้น ทั้งนี้ สามารถ
สรุปผลการประเมินความเสี่ยงของ โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร ประกอบด้วย การจัดหลักสูตร
ฝึกอบรมที่ สศช.ด าเนินการเอง (In-house Training Program) และการส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตร
ภายนอก ซ่ึงมีประเด็นความเสี่ยงด้านการด าเนินการ ความเสี่ยงด้านการเงิน และความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตาม
กฎหมายหรือกฎระเบียบ ที่อาจเกิดขึ้น สรุปได้ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.5.2)  

1.1) ประเด็นความเสี่ยงด้านการด าเนินการ :  
1.1.1) การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ สศช. ด าเนินการเอง ( In – house 

Training Program) 
 ประกอบด้วย (O1) บุคลากรจ านวนหนึ่งยังขาดความรู้ ทักษะที่

จ าเป็นในการปฏิบัติงาน (O2) ไม่สามารถด าเนินการจัดหลักสูตรอบรมได้ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผน
ฝึกอบรม (O3) หลักสูตรอบรมไม่สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการหรือความต้องการใน
การพัฒนาของบุคลากรที่มีความรู้ ทักษะแตกต่างกัน (O4) การจัดฝึกอบรมไม่สามารถด าเนินการได้ตามแผน
ฝึกอบรมที่ก าหนด (O5) บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด และตัดสินใจในการพัฒนา
ตนเอง (O6) การตัดสินใจในการพัฒนาหรือคัดเลือกบุคลากรเข้าอบรมในหลักสูตรหลักของ สศช. บางครั้งยัง
เป็นของผู้บริหารระดับสูง (O7) บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาสในการฝึกอบรม พัฒนาความรู้ และทักษะ
ตามความจ าเป็น 
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 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 5.57 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

ก าหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการและบุคลากร สศช. ที่ชัดเจน จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปี
ของ สศช. และก าหนดให้มีการทบทวนเพ่ือปรับแผนเป็นระยะให้สอดคล้องกับนโยบาย/มาตรการของรัฐบาล 
ด าเนินการส ารวจความต้องการในการฝึกอบรมประจ าปี/ทบทวนปรับปรุงแผนรายไตรมาส และวิเคราะห์ความ
จ าเป็นในการฝึกอบรม (Training Needs Analysis) จัดท าแผนปฏิบัติการในการจัดฝึกอบรมประจ าปี เพ่ิมโอกาส
และช่องทางการรับรู้ โดยการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารการจัดหลักสูตรอบรมผ่านทางอินทราเน็ต และ
ประชาสัมพันธ์หลักสูตรทาง e-mail all user จัดท าข้อมูลประวัติบุคลากรและการฝึกอบรมเพ่ือประกอบการ
พิจารณา และตรวจสอบคุณสมบัติในขั้นตอนสุดท้ายก่อนสรุปเสนอขออนุมัติตัวผู้เข้าอบรม จัดท าข้อมูลประวัติ
การฝึกอบรมรายบุคคลให้สมบูรณ์ เพ่ือประกอบการพิจารณาคัดเลือกผู้เข้าอบรม 

1.1.2) การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรภายนอก 
 ประกอบด้วย (O8) บุคลากรจ านวนหนึ่งยังขาดความรู้ ทักษะที่

จ าเป็นในการปฏิบัติงาน (O9) หลักสูตรภายนอกบางครั้งไม่ตรงกับความต้องการและไม่สามารถตอบสนองต่อการ
พัฒนาสมรรถนะข้าราชการ (O10) การส่งผู้เข้าอบรมหลักสูตรภายนอกไม่สามารถก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน และ
ควบคุมให้เป็นไปตามแผน (O11) การแจ้งเวียนให้ประชาคม สศช. รับรู้ รับทราบข้อมูลหลักสูตรอบรมภายนอก
ไม่สามารถด าเนินการได้ครบทุกหลักสูตร (O12) บุคลากร สศช. บางส่วน ขาดโอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด และ
ตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง (O13) การตัดสินใจในการพัฒนาหรือส่งบุคลากรเข้าอบรมในหลักสูตรภายนอก
บางครั้งยังเป็นของผู้บริหารระดับสูง (O14) บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาสในการฝึกอบรม พัฒนาความรู้
และทักษะตามความจ าเป็น 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 4.71 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

ก าหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร สศช. และรวบรวมหลักสูตรภายนอกที่สอดคล้องกับภารกิจ สศช. 
ติดตามประเมินผลหลักสูตรที่ส่งบุคลากรเข้าอบรมเพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการพิจารณาส่งข้าราชการครั้งต่อไป จัดท า
แผนการส่งผู้เข้าอบรมในแต่ละปี และปรับเพ่ิม/ลดตามความจ าเป็น มีการจัดท าข้อมูลประวัติฝึกอบรมของ
บุคลากรให้สมบูรณ์เพ่ือประกอบการพิจารณา และตรวจสอบคุณสมบัติก่อนสรุปเสนอขออนุมัติ เพ่ิมโอกาสและ
ช่องทางการรับรู้ โดยการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารการจัดหลักสูตรอบรมผ่านทางอินทราเน็ต  นอกจากนี้ ใช้
กลยุทธ์รับความไว้เอง โดยการรวบรวมหลักสูตรภายนอกและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ ส าหรับใช้เป็นข้อมูลและแนว
ทางการจัดหลักสูตรอบรมของ สศช. 

1.2) ประเด็นความเสี่ยงด้านการเงิน 
1.2.1) การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ สศช. ด าเนินการเอง ( In – house 

Training Program) 
 ประกอบด้วย (F1) การเบิกค่าใช้จ่ายในการอบรม เช่น วิทยากร

ที่มีความเชี่ยวชาญและประสบการณ์สูง ค่าตอบแทนจะสูงกว่าอัตราปกติที่ระเบียบก าหนดให้เบิกจ่ายได้ เป็น
ต้น  

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที ่6.0 
 ใช้กลยุทธ์ควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

ประมาณการค่าใช้จ่ายในการจัดอบรม และส่งเรื่องให้ฝ่ายการคลังตรวจสอบก่อนขออนุมัติด าเนินการ 
1.2.2) การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรภายนอก 
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 ประกอบด้วย (F2) หน่วยงานและสถาบันภายนอกที่จัดหลักสูตร
อบรมมีมากข้ึน และบางหลักสูตรมีค่าลงทะเบียนค่อนข้างสูง ท าให้ไม่สามารถส่งผู้เข้าอบรมได้มากพอภายใต้
ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 4 
 ใช้กลยุทธ์ควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

รวบรวมข้อมูลหลักสูตรภายนอกที่ส่งมายัง สศช. ในปีก่อนๆ และสรุปหลักสูตรที่ควรส่งผู้เข้าอบรมและกัน
งบประมาณไว้ส าหรับส่งผู้เข้าอบรม  

1.3) ประเด็นความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฏหมายและกฏระเบียบ : การจัด
หลักสูตรฝึกอบรมที่ สศช. ด าเนินการเอง (In – house Training Program)  

 ประกอบด้วย (C1) แนวทางการจัดหลักสูตรอบรมบางเรื่องยังไม่
เป็นไปตามระเบียบที่ก าหนด 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 4 
 ใช้กลยุทธ์ควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง โดยให้

เจ้าหน้าที่ศึกษากฎ ระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดฝึกอบรมให้เข้าใจถ่องแท้ และด าเนินการจัดหลักสูตร
อบรมทุกขั้นตอน โดยยึดตามระเบียบที่ก าหนด  

1.4 ประเด็นความเสี่ยงด้านการด าเนินการที่เสี่ยงต่อการทุจริต (Fraud and 
Corruption Risk ) : การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ สศช. ด าเนินการเอง (In – house Training Program) 

 ประกอบด้วย (FC1) การให้และรับของขวัญ และผลประโยชน์ของ
ข้าราชการพลเรือนและเจ้าหน้าที่ภาครัฐ 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 9 
 ใช้กลยุทธ์ควบคุม โดยเจ้าหน้าที่ศึกษาและยึดถือเป็นแนวทาง

ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ของคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามทุจริตแห่งชาติ และท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
นิยามและประเภทของรางวัล ของขวัญหรือผลประโยชน์อื่นใดให้เข้าใจถ่องแท้  

2) การจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง : โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 
สามารถระบุประเด็นความเสี่ยงได้ ตามแผนภูมิข้างล่างนี้ 

แผนภูมิความเสี่ยง  
โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 

 
ความ

รุนแรง 
ของ

ผลกระทบ 

5      
4 C1  O1/ O2/O8   
3  F1 O14/FC1   
2  O4/O6/ 

O7/O10/O13/F2 
   

1 O3/O9/O11 O5/O12    
 1 2 3 4 5 

 โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 
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(O1)  บุคลากรจ านวนหนึ่งยังขาดความรู้ ทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน 
(O2)  ไม่สามารถด าเนินการจัดหลักสูตรอบรมได้ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนฝึกอบรม 
(O3)  หลักสูตรอบรมไม่สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการหรือความต้องการในการ

พัฒนาของบุคลากรที่มีความรู้ ทักษะแตกต่างกัน 
(O4)  การจัดฝึกอบรมไม่สามารถด าเนินการได้ตามแผนฝึกอบรมที่ก าหนด 
(O5)  บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด และตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง 
(O6)  การตัดสินใจในการพัฒนาหรือคัดเลือกบุคลากรเข้าอบรมในหลักสูตรหลักของ สศช. บางครั้งยังเป็น

ของผู้บริหารระดับสูง 
(O7)  บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาสในการฝึกอบรม พัฒนาความรู้ และทักษะตามความจ าเป็น 
(O8)  บุคลากรจ านวนหนึ่งยังขาดความรู้ ทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน 
(O9)  หลักสูตรภายนอกบางครั้งไม่ตรงกับความต้องการและไม่สามารถตอบสนองต่อการพัฒนาสมรรถนะ

ข้าราชการ 
 (O10)  การส่งผู้เข้าอบรมหลักสูตรภายนอกไม่สามารถก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน และควบคุมให้เป็นไป 

ตามแผน 
(O11)  การแจ้งเวียนให้ประชาคม สศช. รับรู้ รับทราบข้อมูลหลักสูตรอบรมภายนอกไม่สามารถด าเนินการ

ได้ครบทุกหลักสูตร 
(O12) บุคลากร สศช. บางส่วน ขาดโอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด และตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง 
(O13) การตัดสินใจในการพัฒนาหรือส่งบุคลากรเข้าอบรมในหลักสูตรภายนอกบางครั้งยังเป็นของ

ผู้บริหารระดับสูง 
(O14) บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาสในการฝึกอบรม พัฒนาความรู้และทักษะตามความจ าเป็น 
(F1) การเบิกค่าใช้จ่ายในการอบรม เช่น วิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญและประสบการณ์สูง ค่าตอบแทน

จะสูงกว่าอัตราปกติที่ระเบียบก าหนดให้เบิกจ่ายได้ เป็นต้น 
(F2) หน่วยงานและสถาบันภายนอกที่จัดหลักสูตรอบรมมีมากขึ้น และบางหลักสูตรมีค่าลงทะเบียน

ค่อนข้างสูง ท าให้ไม่สามารถส่งผู้เข้าอบรมได้มากพอภายใต้ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ 
(C1) การจัดหลักสูตรอบรมไม่เป็นไปตามระเบียบที่ก าหนด 
(FC1) การให้และรับของ ของขวัญ และผลประโยชน์ของข้าราชการพลเรือนและเจ้าหน้าที่ภาครัฐ 

3) การก าหนดและด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง : กิจกรรมการบริหารความ
เสี่ยงภายใต้โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร ประกอบด้วย การด าเนินการและระยะเวลา ดังนี้ 
(รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.5.3) 

3.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินการ ได้แก่ ก าหนดแนวทาง
การพัฒนาสมรรถนะข้าราชการและบุคลากร สศช. ที่ชัดเจน จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีของ สศช. 
และก าหนดให้มีการทบทวนเพ่ือปรับแผนเป็นระยะให้สอดคล้องกับนโยบาย/มาตรการของรัฐบาล 
ด าเนินการส ารวจความต้องการในการฝึกอบรมประจ าปี และวิเคราะห์ความจ าเป็นในการฝึกอบรม 
(Training Needs Analysis) จัดท าแผนปฏิบัติการในการจัดฝึกอบรมประจ าปีและทบทวนรายไตรมาส เพ่ิม
โอกาสและช่องทางการรับรู้ โดยการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารการจัดหลักสูตรอบรมผ่านทาง
อินทราเน็ต จัดท าข้อมูลประวัติบุคลากรและการฝึกอบรมให้สมบูรณ์เพ่ือประกอบการพิจารณา และ
ตรวจสอบคุณสมบัติในขั้นตอนสุดท้ายก่อนสรุปเสนอขออนุมัติตัวผู้เข้าอบรม ก าหนดแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะข้าราชการและบุคลากร สศช. ที่ชัดเจน ติดตามประเมินผลหลักสูตรที่ส่งบุคลากรเข้าอบรม 
ก าหนดเป้าหมายจ านวนหลักสูตรและจ านวนคนที่จะต้องส่งผู้เข้าอบรมในแต่ละปี โดยแยกเป็นหลักสูตรหลัก
ที่จ าเป็นต้องส่งผู้เข้าอบรมและหลักสูตรอ่ืนๆ รวบรวมหลักสูตรภายนอกและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ ส าหรับ
ใช้เป็นข้อมูลและแนวทางการจัดหลักสูตรอบรมของ สศช. เพ่ิมโอกาสและช่องทางการรับรู้ โดยการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข่าวสารการจัดหลักสูตรอบรมผ่านทางอินทราเน็ต จัดท าข้อมูลประวัติฝึกอบรมของบุคลากร
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ให้สมบูรณ์เพ่ือประกอบการพิจารณา และตรวจสอบคุณสมบัติในขั้นตอนสุดท้ายก่อนสรุปเสนอขออนุมัติตัว
ผู้เข้าอบรม จัดท าข้อมูลประวัติการฝึกอบรมรายบุคคลให้สมบูรณ์ เพ่ือประกอบการพิจารณาส่งผู้เข้าอบรม  

3.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ ประมาณการค่าใช้จ่ายในการ
จัดอบรม และส่งเรื่องให้ฝ่ายการคลังตรวจสอบก่อนขออนุมัติด าเนินการ รวบรวมข้อมูลหลักสูตรภายนอกที่ส่ง
มายัง สศช. ในปีก่อนๆ และสรุปหลักสูตรที่ควรส่งผู้เข้าอบรมและกันงบประมาณไว้ส าหรับส่งผู้เข้าอบรม 

3.3) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฏหมายและกฏระเบียบ 
ได้แก่ เจ้าหน้าที่ศึกษากฎ ระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดฝึกอบรมให้เข้าใจถ่องแท้ และด าเนินการจัด
หลักสูตรอบรมทุกข้ันตอน โดยยึดตามระเบียบที่ก าหนด 

3.4) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินการที่เสี่ยงต่อการทุจริต 
ได้แก่ เจ้าหน้าที่ศึกษาและยึดถือหลักเกณฑ์ของคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ
เป็นแนวทางปฏิบัติ และท าความเข้าใจเกี่ยวกับนิยามและประเภทของ ของขวัญ หรือผลประโยชน์อ่ืนใดให้
เข้าใจถ่องแท้ 

  

หมายเหตุ :  
ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน 

(โอกาส X ผลกระทบ) 
แทบสี ความหมาย 

ต่ า 1-3  ระดับที่ยอมรับได้โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง 
ไม่ต้องมีการจัดการเพ่ิมเติม 
 

ปานกลาง 4-9  ระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

สูง 10-16 
 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องจัดการ

ความเสี่ยงเพ่ืออยู่ในระดับที่รับได้ 

สูงมาก 17-25  
ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้จ าเป็นต้องเร่ง
จัดการความเสี่ยงให้อยู่ระดับที่ยอมรับได้ทันที 
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บทส่งท้าย 

ตั้งแต่ปี 2552-2560 สศช. ได้ด าเนินการบริหารการบริหารความเสี่ยงตามแนวทางที่ส านักงาน 
ก.พ.ร. ก าหนด คือ ตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Tread 
Way Commission) ครอบคลุมการด าเนินการ 7 ขั้นตอน ซึ่งแบ่งได้เป็น 3 ช่วง ได้แก่ การระบุความเสี่ยง 
การบริหารความเสี่ยง และการก ากับและติดตามประเมินผลความเสี่ยง และพบว่า การบริหารความเสี่ยงนั้น 
ถือเป็นเครื่องมือส าคัญที่ท าให้เกิดความม่ันใจว่า ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นและมีผลกระทบส าคัญต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กร จะได้รับการพิจารณาและจัดการให้หมดไปหรือลดน้อยลง ซึ่งจะน ามาซึ่งการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุพันธกิจขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง สศช. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เล่มนี้ ถือเป็นการ
ด าเนินการที่ต่อเนื่องในการน าแนวทางการบริหารความเสี่ยงตามที่ระบุไว้ในแผนฯ ไปด าเนินการให้เกิดผล
ในทางปฏิบัติ แต่จะเกิดผลสัมฤทธิ์ได้มากน้อยเพียงใดนั้น จ าเป็นต้องสนับสนุนให้เกิดการผลักดันในปัจจัย  
ดังต่อไปนี้ การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมและสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง การเสริมสร้างความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับนิยามความเสี่ยงให้ประชาคม สศช. มีความเข้าใจที่ตรงกันเกี่ยวกับความเสี่ยงและการบริหาร
ความเสี่ยง การก าหนดผู้รับผิดชอบเพ่ือสนับสนุนให้เกิดความต่อเนื่องในกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
ตลอดจนปรับวัฒนธรรมขององค์กรที่ยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่สร้างสรรค์ และเอ้ือต่อการด าเนินการตาม
แนวทางการบริหารความเสี่ยงของบุคลากรและประชาคมทุกคนใน สศช.  

นอกจากนี้ เพื่อให้เกิดความยั่งยืน จ าเป็นที่ สศช. จะต้องสื่อสารแนวทางการบริหารความเสี่ยง 
และวิธีปฏิบัติ ควบคู่ไปกับการฝึกอบรมให้ความรู้ และก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยง 
ของเจ้าหน้าที่แต่ละคน ตลอดจนประเมินและวัดผลการด าเนินการตามแนวทางที่ก าหนดไว้ในแผนบริหาร
ความเสี่ยง และผนวกแนวทางการบริหารความเสี่ยงไว้เป็นส่วนหนึ่งในกระบวนการปฏิบัติราชการ  
โดยในปีงบประมาณ 2561 สศช. จะด าเนินการติดตามประเมินผล และรายงานความก้าวหน้าของการด าเนินการ
ตามแนวทางการจัดการกับความเสี่ยงที่ก าหนดในแต่ละแผนงาน/โครงการ เป็นระยะๆ ต่อไป 
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โครงการจัดท ารายงานการทบทวนสถานการณ์ประเทศเชื่อมโยงหลายมิติ 
(Multi-Dimensional Country Review : MDCR)  
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ตารางที ่3.1.1  โครงการจัดท ารายงานการทบทวนสถานการณ์ประเทศเชื่อมโยงหลายมิติ (Multi-Dimensional Country Review : MDCR)  
ความสอดคล้องกับมิติธรรมาภิบาล 

กิจกรรม มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจาย
อ านาจ 

นิติธรรม เสมอภาค 

 ร่วมกับทีม MDCR ของ 
OECD จัดประชุมเชิง
ปฏิบัติการร่วมกับหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้อง เพื่อเก็บข้อมูล
ส าหรับจัดท ารายงานระยะที่
หนึ่ง การประเมินสถานการณ์
ประเทศไทยโดยรวม (Initial 
Assessment) และรายงาน
ระยะทีส่อง การวิเคราะห์เชิง
ลึกในประเด็นเช่ือมโยง
หลากหลายมติิพร้อมข้อเสนอ
นโยบาย 

ช่วงเวลาในการจัด
ประชุมร่วมกับ
หน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องมีจ ากัด 
อาจท าให้ได้ข้อมลูที่
ไม่เพียงพอต่อการ
น ามาวิเคราะห ์

ผู้แทนจากหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องที่มาร่วม
ประชุม อาจไม่ใช่ผู้ที่
มีความรู้ความ
เชี่ยวชาญหรือ
ประสบการณ์ในด้าน
ที่ต้องการมากท่ีสุด 
 

- - อาจมีข้อสงสัย
เกี่ยวกับค่าจ่าย
ในการจัด
ประชุม 

ผู้เข้าร่วมประชุม
อาจมาไมค่รบทุก
หน่วยงานท่ีเชิญไป
หรือมาร่วมแตไ่ม่
ร่วมแสดงความ
คิดเห็นหรือให้
ข้อมูลอย่างเตม็ที่ 

- - - 

เดินทางไปร่วมประชุมกับ
ผู้แทนประเทศสมาชิก OECD 
และผู้แทน European 
Commission Economic ณ 
กรุงปารีส ประเทศฝรั่งเศส 
เพื่อน าเสนอรายงานฉบับท่ี
หนึ่ง และฉบับที่สอง และรับ
ฟังความคิดเห็นเพื่อระกอบ
การปรับปรุงรายงานฯ 

ผู้เข้าร่วมประชุมมา
จากหลายประเทศ 
อาจมีความไม่เข้าใจ
ในบริบทการพัฒนา
ของไทย อาจให้
ความเห็นที่ไม่
สอดคล้องกับ
ข้อเท็จจริง 

- - - - อาจมีข้อสงสัย
เกี่ยวกับค่าจ่าย
ในการเดินทาง
ไปต่างประเทศ
ละค่าใช้จ่ายใน
การจัดประชุม 

- ผู้เข้าร่วมประชุม
อาจไมไ่ด้แสดง
ความคิดเห็นครบ
ทุกคนหรือแสดง
ความคิดเห็นท่ีตรง
กับสาระที่น าเสนอ 

- - - 



46 
 

 

ตารางที่ 3.1.2 : โครงการจัดท ารายงานการทบทวนสถานการณ์ประเทศเชื่อมโยงหลายมิติ (Multi-Dimensional Country Review : MDCR) 
การบริหารความเสี่ยง 

ประเภท 
ของความเสี่ยง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  
(โอกาส x ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 

ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศให้มีความย่ังยืน 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การวิเคราะห์แผนงาน / โครงการด้วยความเป็นกลางทางวิชาการและรักษาผลประโยชน์ของประเทศ 

คว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น ก า ร
ด าเนินงาน 

(Operation Risk : O) 

ร่วมกับทีม MDCR ของ 
OECD จัดประชุมเชิง
ปฏิบัติการร่วมกับ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
เพื่อเก็บข้อมูลส าหรับ
จัดท ารายงานระยะที่ 1 
และ 2 

O1 ช่วงเวลาในการจัดประชุม
ร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องมีจ ากดั 
อาจท าให้ได้ข้อมลูที่ไมเ่พียงพอต่อ
การน ามาวิเคราะห ์

4 
(2 X 2) 

ควบคุม ประสานกับ OECD เพื่อจัดท าแผนการด าเนินโครงการที่
ก าหนดระยะเวลาชัดเจนและมีเวลาเพียงพอในการเตรียม
ข้อมูลของหน่วยงาน 

 O2 ผู้แทนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่
มาร่วมประชุม อาจไม่ใช่ผู้ที่มีความรู้ความ
เช่ียวชาญหรือประสบการณ์ในด้านที่
ต้องการมากที่สุด 

2 
(1 X 2) 

ควบคุม ประสานกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องอย่างใกล้ชิดให้มอบหมาย
ผู้แทนท่ีมีความรู้ความเข้าใจเป็นอย่างดีเข้าร่วมประชุม 

  O3 ผู้เข้าร่วมประชุมอาจมาไม่ครบ
ทุกหน่วยงานท่ีเชิญไปหรือมาร่วมแต่
ไม่ร่วมแสดงความคิดเห็นหรือให้
ข้อมูลอย่างเตม็ที่ 

3 
(1 X 3) 

ควบคุม ติดตามยืนยันการตอบรับของผูเ้ขา้ร่วมประชุมอย่าง
ใกล้ชิด/มอบหมายผูด้ าเนินการประชุมกระตุ้นให้แสดง
ความคิดเห็นทุกคน 

 เดินทางไปร่วมประชุม 
ณ กรุงปารีส ประเทศ
ฝรั่ ง เศสเพื่ อน า เสนอ
รายงานฉบับที่หนึ่ง และ
ฉบับที่สอง และรับฟัง
ความคิดเห็น 

O4 ผู้เข้าร่วมประชุมมาจากหลาย
ประเทศและมคีวามไม่เข้าใจใน
บริบทการพัฒนาของไทยอย่าง
ชัดเจน อาจให้ความเห็นท่ีไม่
สอดคล้องกับข้อเท็จจริง 

3 
(1 X 3) 

ควบคุม สศช. จัดเตรียมข้อมูลทั้งในส่วนของรายงานที่น าเสนอและ
ข้อมูลประกอบท่ีครบถ้วนรอบด้าน เพื่อสร้างความเข้าใจ
บริบทของประเทศไทยให้ไดม้ากทีสุ่ด 
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ตารางที่ 3.1.2 : โครงการจัดท ารายงานการทบทวนสถานการณ์ประเทศเชื่อมโยงหลายมิติ (Multi-Dimensional Country Review : MDCR) 
การบริหารความเสี่ยง 

ประเภท 
ของความเสี่ยง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  
(โอกาส x ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 

ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

  O5 ผู้เข้าร่วมประชุมอาจไมไ่ด้แสดง
ความคิดเห็นครบทุกคนหรือแสดง
ความคิดเห็นท่ีตรงกับสาระที่
น าเสนอ 

3 
(1 X 3) 

ควบคุม ทีม MDCR ของ OECD ก าหนดรปูแบบการประชุมที่เปิด
โอกาสให้ทุกคนได้แสดงความคิดเห็น /จัดท าสรุปข้อมลูที่
น าเสนอให้ครบถ้วนและก าหนดประเด็นหารือท่ีประชุม
ชัดเจน 

ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น ก า ร
ทุจริต (Fraud and 
Corruption Risk : FC) 

ร่วมกับทีม MDCR ของ 
OECD จัดประชุมเชิง
ปฏิบัติการร่วมกับ
หนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
เพื่อเก็บข้อมูลส าหรับ
จัดท ารายงานระยะที่ 1 
และ 2 

FC1 อาจมีข้อสงสยัเกี่ยวกับค่าจา่ย
ในการจัดประชุม 

3 
(1 X 3) 

ควบคุม ก าหนดค่าใช้จ่ายในการจดัประชุมตามระเบียบของทาง
ราชการ/หารือการด าเนินงานกับฝา่ยการคลังอย่างใกล้ชิด 

 FC2 อาจมีข้อสงสยัเกี่ยวกับค่าจา่ย
ในการเดินทางไปต่างประเทศและ
ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุม 

3 
(1 X 3) 

ควบคุม ก าหนดค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปต่างประเทศและการจัด
ประชุมตามระเบียบของทางราชการ/หารือการด าเนินงาน
กับฝ่ายการคลังอย่างใกล้ชิด 
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ตารางที่ 3.1.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการจัดท ารายงานการทบทวนสถานการณ์ประเทศเชื่อมโยงหลายมิติ (Multi-Dimensional Country Review : MDCR) 

ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จของ
การด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ร่วมกับทีม MDCR ของ OECD จดัประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกับหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อเก็บข้อมูลส าหรับจัดท ารายงานระยะที่ 1 และ 2 

O1 ประสานกับ OECD เพื่อจัดท า
แผนการด าเนินโครงการที่ก าหนด
ระยะเวลาชัดเจนและมีเวลาเพียงพอ
ในการเตรยีมข้อมลูของหน่วยงาน 

แผนการด าเนินโครงการที่
ก าหนดระยะเวลาชัดเจน/
ผู้เข้าร่วมประชุมได้ข้อมลู
ล่วงหน้า 

             สปผ. 

O2 ประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อย่างใกล้ชิดให้มอบหมายผู้แทนที่มี
ความรู้ความเข้าใจเป็นอย่างดีเข้า
ร่วมประชุม 

 

ผู้เข้าร่วมประชุมเข้าร่วม
ครบทุกหน่วยงานและร่วม
แสดงความคดิเห็นหรือให้
ข้อมูลอย่างเตม็ที่ 

             สปผ. 

O3 ติดตามยื นยั นการตอบรั บของ
ผู้ เข้ าร่ วมประชุมอย่ าง ใกล้ ชิด /
มอบหมายผู้ ด า เนินการประชุม
กระตุ้นให้แสดงความคิดเห็นทุกคน 

ผู้เข้าร่วมประชุมได้เข้ามามี
ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร แ ส ด ง
ความเห็นอย่างแท้จริง 

             สปผ. 

FC1 ก าหนดค่าใช้จ่ายในการจัดประชุม
ตามระเบียบของทางราชการ/หารือ

เบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการจัด
ป ร ะ ชุ ม ไ ด้ ถู ก ต้ อ ง ต า ม

             สปผ. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จของ
การด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การด าเนินงานกับฝ่ายการคลังอย่าง
ใกล้ชิด 

ระเบียบพัสดุ /ค่ า ใ ช้จ่ าย
ต่างๆเป็นไปอัตราของทาง
ราชการ/มีหลั กฐานการ
เบิกจ่ายที่ถูกต้องครบถ้วน 

FC2 ก าหนดค่าใช้จ่ายในการเดินทางไป
ต่างประเทศและการจัดประชุมตาม
ระเบียบของทางราชการ/หารือการ
ด าเนินงานกับฝ่ายการคลังอย่าง
ใกล้ชิด 

เบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการ
เดินทางไปต่างประเทศและ
การจัดประชุมได้ถูกต้อง
ตามระเบียบพัสดุ/ค่าใช้จ่าย
ต่างๆเป็นไปอัตราของทาง
ราชการ/มีหลักฐานการ
เบิกจ่ายที่ถูกต้องครบถ้วน 

             สปผ. 

2. เดินทางไปร่วมประชุม ณ กรุงปารีส ประเทศฝรั่งเศสเพื่อน าเสนอรายงานฉบับท่ีหนึ่ง และฉบับทีส่อง และรับฟังความคิดเห็น 

O4 จัด เตรี ยมข้อมู ลทั้ ง ในส่ วนของ
ร า ย ง าน ที่ น า เ สน อแ ละ ข้ อ มู ล
ประกอบที่ครบถ้วนรอบด้าน เพื่อ
สร้างความเข้าใจบริบทของประเทศ
ไทยให้ได้มากท่ีสุด 

ผู้เข้าร่วมประชุมมีความ
เข้าใจในบริบทการพัฒนา
ของไทยอย่างชัดเจน 
สามารถให้ความเห็นที่
สอดคล้องกับข้อเท็จจริง 

             สปผ. 

O5 ก าหนดรูปแบบการประชุมที่เปิด
โอกาสให้ทุ กคนได้ แสดงความ

ผู้ เข้าร่วมประชุมได้แสดง
ความคิดเห็นครบทุกคนและ

             สปผ. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จของ
การด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

คิดเห็น /จัดท าสรุปข้อมูลที่น าเสนอ
ให้ครบถ้วนและก าหนดประเด็น
หารือท่ีประชุมชัดเจน 

แสดงความคิดเห็นที่ตรงกับ
สาระที่น าเสนอ 
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โครงการประชาสัมพันธ์เชิงรุกในการพัฒนาขีดความสามารถ 
ในการแขง่ขนัของประเทศ 
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ตารางที่ 3.2.1  โครงการประชาสัมพันธ์เชิงรุกในการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
ความสอดคล้องกับมิติธรรมาภิบาล 

กิจกรรม 
มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจาย
อ านาจ 

นิติธรรม เสมอภาค 

 ก า ร ก า ห น ด
ก ร อ บ ก า ร
ด า เ นิ น ง า น 
(TOR) 

ก าหนดขอบเขต
การด าเนินงานไม่
ครบถ้วน ชัดเจน 
ส่งผลต่อการ
ด าเนินการจ้างงาน
และประโยชน์ที่จะ
ได้รับจาก
การศึกษา 

กรอบการด าเนินงาน
ไม่ครบถ้วน ชัดเจน
ส่งผลใหเ้กิดการ
ขัดแย้งในการ
ท างานกับท่ีปรึกษา
ในระหว่างการ
ด าเนินโครงการ 

ไม่มีบริษัท 
ที่ปรึกษาสนใจ
เข้าร่วมยื่น
ข้อเสนอ 
เนื่องจาก TOR  
ไม่ครบถ้วน 
ชัดเจน 

ไม่มีการก าหนดวิธี
รายงานความกา้วหน้า 
และเป้าหมายของ
งานส าหรับ
ตรวจสอบติดตามผล
ของโครงการ 

     

 กระบวนการ
จัดซ้ือจัดจ้าง 

ที่ปรึกษาโครงการ
ที่ได้รับการ
คัดเลือกขาด
ศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานตาม
กรอบ TOR 

ไม่สามารถท าการ
จัดจ้างที่ปรึกษา
โครงการได้ตาม
แผนงานการ
เบิกจ่ายงบประมาณ 

ขั้นตอนการ
คัดเลือกที่
ปรึกษาโครงการ 
และขั้นตอนการ
จัดจ้างมีความ
ล่าช้า 

การจัดสรรเวลาและ
กรณีที่เปดิข้อสงสัย  
ข้อร้องเรียนต่อ
คณะกรรมการจัด
จ้าง ไม่สามารถ
ช้ีแจงได้อย่างชัดเจน 

 การไดร้ับข้อ
ร้องเรียนจากผู้
ยื่นความจ านง
ที่ไม่ผ่านการ
คัดเลือกหรือ
จัดจ้าง 

 มีข้อบกพร่องใน
การด าเนินการจัด
จ้างตามระเบียบ
พัสดุฯ เนื่องจาก
ขาดความเข้าใจ
ในระเบียบการ
ด าเนินงาน 

การเปิดโอกาส
ให้บริษัทที่
ปรึกษาเข้าร่วม
สอบถามข้อมูล
ในการด าเนิน
โครงการไม่เท่า
เทียมกัน 
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กิจกรรม 
มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจาย
อ านาจ 

นิติธรรม เสมอภาค 

 การท าสัญญา
จัดซื้อจัดจ้าง 

สัญญาจัดจ้างไม่
ชัดเจน และล่าช้า 

การจัดสรรวงเงิน
ส าหรับเบิกจ่ายใน
การท าโครงการฯ 
ไม่เหมาะสมกับ
ผลผลติที่ได้ในแต ่
ละครั้ง 

- ขาดกระบวนการ
ตรวจสอบความ
ถูกต้องและ
รายละเอียดของ
สัญญาจ้างอย่าง
ครบถ้วน 

การจัดท าสัญญา
จ้างต้องพิจารณา
ให้ละเอียดถี่ถ้วน
เพื่อไม่ให้เป็นการ
เอื้อประโยชน์ต่อผู้
รับจ้าง 

ช้ีแจงประเด็น
ข้อสงสัยในการ
ท าสัญญาให้กับ
บริษัทท่ีปรึกษา
โครงการฯ ไม่
ชัดเจน 

- มีข้อบกพร่องใน
การด าเนินการท า
สัญญาจ้างตาม
ระเบียบพสัดฯุ 
เนื่องจากขาด
ความเข้าใจใน
ระเบียบการ
ด าเนินงานฯ 

 

 ก า ร ต ร ว จ รั บ
งานจ้างศึกษา 

ผลการศึกษาในแต่
ละขั้นท่ีได้ไม่
เป็นไปตามผลลัพธ์
ที่ก าหนดในกรอบ
การด าเนินงาน 
หรือสัญญา 

การด าเนินโครงการ
ล่าช้าไมเ่ป็นไปตาม
แผนงานท่ีก าหนด 

ผลการด าเนินงาน
โครงการฯ ไม่
เป็นไปตาม
แผนการท างาน
ในสัญญาจ้าง
และส่งผลให้การ
เบิกจ่ายเงินแก่ที่
ปรึกษาล่าช้า 

คณะกรรมการก ากับฯ 
ไม่มรีะบบตดิตาม
รายงานความกา้วหน้า 
เพื่อให้ได้ผลงานตาม
แผนงานท่ีก าหนด 

ขาดรายงานผล
การด าเนินการ
ตามสายบังคับ
บัญชา 

ไม่มตีัวแทน
เจ้าหน้าท่ีจาก
ส านักอ่ืนเข้า
ร่วมเป็น
คณะกรรมการ
ก ากับโครงการ 

- คณะกรรมการ
ก ากับฯ ไมร่อบ
ครอบในการ
พิจารณาตรวจรับ
โครงการตาม
ระเบียบพสัด ุ

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



54 
 

ตารางที่ 3.2.2 : โครงการประชาสัมพันธ์เชิงรุกในการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
การบริหารความเสี่ยง 

 

ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

(โอกาส x ความรุนแรงของ
ผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใชจ้ัดการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การขับเคลื่อนแผนพัฒนาสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk :S) 
 

การก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

S1 ก าหนดกรอบการด าเนินงานไม่
ครบถ้วน ชัดเจน ส่ งผลต่อการ
ด าเนินการจ้างและการใช้ประโยชน์
ของผลการศึกษา 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม พิจารณากรอบยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาลและการมี
ส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการแสดงความเห็นเพื่อให้
ได้ผลลัพท์ที่ตรงกับความต้องการก่อนการก าหนด
กรอบการด าเนินงาน 

S2 กรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจน
ส่ งผลให้ เกิ ดข้ อขั ดแย้ งในการ 
ท างานกับที่ปรึกษาในระหว่าง
ด าเนินโครงการฯ 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม ศึกษาท าความเข้าใจกรอบ TOR  ให้ชัดเจนและ
ก าหนดแนวทางการด าเนินการของเจ้าหน้าที่และที่
ปรึกษาฯ 

S3 ไม่มีการก าหนดวิธีรายงาน
ความก้าวหน้าและเป้าหมายของ
งานส าหรับตรวจสอบติดตามผล
ของโครงการ 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม จัดท ากรอบการด าเนินงาน (TOR) ให้ครอบคลุมการ
ท างานในทุกประเด็นที่ต้องการ พร้อมทั้งก าหนด
วิธีการรายงานความก้าวหน้าและผลผลิตของงานที่จะ
ส่งมอบในแต่ละงวดส าหรับการติดตามผลของ
โครงการฯ 

ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 
(Operational Risk : O) 
 

การก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

O1 ไม่มีบริษัทที่ปรึกษาสนใจเข้า
ร่ ว ม ยื่ น ข้ อ เ ส น อ โ ค ร ง ก า ร 
เนื่องจาก TOR  ไม่ชัดเจน 

6 
(2 x 3) 

ควบคุม เชิญบริษัทท่ีปรึกษาท่ีได้รับหนังสือเชิญชวนเข้าร่วมรับ
ฟังช้ีแจงการด าเนินงานโครงการฯ พร้อมอธิบาย
รายละเอียดการท างานตาม TOR ให้ชัดเจน 
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ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

(โอกาส x ความรุนแรงของ
ผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใชจ้ัดการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

 กระบวนการจัดจ้าง O2 ที่ปรึกษาโครงการฯ ที่ได้รับ
การคัดเลือกขาดศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานตามกรอบการด าเนินงาน  

10 
(2 x 5) 

ควบคุม จัดท ากรอบการด าเนินงานให้มีความละเอียดรัดกุม มี
การศึกษาและตรวจสอบผลงานที่ผ่านมาของทีมที่
ปรึกษาอย่างละเอียดถี่ถ้วน 

  O3 ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่
ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการ
เบิกจ่ายงบประมาณ 

8 
(2 x 4) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างควรเร่งด าเนินการคัดเลือกที่
ปรึกษาตามระเบียบพัสดุฯ โดยประสานกับฝ่ายพัสดุ
อย่างต่อเนื่อง 

 O4 ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษา
โครงการฯ และขั้นตอนการจัดจ้าง
มีความล่าช้า 

12 
(3 x 4) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างควรเร่งด าเนินการพิจารณา
คุณสบัติของที่ปรึกษาและท าสัญญาอย่างรวดเร็วตาม
กรอบระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณ โดยประสาน
กับทีมที่ปรึกษาและฝ่ายพัสดุอย่างต่อเนื่อง 

  O5 การจัดสรรเวลาและกรณีที่เกดิ
ข้อสงสัย ข้อร้องเรียนต่อ
คณะกรรมการจัดจ้างฯ ไมส่ามารถ
ช้ีแจงได้อย่างชัดเจน 

6 
(2 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างควรศึกษา TOR  และข้อมูลที่
เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับให้ครบถ้วน อีกทั้งควรมีการ
เชิญที่ปรึกษามารับฟังแนวทางการพิจารณาคัดเลือกที่
ปรึกษาก่อนการยื่นข้อเสนอเพื่อจัดท าโครงการฯ 

  O6 การได้รับข้อร้องเรียนจากผู้ยื่น
ความจ านงที่ไม่ผ่านการคัดเลือก
หรือจัดจ้าง 

4 
(1 x 4) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างควรมีการตรวจสอบและควบคุม
กระบวนการจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ ด้วยความ
ถูกต้อง 

  O7 การเปิด โอกาสให้บริษัทที่
ปรึกษาเข้าร่วมสอบถามข้อมูลใน
การด าเนินโครงการไม่เทียมกัน 

3 
(1 x 3) 

ควบคุม ก าหนดให้คณะกรรมการจัดจ้างเชญิที่ปรึกษาทุก
บริษัทเข้าร่วมรับฟังการชี้แจงแนวทางการจัดจ้างโดย
พร้อมเพรียงกัน และเปิดโอกาสใหม้ีการสอบถามได้ทุก
ประเด็นข้อสงสัย 
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ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

(โอกาส x ความรุนแรงของ
ผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใชจ้ัดการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

 การท าสัญญาจัดจ้าง O8 ช้ีแจงประเด็นข้อสงสัยในการ
ท าสัญญาให้กับบริษัทที่ปรึกษา
โครงการไม่ชัดเจน 

3 
(1 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างและฝ่ายพัสดุควรมีการช้ีแจงใน
รายละเอียดของเอกสารสัญญาจ้างแก่ที่ปรึกษา
โครงการฯ ให้มีความเข้าใจตรงกันท้ังสองฝ่ายก่อนการ
ท าสัญญาจ้าง 

 การตรวจรับโครงการ O9 ผลการศึกษาในแต่ละขั้นที่ได้ไม่
เป็นไปตามผลลัพท์ท่ีก าหนดในกรอบ
การด าเนินงาน (TOR) หรือสัญญา 

3 
(1 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการตรวจรับ มีการตรวจสอบการท างานของ
ทีมที่ปรึกษาโครงการตาม TOR  ที่ได้ก าหนดไว้อย่าง
ใกล้ชิด 

  O10 การด าเนินโครงการล่าช้า
ตามแผนงานท่ีก าหนด 

12 
(3 x 4) 

ควบคุม คณะกรรมการตรวจรับมีการตรวจสอบและนัดประชุม
เพื่อติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ 
อย่างใกล้ชิดตามแผนงานท่ีได้ก าหนด 

  O11 คณะกรรมการตรวจรับ ไม่มี
ร ะ บ บ ติ ด ต า ม ร า ย ง า น
ความก้าวหน้าโครงการฯ เพื่อให้ได้
ผลงานตามแผนที่ก าหนด 

3 
(1 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการตรวจรับมีการตรวจสอบและนัดประชุม
เพื่อติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ 
อย่างใกล้ชิด พร้อมกับมีการก าหนดรูปแบบของ
รายงานผลการด าเนินงานให้ชัดเจน 

  O12 ไม่มีตัวแทนเจา้หน้าท่ีจาก
ส านักอื่นเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ
ตรวจรับโครงการฯ 

6 
(3 x 2) 

ควบคุม ก าหนดให้มีเจ้าหน้าที่ส านักอื่นที่เกี่ยวข้องกับโครงการ
เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการตรวจรับฯ 

  O13 ขาดการรายงานผลการ
ด า เนินการตามสายการบังคับ
บัญชา 

9 
(3 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการตรวจรับฯ รายงานผลการด าเนินการ
ตามส ายบั ง คั บบัญชา โดยมี ร ายละ เ อี ย ดของ
ความก้าวหน้าและเนื้อหาโดยสรุป 
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ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

(โอกาส x ความรุนแรงของ
ผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใชจ้ัดการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

ความเสี่ยงด้านการเงิน 
(Financial Risk : F) 

การท าสัญญาจัดจ้าง F1 การจัดสรรวงเงินส าหรับ
เบิกจ่ายในการท าโครงการไม่
เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละ
ครั้ง 

 

9 
(3 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างและผู้ รับจ้างควรก าหนด
หลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้เหมาะสมตามแผนการ
ด าเนินงานของที่ปรึกษาก่อนการท าสัญญาจ้าง 

 การตรวจรับโครงการฯ F2 ผลการด า เนินโครงการไม่
เป็นไปตามแผนการท างานใน
สัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิก
จ่ายเงินแก่ที่ปรึกษาล่าช้า 

12 
(3 x 4) 

ควบคุม คณะกรรมการตรวจรับฯ ควรมีการติดตามผลการ
ท างานของทีมท่ีปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดเพื่อให้
มีการส่งมอบผลงานตามแผนงาน 

ความ เสี่ ยง ด้านปฏิบั ติตาม
ก ฎ ห ม า ย / ก ฎ ร ะ เ บี ย บ 
(Compliance Risk : C) 

กระบวนการจัดจ้าง C1  มีข้อบกพร่องในการด าเนินการ 
จัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ เนื่องจาก
ขาดความเข้าใจในระเบียบการ
ด าเนินงานฯ 

9 
(3 x 3) 

หลีกเลี่ยง ท าการศึกษาระเบียบพัสดุฯ ให้ชัดเจน หากมีประเด็น
ข้อสงสัยให้สอบถามกับฝ่ายพัสดุ 

การท าสัญญาจดัจ้าง C2 สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจนตาม
กรอบการด าเนินงาน (TOR) 

3 
(1 x 3) 

รับความเสี่ยงไว ้ การจัดท าสัญญาจ้างให้ ชัดเจน ครอบคลุมตาม
วัตถุประสงค์ เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

  C3 ขาดกระบวนการตรวจสอบ
ความถูกต้องและรายละเอียดของ
สัญญาจ้างอย่างครบถ้วน 

9 
(3 x 3) 

รับความเสี่ยงไว ้ คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ 
และผู้รับจ้าง เพื่อตรวจสอบสัญญาให้ครอบคลุมตาม
กฎหมายและ TOR 
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ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

(โอกาส x ความรุนแรงของ
ผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใชจ้ัดการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

  C4 การจัดท าสัญญาจ้างต้อง
พิจารณาให้ละอียดถี่ถ้วนเพื่อไม่ให้
เป็นการเอื้อประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง 

5 
(1 x 5) 

รับความเสี่ยงไว ้ คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานกับฝ่ายพัสดุ เพื่อ
ตรวจสอบให้ถูกต้องอย่างละเอียดถี่ถ้วนเป็นไปตาม 
TOR 

  C5 มีข้อบกพร่องในการ
ด า เนินการท าสัญญาจ้ างตาม
ระเบียบพัสดุฯ 

4 
(1 x 4) 

รับความเสี่ยงไว ้ คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานกับฝ่ายพัสดุ เพื่อ
ตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่างละเอียดถี่ถ้วน 

 การตรวจรับโครงการ C6 คณะกรรมการตรวจรับฯ ไม่
รอบคอบในการพิจารณาตรวจรับ
โครงการฯ ตามระเบียบพัสดุ 

9 
(3 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการตรวจรับฯ ควรศึกษาระเบียบพสัดฯุ 
และประสานกับเจ้าหน้าท่ีพสัดุเมือ่พบปัญหาในการ
ด าเนินโครงการ 
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ตารางที่ 3.2.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการประชาสัมพันธ์เชิงรุกในการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 

ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

1. การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) 

S1 
 

พิจารณากรอบยุทธศาสตร์ 
นโยบายรัฐบาลที่เกีย่วข้อง และ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
เจ้าหน้าท่ีในการแสดงความ
คิดเห็น พร้อมท้ังประชุมหารือ
กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อให้
ได้ผลลัพธ์ที่ต้องการก่อนก าหนด 
TOR 

โครงการฯ ที่จัดท าข้ึน
ตอบสนองต่อความ
ต้องการในการจัดท า
ยุทธศาสตร ์
การพัฒนา 

             สพข.  

S2 
 

ศึกษาท าความเข้าใจกรอบ TOR 
ให้ชัดเจนและก าหนดแนวทาง 
การด าเนินการของเจ้าหน้าท่ี
และที่ปรึกษาฯ  

ที่ปรึกษาด าเนินงาน
โครงการฯ ไดต้รงตาม
กรอบ TOR 

             สพข.  

S3 

 
จัดท ากรอบการด าเนินงาน 
(TOR) ให้ครอบคลมุการท างาน
ในทุกประเด็นท่ีต้องการ พร้อม

คณะกรรมการตรวจรับฯ 
สามารถติดตามผล 
การด าเนินงานของ 

             สพข.  
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

ทั้งก าหนดวิธีการรายงาน
ความก้าวหน้าและผลผลิตของ
งานท่ีจะส่งมอบในแต่ละงวด
ส าหรับการตดิตามผลของ
โครงการฯ 

ที่ปรึกษาโครงการฯ  
ได้ชัดเจน 

O1 เ ชิญบริษั ทที่ ปรึ กษาที่ ไ ด้ รั บ
หนังสือเชิญเข้าร่วมรับฟังช้ีแจง
การด าเนินงานโครงการฯ พร้อม
อธิบายรายละเอียดการท างาน
ตาม TOR ให้ชัดเจน 

ส านักงานฯ สามารถ
คัดเลือกบริษัทที่ปรึกษา
ผู้ เข้าร่ วมยื่นข้อเสนอ
เพื่ อจัดท า โครงการฯ 
มากขึ้น 

   

 

 

          สพข. 

2. กระบวนการจัดจ้าง 

O2 จัดท ากรอบการด า เนินงาน 
(TOR) ให้มีความละเอียดรัดกุม 
มี ก า รศึ กษาและตรวจส อบ
ผลงานท่ีผ่านมาของทีมที่ปรึกษา
อย่างละเอียดถี่ถ้วน 

กรอบการด า เนินงาน 
(TOR) มีความละเอียด
รั ด กุ ม แ ล ะ ไ ด้ ที ม ที่
ป รึ ก ษ า ที่ มี ค ว า ม รู้
ค ว ามส าม า รถอย่ า ง
แท้จริง 

             สพข. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

O3 ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จั ด จ้ า ง เ ร่ ง
ด าเนินการคัดเลือกที่ปรึกษาตาม
ระเบียบพัสดุฯ โดยประสานกับ
ฝ่ายพัสดุอยา่งต่อเนื่อง 

ด าเนินการจัดท าสัญญา
จ้างท่ีปรึกษาโครงการได้
รวดเร็ว 

             สพข. 

O4 คณะกรรมการจัดจ้างฯ เร่ ง
ด าเนินการพิจารณาคุณสมบัติ
ของที่ปรึกษาและท าสัญญาอย่าง
รวดเร็วตามกรอบระยะเวลาการ
เ บิ ก จ่ า ย งบ ป ร ะ ม า ณ  โ ด ย
ประสานกับทีมที่ปรึกษาและ
ฝ่ายพัสดุอย่างต่อเนื่อง 

ด า เ นิ นก า ร จั ด จ้ า งที่
ปรึกษาฯ ได้ตรงตาม
กรอบระยะเวลาการ
เบิกจ่ายงบประมาณ 

             สพข. 

O5 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควร
ศึกษา TOR และข้อมูลที่
เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับให้
ค รบถ้ ว น  อี ก ทั้ ง ค ว ร เ ชิญ ที่
ปรึกษามารับฟังแนวทางการ
พิจารณาคัดเลือกที่ปรึกษาก่อน
กา รยื่ น ข้ อ เ สน อ เ พื่ อ จั ด ท า
โครงการฯ 

ไม่มีปัญหาข้อร้องเรียน
แ ล ะ ส า ม า ร ถ ช้ี แ จ ง
รายละเอียดข้อสงสัย
ต่างๆ ได้อย่างชัดเจน 

             สพข. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

O6 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรมี
การตรวจสอบและควบคลุม
กระบวนการจัดจ้างตามระเบียบ
พัสดุฯ ด้วยความถูกต้อง 

กระบวนวิธีการจัดจ้างมี
ความโปร่งใส 

             สพข. 

O7 ก าหนดให้คณะกรรมการจัดจ้าง
ฯเชิญที่ปรึกษาฯ ทุกบริษัทเข้า
ร่วมรับฟังการช้ีแจงแนวทางจัด
จ้างโดยพร้อมเพรียงกันและเปิด
โอกาสให้มีการสอบถามได้ทุก
ประเด็นข้อสงสัย 

ก า ร จั ด จ้ า ง มี ค ว า ม
ถู ก ต้ อ ง โ ป ร่ ง ใ ส แ ล ะ
เป็นไปตามระเบียบพัสดุ
ฯ 

             สพข. 

C1 ท าการศึกษาระเบียบพัสดุฯ ให้
ชัดเจนหากมีประเด็นข้อสงสัยให้
สอบถามฝ่ายพัสด ุ

เจ้าหน้าท่ีส านักงานฯ มี
ความรู้เรื่องระเบยีบ
พัสดุและสามารถ
ด าเนินการการปฏิบตัิ
ตามระเบียบได้ถูกต้อง 

             สพข. 

3. การท าสัญญาจัดจ้าง 

O8 คณะกรรมการจัดจ้างฯ และ

ฝ่ายพัสดุควรมีการชี้แจงใน

รายละเอยีดของเอกสารสญัญา

กระบวนวธิีการจดัจ้าง

มี ค ว า ม ยุ ติ ธ ร ร ม 

โปร่ ง ใสและไม่มีข้อ

             สพข. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

จา้ง แก่ทีป่รกึษาโครงการฯ ให้

มีความเข้าใจตรงกันทัง้สอง

ฝา่ยก่อนการท าสญัญาจา้ง 

ร้ อ ง เ รี ย น จ า ก

บุคคลภายนอก 

C2 การจัดท าสัญญาจ้างให้ชัดเจน 
ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ 
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในกรอบ
การด าเนินงาน (TOR) 

สั ญ ญ า จ้ า ง มี ค ว า ม
ชั ด เ จ น ถู ก ต้ อ ง ต า ม
ร ะ เ บี ย บ แ ล ะ ต า ม
วัตถุประสงค์ 

             สพข. 

C3 ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จั ด จ้ า ง ฯ 
ประสานงานกับฝ่ายพัสดุ เพื่อ
ตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่าง
ละเอียดถี่ถ้วนเป็นไปตาม TOR 

คณะกรรมการจัดจ้างฯ 
แ ล ะ ผู้ รั บ จ้ า ง เ ข้ า ใ จ
ตรงกันในรายละเอียด
สญัญา 

             สพข. 

C4 ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จั ด จ้ า ง ฯ 
ประสานงานกับฝ่ายพัสดุ เพื่อ
ตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่าง
ละเอียด ถ่ีถ้วนเป็นไปตาม TOR 

สั ญ ญ า จ้ า ง มี ค ว า ม
ถูกต้องครอบคลุมตาม 
TOR และส านักงานฯ 
เกิดประโยชน์ ในการ
ด าเนินโครงการอย่าง
แท้จริง 

             สพข. 

C5 ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จั ด จ้ า ง ฯ 
ประสานงานกับฝ่ายพัสดุ เพื่อ
ตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่าง
ละเอียด ถ่ีถวน 

ก า ร ท า สั ญ ญ า จ้ า ง มี
ร า ยละ เ อี ย ดถู กต้ อ ง
ครบถ้วนและชัดเจน 

             สพข. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

F1 คณะกรรมการจัดจา้งฯ และผู้รับ
จ้างควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์
การจ่ายเงินให้เหมาะสมตาม
แผ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น ขอ งที่
ปรึกษาฯ กอ่นการท าสัญญาจ้าง 

ก า ร เ บิ ก จ่ า ย เ งิ น
งบ ป ร ะ ม า ณ มี ค ว า ม
เหมาะสมตามระยะเวลา
การท าโครงการฯ และ
ผลผลัพท์การส่งมอบงาน 

             สพข. 

4. การตรวจรับโครงการ 

O9 คณะกรรมการตรวจรับฯ มีการ
ตรวจสอบการท างานของทีมที่
ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด
ตาม TOR  ที่ได้ก าหนด 

ได้ผลผลิตของโครงการ
ที่มีประสิทธิภาพและ
ตรงตามระยะแผนงานที่
ก าหนด 

             สพข. 

O10 คณะกรรมการตรวจรับฯ มีการ
ตรวจสอบและนัดประชุมเพื่อ
ติดตามการท างานของทีมที่
ปรึกษาโครงการอย่างใกล้ชิด
ตามแผนงานท่ีก าหนด 

โครงการแล้วเสร็จตรง
ตามแผนงานพร้อมทั้งมี
การเบิกจ่ายค่าจ้างตรง
ตามสัญญาจ้าง 

             สพข. 

O11 คณะกรรมการตรวจรับฯ มีการ
ตรวจสอบและนัดประชุมเพื่อ
ติดตามการท างานของทีมที่
ปรึกษาโครงการอย่างใกล้ชิด 
พร้อมกับมีการก าหนดรูปแบบ
ของรายงานผลการด าเนินงานให้
ชัดเจน 

ก า ร ด า เ นิ น ง า น มี
ความก้ า วหน้ าอย่ า ง
ต่อเนื่องสามารถติดตาม
ผลการปฏิบัติงานได้จาก
รายงานความก้าวหน้า
ของโครงการ 

             สพข. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

O12 ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ส านักอื่นที่
เกี่ยวข้องกับโครงการเข้าร่วม
เป็นคณะกรรมการตรวจรับฯ 

ผ ล ล ลั พ ธ์ โ ค ร ง ก า ร
ส า ม า ร ถ น า ม า
ประยุ กต์ ใ ช้ ต ร งตาม
ความต้องการ 

             สพข. 

O13 ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ต ร ว จ รั บ ฯ 
รายงานผลการด าเนินงานตาม
ส า ย บั ง คั บ บั ญ ช า โ ด ย มี
รายละเอียดของความก้าวหน้า
และเนื้อหาโดยสรุป 

สามารถด าเนินการตาม
ก าหนดระยะเวลาและ
ลดข้อผิดพลาดของการ
ด าเนินการได้ 

             สพข. 

F2 คณะกรรมการตรวจรับฯ ควรมี
การติดตามผลการด าเนินงาน
ของทีมที่ ปรึ กษาโครงการฯ 
อย่างใกล้ชิดเพื่อให้มีการส่งมอบ
ผลงานตามแผนงาน 

สามารถด าเนินการตาม
ก าหนดระยะเวลาและ
ลดข้อผิดพลาดของการ
ด าเนินการได้ 

             สพข. 

C6 คณะกรรมการตรวจรับฯ ควรมี
การศึกษาระเบียบพัสดุฯ และ
ประสานงานกับฝ่ายพัสดุเมื่อพบ
ปัญหาในการด าเนินโครงการ 

คณะกรรมการตรวจรับ 
ด าเนินการปฏิบัติงาน
ถูกต้ อ งตามระ เบี ยบ 
พัสดุฯ 

             สพข. 
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โครงการพัฒนาแบบจ าลองการจัดท าข้อมูลต้นทุนโลจิสติกส์ 
ของประเทศ (บูรณาการ) 
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ตารางที่ 3.3.1  โครงการพัฒนาแบบจ าลองการจัดท าข้อมูลต้นทุนโลจิสติกส์ของประเทศ (บูรณาการ) 
ความสอดคล้องกับมิติธรรมาภิบาล 

 

กิจกรรม 
มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจาย
อ านาจ 

นิติธรรม เสมอภาค 

 การก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

ก าหนดขอบเขตการ
ด าเนินงานไม่
ครบถ้วน ชัดเจน 
ส่งผลต่อการ
ด าเนินการจ้างงาน
และประโยชน์ที่จะ
ได้รับจากการศึกษา 

กรอบการ
ด าเนินงานไม่
ครบถ้วน ชัดเจน
ส่งผลใหเ้กิดการ
ขัดแย้งในการ
ท างานกับท่ี
ปรึกษาในระหว่าง
การด าเนิน
โครงการ 

ไม่มีบริษัทท่ี
ปรึกษาสนใจเข้า
ร่วมยื่นข้อเสนอ 
เนื่องจาก TOR  
ไม่ครบถ้วน 
ชัดเจน 

ไม่มีการก าหนด 
วิธีรายงาน
ความก้าวหน้าและ
เป้าหมายของงาน
ส าหรับตรวจสอบ
ติดตามผลของ
โครงการ 

     

 กระบวนการจดัจ้าง ที่ปรึกษาโครงการที่
ได้รับการคัดเลือก
ขาดศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานตาม
กรอบ TOR 

ไม่สามารถท าการ
จัดจ้างที่ปรึกษา
โครงการได้ตาม
แผนงานการ
เบิกจ่าย
งบประมาณ 

ขั้นตอนการ
คัดเลือกที่
ปรึกษาโครงการ 
และขั้นตอนการ
จัดจ้างมีความ
ล่าช้า 

การจัดสรรเวลา
และกรณีที่เปดิข้อ
สงสัย  ข้อ
ร้องเรียนต่อ
คณะกรรมการจัด
จ้าง ไม่สามารถ
ช้ีแจงได้อย่าง
ชัดเจน 

การพิจารณา
ด าเนินการ
ตรวจสอบ
คุณสมบัตผิู้รับจ้าง
ต้องมีความ
ละเอียดถี่ถ้วน
เป็นไปตาม พ.ร.บ. 
การจัดซื้อจดัจ้าง
และการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 อย่าง
เคร่งครดั 

การไดร้ับข้อ
ร้องเรียนจากผู้ยื่น
ความจ านงที่ไม่
ผ่านการคดัเลือก
หรือจัดจ้าง 

 มีข้อบกพร่องใน
การด าเนินการ
จัดจ้างตาม
ระเบียบพสัดฯุ 
เนื่องจากขาด
ความเข้าใจใน
ระเบียบการ
ด าเนินงาน 

การเปิดโอกาส
ให้บริษัทที่
ปรึกษาเข้าร่วม
สอบถามข้อมูล
ในการด าเนิน
โครงการไม่เท่า
เทียมกัน 
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กิจกรรม 
มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจาย
อ านาจ 

นิติธรรม เสมอภาค 

 การท าสัญญาจดัจ้าง สัญญาจัดจ้างไม่
ชัดเจน และล่าช้า 

การจัดสรรวงเงิน
ส าหรับเบิกจ่ายใน
การท าโครงการฯ 
ไม่เหมาะสมกับ
ผลผลติที่ไดร้ับใน
แต่ละครั้ง 

- ขาดกระบวนการ
ตรวจสอบความ
ถูกต้องและ
รายละเอียดของ
สัญญาจ้างอย่าง
ครบถ้วน 

การจัดท าสัญญา
จ้างต้องพิจารณา
ให้ละเอียดถี่ถ้วน
เพื่อไม่ให้เป็นการ
เอื้อประโยชน์ต่อผู้
รับจ้าง 

- - มีข้อบกพร่องใน
การด าเนินการ
ท าสัญญาจ้าง
ตามระเบียบ
พัสดุฯ เนื่องจาก
ขาดความเข้าใจ
ในระเบียบการ
ด าเนินงานฯ 

- 

 การก ากับโครงการ ผลการศึกษาในแต่
ละขั้นท่ีได้ไมเ่ป็นไป
ตามผลลัพธ์ที่
ก าหนดในกรอบการ
ด าเนินงาน หรือ
สัญญา 

การด าเนิน
โครงการล่าช้าไม่
เป็นไปตาม
แผนงานท่ีก าหนด 

ผลการด าเนินงาน
โครงการฯ ไม่
เป็นไปตาม
แผนการท างาน
ในสัญญาจ้างและ
ส่งผลให้การเบิก
จ่ายเงินแก่ท่ี
ปรึกษาล่าช้า 

คณะกรรมการ
ก ากับฯ ไม่มรีะบบ
ติดตามรายงาน
ความก้าวหน้า 
เพื่อให้ได้ผลงาน
ตามแผนงานท่ี
ก าหนด 

ขาดรายงานผล
การด าเนินการ
ตามสายบังคับ
บัญชา 

ไม่มตีัวแทน
เจ้าหน้าท่ีจาก
ส านักอ่ืนเข้าร่วม
เป็นคณะกรรมการ
ก ากับโครงการ 

- คณะกรรมการ
ก ากับฯ ไมร่อบ
ครอบในการ
พิจารณาตรวจ
รับโครงการตาม
ระเบียบพสัด ุ

- 
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ตารางที่ 3.3.2  โครงการพัฒนาแบบจ าลองการจัดท าข้อมูลต้นทุนโลจิสติกส์ของประเทศ (บูรณาการ) 

การบริหารความเสี่ยง 

ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
(โอกาส Xความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใช้จดัการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : การติดตามประเมินผลและการพัฒนาดัชนีชี้วัดด้านเศรษฐกิจและสังคม 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  
(Strategic Risk : S) 

การก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน TOR 

S1 ก าหนดกรอบการด าเนินงานไม่
ครบถ้ วน ชัด เจน ส่ งผลต่ อการ
ด าเนินการจ้างและการใช้ประโยชน์
ของผลการศึกษา 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม พิจารณากรอบยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาลและการ
มีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการแสดงความเห็น
เพื่อให้ได้ผลลัพท์ที่ตรงกับความต้องการก่อนการ
ก าหนดกรอบการด าเนินงาน 

  S2 กรอบการด าเนินงานไม่ ชัดเจน
ส่งผลให้เกิดข้อขัดแย้งในการ ท างาน
กั บที่ ปรึ กษาในระหว่ า งด า เนิ น
โครงการฯ 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม ศึกษาท าความเข้าใจกรอบ TOR  ให้ชัดเจนและ
ก าหนดแนวทางการด าเนินการของเจ้าหน้าที่และที่
ปรึกษาฯ 

  S3 ไม่ มี การก าหนดวิ ธี รายงาน
ความก้าวหน้าและเป้าหมายของงาน
ส าหรับตรวจสอบติดตามผลของ
โครงการ 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม จัดท ากรอบการด าเนินงาน (TOR) ให้ครอบคลุมการ
ท างานในทุกประเด็นที่ต้องการ พร้อมทั้งก าหนด
วิธีการรายงานความก้าวหน้าและผลผลิตของงานที่จะ
ส่งมอบในแต่ละงวดส าหรับการติดตามผลของ
โครงการฯ 

ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 
(Operational Risk : O) 
 

การก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

O1 ไม่มีบริษัทที่ปรึกษาสนใจเข้า
ร่วมยื่นข้อเสนอโครงการ เนื่องจาก 
TOR  ไม่ชัดเจน 

 

6 
(2 x 3) 

ควบคุม เชิญบริษัทที่ปรึกษาที่ได้รับหนังสือเชิญชวนเข้าร่วม
รับฟังช้ีแจงการด าเนินงานโครงการฯ พร้อมอธิบาย
รายละเอียดการท างานตาม TOR ให้ชัดเจน 
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ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
(โอกาส Xความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใช้จดัการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

กระบวนการจัดจ้าง O2 ที่ปรึกษาโครงการฯ ที่ได้รับการ
คั ด เ ลื อ กขา ดศั ก ย ภาพ ใน กา ร
ปฏิบัติงานตามกรอบการด าเนินงาน  

10 
(2 x 5) 

ควบคุม จัดท ากรอบการด าเนินงานให้มีความละเอียดรัดกุม 
มีการศึกษาและตรวจสอบผลงานที่ผ่านมาของทีมที่
ปรึกษาอย่างละเอียดถี่ถ้วน 

 O3 ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่
ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการ
เบิกจ่ายงบประมาณ 

8 
(2 x 4) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างควรเร่งด าเนินการคัดเลือกที่
ปรึกษาตามระเบียบพัสดุฯ โดยประสานกับฝ่ายพัสดุ
อย่างต่อเนื่อง 

  O4 ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษา
โครงการฯ และขั้นตอนการจัดจ้างมี
ความล่าช้า 

12 
(3 x 4) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างควรเร่งด าเนินการพิจารณา
คุณสบัติของที่ปรึกษาและท าสัญญาอย่างรวดเร็ว
ตามกรอบระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณ โดย
ประสานกับทีมที่ปรึกษาและฝ่ายพัสดุอย่างต่อเนื่อง 

  O5 การจัดสรรเวลาและกรณีที่เกดิ
ข้อสงสัย ข้อร้องเรียนต่อ
คณะกรรมการจัดจ้างฯ ไมส่ามารถ
ช้ีแจงได้อย่างชัดเจน 

6 
(2 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างควรศึกษา TOR  และข้อมูลที่
เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับให้ครบถ้วน อีกทั้งควรมีการ
เชิญที่ปรึกษามารับฟังแนวทางการพิจารณาคัดเลือกที่
ปรึกษาก่อนการยื่นข้อเสนอเพื่อจัดท าโครงการฯ 

  O6 การได้รับข้อร้องเรียนจากผู้ยื่น
ความจ านงที่ไม่ผ่านการคัดเลอืกหรือ
จัดจ้าง 

4 
(1 x 4) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างควรมีการตรวจสอบและ
ควบคุมกระบวนการจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ ด้วย
ความถูกต้อง 

  O7  การ เปิ ด โอกาส ให้ บริ ษั ทที่
ปรึกษาเข้าร่วมสอบถามข้อมูลใน
การด าเนินโครงการไม่เทียมกัน 

3 
(1 x 3) 

ควบคุม ก าหนดให้คณะกรรมการจัดจ้างเชญิที่ปรึกษาทุก
บริษัทเข้าร่วมรับฟังการชี้แจงแนวทางการจัดจ้าง
โดยพร้อมเพรียงกัน และเปิดโอกาสให้มีการ
สอบถามได้ทุกประเด็นข้อสงสัย 
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ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
(โอกาส Xความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใช้จดัการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

 การท าสัญญาจัดจ้าง O8 ช้ีแจงประเด็นข้อสงสัยในการท า
สั ญ ญ า ใ ห้ กั บ บ ริ ษั ท ที่ ป รึ ก ษ า
โครงการไม่ชัดเจน 

3 
(1 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างและฝ่ายพัสดุควรมีการช้ีแจง
ในรายละเอียดของเอกสารสัญญาจ้างแก่ที่ปรึกษา
โครงการฯ ให้มีความเข้าใจตรงกันทั้งสองฝ่ายก่อน
การท าสัญญาจ้าง 

 การตรวจรับโครงการ O9 ผลการศึกษาในแต่ละขั้นท่ีได้ไม่
เป็นไปตามผลลัพท์ที่ก าหนดในกรอบ
การด าเนินงาน (TOR) หรือสัญญา 

3 
(1 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการตรวจรับ มีการตรวจสอบการท างาน
ของทีมที่ปรึกษาโครงการตาม TOR  ที่ได้ก าหนดไว้
อย่างใกล้ชิด 

  O10 การด าเนินโครงการล่าช้าตาม
แผนงานท่ีก าหนด 

12 
(3 x 4) 

ควบคุม คณะกรรมการตรวจรับมีการตรวจสอบและนัด
ประชุมเพื่อติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษา
โครงการฯ อย่างใกล้ชิดตามแผนงานท่ีได้ก าหนด 

  O11 คณะกรรมการตรวจรับ ไม่มี
ระบบติดตามรายงานความก้าวหน้า
โครงการฯ เพื่อให้ได้ผลงานตามแผน
ที่ก าหนด 

3 
(1 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการตรวจรับมีการตรวจสอบและนัด
ประชุมเพื่อติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษา
โครงการฯ อย่างใกล้ชิด พร้อมกับมีการก าหนด
รูปแบบของรายงานผลการด าเนินงานให้ชัดเจน 

  O12 ไม่มีตัวแทนเจา้หน้าท่ีจาก
ส านักอื่นเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ
ตรวจรับโครงการฯ 

6 
(3 x 2) 

ควบคุม ก าหนดให้มี เจ้ าหน้าที่ ส านักอื่นที่ เกี่ยวข้องกับ
โครงการเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการตรวจรับฯ 

  O13  ข าดการร ายง านผลกา ร
ด าเนินการตามสายการบังคับบัญชา 

9 
(3 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการตรวจรับฯ รายงานผลการด าเนินการ
ตามสายบั งคับบัญชาโดยมี ร ายละ เอียดของ
ความก้าวหน้าและเนื้อหาโดยสรุป 
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ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
(โอกาส Xความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใช้จดัการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

ความเสี่ยงด้านการเงิน 
(Financial Risk : F) 

การท าสัญญาจัดจ้าง F1 การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่าย
ในการท าโครงการไม่เหมาะสมกับ
ผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง 

9 
(3 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างและผู้รับจ้างควรก าหนด
หลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้เหมาะสมตามแผนการ
ด าเนินงานของที่ปรึกษาก่อนการท าสัญญาจ้าง 

 การตรวจรับโครงการฯ F2 ผลการด าเนินโครงการไม่เป็นไป
ตามแผนการท างานในสัญญาจ้าง 
และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ที่
ปรึกษาล่าช้า 

12 
(3 x 4) 

ควบคุม คณะกรรมการตรวจรับฯ ควรมีการติดตามผลการ
ท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด
เพื่อให้มีการส่งมอบผลงานตามแผนงาน 

ความเสี่ยงด้านปฏิบัติตาม
ก ฎ ห ม า ย / ก ฎ ร ะ เ บี ย บ 
(Compliance Risk : C) 

กระบวนการจัดจ้าง C1  มีข้อบกพร่องในการด าเนินการ 
จัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ เนื่องจาก
ขาดความเข้าใจในระเบียบการ
ด าเนินงานฯ 

9 
(3 x 3) 

หลีกเลี่ยง ท าการศึกษาระเบียบพัสดุฯ ให้ ชัดเจน หากมี
ประเด็นข้อสงสัยให้สอบถามกับฝ่ายพัสดุ 

 การท าสัญญาจดัจ้าง C2 สัญญาจัดจ้ างไม่ ชัดเจนตาม
กรอบการด าเนินงาน (TOR) 

3 

(1 x 3) 

รับความเสี่ยงไว ้ การจัดท าสัญญาจ้างให้ ชัดเจน ครอบคลุมตาม
วัตถุประสงค์ เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

  C3 ขาดกระบวนการตรวจสอบ
ความถูกต้องและรายละเอียดของ
สัญญาจ้างอย่างครบถ้วน 

9 
(3 x 3) 

รับความเสี่ยงไว ้ คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ 
และผู้รับจ้าง เพ่ือตรวจสอบสัญญาให้ครอบคลุมตาม
กฎหมายและ TOR 

  C4 การจัดท าสัญญาจ้างต้อง
พิจารณาให้ละอียดถี่ถ้วนเพื่อไม่ให้
เป็นการเอื้อประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง 

5 
(1 x 5) 

รับความเสี่ยงไว ้ คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานกับฝ่ายพัสดุ เพื่อ
ตรวจสอบให้ถูกต้องอย่างละเอียดถี่ถ้วนเป็นไปตาม 
TOR 



73 
 

ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
(โอกาส Xความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใช้จดัการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

  C5 มีข้อบกพร่องในการด าเนินการ
ท าสัญญาจ้างตามระเบียบพัสดุฯ 

4 
(1 x 4) 

รับความเสี่ยงไว ้ คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานกับฝ่ายพัสดุ เพื่อ
ตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่างละเอียดถี่ถ้วน 

 การตรวจรับโครงการ C6 คณะกรรมการตรวจรับฯ ไม่
รอบคอบในการพิจารณาตรวจรับ
โครงการฯ ตามระเบียบพัสดุ 

9 
(3 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการตรวจรับฯ ควรศึกษาระเบียบพสัดฯุ 
และประสานกับเจ้าหน้าท่ีพสัดุเมือ่พบปัญหาในการ
ด าเนินโครงการ 

ความเสีย่งด้านการ
ทุจริต (Fraud and 
Corruption Risk : 
FC)  

 FC1 คณะกรรมการ
จัดจ้างฯ ต้อง
พิจารณาดาเนินการ
ตรวจสอบคุณสมบัติ
ผู้รับจ้างใหล้ะเอียดถี่
ถ้วน  

 

กระบวนการจัดจ้าง FC1 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ต้อง
พิจารณาด า เนินการตรวจสอบ
คุณสมบัติผู้รับจ้างให้ละเอียดถี่ถ้วน 

8 
(2 x 4) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ ศึกษาและด าเนินการปฏิบัติ
ตาม พ.ร.บ. การจัดซื้อจด้จ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 อย่างเคร่งครัด และปรึกษา
ผู้เชี่ยวชาญและเจ้าหน้าท่ีพัสดุอยา่งต่อเนื่อง 
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ตารางที่ 3.3.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
 โครงการพัฒนาแบบจ าลองการจัดข้อมูลต้นทุนโลจิสติกส์ของประเทศ 

 

ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

1. การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) 

S1 
 

พิจารณากรอบยุทธศาสตร์ 
นโยบายรฐับาลที่เกีย่วข้อง และ
ส่งเสริมการมสี่วนร่วมของ
เจ้าหน้าที่ในการแสดงความคดิเห็น 
พร้อมทั้งประชุมหารือกับ
หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งเพื่อใหไ้ดผ้ล
ลัพธ์ท่ีต้องการก่อนก าหนด TOR 

โครงการฯ ที่จัดท าข้ึน
ตอบสนองต่อความ
ต้องการในการจัดท า
ยุทธศาสตร ์
การพัฒนา 

             กลจ.  

S2 
 

ศึกษาท าความเข้าใจกรอบ TOR 
ให้ชัดเจนและก าหนดแนวทาง 
การด าเนินการของเจ้าหน้าท่ี
และที่ปรึกษาฯ  

ที่ปรึกษาด าเนินงาน
โครงการฯ ไดต้รงตาม
กรอบ TOR 

             กลจ.  

S3 

 
จัดท ากรอบการด าเนินงาน 
(TOR) ให้ครอบคลมุการท างาน
ในทุกประเด็นท่ีต้องการ พร้อม

คณะกรรมการตรวจรับฯ 
สามารถติดตามผล 
การด าเนินงานของ 

             กลจ. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

ทั้งก าหนดวิธีการรายงาน
ความก้าวหน้าและผลผลิตของ
งานท่ีจะส่งมอบในแต่ละงวด
ส าหรับการตดิตามผลของ
โครงการฯ 

ที่ปรึกษาโครงการฯ  
ได้ชัดเจน 

O1 เ ชิญบริษั ทที่ ปรึ กษาที่ ไ ด้ รั บ
หนังสือเชิญเข้าร่วมรับฟังช้ีแจง
การด าเนินงานโครงการฯ พร้อม
อธิบายรายละเอียดการท างาน
ตาม TOR ให้ชัดเจน 

ส านักงานฯ สามารถ
คัดเลือกบริษัทที่ปรึกษา
ผู้ เข้าร่ วมยื่นข้อเสนอ
เพื่ อจัดท า โครงการฯ 
มากขึ้น 

   

 

 

          กลจ. 

FC1 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ต้อง
พิจารณาด าเนินการตรวจสอบ
คุณสมบัติผู้รับจ้างให้ละเอียดถี่
ถ้วน 

คณะกรรมการจัดจ้างฯ 
ศึกษาและด าเนินการ
ปฏิบัติตาม พ.ร.บ. การ
จัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 อย่างเคร่ งครัด 
และปรึกษาผู้เช่ียวชาญ
และเจ้าหน้าที่พัสดุอย่าง
ต่อเนื่อง 

             กลจ. 



76 
 

ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

2. กระบวนการจัดจ้าง 

O2 จัดท ากรอบการด า เนินงาน 
(TOR) ให้มีความละเอียดรัดกุม 
มี ก า รศึ กษาและตรวจสอบ
ผลงานท่ีผ่านมาของทีมที่ปรึกษา
อย่างละเอียดถี่ถ้วน 

กรอบการด า เนินงาน 
(TOR) มีความละเอียด
รั ด กุ ม แ ล ะ ไ ด้ ที ม ที่
ป รึ ก ษ า ที่ มี ค ว า ม รู้
ค ว ามส าม า รถอย่ า ง
แท้จริง 

             กลจ. 

O3 ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จั ด จ้ า ง เ ร่ ง
ด าเนินการคัดเลือกที่ปรึกษาตาม
ระเบียบพัสดุฯ โดยประสานกับ
ฝ่ายพัสดุอย่างต่อเนื่อง 

ด าเนินการจัดท าสัญญา
จ้างท่ีปรึกษาโครงการได้
รวดเร็ว 

             กลจ. 

O4 คณะกรรมการจัดจ้างฯ เร่ ง
ด าเนินการพิจารณาคุณสมบัติ
ของที่ปรึกษาและท าสัญญาอย่าง
รวดเร็วตามกรอบระยะเวลาการ
เ บิ ก จ่ า ย งบ ป ร ะ ม า ณ  โ ด ย
ประสานกับทีมที่ปรึกษาและ
ฝ่ายพัสดุอย่างต่อเนื่อง 

ด า เ นิ นก า ร จั ด จ้ า งที่
ปรึกษาฯ ได้ตรงตาม
กรอบระยะเวลาการ
เบิกจ่ายงบประมาณ 

             กลจ. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

O5 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควร
ศึกษา TOR และข้อมูลที่
เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับให้
ค รบถ้ ว น  อี ก ทั้ ง ค ว ร เ ชิญ ที่
ปรึกษามารับฟังแนวทางการ
พิจารณาคัดเลือกที่ปรึกษาก่อน
กา รยื่ น ข้ อ เ สน อ เ พื่ อ จั ด ท า
โครงการฯ 

ไม่มีปัญหาข้อร้องเรียน
แ ล ะ ส า ม า ร ถ ช้ี แ จ ง
รายละเอียดข้อสงสัย
ต่างๆ ได้อย่างชัดเจน 

             กลจ. 

O6 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรมี
การตรวจสอบและควบคลุม
กระบวนการจัดจ้างตามระเบียบ
พัสดุฯ ด้วยความถูกต้อง 

กระบวนวิธีการจัดจ้างมี
ความโปร่งใส 

             กลจ. 

O7 ก าหนดให้คณะกรรมการจัดจ้างฯ 
เชิญที่ปรึกษาฯ ทุกบริษัทเข้า
ร่วมรับฟังการช้ีแจงแนวทางจัด
จ้างโดยพร้อมเพรียงกันและเปิด
โอกาสให้มีการสอบถามได้ทุก
ประเด็นข้อสงสัย 

 

การจัดจ้างมีความถูกต้อง
โปร่งใสและเป็นไปตาม
ระเบียบพัสดุฯ 

             กลจ. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

C1 ท าการศึกษาระเบียบพัสดุฯ ให้
ชัดเจนหากมีประเด็นข้อสงสัยให้
สอบถามฝ่ายพัสด ุ

เจ้าหน้าท่ีส านักงานฯ  
มีความรูเ้รื่องระเบียบ
พัสดุและสามารถ
ด าเนินการการปฏิบตัิ
ตามระเบียบได้ถูกต้อง 

             กลจ. 

O8  คณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่าย
พั ส ดุ ค ว ร มี ก า ร ช้ี แ จ ง ใ น
รายละเอียดของเอกสารสัญญา
จ้าง แก่ท่ีปรึกษาโครงการฯ ให้มี
ความเข้าใจตรงกันทั้งสองฝ่าย
ก่อนการท าสัญญาจ้าง 

กระบวนวิธีการจัดจ้างมี
ความยุติธรรม โปร่งใส
และไม่มีข้อร้องเรียน
จากบุคคลภายนอก 

             กลจ. 

3. การท าสัญญาจัดจ้าง 

C2 การจัดท าสัญญาจ้างให้ชัดเจน 
ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ 
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในกรอบ
การด าเนินงาน (TOR) 

สั ญ ญ า จ้ า ง มี ค ว า ม
ชั ด เ จ น ถู ก ต้ อ ง ต า ม
ร ะ เ บี ย บ แ ล ะ ต า ม
วัตถุประสงค์ 

             กลจ. 

C3 ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จั ด จ้ า ง ฯ 
ประสานงานกับฝ่ายพัสดุ เพื่อ
ตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่าง
ละเอียดถี่ถ้วนเป็นไปตาม TOR 

คณะกรรมการจัดจ้างฯ 
แ ล ะ ผู้ รั บ จ้ า ง เ ข้ า ใ จ
ตรงกันในรายละเอียด
สัญญา 
 

             กลจ. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

C4 ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จั ด จ้ า ง ฯ 
ประสานงานกับฝ่ายพัสดุ เพื่อ
ตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่าง
ละเอียด ถ่ีถ้วนเป็นไปตาม TOR 

สัญญาจ้างมีความถูกต้อง
ครอบคลุมตาม TOR และ
ส า นั ก ง า น ฯ  เ กิ ด
ประโยชน์ในการด าเนิน
โครงการอย่างแท้จริง 

             กลจ. 

C5 ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จั ด จ้ า ง ฯ 
ประสานงานกับฝ่ายพัสดุ เพื่อ
ตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่าง
ละเอียดถี่ถวน 

ก า ร ท า สั ญ ญ า จ้ า ง มี
ร า ยละ เ อี ย ดถู กต้ อ ง
ครบถ้วนและชัดเจน 

             กลจ. 

F1 คณะกรรมการจัดจา้งฯ และผู้รับ
จ้างควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์
การจ่ายเงินให้เหมาะสมตาม
แผ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น ขอ งที่
ปรึกษาฯ ก่อนการท าสัญญาจ้าง 

ก า ร เ บิ ก จ่ า ย เ งิ น
งบ ป ร ะ ม า ณ มี ค ว า ม
เหมาะสมตามระยะเวลา
การท าโครงการฯ และ
ผลผลัพท์การส่งมอบงาน 

             กลจ. 

4. การตรวจรับโครงการ 

O9 คณะกรรมการตรวจรับฯ มีการ
ตรวจสอบการท างานของทีมที่
ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด
ตาม TOR  ที่ได้ก าหนด 

ได้ผลผลิตของโครงการ
ที่มีประสิทธิภาพและ
ตรงตามระยะแผนงานที่
ก าหนด 

             กลจ. 

O10 คณะกรรมการตรวจรับฯ มีการ
ตรวจสอบและนัดประชุมเพื่อ
ติดตามการท างานของทีมที่

โครงการแล้วเสร็จตรง
ตามแผนงานพร้อมทั้งมี
การเบิกจ่ายค่าจ้างตรง

             กลจ. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

ปรึกษาโครงการอย่างใกล้ชิด
ตามแผนงานท่ีก าหนด 

ตามสัญญาจ้าง 

O11 คณะกรรมการตรวจรับฯ มีการ
ตรวจสอบและนัดประชุมเพื่อ
ติดตามการท างานของทีมที่
ปรึกษาโครงการอย่างใกล้ชิด 
พร้อมกับมีการก าหนดรูปแบบ
ของรายงานผลการด าเนินงานให้
ชัดเจน 

ก า ร ด า เ นิ น ง า น มี
ความก้ า วหน้ าอย่ า ง
ต่อเนื่องสามารถติดตาม
ผลการปฏิบัติงานได้จาก
รายงานความก้าวหน้า
ของโครงการ 

             กลจ. 

O12 ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ส านักอื่นที่
เกี่ยวข้องกับโครงการเข้าร่วม
เป็นคณะกรรมการตรวจรับฯ 

ผ ล ล ลั พ ธ์ โ ค ร ง ก า ร
ส า ม า ร ถ น า ม า
ประยุ กต์ ใ ช้ ต ร งตาม
ความต้องการ 

             กลจ. 

O13 ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ต ร ว จ รั บ ฯ 
รายงานผลการด าเนินงานตาม
ส า ย บั ง คั บ บั ญ ช า โ ด ย มี
รายละเอียดของความก้าวหน้า
และเนื้อหาโดยสรุป 

สามารถด าเนินการตาม
ก าหนดระยะเวลาและ
ลดข้อผิดพลาดของการ
ด าเนินการได้ 

             กลจ. 

F2 คณะกรรมการตรวจรับฯ ควรมี
การติดตามผลการด าเนินงาน
ของทีมที่ ปรึ กษาโครงการฯ 
อย่างใกล้ชิดเพื่อให้มีการส่งมอบ
ผลงานตามแผนงาน 

สามารถด าเนินการตาม
ก าหนดระยะเวลาและ
ลดข้อผิดพลาดของการ
ด าเนินการได้ 

             กลจ. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

C6 คณะกรรมการตรวจรับฯ ควรมี
การศึกษาระเบียบพัสดุฯ และ
ประสานงานกับฝ่ายพัสดุเมื่อพบ
ปัญหาในการด าเนินโครงการ 

คณะกรรมการตรวจรับ 
ด าเนินการปฏิบัติงาน
ถูกต้ อ งตามระ เบี ยบ 
พัสดุฯ 

             กลจ. 
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โครงการศึกษาแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล 
เพื่อการพัฒนาประเทศ 
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ตารางที่ 3.4.1  โครงการศึกษาแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัลเพื่อการพัฒนาประเทศ 
ความสอดคล้องกับมิติธรรมาภิบาล 

 

กิจกรรม 
มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจาย
อ านาจ 

นิติธรรม เสมอภาค 

 การก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

ก าหนดขอบเขตการ
ด าเนินงาน 
ไม่ครบถ้วน ชัดเจน 
ส่งผลต่อการจ้าง 
และการใช้ประโยชน์
ของผลการศึกษา 

กรอบการ
ด าเนินงาน 
ไม่ชัดเจน ส่งผลให้
เกิดข้อขัดแย้ง 
ในการท างานกับ 
ที่ปรึกษาใน
ระหว่างด าเนิน
โครงการ 

ไม่มีบริษัท 
ที่ปรึกษาสนใจ
เข้าร่วมยื่น
ข้อเสนอการ
จัดท าโครงการฯ 
เนื่องจาก TOR 
ไม่ชัดเจน 

ไม่มีการก าหนด
วิธีการรายงาน
ความก้าวหน้าและ
เป้าหมายของงาน
ส าหรับตรวจสอบ
ติดตามผลของ
โครงการฯ 

     

 กระบวนการจดัจ้าง ที่ปรึกษาโครงการ 
ที่ได้รับการคัดเลือก 
ขาดศักยภาพ 
ในการปฏิบัติงาน 
ตามกรอบ 
การด าเนินงาน 
(TOR) 

ไม่สามารถท าการ
จัดจ้าง 
ที่ปรึกษา
โครงการฯ ไดต้าม
แผนการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

ขั้นตอนการ
คัดเลือกที่ปรึกษา
โครงการฯ และ
ขั้นตอนการ 
จัดจ้างมีความ
ล่าช้า 

การจัดสรรเวลาและ
กรณีที่เกดิข้อสงสัย 
ข้อร้องเรียน 
ต่อคณะกรรมการ 
จัดจ้างฯ ไม่สามารถ 
ช้ีแจ้งได้อย่างชัดเจน 

- การไดร้ับข้อ
ร้องเรียนจากผู้ยื่น
ความจ านงที่ไม่
ผ่านการคดัเลือก
หรือจัดจ้าง 

- มีข้อบกพร่องใน
การด าเนินการ 
จัดจ้างตาม
ระเบียบพสัดฯุ 
เนื่องจากขาด
ความเข้าใจ 
ในระเบียบ 
การด าเนินงานฯ 

การเปิดโอกาสให้
ที่ปรึกษา 
เข้าร่วมสอบถาม
ข้อมูลในการ
ด าเนินโครงการ 
ไม่เท่าเทียมกัน 
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กิจกรรม 
มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจาย
อ านาจ 

นิติธรรม เสมอภาค 

 การท าสัญญาจดัจ้าง สัญญาจัดจ้างไม่
ชัดเจนตามกรอบ
การด าเนินงาน 
(TOR) 

การจัดสรรวงเงิน
ส าหรับเบิกจ่ายใน
การท าโครงการฯ  
ไม่เหมาะสมกับ
ผลผลติที่ได ้
ในแต่ละครั้ง 

- ขาดกระบวนการ
ตรวจสอบความ
ถูกต้องและ
รายละเอียดของ
สัญญาจ้างอย่าง
ครบถ้วน 

การจัดท าสัญญา
จ้างต้องพิจารณา
ให้ละเอียด 
ถี่ถ้วนเพ่ือไม่ให้
เป็นการเอื้อ
ประโยชน์ต่อผู้
รับจ้าง 

ช้ีแจ้งประเด็นข้อ
สงสัยในการท า
สัญญาให้กับ
บริษัท 
ที่ปรึกษา
โครงการฯ  
ไม่ชัดเจน 

- มีข้อบกพร่องใน
การด าเนินการ 
ท าสัญญาจ้าง
ตามระเบียบ
พัสดุฯ 

- 

 การตรวจรับงานจ้างศึกษาฯ ผลการศึกษา 
ในแต่ละขั้นท่ีได้ไม่
เป็นไปตามผลลัพธ์ที่
ก าหนด 
ในกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 
หรือสัญญา 

การด าเนิน
โครงการล่าช้า ไม่
เป็นไปตาม
แผนงาน 
ที่ก าหนด 

ผลการ
ด าเนินงาน
โครงการฯ  
ไม่เป็นไปตาม
เเผนการท างาน 
ในสัญญาจ้าง 
และส่งผลให้การ
เบิกจ่ายเงิน 
แก่ท่ีปรึกษา
ล่าช้า 

คณะกรรมการ
ตรวจรับฯ ไมม่ี
ระบบตดิตาม
รายงาน
ความก้าวหน้า
โครงการฯ เพื่อให้
ได้ผลงานตามแผน
ที่ก าหนด 

ขาดการรายงาน
ผลการด าเนินการ
ตามสายการบังคับ
บัญชา 

ไม่มตีัวเเทน
เจ้าหน้าท่ี 
จากส านักอ่ืนเข้า
ร่วมเป็น
คณะกรรมการ
ตรวจรับ
โครงการฯ 

- คณะกรรมการ
ตรวจรับฯ  
ไม่รอบคอบ 
ในการพิจารณา 
ตรวจรับ
โครงการฯ ตาม
ระเบียบพสัดฯุ 

- 
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ตารางที่ 3.4.2  โครงการศึกษาแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัลเพื่อการพัฒนาประเทศ 

การบริหารความเสี่ยง 

ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
(โอกาส Xความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใช้จดัการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่ 5  การพัฒนาฐานข้อมูลด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมของประเทศให้ทันสมัยเป็นที่ยอมรับและน่าเชื่อถือ  

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  
(Strategic Risk : S) 

การก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน TOR 

S1 ก าหนดขอบเขตการ
ด าเนินงานไม่ครบถ้วน ชัดเจน 
ส่งผลต่อการด าเนินการจ้างและ
การใช้ประโยชน์ของผลการศึกษา 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม พิจารณากรอบยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล และ
การมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการแสดงความ
คิดเห็นเพื่อให้ได้ผลลัพธท์ี่ตรงกบัความต้องการ 
ก่อนท าการก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) 

  S2 กรอบการด าเนินงาน 
ไม่ชัดเจน ส่งผลให้เกิดข้อข้ดแย้ง 
ในการท างานกับที่ปรึกษาใน
ระหว่างการด าเนนิโครงการฯ 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม ศึกษาท าความเข้าใจกรอบ TOR ให้ชัดเจน และ
ก าหนดแนวทางการด าเนินงานของเจ้าหน้าที่
และที่ปรึกษาฯ 

  S3 ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงาน
ความก้าวหน้าและเปา้หมายของ
งานส าหรับตรวจสอบติดตามผล
ของโครงการฯ 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม จัดท ากรอบการด าเนนิงาน (TOR) ให้ครอบคลุม
การท างานในทุกประเด็นที่ต้องการ พร้อมทั้ง
ก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและผลผลิต
ของงานที่จะส่งมอบในแต่ละงวด ส าหรับการ
ติดตามผลของโครงการฯ 
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ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
(โอกาส Xความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใช้จดัการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 
(Operational Risk : O) 
 

กระบวนการจัดจา้ง O1 ที่ปรึกษาครงการฯทีไ่ด้รับการ
คัดเลือกขาดศักยภาพในการ
ปฏิบัตงิานตามกรอบการด าเนินงาน 

10 
(2 x 5) 

ควบคุม จัดท ากรอบการด าเนนิงาน (TOR) ให้มีความ
ละเอียด รัดกุม มีการศึกษาและตรวจสอบผลงาน
ที่ผ่านมาของทีมทีป่รึกษาอย่างละเอียดถี่ถ้วน 

 O2 ไม่สามารถท าการจัดจา้งที่
ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการ
เบิกจ่ายงบประมาณ 

8 
(2 x 4) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างควรเร่งด าเนินการคัดเลือก
ที่ปรึกษาตามระเบียบพัสดุฯ  
โดยประสานกับฝา่ยพัสดุอยา่งตอ่เนื่อง 

 O3 ขั้นตอนการคัดเลือก 
ที่ปรึกษาโครงการฯ และขั้นตอน
การจัดจ้างมีความล่าช้า 

12 
(3 x 4) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรเร่งด าเนินการ
พิจารณาคุณสมบัติของที่ปรึกษาและท าสัญญา
อย่างรวดเร็วตามกรอบระยะเวลาการเบิกจ่าย
งบประมาณ โดยประสานกับทีมที่ปรึกษาและ
ฝ่ายพัสดุอย่างต่อเนื่อง 

  O4 การจัดสรรเวลาและกรณีที่
เกิดข้อสงสัย ข้อร้องเรียนต่อ
คณะกรรมการจัดจ้างฯ  
ไม่สามารถชี้แจ้งได้อย่างชัดเจน 

6 
(2 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรศึกษา TOR และ
ข้อมูลที่เก่ียวกับระเบียบข้อบังคบัให้ครบถ้วน  

  O5 การได้รับข้อร้องเรียนจากผู้
ยื่นความจ านงที่ไมผ่่านการ
คัดเลือกหรือจัดจ้าง 

4 
(1 x 4) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรมีการตรวจสอบและ
ควบคุมกระบวนการจัดจ้างตามระเบียบพัสดฯุ  
ด้วยความถูกต้อง 
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ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
(โอกาส Xความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใช้จดัการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

 การท าสัญญาจัดจา้ง O6 ชี้แจ้งประเดน็ข้อสงสัยในการ
ท าสัญญาให้กับบริษัททีป่รึกษา
โครงการฯ ไม่ชัดเจน 

3 
(1 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่ายพัสดุควรมีการ 
ชี้แจงในรายละเอียดของเอกสารสัญญาจ้าง แก่ที่
ปรึกษาโครงการฯ ให้มีความเข้าใจตรงกันทั้งสอง
ฝ่ายก่อนการท าสัญญาจ้าง 

 การตรวจรับโครงการฯ O7 ผลการศึกษาในแตล่ะขั้นที่ได้
ไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดใน
กรอบการด าเนินงาน (TOR) หรือ
สัญญา 

3 
(1 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการตรวจรับฯ มีการตรวจสอบการ
ท างานของทีมทีป่รึกษาโครงการฯ ตาม TOR ที่
ได้ก าหนดไว้อย่างใกลช้ิด 

  O8 การด าเนินโครงการล่าช้า ไม่
เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด 

12 
(3 x 4) 

ควบคุม คณะกรรมการตรวจรับฯ  
มีการตรวจสอบและนัดประชุมเพือ่ติดตามการ
ท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด
ตามแผนงานที่ได้ก าหนด 

  O9 คณะกรรมการตรวจรับฯ ไม่มี
ระบบติดตามรายงาน
ความก้าวหน้าโครงการฯ เพื่อให้
ได้ผลงานตามแผนที่ก าหนด 

3 
(1 x 3) 

รับความเสี่ยงไว ้ คณะกรรมการตรวจรับฯ มีการตรวจสอบและนดั
ประชุมเพื่อติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษา
โครงการฯ อย่างใกล้ชิด พร้อมกบัมีการก าหนด
รูปแบบของรายงานผลการด าเนินงานให้ชัดเจน 

  O10 ไม่มีตัวแทนเจ้าหนา้ที่จาก
ส านักอื่นเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ 
ตรวจรับโครงการฯ 

6 
(3 x 2) 

ควบคุม ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ส านักอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับ
โครงการเข้ามาร่วมเป็นคณะกรรมการตรวจรับฯ  
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ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
(โอกาส Xความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใช้จดัการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

  O11 ขาดการรายงานผลการ
ด าเนินการตามสายการบังคับ
บัญชา 

9 
(3 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการตรวจรับฯ รายงานผลการ
ด าเนินการตามสายบังคับบัญชาโดยมีรายละเอียด
ของความก้าวหน้าและเนื้อหาโดยสรุป 

ความเสี่ยงด้านการเงิน 
(Financial Risk : F) 

การท าสัญญาจัดจ้าง F1 การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจา่ย
ในการท าโครงการฯ เหมาะสมกบั
ผลผลติที่ได้ในแต่ละคร้ัง 

9 
(3 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ และผู้รบัจ้างควรมีการ
ก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้เหมาะสมตาม
แผนการด าเนนิงานของทีป่รึกษาฯ ก่อนการท า
สัญญาจา้ง 

 การตรวจรับโครงการฯ F2 ผลการด าเนินโครงการไม่เป็นไป
ตามแผนการท างานในสัญญาจ้าง 
และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ที่
ปรึกษาล่าช้า 

12 
(3 x 4) 

ควบคุม คณะกรรมการตรวจรับฯ ควรมีการติดตามผลการ
ท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด
เพื่อให้มีการส่งมอบผลงานตามแผนงาน 

ความเสี่ยงด้านปฏิบัติตาม
ก ฎ ห ม า ย / ก ฎ ร ะ เ บี ย บ 
(Compliance Risk : C) 

กระบวนการจัดจ้าง C1 มีข้อบกพร่องในการ
ด าเนินการจัดจ้างตามระเบียบ
พัสดุฯ เนื่องจากขาดความเข้าใจ
ในระเบียบการด าเนินงานฯ 

9 
(3 x 3) 

หลีกเลี่ยง ท าการศึกษาระเบียบพัสดุฯ ให้ชัดเจน หากมี
ประเด็นข้อสงสัยให้สอบถามกบัฝ่ายพัสดุ 

 การท าสัญญาจดัจ้าง C2 สัญญาจัดจา้งไม่ชัดเจนตาม
กรอบการด าเนินงาน  

3 
(1 x 3) 

รับความเสี่ยงไว ้ การท าสัญญาจ้างให้ชัดเจน ครอบคลุมตาม
วัตถุประสงค์ เปา้หมายที่ก าหนดไว้ในกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

  C3 ขาดกระบวนการตรวจสอบ
ความถูกต้องและรายละเอียดของ
สัญญาจา้งอย่างครบถ้วน 

9 
(3 x 3) 

รับความเสี่ยงไว ้ คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ
และผู้รับจา้ง เพื่อตรวจสอบสญัญาให้ครอบคลุม
ตามกฎหมายและ TOR 
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ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
(โอกาส Xความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใช้จดัการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

  C4 การจัดท าสัญญาจา้งต้อง
พิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วนเพื่อ
ไม่ให้เป็นการเอ้ือประโยชนต์่อผู้
รับจ้าง 

5 
(1 x 5) 

รับความเสี่ยงไว ้ คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานกับฝ่ายพัสดุ เพื่อ
ตรวจสอบให้ถูกต้องอย่างละเอียดถี่ถ้วนเป็นไปตาม 
TOR 

  C5 มีข้อบกพร่องในการด าเนินการ
ท าสัญญาจ้างตามระเบียบพสัดฯุ 

4 
(1 x 4) 

รับความเสี่ยงไว ้ คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ 
เพื่อตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่างละเอียดถี่ถ้วน 

 การตรวจรับโครงการ C6 คณะกรรมการตรวจ 
รับฯ ไม่รอบคอบในการพิจารณา
ตรวจรับโครงการฯ ตามระเบียบ
พัสด ุ

9 
(3 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ และผู้รบัจ้างควรมีการ
ก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงิน 
ให้เหมาะสมตามแผนการด าเนนิงานของที่
ปรึกษาฯ ก่อนการท าสัญญาจ้าง 
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ตารางที่ 3.4.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
 โครงการศึกษาแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัลเพื่อการพัฒนาประเทศ 

 

ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

1. การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) 

S1 
 

พิจารณากรอบยุทธศาสตร์ 
นโยบายรฐับาลที่เกีย่วข้อง และ
ส่งเสริมการมสี่วนร่วมของ
เจ้าหน้าที ่ในการแสดงความ
คิดเห็น พร้อมทั้งประชุมหารือกบั
หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งเพื่อใหไ้ดผ้ล
ลัพธ์ท่ีต้องการก่อนก าหนด TOR 

โครงการฯ ที่จัดท าข้ึน
ตอบสนองต่อความ
ต้องการในการจัดท า
ยุทธศาสตร ์
การพัฒนา 

             สวค.  

S2 
 

ศึกษาท าความเข้าใจกรอบ TOR 
ให้ชัดเจนและก าหนดแนวทาง 
การด าเนินการของเจ้าหน้าท่ี
และที่ปรึกษาฯ  

ที่ปรึกษาด าเนินงาน
โครงการฯ ไดต้รงตาม
กรอบ TOR 

             สวค.  

S3 

 
จัดท ากรอบการด าเนินงาน 
(TOR) ให้ครอบคลมุการท างาน
ในทุกประเด็นท่ีต้องการ พร้อม
ทั้งก าหนดวิธีการรายงาน
ความก้าวหน้าและผลผลิตของ

คณะกรรมการตรวจรับฯ 
สามารถติดตามผล 
การด าเนินงานของ 
ที่ปรึกษาโครงการฯ  
ได้ชัดเจน 

             สวค. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

งานท่ีจะส่งมอบในแต่ละงวด
ส าหรับการตดิตามผลของ
โครงการฯ 

2. กระบวนการจัดจ้าง 

O1 จัดท ากรอบการด าเนินงาน 
(TOR) ให้มีความละเอียดรดักุม 
มีการศึกษาและตรวจสอบ
ผลงานท่ีผ่านมาของทีมท่ีปรึกษา
อย่างละเอียดถี่ถ้วน 

กรอบการด าเนินงาน
(TOR) มีความละเอียด
รัดกุม และได้ทีมที่
ปรึกษาท่ีมีความรู้
ความสามารถอย่าง
แท้จริง 

   

 

 

          สวค. 

O2 คณะกรรมการจัดจ้างฯ  
เร่งด าเนินการคัดเลือกที่ปรึกษา
ตามระเบียบพสัดุฯ โดยประสาน
กับฝ่ายพัสดุอย่างต่อเนือ่ง 

ด าเนินการจัดท าสญัญา
จ้างท่ีปรึกษาโครงการฯ 
ได้รวดเร็ว 

             สวค. 

O3 คณะกรรมการจัดจ้างฯ  
เร่งด าเนินการพิจารณา
คุณสมบัติของที่ปรึกษาและ 
ท าสัญญาอย่างรวดเร็วตาม
กรอบระยะเวลาการเบิกจ่าย

ด าเนินการจ้าง 
ที่ปรึกษาฯ ไดต้รงตาม
กรอบระยะเวลาการ
เบิกจ่ายงบประมาณ 

             สวค. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

งบประมาณ โดยประสานกับทีม
ที่ปรึกษาและฝ่ายพสัดุอย่าง
ต่อเนื่อง 

O4 คณะกรรมการจัดจ้างฯ  
ควรศึกษา TOR และข้อมลู 
ที่เกี่ยวกับระเบยีบข้อบังคับ 
ให้ครบถ้วน  

ไม่มีปญัหาข้อร้องเรยีน
และสามารถช้ีแจง
รายละเอียดข้อสงสัย
ต่างๆ ได้อย่างชัดเจน 

             สวค. 

O5 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรมี
การตรวจสอบและควบคุม
กระบวนการจดัจ้างตามระเบียบ
พัสดุฯ ด้วยความถูกต้อง 

กระบวนวิธีการ 
จัดจ้างมีความโปร่งใส 

             สวค. 

C1 ท าการศึกษาระเบียบพัสดุฯ ให้
ชัดเจนหากมีประเด็นข้อสงสัยให้
สอบถามกับฝา่ยพัสดุ  

เจ้าหน้าที่ส านักงานฯ มี
ความรู้ในเรื่องระเบยีบ
พัสดุฯ และสามารถ
ด าเนินการปฏิบัตติาม
ระเบียบได้ถูกต้อง 

             สวค. 

O6 คณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่าย
พัสดุควรมีการช้ีแจง 
ในรายละเอียดของเอกสาร

กระบวนวิธีการ 
จัดจ้างมีความยุติธรรม 
โปร่งใส และไมม่ีข้อ

             สวค. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

สัญญาจ้าง แก่ท่ีปรึกษา
โครงการฯ ให้มีความเข้าใจ
ตรงกันท้ังสองฝ่ายก่อน 
การท าสัญญาจ้าง 

ร้องเรียนจาก
บุคคลภายนอก 

3. การท าสัญญาจัดจ้าง 

C2 จัดท าสญัญาจ้างให้ชัดเจน 
ครอบคลมุตามวตัถุประสงค์ 
เป้าหมาย ท่ีก าหนดไว ้
ในกรอบการด าเนินงาน (TOR) 

สัญญาจ้างมีความ
ชัดเจน ถูกต้องตาม
ระเบียบ และตาม
วัตถุประสงค์ 

             สวค. 

C3 คณะกรรมการจัดจ้างฯ 
ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ และ
ผู้รับจ้าง เพื่อตรวจสอบสัญญาให้
ครอบคลุมตามกฎหมายและ TOR 

คณะกรรมการ 
จัดจ้างฯ และผูร้ับจ้าง
เข้าใจตรงกันใน
รายละเอียดสัญญา 

             สวค. 

C4 

 
คณะกรรมการจัดจ้างฯ 
ประสานงาน กับฝ่ายพัสดุฯ เพื่อ
ตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่าง
ละเอียดถี่ถ้วน เป็นไปตาม TOR 

สัญญาจ้างมีความถูกต้อง 
ครอบคลุมตาม TOR และ
ส านักงานฯ เกิดประโยชน์ 
ในการด าเนินโครงการ
อย่างแท้จริง 

             สวค. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

C5 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสาน
กับฝ่ายพัสดุฯ เพื่อตรวจสอบ
สัญญาให้ถูกต้องอย่างละเอยีด 
ถี่ถ้วน 

การท าสัญญาจ้าง 
มีรายละเอียดถูกต้อง
ครบถ้วน และชัดเจน 

             สวค. 

F1 คณะกรรมการจัดจ้างฯ และผู้รับ
จ้าง ควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์
การจ่ายเงินให้เหมาะสมตาม
แผนการด าเนินงานของที่ปรึกษาฯ 
ก่อนการท าสัญญจ้าง 

การเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณมีความ
เหมาะสมตามระยะเวลา 
การท าโครงการฯ และ
ผลลัพธ์การส่งมอบงาน 

             สวค. 

4. การตรวจรับโครงการฯ 

C6 คณะกรรมการตรวจรับฯ  
ควรมีการศึกษาระเบียบพัสดุฯ และ
ประสานกับเจ้าหน้าที่พัสดุเมื่อพบ
ปัญหาในการด าเนินโครงการ 

คณะกรรมการตรวจรับฯ 
ด าเนนิการปฏิบตัิงาน
ถูกต้องตามระเบียบพัสด ุ

             สวค. 

O7 คณะกรรมการตรวจรับฯ  
มีการตรวจสอบการท างานของ
ทีมท่ีปรึกษาโครงการฯ อย่าง
ใกล้ชิดตาม TOR ที่ได้ก าหนด 

ได้ผลผลิตของโครงการ
ที่มีประสิทธิผลและตรง
ตามระยะแผนงานท่ี
ก าหนด 

             สวค. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

O8 คณะกรรมการตรวจรับฯ  
มีการตรวจสอบและนดัประชุม
เพื่อติดตามการท างานของทีมท่ี
ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด
ตามแผนงานท่ีได้ก าหนด 

โครงการแล้วเสร็จตรง
ตามแผนงาน พร้อมท้ังมี
การเบิกจ่ายค่าจ้าง 
ตรงตามสัญญาจ้าง 

             สวค. 

O9 คณะกรรมการตรวจรับฯ  
มีการตรวจสอบและนดัประชุม
เพื่อติดตามการท างานของทีมท่ี
ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด 
พร้อมกับมีการก าหนดรูปแบบ
ของรายงานผล 
การด าเนินงานให้ชัดเจน 

การด าเนินงานมี
ความก้าวหน้าอย่าง
ต่อเนื่อง สามารถติดตาม
ผลการปฏิบตัิงานได้จาก
รายงานความก้าวหน้าของ
โครงการ 

             สวค. 

O10 ก าหนดให้เจ้าหนา้ที่ส านักอ่ืนท่ี
เกี่ยวข้องกับโครงการเข้าร่วม
เป็นคณะกรรมการตรวจรับฯ 

ผลลัพธ์โครงการสามารถ
น ามาประยุกต์ใช้ตรงตาม
ความต้องการ 

             สวค. 

O11 คณะกรรมการตรวจรับฯ 
รายงานผลการด าเนินการตาม
สายบังคับบัญชาโดยมี
รายละเอียดของความกา้วหน้า
และเนื้อหาโดยสรุป 

สามารถด าเนินการตาม
ก าหนดระยะเวลาและ 
ลดข้อผดิพลาดของการ
ด าเนินการได ้

             สวค. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

F2 คณะกรรมการตรวจรับฯ ควรมี
การติดตามผลการท างานของ
ทีมท่ีปรึกษาโครงการฯ อย่าง
ใกล้ชิดเพื่อให้มีการส่งมอบ 
ตามแผนงาน 

สามารถด าเนินการตาม
ก าหนดระยะเวลาและ 
ลดข้อผดิพลาดของการ
ด าเนินการได ้

             สวค. 
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โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 
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ตารางที่ 3.5.1 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 
ความสอดคล้องกับมิติธรรมาภิบาล 

 

กิจกรรม 
มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจายอ านาจ นิติธรรม เสมอภาค 
 การจัดหลักสตูร

ฝึกอบรมที่ สศช.
ด าเนินการเอง (In-
house Training 
Program)  

บุคลากร
จ านวนหนึ่ง 
ยังขาดความรู้  
ทักษะที่จ าเป็น
ในการ 
ปฏิบัติงาน  

สามารถด าเนินการ 
จัดหลักสูตรอบรม
ได้ตามเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ในแผน
ฝึกอบรมได้
บางส่วน เนื่องจาก
ข้อจ ากัดด้าน
งบประมาณ 

ความสอดคล้อง
กับแนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะ
ข้าราชการ หรือ
ความต้องการใน
การพัฒนาของ
บุคลากร 
ที่มีความรู้ ทักษะ 
แตกต่างกัน 

การจัด 
ฝึกอบรม 
ไม่สามารถ
ด าเนินการ 
ได้ตามแผน
ฝึกอบรม 
ที่ก าหนด 

การเบิกค่าใช้จ่าย 
ในการอบรม เช่น 
วิทยากรทีม่ีความ
เช่ียวชาญและ
ประสบการณส์ูง 
ค่าตอบแทนจะ
สูงกว่าอัตราปกต ิ
ที่ระเบยีบก าหนด 
ให้เบิกจ่ายได้ 
เป็นต้น 

โอกาสของ
บุคลากร สศช. 
บางส่วนในการ
รับรู้ ร่วมคิด 
และตดัสินใจใน
การพัฒนา
ตนเอง  

การตัดสินใจ 
ในการพัฒนาหรือ
คัดเลือกบุคลากร
เข้าอบรมใน
หลักสตูรหลักของ 
สศช.  
บางครั้งยังเป็น 
ของผู้บริหาร
ระดับสูง 

แนวทางการ
จัดหลักสูตร
อบรมให ้
เป็นไปตาม
ระเบียบที่
ก าหนด 

โอกาสของ
บุคลากร สศช. 
บางส่วนขาด
โอกาสในการ
ฝึกอบรม พัฒนา
ความรู้ และทักษะ
ตามความจ าเป็น  

 การส่งบุคลากรเข้า
รับการอบรม
หลักสตูรภายนอก 

บุคลากร
จ านวนหนึ่ง 
ยังขาดความรู้  
ทักษะที่จ าเป็น
ในการ 
ปฏิบัติงาน  

หน่วยงานและ
สถาบันภายนอกที่
จัดหลักสูตรอบรมมี
มากขึน้ และบาง
หลักสตูร มี
ค่าลงทะเบยีน 
ค่อนข้างสูง ท าให้
ไม่สามารถส่งผู้เข้า
อบรม ไดม้ากพอ
ภายใต้ข้อจ ากัด 
ด้านงบประมาณ 

หลักสตูร
ภายนอก
บางครั้ง 
ไม่ตรงกับความ
ต้องการและไม่
สามารถ
ตอบสนองต่อ
การพัฒนา
สมรรถนะ
ข้าราชการ  

การส่งผูเ้ข้า 
อบรม
หลักสตูร
ภายนอก 
ไม่สามารถ
ก าหนด
เป้าหมายที่
ชัดเจน และ
ควบคุมให้
เป็นไปตาม
แผน 

การแจ้งเวียนให้
ประชาคม สศช. 
รับรู้ รับทราบ
ข้อมูลหลักสูตร
อบรมภายนอก 
ไม่สามารถ
ด าเนินการ 
ได้ครบทุก
หลักสตูร 

บุคลากร สศช. 
บางส่วน ขาด
โอกาสในการ
รับรู้ ร่วมคิด 
และตดัสินใจใน
การพัฒนา
ตนเอง  
 

การตัดสินใจ 
ในการพัฒนาหรือ
ส่งบุคลากรเข้า
อบรมในหลักสูตร
ภายนอก  
บางครั้งยังเป็น 
ของผู้บริหาร
ระดับสูง 

- บุคลากร สศช. 
บางส่วนขาด
โอกาสในการ
ฝึกอบรม พัฒนา
ความรู้ และทักษะ
ตามความจ าเป็น  
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ตารางที่ 3.5.2  โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 
การบริหารความเสี่ยง 

ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
(โอกาส X ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใช้จดัการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 : การบริหารจัดการองค์กรให้มีธรรมาภิบาลและประสิทธิภาพสูง 
ความเสีย่งด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk : S) 

- - - - - 

ความเสีย่งด้านการด าเนินงาน 
(Operational Risk : O) 
 

การจัดหลักสตูรฝึกอบรม
ที่ สศช. ด าเนินการเอง  
(In – house Training 
Program) 

O1 บุคลากรจ านวนหนึ่งยังขาดความรู้ 
ทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน 

12 
(3 x 4) 

ควบคุม 

 

ก าหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการและ
บุคลากร สศช. ที่ชัดเจน 

 O2 สามารถด าเนินการจัดหลักสตูร
อบรมได้ตามเป้าหมายที่ก าหนดไวใ้น
แผนฝึกอบรมได้บางส่วน เนื่องจาก
ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ 

12 
(3 x 4) 

ควบคุม จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีของ สศช. และ
ก าหนดให้มีการทบทวนเพ่ือปรับแผนเป็นระยะให้
สอดคล้องกับนโยบาย/มาตรการของรัฐบาล 

  O3 ความสอดคล้องกับแนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะข้าราชการหรือความ
ต้องการในการพัฒนาของบุคลากรที่มี
ความรู้ ทักษะแตกต่างกัน 

1 
(1 x 1) 

ควบคุม ด าเนินการส ารวจความต้องการในการฝึกอบรม
ประจ าปี และวิเคราะหค์วามจ าเปน็ในการฝึกอบรม 
(Training Needs Analysis) 

  O4 การจัดฝึกอบรมไมส่ามารถ
ด าเนินการได้ตามแผนฝึกอบรมที่ก าหนด 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม จัดท าแผนปฏิบัติการในการจัดฝึกอบรมประจ าป ี 

  O5 โอกาสของบุคลากร สศช. บางส่วน
ในการรับรู้ ร่วมคิด และตดัสินใจใน
การพัฒนาตนเอง 

2 
(2 x 1) 

ควบคุม เพิ่มโอกาสและช่องทางการรับรู้ โดยการเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์ข่าวสารการจัดหลกัสูตรอบรมผ่านทาง
อินทราเน็ต และประชาสัมพันธ์หลักสูตรทาง e-mail 
all user 
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ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
(โอกาส X ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใช้จดัการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

  O6 การตัดสินใจในการพัฒนาหรอื
คัดเลือกบุคลากรเข้าอบรมในหลักสูตร
หลักของ สศช. บางครั้งยังเป็นของ
ผู้บริหารระดับสูง 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม 

 

จัดท าข้อมูลประวัติบุคลากรและการฝึกอบรมเพื่อ
ประกอบการพิจารณา และตรวจสอบคุณสมบัติใน
ขั้นตอนสุดท้ายก่อนสรุปเสนอขออนุมัติตัวผู้เข้าอบรม 

  O7 โอกาสบุคลากร สศช. ในการ
ฝึกอบรม พัฒนาความรู้ และทักษะ
ตามความจ าเป็น 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม 

 

จัดท าข้อมูลประวัติการฝึกอบรมรายบุคคลใหส้มบรูณ์ 
เพื่อประกอบการพิจารณาคดัเลือกผู้เข้าอบรม 

 การส่งบุคลากร 
เข้ารับการอบรมหลักสตูร
ภายนอก 

O8 บุคลากรจ านวนหนึ่ง 
ยังขาดความรู้ ทักษะที่จ าเป็นในการ
ปฏิบัติงาน 

12 
(3 x 4) 

ควบคุม ก าหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการและ
บุคลากร สศช. ที่ชัดเจน 

  O9 หลักสูตรภายนอกบางครั้งไม่ตรง
กับความต้องการและไม่สามารถ
ตอบสนองต่อการพัฒนาสมรรถนะ
ข้าราชการ 

1 
(1 x 1) 

ควบคุม ติดตามประเมินผลหลักสตูรทีส่่งบุคลากรเข้าอบรม 

  O10 การส่งผู้เข้าอบรมหลักสตูร
ภายนอก ไมส่ามารถก าหนดเป้าหมาย
ที่ชัดเจน และควบคมุให้เป็นไปตาม
แผน 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม ก าหนดเป้าหมายจ านวนหลักสูตรและจ านวนคนท่ี
จะต้องส่งผูเ้ข้าอบรมในแตล่ะปี โดยแยกเป็นหลักสูตร
หลักท่ีจ าเป็นต้องส่งผู้เข้าอบรมและหลักสูตรอื่นๆ 

  O11 การแจ้งเวียนให้ประชาคม สศช. 
รับรู้ รับทราบข้อมูลหลักสูตรอบรม
ภายนอกไมส่ามารถด าเนินการไดค้รบ
ทุกหลักสูตร  

1 
(1 x 1) 

รับความเสี่ยงไว ้

 

รวบรวมหลักสตูรภายนอกและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ 
ส าหรับใช้เป็นข้อมลูและแนวทางการจัดหลักสตูร
อบรมของ สศช. 

  O12 บุคลากร สศช. บางส่วน ขาด
โอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด และ
ตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง  

2 
(2 x 1) 

ควบคุม เพิ่มโอกาสและช่องทางการรับรู้ โดยการเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์ข่าวสารการจัดหลกัสูตรอบรมผ่านทาง
อินทราเน็ตและ e-mail all user 



101 
 

ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
(โอกาส X ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใช้จดัการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

  O13 การตัดสินใจในการพัฒนาหรือส่ง
บุคลากรเข้าอบรมในหลักสตูรภายนอก
บางครั้งยังเป็นของผู้บริหารระดับสูง  

4 
(2 x 2) 

ควบคุม จัดท าข้อมูลประวัตฝิึกอบรมของบคุลากรใหส้มบรูณ ์
เพื่อประกอบการพิจารณา และตรวจสอบคุณสมบตั ิ
ในขัน้ตอนสุดท้ายก่อนสรุปเสนอขออนุมัติตัวผูเ้ข้า
อบรม 

  O14 บุคลากร สศช. บางส่วนขาด
โอกาสในการฝึกอบรม พัฒนาความรู้
และทักษะตามความจ าเป็น  

9 
(3 x 3) 

ควบคุม จัดท าข้อมูลประวัติการฝึกอบรมรายบุคคลใหส้มบรูณ์ 
เพื่อประกอบการพิจารณาส่งผูเ้ข้าอบรม 

ความเสีย่งด้านการเงิน 
(Financial Risk : F) 
 

การจัดหลักสตูรฝึกอบรม
ที่ สศช. ด าเนินการเอง 
(In – house Training 
Program) 

F1 การเบิกค่าใช้จ่ายในการอบรม เช่น 
วิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญและ
ประสบการณ์สูง ค่าตอบแทนจะสงูกว่า
อัตราปกติที่ระเบียบก าหนดให้เบกิจ่าย
ได้ เป็นต้น  

6 
(2 x 3) 

ควบคุม ประมาณการค่าใช้จ่ายในการจดัอบรม และส่งเรื่อง 
ให้ฝ่ายการคลังตรวจสอบก่อนขออนุมัติด าเนินการ 

 การส่งบุคลากร 
เข้ารับการอบรมหลักสตูร
ภายนอก 
 

F2 หน่วยงานและสถาบันภายนอกท่ี
จัดหลักสูตรอบรมมีมากข้ึน และบาง
หลักสตูรมคี่าลงทะเบยีนค่อนข้างสูง 
ท าให้ไม่สามารถส่งผู้เข้าอบรมได้มาก
พอภายใต้ข้อจ ากัดดา้นงบประมาณ 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม รวบรวมข้อมลูหลักสูตรภายนอกที่ส่งมายัง สศช.  
ในปีก่อนๆ และสรุปหลักสูตรที่ควรส่งผูเ้ข้าอบรม 
และกันงบประมาณไวส้ าหรับส่งผู้เข้าอบรม 

ความเสีย่งด้านการปฏิบัตติาม
กฎหมาย / กฎระเบียบ 
(Compliance Risk : C) 
 

การจัดหลักสตูรฝึกอบรม
ที่ สศช. ด าเนินการเอง 
(In – house Training 
Program) 

C1 การจัดหลักสูตรอบรมไม่เป็นไป
ตามระเบียบที่ก าหนด 

4 
(1 x 4) 

ควบคุม เจ้าหน้าท่ีศึกษากฎ ระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดฝึกอบรมให้เข้าใจถ่องแท้ และด าเนินการจัด
หลักสตูรอบรมทุกข้ันตอน โดยยึดตามระเบียบที่
ก าหนด 

การด าเนินการที่เสี่ยงต่อการ
ทุจริต (Fraud and Corruption 
Risk : FC) 

 

การจัดหลักสูตรฝกึอบรม
ที่ สศช. ด าเนินการเอง 
(In – house Training 
Program) 

FC1 การให้และรับของของขวัญ และ
ผลประโยชน์ของข้าราชการพลเรอืน
และเจา้หน้าท่ีภาครัฐ 

9 
(3 x 3) 

ควบคุม เจ้าหน้าท่ีศึกษาและยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์ของคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม
ทุจริตแห่งชาติและท าความเข้าใจเกี่ยวกับนิยามและ7
ประเภทของของขวัญหรือผลประโยชน์อื่นใดให้เข้าใจ
ถ่องแท้  
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ตารางที่ 3.5.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 

 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 

ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ 
ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรม
ตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

ปี 2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

O1 ก าหนดแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะข้าราชการและ
บุคลากร สศช. ท่ีชัดเจน 

การจัดหลักสตูร
อบรมตรงตามความ
ต้องการพัฒนา
บุคลากรของ สศช. 

             พบ.สศช. 

O2 จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
ประจ าปีของ สศช. และ
ก าหนดให้มีการทบทวนเพ่ือ
ปรับแผนเป็นระยะให้
สอดคล้องกับนโยบาย/
มาตรการของรัฐบาล 

สามารถน าแผนไปสู่
การปฏิบัตไิด้อยา่ง
เป็นรูปธรรม 
 

             พบ.สศช./
คณะกรรมการพฒันา
บุคลากรและคัดเลือก
ผู้สมัครรับ
ทุนการศึกษา 
ฝึกอบรม สัมมนา 
ของ สศช. 
 

O3 ด าเนินการส ารวจความ
ต้องการในการฝึกอบรม
ประจ าป ีและวิเคราะห ์
ความจ าเป็นในการฝึกอบรม 
(Training Needs Analysis) 

สรุปความต้องการฝึ
อบรมของบุคลากร 
สศช. และความ
จ าเป็น 
ในการฝึกอบรม 
 

             พบ.สศช./ 
ทุกส านัก/กลุม่งาน 

O4 จัดท าแผนปฏิบัติการในการ
จัดฝึกอบรมประจ าปี  

มีแผนปฏบิัติการ
จัดอบรมที่มี

             พบ.สศช. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ 
ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรม
ตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

ปี 2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

ก าหนดระยะเวลา
การอบรม กลุ่ม 
เป้าหมาย และ
ค่าใช้จ่าย 

O5 
 

เพิ่มโอกาสและช่องทางการ
รับรู้ โดยการเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์ข่าวสารการจัด
หลักสตูรอบรมผ่านทาง
อินทราเน็ตและประชาสัมพันธ์
หลักสตูรทาง e-mail all user 

บุคลากร สศช.  
ได้รับรู้ข่าวสาร 
การจัดหลักสตูร
อบรมอย่างทั่วถึง 

             พบ.สศช./ปชส./IT 

O6 
 

จัดท าข้อมูลประวัติบุคลากร
และการฝึกอบรมเพื่อ
ประกอบการพิจารณา  
และตรวจสอบคณุสมบัต ิ
ในขั้นตอนสุดท้ายก่อนสรุป
เสนอขออนุมัติตัวผู้เข้าอบรม 

มีข้อมูลประกอบ 
การพิจารณา
คัดเลือกผู้เข้าอบรม
ในแต่ละหลักสตูร 

             พบ.สศช./ฝจท. 

O7 
 

จัดท าข้อมูลประวตัิการ
ฝึกอบรมรายบุคคลให้
สมบูรณ์ เพื่อประกอบการ
พิจารณาคัดเลือกผู้เข้าอบรม 

การคัดเลือกผู้เข้า
อบรมในแต่ละ
หลักสูตรเป็นไป
เป็นไปอย่างถูกต้อง
และเหมาะสม 
 
 

             พบ.สศช. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ 
ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรม
ตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

ปี 2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

O8 
 
 

ก าหนดแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะข้าราชการและ
บุคลากร สศช. ท่ีชัดเจน 

การส่งผูเ้ข้าอบรม
หลักสตูรภายนอก
ตรงตามความ
ต้องการพัฒนา
บุคลากรของ สศช. 

             พบ.สศช. 

O9 
 

ติดตามประเมนิผลหลักสตูร 
ที่ส่งบุคลากรเข้าอบรม 

มีข้อมูลประกอบ 
การพิจารณา 
ส่งผู้เข้าอบรม
หลักสูตรภายนอก
ในครั้งต่อไป 

             พบ.สศช. 

O10 
 
 

ก าหนดเป้าหมายจ านวน
หลักสตูรและจ านวนคนท่ี
จะต้องส่งผูเ้ข้าอบรมในแตล่ะปี 
โดยแยกเป็นหลักสูตรหลักท่ี
จ าเป็นต้องส่งผูเ้ข้าอบรมและ
หลักสตูรอื่นๆ  

สศช. สามารถ 
ส่งบุคลากรอบรม
หลักสตูรภายนอกได้
ตามความจ าเป็น 

             พบ.สศช. 

O11 
 

รวบรวมหลักสตูรภายนอกและ
จัดเก็บอย่างเป็นระบบ ส าหรับ
ใช้เป็นข้อมูลและ 
แนวทางการจัดหลักสูตรอบรม
ของ สศช. 

มีข้อมูลประกอบ 
การหลักสูตรอบรม
ของ สศช. ในระยะ
ต่อไป 

             พบ.สศช. 

O12 
 

เพิ่มโอกาสและช่องทาง 
การรับรู้ โดยการเผยแพร่

บุคลากร สศช.  
ได้รับรู้ข่าวสาร 

             พบ.สศช./ปชส./IT 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ 
ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรม
ตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

ปี 2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารการ
จัดหลักสูตรอบรมผ่านทาง
อินทราเน็ตและ e-mail all 
user 

หลักสูตรอบรม
ภายนอก 
อย่างทั่วถึง 
 

O13 
 

จัดท าข้อมูลประวตัิฝึกอบรม
ของบุคลากรให้สมบูรณ์ 
เพื่อประกอบการพิจารณา  
และตรวจสอบคุณสมบัต ิ
ในขั้นตอนสุดทา้ยก่อนสรปุ
เสนอขออนุมัติตัวผู้เข้าอบรม 

มีข้อมูลประกอบ 
การพิจารณา
คัดเลือกและส่งผู้
เข้าอบรมในแต่ละ
หลักสูตร 

             พบ.สศช./ฝจท. 

O14 
 

จัดท าข้อมูลประวัติการ
ฝึกอบรมรายบุคคลให้สมบูรณ์ 
เพื่อประกอบการพิจารณาส่งผู้
เข้าอบรม 

การคัดเลือกผู้ที่จะ
ส่งเข้าอบรมใน 
แต่ละหลักสูตร
เป็นไปอย่างถูกต้อง
และเหมาะสม 

             พบ.สศช. 

F1 ประมาณการค่าใช้จ่าย 
ในการจัดอบรม และส่งเรื่องให้
ฝ่ายการคลังตรวจสอบก่อนขอ
อนุมัติด าเนินการ 

การด าเนินการจัด
อบรมถูกต้องตาม
ระเบียบราชการ 

             พบ.สศช./ฝกค. 

F2 รวบรวมข้อมลูหลักสูตร
ภายนอกท่ีส่งมายัง สศช.  
ในปีก่อนๆ และสรุปหลักสูตรที่
ควรส่งผูเ้ข้าอบรมและกัน

สศช. สามารถส่งผู้
เข้าอบรมหลักสตูร
ภายนอกได้ตาม
ความจ าเป็น 

             พบ.สศช. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ 
ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรม
ตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

ปี 2560 ปี 2561 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

งบประมาณไวส้ าหรบัส่งผูเ้ข้า
อบรม  

C1 เจ้าหน้าท่ีศึกษากฎ ระเบียบ
ต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการจัด
ฝึกอบรมให้เข้าใจถ่องแท้ และ
ด าเนินการจัดหลักสตูรอบรม
ทุกขั้นตอน โดยยึดตาม
ระเบียบที่ก าหนด 

การจัดอบรมถูกต้อง
ตามระเบียบราชการ 
ไม่มีปญัหาเมื่อมีการ
ตรวจสอบใน
ภายหลัง 

             พบ.สศช. 

FC1 เจ้าหน้าท่ีศึกษาและยึดถือเป็น
แนวทางปฏิบัติตามหลักเกณฑ์
ของคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามทุจริตแห่งชาติและ
ท าความเข้าใจเกี่ยวกับนิยาม
และประเภทของของขวัญหรือ
ผลประโยชน์อื่นใดให้เข้าใจ
ถ่องแท้ 

การให้และรับของ
ของขวัญ และ
ผลประโยชน์ของ
ข้าราชการพลเรือน
และเจา้หน้าท่ี
ภาครัฐ เป็นแนวทาง
ปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์ของ
คณะกรรมการ 
ป.ป.ช. 

             พบ.สศช. 

 
 
 


