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ภาวะสงัคมไทยไตรมาสหน่ึง ปี 2565 
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ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ 
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1. ความเคลื่อนไหวทางสงัคม 

ไตรมาสหน่ึง ปี 2565 

23 พฤษภาคม  2565 
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ความเคลื่อนไหวทางสังคม ไตรมาสหนึ่ง ปี 2565 

การจ้างงาน อัตราการว่างงาน  หนี้สินครัวเรือน การเจ็บป่วยด้วย 
โรคเฝ้าระวัง  

Q1/2565 

% 

Q1/2565 

% 
การบริโภคเหล้า 
และบุหรี่ 

คดีอาญา การรับแจ้งอุบัติเหตุ  การคุ้มครองผู้บริโภค  

23 พฤษภาคม  2565 
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แรงงาน สถานการณ์แรงงานไตรมาสหนึ่ง ปี 2565 มีแนวโน้มที่ดีขึ้นในทุกด้าน  

23 พฤษภาคม  2565 

การจ้างงานในภาพรวมขยายตัวได้ดี ทั้งในภาคเกษตรกรรมและนอกภาคเกษตรกรรม 
โดยขยายตัวได้จากสาขาการผลิต ค้าส่ง/ค้าปลีก และขนส่ง/เก็บสินค้า แต่ในสาขาก่อสร้าง
และโรงแรม/ภัตตาคาร ยังคงหดตัวเล็กน้อย 

 37,580.9  

 37,898.7  

 38,720.2  

-0.7 

-1.9 

1.2 

2.2 

0.4 

2.0 

-0.6 

-1.0 

3.0 

-3.0

-2.0

-1.0

0.0

1.0

2.0

3.0

4.0

36,000

36,500

37,000

37,500

38,000

38,500

39,000

Q1/63 Q2/63 Q3/63 Q4/63 Q1/64 Q2/64 Q3/64 Q4/64 Q1/65

พันคน จ ำนวนผู้มีงำนท ำ อัตรำกำรเปลี่ยนแปลง (แกนขวำ) 

ภาคเกษตรกรรม 

นอกภาคเกษตรกรรม 

 

 

กำรจ้ำงงำน 
(ล้ำนคน) 

-1.1% 
 2.6% 

5.8% 
ก่อสร้าง 

ขนส่ง/เก็บสินค้า 

โรงแรม/ภัตตาคาร 

การผลิต 

ค้าส่ง/ค้าปลีก 

16.2% 
-1.1% 

                          
ชั่วโมงการท างานปรับตัวเพ่ิมสูงขึ้น จ านวนผู้เสมือนว่างงานยังอยู่ในระดับสูง การท างาน
ล่วงเวลายังคงใกล้เคียงกับปีก่อนหน้า สะท้อนว่าตลาดแรงงานยังไม่ฟื้นตัวกลับมาเป็นปกติ 

• ชั่วโมงการท างานเฉลี่ย 

• ผู้ท างานล่วงเวลา 

ที่มำ:  กำรส ำรวจภำวะกำรท ำงำนของประชำกร ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ 
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ล้านคน 

• จ านวนผู้เสมือนว่างงาน 
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ชม./สป. ภำคเอกชน ภำพรวม 
ก่อน Covid-19 

ร้อยละ 

สัดส่วน (%) 

 15.7  
 6.3  

 36.2  

 41.8  
ภำคเกษตรกรรม 
บริกำรและอื่น ๆ 
ก่อสร้ำง 
กำรผลิต 

ผู้เสมือนว่ำงงำน หมำยถึง ผู้มีงำนท ำ 0 – 20 ชั่วโมง/สัปดำห์ ในภำคเกษตร และ  0 – 24 ชั่วโมง/สัปดำห์ นอกภำคเกษตร 



การว่างงานระยะยาว มีจ านวนเพิ่มสูงขึ้น 
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แรงงาน 

23 พฤษภาคม  2565 

ที่มำ:  กำรส ำรวจภำวะกำรท ำงำนของประชำกร ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ 

การว่างงาน : มีแนวโน้มลดลงโดยอัตราการว่างงานต่่าที่สุดตั้งแต่มีการแพร่ระบาดฯ สอดคล้องกันกับสถานการณ์การว่างงานในระบบ ที่ปรับตัวลดลงเช่นกัน 

การว่างงาน มีจ านวนผู้ว่างงาน 6.1 แสนคน ลดลงจาก 7.6 แสนคน คิดเป็นอัตราการว่างงานร้อยละ 1.53 ส าหรับผู้ว่างงานในระบบ มีจ านวนลดลงจากไตรมาสหนึ่ง ปี 2564  

สถานการณ์การว่างงานยังมีประเด็นที่ต้องให้ความส าคัญ ดังนี้  
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คน 

ที่มำ : ส ำนักงำนประกันสังคม กระทรวงแรงงำน 
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พันคน 
ร้อยละ จ ำนวนผู้ว่ำงงำน (แกนขวำ)  อัตรำกำรว่ำงงำน 

ที่มำ:  กำรส ำรวจภำวะกำรท ำงำนของประชำกร ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ 
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จ ำนวนผู้รับประโยชน์ทดแทนกรณีว่ำงงำน สัดส่วนต่อผู้ประกันตน ม.33 (แกนขวำ) 

การว่างงานของผู้ที่ไม่เคยท างานมาก่อน มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น การว่างงานในกลุ่มแรงงานที่จบการศึกษาสูง ยังคงอยู่ในระดับสูง    

ที่มำ:  กำรส ำรวจภำวะกำรท ำงำนของประชำกร ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ 

อัตราการเพ่ิมขึ้นของผู้ว่างงานท่ีเคยและไม่เคยท างานมาก่อน จ านวนผู้ว่างงานระยะยาว 

คน ร้อยละ 

อัตราการงานว่าง ตามระดับการศึกษา 
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ร้อยละ เคยท ำงำนมำก่อน ไม่เคยท ำงำนมำก่อน 
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แรงงาน 

23 พฤษภาคม  2565 

ที่มำ:  กำรส ำรวจภำวะกำรท ำงำนของประชำกร ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ 

ประเด็นด้านแรงงานที่ต้องให้ความส่าคญัในระยะต่อไป ได้แก่ 

การฟ้ืนตัวของการจ้างงานภาคท่องเที่ยว  
ผลกระทบของการเพ่ิมขึ้นของราคาสินค้าต่อ 
การจ้างงาน และภาระค่าครองชีพของแรงงาน  

การหามาตรการแก้ไขปัญหาการว่างงานระยะ
ยาวและการว่างงานของผู้จบการศึกษาใหม่     
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ที่มำ:  กระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ 

จ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติช่วงเดือน มกราคม - มีนาคม 

จึงต้องให้ความส าคัญกับการเปิดประเทศและดึงดูดนักท่องเที่ยว
ต่างชาติให้เข้ามาทอ่งเที่ยวในประเทศให้มากที่สุด  

ให้สิทธิประโยชน์เพิ่มเติมกับผู้มีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐจนถึงเดือน ก.ย. 65  
เพิ่มเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุระหว่าง เม.ย. – ก.ย. 65  
มาตรการลดอัตราการจ่ายเงินสมทบ ม.33 และ ม.39 3 เดือน (พ.ค.–ก.ค. 65) 
และ 6 เดือนส าหรับมาตรา 40 (ก.พ.–ก.ค. 65)  

สถานการณ์การท่องเทีย่วของนกัท่องเที่ยวต่างชาต ิยังอยู่ในระดับต่ ำเมื่อ
เทียบกับก่อนกำรระบำดของ COVID-19 ขณะที่นักท่องเที่ยวไทยแมจ้ะมี

แนวโน้มดีขึ้นจำกโครงกำรกระตุ้นกำรท่องเทีย่วจำกภำครัฐ แต่รายจ่ายยังไม่
สามารถชดเชยการหายไปสัดส่วนของรายได้จากนักท่องเท่ียวต่างชาติได้  

การเพ่ิมขึ้นของราคาสินค้าตัง้แตช่่วงปลายป ี2564 ส่งผลกระทบ 
ต่อแรงงานในหลายมิต ิ 

• ผลกระทบต่อค่าครองชีพของแรงงาน 
• แรงงานภาคการขนส่งจากต้นทุนราคาน้ ามันที่เพิ่มขึ้น  
• การจ้างงานในภาคเกษตรกรรมจากราคาปุ๋ยที่เพิ่มสูงขึ้นอย่างมาก 

 มาตรการช่วยเหลือในปัจจุบัน 

การว่างงานระยะยาวยังมีอยู่ในระดับสูง 

การว่างงานของผู้จบการศึกษาใหม่ โดยเฉพาะระดับอุดมศึกษา
อยู่ในสัดส่วนที่สูง 

แม้ว่าเศรษฐกิจจะเริ่มกลับมาฟื้นตัวได้ แต่ 

สัดส่วนผู้ว่างงานที่ไม่เคยท างานมาก่อน ตามระดับการศึกษา (ร้อยละ) 

ที่มำ:  กำรส ำรวจภำวะกำรท ำงำนของประชำกร ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ 
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ดัชนีรำคำสินค้ำผู้บริโภค CPI (แกนขวำ) 
อัตรำเงินเฟ้อ 

ที่มำ: กระทรวงพำณิชย์ 

ดัชนีราคาสินค้าผู้บริโภคและอัตราเงินเฟ้อ 
ร้อยละ 
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หนี้ครัวเรือนไตรมาส 4 ปี 2564 ขยายตัวร้อยละ 3.9 ชะลอลงจากร้อยละ 4.2 ในไตรมาสก่อน หรือมีสัดส่วนร้อยละ 90.1 ต่อ GDP 

7 

อัตราการขยายตัวของหนี้ครัวเรือน จ าแนกรายวัตถุประสงค์ (ร้อยละ) 
ณ สิ้นสุดระยะเวลา 

(%YoY) 
2563 2564 

Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 
หนี้สินครัวเรือน (รวม) 3.8 3.9 4.0 4.7 5.1 4.2 3.9 
เพื่อซ้ืออสังหาริมทรัพย์  4.5 5.1 5.7 6.4 6.3 5.8 5.0 
เพื่อยานยนต์ 4.4 4.1 3.4 2.9 2.7 0.3 1.2 
เพื่อการประกอบธุรกิจ 1.9 2.5 4.0 6.1 7.8 7.6 6.5 
เพื่ออุปโภคบริโภคส่วนบุคคลอื่น 5.3 5.6 5.1 6.1 5.9 4.2 3.8 
  - สินเชื่อส่วนบุคคล 6.3 7.4 7.4 6.7 5.4 2.1 0.5 
  - สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้ก ากับ 4.6 0.7 -0.3 3.0 9.4 18.0 21.6 
  - สินเชื่อบัตรเครดิต -0.2 0.9 -1.3 6.0 4.4 -0.5 1.6 
สินเชื่ออื่นๆ -0.7 -3.9 -5.7 -8.1 -6.1 -5.1 -3.3 

หนี้สินครัวเรือนขยายตัวชะลอลงเกือบทุกประเภทสินเชื่อ โดย สินเช่ือเพื่อซื้ออสังหาริมทรัพย์ ชะลอ ตำมควำมต้องกำรซื้อที่อยูอ่ำศยัหดตัว สินเช่ือเพื่อยานยนต์ ชะลอตัวต่อเนื่อง 
สอดคล้องกับยอดขำยรถยนต์ส่วนบุคคลและรถจักรยำนยนต์ที่หดตัว ขณะที่ สินเช่ือเพื่อการอุปโภคบริโภคส่วนบุคคลอื่นลดลง ตำมกำรหดตัวของสินเช่ือบัตรเครดิตและกำรปรับลดลงครั้ง
แรกของสินเชื่อส่วนบุคคล 

เพื่อกำรอุปโภค
บริโภคส่วน
บุคคล, 27.7 

เพื่อซ้ือ
อสังหำริมทรัพ

ย์, 34.5 

เพื่อซ้ือ/เช่ำซ้ือ
ยำนยนต์, 12.4 

เพื่อกำร
ประกอบธุรกิจ, 

18.9 

อื่นๆ, 6.5  
สินเชื่อส่วน
บุคคล 24.9 

สินเชื่อบัตร
เครดิต 2.8 

หนี้สินครัวเรือน 

23 พฤษภาคม  2565 

ณ สิ้นสุดระยะเวลา 
รายปี รายไตรมาส 

2562 2563 2564 Q1-63 Q2-63 Q3-63 Q4-63 Q1-64 Q2-64 Q3-64 Q4-64 

หนี้สินครัวเรือน (ล้านล้านบาท)1 13.49 14.04 14.58 13.50 13.59 13.77 14.04 14.14 14.28 14.35 14.58 
%QoQ - - - 0.1 0.6 1.3 1.9 0.7 1.0 0.5 1.6 
%YoY 5.1 4.0 3.9 4.1 3.8 3.9 4.0 4.7 5.1 4.2 3.9 

ผลรวมของ GDP Nominal ใน 4 ไตรมาส (ล้านล้านบาท)2 16.9 15.6 16.2 16.8 16.2 15.9 15.6 15.6 16.0 16.0 16.2 
สัดส่วนหนี้ต่อ GDP (1/2) 79.9 89.7 90.1 80.3 83.9 86.8 89.7 90.8 89.5 89.6 90.1 

หนี้สินครัวเรือนขยายตัวชะลอลงเกือบทุกประเภทสินเชื่อ ยกเว้นสินเชื่อเพื่อยานยนต์ สินเชื่อบัตรเครดิต และสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้ก ากับ โดย สินเช่ือเพื่อซื้ออสังหาริมทรัพย์ 
ชะลอ ตำมควำมต้องกำรซื้อที่อยู่อำศัยลดลง สินเช่ือเพื่อการอุปโภคบริโภคส่วนบุคคลอื่น ชะลอลงเล็กน้อย ตำมกำรชะลอตัวของสินเช่ือส่วนบุคคลเป็นหลัก ขณะที่สินเช่ือบัตรเครดิต
กลับมำขยำยตัว ตำมกิจกรรมเศรษฐกิจท่ีทยอยฟื้นตัว เช่นเดียวกับสินเช่ือส่วนบุคคลภายใต้ก ากับขยำยตัวเร่งขึ้น ซึ่งเป็นกลุ่มเช่ำซื้อและสิสซิ่ง ด้ำนสินเช่ือเพื่อยานยนต์ขยายตัวเพิ่มขึ้น 

เพื่อซื้ออสังหาริมทรัพย์, 
34.5 

เพื่อยานยนต์,  
12.4 

เพื่อการประกอบธุรกิจ,  
18.8 

เพื่อการอุปโภคบริโภค
ส่วนบุคคลอื่น, 27.8 

อื่นๆ,  
6.4 

สินเชื่อส่วนบุคคล,  
19.8  

บัตรเครดิต,  
3.1 

  

สินเชื่อส่วนบุคคล 
ภำยใต้ก ำกับ, 4.8 

  

โครงสร้างหนี้ครัวเรือนไตรมาสสี่ 2564 (ร้อยละ) 

การก่อของหนี้ครัวเรือนส่วนใหญเ่ปน็หนี้เพ่ือที่อยู่อาศัย (ร้อยละ 34.5) รองลงมาเป็นหนี้เพ่ืออุปโภค
บริโภคส่วนบุคคลอื่น (ร้อยละ 27.8) และเพ่ือประกอบธุรกิจ (ร้อยละ 18.8) ตามล าดับ 

ที่มำ: ธนำคำรแห่งประเทศไทย 
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23 พฤษภาคม  2565 

: หนี้เพื่อการอุปโภคบริโภคที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPLs)  

9.65 9.62 9.18 9.51 9.75 
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กำรอุปโภคบริโภคส่วนบุคคล (รวม) ที่อยู่อำศัย 
รถยนต์ บัตรเครดิต 
ส่วนบุคคลอื่น ๆ 

ร้อยละ 

ยอดคงค้าง NPLs เพ่ืออุปโภคบริโภค  และ สัดส่วน NPLs ต่อสินเช่ือรวม  สัดส่วนสินเชื่อกล่าวถงึพิเศษ (สินเชื่อค้างช าระไม่เกิน 3 เดือน) รายวัตถุประสงค์ต่อ
สินเชื่อรวม (ร้อยละ) 

ด้านคุณภาพสินเชื่อปรับตัวดีขึ้น ซึ่งเป็นผลจำกกำรด ำเนนิมำตรกำรปรับโครงสร้ำงหนีข้องสถำบนักำรเงิน  ท ำให้ไตรมำสสี่  
ปี 2564 สัดส่วนหนี้เพื่อกำรอุปโภคบริโภคที่ไม่ก่อให้เกิดรำยไดต้่อสินเชื่อรวมลดลงร้อยละ 2.73 จำกร้อยละ 2.89 ของ 
ไตรมำสที่ผ่ำนมำ   

ประเด็นที่ต้องติดตามหนีส้ินครัวเรือน  

อย่างไรก็ตาม ต้องเฝ้าระวัง 
NPLs ในสินเชื่อรถยนต์  

เพรำะมีสัดส่วนสินเชื่อกล่ำวถึง
พิเศษต่อสินเชื่อรวม สูงถึง 

ร้อยละ 11.08 จึงมีโอกำสผิดนัด
และกลำยเป็นหนี้เสียได้    

ที่มำ: ธนำคำรแห่งประเทศไทย 
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ยอดคงค้ำง NPLs เพื่ออุปโภคบริโภคส่วนบุคคล (แกนขวำ) 
สัดส่วน NPLs ต่อสินเชื่อรวม (แกนซ้ำย) ร้อยละ แสนล้ำนบำท 

ครัวเรือนมีฐานะการเงินที่เปราะบางมากขึ้น จำกกำรต้องเผชิญกับภำวะเศรษฐกิจที่หดตัว
มำอย่ำงยำวนำน ท ำให้ครัวเรือนโดยเฉพำะกลุ่มรำยได้น้อยมีสภำพคล่องต่ ำ 

รายได้ครัวเรือนยังไม่ฟ้ืนตัว แม้กำรจ้ำงงำนจะเพิ่มขึ้นแต่ช่ัวโมงกำรท ำงำนยังไม่กลับมำสู่
ภำวะปกติ และผู้เสมือนว่ำงงำนยังมีจ ำนวนมำก 

ค่าครองชีพปรับตัวสูงขึ้นจากอัตราเงินเฟ้อที่สูงขึ้น ท ำให้ครัวเรือนอำจมีรำยได้ไม่เพียงพอส ำหรับ
กำรช ำระหนี้ โดยเฉพำะกลุ่มลูกหนี้สินเชื่อรถยนต์ ที่มีสัดส่วนสินเชื่อกล่ำวถึงพิเศษต่อสินเชี่อรวมสูง 

สัดส่วนครัวเรือนมีหนี้ (%) 

ปี 2562 ปี 2564  
45.2 51.5 

5.1 <  25.4 

ปี 2564  
มูลค่าเงินออมลดลง 

ท่ีมำ: SES 

การขยายตัว (ร้อยละ)  

รำยได้       หนี้สิน 

 เนื่องจำก ความสามารถในการช าระหนี้
ของครัวเรือน  



• การเจ็บป่วยด้วยโรคเฝ้าระวังโดยรวมลดลงในทุกโรค แต่มีภำวะควำมเสี่ยงด้ำนสุขภำพจิตเพิ่มขึ้น ขณะที่สถำนกำรณ์กำรระบำด
ของ COVID-19 เริ่มปรับตัวดีขึ้น แต่ยังต้องเร่งสร้ำงภูมิคุ้มกันให้กับประชำชนทุกกลุ่มโดยเฉพำะกลุ่มเสี่ยง 608 และสร้ำงควำมรู้
ควำมเข้ำใจที่ถูกต้องให้แก่ประชำชนเกี่ยวกับ COVID-19 ในมิติต่ำง ๆ 
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การเร่งรัดการฉีดวัคซีนเพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันให้เพ่ิมขึ้น โดยผู้ท่ีไม่ได้รับวัคซีนมีสัดส่วนถึงร้อยละ 18.7 
ขณะที่ผู้ได้รับวัคซีนเข็มกระตุ้นมีสัดส่วนเพียงร้อยละ 39.1 ซึ่งต้องเร่งรัดให้มีกำรฉีดวัคซีนเพิ่มขึ้น โดยเฉพำะ
ในกลุ่ม 608 ซึ่งมีควำมเสี่ยงท่ีจะมีอำกำรรุนแรงหำกติดเชื้อ 

การติดเชื้อ COVID-19 ของประชากรโดยเฉพาะวัยเด็ก ซึ่งมีสัดส่วนกำรได้รับวัคซีนอยู่ในระดับต่ ำ รวมถึง
กลุ่มผู้สูงอำยุและประชำกรกลุ่มเปรำะบำง ท่ีอำจยังไม่ได้รับวัคซีนเพียงพอท่ีจะก่อให้เกิดภูมิคุ้มกันอย่ำงเต็มที่   

 ต้องให้ควำมส ำคัญกับกำรป้องกันโรคส่วนบุคคล  
ควบคู่ไปกับกำรขยำยกำรฉีดวัคซีนเข็มกระตุ้นให้มำกข้ึน  

สุขภาพและการเจ็บป่วย 

23 พฤษภาคม  2565 

จ านวนผู้ป่วยด้วยโรคเฝ้าระวัง (หน่วย : รำย) 

  
2564 2565 %YOY 

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q1/2565 

ปอดอักเสบ 47,665 32,500 46,461 26,651 39,727 -16.7 
ไข้เลือดออก 2,530 3,088 2,677 1,661 1,247 -50.7 
มือ เท้ำ ปำก 13,023 3,723 1,360 902 619 -95.2 
ไข้หวัดใหญ ่ 5,967 2,537 1,070 1,124 1,351 -77.4 
บิด 469 351 214 169 322 -31.3 
หัด 111 65 23 28 32 -71.2 
ฉ่ีหนู 245 275 269 361 201 -18.0 
ไข้สมองอักเสบ 272 153 122 116 168 -38.2 
อหิวำตกโรค 0 1 0 0 0 - 
ไข้กำฬหลังแอ่น 5 3 3 2 2 -60.0 
พิษสุนัขบ้ำ 0 2 1 0 1 - 
รวม 70,287 42,698 52,200 31,014 43,670 -37.9 
อัตรำต่อประชำกรแสนคน 105.7 64.2 78.5 46.6 66.0   
ที่มำ:  รำยงำนโรคในระบบเฝ้ำระวัง 506 กองระบำดวิทยำ กรมควบคุมโรค กระทรวงสำธำรณสุข (ข้อมูล ณ วันที่ 19 พฤษภำคม 2565) 

สัดส่วนผู้มีภาวะเสี่ยงด้านสุขภาพจิตของคนไทย (หน่วย : ร้อยละ) 
2564 2565 

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 

เครียดสูง 7.4 7.0 65.3 21.5 13.3 

เสี่ยงซึมเศร้ำ 10.5 9.2 75.3 27.3 16.1 

เสี่ยงฆ่ำตัวตำย 4.4 4.0 44.1 15.4 8.7 

เสี่ยง Burnout 10.1 2.7 66.7 25.9 16.5 
ที่มำ: ระบบรำยงำนกำรประเมินสขุภำพจติคนไทย กรมสุขภำพจิต กระทรวงสำธำรณสุข 

การทิ้งหน้ากากอนามัยและชุดตรวจ ATK ที่ถูกต้อง 

แยกเอกสำรและบรรจุภัณฑ์ออกจำกชุดตรวจที่สัมผัสสำรคัดหลั่ง 
พับ/ม้วน และใช้สำยรัดพันรอบ

หน้ำกำกอนำมัย โดยไม่สัมผัสด้ำนใน 
น ำไปทิ้งเหมือนขยะทั่วไป 

กรณีพ้ืนที่มรีะบบการเก็บขนขยะติดเชื้อ กรณีพ้ืนที่ไม่มีระบบการเก็บขนขยะติดเชื้อ 

❶ ถุงชั้นแรก มัดปำกให้แน่น แล้วฉีดพ่นปำกถุง
ด้วยสำรฆ่ำเชื้อ เช่น แอลกอฮอล์ 70% หรือ

น้ ำยำฟอกขำว (เช่น ไฮเตอร์) 

ที่มำ : ส ำนักอนำมัยสิ่งแวดลอ้ม กรมอนำมัย กระทรวงสำธำรณสุข 

❷ ซ้อนถุงขยะอีก 1 ชั้น มัดปำกให้แน่น 
 และฉีดพ่นปำกถุงด้วยสำรฆ่ำเชื้ออีกครั้ง 

❸ น ำไปไว้ที่จุดพักขยะที่จัดไว้ให้ 

❶ ถุงชั้นแรก รำดสำรฆ่ำเชื้อ เช่น แอลกอฮอล์ 70% 
หรือน้ ำยำฟอกขำว ลงในถุง เพื่อท ำลำยเชื้อ 

❷ มัดปำกให้แน่น และฉีดพ่น
ปำกถุงด้วยสำรฆ่ำเชื้ออีกครั้ง 

❸ ซ้อนด้วยถุงขยะอีก 1 ชั้น 
มัดปำกให้แน่น และฉีดพ่น

ปำกถุงด้วยสำรฆ่ำเชื้ออีกครั้ง 

❹ ประสำนและน ำส่ง อปท. 
ในพื้นที่ให้น ำไปจัดกำรต่อ 

คัดแยกขยะติดเชือ้และทิ้งอย่างถูกวิธี กำรแพร่ระบำดของ COVID-19 ท ำให้ขยะติดเช้ือเพิ่มข้ึนอย่ำงมำก
ท้ังหน้ำกำกอนำมัยและชุดตรวจ ATK ดังนั้น ต้องมีกำรรณรงค์ประชำสัมพันธ์ให้ควำมรู้แก่ประชำชน 

ขยะติดเช้ือ 

ขยะติดเช้ือ 
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  Q1/64 Q2/64 Q3/64 Q4/64 Q1/64 

เคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์และบุหร่ี 74,195 66,746 57,433 78,542 

%YoY  -2.8 -2.4 -2.0 0.1 

– เคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ 46,319 38,244 34,577 49,510 

%YoY  -4.2 -2.9 -2.1 1.2 

– บุหร่ี  27,876 28,502 22,856 29,032 

%YoY  -0.4 -1.6 -1.7 -2.0 

• การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และบุหรี่โดยรวมเพ่ิมขึ้นร้อยละ 0.6 จำกกำรเพิ่มขึ้นของกำรบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ร้อยละ 1.8 ขณะที่กำรบริโภคบุหรี่ลดลงร้อยละ 1.3 
ซึ่งกำรผ่อนคลำยมำตรกำรจะต้องมีกำรควบคุมกำรให้บริกำรของร้ำนอำหำร ทั้งนี้ แม้กำรบริโภคบุหรี่จะมีแนวโน้มลดลงแต่ยังต้องมีกำรรณรงค์ให้เลิกสูบบุหรี่ในบ้ำน เนื่องจำกควัน
บุหรี่จะเป็นอันตรำยต่อคนในครอบครัวจำกบุหรี่มือสองและสำม รวมถึงเฝ้ำระวังและก ำกับดูแลกำรจ ำหน่ำยบุหรี่ไฟฟ้ำบนแพลตฟอร์มออนไลน์  

การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และบุหรี่ 

23 พฤษภาคม  2565 

ที่มำ : ส ำนักงำนสภำพัฒนำเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชำติ กองบัญชีประชำชำติ 

ค่าใช้จ่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และบุหรี่ของครัวเรือน (หน่วย : ล้ำนบำท) 

รอข้อมูล 

องค์กำรอนำมัยโลก ได้ระบุว่ำ ควันบุหรี่มือสองท ำให้มีผู้เสียชีวติก่อนวยัอนัควรทั่วโลกกวำ่ 1.2 ล้ำนคนต่อปี และ
ในแต่ละปีมีเด็กกว่ำ 65,000 รำยที่เสียชีวิตจำกกำรได้รับควันบุหรี่มอืสองในที่สำธำรณะ 

การจ าหน่ายบุหร่ีไฟฟ้าบนแพลตฟอร์มออนไลน์ 
ปัจจุบันมีกำรโฆษณำและจ ำหน่ำยบนแพลตฟอร์ม
ออนไลน์อย่ำงแพร่หลำย ท ำให้เยำวชนสำมำรถเข้ำถึง
ได้ง่ำย อีกทั้งบำงส่วนยังมีควำมเช่ือที่ว่ำบุหรี่ไฟฟ้ำ 
ไม่อันตรำย ไม่เสพติด  

การเปลี่ยนแปลงค่าใช้จ่ายการบริโภคของครัวเรือน หมวดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
และบุหรี่ มูลค่าที่แท้จริง 

ที่มำ:  ส ำนักงำนสภำพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ  

ดังน้ัน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะต้องเร่งให้
ข้อมูลที่ถูกต้อง รวมถึงต้องมีการบูรณาการ
การท างานเพื่อก ากับดูแลและด าเนินการ
ในทางกฎหมายอย่างจริงจัง  

ปี 2558 ปี 2564  
3.3% 8.10% 

• เด็ก ม.ต้น สูบบุหร่ีไฟฟ้าเพ่ิมขึ้น 

ท่ีมำ : Global School-based Student Health Survey, 
WHO (2021) 

ที่มำ : องค์กำรสหประชำชำติ (2564) 

การรณรงค์ให้เลิกสูบบุหร่ีในตัวบ้าน ส่งผลในสมำชิกในครัวเรือนได้รับควันบุหรี่มือสอง และ บุหรี่มือสาม ซึ่ง
จะเกิดกำรสัมผัสสำรพิษระยะยำวและส่งผลต่อสุขภำพ 

ควันบุหร่ีท่ีผู้สูบ 
ดูดเข้ำไปในร่ำงกำย 

ควันบุหร่ีท่ีเผำไหม้  
หรือควันบุหรี่ท่ีผู้สูบพ่นออกมำ 

อนุภำคละอองสำรพิษจำก 
ควันบุหรี่ท่ีตกค้ำงตำมสิ่งของต่ำง ๆ 

บุหรี่มือ 1 บุหรี่มือ 2 บุหรี่มือ 3 

ดังน้ัน ต้องเร่งสร้างการตระหนักรู้ของประชาชนถึงความอนัตรายของการสูบบุหรี่ รวมถึงผลกระทบของควันบุหรี่มือสองและสาม 

ประเทศไทยมีผู้ที่เสียชีวิต 
จำกควันบุรี่มือสองประมำณ 

6,000 รำย/ปี 

ท่ีมำ : กำรส ำรวจพฤติกรรมด้ำนสุขภำพของประชำกร  
พ.ศ. 2564, ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ 

คนไทยสูบบุหรี่ไฟฟ้ำประมำณ 
ร้อยละ 0.8 ของจ ำนวนผู้สูบบุหรี่ทั้งหมด 

หรือเท่ำกับ 78,742 คน 

ปี 2564  

การควบคุมการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ในร้านอาหาร กำรผ่อนคลำยมำตรกำรให้สำมำรถดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ในร้ำนอำหำรที่ผ่ำนกำรตรวจประเมิน SHA PLUS หรือ Thai Stop Covid 2 จะต้องมีกำรตรวจสอบ 
กำรให้บริกำรของร้ำนอย่ำงต่อเนื่องและเข้มงวด เพื่อป้องกันกำรแพร่ระบำดของ COVID-19 จำกร้ำนอำหำร 
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ร้อยละ เครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ บุหรี่ 
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“คดีอาญารวมลดลง การเกิดอุบัติเหตุบนท้องถนนและผู้เสียชีวิตลดลง  คดีอาญาและการเกิดอุบัติเหตุจราจร 

%YoY  
รายป ี รายไตรมาส 

2563 2564 Q4/63 Q1/64 Q2/64 Q3/64 Q4/64 Q1/65 
คดีอาญารวมรับแจ้ง (คดี)   369,732  528,686  82,072  144,453  139,293  125,076  119,864  105,473 
%YoY  -14.5 43  -23.2  35.1  45.9  46.7  46  -26.9 
   - ยาเสพติด  -15.6 48.1  -26.0  39.2  51.3  51.7  52.5 -29.1 

   - คดีชีวิตร่างกายและเพศ  -12.2 8.1  -7.5  12.7  8.1  -1.1  12.3 -18.4 

   - คดีประทุษร้ายต่อทรัพย ์ -7 18.2  -6.0  9.5  16.4  29.8  17.2 -7.5 

การรับแจ้งอุบัติเหตุ (ราย) 93,608 100,316  24,039  32,454  25,352  18,959  23,551   21,463 
%YoY  -7.3 7.2  -7.7  22.7  29.7  -19.5  -2.0  -33.9 
ผู้เสียชีวิต (ราย) 7,303 6,628  2,009  2,097   1,538  1,316  1,677  1,541 
%YoY  -15.9 -9.5  -8.1  2.1  5.6  -26.2  -16.5 -26.5 

23 พฤษภาคม  2565 

ประเด็นความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินที่ต้องให้ความส าคัญ 

• การให้ความส าคัญกับการน าผู้เสพเข้ารับการบ าบัดรักษาและฟื้นฟูให้หายขาด 
และป้องกันการกลับมาเป็นผู้เสพซ้ า โดยเฉพำะในกลุ่มผู้ติดสำรเสพติดท่ีมี
อำกำรทำงจิต และมีพฤติกรรมท่ีใช้ควำมรุนแรง 

• การกระท าความรุนแรงต่อผู้หญิง ครอบครัวร่วมขจัดปัญหำ และสร้ำงควำม
เข้ำใจกับสังคม ไม่ยอมรับและน่ิงเฉยต่อกำรกระท ำควำมรุนแรง  

• แนวโน้มการเกิดอุบัติเหตุที่อาจเพิ่มขึ้นจากการเริ่มกลับมาเดินทางและมีกิจกรรม
ทางเศรษฐกิจอีกครั้ง รวมท้ังมีกำรผ่อนคลำยให้สำมำรถดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ใน
ร้ำนอำหำรได้ จึงต้องมีมำตรกำรควบคุมและตรวจสอบกำรเมำแล้วขับ 

• การตรวจสอบสภาพถนนให้พร้อมใช้งำนและไม่เป็นอุปสรรคต่อกำรเดินทำง 

• ทุกภาคส่วนควรบูรณาการความร่วมมือเพื่อสร้างความปลอดภัยในการเดินทาง  

ประเด็นความปลอดภัยในการสัญจรที่ต้องให้ความส าคัญ 
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การคุ้มครองผู้บริโภค 

23 พฤษภาคม  2565 

การจ าหน่ายบุหร่ีไฟฟ้าบนแพลตฟอร์มออนไลน์ 
ปัจจุบันมีกำรโฆษณำและจ ำหน่ำยบนแพลตฟอร์ม
ออนไลน์อย่ำงแพร่หลำย ท ำให้เยำวชนสำมำรถเข้ำถึง
ได้ง่ำย อีกทั้งบำงส่วนยังมีควำมเช่ือที่ว่ำบุหรี่ไฟฟ้ำ 
ไม่อันตรำย ไม่เสพติด  

ค่าใช้จ่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และบุหรี่ของครัวเรือน (หน่วย : ล้ำนบำท) 

ที่มำ:  ส ำนักงำนสภำพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ  
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ร้อยละ เครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ บุหรี่ 

ดังน้ัน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะต้องเร่งให้
ข้อมูลท่ีถูกต้อง รวมถึงต้องมีการบูรณาการ
การท างานเพื่อก ากับดูแลและด าเนินการ
ในทางกฎหมายอย่างจริงจัง  

รอข้อมูล 

ที่มำ : องค์กำรสหประชำชำติ (2564) 

การสูบบุหร่ีในตัวบ้าน ส่งผลในสมำชิกในครัวเรือนได้รับควันบุหรี่มือสอง และ บุหรี่มือสาม ซึ่งจะเกิด 
กำรสัมผัสสำรพิษระยะยำวและส่งผลต่อสุขภำพ 

ควันบุหร่ีท่ีผู้สูบ 
ดูดเข้ำไปในร่ำงกำย 

ควันบุหร่ีท่ีเผำไหม้  
หรือควันบุหร่ีท่ีผู้สูบพ่นออกมำ 

อนุภำคละอองสำรพิษจำก 
ควันบุหร่ีท่ีตกค้ำงตำมสิ่งของต่ำง ๆ 

บุหรี่มือ 1 บุหรี่มือ 2 บุหรี่มือ 3 

ดังน้ัน ต้องเร่งสร้างการตระหนักรู้ของประชาชนถึงความอนัตรายของการสูบบุหรี่ รวมถึงผลกระทบของควันบุหรี่มือสองและสาม 

ประเทศไทยมีผู้ที่เสียชีวิต 
จำกควันบุรี่มือสองประมำณ 

6,000 รำย/ป ี

คนไทยสูบบุหรี่ไฟฟ้ำประมำณ 
ร้อยละ 0.8 ของจ ำนวนผู้สูบบุหรี่ทั้งหมด 

หรือเท่ำกับ 78,742 คน 

ปี 2564  

การควบคุมการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ในร้านอาหาร กำรผ่อนคลำยมำตรกำรให้สำมำรถดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ในร้ำนอำหำรที่ผ่ำนกำรตรวจประเมิน SHA PLUS หรือ Thai Stop Covid 2 จะต้องมีกำรตรวจสอบ 
กำรให้บริกำรของร้ำนอย่ำงต่อเนื่องและเข้มงวด เพื่อป้องกันกำรแพร่ระบำดของ COVID-19 จำกร้ำนอำหำร 

การรับเร่ืองร้องเรียนของ สคบ. ลดลงร้อยละ 33.3 ขณะที ่การรับเร่ืองร้องเรียนของส านักงาน กสทช. เพ่ิมขึ้นร้อยละ 131.5 
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การรับเรื่องร้องเรียนของ สคบ. และส านักงาน กสทช. (หน่วย: รำย)  

สคบ. กสทช. 

ที่มำ : สคบ. และส ำนักงำน กสทช. 

ประเด็นการคุ้มครองผู้บริโภคที่ต้องให้ส าคัญ  

• การหลอกลวงผู้บริโภคผ่าน Call Center เพิ่มสูงขึ้นอย่างมากในช่วงที่ผ่านมา ทั้ง
กำรหลอกลวงผ่ำนโทรศัพท์และกำรส่งข้อควำม SMS  

• ปัจจุบันส านักงาน กสทช. มีการด าเนินการแก้ปัญหา อำทิ ระงับสำยโทรเข้ำมำจำก
ต่ำงประเทศ อำทิ เบอร์โทรศัพท์บ้ำน เบอร์ 3 หลัก 4 หลัก และเบอร์รหัสโทรศัพท์จำก
ต่ำงประเทศ และตรวจสอบสำยโทรเข้ำมำจำกต่ำงประเทศที่ผิดกฎหมำยด้วยระบบ 
Test Call Generator (TCG) เพื่อป้องกันควำมเสียหำยที่จะเกิดขึ้นกับผู้บริโภค  

• การปนเปื้อนในอาหารที่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น  โดยส่วนใหญ่พบปัญหำกำรปนเปื้อนสำรพิษ
และเช้ือโรคในอำหำรและเครื่องดื่ม รวมทั้งกำรแสดงฉลำกลวงให้ผู้บริโภคเข้ำใจผิด  

“บทลงโทษเบำ + ขำดระบบตรวจสอบตลอดห่วงโซ่กำรผลิต” 
ดังน้ัน จึงควรมีกำรพิจำรณำเพิ่มบทลงโทษและจัดท ำระบบ 
การเรียกคืนสินค้าและระบบการตรวจสอบย้อนกลับ เพื่อให้
สำมำรถสืบพบต้นตอของปัญหำได้อย่ำงรวดเร็ว ทั้งยังเป็นกำรลด
โอกำสที่ผู้บริโภคจะได้รับผลกระทบจำกอำหำรไม่ปลอดภัยอีกด้วย 87 
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อำคำรชุด/คอนโดมิเนียม 

สินค้ำและบริกำรทั่วไป 

สินค้าและบริการที่มีการร้องเรียนสูงสุด ในไตรมาสหนึ่ง 
ปี 2565 (หน่วย : รำย) 

ที่มำ:  ส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองผู้บริโภค 

ประเด็นร้องเรียนในกิจการโทรคมนาคมในไตรมาสหนึ่ง 
 ปี 2565 (หน่วย : รำย) 

ที่มำ:  ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสยีง กิจกำรโทรทัศน์ 
และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ 
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กำรได้รับข้อควำมสั้น SMS 
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2. สถานการณท์างสงัคมที่ส  าคญั 

ไตรมาสหน่ึง ปี 2565 

23 พฤษภาคม  2565 
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ภาวะการเรียนรู้ถดถอย : โอกาสการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 

23 พฤษภาคม  2565 

ปัจจัยอื่น ๆ อำทิ อำยุ เพศ ภูมิหลังทำงสังคม ส่งผลต่อ 
ระดับความรุนแรงของภาวะสูญเสียการเรียนรู้ ของเด็กแต่ละคน 

การปิดโรงเรียนยาวนาน 3-9 เดือน ในปี 2563 ส่งผลให้เกิดความสูญเสียทางเศรษฐกิจ 

ท่ีมำ : World Bank 

6,472 -25,680 ดอลลำร์สหรัฐฯ /คน 
 (รำว 217,000 – 864,000 บำท) 

รวมทั่วโลกประมำณ  
10-17 ล้านล้าน ดอลลำร์สหรัฐฯ 

(รำว 560 ล้ำนล้ำนบำท)  

 COVID-19 ท่าให้มีการปิดเรียนยาวนาน ส่งผลให้เด็กสูญเสียความรู้อย่างรุนแรง 

สะท้อนรำยละเอียดของปัญหำ 
ที่ทับซ้อนกันหลำยชั้น ต้องอำศัย 

ความเข้าใจอย่างลึกซึ้งในการแก้ไข 

ท่ีมำ : UNESCO 

กลุ่มเด็กชายขอบ เด็กพิการ  
และเด็กที่ผู้ปกครองมีระดับการศึกษาต่ า 

เด็กในชนบท            เด็กในเมือง 

เด็กเล็ก เด็กโต 

เด็กผู้หญิง            เด็กผู้ชาย 

เด็กปกต ิ
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ปฐมวัย ป. 1-3 ป. 4-6 ม. 1-3 ม. 4-6 

ร้อยละ 

ที่มำ: กองทุนเพื่อควำมเสมอภำคทำงกำรศึกษำ, 2565 

ร้อยละ 
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 39.3  

 21.0  
 10.0  
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 50.0

เด็กส่วนใหญ่มีความรุนแรงของปัญหาในระดับปานกลาง  
ขณะที่ เด็กชั้นประถมศึกษาตอนต้นมีปัญหาการสูญเสียความรู้มากที่สุด 

สาเหตุ : ขำดแคลนอุปกรณ์ , ไม่มีสมำธิเรียนออนไลน์ , ผู้ปกตรองไม่มีเวลำติดตำม/สอนกำรบ้ำน , ฐำนยำกจน 

: กำรสูญเสียควำมรู้หรือทักษะใด ๆ และ/หรือ กำรชะลอตัวหรือขัดขวำงควำมกำ้วหน้ำทำงวิชำกำร  
“ ภาวะการเรียนรู้ถดถอยหรือการสูญเสียการเรียนรู้ ” 

: 

สาเหตุ 

• ควำมไม่ต่อเนื่องในกำรศึกษำของนักเรียน 
• กำรหยุดชะงักของกำรศึกษำในระบบ 
• กำรออกกลำงคัน  
• กำรขำดเรียน 
• กำรสอนที่ไม่มีประสิทธิภำพ  

Learning loss Learning loss 

กระทบ 
ระดับกำรศึกษำ 
หน้ำที่กำรงำน 

และคุณภำพชีวิต 
ในอนำคต 

คะแนนด้านคณิตศาสตร์ 
     0.32 ปี 

 เด็กที่โรงเรียนปิด มีความพร้อมในการเลื่อนระดับชั้น น้อยกว่า เด็กที่โรงเรียนเปิดตามปกต ิ

ท่ีมำ : มหำวิทยำลัยหอกำรค้ำไทย 

คะแนนด้านภาษา 
 0.39 ป ี

คะแนนด้านสติปัญญา    
    0.358ปี 

คะแนนด้านภาษา 
 0.39 ปี 

คะแนนด้านสติปัญญา    
   0.358 ปี 
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ที่มำ: กองทุนเพื่อควำมเสมอภำคทำงกำรศึกษำ, 2565 
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เด็กส่วนใหญ่มีความรุนแรงของปัญหาในระดับปานกลาง  
ขณะที่ เด็กชั้นประถมศึกษาตอนต้นมีปัญหาการสูญเสียความรู้มากที่สุด 

สาเหต ุ: ขำดแคลนอุปกรณ์ , ไม่มีสมำธิเรียนออนไลน์ , ผู้ปกครองไม่มีเวลำติดตำม/สอนกำรบ้ำน , ฐำนยำกจน 

ระดับความรุนแรงของปญัหาการเรียนรู้ที่ถดถอย   สัดส่วนเด็กที่มีภาวะถดถอยจ าแนกตามระดบัการศกึษา 
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ภาวะการเรียนรู้ถดถอย : โอกาสการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 

23 พฤษภาคม  2565 

ธนาคารโลก แนะน าให้ทุกประเทศหามาตรการเพ่ือจัดการปัญหา โดยให้ความส าคัญกับ 3 ข้อ  

• การปรับตัวของผู้ที่เกี่ยวข้องทุกกลุ่ม 

 เกิดกำรผลักดันกำรเรียนกำรสอนผ่ำนเทคโนโลยีอยำ่งกว้ำงขวำง และกำรสร้ำงรูปแบบ 
ทำงกำรศึกษำใหม่ๆ อำทิ 

• ภาครัฐและคนในสังคม จ าเป็นต้องเร่งสร้าง “ระบบนิเวศน์ 
การเรียนรู้และปรับปรุงโครงสร้างการศึกษาท่ีส่งเสริมให้เป็นสังคม
แห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต” 

เด็กและเยำวชนทุกคนได้กลับมำเรยีนที่โรงเรยีนและได้รับการช่วยเหลือ 
ที่จ าเป็นต่อกำรเรียนรู้ สุขภำพ สุขภำวะทำงจิต และควำมต้องกำรอื่น ๆ  

นักเรียนทุกคนได้รับการฟื้นฟกูำรสูญเสียกำรเรยีนรู้อย่ำงมีประสิทธิภำพ   

ครูทุกคนมีการเตรียมพร้อมและสนับสนุนการจัดการกับความสูญเสียใน 
กำรเรียนรู้ของนักเรียน โดยน ำเทคโนโลยีดิจิทัลมำประยุกต์ใช้ในกำรเรยีนกำรสอน  

ตัวอย่ำงที่ประสบควำมส ำเร็จ ได้แก่ นวัตกรรม Learning Box  กรณีประเทศไทย 

สร้ำงกำรเรียนรู้นอกห้องเรียน 
ลดข้อจ ำกัดด้ำนอุปกรณ์และสัญญำณอนิเทอร์เน็ต 
ช่วยให้ครูสำมำรถปรับตัวและพัฒนำกำรออกแบบกำรเรียนรู้ 
ช่วยปิดช่องว่ำงทำงกำรเรียนรู้ได้ในท่ีสุด 
รองรับกำรเปิดเรียนเมื่อสถำนกำรณ์คลีค่ลำย  
ยกระดับกำรจัดกำรเรยีนรูโ้ดยใช้เทคโนโลยีอย่ำงเป็นระบบ 

• การเรียนรู้จากโรงเรียนมีความส าคัญลดลง และ
อาจจ าเป็นต้องมีการปรับกระบวนทัศน์การจัด
การศึกษาที่ให้ผู้เรียนเป็นฐานการเรียน 

 ผลกระทบของภาวะการเรียนรู้ถดถอย ก่อให้เกิด  



ความท้าทายของตลาดคาร์บอนไทย และประเด็นที่ต้องค านึงถึง 
ประเทศไทยมีความมุ่งมั่นที่จะลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก โดยใช้ตลาดคาร์บอนเป็นกลไกส าคัญในการช่วยลดก๊าซฯ ซ่ึงมีประเด็นที่ต้องพิจารณา

และให้ความส าคัญในการส่งเสริมตลาดคาร์บอนไทยให้เติบโตและสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาในระดับประเทศและระดับสากล 

ประเทศไทย “ต้ังเป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์บอน 
(Carbon Neutrality) ภายในปี 2593 และการปล่อยก๊าซ

เรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ (Net zero emissions) 
ได้ในปี 2608”  

115.6 ล้ำนตันคำร์บอนฯ 

ศักยภาพในการลดก๊าซรวม ปี 2573 

≈ 
แผนที่น าทางการลดก๊าซเรือน
กระจกของไทย ปี 2564-2573 

ตลาดคาร์บอน ถูกให้ควำมส ำคัญไว้ใน  
• แผนแม่บทรองรับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ พ.ศ. 2558-2593  
• (ร่าง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 หมุดหมำยที่ 10 

“ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคำร์บอนต่ ำ 

“แนวทำงที่มีต้นทุนต่ ำสุดในกำรลดก๊ำซ 
คือ การก่าหนดราคาคาร์บอน 

(ภำษีคำร์บอน+ตลำดคำร์บอน)” 

“ตลาดคาร์บอน เป็นเครื่องมือใน 
กำรลดกำรปล่อยก๊ำซไดคุ้้มค่ำที่สุด” 

การซ้ือขายคาร์บอนเครดิตผ่านมาตรฐานต่างประเทศ 
คำร์บอนเครดิตที่ไดร้ับรองมำตรฐำนฯ ในปี 2559 มี

เพียง 254 ล้ำนตันคำร์บอนฯ เพ่ิมเป็น 1.74  ล้านตัน
คาร์บอนฯ ในปี 2564 

การซ้ือขายตามมาตรฐานในประเทศ “โครงการ T-VER” 

คำร์บอนเครดิตที่ไดร้ับรองมำตรฐำนฯ เพิ่มขึ้นจำก 0.25 
ล้ำนตันคำร์บอนฯ ในปี 2559 เป็น 3.03 ล้านตัน

คาร์บอนฯ ในปี 2564  

มูลค่าการซื้อขาย
คาร์บอนเครดิต  

ปี 2564 

ประเทศที่ใช้มำตรกำรดำ้นรำคำคำรบ์อน 45 ประเทศ 

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร 65 ประเทศ 

: 

≈ 8.51 แสนล้ำนดอลลำร์ 
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สถานการณ์ตลาดคาร์บอนในประเทศไทย 

COP 26 



23 พฤษภาคม  2565 

1 การซ้ือขายคาร์บอนในประเทศไทยยังมีปริมาณน้อย เมื่อเทียบกับการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก 

ต้นทุนการตรวจวัด การรายงาน และการทวนสอบ (MRV) ในการรับรองคาร์บอน
เครดิต (Transaction Cost) อยู่ในระดับสูง  3  ตลาดคาร์บอนยังไม่มีการก าหนดเป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซฯ ที่เชื่อมโยงกับ

เป้าหมายของประเทศ จึงอาจท าให้การลดก๊าซฯ เป็นไปได้ช้า  4 

การขาดแพลตฟอร์มการซื้อขายและแลกเปลี่ยนคาร์บอนเครดิต 2 

ไทยปล่อยก๊าซ CO2 จาก 
การใช้พลังงานในปี 2564 

246.9 ล้านตันคาร์บอนฯ สูง
กว่าปริมาณก๊าซเรือนกระจก
ที่ได้รับการรับรองทั้งหมดที่มี
เพียง 8.84 ล้านตันคาร์บอนฯ 

ท่ีมำ: ส ำนักงำนนโยบำยและแผนพลังงำน (สนพ.) กระทรวงพลังงำน 
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การปล่อยก๊าซ CO2 จากการใช้พลังงานของไทย 

ล้ำนตัน CO2 
ปี 2564  

แพลตฟอร์มของ T-VER ยังอยู่ระหว่างการพัฒนา ซึ่ง อบก. 
ร่วมกับสภำอุตสำหกรรมแห่งประเทศไทยก ำลังพัฒนำ 

“Thailand Carbon Credit Exchange Platform”  

อำจต้องเร่งกำรพัฒนำโดยเร็ว เพื่อ 
• รองรับแนวโน้มกำรเติบโตตลำดคำร์บอน  
• สร้ำงควำมน่ำเชื่อถือ โปร่งใส ตรวจสอบได้  
• อุตสำหกรรมของไทยสำมำรถจัดกำรคำรบ์อนเครดิตให้เป็นไปตำมเป้ำหมำย 

โครงกำร T-VER จ ำเป็นต้องมีกำรจ้ำง  

“ผู้ประเมินภายนอกส าหรับโครงการภาคสมัครใจ” 

ที่ได้รับกำรข้ึนทะเบียนจำก อบก. เพื่อมำตรวจวัด

ข้อมูลกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก 

 
ท ำให้ผู้ประกอบกำรรำยย่อย และประชำชนอำจ

ประเมินว่ำไม่คุ้มค่ำระหว่ำงต้นทนุที่เสีย และไม่มี

แรงจูงใจในกำรเข้ำร่วม 

ท ำให้ขำดแรงจูงใจและเป้ำหมำยในกำรลดกำรปล่อยก๊ำซฯ  
ซึ่งเป็นไปได้ว่ำ  

ผู้เข้ำร่วมที่เป็นภำคเอกชนอำจมีกำรปล่อย
ก๊ำซฯ มำกขึ้น และชดเชยโดยกำรซื้อ
เครดิตจำกผู้สำมำรถลดกำรปล่อยก๊ำซฯ 

จึงอาจท าให้ภาพรวม 
การลดก๊าซฯ ของประเทศ  
เป็นไปได้ช้ากว่าเป้าหมาย 

ประเด็นท้าทายในการใช้ตลาดคาร์บอนเป็นกลไกในการช่วยลดกา๊ซเรือนกระจก  

ความท้าทายของตลาดคาร์บอนไทย และประเด็นที่ต้องค านึงถึง 

17 

ตลาดภาคสมัครใจ 
ค่าใช้จ่ายส าหรับการรับรองจ านวนก๊าซที่ลดได้ 

≈ ราคาคาร์บอนเครดิตโดย
เฉลี่ยของปี 2564  

34.34 บาท/ตันคาร์บอน 

≈ 1 ตันคาร์บอนฯ 10-30 บาท 

≈ 
ตัวอย่าง : หากรับรองจ านวน 

10,000 ตันคาร์บอนฯ          100,000 – 300,000  
บาท/ครั้ง/โครงการ 



18 

ความท้าทายของตลาดคาร์บอนไทย และประเด็นที่ต้องค านึงถึง 

1 การจูงใจให้ภาคเอกชนเข้าร่วมตลาดคาร์บอนมากขึ้น  

ภาคเอกชนให้ความส าคัญกับการแก้ปัญหา 
การปล่อยก๊าซมากขึ้นและมีแนวโน้มควำมต้องกำร 
เข้ำร่วมตลำดคำร์บอน ซึ่งหำกมีมำตรกำรจูงใจอื่น ๆ 
จะช่วยเพิ่มจ ำนวนสมำชิกของโครงกำร T-VER ได้
มำกขึ้น 

2 
การก าหนดเกณฑ์การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกให้
สอดคล้องกับเป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซของประเทศ  

ก าหนดระดับการปล่อยก๊าซพ้ืนฐาน (Baselines) 
ของแต่ละอุตสาหกรรม และเช่ือมโยงโครงกำร  
T-VER (ตลำดภำคสมัครใจ: VCM) กับนโยบำยอื่น ๆ 
ของภำครัฐ ซึ่ งภำครัฐอำจต้องมีกำรผสมผสำน
มำตรกำรแบบบังคับ อำทิ กำรเก็บภำษีคำร์บอนท่ี
อำจค่อยๆ น ำมำบั งคับใช้  เพื่อมำก ำกับดูแล 
กำรปล่อยก๊ำซฯ เพิ่มเติม 

3 การจัดท าระบบฐานข้อมูลการซ้ือขาย Carbon credit   

จะช่วยให้ Platform การซื้อขายคาร์บอนเครดิตของ
โครงการ T-VER มีความโปร่งใส ถูกต้อง และ
น่าเชื่อถือมากขึ้น ทั้งยังช่วยให้ข้อมูลถูกจัดเก็บอย่ำง
เป็นระบบและสำมำรถน ำมำเชื่อมโยงกับเป้ำหมำย 
กำรลดกำรปล่อยก๊ำซของประเทศได้อีกทำงหนึ่งด้วย 

กำรลงทุนในโครงกำรประเภทต่ำง ๆ ใน T-VER 
จะต้อง ใช้เงินลงทุนซึ่งบำงโครงการมีต้นทุนสูงซ่ึงจะ
เป็นอุปสรรคในการเข้าร่วมของผู้ประกอบการ 
ดั งนั้น กำรมีมำตรกำรส่งเสริมกำรลงทุนหรือ 
กำรปรับเปลี่ยนเทคโนโลยี อำทิ จัดหำแหล่งเงินทุน
ดอกเบี้ยต่ ำหรือผู้ที่ต้องกำรลงทุนเพื่อผลิตคำร์บอน
เครดิต 

4 
การส่งเสริมให้มีการลงทุนในเทคโนโลยีที่สามารถลด 
การปล่อยก๊าซฯ หรือการลงทุนเพ่ือผลิตคาร์บอนเครดิต 

ปี 2563 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
น ำโครงกำรเข้ำร่วมกว่ำ 35 โครงกำร 
ซึ่ งนอกจำกจะสำมำรถช่วยลดผล 
กระทบต่อสิ่ งแวดล้อมที่ เกิดจำก 
กำรปล่อยก๊ำซฯ ได้แล้ว ยังท ำให้ชุมชน
มีรายได้จากการขายคาร์บอนเครดิต
และน ำรำยได้ดังกล่ำวมำพัฒนำชุมชน
ได้อีกด้วย 

 

 
5 

การสร้างการรับรู้ และส่งเสริมให้ท้องถิ่นและ
ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการซ้ือขาย
คาร์บอนเครดิต  

ประเด็นที่ต้องให้ความส าคัญ  

23 พฤษภาคม  2565 
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บทความ 
“สภาพปัญหาการหลอกลวงยุคดิจิทัล 

และแนวทางแก้ไข” 

3 

23 พฤษภาคม 2565 
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    สถานการณ์การหลอกลวงผ่านการสื่อสารสมัยใหม ่ 

การหลอกลวงผ่านการสื่อสารสมัยใหม่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น  

สถิติการหลอกลวงทางโทรศัพท์/SMS ทั่วโลก 

460 
ล้านครั้ง 

เพ่ิมขึ้นจากปีก่อน  
58%  

สหรัฐอเมริกา 
ร้องเรียนอาชญากรรม 

ทางคอมพิวเตอร์ 

7.9 
แสนครั้ง 

4,200   
ล้านดอลลาร์สหรัฐ  

มูลค่าความเสียหาย 

สหภาพยุโรป 
56% มีประสบการณ์ถูกหลอกลวง  

อย่างน้อย 1 รูปแบบ (ในรอบ2 ปีที่ผ่านมา) 
 

การหลอกลวงทางโทรศัพท์ 

มำกกว่ำ  
6.4  

ล้านคร้ัง  

SMS หลอกลวง 

เพ่ิมข้ึน 
57% 

เพ่ิมขึ้น  

270%  ปี 2564 

ผู้เสียหายจากแก๊ง
คอลเซ็นเตอร์  

กองบัญชาการต ารวจสืบสวนสอบสวนอาชญากรรมทางเทคโนโลยี (บช.สอท.)  

1,600  
ราย 

มูลค่าความเสียหาย 

1,000  
ล้านบาท  

ศูนย์ช่วยเหลือและจัดการปัญหาออนไลน์ 1212   

ช่วงเดือนมกรำคม - พฤศจิกำยน 2564 

48,513  
ครั้ง  

เพ่ิมขึ้นเท่าตัว  

ข้อมูลการแจ้งความและเร่ืองร้องเรียนปี 2564 

มีการร้องเรียน  ปี 2563 

ปี 2563 

ปี 2564 

สถิติการหลอกลวงทางโทรศัพท์/SMS ประเทศไทย 

ที่มำ: FBI (2020) 

ที่มำ: Ipsos (2020) 

ที่มำ: Whoscall (2021) 

ที่มำ: Whoscall (2021) 

23 พฤษภาคม  2565 
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มีประสบกำรณ์โดนหลอกลวง 
ไม่มีประสบกำรณ์โดนหลอกลวง 

21 

    การตระหนักถึงภัยจากการหลอกลวงผ่านอินเทอร์เน็ตและการสื่อสารสมัยใหม ่
สศช. ร่วมกับบริษัทศูนย์วิจัยเพ่ือการพัฒนาสังคมและธุรกิจ จ ากัด (SAB) ส ารวจการหลอกลวงผ่านอินเทอร์เน็ต/การสื่อสารสมัยใหม่ กลุ่มประชากรช่วงอายุ 17-77 ปี จ านวน 5,798 
ตัวอย่าง ในพื้นที่ 20 จังหวัด ทั่วประเทศ โดยแบ่งประเภทการหลอกลวงเป็น 4 กลุ่มใหญ่ 21 รูปแบบ คือ หลอกลวงผ่านการซ้ือขาย หลอกลวงข้อมูลส่วนตัว หลอกลวงโดยอ้างว่าจะให้
ผลประโยชน์ และหลอกลวงโดยอาศัยความสัมพันธ์/ความสงสาร  

Gen Y และ Gen Z ถูกหลอกลวงสูงกว่า Gen X และ Baby Boomer  

กลุ่ม Baby Boomer  
มีมูลค่าความเสียหาย
เฉลี่ยต่อครั้งสูงที่สุด  

Facebook และมือถือ 
เป็น 2 ช่องทางส าคัญ 

ของการหลอกลวง  
97.8% 

โทรศัพท์มือถือ 

81% 

อินเทอร์เน็ต 

การใช้งานโทรศัพท์มือถือ
และอินเทอร์เน็ตของคนไทย 

ตกเป็นเหยื่อ 

39.9% สูญเสียเงิน/ทรัพย์สิน  
มูลค่ำเฉลี่ย 2,400 บำทต่อคน  

Gen Z Gen Y Gen X Baby
Boom

ภำพรวม 

1,278.70 

2,331.35 
2,975.14 

4,622.91 

2,400.51 
42.6%  

มูลค่าความเสียหายเฉลี่ยต่อครั้ง (บาท) 

คนไทยเกือบครึ่งมีประสบการณ์ถูกหลอกลวงในช่วง 1 ปี และ
ประมาณ 2 ใน 5 ตกเป็นเหย่ือ 

มีประสบการณ์ถูกหลอกลวง 
ในรอบ 1 ปี 

4.8% ถูกขโมยข้อมูลส่วนตัว  

ที่มำ: สศช. และ บริษัทศูนย์วิจัยเพื่อกำรพัฒนำสังคมและธุรกิจ จ ำกัด (SAB)  
23 พฤษภาคม  2565 

65.4% 65.5% 
56.1% 

32.6% 

57.5% 57.6% 
46.9% 

26.1% 

Gen Z Gen Y Gen X Baby Boom

เคยถูกหลอกลวงในชีวิต 

ถูกหลอกลวงในรอบปี 



22 

    การตระหนักถึงภัยจากการหลอกลวงผ่านอินเทอร์เน็ตและการสื่อสารสมัยใหม่ (ต่อ) 

การหลอกลวงโดยอ้างจะให้ผลประโยชน์พบมากทีสุ่ด ผู้ตกเป็นเหย่ือมากกว่าครึ่งหนึ่ง ไม่มีการด าเนินการใดๆ และเห็นว่า
การป้องกัน/จัดการปัญหาของภาครัฐยังไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร  

อีเมล/์SMS หลอกลวง (Phishing)                    17.0%  
หลอกขายสินค้าออนไลน์ได้ของไม่ตรงคุณสมบัติ     14.2% 
หลอกลวงว่าได้รับรางวัล/ถูกรางวัล                   13.8%   

หลอกขายสินค้า แล้วไม่ได้รับของ              82.6% 
หลอกขายสินค้า แต่ได้ของไม่ตรงคุณสมบัติ   77.9% 
หลอกลวงให้บริจาค                              59.5%  

อีเมล์/SMS หลอกลวง (Phishing)   25,968  บาท 
หลอกขอข้อมูลบัตรเครดิต             11,850  บาท 
การหลอกลวงให้ลงทุน                 11,686  บาท 

ประเภทย่อย 
การหลอกลวง 

อัตราการ 
ตกเป็นเหยื่อ 

มูลค่าความ
เสียหายเฉลี่ย 

0.4% 

4.3% 

5.4% 

5.6% 

8.2% 

46.5% 

54.1% 

อื่นๆ  

เปลี่ยนเบอร์โทรศัพท์ 

ระงับการใช้อีเมล์/เปลี่ยนอีเมล์ 

แจ้งธนาคาร/อายัดบัตรเครดิต/อายัดบัญชี 

แจ้งปัญหากับผู้ให้บริการ  

ปรึกษาเพ่ือน/ครอบครัว/คนใกล้ชิด 

ไม่ท าอะไรเลย 

สถานีต ารวจในท้องที่ท่ีเกิดเหตุ 

Call center ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  

กสทช. (กรณีพบ SMS/โทรศัพท์ หลอกลวง) 

89.7% 
62.1% 
22.5% 

• ช่องทางการแจ้งเบาะแส/ร้องเรียน 

3.7% 

19.2% 

20.8% 

22.6% 

หลอกลวงโดยอาศัยความสัมพันธ์/สงสาร  

หลอกลวงข้อมูลส่วนตัว 

หลอกลวงผ่านการซื้อขาย 

หลอกลวงโดยอ้างผลประโยชน์ต่างๆ  

ไม่แจ้ง
ความเลย 

94% 

แจ้งบาง
กรณี 
3% 

แจ้งทุก
กรณี 
3% 

• การแจ้งความกับเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือ
หน่วยงานรัฐที่เกี่ยวข้อง  

• แนวทางการรับมือ 

ท่ีมำ: สศช. และ บริษัทศูนย์วิจัยเพื่อกำรพัฒนำสังคมและธุรกิจ จ ำกัด (SAB)  

23 พฤษภาคม 2565 
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    ปัจจัยที่ส่งผลต่อการถูกหลอกและการเอาตัวรอด 

การรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการหลอกลวง ลดโอกาสตกเป็นเหย่ือ พฤติกรรมเสี่ยงในการใช้เทคโนโลยีการสื่อสารสมัยใหม่ และบุคลิกภาพส่วนบุคคล 
เป็นปัจจัยส าคัญที่เปิดโอกาสให้ตกเป็นเหยื่อการหลอกลวง  

เทคโนโลยีและทักษะ/กลยุทธของมิจฉาชีพเป็นปัจจัยส าคัญต่อ 
การเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายและการตกเป็นเหย่ือ 

 ลดกำรตกเป็นเหยื่อได้ในทุกรูปแบบของกำรหลอกลวง 

 มีบำงรูปแบบกำรรับรู้ข่ำวสำรอำจไม่มีผล   

• สร้ำงเครื่องมือในกำรหลอกลวง เช่น แอปพลิเคชันกู้
เงิน สมัครงำน หรือเป็นตัวเช่ือมไปสู่กำรขโมยข้อมูล  

• กำรสื่อสำรและโน้มน้ำวใจ กำรสร้ำงควำมน่ำเช่ือ 
กำรคัดเลือกเหยื่อ กำรสร้ำงช่องทำงที่หลำกหลำยใน
กำรเข้ำถึงเหยื่อ 

ประเภท พฤติกรรมเสี่ยงในการใช้เทคโนโลยี บุคลิกภาพส่วนบุคคล 

หลอกลวงผ่ำนกำร
ซ้ือขำย 

-สนทนำทำงโทรศัพท์กับคนแปลกหน้ำ 
-ไม่เช็คควำมน่ำเช่ือถอืของผู้ขำย 
-จ่ำยเงินผ่ำนช่องทำงออนไลน์ที่ไม่เชื่อถือ  

-ตัดสินใจเร็ว  
-เช่ือคนง่ำย ไว้ใจคนง่ำย 
 

หลอกลวงข้อมูล
ส่วนตัว 

-กดคลิกลิ้งค์ที่ไม่ทรำบที่มำ 
-บันทึกยูสเซอร์เนม/พำสเวิร์ดในเครื่องสำธำรณะ 
-เปิดเผยข้อมูลส่วนตัวบนอินเทอร์เน็ต 
-ไม่มีกำรตรวจดูชื่อบัญชี/ขอ้ควำม 
-ไม่อ่ำนข้อตกลงและเง่ือนไข  
-ใช้รหัสผ่ำนเดิมเป็นเวลำนำน  

-ชอบท ำตำมผู้อื่น 
-ไม่มีเข้ำใจกำรใชส้ื่อสังคมออนไลน์ที่ดี
พอ 
-มีควำมอยำกได้ อยำกรวยเร็ว 
-ไม่รอบคอบ/ไม่ตรวจสอบข้อมลู 

หลอกลวงโดยอ้ำงว่ำ
จะให้ผลประโยชน์
ต่ำง ๆ 

-ตอบกลับข้อควำม/SMS จำกคนแปลกหน้ำ 
-ไม่ใช้ซอร์ฟแวร์ป้องกันไวรัส 
 

-ตัดสินใจเร็ว  
-ไม่รอบคอบ/ไม่ตรวจสอบข้อมลู 
-มีควำมอยำกได้ อยำกรวยเร็ว 
-มีควำมมั่นใจในตนเองสูง 
-ใช้ชีวิตคนเดียวเป็นส่วนใหญ่ 

หลอกลวงโดยอำศัย
ควำมสัมพันธ์/ ควำม
สงสำร 

สนทนำทำงโทรศัพท์กับคนแปลกหน้ำ -ใช้ชีวิตคนเดียวเป็นส่วนใหญ่ 
-เป็นคนอ่อนไหวง่ำย 
-ไม่รอบคอบ/ไม่ตรวจสอบข้อมลู 

• หลอกลวงมัลแวร์  
• ถูกแฮ็กบัญชีธนำคำร/โซเชียลมีเดีย 
• หลอกขอข้อมูลบัตรเครดิต/เดบิต  

ท่ีมำ: สศช. และ บริษัทศูนย์วิจัยเพื่อกำรพัฒนำสังคมและธุรกิจ จ ำกัด (SAB)  
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ข้อจ ากัดและข้อเสนอต่อการแก้ไขปัญหา 

สร้างภูมิคุ้มกันในการใช้ชีวิตยุคดิจิทัลโดยรณรงค์และประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ 
แก่ประชาชน เกี่ยวกับรูปแบบการหลอกลวงต่างๆ 

สร้างความร่วมมือกับภาคเอกชนที่เป็นตัวกลางเชื่อมต่อการสื่อสารในการช่วย
หยุดหรือควบคุมปัญหาการหลอกลวงก่อนที่จะกระจายสู่สังคมในวงกว้าง  

พิจารณาต้ังหน่วยงานเฉพาะที่มีหน้าที่ก ากับดูแล ป้องกันและป้องปราม 
การหลอกลวงผ่านอินเทอร์เน็ตและการสื่อสารสมัยใหม่  

สร้างความร่วมมือระหว่างประเทศเกี่ยวกับการปราบปรามอาชญากรรม 
ข้ามชาติทางไซเบอร์  

• ให้รู้เท่ำทัน และไม่ตกเป็นเหยื่อกำรหลอกลวง 
• ภำคประชำชนมีส่วนรวมในกำรให้ข้อมูลและแจ้งเบำะแส   

• ก ำหนดให้กลุ่มธุรกิจแพลตฟอร์มกำรค้ำต่ำงๆ สร้ำงเงื่อนไขกำรสมัคร
สมำชิกที่รัดกุมและเข้มงวด  

• เป็นศูนย์ข้อมูลกลำง ข่ำวสำร กำรประสำนงำน กำรพัฒนำเครื่องมือในกำรป้องกัน 
และกำรตรวจกำรกระท ำผิดในเรื่องดังกล่ำวร่วมกับหน่วยงำนอื่นท่ีเกี่ยวข้อง   

• โดยกำรประสำนข้อมูล ข่ำวสำร และกำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรสืบสวน/
สอบสวนของเจ้ำหน้ำท่ีท่ีเกี่ยวข้อง 

การหลอกลวงมีการพัฒนา
รูปแบบใหม่ๆ มีความซับซ้อน

และแนบเนียบมากขึ้น   

ข้อมูลการหลอกลวง 
มีความกระจัดกระจาย  

การรวบรวม/จัดเก็บข้อมูล
ยังไม่เป็นระบบ   

การจัดการปัญหา 
การหลอกลวงของหน่วยงาน
ภาครัฐยังไม่มีประสิทธิภาพ

เท่าท่ีควร  

การหลอกลวงในหลายกรณี  
มีลักษณะเป็นองค์กร
อาชญากรรมและ

อาชญากรรมข้ามชาติ  

    ข้อจ ากัดในการรับมือ  ข้อเสนอต่อการแก้ไขปัญหา 
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ขอขอบคุณ 

Download เอกสาร : https://www.nesdc.go.th/main.php?filename=socialoutlook_report  
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