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บทสรุปผู้บริหาร 
แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2560 

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ(สศช.) 

1. การบริหารความเสี่ยงมีความส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะป้องกันและควบคุมปัญหาในด้านต่างๆ ที่อาจ
เกิดขึ้นจากสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน ซึ่งมีผลกระทบต่อความส าเร็จขององค์กรโดยรวม ดังนั้น การบริหารความ
เสี่ยงที่ดีคือการสอนให้บุคลากรในองค์กรได้มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ ตรวจสอบ ประเมินความเสี่ยง  
ซึ่งผลกระทบนี้อาจเกิดขึ้นกับองค์กรอยู่เสมอ อีกท้ังร่วมกันวางแผนป้องกันและควบคุมให้เหมาะสมกับภารกิจ 
เพ่ือให้มีแผนในการจัดการบริหารความเสี่ยง ลดโอกาส และผลกระทบที่เกิดจากความเสี่ยงซึ่งอาจท าให้  
ผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ภารกิจของส่วนราชการ รวมถึง สศช. ตลอดจนผลักดันให้
เกิดการเชื่อมโยงและบูรณาการในการติดตามดูแล 

2. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนดให้ส่วนราชการต้องวิเคราะห์และบริหารจัดการความเสี่ยง
ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ให้ครบถ้วน โดยคัดเลือกแผนงาน/โครงการที่ส าคัญและมีผลกระทบสูงต่อการบรรลุ
ความส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ได้รับงบประมาณอย่างน้อยประเด็นยุทธศาสตร์ละ 1 แผนงานหรือโครงการ 
มาด าเนินการจัดการความเสี่ยง เพ่ือจัดการกับการเปลี่ยนแปลงที่อาจส่งผลกระทบต่อความส าเร็จหรือการบรรลุ
เป้าหมายของแผนงาน/โครงการ และก าหนดให้มีขั้นตอน หลักเกณฑ์การวิเคราะห์ ประเมินและจัดการความเสี่ยง
อย่างเหมาะสม ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring 
Organization of the Treadway Commission) ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ดังนี้ 

2.1 ก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง เป็นการก าหนดวัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยงในแต่ละองค์กร 
2.2 ระบุความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล 9 องค์ประกอบ ดังนี้ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล การตอบสนอง  

ความรับผิดชอบ ความโปร่งใส การมีส่วนร่วม การกระจายอ านาจ นิติธรรม และ ความเสมอภาค 
2.3 ประเมินความเสี่ยง โดยใช้เกณฑ์มาตรฐานระดับความเสี่ยง ที่เกิดจากการค านวณการให้คะแนนความรุนแรง

ของผลกระทบ X โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ซึ่งแบ่งได้เป็น 4 ระดับ ดังนี้ 

ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน 
(โอกาส X ผลกระทบ) 

แทบสี ความหมาย 

ต่ า 1-3  ระดับที่ยอมรับได้โดยไม่ต้องควบคมุความเสี่ยง  
ไม่ต้องมีการจัดการเพิ่มเติม 

ปานกลาง 4-9  ระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม  
เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสีย่ง 

สูง 10-16 
 ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับไดโ้ดยตอ้งจัดการ 

ความเสีย่งเพื่ออยู่ในระดับทีร่ับได ้

สูงมาก 17-25  
ระดับทีไ่ม่สามารถยอมรับได้จ าเปน็ต้องเร่งจัดการ 
ความเสีย่งให้อยู่ระดับที่ยอมรับไดท้ันที 

 

2.4 ก าหนดและด าเนินการตามกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับความเสี่ยงในแต่ละด้าน ดังนี้ 

2.4.1  น าความเสี่ยงที่ได้วิเคราะห์ตามมิติธรรมาภิบาลข้างต้น มาพิจารณาตามประเภทความเสี่ยง 
ประกอบด้วย ด้านยุทธศาสตร์ ด้านการด าเนินการ ด้านการเงิน และด้านกฎ ระเบียบ  
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2.4.2  ประเมินความเสี่ยงตามเกณฑ์มาตรฐาน โดยใช้เกณฑ์มาตรฐานระดับความเสี่ยง 
2.4.3  ก าหนดกลยุทธ์จัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การควบคุมความสูญเสีย การรับ

ความเสี่ยงไว้เอง และการถ่ายโอนความเสี่ยง 
2.4.4  จัดท าแผนภูมิความเสี่ยงเพ่ือช่วยให้สามารถตัดสินวางแผนการบริหารได้อย่างทั่วถึง เหมาะสม และ

จัดล าดับความส าคัญว่าควรด าเนินการด้านใดก่อนหลัง 
2.5 ด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยน าประเด็นความเสี่ยงตามที่ก าหนดในข้อ 4.1) มาก าหนดกิจกรรม

ตามแนวทางการจัดการกับความเสี่ยง รวมทั้งก าหนดเป้าหมาย/ ผลส าเร็จของการด าเนินกิจกรรมตาม 
แนวทางการจัดการกับความเสี่ยง และระยะเวลาที่จะด าเนินการ พร้อมระบุผู้รับผิดชอบให้ครบถ้วน 

2.6 รวบรวมข้อมูลและสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง เป็นการรวบรวมข้อมูลที่ต้องการ ช่องทางการสื่อสาร
และกลุ่มเป้าหมายผู้ใช้บริการข้อมูล 

2.7 ติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ โดยผู้รับผิดชอบจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง และรายงานผลความ
คืบหน้าในการด าเนินการเป็นระยะๆ อย่างน้อย 2 ครั้งในแต่ละปีงบประมาณ 

3. ในการบริหารความเสี่ยงของ สศช. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 สศช. ได้ก าหนดวัตถุประสงค์การบริหารความ
เสี่ยง คือ เพ่ือให้การปฏิบัติงานขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพท าให้การใช้ทรัพยากร
เป็นไปอย่างประหยัดและคุ้มค่าโดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ าซ้อน หรือไม่จ าเป็น ลดความเสี่ยงหรือความ
เสียหายด้านการเงิน หรือด้านอ่ืนๆ ที่อาจมีขึ้นในส านักงานฯ ซึ่งจะช่วยลดต้นทุนการด าเนินงานแก่ส านักงานฯ 
ในที่สุด และสามารถบรรลุเป้าหมายตามที่ได้ผูกพันไว้ในค ารับรองการปฏิบัติราชการของ สศช. 

4. สศช. โดยกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ได้ประสานขอความร่วมมือจากส านักงานต่างๆ ในองค์กร พิจารณาคัดเลือก
แผนงาน/โครงการ จากเกณฑ์ความสอดคล้องกับในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ของ สศช. และพิจารณาจาก
งบประมาณที่ได้รับจัดสรร เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปี งบประมาณ  
พ.ศ. 2560 สรุปผลได้ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ สศช. แผนงาน/ โครงการฯ ผู้รับผดิชอบ งบประมาณ 

1. การจัดท าแผนยทุธศาสตร์การ
พัฒนาประเทศให้มีความยั่งยนื 

1. โครงการศึกษาเพื่อสร้างมูลคา่เพิ่มให้กับ
ผู้ประกอบการไทยในโซ่อุปทานตามแนวระเบียง
เศรษฐกิจของประเทศ 

 
กลจ. 

 
15,000,000 

 2. การวิเคราะหแ์ผนงาน/โครงการ
ด้วยความเป็นกลางทางวชิาการและ
รักษาผลประโยชน์ของประเทศ 

3. การขับเคลื่อนแผนพัฒนาสู่การ
ปฏิบัติอย่างมปีระสทิธิภาพ 

2. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการแปลงแผนพัฒนาฯ 
ฉบับที่ 12 สู่การปฏิบัติระดบัพืน้ที่ 

กจ./ส านัก
ภาค 

8,300,000 

4. การติดตามประเมนิผลและการ
พัฒนาดชันชีี้วัดดา้นเศรษฐกิจและ
สังคม 

3. โครงการศึกษาและส ารวจพฤติกรรมการใช้จ่ายของ
ประชาชนจ าแนกตามช่วงอายุ 

 
สศม. 

 
5,000,000 

5. การพัฒนาฐานข้อมูลดา้น
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมของ
ประเทศให้ทันสมัยเปน็ที่ยอมรับและ
น่าเชื่อถือ 

  

6. การบริหารจัดการองค์กรให้มี 
ธรรมาภิบาลและประสิทธิภาพสงู 

4. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร กพร. 7,772,400 
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5. แนวทางการบริหารความเสี่ ยงโครงการ/ แผนงานของ สศช. ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 2560 
ตามมาตรฐาน COSO  สรุปผลได้ดังนี้ 

5.1 โครงการศึกษาเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผู้ประกอบการไทยในโซ่อุปทานตามแนวระเบียงเศรษฐกิจ
ของประเทศ 
สศช. ได้วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินกิจกรรมภายใต้โครงการดังกล่าว  
ซึ่งมีเนื้อหาครอบคลุม ประเภท ระดับความเสี่ยง และกลยุทธ์ในการจัดการกับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น สรุปได้
ดังนี้ 

5.1.1 ประเภทความเสี่ยง ประกอบด้วย  

1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ได้แก่ ก าหนดขอบเขตการด าเนินงาน 
ไม่ครบถ้วน ส่ งผลต่อการด าเนินการจ้างและการใช้ประโยชน์ของผลการศึกษา  
และการก าหนดกรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจนท าให้เกิดข้อขัดแย้งในการท างานกับที่ปรึกษา
ในระหว่างด าเนินโครงการฯ และไม่มีการก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและเป้าหมาย
ของงานส าหรับตรวจสอบติดตามผลของโครงการฯ 

2) ความเสี่ยงด้านการด าเนินการ (Operation Risk)  

2.1) การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR)  ได้แก่ การก าหนดกรอบการด าเนินงาน 
ไม่ชัดเจนท าให้ไม่มีบริษัทที่ปรึกษาสนใจเข้าร่วมยื่นข้อเสนอการจัดท าโครงการฯ  

2.2) กระบวนการจัดจ้าง ได้แก่ ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษาโครงการฯ และขั้นตอนการ
จัดจ้างมีความล่าช้า ส่งผลให้ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตาม
แผนการเบิกจ่ายงบประมาณ การเปิดโอกาสให้บริษัทที่ปรึกษาเข้าร่วมสอบถามข้อมูล
ในการด าเนินโครงการไมเ่ท่าเทียมกัน ท าให้ได้รับข้อร้องเรียนจากผู้ยื่นความจ านงที่ไม่
ผ่ านการคัดเลือกหรือจัดจ้ าง  และกรณีที่ เกิดข้อสงสัยหรือข้อร้องเรียนต่อ
คณะกรรมการจัดจ้างฯ ไม่สามารถชี้แจงได้อย่างชัดเจน และที่ปรึกษาโครงการฯ  
ที่ได้รับการคัดเลือกขาดศักยภาพในการปฏิบัติงานตามกรอบการด าเนินงาน (TOR)  

2.3) การท าสัญญาจัดจ้าง ได้แก่ มีการชี้แจงประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญาให้กับบริษัท
ที่ปรึกษาโครงการฯ ไม่ชัดเจน 

2.4) การก ากับโครงการฯ ได้แก่ การด าเนินโครงการล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนงานฯ  
ผลการศึกษาในแต่ละขั้นที่ได้ไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดในกรอบการด าเนินงาน 
(TOR) หรือสัญญา คณะกรรมการก ากับฯ ไม่มีระบบติดตามรายงานความก้าวหน้า
โครงการฯ เพ่ือให้ได้ผลงานตามแผนที่ก าหนด ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านักอ่ืนเข้า
ร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับโครงการฯ ขาดการรายงานผลการด าเนินการตาม 
สายการบังคับบัญชา 

3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 

 3.1) การท าสัญญาจัดจ้าง ได้แก่ การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ ไม่
เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง 

 3.2) การก ากับโครงการ ได้แก่ ผลการด าเนินโครงการฯ ไม่เป็นไปตามแผนการท างานใน
สัญญาจ้าง ส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ท่ีปรึกษาล่าช้า 
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4) ความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) 

 4.1) กระบวนการจัดจ้าง ได้แก่ มีข้อบกพร่องในการด าเนินการจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ 
เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบการด าเนินงานฯ  

 4.2) การท าสัญญาจัดจ้าง ได้แก่ สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจนตามกรอบการด าเนินงาน (TOR) 
ขาดกระบวนการตรวจสอบความถูกต้องและรายละเอียดของสัญญาจ้างอย่างครบถ้วน 
มีข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้างตามระเบียบพัสดุฯ ดังนั้น การจัดท า
สัญญาจ้างต้องพิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วนเพ่ือไม่ให้เป็นการเอ้ือประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง 

 4.3) การก ากับโครงการฯ ได้แก่ คณะกรรมการก ากับฯ ไม่รอบคอบในการพิจารณาตรวจ
รับโครงการฯ ตามระเบียบพัสดุฯ 

5.1.2 ระดับความเสี่ยงของโครงการฯ ซึ่งเป็นการด าเนินการในขั้นตอนของการประเมินความเสี่ยง 
โดยพิจารณาจากโอกาส x ผลกระทบ พบว่า อยู่ในช่วง 4-9 หรือมีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยของ
โครงการอยู่ในระดับปานกลางที่ 6.54 ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้อง
มีการควบคุมเพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง  

5.1.3 กลยุทธ์จัดการกับความเสี่ยงในแต่ละขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้  

1) ใช้กลยุทธ์การควบคุมจัดการความเสี่ยง 

1.1) การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) โดยศึกษาท าความเข้าใจกรอบ TOR ให้
ชัดเจน และก าหนดแนวทางการด าเนินการของเจ้าหน้าที่และที่ปรึกษาฯ พิจารณา
กรอบยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล และการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการแสดง
ความคิดเห็นเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ที่ตรงกับความต้องการก่อนท าการก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน มีการจัดท ากรอบการด าเนินงาน (TOR) ให้ครอบคลุมการท างานในทุก
ประเด็นที่ต้องการ พร้อมทั้งก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและผลผลิตของ
งานที่จะส่งมอบในแต่ละงวดส าหรับการติดตามผลของโครงการฯ และเชิญบริษัทที่
ปรึกษาท่ีได้รับหนังสือเชิญชวนเข้าร่วมรับฟังชี้แจงการด าเนินงานโครงการฯ พร้อม
อธิบายรายละเอียดการท างานตาม TOR ให้ชัดเจน 

1.2) กระบวนการจัดจ้าง คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรศึกษา TOR และข้อมูลที่เกี่ยวกับ
ระเบียบข้อบังคับให้ครบถ้วน อีกทั้งควรมีการเชิญที่ปรึกษามารับฟังแนวทางการ
พิจารณาคัดเลือกที่ปรึกษาก่อนการยื่นข้อเสนอเพ่ือจัดท าโครงการฯ เร่งพิจารณา
คุณสมบัติของที่ปรึกษาและท าสัญญาอย่างรวดเร็วตามกรอบระยะเวลาการเบิกจ่าย
งบประมาณ โดยมีการศึกษาและตรวจสอบผลงานที่ผ่านมาของทีมที่ปรึกษาอย่าง
ละเอียดถี่ถ้วน และควรมีการตรวจสอบและควบคุมกระบวนการจัดจ้างเพ่ือให้การ
คัดเลือกท่ีปรึกษาเป็นตามระเบียบพัสดุฯ  

1.3) การท าสัญญาจัดจ้าง โดยคณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่ายพัสดุควรมีการชี้แจง  
ในรายละเอียดของเอกสารสัญญาจ้าง แก่ที่ปรึกษาโครงการฯ ให้มีความเข้าใจ
ตรงกันทั้งสองฝ่าย และควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้เหมาะสมตาม
แผนการด าเนินงานของที่ปรึกษาฯ ก่อนการท าสัญญาจ้าง 
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1.4) การก ากับโครงการฯ โดยคณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบการท างานของทีม
ที่ปรึกษาโครงการฯ และมีการนัดประชุมเพ่ือติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษา
โครงการฯ อย่างใกล้ชิดตามแผนงานที่ได้ก าหนดไว้ เพ่ือให้มีการส่งมอบผลงานตาม
แผนงาน พร้อมกับมีการก าหนดรูปแบบของรายงานผลการด าเนินงานให้ชัดเจน 
รายงานผลการด าเนินงานตามสายบังคับบัญชาโดยมีรายละเอียดของความก้าวหน้า
และเนื้อหาโดยสรุป ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ส านักอ่ืนที่เก่ียวข้องกับโครงการเข้ามาร่วม
เป็นคณะกรรมการก ากับฯ ทั้งนี้ คณะกรรมการก ากับฯ ควรมีการศึกษาระเบียบ
พัสดุฯ และประสานงานกับเจ้าหน้าที่พัสดุเมื่อพบปัญหาในการด าเนินโครงการ 

2) ใช้กลยุทธ์หลีกเลี่ยง โดยกระบวนการจัดจ้างจะท าการศึกษาระเบียบพัสดุฯ ให้ชัดเจน  
ซึ่งหากมีประเด็นข้อสงสัยให้สอบถามกับฝ่ายพัสดุ 

3) ใช้กลยุทธ์รับความเสี่ยงไว้  ส าหรับการท าสัญญาจัดจ้าง  โดยคณะกรรมการจัดจ้างฯ 
ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ และผู้รับจ้าง เพ่ือตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้อง ตรงตามวัตถุประสงค์ 
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในกรอบการด าเนินงาน ครอบคลุมตามกฎหมายและ TOR  

5.2 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการแปลงแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 สู่การปฏิบัติระดับพื้นที่ 
สศช. ได้วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินกิจกรรมภายใต้โครงการดังกล่าว  
ประกอบด้วย การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) การด าเนินการจ้างที่ปรึกษาเพ่ือด าเนินโครงการ 
การท าสัญญาจัดจ้าง การก ากับโครงการฯ ซึ่งมีเนื้อหาครอบคลุม ประเภท ระดับความเสี่ยง และกลยุทธ์ใน
การจัดการกับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น สรุปได้ดังนี้ 

5.2.1 ประเภทความเสี่ยง ประกอบด้วย  

1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ของการก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) ได้แก่ ก าหนดกรอบ
และขอบเขตการด าเนินงานไม่ครบถ้วนชัดเจน ส่งผลต่อการด าเนินการจ้างและการใช้
ผลประโยชน์ของการศึกษา และท าให้เกิดข้อขัดแย้งในการท างานกับที่ปรึกษาในระหว่าง
ด าเนินโครงการ นอกจากนี้ ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและเป้าหมาย
ของงานส าหรับตรวจสอบติดตามผลของโครงการฯ 

2) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 

2.1) การด าเนินการจ้างที่ปรึกษาเพ่ือด าเนินโครงการ ได้แก่ ขั้นตอนในการคัดเลือกที่
ปรึกษาโครงการและกระบวนการจัดจ้างมีความล่าช้า ท าให้ไม่สามารถท าการจัด
จ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณ นอกจากนี้ การเปิด
โอกาสให้บริษัทที่ปรึกษาเข้าร่วมสอบถามข้อมูลในการด าเนินโครงการไม่เท่าเทียมกัน
การจัดสรรเวลาและกรณีที่เกิดข้อสงสัย ข้อร้องเรียนต่างๆ รวมถึงประเด็นข้อสงสัย
ในการท าสัญญา คณะกรรมการจัดจ้างฯ ไม่สามารถชี้แจงได้อย่างชัดเจน และที่
ปรึกษาโครงการที่ได้รับการคัดเลือกขาดศักยภาพในการปฏิบัติตามกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

2.2) การก ากับโครงการฯ ได้แก่ การด าเนินโครงการล่าช้าผลการศึกษาในแต่ละขั้นไม่
เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดในกรอบการด าเนินงาน (TOR) หรือสัญญา 
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3) ความเสี่ยงด้านการเงิน  

3.1) การท าสัญญาจัดจ้าง ได้แก่ การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ 
ไม่เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง 

3.2) การก ากับโครงการ ได้แก่ ผลการด าเนินงานโครงการฯ ไม่เป็นไปตามแผนการ
ท างานในสัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ที่ปรึกษาล่าช้า 

4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ มีข้อบกพร่องในการก ากับโครงการตาม
ระเบียบพัสดุ เนื่องจากขาดความรู้ความเข้าใจ และการด าเนินการของที่ปรึกษาไม่เป็นไปตาม
สัญญาจ้าง 

5.2.2 ระดับความเสี่ยงของโครงการ ซึ่งเป็นการด าเนินการในขั้นตอนของการประเมินความเสี่ยง  
โดยพิจารณาจากโอกาส x ผลกระทบ พบว่า อยู่ในช่วง 4-9 หรือมีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยของ
โครงการอยู่ในระดับปานกลางที่ 5.47 ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมี
การควบคุม เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

5.2.3 กลยุทธ์จัดการกับความเสี่ยงในแต่ละขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 

1) ใช้กลยุทธ์ควบคุม มาใช้จัดการความเสี่ยง  

1.1) การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) พิจารณากรอบยุทธศาสตร์ นโยบาย
รัฐบาลที่เกี่ยวข้อง โดยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการแสดงความ
คิดเห็นเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ที่ต้องการก่อนก าหนด TOR ศึกษาและท าความเข้าใจ
กรอบ TOR ให้ชัดเจน และหารือแนวทางการด าเนินการของเจ้าหน้าที่ส านักพัฒนา
ภาคและที่ปรึกษาเพ่ือท าความเข้าใจร่วมกันให้ชัดเจน ฝ่ายเลขานุการจัดท า
เป้าหมายของงานเป็นระยะๆ โดยยึดตามแผนการท างานตามสัญญาจ้าง 

1.2) การด าเนินการจ้างที่ปรึกษาเพื่อด าเนินการโครงการ  ฝ่ายเลขานุการประสาน 
ติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงานกับที่ปรึกษา โดยก าหนดรายละเอียดการ
ด าเนินงานที่มีกรอบระยะเวลาแล้วเสร็จตามล าดับเพ่ือให้เป็นไปตามกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) อย่างใกล้ชิด  มีการเตรียมข้อมูลเพ่ือใช้ส าหรับการชี้แจงให้ครบ
ทุกขั้นตอนการด าเนินการ โดยประสานการท างานร่วมกับฝ่ายพัสดุเพ่ือให้มีข้อมูลที่
ถูกต้อง ครบถ้วน พร้อมส าหรับการตอบค าถามในทุกกรณี และจัดท าขั้นตอนการ
ด าเนินงานและระยะเวลาแล้วเสร็จเพื่อใช้เป็นเครื่องมือก ากับการด าเนินงานให้แล้ว
เสร็จได้ทันตามก าหนด หารือกับทางฝ่ายพัสดุทุกขั้นตอนและมีการเตรียมการเพ่ือ
รองรับการด าเนินการจัดจ้างให้ทันเวลา ตลอดจนในกรณีที่มีปัญหาต้องเร่ง
ด าเนินการให้แล้วเสร็จโดยเร็วและถูกต้องตามระเบียบพัสดุฯ  ก าหนดให้
คณะกรรมการจัดจ้างฯ เชิญที่ปรึกษาฯ ทุกรายเข้าร่วมรับฟังการชี้แจงแนวทางการ
จัดจ้างโดยพร้อมเพรียงกัน และเปิดโอกาสให้มีการสอบถามได้ทุกประเด็นข้อสงสัย 
คณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่ายพัสดุชี้แจงในรายละเอียดของเอกสารสัญญาจ้าง 
แก่ที่ปรึกษาโครงการฯ ให้มีความเข้าใจตรงกันทั้งสองฝ่ายก่อนการท าสัญญาจ้าง 

1.3) การท าสัญญาจ้าง คณะกรรมการจัดจ้างฯ ศึกษาหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้เป็นไป
ตามระเบียบพัสดุฯ และก าหนดรายละเอียดเนื้อหาของการศึกษาให้สอดคล้อง
เหมาะสมกับวงเงินการเบิกจ่าย 
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1.4) การก ากับโครงการ คณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบการและนัดประชุมเพ่ือ
ติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดตาม TOR ที่ได้ก าหนด 
และเพ่ือให้มีการส่งมอบผลงานตามแผนงานที่ก าหนด ฝ่ายเลขานุการเชิญฝ่ายพัสดุ
ชี้แจงเกี่ยวกับการก ากับโครงการและข้อพึงระวังในการด าเนินโครงการฯ และหารือ
เพ่ือตรวจสอบการด าเนินการตามสัญญาจ้างอย่างละเอียดทุกข้ันตอน 
 

5.3 โครงการศึกษาและส ารวจพฤติกรรมการใช้จ่ายของประชาชนจ าแนกตามช่วงอายุ 
สศช. ได้วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินกิจกรรมภายใต้โครงการดังกล่าว 
ประกอบด้วย กระบวนการจัดจ้าง การท าสัญญาจัดจ้าง การก ากับโครงการ และการน าฐานข้อมูลมาใช้ 
สรุปไดด้ังนี้ 

5.3.1 ประเภทความเสี่ยง ประกอบด้วย  

1) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน  

1.1) กระบวนการจัดจ้าง ได้แก่ ที่ปรึกษาโครงการที่ได้รับการคัดเลือกมีศักยภาพไม่
เพียงพอตามที่กรอบการด าเนินงาน (TOR) ก าหนด ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษา
โครงการฯ และขั้นตอนการจัดจ้างมีความล่าช้า ท าให้ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่
ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณ รวมถึงการคัดเลือกที่ปรึกษา
ไม่ถูกต้องตามระเบียบพัสดุฯ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ผู้รับจ้าง 

1.2) การท าสัญญาจัดจ้าง ขาดกระบวนการตรวจสอบความถูกต้องและรายละเอียดของ
สัญญาจ้างอย่างครบถ้วน 

1.3) การก ากับโครงการ ได้แก่ ผลการศึกษาในแต่ละขั้นไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดใน 
TOR หรือสัญญา และการด าเนินโครงการล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนดส่งผล
ให้การเบิกจ่ายเงินแก่ที่ปรึกษาล่าช้า ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านักอ่ืนที่มี
ประสบการณ์ด้านข้อมูลเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับโครงการฯ 

1.4) การน าฐานข้อมูลมาใช้ ฐานข้อมูลไม่สามารถสะท้อนพฤติกรรมการใช้จ่ายของ
ประชาชนแยกตามช่วงอายุได้และไม่มีความครบถ้วนสมบูรณ์เพียงพอ ท าให้บุคลากร
ในส านักไม่สามารถน าฐานข้อมูลมาใช้ประโยชน์ได้ รวมถึงเจ้าหน้าที่ทั้งในและนอก
ส านักไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประโยชน์ของฐานข้อมูลดังกล่าว 

2) ความเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ ไม่
เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้รับในแต่ละครั้ง และผลการด าเนินงานโครงการไม่เป็นไปตาม
แผนการท างานในสัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ที่ปรึกษาล่าช้า 

3) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจน และล่าช้า 
การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ ไม่เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้รับในแต่
ละครั้ง และยังมีข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้างตามระเบียบพัสดุฯ เนื่องจาก
ขาดความเข้าใจในระเบียบการด าเนินงานฯ ซึ่งการจัดท าสัญญาจ้างต้องพิจารณาให้
ละเอียดถี่ถ้วนเพื่อไม่ให้เป็นการเอ้ือประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง 
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5.3.2 ระดับความเสี่ยงของโครงการฯ ซึ่งเป็นการด าเนินการในขั้นตอนของการประเมินความเสี่ยง โดย
พิจารณาจากโอกาส x ผลกระทบ พบว่า อยู่ในช่วง 4-9 หรือมีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยของโครงการอยู่
ในระดับปานกลางที่ 4.35 ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม 
เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

5.3.3 กลยุทธ์จัดการกับความเสี่ยงในแต่ละขั้นตอนการด าเนินการ  
1) ใช้กลยุทธ์ควบคุมมาใช้จัดการความเสี่ยง ได้แก่ คณะกรรมการจัดจ้างฯ ศึกษา TOR และ

ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับของพัสดุฯ ให้ครบถ้วน โดยร่วมกับฝ่ายพัสดุ 
พิจารณาหลักเกณฑ์และขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษาอย่างละเอียด ใช้ระเบียบพัสดุฯ มาเป็น
เกณฑ์พิจารณาคุณสมบัติของที่ปรึกษาและท าสัญญาตามกรอบระยะเวลาการเบิกจ่าย
งบประมาณเพ่ือให้การใช้งบประมาณคุ้มค่าและได้ผลลัพธ์ตามเป้าหมาย โดยก าหนด
หลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้ตามแผนการด าเนินงานของที่ปรึกษาฯ ก่อนการท าสัญญาจ้างตาม
แนวปฏิบัติของทางราชการ  อีกทั้งเชิญที่ปรึกษามารับฟังแนวทางการพิจารณาคัดเลือก ที่
ปรึกษาก่อนการยื่นข้อเสนอเพ่ือจัดท าโครงการฯ มีการก าหนดให้เจ้าหน้าที่ส านักอ่ืนที่มี
ประสบการณ์ด้านข้อมูลเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับโครงการฯ และส าหรับฐานข้อมูล ให้
มีการก าหนดขั้นตอนการออกแบบแผนการส ารวจ โดยมีผู้ เชี่ ยวชาญทางสถิติ เป็น
คณะกรรมการก ากับการด าเนินโครงการฯ  รวมถึงขั้นตอนการลงพ้ืนที่ส ารวจข้อมูลซึ่งมีการส่ง
เจ้าหน้าที่จากส านักงานลงพ้ืนที่เพ่ือตรวจสอบกระบวนการเก็บข้อมูลให้มีความถูกต้องและ
สะท้อนการใช้จ่ายของประชาชนอย่างแท้จริง  

2) ใช้กลยุทธ์หลีกเลี่ยงมาใช้จัดการความเสี่ยง ได้แก่ คณะกรรมการก ากับและฝ่ายเลขาฯ ของ
โครงการประสานงานกับที่ปรึกษาให้จัดส่งผลผลิตตามท่ีก าหนดระยะเวลาไว้ในสัญญาและ
ก าหนดให้มีการจัดประชุมกลุ่มย่อยและสัมมนาเผยแพร่ผลการศึกษาฐานข้อมูลดังกล่าว เพ่ือ
สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายในส านักเกี่ยวกับลักษณะและการใช้ประโยชน์จาก
ฐานข้อมูล รวมทั้งข้อจ ากัดต่างๆ ที่ส าคัญจากการน าฐานข้อมูลไปใช้ให้แก่เจ้าหน้าที่ส านักงาน 
รวมทั้งเผยแพร่รายงานการศึกษาฉบับสมบูรณ์ให้แก่บุคลากรภายในส านักเพ่ือใช้ประโยชน์ใน
การวิเคราะห์รายได้ รายจ่าย และการออมของประชาชนต่อไป  

5.4 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 
สศช. ได้วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินกิจกรรมภายใต้โครงการดังกล่าว  
ประกอบด้วย การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ สศช.ด าเนินการเอง (In-house Training Program) และการ
ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรภายนอก สรุปได้ดังนี้ 

5.4.1 ประเภทความเสี่ยง ประกอบด้วย  

1) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk)  

1.1) การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ สศช.ด าเนินการเอง (In-house Training Program) 
หลักสูตรอบรมไม่สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการหรือความ
ต้องการในการพัฒนาของบุคลากรที่มีความรู้และทักษะแตกต่างกัน ท าให้บุคลากร
จ านวนหนึ่งยังขาดความรู้ ทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ ผู้บริหาร
ระดับสูงเป็นผู้ตัดสินใจในการคัดเลือกบุคลากรเข้าอบรมในหลักสูตรหลัก ท าให้
บุคลากรบางส่วนขาดโอกาสในการฝึกอบรมพัฒนาความรู้และทักษะตามความจ าเป็น 
ขาดโอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด และตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง และการจัดหลักสูตร
ฝึกอบรมไม่สามารถด าเนินการได้ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนฝึกอบรม 
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1.2) การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรภายนอก หลักสูตรภายนอกบางครั้งไม่ตรง
กับความต้องการและไม่สามารถตอบสนองต่อการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการ การ
ส่งผู้เข้าอบรมหลักสูตรภายนอกไม่สามารถก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน และควบคุม
ให้เป็นไปตามแผน ผู้บริหารระดับสูงเป็นผู้ตัดสินใจในการคัดเลือกบุคลากรเข้า
อบรมในหลักสูตรหลัก ท าให้บุคลากรบางส่วนขาดโอกาสในการฝึกอบรมพัฒนา
ความรู้และทักษะตามความจ าเป็นรวมทั้งการแจ้งเวียนให้ประชาคม สศช. รับรู้ 
รับทราบข้อมูลหลักสูตรอบรมภายนอกไม่สามารถด าเนินการได้ครบทุกหลักสูตร 

2) ความเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ การเบิกค่าใช้จ่ายในการอบรม เช่น วิทยากรที่มีความ
เชี่ยวชาญและประสบการณ์สูง ค่าตอบแทนจะสูงกว่าอัตราปกติที่ระเบียบก าหนดให้
เบิกจ่ายได้ เป็นต้น หน่วยงานและสถาบันภายนอกที่จัดหลักสูตรอบรมมีมากขึ้น และบาง
หลักสูตรมีค่าลงทะเบียนค่อนข้างสูง ท าให้ไม่สามารถส่งผู้เข้าอบรมได้มากพอภายใต้
ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ  

3) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/ กฎระเบียบ ได้แก่ การจัดหลักสูตรอบรมที่ 
สศช. ด าเนินการเอง ไม่เป็นไปตามกฎระเบียบที่ก าหนด  

5.4.2 ระดับความเสี่ยงของโครงการฯ ซึ่งเป็นการด าเนินการในขั้นตอนของการประเมินความเสี่ยง 
โดยพิจารณาจากโอกาส x ผลกระทบ พบว่า อยู่ในช่วง 4-9 หรือมีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยของ
โครงการอยู่ในระดับปานกลางที่ 5.06 ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้อง
มีการควบคุม เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

5.4.3 กลยุทธ์จัดการกับความเสี่ยงในแต่ละขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
1) ใช้กลยุทธ์ควบคุม โดยในขั้นตอนการจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ สศช. ด าเนินการเอง (In – 

house Training Program) ได้ก าหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการและบุคลากร 
สศช. ที่ชัดเจน มีการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีของ สศช. และก าหนดให้มีการ
ทบทวนเพ่ือปรับแผนเป็นระยะให้สอดคล้องกับนโยบาย/มาตรการของรัฐบาล ด าเนินการ
ส ารวจความต้องการในการฝึกอบรมประจ าปี และวิเคราะห์ความจ าเป็นในการฝึกอบรม 
(Training Needs Analysis) เพ่ิมโอกาสและช่องทางการรับรู้ โดยการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข่าวสารการจัดหลักสูตรอบรมผ่านทางอินทราเน็ต จัดท าข้อมูลประวัติบุคลากรและการ
ฝึกอบรมเพ่ือประกอบการพิจารณา และตรวจสอบคุณสมบัติในขั้นตอนสุดท้ายก่อนสรุปเสนอ
ขออนุมัติตัวผู้เข้าอบรม รวมถึงมีการติดตามประเมินผลหลักสูตรที่เคยส่งบุคลากรเข้าอบรม 
เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการพิจารณาส่งข้าราชการครั้งต่อไป และสรุปหลักสูตรที่ควรส่งผู้เข้าอบรม
และกันงบประมาณไว้ส าหรับส่งผู้เข้าอบรม รวมทั้งมีผลประเมินจากผู้เข้าอบรมทีผ่านมา
ประกอบการเสนอ ในด้านการเบิกจ่ายการจัดอบรมได้ส่งเรื่องให้ฝ่ายการคลังตรวจสอบก่อนขอ
อนุมัติด าเนินการ รวมทั้งให้เจ้าหน้าที่ศึกษากฎ ระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดฝึกอบรม 
และด าเนินการจัดหลักสูตรอบรมทุกขั้นตอนโดยยึดตามระเบียบที่ก าหนด  

2) ใช้กลยุทธ์การรับความเสี่ยงไว้เอง โดยในขั้นตอนการส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม
หลักสูตรภายนอก ให้มีการรวบรวมหลักสูตรภายนอกและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ ส าหรับ
ใช้เป็นข้อมูลและแนวทางการจัดหลักสูตรอบรมของ สศช.  

 
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ส่วนที่ 1  บทน า 
 

หลักการและเหตุผล 

 การปฏิรูประบบราชการปัจจุบัน ท าให้ทุกหน่วยงานทั้งราชการและรัฐวิสาหกิจต้องปรับตัวและก าหนด 
กลยุทธ์การท างานใหม่ รวมทั้งจัดหาเครื่องมือทางด้านการจัดการเข้ามาช่วยให้เกิดการบริหารจัดการที่ดี  
อันรวมถึงการมีแนวคิดการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน เพ่ือเป็นกลไกในการป้องกันหรือตรวจสอบ
ความไม่ถูกต้อง ความไม่พึงประสงค์ และความไม่โปร่งใส เป็นเรื่องที่มีความสอดคล้องกับบทบัญญัติตาม
รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 ในประเด็นการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540 ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี
ว่าด้วยการสร้างระบบการบริหารจัดการบ้านเมือง และสังคมที่ดี  พ.ศ. 2542 รวมทั้งสอดคล้องกับ 
การเปลี่ยนแปลงงบประมาณเป็นแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน  

 การบริหารความเสี่ ยงมีความส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างยิ่ งที่จะป้องกันและควบคุมปัญหา 
ในด้านต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน ซึ่งมีผลกระทบต่อความส าเร็จขององค์กรโดยรวม 
ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงที่ดีคือการสอนให้องค์กรได้มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ ตรวจสอบ ประเมิน 
ความเสี่ยงและผลกระทบนี้อาจเกิดขึ้นกับองค์กรอยู่เสมอ อีกทั้งร่วมกันวางแผนป้องกันและควบคุมให้
เหมาะสมกับภารกิจ เพ่ือให้มีแผนในการจัดการบริหารความเสี่ยง ลดโอกาส และผลกระทบที่เกิดจาก 
ความเสี่ยงซึ่งอาจท าให้ผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ภารกิจของ สศช. รวมทั้งให้
เกิดการเชื่อมโยงและบูรณาการในการติดตามดูแล แผนบริหารความเสี่ยงมีวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ดังนี้ 

1) เป็นเครื่องมือในการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงของ สศช. 

2) ป้องกันหรือลดโอกาสและผลกระทบที่จะท าให้เกิดความสูญเสีย หรือความเสียหายแก่องค์กรให้อยู่
ในระดับท่ียอมรับได้ 

3) สนับสนุนการบูรณาการในกระบวนการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรและมีมาตรฐานเดียวกัน 

4) เพ่ิมคุณค่า และสร้างความมั่นใจในการด าเนินงานให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และข้าราชการ 
 ของ สศช. ว่าจะสามารถบรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ 

วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้การปฏิบัติงานของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) เป็นไปอย่าง
มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพท าให้การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างประหยัดและคุ้มค่า  โดยลดขั้นตอน 
การปฏิบัติงานที่ซ้ าซ้อน หรือไม่จ าเป็น ลดความเสี่ยงหรือความเสียหายด้านการเงิน หรือด้านอื่นๆ ที่อาจ 
มีขึ้นในส านักงานฯ ซึ่งจะช่วยลดต้นทุนการด าเนินงานแก่ส านักงานฯ ในที่สุด และสามารถบรรลุเป้าหมาย
ตามที่ได้ผูกพันไว้ในค ารับรองการปฏิบัติราชการของ สศช.  

2. เพ่ือให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความมั่นใจแก่ผู้บริหาร 
ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้บุคลากรของ
ส านักงานฯ มีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมายเงื่อนไขสัญญาข้อตกลง ระเบียบข้อบังคับต่างๆ และ 
พันธกิจของ สศช. อย่างถูกต้องและครบถ้วน 
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ขอบเขตการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง สศช. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
 

การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของ สศช. เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
ซึ่งสามารถรวบรวมและวิเคราะห์เป็นขั้นตอนในการด าเนินการอย่างละเอียด เพ่ือให้เกิดความเข้าใจโดยง่าย
และสะดวกต่อการปฏิบัติงาน โดยมีเนื้อหาในแต่ละบท ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 บทน า   
ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล และวัตถุประสงค์ของการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง :  เพ่ือให้การ

ปฏิบัติราชการของ สศช. ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพให้เกิดการใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างประหยัด คุ้มค่า 
โดยลดความซ้ าซ้อนหรือความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น 

ส่วนที่ 2 กรอบแนวคิดการบริหารความเสี่ยง  
ประกอบด้วย ความหมายของความเสี่ยง แนวคิดการบริหารความเสี่ยงขององค์กร  การบริหารความ

เสี่ยงขององค์กร  

ส่วนที่ 3  แนวทางการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ของ สศช. 
ส่วนราชการด าเนินการ ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ได้แก่ การก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง 

การระบุความเสี่ยงต่างๆ การประเมินความเสี่ยง การก าหนดและด าเนินการตามกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการ
กับความเสี่ยงในแต่ละด้าน การด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง การรวบรวมข้อมูลและสื่อสารด้านการ
บริหารความเสี่ยง และการติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยง 

ส่วนที่ 4 แผนบริหารความเสี่ยง สศช.ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560   
สศช. ได้คัดเลือกโครงการจ านวน 4 โครงการ มาบริหารความเสี่ยง ตามขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง

ที่ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด ได้แก่ โครงการศึกษาเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผู้ประกอบการไทยในโซ่อุปทาน
ตามแนวระเบียงเศรษฐกิจของประเทศ โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการแปลงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 สู่การ
ปฏิบัติระดับพ้ืนที่ โครงการศึกษาและส ารวจพฤติกรรมการใช้จ่ายของประชาชนจ าแนกตามช่วงอายุ  และ
โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร  



 
 

 
 
 

 

 
ส่วนที่ 2 : 

กรอบแนวคิดการบริหารความเสี่ยง 
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ส่วนที่ 2  กรอบแนวคิดการบริหารความเสี่ยง  

สศช. ตระหนักถึงความส าคัญในการน าการบริหารความเสี่ยงมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการองค์กร  
ตามทฤษฎีและแนวทางปฏิบัติของเทคนิคการบริหารความเสี่ยงที่ได้มาตรฐาน โดยคณะท างานฯ ได้ศึกษา 
รวบรวม แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้เป็นหลักฐานอ้างอิงในการด าเนินการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง
ของ สศช. ดังมีรายละเอียดที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ความหมายของความเสี่ยง 

1. นิยามความเสี่ยง 

ความเสี่ยง  นิยามได้เป็น 4 ความหมาย ดังนี้  (1) ความไม่แน่นอนว่าผลลัพธ์จะเกิดขึ้นตามที่
ตั้งเป้าหมายไว้หรือไม่ (2) การกระท าหรือเหตุการณ์ที่อาจจะมีผลบั่นทอนความสามารถขององค์กรที่จะ
บรรลุเป้าประสงค์ที่ตั้งไว้ (3) การกระท าหรือเหตุการณ์ที่อาจเป็นไปได้ทั้งโอกาสหรือสิ่งคุกคาม และ  
(4) แนวโน้มหรือโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบ หากเหตุการณ์อุบัติขึ้นจริง1 

ความเสี่ยง  คือ อุปสรรค ซึ่งท าให้เกิดผลกระทบผกผันต่อความสามารถขององค์กร ในอันที่จะบรรลุ
วัตถุประสงค์หรือท าให้การพัฒนางานไม่มีประสิทธิผลตามกลยุทธ์ที่วางไว้2 

2. ความหมายของการบริหารความเสี่ยง  

การบริหารความเสี่ยง คือ กระบวนการระบุหาความเสี่ยงที่ส าคัญขององค์กร ประเมินผลกระทบของ
ความเสี่ยง พัฒนาแนวทางการจัดการกับความเสี่ยงและน าไปปฏิบัติอย่างเป็นระบบ โดยมีบูรณาการและ
เน้นความสอดคล้องระหว่างกลยุทธ์ บุคลากร กระบวนงานและเทคโนโลยี เพ่ือเพ่ิมคุณค่าสูงสุดให้กับองค์กร 
ตลอดจนเป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการระบุหาและควบคุมความเสี่ยง ซึ่งมีผลกระทบต่อการบรรลุพันธกิจ
และเป้าประสงค์ขององค์กร 

ความเสี่ยง คือ เหตุการณ์ การกระท าใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน และจะส่งผล
กระทบ หรือสร้างความเสียหายหรือความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุความส าเร็จต่อการบรรลุ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ ทั้งในระดับองค์กร ระดับหน่วยงาน และระดับบุคคลได้ หรือความเสี่ยง หมายถึง
สถานการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนและเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุถึงเป้าหมาย 

ดังนั้น ในการที่จะลดความเสี่ยงหรือโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสี่ยงนั้น องค์กรจ าเป็นที่จะต้องมี 
การบริหารจัดการที่ดีเพ่ือให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายในการด าเนินการได้ โดยองค์กรควรจะต้องมีการ
ควบคุมดูแลความเสี่ยงอันเป็นที่มาของการบริหารความเสี่ยงนั่นเอง 

                                                 
1 เจนเนต มณีนาคและคณะ. “การบริหารความเสี่ยงคืออะไร” ใน การบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กรจากหลักการสู่ภาคปฏิบัติ. หน้า  
1-33. นัยน์ชนก หอมโกศล, บรรณาธิการ. กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์ ซัม ซิสเท็ม, 2548. 

2 สุรพงษ์ มาลี, ดร. “การบริหารความเส่ียง (Risk Management)” ใน คู่มือเทคนิคและวิธกีารบริหารจัดการสมัยใหม่ตามแนวทางการบริหาร
กิจการบา้นเมืองที่ดี. หน้า 1-2. ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ. กรุงเทพฯ, 2549. 
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แนวคิดการบริหารความเสี่ยงขององค์กร  

1. แนวคิดการบริหารความเสี่ยง 
แนวทางในการบริหารความเสี่ยงนั้น ควรพิจารณาให้ครอบคลุมหลัก 3 ประการ ดังนี้ 

1.1 ความสามารถในการประเมินความเสี่ยง คือ ความสามารถในการประเมินความเสี่ยงให้รู้ว่ามี
อะไรบ้าง มีเหตุการณ์อะไรบ้างที่เป็นความเสี่ยง เป็นหลักส าคัญที่เห็นได้อย่างชัดเจน เพราะเมื่อองค์กร
สามารถประเมินความเสี่ยงต่างๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นได้แล้ว ผลที่ตามมาก็คือ องค์กรจะทราบว่า จะต้องป้องกัน
เรื่องต่างๆ ได้ สามารถก าหนดมาตรการรองรับ และหาวิธีปฏิบัติไว้ก่อนล่วงหน้าเพ่ือเตรียมรับมือกับปัญหา
หรือเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นได้ ทั้งนี้ โดยทั่วไป องค์กรต่างๆ สามารถมีแนวทางในการติดตามความเสี่ ยงที่
อาจจะเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานได้ ดังนี้ 

1.1.1 ก าหนดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น แยกประเภทและท ารายการส าหรับความเสี่ยง 
ที่เกิดขึ้นแล้ว โดยใช้เกณฑ์ในการบริหารความเสี่ยงที่แสดงถึงบูรณาการ ประกอบด้วยขั้นตอนการพิจารณา
ก าหนดความเสี่ยง ดังนี้  

1) สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment) ครอบคลุมถึง วิสัยทัศน์ วัฒนธรรม
องค์กรหรือปรัชญาที่บุคลากรในองค์กรยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน และสภาพสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 

2) การก าหนดวัตถุประสงค์ ซึ่งสนับสนุนและสอดคล้องกับพันธกิจ และความเสี่ยง 
ที่องค์กรยอมรับได้ 

3) การระบุเหตุการณ์ รวมถึงทั้งเหตุการณ์ภายในและภายนอกที่จะมีผลกระทบต่อ
วัตถุประสงค์ จนสามารถแยกแยะความเสี่ยงและโอกาส ตลอดจนระบุโอกาสที่จะย้อนกลับไปท่ีกระบวนการ
ก าหนดกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ได้  

1.1.2 การก าหนดระดับของความเสี่ยง โดยพิจารณาจากโอกาสและผลกระทบเพ่ือใช้เป็น
ข้อมูลประกอบการตัดสินใจว่าจะบริหารอย่างไร พร้อมทั้งก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบให้แก่หน่วยงาน
และบุคคลในระดับต่างๆ ว่าจะมีแนวทางและมาตรการในการบริหารความเสี่ยงอย่างไร  

1.2 การบริหารความเสี่ยงตามเป้าหมาย ครอบคลุมถึง การก าหนดเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของ
การบริหารความเสี่ยงของโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ และการก าหนดเป้าหมายในการจัดการกับความเสี่ยง
และบริหารการด าเนินงานให้เป็นไปตามแนวทางนั้น ให้ชัดเจน เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดการบริหารงานไป
ในทางท่ีไม่ถูกต้อง  

ทั้งนี้ จากการส ารวจประสบการณ์การบริหารความเสี่ยงขององค์กรต่างๆ พบว่า แต่ละองค์กรจะมี
เครื่องมือและวิธีการจัดการกับความเสี่ยงที่หลากหลาย ตามปัจจัยที่มีผลในการบริหารความเสี่ยงในระดับที่
แตกต่างกัน ซึ่งสามารถสรุปได้เป็น 4 วิธี ดังนี้ 

1.2.1 Take การยอมรับความเสี่ยงไว้เอง (Risk Acceptance) หมายถึง การไม่กระท าใดๆ 
เพ่ิมเติม กรณีนี้ใช้กับความเสี่ยงที่มีน้อย หากวิเคราะห์แล้วเห็นว่า ไม่มีวิธีการจัดการความเสี่ยงใดเลยที่
เหมาะสมเนื่องจากต้นทุนการจัดการความเสี่ยงสูงกว่าประโยชน์ที่จะได้รับ จึงอาจต้องยอมรับความเสี่ยงไว้เอง 
แต่ควรมีมาตรการติดตามอย่างใกล้ชิดเพ่ือรองรับผลที่จะเกิดขึ้น 

1.2.2 Treat การควบคุมความเสี่ยง (Risk Control) หมายถึง การพยายามลดความเสี่ยงโดย
การเพ่ิมเติม หรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอนบางส่วนของกิจกรรมหรือโครงการที่น าไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความ
เสี่ยง เพ่ือลดโอกาสความน่าจะเกิดหรือลดความเสียหาย โดยการจัดระบบการควบคุมและปรับปรุงแก้ไข
กระบวนการ ร่วมกับการก าหนดแผนส ารองในเหตุฉุกเฉิน  
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1.2.3 Terminate การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) หมายถึง การปฏิเสธหรือ
หลีกเลี่ยงโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง โดยหยุด ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมหรือโครงการที่จะน าไปสู่
เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง 

1.2.4 Transfer การถ่ายโอนความเสี่ยง (Risk sharing) หมายถึง การยกภาระในการ
เผชิญหน้ากับเหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง หรือมอบการจัดการความเสี่ยงไปให้ผู้อื่น 

1.3 การมีส่วนร่วม บรรลุเป้าหมายการด าเนินการขององค์กร ประเด็นเรื่องการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรในองค์กรนับว่าเป็นเรื่องที่มีความส าคัญเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะองค์กรหรือเป็นโครงการที่
เกี่ยวข้องกับผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การมีส่วนร่วมถือเป็นปัจจัยส าคัญที่จะก าหนดระดับ
ความส าเร็จของโครงการหรือกิจกรรมด้วย 

2. ประเภทของความเสี่ยง 

ประเภทของความเสี่ยง แบ่งเป็น 4 ประเภท ดังนี้ 

2.1 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผนกลยุทธ์และแผนด าเนินงาน ที่

น าไปปฏิบัติไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก อันส่งผลกระทบต่อ
การบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ หรือสถานะขององค์กร 

แหล่งที่มาของความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ สามารถจ าแนกได้ 2 ประเภท คือ ปั จจัยความเสี่ยง
ภายนอก ได้แก่ ภาวการณ์การแข่งขัน การเปลี่ยนแปลงนโยบาย กระแสสังคม การเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี ปัจจัยทางเศรษฐกิจ ปัจจัยทางการเมือง และปัจจัยความเสี่ยงภายใน ได้แก่ ปัจจัยภายในที่
องค์กรสามารถควบคุมได้ แต่สามารถส่งผลกระทบหรือเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย ได้แก่ โครงสร้างองค์กร กระบวนการ และวิธีปฏิบัติงาน ความเพียงพอของข้อมูล 
และเทคโนโลยี ส าหรับการให้บริการ เป็นต้น 

2.2 ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 
ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน หมายถึง ความเสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายอันเนื่องมาจากการ

ก ากับดูแลกิจการที่ดีหรือขาดธรรมาภิบาลในองค์กรและขาดการควบคุมที่ดี โดยอาจเกี่ยวข้องกับ
กระบวนการปฏิบัติงานภายใน คน ระบบ หรือเหตุการณ์ภายนอก 

2.3 ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
ความเสี่ยงด้านการเงิน  หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการที่การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไป

ตามแผน งบประมาณถูกตัด งบประมาณท่ีได้รับไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ของภารกิจที่เปลี่ยนแปลงไปท า
ให้การจัดสรรไม่พอเพียง 

2.4 ความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) 
ความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการไม่สามารถ

ปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องได้ หรือกฎระเบียบ หรือกฎหมายที่มีอยู่ไม่เหมาะสม หรือ
เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน 
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การบริหารความเสี่ยงขององค์กร 
1. ความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง  

การจัดการความเสี่ยงขององค์กรได้ถูกน ามาใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ โครงการและกิจกรรมขององค์กร ให้
ผู้บริหารสามารถระบุ ประเมินและบริหารความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งยังเป็น
หลักประกันความส าเร็จของการด าเนินงานว่าจะสามารถบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ได้ในระดับหนึ่ง 
เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงนั้น เป็นการท านายอนาคตอย่างมีเหตุมีผล มีหลักการและท าให้ผู้ประเมิน
สามารถหาทางลดหรือป้องกันความเสียหายในการท างานแต่ละขั้นตอนไว้ล่วงหน้า  ทั้งนี้ กระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงมาช่วยเสริมการท างาน ให้สามารถบรรลุเป้าหมายตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ และป้องกันโอกาสที่จะ
เกิดความเสี่ยงและปัญหาที่จะเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงาน สอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
(Good Governance) โดยเฉพาะในเรื่องของการส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมและการให้ความส าคัญกับ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้เชื่อมั่นในการปฏิบัติงานขององค์กรว่า จะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. การบริหารความเสี่ยง 
หมายถึง การบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่างๆ โดยละมูลเหตุ  

แต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหาย เพ่ือให้ระดับของความเสี่ยงและขนาดความเสี ยหายที่จะเกิดขึ้น 
ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมและตรวจสอบได้อย่างมีระบบ ทั้งนี้ การบริหารความเสี่ยงใน
องค์กรจะครอบคลุมงานหลัก 5 ประการ ได้แก่ งานการศึกษาและวางนโยบายการบริหารความเสี่ยงของทุก
หน่วยภายในองค์กร งานการพัฒนาและปรับปรุงกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง งานการวางแผน 
การบริหารความเสี่ยง งานการติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง และงานเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในองค์กรให้ทุกคนเห็นถึงความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง 

3. หลักการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วย 

3.1 การวางกลยุทธ์ จะต้องมีการร่างกรอบการบริหารความเสี่ยงในระดับองค์กรเพ่ือที่จะสนับสนุนการ
ก ากับดูแลกิจการและการบริหารความเสี่ยงให้ด าเนินไปอย่างดีที่สุด รวมทั้งการผนวกกระบวนการความเสี่ยง
ทั้งจากระดับล่างสู่ระดับบน และจากระดับบนสู่ระดับล่าง มีการประสานงานและติดต่อระหว่างหน่วยงานที่ดี 

3.2 การวิเคราะห์ความเสี่ยง องค์กรจะต้องสามารถระบุและจัดล าดับความส าคัญของประเด็นความ
เสี่ยง เพ่ือก าหนดแผนการปฏิบัติงานแก้ไขความเสี่ยงนั้นๆ ต่อไป ทั้งนี้ โดยทั่วไป องค์กรจะมีเกณฑ์การจัด
ระดับความเสี่ยง ซึ่งเป็นการน าผลการประเมินความเสี่ยงมาประมวลเข้าด้วยกันผ่านแผนผังประเมินความ
เสี่ยง ซึ่งประกอบไปด้วย การก าหนดระดับโอกาส (ความเป็นไปได้) และระดับผลกระทบ (ความรุนแรง)  
มาแสดงความสัมพันธ์กัน ดังแผนภูมิประเมินความเสี่ยงนี้ 

 

 

ความรุนแรง 
ของ

ผลกระทบ 

5      

4      

3      

2      

1      

 1 2 3 4 5 

 โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 
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หมายเหตุ :  

ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน 
(โอกาส X ผลกระทบ) 

แทบสี ความหมาย 

ต่ า 1-3  ระดับที่ยอมรับได้โดยไม่ต้องควบคมุความเสี่ยง ไม่
ต้องมีการจัดการเพิ่มเติม 

ปานกลาง 4-9  ระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม  
เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสีย่ง 

สูง 10-16 
 ระดับทีไ่ม่สามารถยอมรับไดโ้ดยตอ้งจัดการ 

ความเสีย่งเพื่ออยู่ในระดับทีร่ับได ้

สูงมาก 17-25  
ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้จ าเป็นต้องเร่งจัดการ
ความเสี่ยงให้อยู่ระดับที่ยอมรับได้ทันที 

ระดับโอกาส (Likelihood) 

ระดับโอกาส 
(ความเป็นไปได้) 

ค านิยาม 

1 นานๆ ครั้ง (แทบไม่เกิดขึ้นเลย) 

2 ไม่น่าจะเป็นไปได ้ (อาจเกิดขึ้นได้ทุก 5 ปี) 

3 ปานกลาง (อาจเกิดขึ้นได้ทุกปี) 

4 น่าจะเป็นไปได ้ (อาจเกิดขึ้นได้ทุกเดือน) 

5 ปกติ เป็นประจ า (อาจเกิดขึ้นได้ทุกวัน) 

ผลกระทบ (Impact) 

ผลกระทบ 
(ความรุนแรง) 

ค านิยาม 

1 ไม่มีความส าคัญ กระทบต่อความนา่เชื่อถือขององค์กร/ 
ความพึงพอใจของผู้ใช้บรกิารน้อยมาก (แทบไม่มผีลกระทบเลย) 

2 เล็กน้อย กระทบต่อความน่าเช่ือถือขององค์กร/ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการน้อย 
(เจ้าหน้าที่ได้รับเสียงบ่นหรือถูกต าหนิ) 

3 ปานกลาง กระทบต่อความน่าเช่ือถือขององค์กร / ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการปานกลาง 
(เจ้าหน้าทีร่้องเรยีนหรือถูกลงโทษทางวินัย) 

4 ส าคัญ กระทบต่อความนา่เชื่อถือขององค์กร/ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการมาก 
(ผู้บริหารถูกต าหนิหรือถูกร้องเรียน) 

5 รุนแรงมาก กระทบต่อความนา่เชื่อถือขององค์กร/ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการน้อย
มากที่สุด(ผู้บริหารถูกลงโทษทางวนิัย) 

3.3 การด าเนินการเพื่อบริหารความเสี่ยง คือ การก าหนดกิจกรรมและกลยุทธ์ ตลอดจนการ
ประเมินผลเพื่อจัดการกับความเสี่ยงในองค์กร ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ ได้แก่ การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การ
ควบคุมความเสี่ยง การรับความเสี่ยงไว้เอง และการถ่ายโอนความเสี่ยง 

4. วัตถุประสงค์ส าคัญของการบริหารความเสี่ยงในระดับองค์กร 
เพ่ือให้ส่วนราชการสามารถบรรลุเป้าหมายการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีได้ องค์กรจ าเป็นที่จะต้องมีการ
บริหารความเสี่ยงในระดับองค์กร เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
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4.1 ส่งเสริมความมั่นคงและลดความผันผวนของการด าเนินงาน  
4.2 ลดโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหายหรือสูญเสียจากการด าเนินงาน 
4.3 เพ่ิมคุณค่าให้แก่ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร 
4.4 บูรณาการระบบงานอื่นๆ ให้ดีขึ้นกว่าเดิม 

5. ปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จในการบริหารความเสี่ยง  
การด าเนินการตามกรอบการบริหารความเสี่ยงจะบรรลุผล ต้องอาศัยปัจจัยส าคัญ 8 ประการ ดังนี้ 
ปัจจัยท่ี 1 : การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง 
ปัจจัยที่ 2 :  ความเข้าใจนิยามความเสี่ยงที่ตรงกัน 
ปัจจัยที่ 3 :  กระบวนการบริหารความเสี่ยงที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
ปัจจัยที่ 4 :  การบริหารการเปลี่ยนแปลงและการปรับวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงขององค์กรให้  

เข้ากับทุกระดับของบุคลากร ให้ทุกคนได้ทราบและเข้าใจตรงกัน  

ปัจจัยที่ 5 :  การสื่อสารกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง และวิธีปฏิบัติให้เชื่อมโยงกับกลยุทธ์ 
ปัจจัยที่ 6 :  การวัดผลการบริหารความเสี่ยง ควบคู่กับกระบวนการด้านบุคลากร 
ปัจจัยที่ 7 :  การฝึกอบรม ให้ความรู้ และก าหนดหน้าที่ ความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยงของแต่ละบุคคล 
ปัจจัยท่ี 8 : การติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 

กล่าวโดยสรุป จากประสบการณ์การบริหารความเสี่ยงของหลายองค์กรพบว่า การเปลี่ยนแปลง
แนวทางการบริหารความเสี่ยงไม่อาจเกิดขึ้นได้ทันที แต่แนวทางการบริหารความเสี่ยงเหล่านี้จะเป็นพ้ืนฐาน
ที่ส าคัญของการสร้างวัฒนธรรมในการบริหารความเสี่ยงให้ดีขึ้นต่อไปได้ เพราะจะช่วยลดช่องว่างระหว่าง
ความสามารถของบุคลากรที่มีอยู่ในปัจจุบันและความสามารถในอนาคตได้ โดยเฉพาะวัฒนธรรมการผลักดัน
องค์กรไปสู่ความส าเร็จ ที่ต้องมีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  

ดังนั้น องค์กรจึงควรเผยแพร่องค์ความรู้และส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการด าเนินการตาม
แผนบริหารความเสี่ยง ให้บุคลากรทุกคนมีความเข้าใจและมีส่วนร่วมในกระบวนการอย่างเหมาะสม ซึ่ งจะ
ส่งผลในการเพิ่มประสิทธิภาพขององค์กรได้ในที่สุด 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

ส่วนที่ 3: 
แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

ของส านักงาน ก.พ.ร.  
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ส่วนที่ 3 แนวทางการบริหารความเสี่ยงของส านักงาน ก.พ.ร. 

ในปีงบประมาณ 2560 ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนดให้ส่วนราชการต้องวิเคราะห์และบริหารจัดการความเสี่ยง 
ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ให้ครบถ้วน โดยคัดเลือกแผนงาน / โครงการที่ส าคัญและมีผลกระทบสูงต่อ 
การบรรลุความส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ได้รับงบประมาณอย่างน้อยประเด็นยุทธศาสตร์ละ 1 แผนงาน
หรือโครงการ มาด าเนินการจัดการความเสี่ยง เพ่ือจัดการกับการเปลี่ยนแปลงที่อาจส่งผลกระทบต่อความส าเร็จ
หรือการบรรลุเป้าหมายของแผนงาน/ โครงการ  

ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการ หลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ประเมินและจัดการ 
ความเสี่ยงอย่างเหมาะสม ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of 
Sponsoring Organization of the Treadway Commission) โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 

1. ก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง 

2. ระบุความเสี่ยงต่างๆ  

3. ประเมินความเสี่ยง 

4. ก าหนดและด าเนินการตามกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับความเสี่ยงในแต่ละด้าน 

5. ด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง 

6. รวบรวมข้อมูลและสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง 

7. ติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ 
 

1. การก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง 
ส่วนราชการต้องศึกษาวิสัยทัศน์ พันธกิจและกลยุทธ์ขององค์กร และพิจารณาคัดเลือกแผนงาน/ โครงการใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 โดยมีหลักเกณฑ์การพิจารณาโครงการจากประเด็นเรื่องความสอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์และงบประมาณที่ได้รับในปีงบประมาณ 2560 

2. การระบุความเสี่ยง 
ส่วนราชการต้องน ากิจกรรมภายใต้แผนงาน/ โครงการที่คัดเลือกมาระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล  

9 องค์ประกอบ ได้แก่ ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจายอ านาจ 
นิติธรรม และเสมอภาค 

3. การประเมินความเสี่ยงและก าหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับความเสี่ยง 
3.1 ส่วนราชการต้องก าหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนน พิจารณาจากความรุนแรงของผลกระทบและ

โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย และวิเคราะห์เพ่ือระบุความเสี่ยงต่างๆ ซึ่งอาจพิจารณาจากปัจจัยเ สี่ยงใน
หลายด้าน ดังนี้ 

3.1.1 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ : เป็นความเสี่ยงเนื่องจากสถานการณ์และเหตุการณ์ภายนอก  
ท าให้กลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์หรือวิสัยทัศน์ หรือเป็นความเสี่ยงที่เกิดจากการ
ก าหนดกลยุทธ์ที่ขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนหรือการร่วมมือกับองค์กรอิสระท าให้โครงการ 
ขาดการยอมรับ หรือไม่ได้น าไปสู่การแก้ไขปัญหาที่แท้จริง 
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3.1.2 ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน : เป็นความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเนื่องจากระบบงานภายในของ
องค์กร/ กระบวนการ/ เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่ใช้ บุคลากร ความพอเพียงของข้อมูลส่งผลต่อประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการด าเนินโครงการฯ 

3.1.3 ความเสี่ยงด้านการเงิน : เป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณและการเงิน เช่น 
บริหารการเงินที่ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ท าให้ขาดประสิทธิภาพและไม่ทันต่อสถานการณ์ หรือเป็นความ
เสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับสถานะทางการเงินขององค์กร เช่น การประมาณการงบประมาณไม่พอเพียงหรือไม่
สอดคล้องกับขั้นตอนการด าเนินการ เป็นต้น 

3.1.4  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎระเบียบ : เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบต่างๆ ซึ่งอาจเกิดขึ้นจากความไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัย และความไม่ครอบคลุม
ของกฎหมายและกฎระเบียบข้อบังคับต่างๆ รวมถึงการท านิติกรรมสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการด าเนินงานด้วย 

นอกจากส่วนราชการจะพิจารณาปัจจัยเสี่ยงจากด้านต่างๆ แล้ว ส่วนราชการต้องน าแนวคิดเรื่อง 
ธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้องในแต่ละด้าน3  มาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้วย ได้แก่ 

1) ด้านกลยุทธ์  : โครงการที่คัดเลือกอาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องประสิทธิผลและการมีส่วนร่วม 

2) ด้านการด าเนินการ : โครงการที่คัดเลือกอาจมีความเสี่ยงเรื่องประสิทธิภาพและความโปร่งใส 

3) ด้านการเงิน : โครงการที่คัดเลือกอาจมีความเสี่ยงเรื่องนิติธรรมและภาระรับผิดชอบ 

4) ด้านกฎ ระเบียบ : โครงการที่คัดเลือกอาจมีความเสี่ยงเรื่องนิติธรรมและความเสมอภาค 
3.2 ก าหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับความเสี่ยงแต่ละด้าน ใน 4 กลยุทธ์ ได้แก่ การหลีกเลี่ยง 

ความเสี่ยง การควบคุมความสูญเสีย การรับความเสี่ยงไว้เอง และ การถ่ายโอนความเสี่ยง 

3.3 จัดท าแผนภูมิประเมินความเสี่ยง เพ่ือช่วยให้ส่วนราชการสามารถตัดสินใจและวางแผนบริหาร 
ความเสี่ ยงได้อย่ างเหมาะสม รวมทั้ งสามารถเห็ นภาพทั้ งหมดและจั ดล าดั บความส าคัญของ 
แต่ละปัจจัยเสี่ยงได้ 

4. การก าหนดและด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง 
เมื่อระบุและก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการกับความเสี่ยงแล้ว ส่ วนราชการต้องก าหนดและด าเนิน 

กิจกรรมตามแนวทางการจัดการความเสี่ยง ซึ่งมีเป้าหมายและผลส าเร็จของการด าเนินกิจกรรมตามแนวทางที่
ก าหนด พร้อมระบุระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงในแต่ละด้าน 

5. รวบรวมข้อมูลและสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง 
ส่วนราชการอาจต้องด าเนินการรวบรวมข้อมูลหรือหาช่องทางการสื่อสารเพ่ือเผยแพร่แนวทาง 

การบริหารความเสี่ ยงตามแผนฯ ให้กลุ่ มเป้าหมายและบุคลากรทุกระดับในองค์กรรับทราบและ 
มีส่วนร่วมในการด าเนินการอย่างทั่วถึงกัน 

6. ติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ 
ส่วนราชการต้องรับผิดชอบติดตามประเมินผลการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง และจัดท ารายงาน

สรุปผลความคืบหน้าเป็นระยะๆ อย่างต่อเนื่อง 
                                                 
3
 ความเสี่ยงเรื่องธรรมาภิบาลเกิดขึ้นจากการด าเนินแผนงาน / โครงการเพื่อให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลใน 9 ด้าน ได้แก่ ด้าน

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ การมีส่วนร่วม ความโปร่งใส การตอบสนอง ภาระรับผิดชอบ นิติธรรม การกระจายอ านาจ และความเสมอภาค 



 

 
 

 
 
 
 

ส่วนที่ 4: 
แนวทางการบริหารความเสี่ยง สศช. 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2560 
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ส่วนที่ 4 แผนบริหารความเสี่ยง สศช. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

สศช. ได้บริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงาน เพ่ือลดมูลเหตุของโอกาส 
ที่องค์กรจะเกิดความเสียหาย และเตรียมความพร้อมวางแผนป้องกันความสูญเสียและเพ่ิมความเชื่อมั่นให้แก่
ผู้ปฏิบัติงานและผู้บริหาร ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยได้ด าเนินการตามขั้นตอนตามที่ส านักงาน ก.พ.ร. 
ก าหนด ดังต่อไปนี้ 

1. ก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง 

เพ่ือให้โครงการส าคัญมีนัยส าคัญต่อการบรรลุความส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ของ สศช. สามารถ
ด าเนินการได้ตามเป้าหมายที่ก าหนด ให้สามารถบรรลุความส าเร็จกลยุทธ์ เป้าประสงค์ของประเด็น
ยุทธศาสตร์ขององค์กร จึงได้ศึกษาวิสัยทัศน์ พันธกิจและกลยุทธ์ของ สศช. ดังนี้ 

1.1 วิสัยทัศน์ สศช. : เป็นหน่วยงานหลักในการวางแผน และจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศสู่ 
ความสมดุลและยั่งยืน ที่ยึดประโยชน์ส่วนรวม ทันต่อการเปลี่ยนแปลง และมีประสิทธิภาพสูง 

1.2  พันธกิจ : ตามพรบ. พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ พ.ศ. 2521 และกฎหมายส าคัญที่
เกี่ยวข้อง สศช. ได้ก าหนดพันธกิจองค์กรที่ส าคัญ 3 ประการ ได้แก่ 

1.2.1 การเป็นหน่วยงานยุทธศาสตร์ (Strategic Unit) จัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนา
ระดับชาติ และการพัฒนาในระดับต่างๆ รวมทั้งให้ค าปรึกษารัฐบาล ประสานการแปลงนโยบายและยุทธศาสตร์
ของรัฐบาลไปสู่การปฏิบัติ ตลอดจนติดตามประเมินผลนโยบายของรัฐบาล 

1.2.2 การเป็นหน่วยงานข้อมูลเศรษฐกิจและสังคมเชิงลึก (Intelligent Unit) โดยเป็น
หน่วยงานวิเคราะห์ข้อมูลและเฝ้าระวังภัยเศรษฐกิจและสังคมของรัฐบาล (Warning Center) ตลอดจนเป็น
หน่วยเจาะข้อมูลเชิงลึกต่างประเทศที่มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมไทย เพ่ือใช้ในการวางแผนเชิง
ยุทธศาสตร์ บริหารเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

1.2.3 การเป็นหน่วยงานความรู้สมัยใหม่ (Knowledge Organization) เสาะแสวงหา
และพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ๆ ส าหรับการพัฒนาประเทศ ซึ่งเพียบพร้อมด้วยบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถใน
การวางแผนยุทธศาสตร์ การวิเคราะห์ และการประสานงานเพ่ือผลักดันการพัฒนาประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 

1.3 ยุทธศาสตร์ : เพ่ือบรรลุพันธกิจข้างต้น สศช. ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ 6 ยุทธศาสตร์ ได้แก่  
1.3.1 จัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศให้มีความยั่งยืนและสมดุลระหว่างเศรษฐกิจ 

สังคม สิ่งแวดล้อมและธรรมาภิบาลในระยะยาว 
1.3.2 วิเคราะห์แผนงาน/โครงการด้วยความเป็นกลางทางวิชาการและรักษาผลประโยชน์ของ

ประเทศ 
1.3.3 ขับเคลื่อนแผนพัฒนาสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 
1.3.4 ติดตามประเมินผลและการพัฒนาดัชนีชี้วัดด้านเศรษฐกิจและสังคม 
1.3.5 การพัฒนาฐานข้อมูลด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมของประเทศให้ทันสมัยเป็นที่

ยอมรับและน่าเชื่อถือ 
1.3.6 การบริหารจัดการองค์กรให้มีธรรมาภิบาลและประสิทธิภาพสูง 
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2. พิจารณาคัดเลือกแผนงาน/โครงการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
2.1 สศช. ได้พิจารณาโครงการ/ กิจกรรมที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณประจ าปี 2560 เพ่ือใช้เป็น

ข้อมูลประกอบการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 โดยอาศัยเกณฑ์การ
คัดเลือกแผนงาน/ โครงการในแต่ละยุทธศาสตร์ ตามแนวทางที่ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ แนวทางการคัดเลือกแผนงาน/ โครงการส าคัญ 
1. การจัดท าแผนยทุธศาสตร์การพัฒนาประเทศให้มี 
ความยั่งยืน 

คัดเลือกจากแผนงาน/ โครงการของ สศช.  
ตามเอกสารงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2560  
ที่มีงบประมาณสูงสุด 

2. การวิเคราะห์แผนงาน/โครงการด้วยความเป็นกลางทาง
วิชาการและรักษาผลประโยชนข์องประเทศ 

คัดเลือกจากแผนงาน/ โครงการของ สศช.  
ตามเอกสารงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2560 
ที่มีงบประมาณสูงสุด 

3. การติดตามประเมินผลและการพัฒนาดัชนีชีว้ัดด้าน
เศรษฐกิจและสังคม 

คัดเลือกจากแผนงาน/ โครงการของ สศช.  
ตามเอกสารงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2560  
ที่มีงบประมาณสูงสุด 

4. การขับเคลื่อนแผนพัฒนาสู่การปฏิบัติอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

คัดเลือกจากแผนงาน/ โครงการของ สศช.  
ตามเอกสารงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2560  
ที่มีงบประมาณสูงสุด 

5. การพัฒนาฐานข้อมูลด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม
ของประเทศให้ทันสมัยเป็นที่ยอมรับและน่าเชื่อถือ 

คัดเลือกจากแผนงาน/ โครงการของ สศช.  
ตามเอกสารงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2560  
ที่มีงบประมาณสูงสุด 

6. การบริหารจัดการองค์กรให้มีธรรมาภิบาลและ
ประสิทธิภาพสูง 

คัดเลือกจากแผนงาน/ โครงการของ สศช.  
ตามเอกสารงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2560  
ที่มีงบประมาณสูงสุด 

2.2 สรุปผลรายละเอียดแผนงาน/ โครงการส าคัญฯ ตามเกณฑ์ข้างต้น เพ่ือจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2560 สรุปได้ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ สศช. แผนงาน/ โครงการฯ ผู้รับผดิชอบ งบประมาณ 
(บาท) 

1. การจัดท าแผนยทุธศาสตร์การพัฒนา
ประเทศให้มีความยั่งยืน 

1. โครงการศึกษาเพื่อสร้างมูลคา่เพิ่มให้กับ
ผู้ประกอบการไทยในโซ่อุปทานตาม 
แนวระเบียงเศรษฐกิจของประเทศ 

 
กลจ. 

 
15,000,000 

 2. การวิเคราะห์แผนงาน/โครงการด้วย
ความเป็นกลางทางวชิาการและรักษา
ผลประโยชน์ของประเทศ 
3. การขับเคลื่อนแผนพัฒนาสู่การปฏิบัติ
อย่างมีประสทิธิภาพ 

2. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการแปลงแผน 
พัฒนาฯ ฉบับที่ 12 สู่การปฏิบัติระดับ
พื้นที่ 

กจ./ส านัก
ภาค 8,300,000 

4. การติดตามประเมินผลและการพัฒนา
ดัชนีชี้วัดด้านเศรษฐกิจและสังคม 

3. โครงการศึกษาและส ารวจพฤติกรรมการใช้
จ่ายของประชาชนจ าแนกตามช่วงอายุ 

 
สศม. 

 
5,000,000 

5. การพัฒนาฐานข้อมูลดา้นเศรษฐกิจ 
สังคม และสิง่แวดล้อมของประเทศให้
ทันสมัยเปน็ที่ยอมรับและนา่เชือ่ถือ 
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ยุทธศาสตร์ สศช. แผนงาน/ โครงการฯ ผู้รับผดิชอบ งบประมาณ 
(บาท) 

6. การบริหารจัดการองค์กรให้มี 
ธรรมาภิบาลและประสิทธิภาพสงู 

4. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของ
องค์กร 

กพร. 7,772,400 

 

3. ด าเนินการตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO  

น าโครงการ/ แผนงานส าคัญในข้อ 2.2 มาด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO 
ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ซึ่งแบ่งเป็น 3 ช่วงด าเนินการ ดังนี้  

 การระบุความเสี่ยง : เป็นการน ากิจกรรมภายใต้แผนงาน/โครงการที่คัดเลือกมาระบุความเสี่ยงตาม
หลักธรรมาภิบาล 9 องค์ประกอบ ได้แก่ ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส  
มีส่วนร่วม กระจายอ านาจ นิติธรรม และเสมอภาค 

 การบริหารความเสี่ยง : ครอบคลุมการประเมินความเสี่ยงและจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง  
การก าหนดและด าเนินการตามกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับความเสี่ยง และการด าเนินกิจกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง  

 การก ากับและติดตามประเมินผล : เป็นการรวบรวมข้อมูลและด าเนินการตามแผนฯ 

ทัง้นี้ สามารถสรุปผลการบริหารความเสี่ยงของทั้ง 4 โครงการ ไดด้ังนี้ 

3.1 โครงการศึกษาเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผู้ประกอบการไทยในโซ่อุปทานตามแนวระเบียง
เศรษฐกิจของประเทศ 

3.1.1 การระบุความเสี่ยง : กิจกรรมภายใต้โครงการฯ ประกอบด้วย การก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) กระบวนการจัดจ้าง การท าสัญญาจัดจ้าง การก ากับโครงการฯ  ซึ่งมีประเด็นความเสี่ยงตาม
มิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ สามารถสรุปได้ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.1.1) 

1) การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้าน
ต่างๆ ดังนี้ 

1.1) ประสิทธิผล ได้แก่ ก าหนดขอบเขตการด าเนินงานไม่ครบถ้วนชัดเจน ส่งผล
ต่อการด าเนินการจ้างและการใช้ประโยชน์ของผลการศึกษา 

1.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ กรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจนส่งผลให้เกิดข้อขัดแย้งใน
การท างานกับท่ีปรึกษาในระหว่างด าเนินโครงการ 

1.3) การตอบสนอง ได้แก่ ไม่มีบริษัทที่ปรึกษาสนใจเข้าร่วมยื่นข้อเสนอการจัดท า
โครงการฯ เนื่องจาก TOR ไม่ชัดเจน 

1.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและ
เป้าหมายของงานส าหรับตรวจสอบติดตามผลของโครงการฯ 

2) กระบวนการจัดจ้าง มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 

2.1) ประสิทธิผล ได้แก่ ที่ปรึกษาโครงการที่ได้รับการคัดเลือกขาดศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานตามกรอบการด าเนินงาน (TOR) 
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2.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตาม
แผนการเบิกจ่ายงบประมาณ 

2.3) การตอบสนอง ได้แก่ ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษาโครงการฯ และขั้นตอน
การจัดจ้างมีความล่าช้า 

2.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ การจัดสรรเวลาและกรณีที่เกิดข้อสงสัย ข้อร้องเรียนต่อ
คณะกรรมการจัดจ้างฯ ไม่สามารถชี้แจงได้อย่างชัดเจน 

2.5) การมีส่วนร่วม ได้แก่ การได้รับข้อร้องเรียนจากผู้ยื่นความจ านงที่ไม่ผ่านการ
คัดเลือกหรือจัดจ้าง 

2.6) นิติธรรม ได้แก่ มีข้อบกพร่องในการด าเนินการจัดจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ 
เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบการด าเนินงานฯ 

2.7) ความเสมอภาค ได้แก่ การเปิดโอกาสให้บริษัทที่ปรึกษาเข้าร่วมสอบถาม
ข้อมูลในการด าเนินโครงการไม่เท่าเทียมกัน 

3) การท าสัญญาจัดจ้าง มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 
 3.1) ประสิทธิผล ได้แก่ สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจนตามกรอบการด าเนินงาน (TOR) 
 3.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ ไม่

เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง 
3.3) ความรับผิดชอบ ได้แก่ ขาดกระบวนการตรวจสอบความ ถูกต้องและ

รายละเอียดของสัญญาจ้างอย่างครบถ้วน 
3.4)  ความโปร่งใส ได้แก่ การจัดท าสัญญาจ้างต้องพิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วนเพ่ือ

ไม่ให้เป็นการเอ้ือประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง 
 3.5) การมีส่วนร่วม ได้แก่ ชี้แจงประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญาให้กับบริษัทที่

ปรึกษาโครงการฯ ไม่ชัดเจน 
3.6) นิติธรรม ได้แก่ มีข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้างตามระเบียบพัสดุฯ 

4) การก ากับโครงการฯ มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 

 4.1) ประสิทธิผล ได้แก่ ผลการศึกษาในแต่ละขั้นที่ได้ไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่
ก าหนดในกรอบการด าเนินงาน (TOR) หรือสัญญา  

 4.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ การด าเนินโครงการล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนงานที่
ก าหนด 

 4.3) การตอบสนอง ได้แก่ ผลการด าเนินงานโครงการฯ ไม่เป็นไปตามแผน การ
ท างานในสัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ที่ปรึกษาล่าช้า 

 4.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ คณะกรรมการก ากับฯ ไม่มีระบบติดตามรายงาน
ความก้าวหน้าโครงการฯเพื่อให้ได้ผลงานตามแผนที่ก าหนด 

 4.5) ความโปร่งใส ได้แก่ ขาดการรายงานผลการด าเนินการตามสายการบังคับบัญชา 

 4.6) การมีส่วนร่วม ได้แก่ ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านักอ่ืนเข้าร่วมเป็น
คณะกรรมการก ากับโครงการฯ 
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4.7) นิติธรรม ได้แก่ คณะกรรมการก ากับฯไม่รอบคอบในการพิจารณาตรวจรับ
โครงการฯตามระเบียบพัสดุฯ 

3.1.2 การบริหารความเสี่ยง : เมื่อระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลข้างต้นแล้ว จะต้องน า
ประเด็นความเสี่ยงที่ระบุนั้นมาบริหารความเสี่ยง ซึ่งครอบคลุม การประเมินความเสี่ยง การจัดท าแผนภูมิ 
ความเสี่ยง และการด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งมีรายละเอียดการด าเนินการในแต่ละกิจกรรม ดังนี้ 

1) การประเมินความเสี่ยง : เป็นการก าหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนน โดยพิจารณาจาก
ความรุนแรงของผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ก่อนน ามาวิเคราะห์เพ่ือระบุความเสี่ยง ซึ่งพิจารณา
จากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้านและก าหนดแนวทางการจัดการกับความเสี่ยงเหล่านั้น ทั้งนี้ สามารถสรุปผลการ
ประเมินความเสี่ยงของ โครงการศึกษาเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผู้ประกอบการไทยในโซ่อุปทานตามแนวระเบียง
เศรษฐกิจของประเทศ ประกอบด้วย การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) กระบวนการจัดจ้าง การท าสัญญา
จัดจ้าง และการก ากับโครงการฯ ซึ่งมีประเด็นความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านการด าเนินการ ความเสี่ยง
ด้านการเงิน และความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎระเบียบ สรุปได้ดังนี้ได้ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏ
ตามตารางที่ 3.1.2) 

1.1) ประเด็นความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  
1.1.1) การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) ประกอบด้วย (S1) ก าหนด

ขอบเขตการด าเนินงานไม่ครบถ้วน ชัดเจน ส่งผลต่อการด าเนินการ
จ้างและการใช้ประโยชน์ของผลการศึกษา (S2) กรอบการ
ด าเนินงานไม่ชัดเจนส่งผลให้เกิดข้อขัดแย้งในการท างานกับที่ปรึกษา
ในระหว่างด าเนินโครงการฯ (S3) ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงาน
ความก้าวหน้าและเป้าหมายของงานส าหรับตรวจสอบติดตามผล
ของโครงการฯ 

1.1.2) มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 4 คะแนน 
1.1.3) ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

ศึกษาท าความเข้าใจกรอบ TOR ให้ชัดเจน และก าหนดแนวทางการ
ด าเนินการของเจ้าหน้าที่และที่ปรึกษาฯ พิจารณากรอบยุทธศาสตร์ 
นโยบายรัฐบาล และการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการแสดงความ
คิดเห็นเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ที่ตรงกับความต้องการก่อนท าการก าหนด
กรอบการด าเนินงาน มีการจัดท ากรอบการด าเนินงาน (TOR) ให้
ครอบคลุมการท างานในทุกประเด็นที่ต้องการ พร้อมทั้งก าหนด
วิธีการรายงานความก้าวหน้าและผลผลิตของงานที่ จะส่งมอบ 
ในแต่ละงวดส าหรับการติดตามผลของโครงการฯ  

1.2) ประเด็นความเสี่ยงด้านการด าเนินการ :  
 ประกอบด้วย (O1) ไม่มีบริษัทที่ปรึกษาสนใจเข้าร่วมยื่นข้อเสนอการจัดท า

โครงการฯ เนื่องจาก TOR ไม่ชัดเจน (O2)  ที่ปรึกษาโครงการฯ ที่ได้รับ
การคัดเลือกขาดศักยภาพในการปฏิบัติงานตามกรอบการด าเนินงาน  
(O3) ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการ
เบิกจ่ายงบประมาณ (O4) ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษาโครงการฯ และ
ขั้นตอนการจัดจ้างมีความล่าช้า (O5) การจัดสรรเวลาและกรณีที่เกิดข้อสงสัย 
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ข้อร้องเรียนต่อคณะกรรมการจัดจ้างฯ ไม่สามารถชี้แจงได้อย่างชัดเจน (O6) 
การได้รับข้อร้องเรียนจากผู้ยื่นความจ านงที่ไม่ผ่านการคัดเลือกหรือจัดจ้าง 
(O7) การเปิดโอกาสให้บริษัทที่ปรึกษาเข้าร่วมสอบถามข้อมูลในการด าเนิน
โครงการไม่เท่าเทียมกัน (O8) ชี้แจงประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญาให้กับ
บริษัทที่ปรึกษาโครงการฯ ไม่ชัดเจน (O9)  ผลการศึกษาในแต่ละขั้นที่ได้ไม่
เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดในกรอบการด าเนินงาน (TOR) หรือสัญญา (O10) 
การด าเนินโครงการล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด  (O11) 
คณะกรรมการก ากับฯ ไม่มีระบบติดตามรายงานความก้าวหน้าโครงการฯ
เพ่ือให้ได้ผลงานตามแผนที่ก าหนด (O12) ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านักอ่ืน
เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับโครงการฯ (O13) ขาดการรายงานผลการ
ด าเนินการตามสายการบังคับบัญชา 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 6.5 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยคณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรศึกษา TOR และ

ข้อมูลที่เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับให้ครบถ้วน และเชิญที่ปรึกษามารับฟัง
การชี้แจงการด าเนินงานโครงการฯ แนวทางการพิจารณาคัดเลือกที่ปรึกษา
ก่อนการยื่นข้อเสนอเพ่ือจัดท าโครงการฯ เร่งพิจารณาคุณสมบัติของที่
ปรึกษา โดยมีการศึกษาและตรวจสอบผลงานที่ผ่านมาและท าสัญญาอย่าง
รวดเร็วตามกรอบระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณ และควรมีการ
ตรวจสอบและควบคุมกระบวนการจัดจ้างเพ่ือให้การคัดเลือกที่ปรึกษาเป็น
ตามระเบียบพัสดุฯ ซึ่งฝ่ายพัสดุควรมีการชี้แจงในรายละเอียดของเอกสาร
สัญญาจ้างแก่ที่ปรึกษาโครงการฯ ให้มีความเข้าใจตรงกันทั้งสองฝ่าย ควรมี
การก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้เหมาะสมตามแผนการด าเนินงานของที่
ปรึกษาฯ ก่อนการท าสัญญาจ้าง โดยคณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบ
การท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ และมีการนัดประชุมเพ่ือติดตามการ
ท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดตามแผนงานที่ได้ก าหนดไว้ 
พร้อมกับมีการก าหนดรูปแบบของรายงานผลการด าเนินงานให้ชัดเจน 
รายงานผลการด าเนินงานตามสายบังคับบัญชาโดยมีรายละเอียดของ
ความก้าวหน้าและเนื้อหาโดยสรุป ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ส านักอ่ืนที่เกี่ยวข้อง
กับโครงการเข้ามาร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับฯ  

1.3) ประเด็นความเสี่ยงด้านการเงิน :  
 ประกอบด้วย (F1) การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ 

ไม่เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง (F2) ผลการด าเนินงานโครงการฯ 
ไม่เป็นไปตามแผน การท างานในสัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ที่
ปรึกษาล่าช้า 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที ่10.5 คะแนน 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุมในการจัดการกับความเสี่ยง โดยคณะกรรมการ 

จัดจ้างฯ และผู้รับจ้างควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้
เหมาะสมตามแผนการด าเนินงานของที่ปรึกษาฯ ก่อนการท าสัญญาจ้าง 
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และมีการติดตามผลการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด
เพ่ือให้มีการส่งมอบผลงานตามแผนงาน 

 1.4 ประเด็นความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย / กฎระเบียบ : 
 ประกอบด้วย (C1) มีข้อบกพร่องในการด าเนินการจัดจัดจ้างตามระเบียบ

พัสดุฯ เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบการด าเนินงานฯ (C2) สัญญาจัด
จ้างไม่ชัดเจนตามกรอบการด าเนินงาน (TOR) (C3) ขาดกระบวนการ
ตรวจสอบความ ถูกต้องและรายละเอียดของสัญญาจ้างอย่างครบถ้วน (C4) 
การจัดท าสัญญาจ้างต้องพิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วนเพ่ือไม่ให้เป็นการเอ้ือ
ประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง (C5) มีข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้าง
ตามระเบียบพัสดุฯ (C6) คณะกรรมการก ากับฯ ไม่รอบคอบในการพิจารณา
ตรวจรับโครงการฯตามระเบียบพัสดุฯ 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที ่6.5 คะแนน 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม หลีกเลี่ยง และรับความเสี่ยงไว้ ในการจัดการกับ

ความเสี่ยง โดยคณะกรรมการก ากับฯ ควรมีการศึกษาระเบียบพัสดุฯ และ
ประสานงานกับเจ้าหน้าที่ พัสดุ และผู้รับจ้างเพ่ือตรวจสอบสัญญาให้
ครอบคลุมตามกฎหมายและกรอบการด าเนินงาน (TOR) โดยจัดท าสัญญา
จ้างให้ชัดเจน ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในกรอบ
การด าเนินงาน ทั้งนี้ หากมีประเด็นข้อสงสัยให้สอบถามกับฝ่ายพัสดุ  

2) การจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง : โครงการศึกษาเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับ
ผู้ประกอบการไทยในโซ่อุปทานตามแนวระเบียงเศรษฐกิจของประเทศ สามารถระบุประเด็นความเสี่ยงได้  
ตามแผนภูมิข้างล่างนี้ 

แผนภูมิความเสี่ยง  
โครงการศึกษาเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผู้ประกอบการไทยในโซ่อุปทาน 

ตามแนวระเบียงเศรษฐกิจของประเทศ  
 

 
ความ

รุนแรง 
ของ

ผลกระทบ 

5 C4 O2    
4 O6/ C5 O3 O4/ O10/ F2   

3 
O7/ O8/ O9/ O11 

/C2    
O1/ O5 O13/ C1/ C3/ 

C6/ F1  
  

2  S1/ S2/ S3 O12   
1      

 1 2 3 4 5 
 โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 

(S1)  ก าหนดขอบเขตการด าเนินงานไม่ครบถ้วน ชัดเจน ส่งผลต่อการด าเนินการจ้างและการใช้ประโยชน์ของ
ผลการศึกษา 

(S2) กรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจนส่งผลให้เกิดข้อขัดแย้งในการท างานกับที่ ปรึกษาในระหว่างด าเนิน
โครงการฯ 
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(S3) ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและเป้าหมายของงานส าหรับตรวจสอบติดตามผลของ
โครงการฯ 

(O1) ไม่มีบริษัทที่ปรึกษาสนใจเข้าร่วมยื่นข้อเสนอการจัดท าโครงการฯ เนื่องจาก TOR ไม่ชัดเจน 
(O2) ที่ปรึกษาโครงการฯ ที่ได้รับการคัดเลือกขาดศักยภาพในการปฏิบัติงานตามกรอบการด าเนิน งาน (TOR) 
(O3) ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณ 
(O4) ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษาโครงการฯ และขั้นตอนการจัดจ้างมีความล่าช้า 
(O5) การจัดสรรเวลาและกรณีท่ีเกิดข้อสงสัย ข้อร้องเรียนต่อคณะกรรมการจัดจ้างฯ ไม่สามารถชี้แจงได้อย่าง

ชัดเจน 
(O6) การได้รับข้อร้องเรียนจากผู้ยื่นความจ านงที่ไม่ผ่านการคัดเลือกหรือจัดจ้าง 
(O7) การเปิดโอกาสให้บริษัทที่ปรึกษาเข้าร่วมสอบถามข้อมูลในการด าเนินโครงการไม่เท่าเทียมกัน 
(O8) ชี้แจงประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญาให้กับบริษัทที่ปรึกษาโครงการฯ ไม่ชัดเจน 
(O9) ผลการศึกษาในแต่ละขั้นที่ได้ไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดในกรอบการด าเนินงาน (TOR) หรือสัญญา 
(O10) การด าเนินโครงการล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด 
(O11) คณะกรรมการก ากับฯ ไม่มีระบบติดตามรายงานความก้าวหน้าโครงการฯเพ่ือให้ได้ผลงานตามแผนที่

ก าหนด 
(O12) ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านักอ่ืนเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับโครงการฯ 
(O13) ขาดการรายงานผลการด าเนินการตามสายการบังคับบัญชา 
(F1) การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ ไม่เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง 
(F2) ผลการด าเนินงานโครงการฯ ไม่เป็นไปตามแผน การท างานในสัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงิน

แก่ท่ีปรึกษาล่าช้า 
(C1) มีข้อบกพร่องในการด าเนินการจัดจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบการ

ด าเนินงานฯ 
(C2) สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจนตามกรอบการด าเนินงาน (TOR) 
(C3) ขาดกระบวนการตรวจสอบความ ถูกต้องและรายละเอียดของสัญญาจ้างอย่างครบถ้วน 
(C4) การจัดท าสัญญาจ้างต้องพิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วนเพ่ือไม่ให้เป็นการเอ้ือประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง 
(C5) มีข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้างตามระเบียบพัสดุฯ 
(C6) คณะกรรมการก ากับฯ ไม่รอบคอบในการพิจารณาตรวจรับโครงการฯ ตามระเบียบพัสดุฯ 
 

3) การก าหนดและด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง : กิจกรรมการบริหารความ
เสี่ยงภายใต้โครงการศึกษาเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผู้ประกอบการไทยในโซ่อุปทานตามแนวระเบียงเศรษฐกิจ
ของประเทศ ประกอบด้วย การด าเนินการและระยะเวลา ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามตารางที่ 3.1.3) 

3.1)  การก าหนดกรอบการด าเนิงาน (TOR) 

3.1.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ได้แก่ ศึกษาท าความ
เข้าใจกรอบ TOR ให้ชัดเจน และก าหนดแนวทางการด าเนินการ
ของเจ้าหน้าที่และที่ปรึกษาฯ พิจารณากรอบยุทธศาสตร์ นโยบาย
รัฐบาล และการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการแสดงความคิดเห็น
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เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ที่ตรงกับความต้องการก่อนท าการก าหนดกรอบ
การด าเนินงาน มีการจัดท ากรอบการด าเนินงาน (TOR) ให้
ครอบคลุมการท างานในทุกประเด็นที่ต้องการ พร้อมทั้งก าหนด
วิธีการรายงานความก้าวหน้าและผลผลิตของงานที่จะส่งมอบในแต่
ละงวดส าหรับการติดตามผลของโครงการฯ 

3.1.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ได้แก่ เชิญบริษัท 
ที่ปรึกษาที่ได้รับหนังสือเชิญชวนเข้าร่วมรับฟังชี้แจงการด าเนินงาน
โครงการฯ พร้อมอธิบายรายละเอียดการท างานตาม TOR ให้ชัดเจน 

3.2) กระบวนการจัดจ้าง  

3.2.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน โดยการจัดท ากรอบ
การด าเนินงาน (TOR) ให้มีความละเอียดรัดกุม ศึกษาและตรวจสอบ
ผลงานที่ผ่านมาของทีมที่ปรึกษาอย่างละเอียดถี่ถ้วน โดยเร่งด าเนินการ
พิจารณาคุณสมบัติของที่ปรึกษาและท าสัญญาอย่างรวดเร็วตามกรอบ
ระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณ อีกทั้งควรมีการเชิญที่ปรึกษามารับ
ฟังการชี้แจงแนวทางการจัดจ้างและแนวทางการพิจารณาคัดเลือก 
ที่ปรึกษาโดยพร้อมเพรียงกัน และเปิดโอกาสให้มีการสอบถามได้ทุก
ประเด็นข้อสงสัย ทั้งนี้ คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรศึกษา TOR และ
ข้อมูลที่เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับให้ครบถ้วน มีการตรวจสอบและ
ควบคุมกระบวนการจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ ด้วยความถูกต้อง 
คณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่ายพัสดุควรมีการชี้แจงในรายละเอียด
ของเอกสารสัญญาจ้าง แก่ที่ปรึกษาโครงการฯ ให้มีความเข้าใจตรงกัน
ทั้งสองฝ่ายก่อนการท าสัญญาจ้าง 

3.2.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
ได้แก่ ท าการศึกษาระเบียบพัสดุฯ ให้ชัดเจนหากมีประเด็นข้อสงสัยให้
สอบถามกับฝ่ายพัสดุ 

3.3) การท าสัญญาจัดจ้าง  

3.3.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน โดยคณะกรรมการจัดจ้างฯ 
และผู้รับจ้างควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้เหมาะสมตาม
แผนการด าเนินงานของที่ปรึกษาฯ ก่อนการท าสัญญาจ้าง 

3.3.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
ได้แก่ การจัดท าสัญญาจ้างให้ชัดเจน ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ 
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในกรอบการด าเนินงาน (TOR) คณะกรรมการ 
จัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ และผู้รับจ้าง เพ่ือตรวจสอบ
สัญญาให้ครอบคลุมตามกฎหมาย โดยตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่าง
ละเอียดถี่ถ้วนเป็นไปตาม TOR  
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3.4) การก ากับโครงการฯ  

3.4.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ได้แก่ คณะกรรมการ
ก ากับฯ มีการตรวจสอบและนัดประชุมเพ่ือติดตามการท างานของทีมที่
ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด พร้อมกับมีการก าหนดรูปแบบของ
รายงานผลการด าเนินงานให้ชัดเจน มีการก าหนดให้เจ้าหน้าที่ส านักอ่ืน
ที่เกี่ยวข้องกับโครงการเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับฯ  

3.4.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน คณะกรรมการก ากับฯ ควร
มีการติดตามผลการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด
เพ่ือให้มีการส่งมอบผลงานตามแผนงาน 

3.2 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการแปลงแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 สู่การปฏิบัติระดับพื้นที่ 

3.2.1 การระบุความเสี่ยง : กิจกรรมภายใต้โครงการฯ ประกอบด้วย การก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) การด าเนินการจ้างที่ปรึกษาเพ่ือด าเนินโครงการ การท าสัญญาจัดจ้าง และการก ากับ
โครงการฯ ซ่ึงมีประเด็นความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก 
ตารางที ่3.2.1) 

1) การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล ดังนี้ 

1.1) ประสิทธิผล ได้แก่ ก าหนดขอบเขตการด าเนินงานไม่ครบถ้วน ชัดเจนส่งผล
ต่อการด าเนินการจ้างและการใช้ผลประโยชน์ของการศึกษา 

1.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ กรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจนส่งผลให้เกิดข้อขัดแย้งใน
การท างานกับท่ีปรึกษาในระหว่างด าเนินโครงการ 

1.3) ความรับผิดชอบ ได้แก่ บริษัทที่ปรึกษายื่นข้อเสนอการจัดท าโครงการฯ แต่ไม่
ตรงวัตถุประสงค์เนื่องจาก TOR ไม่ชัดเจน 

1.4) ความโปร่งใส ได้แก่ ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและเป้าหมาย
ของงานส าหรับตรวจสอบติดตามผลของโครงการฯ 

2) การด าเนินการจ้างที่ปรึกษาเพื่อด าเนินโครงการ 

2.1) ประสิทธิผล ได้แก่ ที่ปรึกษาโครงการฯที่ได้รับการคัดเลือกขาดศักยภาพใน
การปฏิบัติงานตามกรอบการด าเนินงาน (TOR)  

2.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตาม
แผนการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 

2.3) การตอบสนอง ได้แก่  ขั้นตอนในการคัดเลือกที่ปรึกษาโครงการและ
กระบวนการจัดจ้างมีความล่าช้า 

2.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ การจัดสรรเวลาในกรณีที่เกิดข้อร้องเรียนต่างๆ ของ
คณะกรรมการจัดจ้างฯไม่สามารถชี้แจงได้อย่างชัดเจน 

2.5) การมีส่วนร่วม ได้แก่ การได้รับข้อร้องเรียนจากผู้ที่จะประสงค์จะเข้าร่วม
โครงการหรือที่ไม่ผ่านการคัดเลือก 

2.6) หลักนิติธรรม ได้แก่ มีข้อบกพร่องในการด าเนินการจัดจ้างตามระเบียบพัสดุ 
เนื่องจากขาดความรู้ความเข้าใจในกระบวนการจัดจ้าง 
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2.7) ความเสมอภาค ได้แก่ การเปิดโอกาสให้บริษัทที่ปรึกษาเข้าร่วมสอบถาม
ข้อมูลในการด าเนินโครงการไม่เท่าเทียมกัน 

3) การท าสัญญาจัดจ้าง 

3.1) ประสิทธิผล ได้แก่ สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจน และล่าช้า 
3.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ ไม่

เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง 
3.3) ความรับผิดชอบ ได้แก่ ขาดกระบวนการตรวจสอบความ ถูกต้องและ

รายละเอียดของสัญญาจ้างอย่างครบถ้วน 
3.4) ความโปร่งใส ได้แก่ การจัดท าสัญญาจ้างต้องพิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วนเพ่ือ

ไม่ให้เป็นการเอ้ือประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง 
3.5) การมีส่วนร่วม ได้แก่ ชี้แจงประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญาให้กับบริษัทที่

ปรึกษาโครงการฯ ไม่ชัดเจน 
3.6) หลักนิติธรรม ได้แก่ มีข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้างตามระเบียบ

พัสดุฯ เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบการด าเนินงานฯ 

4) การก ากับโครงการ 

4.1) ประสิทธิผล ได้แก่ ผลการศึกษาในแต่ละข้ันไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดใน 
TOR หรือสัญญา  

4.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ การด าเนินโครงการล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด  
4.3) การตอบสนอง ได้แก่ ผลการด าเนินงานโครงการฯ ไม่เป็นไปตามแผนการ

ท างานในสัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ที่ปรึกษาล่าช้า 
4.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ คณะกรรมการก ากับฯ ไม่มีระบบติดตามรายงาน

ความก้าวหน้าโครงการฯ เพ่ือให้ได้ผลงานตามแผนที่ก าหนด 
4.5) ความโปร่งใส ได้แก่ ขาดการรายงานผลการด าเนินการตามสายการบังคับ

บัญชา 
4.6) หลักนิติธรรม ได้แก่ คณะกรรมการก ากับฯ ไม่รอบคอบในการพิจารณาตรวจ

รับโครงการฯ ตามระเบียบพัสดุฯ 

3.2.2 การบริหารความเสี่ยง : เมื่อระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลข้างต้นแล้ว จะต้องน า
ประเด็นความเสี่ยงที่ระบุนั้นมาบริหารความเสี่ยง ซึ่งครอบคลุม การประเมินความเสี่ยง การจัดท าแผนภูมิ  
ความเสี่ยง และการด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งมีรายละเอียดการด าเนินการในแต่ละกิจกรรม ดังนี้ 

1) การประเมินความเสี่ยง : เป็นการก าหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนน โดยพิจารณา
จากความรุนแรงของผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ก่อนน ามาวิเคราะห์เพ่ือระบุความเสี่ยง ซึ่ง
พิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้านและก าหนดแนวทางการจัดการกับความเสี่ยงเหล่านั้ น ทั้งนี้ สามารถ
สรุปผลการประเมินความเสี่ยงของ โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการแปลงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 สู่การ
ปฏิบัติระดับพ้ืนที่ ประกอบด้วย การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) การด าเนินการจ้างที่ปรึกษาเพ่ือ
ด าเนินโครงการ การท าสัญญาจัดจ้าง และการก ากับโครงการฯ ซึ่งมีประเด็นความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ความ
เสี่ยงด้านการด าเนินการ ความเสี่ยงด้านการเงินและความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎระเบียบ 
ที่อาจเกิดข้ึน สรุปได้ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.2.2)  
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1.1) ประเด็นความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  
1.1.1) การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR)  

 ประกอบด้วย (S1) ก าหนดขอบเขตการด าเนินงานไม่ครบถ้วน 
ชัดเจนส่งผลต่อการด าเนินการจ้างและการใช้ผลประโยชน์ของ
การศึกษา (S2) กรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจนส่งผลให้เกิดข้อ
ขัดแย้งในการท างานกับท่ีปรึกษาในระหว่างด าเนินโครงการ (S3) 
ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและเป้าหมายของ
งานส าหรับตรวจสอบติดตามผลของโครงการฯ  

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 3.33 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

พิจารณากรอบยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาลที่เกี่ยวข้อง โดย
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการแสดงความคิดเห็น
เพ่ือให้ไดผ้ลลัพธ์ที่ต้องการก่อนก าหนด TOR ศึกษาและท าความ
เข้าใจกรอบ TOR ให้ชัดเจน และหารือแนวทางการด าเนินการ
ของเจ้าหน้าที่ส านักพัฒนาภาคและที่ปรึกษาเพ่ือท าความเข้าใจ
ร่วมกันให้ชัดเจน ฝ่ายเลขานุการจัดท าเป้าหมายของงานเป็น
ระยะๆ โดยยึดตามแผนการท างานตามสัญญาจ้าง 

1.2) ประเด็นความเสี่ยงด้านการด าเนินการ 
1.2.1) การด าเนินการจ้างที่ปรึกษาเพ่ือด าเนินโครงการ 

 ประกอบด้วย (O1) ปรึกษาโครงการที่ได้รับการคัดเลือกขาด
ศักยภาพในการปฏิบัติตามกรอบการด าเนินงาน (TOR) (O2) 
การได้รับข้อร้องเรียนจากผู้ยื่นความจ านงไม่ผ่านการคัดเลือก
หรือจัดจ้าง (O3) ขั้นตอนในการคัดเลือกที่ปรึกษาโครงการและ
กระบวนการจัดจ้างมีความล่าช้า (O4) ไม่สามารถท าการจัดจ้าง
ที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณ (O5) 
การจัดสรรเวลาและกรณีที่ เกิดข้อสงสัย ข้อร้องเรียนต่างๆ 
คณะกรรมการจัดจ้างฯ ไม่สามารถชี้แจงได้อย่างชัดเจน (O6) การ
เปิดโอกาสให้บริษัทที่ปรึกษาเข้าร่วมสอบถามข้อมูลในการด าเนิน
โครงการไม่เท่าเทียมกัน (O7) ชี้แจงประเด็นข้อสงสัยในการท า
สัญญาให้กับบริษัทที่ปรึกษาโครงการฯ ไม่ชัดเจน 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 5.57 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่

ฝ่ายเลขานุการประสาน ติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงานกับที่
ปรึกษา โดยก าหนดรายละเอียดการด าเนินงานที่มีกรอบระยะเวลา
แล้วเสร็จตามล าดับเพ่ือให้เป็นไปตามกรอบการด าเนินงาน (TOR) 
อย่างใกล้ชิด  มีการเตรียมข้อมูลเพ่ือใช้ส าหรับการชี้แจงให้ครบทุก
ขั้นตอนการด าเนินการ โดยประสานการท างานร่วมกับฝ่ายพัสดุ
เพ่ือให้มีข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน พร้อมส าหรับการตอบค าถามใน
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ทุกกรณี และจัดท าขั้นตอนการด าเนินงานและระยะเวลาแล้วเสร็จ
เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือก ากับการด าเนินงานให้แล้วเสร็จได้ทันตาม
ก าหนด หารือกับทางฝ่ายพัสดุทุกขั้นตอนและมีการเตรียมการเพ่ือ
รองรับการด าเนินการจัดจ้างให้ทันเวลา ตลอดจนในกรณีที่มีปัญหา
ต้องเร่งด าเนินการให้แล้วเสร็จโดยเร็วและถูกต้องตามระเบียบพัสดุ
ฯ ก าหนดให้คณะกรรมการจัดจ้างฯ เชิญที่ปรึกษาฯ ทุกรายเข้าร่วม
รับฟังการชี้แจงแนวทางการจัดจ้างโดยพร้อมเพรียงกัน และเปิด
โอกาสให้มีการสอบถามได้ทุกประเด็นข้อสงสัย คณะกรรมการจัด
จ้างฯ และฝ่ายพัสดุชี้แจงในรายละเอียดของเอกสารสัญญาจ้าง แก่
ที่ปรึกษาโครงการฯ ให้มีความเข้าใจตรงกันทั้งสองฝ่ายก่อนการท า
สัญญาจ้าง 

1.2.2) การก ากับโครงการฯ 
 ประกอบด้วย (O8) การด าเนินโครงการล่าช้าผลการศึกษาในแต่

ละขั้นไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดในกรอบการด าเนินงาน 
(TOR) หรือสัญญา  

 มีระดับความเสี่ยงที่ 3.0 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุมในการจัดการกับความเสี่ยง โดยมีแนวทาง

จัดการกับความเสี่ ยง ได้แก่  คณะกรรมการก ากับฯ มีการ
ตรวจสอบการและนัดประชุมเพ่ือติดตามการท างานของทีมที่
ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดตาม TOR ที่ได้ก าหนด 

1.3) ประเด็นความเสี่ยงด้านการเงิน  
1.3.1) การท าสัญญาจัดจ้าง  

  ประกอบด้วย (F1) การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท า
โครงการฯ ไม่เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง  

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 9.0 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

คณะกรรมการจัดจ้างฯ ศึกษาหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้เป็นไป
ตามระเบียบพัสดุฯ และก าหนดรายละเอียดเนื้อหาของ
การศึกษาให้สอดคล้องเหมาะสมกับวงเงินการเบิกจ่าย 

1.3.2) การก ากับโครงการฯ 

 ประกอบด้วย (F2) ผลการด าเนินงานโครงการฯ ไม่เป็นไปตาม
แผนการท างานในสัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ที่
ปรึกษาล่าช้า 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 12.0 
  ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

คณะกรรมการก ากับฯ ติดตามผลการท างานของทีมที่ปรึกษา
โครงการฯ อย่างใกล้ชิดเพ่ือให้มีการส่งมอบผลงานตาม
แผนงานที่ก าหนด 
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1.4) ประเด็นความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  
1.4.1) การก ากับโครงการฯ 

 ประกอบด้วย (C1) มีข้อบกพร่องในการก ากับโครงการตาม
ระเบียบพัสดุ เนื่องจากขาดความรู้ความเข้าใจ (C2) มีข้อบกพร่อง
ในการด าเนินการของที่ปรึกษาไม่เป็นไปตามสัญญาจ้าง 

 ระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 4.5 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

ฝ่ายเลขานุการได้ เชิญฝ่ายพัสดุชี้แจงเกี่ยวกับการก ากับ
โครงการและข้อพึงระวังในการด าเนินโครงการฯ และมีการ
ตรวจสอบการด าเนินการตามสัญญาจ้างอย่างละเอียดทุกขั้นตอน 

2) การจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง : โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการแปลงแผนพัฒนาฯ 
ฉบับที่ 12 สู่การปฏิบัติระดับพ้ืนที่ สามารถระบุประเด็นความเสี่ยงได้ ตามแผนภูมิข้างล่างนี้ 

แผนภูมิความเสี่ยง  
โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการแปลงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 สู่การปฏิบัติระดับพื้นที่  

 

 
ความ

รุนแรง 
ของ

ผลกระทบ 

5      
4   F2   
3 O6/ O8/ C2 O1/ O3/ C1 F1 O7  
2 S2 S1/ S3/ O2/ 

O4/ O5 
   

1      
 1 2 3 4 5 

 โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 

(S1)  ก าหนดขอบเขตการด าเนินงานไม่ครบถ้วน ชัดเจนส่งผลต่อการด าเนินการจ้างและการใช้
ผลประโยชน์ของการศึกษา 

(S2) กรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจนส่งผลให้เกิดข้อขัดแย้งในการท างานกับที่ปรึกษาในระหว่างด าเนิน
โครงการ 

(S3) ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและเป้าหมายของงานส าหรับตรวจสอบติดตามผลของ
โครงการฯ 

(O1) ที่ปรึกษาโครงการที่ได้รับการคัดเลือกขาดศักยภาพในการปฏิบัติตามกรอบการด าเนินงาน (TOR) 
(O2)  การได้รับข้อร้องเรียนจากผู้ยื่นความจ านงไม่ผ่านการคัดเลือกหรือจัดจ้าง 
(O3)  ขั้นตอนในการคัดเลือกท่ีปรึกษาโครงการและกระบวนการจัดจ้างมีความล่าช้า 
(O4) ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณ 
(O5) การจัดสรรเวลาและกรณีท่ีเกิดข้อสงสัย ข้อร้องเรียนต่างๆ คณะกรรมการจัดจ้างฯ ไม่สามารถชี้แจง

ได้อย่างชัดเจน 
(O6) การเปิดโอกาสให้บริษัทที่ปรึกษาเข้าร่วมสอบถามข้อมูลในการด าเนินโครงการไม่เท่าเทียมกัน 
(O7) ชี้แจงประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญาให้กับบริษัทที่ปรึกษาโครงการฯ ไม่ชัดเจน 
(O8) การด าเนินโครงการล่าช้าผลการศึกษาในแต่ละขั้นไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดในกรอบการ

ด าเนินงาน (TOR) หรือสัญญา 
(F1) การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ ไม่เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง 



27 
 

(F2) ผลการด าเนินงานโครงการฯ ไม่เป็นไปตามแผนการท างานในสัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิก
จ่ายเงินแก่ที่ปรึกษาล่าช้า 

(C1) มีข้อบกพร่องในการก ากับโครงการตามระเบียบพัสดุ เนื่องจากขาดความรู้ความเข้าใจ 
(C2) มีข้อบกพร่องในการด าเนินการของที่ปรึกษาไม่เป็นไปตามสัญญาจ้าง 
 

3) การก าหนดและด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง : กิจกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงภายใต้โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการแปลงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 สู่การปฏิบัติระดับพ้ืนที่ 
ครอบคลุมการก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) การด าเนินการจ้างที่ปรึกษาเพ่ือด าเนินโครงการ การท า
สัญญาจัดจ้าง และการก ากับโครงการฯ ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.2.3) 

3.1) การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR)  
3.1.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ได้แก่ พิจารณากรอบ

ยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาลที่เกี่ยวข้อง และส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของเจ้าหน้าที่ในการแสดงความคิดเห็น พร้อมทั้งประชุมหารือกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ที่ต้องการก่อนก าหนด TOR 
ศึกษาและท าความเข้าใจกรอบ TOR ให้ชัดเจน และก าหนดแนว
ทางการด าเนินการของเจ้าหน้าที่และท าความเข้าใจร่วมกับที่
ปรึกษาฯ จัดท ากรอบ TOR ให้ครอบคลุมเนื้องานและเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ ในการศึกษา พร้อมกับก าหนดวิธี การรายงาน
ความก้าวหน้าและผลผลิตของงานที่จะส่งมอบในแต่ละงวดส าหรับ
การติดตามผลของโครงการฯ 

3.2) การด าเนินการจ้างท่ีปรึกษาเพื่อด าเนินโครงการ  
3.3.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ได้แก่ จัดท า 

TOR ให้มีความละเอียดรัดกุม มีการศึกษาและตรวจสอบผลงานที่
ผ่านมาของทีมที่ปรึกษาอย่างละเอียด คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควร
ศึกษา TOR และข้อมูลที่เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับให้ครบถ้วน อีก
ทั้งควรมีการเชิญที่ปรึกษามารับฟังแนวทางการพิจารณาคัดเลือกที่
ปรึกษาก่อนการยื่นข้อเสนอเพ่ือจัดท าโครงการฯ คณะกรรมการ
จัดจ้างฯ ควรเร่งด าเนินการคัดเลือกที่ปรึกษาตามระเบียบพัสดุฯ 
โดยประสานกับฝ่ายพัสดุอย่างต่อเนื่อง  คณะกรรมการจัดจ้างฯ 
ควรเร่งด าเนินการพิจารณาคุณสมบัติของที่ปรึกษาและท าสัญญา
อย่างรวดเร็วตามกรอบระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณ โดย
ป ร ะ ส า น กั บ ที ม ที่ ป รึ ก ษ า แ ล ะฝ่ า ย พั ส ดุ อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง 
คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรศึกษา TOR และข้อมูลที่เกี่ยวกับ
ระเบียบข้อบังคับให้ครบถ้วน อีกทั้งเชิญที่ปรึกษามารับฟังแนว
ทางการพิจารณาคัดเลือกที่ปรึกษาก่อนการยื่นข้อเสนอเพ่ือจัดท า
โครงการฯ ก าหนดให้คณะกรรมการจัดจ้างฯ เชิญที่ปรึกษาฯ ทุก
รายเข้าร่วมรับฟังการชี้แจงแนวทางการจัดจ้างโดยพร้อมเพรียงกัน
และเปิด โอกาสให้มี การสอบถามได้ทุกประเด็นข้อสงสั ย 
คณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่ายพัสดุชี้แจงรายละเอียดของ
เอกสารสัญญาจ้างแก่ที่ปรึกษาโครงการฯ ให้มีความเข้าใจทั้ง 2 
ฝ่ายก่อนการท าสัญญาจ้าง 
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3.3) การท าสัญญาจัดจ้าง 
 3.3.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ คณะกรรมการ

จัดจ้างฯ และผู้รับจ้างควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้
เหมาะสมตามแผนการด าเนินงานของที่ปรึกษาฯ ก่อนการท า
สัญญาจ้าง 

3.4) การก ากับโครงการฯ  

3.4.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ ยงด้านการด าเนินงาน  ได้แก่ 
คณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบและนัดประชุมเพ่ือติดตาม
การท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดตามแผนงานที่
ได้ก าหนด 

3.4.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ คณะกรรมการ
ก ากับฯ ติดตามผลการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่าง
ใกล้ชิดเพ่ือให้มีการส่งมอบผลงานตามแผนงาน 

 3.4.3) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
ได้แก่ ประสานฝ่ายพัสดุเพ่ือชี้แจงเกี่ยวกับการก ากับโครงการและ
ข้อพึงระวังในการด าเนินโครงการ โดยตรวจสอบการด าเนินการ
ตามสัญญาจ้างอย่างละเอียดทุกขั้นตอน 

 

3.3 โครงการศึกษาและส ารวจพฤติกรรมการใช้จ่ายของประชาชนจ าแนกตามช่วงอายุ  

3.3.1 การระบุความเสี่ยง : กิจกรรมภายใต้โครงการฯ ประกอบด้วย กระบวนการจัดจ้าง การ
ท าสัญญาจัดจ้าง การก ากับโครงการ และการน าฐานข้อมูลมาใช้ ซึ่งมีประเด็นความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล
ในด้านต่างๆ ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที ่3.3.1) 

1) กระบวนการจัดจ้าง มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 

1.1) ประสิทธิผล ได้แก่ ปรึกษาโครงการที่ได้รับการคัดเลือกมีศักยภาพไม่เพียงพอ
ตามที่ TOR ก าหนด 

1.2) ประสิทธิภาพ คือ ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการ
เบิกจ่ายงบประมาณ 

1.3) การตอบสนอง ได้แก่ ขั้นตอนการคัดเลือกท่ีปรึกษาโครงการ และขั้นตอนการ
จัดจ้างมีความล่าช้า 

1.4) ความโปร่งใส ได้แก่ การคัดเลือกที่ปรึกษาไม่ถูกต้องตามระเบียบพัสดุฯ และ
ไม่เอ้ือประโยชน์แก่ผู้รับจ้าง 

2) การท าสัญญาจัดจ้าง มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 

2.1) ประสิทธิผล สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจน และล่าช้า 
2.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ ไม่

เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้รับในแต่ละครั้ง 
2.3) ความรับผิดชอบ ได้แก่ ขาดกระบวนการตรวจสอบความถูกต้องและ

รายละเอียดของสัญญาจ้างอย่างครบถ้วน 
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2.4) ความโปร่งใส ได้แก่ การจัดท าสัญญาจ้างต้องพิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วนเพ่ือไม่ให้
เป็นการเอ้ือประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง 

2.5) หลักนิติธรรม ได้แก่ มีข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้างตามระเบียบ
พัสดุฯ เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบการด าเนินงานฯ 

3) การก ากับโครงการ มีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 
 3.1) ประสิทธิผล ผลการศึกษาในแต่ละขั้นตอนไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดใน 

TOR หรือสัญญา และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ที่ปรึกษาล่าช้า 
 3.2) ประสิทธิภาพ ได้แก ่การด าเนินโครงการล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด 

และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ที่ปรึกษาล่าช้า 
 3.3) ความรับผิดชอบ ได้แก่ คณะกรรมการก ากับฯ พิจารณาตรวจรับโครงการฯ 

ตามระเบียบพัสดุฯ ล่าช้าและส่งผลให้การเบิกจ่ายแก่ที่ปรึกษาล่าช้า 
 3.4) การมีส่วนร่วม ได้แก่ ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านักที่มีประสบการณ์ด้าน

ข้อมูลเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับโครงการฯ 
4) การน าฐานข้อมูลมาใช้ 
 4.1) ประสิทธิผล ได้แก ่บุคลากรในส านักไม่สามารถน าฐานข้อมูลมาใช้ประโยชน์ได้ 
 4.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ ฐานข้อมูลไม่สามารถสะท้อนพฤติกรรมการใช้จ่ายของ

ประชาชนแยกตามช่วงอายุและไม่มีความครบถ้วนสมบูรณ์เพียงพอ 
 4.3) การมีส่วนร่วม ได้แก่ เจ้าหน้าที่ทั้งในและนอกส านักไม่มีความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับประโยชน์ของฐานข้อมูลดังกล่าว 

3.3.2 การบริหารความเสี่ยง : เมื่อระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลข้างต้นแล้ว จะต้องน า
ประเด็นความเสี่ยงที่ระบุนั้นมาบริหารความเสี่ยง ซึ่งครอบคลุม การประเมินความเสี่ยง การจัดท าแผนภูมิความ
เสี่ยง และการด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งมีรายละเอียดการด าเนินการในแต่ละกิจกรรม ดังนี้ 

1) การประเมินความเสี่ยง : เป็นการก าหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนน โดยพิจารณา
จากความรุนแรงของผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ก่อนน ามาวิเคราะห์เพ่ือระบุความเสี่ยง ซึ่ง
พิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้านและก าหนดแนวทางการจัดการกับความเสี่ยงเหล่านั้น ทั้งนี้ สามารถ
สรุปผลการประเมินความเสี่ยงของ โครงการศึกษาและส ารวจพฤติกรรมการใช้จ่ายของประชาชนจ าแนกตาม
ช่วงอายุ ประกอบด้วย กระบวนการจัดจ้าง การท าสัญญาจัดจ้าง การก ากับโครงการ และการน าฐานข้อมูล
มาใช้ ซึ่งมีประเด็นความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ และความเสี่ยงด้านการด าเนินการที่อาจเกิดขึ้น สรุปได้ดังนี้ 
(รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.3.2)  

1.1) ประเด็นความเสี่ยงด้านการด าเนินการ :  

1.1.1) กระบวนการจัดจ้าง 

 ประกอบด้วย (O1) ที่ปรึกษาโครงการที่ได้รับการคัดเลือกมี
ศักยภาพไม่เพียงพอตามที่กรอบการด าเนินงาน (TOR) ก าหนด (O2) 
ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการ
เบิกจ่ายงบประมาณ (O3) ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษาโครงการฯ 
และขั้นตอนการจัดจ้างมีความล่าช้า (O4) การคัดเลือกที่ปรึกษาไม่
ถูกต้องตามระเบียบพัสดุฯ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ผู้รับจ้าง 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 2.75 
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 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 
คณะกรรมการจัดจ้างฯ ศึกษา TOR และปรึกษาผู้เชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับของพัสดุฯ ให้ครบถ้วน โดยร่วมกับ
ฝ่ายพัสดุ พิจารณาหลักเกณฑ์และขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษา
อย่างละเอียด ใช้ระเบียบพัสดุฯ มาเป็นเกณฑ์พิจารณาคุณสมบัติ
ของที่ปรึกษาและท าสัญญาตามกรอบระยะเวลาการเบิกจ่าย
งบประมาณเพ่ือให้การใช้งบประมาณคุ้มค่าและได้ผลลัพธ์ตาม
เป้าหมาย โดยก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้ตามแผนการ
ด าเนินงานของที่ปรึกษาฯ ก่อนการท าสัญญาจ้างตามแนวปฏิบัติ
ของทางราชการ  อีกทั้งเชิญที่ปรึกษามารับฟังแนวทางการ
พิจารณาคัดเลือก ที่ปรึกษาก่อนการยื่นข้อเสนอเพ่ือจัดท า
โครงการฯ  

1.1.2) การท าสัญญาจัดจ้าง 
 ประกอบด้วย (O5) ขาดกระบวนการตรวจสอบความถูกต้องและ

รายละเอียดของสัญญาจ้างอย่างครบถ้วน 
 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 1 
 ใช้กลยุทธ์ควมคุมความเสี่ยง โดยคณะกรรมการจัดจ้างฯ ได้ใช้

ระเบียบพัสดุฯ มาเป็นเกณฑ์พิจารณาคุณสมบัติของที่ปรึกษาและ
ท าสัญญาตามกรอบระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณ โดย
ประสานกับทีมที่ปรึกษาและฝ่ายพัสดุอย่างใกล้ชิด 

1.1.3) การก ากับโครงการ 
 ประกอบด้วย (O6) ผลการศึกษาในแต่ละขั้นไม่เป็นไปตาม

ผลลัพธ์ที่ก าหนดใน TOR หรือสัญญา และส่งผลให้การเบิก
จ่ายเงินแก่ที่ปรึกษาล่าช้า  (O7) การด าเนินโครงการล่าช้าไม่
เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ที่
ปรึกษาล่าช้า (O8) ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านักอ่ืนที่มี
ประสบการณ์ด้านข้อมูลเข้าร่วมเป็นณะกรรมการก ากับ
โครงการฯ 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 5.67 
 ใช้กลยุทธ์ควมคุมและหลีกเลี่ยงความเสี่ยง ควบคุมความเสี่ยง

โดยก าหนดให้เจ้าหน้าที่ส านักอ่ืนที่มีประสบการณ์ด้านข้อมูล 
เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับโครงการฯ และหลีกเลี่ยงความ
เสี่ยงโดยคณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบการท างานของ
ทีมที่ปรึกษาโครงการฯ และนัดประชุมเพ่ือติดตามการท างาน
ของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดตามแผนงานที่ได้
ก าหนด 
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1.1.4) การน าฐานข้อมูลมาใช้ 
 ประกอบด้วย (O9) บุคลากรในส านักไม่สามารถน าฐานข้อมูลมา

ใช้ประโยชน์ได้ (O10) ฐานข้อมูลไม่สามารถสะท้อนพฤติกรรม
การใช้จ่ายของประชาชนแยกตามช่วงอายุได้และไม่มีความ
ครบถ้วนสมบูรณ์เพียงพอ (O11) เจ้าหน้าที่ทั้งในและนอกส านัก
ไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประโยชน์ของฐานข้อมูลดังกล่าว 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 5.33 
 ใช้กลยุทธ์ควมคุมและหลีกเลี่ยงความเสี่ยง โดยก าหนดให้มีการ

จัดประชุมกลุ่มย่อยและสัมมนาเผยแพร่ผลการศึกษาฐานข้อมูล
ดังกล่าว เพ่ือสร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายในส านักเกี่ยวกับ
ลักษณะและการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูล รวมทั้งเผยแพร่
รายงานการศึกษาฉบับสมบูรณ์ให้แก่บุคลากรภายในส านักเพ่ือใช้
ประโยชน์ในการวิเคราะห์รายได้ รายจ่าย และการออมของ
ประชาชน และมีการก าหนดขั้นตอนการออกแบบแผนการส ารวจ
และขั้นตอนการลงพ้ืนที่ส ารวจข้อมูล โดยก าหนดให้มีผู้เชี่ยวชาญ
ทางสถิติเป็นคณะกรรมการก ากับการด าเนินโครงการฯ เพ่ือ
ตรวจสอบความครอบคลุมของแผนการส ารวจข้อมูล และ
ก าหนดให้มีการประชุมร่วมกันระหว่างคณะกรรมการก ากับ
โครงการฯ และที่ปรึกษาตั้งแต่ก่อนขั้นตอนการออกแบบแผน
ส ารวจจนถึงน าเสนอแผนการส ารวจข้อมูล เพ่ือสร้างเข้าใจที่
ชัดเจนและตรวจสอบความสอดคล้องกันระหว่างแผนการส ารวจ
ข้อมลูและวัตถุประสงค์ของการใช้ฐานข้อมูล ให้มีการส่งเจ้าหน้าที่
จากส านักงานลงพ้ืนที่เพ่ือตรวจสอบกระบวนการเก็บข้อมูลให้มี
ความถูกต้องสมบูรณ์และสะท้อนการใช้จ่ายของประชาชนอย่าง
แท้จริง ก าหนดให้ที่ปรึกษาจัดสัมมนาเผยแพร่ผลการศึกษาและ
การน าฐานข้อมูลดังกล่าวไปใช้ประโยชน์ รวมทั้งข้อจ ากัดต่างๆ ที่
ส าคัญจากการน าฐานข้อมูลไปใช้ให้แก่เจ้าหน้าที่ส านักงาน 

1.2) ประเด็นความเสี่ยงด้านการเงิน :  
 ประกอบด้วย (F1) การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท า

โครงการฯ ไม่เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้รับในแต่ละครั้ง (F2) ผลการ
ด าเนินงานโครงการไม่เป็นไปตามแผนการท างานในสัญญาจ้าง และ
ส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ท่ีปรึกษาล่าช้า 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 5.5 
 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้ตามแผนการ

ด าเนินงานของที่ปรึกษาฯ ก่อนการท าสัญญาจ้างตามแนวปฏิบัติของ
ทางราชการ และประสานงานกับที่ปรึกษาให้จัดส่งผลผลิตตามที่
ก าหนดระยะเวลาไว้ในสัญญา 
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1.3) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/ กฎระเบียบ  
 ประกอบด้วย (C1) สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจน และล่าช้า (C2) การ

จัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ ไม่เหมาะสมกับ
ผลผลิตที่ได้รับในแต่ละครั้ง (C3) การจัดท าสัญญาจ้างต้องพิจารณาให้
ละเอียดถี่ถ้วนเพื่อไม่ให้เป็นการเอ้ือประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง (C4) มี
ข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้างตามระเบียบพัสดุฯ 
เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบการด าเนินงานฯ 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 4.5 
 คณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่ายเลขาฯ ของโครงการประสานกับฝ่าย

พัสดุ ตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่างละเอียดให้เป็นไปตาม TOR 
และตามระเบียบพัสดุฯ 

2) การจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง : โครงการศึกษาและส ารวจพฤติกรรมการใช้จ่าย
ของประชาชนจ าแนกตามช่วงอายุ สามารถระบุประเด็นความเสี่ยงได้ ตามแผนภูมิข้างล่างนี้ 

แผนภูมิความเสี่ยง  
โครงการศึกษาและส ารวจพฤติกรรมการใช้จ่ายของประชาชนจ าแนกตามช่วงอายุ 

 
ความ

รุนแรง 
ของ

ผลกระทบ 

5      

4 O1/ O9/ O11 O6/ O7/ O10/ 
F2 

   

3 O2/ O3/ F1/ 
C2/ C4 

C1/ C3    

2      

1 O4/ O5/ O8     

 1 2 3 4 5 
 

โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 

(O1)  ที่ปรึกษาโครงการที่ได้รับการคัดเลือกมีศักยภาพไม่เพียงพอตามที่กรอบการด าเนินงาน (TOR) ก าหนด 
(O2) ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณ 
(O3) ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษาโครงการฯ และขั้นตอนการจัดจ้างมีความล่าช้า 
(O4) การคัดเลือกที่ปรึกษาไม่ถูกต้องตามระเบียบพัสดุฯ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ผู้รับจ้าง 
(O5)  ขาดกระบวนการตรวจสอบความถูกต้องและรายละเอียดของสัญญาจ้างอย่างครบถ้วน 
(O6) ผลการศึกษาในแต่ละขั้นไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดใน TOR หรือสัญญา และส่งผลให้การเบิก

จ่ายเงินแก่ที่ปรึกษาล่าช้า 
(O7) การด าเนินโครงการล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ท่ีปรึกษาล่าช้า 
(O8) ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านักอ่ืนที่มีประสบการณ์ด้านข้อมูลเข้าร่วมเป็นณะกรรมการก ากับโครงการฯ 
(O9) บุคลากรในส านักไม่สามารถน าฐานข้อมูลมาใช้ประโยชน์ได้ 
(O10) ฐานข้อมูลไม่สามารถสะท้อนพฤติกรรมการใช้จ่ายของประชาชนแยกตามช่วงอายุได้และไม่มีความ

ครบถ้วนสมบูรณ์เพียงพอ 
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(O11) เจ้าหน้าที่ท้ังในและนอกส านักไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประโยชน์ของฐานข้อมูลดังกล่าว 
(F1) การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ ไม่เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้รับในแต่ละครั้ง 
(F2) ผลการด าเนินงานโครงการไม่เป็นไปตามแผนการท างานในสัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงิน

แก่ที่ปรึกษาล่าช้า 
(C1) สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจน และล่าช้า 
(C2) การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ ไม่เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้รับในแต่ละครั้ง 
(C3) การจัดท าสัญญาจ้างต้องพิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วนเพื่อไม่ให้เป็นการเอื้อประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง 
(C4) มีข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้างตามระเบียบพัสดุฯ เนื่องจากขาดความเข้าใจใน

ระเบียบการด าเนินงานฯ 
 

3) การก าหนดและด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง : กิจกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงภายใต้โครงการศึกษาและส ารวจพฤติกรรมการใช้จ่ายของประชาชนจ าแนกตามช่วงอายุ  ดังนี้ 
(รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.3.3) 

3.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ได้แก่ จัดท า TOR ให้มี
ความละเอียดรัดกุม โดยมีการศึกษาและตรวจสอบผลงานที่ผ่านมาของทีมที่
ปรึกษาอย่างละเอียดถี่ถ้วน คณะกรรมการจัดจ้างฯ ร่วมกับฝ่ายพัสดุ พิจารณา
หลักเกณฑ์และขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษาอย่างละเอียด เพ่ือให้การใช้
งบประมาณคุ้มค่าและได้ผลลัพธ์ตามเป้าหมาย โดยพิจารณาคุณสมบัติของที่
ปรึกษาและท าสัญญาตามกรอบระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณ อีกทั้งเชิญ
ที่ปรึกษามารับฟังแนวทางการพิจารณาคัดเลือกที่ปรึกษาก่อนการยื่นข้อเสนอ
เพ่ือจัดท าโครงการฯ ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ส านักที่มีประสบการณ์ด้านข้อมูล 
เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับโครงการฯ มีการตรวจสอบการท างานของทีม
ที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดตาม TOR ที่ได้ก าหนด จัดประชุมกลุ่มย่อย
และสัมมนาเผยแพร่ผลการศึกษาฐานข้อมูลดังกล่าว เพ่ือสร้างความเข้าใจให้แก่
บุคลากรภายในส านักเกี่ยวกับลักษณะและการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูล 
รวมทั้งเผยแพร่รายงานการศึกษาฉบับสมบูรณ์ให้แก่บุคลากรภายในส านักเพ่ือ
ใช้ประโยชน์ในการวิเคราะห์รายได้ รายจ่าย และการออมของประชาชนต่อไป 

  การน าฐานข้อมูลมาใช้ จะมีการด าเนินงานประกอบด้วย   ขั้นตอนการ
ออกแบบแผนการส ารวจ ก าหนดให้มีผู้เชี่ยวชาญทางสถิติเป็นคณะกรรมการ
ก ากับการด าเนินโครงการฯ เพ่ือตรวจสอบความครอบคลุมของแผนการส ารวจ
ข้อมูลและความสอดคล้องระหว่างการออกแบบแผนการส ารวจกับ
วัตถุประสงค์ของการใช้ฐานข้อมูล และก าหนดให้มีการประชุมร่วมกันระหว่าง
คณะกรรมการก ากับโครงการฯ และท่ีปรึกษาตั้งแต่ก่อนขั้นตอนการออกแบบ
แผนส ารวจจนถึงน าเสนอแผนการส ารวจข้อมูล เพ่ือสร้างเข้าใจที่ชัดเจนและ
ตรวจสอบความสอดคล้องกันระหว่างแผนการส ารวจข้อมูลและวัตถุประสงค์
ของการใช้ฐานข้อมูล และขั้นตอนการลงพ้ืนที่ส ารวจข้อมูล ก าหนดให้มีการส่ง
เจ้าหน้าที่จากส านักงานลงพ้ืนที่เพ่ือตรวจสอบกระบวนการเก็บข้อมูลให้มีความ
ถูกต้องสมบูรณ์และสะท้อนการใช้จ่ายของประชาชนอย่างแท้จริง 
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3.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ คณะกรรมการจัดจ้างฯ 
ก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้ตามแผนการด าเนินงานของที่ปรึกษาฯ ก่อน
การท าสัญญาจ้างตามแนวปฏิบัติของทางราชการ ประสานงานกับที่ปรึกษาให้
จัดส่งผลผลิตตามที่ก าหนดระยะเวลาไว้ในสัญญา 

3.3) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/ กฎระเบียบ ได้แก่ 
คณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่ายเลขาฯ ของโครงการประสานกับฝ่ายพัสดุ 
ตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่างละเอียดให้เป็นไปตาม TOR และตามระเบียบ
พัสดุฯ 

3.4 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 

3.4.1 การระบุความเสี่ยง : กิจกรรมภายใต้โครงการฯ ประกอบด้วย การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ 
สศช.ด าเนินการเอง (In-house Training Program) และการส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรภายนอก ซึ่ง
มีประเด็นความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านประสิทธิผล ประสิทธิภาพ การตอบสนอง ความรับผิดชอบ 
ความโปร่งใส การมีส่วนร่วม การกระจายอ านาจ หลักนิติธรรม และความเสมอภาค ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏ
ตามภาคผนวก ตารางที ่3.4.1) 

1) การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ สศช.ด าเนินการเอง ( In-house Training 
Program) อาจมคีวามเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 

1.1)  ประสิทธิผล ได้แก่  บุคลากรจ านวนหนึ่งยังขาดความรู้ ทักษะที่จ าเป็นใน
การปฏิบัติงาน 

1.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่  ไม่สามารถด าเนินการจัดหลักสูตรอบรมได้ตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนฝึกอบรม 

1.3) การตอบสนอง ได้แก่ หลักสูตรอบรมไม่สอดคลัองกับแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะข้าราชการ หรือความต้องการในการพัฒนาของบุคลากรที่มีความรู้ ทักษะ แตกต่างกัน 

1.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ การจัดฝึกอบรมไม่สามารถด าเนินการได้ตามแผน
ฝึกอบรมที่ก าหนด 

1.5) ความโปร่งใส ได้แก่ การเบิกค่าใช้จ่ายในการอบรม เช่น วิทยากรที่มีความ
เชี่ยวชาญและประสบการณ์สูง ค่าตอบแทนจะสูงกว่าอัตราปกติท่ีระเบียบก าหนดให้เบิกจ่ายได้ เป็นต้น 

1.6) การมีส่วนร่วม ได้แก่ บุคลากร สศช. บางส่วน ขาดโอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด 
และตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง 

1.7) การกระจายอ านาจ ได้แก่ การตัดสินใจในการพัฒนาหรือคัดเลือกบุคลากร
เข้าอบรมในหลักสูตรหลักของ สศช. บางครั้งยังเป็นของผู้บริหารระดับสูง 

1.8) ความเสมอภาค ได้แก่ บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาสในการฝึกอบรม 
พัฒนาความรู้ และทักษะตามความจ าเป็น 

2) การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรภายนอก อาจมีความเสี่ยงตามมิติ 
ธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 

2.1) ประสิทธิผล ได้แก่ บุคลากรจ านวนหนึ่งยังขาดความรู้ ทักษะที่จ าเป็นในการ 
ปฏิบัติงาน 

2.2) ประสิทธิภาพได้แก่ หน่วยงานและสถาบันภายนอกที่จัดหลักสูตรอบรมมี
มากขึ้น และบางหลักสูตรมีค่าลงทะเบียนค่อนข้างสูง ท าให้ไม่สามารถส่งผู้เข้าอบรม ได้มากพอภายใต้
ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ 
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2.3) การตอบสนอง ได้แก่ หลักสูตรภายนอกบางครั้งไม่ตรงกับความต้องการและ
ไม่สามารถตอบสนองต่อการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการ 

2.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ การส่งผู้เข้าอบรมหลักสูตรภายนอกไม่สามารถ
ก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน และควบคุมให้เป็นไปตามแผน 

2.5) ความโปร่งใส ได้แก่ การแจ้งเวียนให้ประชาคม สศช. รับรู้ รับทราบข้อมูล
หลักสูตรอบรมภายนอกไม่สามารถด าเนินการได้ครบทุกหลักสูตร 

2.6) การมีส่วนร่วม ได้แก่ บุคลากร สศช. บางส่วน ขาดโอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด 
และตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง  

2.7) การกระจายอ านาจ ได้แก่ การตัดสินใจในการพัฒนาหรือส่งบุคลากรเข้า
อบรมในหลักสูตรภายนอก บางครั้งยังเป็นของผู้บริหารระดับสูง 

2.8) ความเสมอภาค ได้แก่ บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาสในการฝึกอบรม 
พัฒนาความรู้ และทักษะตามความจ าเป็น 

3.4.2 การบริหารความเสี่ยง : เมื่อระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลข้างต้นแล้ว จะต้องน า
ประเด็นความเสี่ยงที่ระบุนั้นมาบริหารความเสี่ยง ซึ่งครอบคลุม การประเมินความเสี่ยง การจัดท าแผนภูมิ  
ความเสี่ยง และการด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งมีรายละเอียดการด าเนินการในแต่ละกิจกรรม ดังนี้ 

1) การประเมินความเสี่ยง : เป็นการก าหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนน โดยพิจารณาจาก
ความรุนแรงของผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ก่อนน ามาวิเคราะห์เพ่ือระบุความเสี่ยง ซึ่ง
พิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้านและก าหนดแนวทางการจัดการกับความเสี่ยงเหล่านั้น ทั้งนี้ สามารถ
สรุปผลการประเมินความเสี่ยงของ โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร ประกอบด้วย การจัดหลักสูตร
ฝึกอบรมที่ สศช.ด าเนินการเอง (In-house Training Program) และการส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตร
ภายนอก ซ่ึงมีประเด็นความเสี่ยงด้านการด าเนินการ ความเสี่ยงด้านการเงิน และความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตาม
กฎหมายหรือกฎระเบียบ ที่อาจเกิดขึ้น สรุปได้ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.4.2)  

1.1) ประเด็นความเสี่ยงด้านการด าเนินการ :  

1.1.1) การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ สศช. ด าเนินการเอง ( In – house 
Training Program) 
 ประกอบด้วย (O1) บุคลากรจ านวนหนึ่งยังขาดความรู้ ทักษะที่

จ าเป็นในการปฏิบัติงาน (O2) ไม่สามารถด าเนินการจัด
หลักสูตรอบรมได้ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนฝึกอบรม 
(O3) หลักสูตรอบรมไม่สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะข้าราชการหรือความต้องการในการพัฒนาของ
บุคลากรที่มีความรู้ ทักษะแตกต่างกัน (O4) การจัดฝึกอบรมไม่
สามารถด าเนินการได้ตามแผนฝึกอบรมที่ก าหนด  (O5) 
บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด และ
ตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง (O6) การตัดสินใจในการพัฒนา
หรือคัดเลือกบุคลากรเข้าอบรมในหลักสูตรหลักของ สศช. 
บางครั้งยังเป็นของผู้บริหารระดับสูง (O7) บุคลากร สศช. 
บางส่วนขาดโอกาสในการฝึกอบรม พัฒนาความรู้ และทักษะ
ตามความจ าเป็น 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 7.0 
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 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 
ก าหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการและบุคลากร 
สศช. ที่ชัดเจน จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีของ สศช. 
และก าหนดให้มีการทบทวนเพ่ือปรับแผนเป็นระยะให้สอดคล้อง
กับนโยบาย/มาตรการของรัฐบาล ด าเนินการส ารวจความต้องการ
ในการฝึกอบรมประจ าปี/ทบทวนปรับปรุงแผนรายไตรมาส และ
วิเคราะห์ความจ าเป็นในการฝึกอบรม (Training Needs Analysis) 
จัดท าแผนปฏิบัติการในการจัดฝึกอบรมประจ าปี เพ่ิมโอกาสและ
ช่องทางการรับรู้ โดยการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารการจัด
หลักสูตรอบรมผ่านทางอินทราเน็ต จัดท าข้อมูลประวัติบุคลากร
และการฝึกอบรมเพ่ือประกอบการพิจารณา และตรวจสอบ
คุณสมบัติในขั้นตอนสุดท้ายก่อนสรุปเสนอขออนุมัติตัวผู้เข้า
อบรม จัดท าข้อมูลประวัติการฝึกอบรมรายบุคคลให้สมบูรณ์ เพ่ือ
ประกอบการพิจารณาคัดเลือกผู้เข้าอบรม 

1.1.2) การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรภายนอก 
 ประกอบด้วย (O8) บุคลากรจ านวนหนึ่งยังขาดความรู้ ทักษะที่

จ าเป็นในการปฏิบัติงาน (O9) หลักสูตรภายนอกบางครั้งไม่ตรง
กับความต้องการและไม่สามารถตอบสนองต่อการพัฒนา
สมรรถนะข้าราชการ (O10) การส่งผู้เข้าอบรมหลักสูตรภายนอก
ไม่สามารถก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน และควบคุมให้เป็นไปตาม
แผน (O11) การแจ้งเวียนให้ประชาคม สศช. รับรู้ รับทราบข้อมูล
หลักสูตรอบรมภายนอกไม่สามารถด าเนินการได้ครบทุกหลักสูตร 
(O12) บุคลากร สศช. บางส่วน ขาดโอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด 
และตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง (O13) การตัดสินใจในการ
พัฒนาหรือส่งบุคลากรเข้าอบรมในหลักสูตรภายนอกบางครั้งยัง
เป็นของผู้บริหารระดับสูง (O14) บุคลากร สศช. บางส่วนขาด
โอกาสในการฝึกอบรม พัฒนาความรู้และทักษะตามความจ าเป็น 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 4.71 
  ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

ก าหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร สศช. และรวบรวม
หลักสูตรภายนอกที่สอดคล้องกับภารกิจ สศช. ติดตามประเมินผล
หลักสูตรที่ส่งบุคลากรเข้าอบรมเพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการพิจารณา
ส่งข้าราชการครั้งต่อไป จัดท าแผนการส่งผู้เข้าอบรมในแต่ละปี 
และปรับเพ่ิม/ลดตามความจ าเป็น มีการจัดท าข้อมูลประวัติ
ฝึกอบรมของบุคลากรให้สมบูรณ์เพ่ือประกอบการพิจารณา และ
ตรวจสอบคุณสมบัติก่อนสรุปเสนอขออนุมัติ เพ่ิมโอกาสและ
ช่องทางการรับรู้ โดยการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารการจัด
หลักสูตรอบรมผ่านทางอินทราเน็ต  นอกจากนี้ ใช้กลยุทธ์รับความ
ไว้ โดยการรวบรวมหลักสูตรภายนอกและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ 
ส าหรับใช้เป็นข้อมูลและแนวทางการจัดหลักสูตรอบรมของ สศช. 
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1.2) ประเด็นความเสี่ยงด้านการเงิน 
1.2.1) การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ สศช. ด าเนินการเอง ( In – house 

Training Program) 
  ประกอบด้วย (F1) การเบิกค่าใช้จ่ายในการอบรม เช่น วิทยากร

ที่มีความเชี่ยวชาญและประสบการณ์สูง ค่าตอบแทนจะสูงกว่า
อัตราปกติที่ระเบียบก าหนดให้เบิกจ่ายได้ เป็นต้น  

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 6.0 
  ใช้กลยุทธ์ควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

ประมาณการค่าใช้จ่ายในการจัดอบรม และส่งเรื่องให้ฝ่ายการ
คลังตรวจสอบก่อนขออนุมัติด าเนินการ 

1.2.2) การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรภายนอก 
  ประกอบด้วย (F2) หน่วยงานและสถาบันภายนอกที่จัดหลักสูตร

อบรมมีมากขึ้น และบางหลักสูตรมีค่าลงทะเบียนค่อนข้างสูง ท า
ให้ไม่สามารถส่งผู้ เข้าอบรมได้มากพอภายใต้ข้อจ ากัดด้าน
งบประมาณ 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 4 
 ใช้กลยุทธ์ควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

รวบรวมข้อมูลหลักสูตรภายนอกที่ส่งมายัง สศช. ในปีก่อนๆ 
และสรุปหลักสูตรที่ควรส่งผู้เข้าอบรมและกันงบประมาณไว้
ส าหรับส่งผู้เข้าอบรม รวมทั้งมีผลประเมินจากผู้เข้าอบรมทีผ่าน
มาประกอบการเสนอ 

1.3) ประเด็นความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฏหมายและกฏระเบียบ : การจัด
หลักสูตรฝึกอบรมที่ สศช. ด าเนินการเอง (In – house Training Program)  

 ประกอบด้วย (C1) การจัดหลักสูตรอบรมไม่เป็นไปตามระเบียบ
ที่ก าหนด 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 4 
 ใช้กลยุทธ์ควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ ให้

เจ้าหน้าที่ศึกษากฎ ระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดฝึกอบรม
ให้เข้าใจถ่องแท้ และด าเนินการจัดหลักสูตรอบรมทุกขั้นตอน 
โดยยึดตามระเบียบที่ก าหนด  

2) การจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง : โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 
สามารถระบุประเด็นความเสี่ยงได้ ตามแผนภูมิข้างล่างนี้ 
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แผนภูมิความเสี่ยง  
โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 

 
ความ

รุนแรง 
ของ

ผลกระทบ 

5      
4 C1  O1/O8   
3  F1 O2/O3/O7/O14   
2  O4/O6/O10/O13/F2    
1 O9/O11 O5/O12    

 1 2 3 4 5 
 โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 

 

(O1)  บุคลากรจ านวนหนึ่งยังขาดความรู้ ทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน 
(O2)  ไม่สามารถด าเนินการจัดหลักสูตรอบรมได้ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนฝึกอบรม 
(O3)  หลักสูตรอบรมไม่สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการหรือความต้องการในการ

พัฒนาของบุคลากรที่มีความรู้ ทักษะแตกต่างกัน 
(O4)  การจัดฝึกอบรมไม่สามารถด าเนินการได้ตามแผนฝึกอบรมที่ก าหนด 
(O5)  บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด และตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง 
(O6)  การตัดสินใจในการพัฒนาหรือคัดเลือกบุคลากรเข้าอบรมในหลักสูตรหลักของ สศช. บางครั้งยังเป็น

ของผู้บริหารระดับสูง 
(O7)  บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาสในการฝึกอบรม พัฒนาความรู้ และทักษะตามความจ าเป็น 
(O8)  บุคลากรจ านวนหนึ่งยังขาดความรู้ ทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน 
(O9)  หลักสูตรภายนอกบางครั้งไม่ตรงกับความต้องการและไม่สามารถตอบสนองต่อการพัฒนาสมรรถนะ

ข้าราชการ 
 (O10)  การส่งผู้เข้าอบรมหลักสูตรภายนอกไม่สามารถก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน และควบคุมให้เป็นไป 

ตามแผน 
(O11)  การแจ้งเวียนให้ประชาคม สศช. รับรู้ รับทราบข้อมูลหลักสูตรอบรมภายนอกไม่สามารถด าเนินการ

ได้ครบทุกหลักสูตร 
(O12) บุคลากร สศช. บางส่วน ขาดโอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด และตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง 
(O13) การตัดสินใจในการพัฒนาหรือส่งบุคลากรเข้าอบรมในหลักสูตรภายนอกบางครั้งยังเป็นของ

ผู้บริหารระดับสูง 
(O14) บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาสในการฝึกอบรม พัฒนาความรู้และทักษะตามความจ าเป็น 
(F1) การเบิกค่าใช้จ่ายในการอบรม เช่น วิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญและประสบการณ์สูง ค่าตอบแทน

จะสูงกว่าอัตราปกติที่ระเบียบก าหนดให้เบิกจ่ายได้ เป็นต้น 
(F2) หน่วยงานและสถาบันภายนอกที่จัดหลักสูตรอบรมมีมากขึ้น และบางหลักสูตรมีค่าลงทะเบียน

ค่อนข้างสูง ท าให้ไม่สามารถส่งผู้เข้าอบรมได้มากพอภายใต้ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ 
(C1) การจัดหลักสูตรอบรมไม่เป็นไปตามระเบียบที่ก าหนด 

3) การก าหนดและด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง : กิจกรรมการบริหารความ
เสี่ยงภายใต้โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร ประกอบด้วย การ
ด าเนินการและระยะเวลา ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.4.3) 
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3.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินการ ได้แก่ ก าหนดแนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะข้าราชการและบุคลากร สศช. ที่ชัดเจน จัดท าแผนพัฒนา
บุคลากร ประจ าปีของ สศช. และก าหนดให้มีการทบทวนเพ่ือปรับแผนเป็น
ระยะให้สอดคล้องกับนโยบาย/มาตรการของรัฐบาล ด าเนินการส ารวจความ
ต้องการในการฝึกอบรมประจ าปี และวิเคราะห์ความจ าเป็นในการฝึกอบรม 
(Training Needs Analysis) จัดท าแผนปฏิบัติการในการจัดฝึกอบรม
ประจ าปีและทบทวนรายไตรมาส เพ่ิมโอกาสและช่องทางการรับรู้ โดยการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารการจัดหลักสูตรอบรมผ่านทางอินทราเน็ต 
จัดท าข้อมูลประวัติบุคลากรและการฝึกอบรมให้สมบูรณ์เพ่ือประกอบการ
พิจารณา และตรวจสอบคุณสมบัติในขั้นตอนสุดท้ายก่อนสรุปเสนอขออนุมัติ
ตัวผู้เข้าอบรม ก าหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการและบุคลากร 
สศช. ที่ชัดเจน ติดตามประเมินผลหลักสูตรที่ส่งบุคลากรเข้าอบรม ก าหนด
เป้าหมายจ านวนหลักสูตรและจ านวนคนที่จะต้องส่งผู้เข้าอบรมในแต่ละปี 
โดยแยกเป็นหลักสูตรหลักที่จ าเป็นต้องส่งผู้เข้าอบรมและหลักสูตรอ่ืนๆ 
รวบรวมหลักสูตรภายนอกและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ ส าหรับใช้เป็นข้อมูล
และแนวทางการจัดหลักสูตรอบรมของ สศช. เพ่ิมโอกาสและช่องทางการ
รับรู้ โดยการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารการจัดหลักสูตรอบรมผ่านทาง
อินทราเน็ต จัดท าข้อมูลประวัติฝึกอบรมของบุคลากรให้สมบูรณ์เพ่ือ
ประกอบการพิจารณา และตรวจสอบคุณสมบัติในขั้นตอนสุดท้ายก่อนสรุป
เสนอขออนุมัติตัวผู้เข้าอบรม จัดท าข้อมูลประวัติการฝึกอบรมรายบุคคลให้
สมบูรณ์ เพื่อประกอบการพิจารณาส่งผู้เข้าอบรม  

3.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ ประมาณการค่าใช้จ่ายในการจัด
อบรม และส่งเรื่องให้ฝ่ายการคลังตรวจสอบก่อนขออนุมัติด าเนินการ รวบรวม
ข้อมูลหลักสูตรภายนอกที่ส่งมายัง สศช. ในปีก่อนๆ และสรุปหลักสูตรที่ควรส่งผู้
เขา้อบรมและกันงบประมาณไว้ส าหรับส่งผู้เข้าอบรม 

3.3) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฏหมายและกฏระเบียบ 
ได้แก่ เจ้าหน้าที่ศึกษากฎ ระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดฝึกอบรมให้
เข้าใจถ่องแท้ และด าเนินการจัดหลักสูตรอบรมทุกขั้นตอน โดยยึดตาม
ระเบียบที่ก าหนด 

  

หมายเหตุ :  
ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน 

(โอกาส X ผลกระทบ) 
แทบสี ความหมาย 

ต่ า 1-3  ระดับที่ยอมรับได้โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง 
ไม่ต้องมีการจัดการเพ่ิมเติม 
 

ปานกลาง 4-9  ระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

สูง 10-16 
 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องจัดการ

ความเสี่ยงเพ่ืออยู่ในระดับที่รับได้ 

สูงมาก 17-25  
ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้จ าเป็นต้องเร่ง
จัดการความเสี่ยงให้อยู่ระดับที่ยอมรับได้ทันที 
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บทส่งท้าย 

ตั้งแต่ปี 2552-2559 สศช. ได้ด าเนินการบริหารการบริหารความเสี่ยงตามแนวทางที่ส านักงาน 
ก.พ.ร. ก าหนด คือ ตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Tread 
Way Commission) ครอบคลุมการด าเนินการ 7 ขั้นตอน ซึ่งแบ่งได้เป็น 3 ช่วง ได้แก่ การระบุความเสี่ยง 
การบริหารความเสี่ยง และการก ากับและติดตามประเมินผลความเสี่ยง และพบว่า การบริหารความเสี่ยงนั้น 
ถือเป็นเครื่องมือส าคัญที่ท าให้เกิดความม่ันใจว่า ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นและมีผลกระทบส าคัญต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กร จะได้รับการพิจารณาและจัดการให้หมดไปหรือลดน้อยลง ซึ่งจะน ามาซึ่งการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุพันธกิจขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง สศช. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 เล่มนี้ ถือเป็นการ
ด าเนินการที่ต่อเนื่องในการน าแนวทางการบริหารความเสี่ยงตามที่ระบุไว้ในแผนฯ ไปด าเนินการให้เกิดผล
ในทางปฏิบัติ แต่จะเกิดผลสัมฤทธิ์ได้มากน้อยเพียงใดนั้น จ าเป็นต้องสนับสนุนให้เกิดการผลักดันในปัจจัย 
ดังต่อไปนี้ การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมและสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง การเสริมสร้างความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับนิยามความเสี่ยงให้ประชาคม สศช. มีความเข้าใจที่ตรงกันเกี่ยวกับความเสี่ยงและการบริหาร
ความเสี่ยง การก าหนดผู้รับผิดชอบเพ่ือสนับสนุนให้เกิดความต่อเนื่องในกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
ตลอดจนปรับวัฒนธรรมขององค์กรที่ยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่สร้างสรรค์ และเอ้ือต่อการด าเนินการตาม
แนวทางการบริหารความเสี่ยงของบุคลากรและประชาคมทุกคนใน สศช.  

นอกจากนี้ เพื่อให้เกิดความยั่งยืน จ าเป็นที่ สศช. จะต้องสื่อสารแนวทางการบริหารความเสี่ยง 
และวิธีปฏิบัติ ควบคู่ไปกับการฝึกอบรมให้ความรู้ และก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยงของ
เจ้าหน้าที่แต่ละคน ตลอดจนประเมินและวัดผลการด าเนินการตามแนวทางที่ก าหนดไว้ในแผนบริหารความ
เสี่ ยง และผนวกแนวทางการบริหารความเสี่ ยงไว้ เป็น ส่วนหนึ่ ง ในกระบวนการปฏิบัติราชการ  
โดยในปีงบประมาณ 2560 สศช. จะด าเนินการติดตามประเมินผล และรายงานความก้าวหน้าของการด าเนินการ
ตามแนวทางการจัดการกับความเสี่ยงที่ก าหนดในแต่ละแผนงาน/โครงการ เป็นระยะๆ ต่อไป 

 

 
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โครงการศึกษาเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผูป้ระกอบการไทยในโซ่อุปทาน 
ตามแนวระเบียงเศรษฐกิจของประเทศ  
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ตารางที่ 3.1.1  โครงการศึกษาเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผู้ประกอบการไทยในโซ่อุปทานตามแนวระเบียงเศรษฐกิจของประเทศ  
ความสอดคล้องกับมิติธรรมาภิบาล 

กิจกรรม มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจาย
อ านาจ 

นิติธรรม เสมอภาค 

 การก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

ก าหนดขอบเขตการ
ด าเนินงาน 
ไม่ครบถ้วน ชัดเจน 
ส่งผลต่อ 
การด าเนินการจ้าง
และการใช้ประโยชน์
ของผลการศึกษา 

กรอบการ
ด าเนินงานไม่ชัดเจน
ส่งผลใหเ้กิดข้อ
ขัดแย้งในการท างาน
กับท่ีปรึกษาใน
ระหว่างด าเนิน
โครงการ 

ไม่มีบริษัทท่ี
ปรึกษาสนใจเข้า
ร่วมยื่นข้อเสนอ
การจัดท า
โครงการฯ 
เนื่องจาก TOR 
ไม่ชัดเจน 

ไม่มีการก าหนด
วิธีการรายงาน
ความก้าวหน้าและ
เป้าหมายของงาน
ส าหรับตรวจสอบ
ติดตามผลของ
โครงการฯ 

- - - - - 

 กระบวนการจดัจ้าง ที่ปรึกษาโครงการที่
ได้รับการคัดเลือก
ขาดศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานตาม 
กรอบการด าเนิน 
งาน (TOR) 

ไม่สามารถท าการจัด
จ้างท่ีปรึกษา
โครงการฯ ไดต้าม
แผนการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

ขั้นตอนการ
คัดเลือกที่
ปรึกษา
โครงการฯ และ
ขั้นตอนการจัด
จ้างมีความลา่ช้า 

การจัดสรรเวลา
และกรณีที่เกิดข้อ
สงสัย ข้อร้องเรยีน
ต่อคณะกรรมการ
จัดจ้างฯ ไม่
สามารถช้ีแจงได้
อย่างชัดเจน 

- การไดร้ับข้อ
ร้องเรียนจากผู้ยื่น
ความจ านงที่ไมผ่่าน
การคัดเลือกหรือ 
จัดจ้าง 

- มีข้อบกพร่องใน
การด าเนินการ
จัดจัดจ้างตาม
ระเบียบพสัดฯุ 
เนื่องจากขาด
ความเข้าใจใน
ระเบียบการ
ด าเนินงานฯ 

การเปิดโอกาส
ให้บริษัทที่
ปรึกษาเข้าร่วม
สอบถามข้อมูล
ในการด าเนิน
โครงการไม่เท่า
เทียมกัน 

 การท าสัญญาจัดจ้าง  สัญญาจัดจ้างไม่
ชัดเจนตามกรอบ
การด าเนินงาน 
(TOR) 

การจัดสรรวงเงิน
ส าหรับเบิกจ่าย 
ในการท าโครงการฯ 
ไม่เหมาะสมกับ
ผลผลิตที่ได้ในแต่ละ
ครั้ง 

- ขาดกระบวนการ
ตรวจสอบความ 
ถูกต้องและ
รายละเอียดของ
สัญญาจ้างอย่าง
ครบถ้วน 

การจัดท าสัญญา
จ้างต้องพิจารณา
ให้ละเอียดถี่ถ้วน
เพื่อไม่ให้เป็น 
การเอื้อประโยชน์
ต่อผู้รับจ้าง  

ช้ีแจงประเด็นข้อ
สงสัยในการท า
สัญญาให้กับบริษัท
ที่ปรึกษาโครงการฯ 
ไม่ชัดเจน 

- มีข้อบกพร่องใน
การด าเนินการท า
สัญญาจ้างตาม
ระเบียบพัสดุฯ 

- 
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ตารางที่ 3.1.1  โครงการศึกษาเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผู้ประกอบการไทยในโซ่อุปทานตามแนวระเบียงเศรษฐกิจของประเทศ  
ความสอดคล้องกับมิติธรรมาภิบาล 

กิจกรรม มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจาย
อ านาจ 

นิติธรรม เสมอภาค 

 การก ากับโครงการฯ ผลการศึกษาในแต่
ละขั้นท่ีได้ไมเ่ป็นไป
ตามผลลัพธ์ที่
ก าหนดในกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 
หรือสัญญา 

การด าเนินโครงการ
ล่าช้าไมเ่ป็นไปตาม
แผนงานท่ีก าหนด  

ผลการ
ด าเนินงาน
โครงการฯ ไม่
เป็นไปตามแผน 
การท างานใน
สัญญาจ้าง และ
ส่งผลให้การเบิก
จ่ายเงินแก่ที่
ปรึกษาล่าช้า 

คณะกรรมการ
ก ากับฯ ไม่มรีะบบ
ติดตามรายงาน
ความก้าวหน้า
โครงการฯเพื่อให้
ได้ผลงานตามแผน
ที่ก าหนด 

ขาดการรายงาน
ผล 
การด าเนินการ
ตามสายการ
บังคับบัญชา 

ไม่มตีัวแทน
เจ้าหน้าท่ีจากส านัก
อื่นเข้าร่วมเป็น
คณะกรรมการ
ก ากับโครงการฯ 

- คณะกรรมการ
ก ากับฯไม่
รอบคอบใน 
การพิจารณา
ตรวจรับ
โครงการฯตาม
ระเบียบพสัดฯุ 
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ตารางที่ 3.1.2 : โครงการศึกษาเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผู้ประกอบการไทยในโซ่อุปทานตามแนวระเบียงเศรษฐกิจของประเทศ 
การบริหารความเสี่ยง 

ประเภท 
ของความเสี่ยง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  
(โอกาส x ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 

ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศให้มีความย่ังยืน 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การวิเคราะห์แผนงาน / โครงการด้วยความเป็นกลางทางวิชาการและรักษาผลประโยชน์ของประเทศ 
ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
(Stategic Risk : S) 

การก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

S1 ก าหนดขอบเขตการด าเนินงาน
ไม่ครบถ้วน ชัดเจน ส่งผลต่อการ
ด าเนินการจ้างและการใช้ประโยชน์
ของผลการศึกษา 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม พิจารณากรอบยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล และการมสี่วน
ร่วมของเจ้าหน้าท่ีในการแสดงความคิดเห็นเพื่อให้ไดผ้ล
ลัพธ์ที่ตรงกับความต้องการก่อนท าการก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

  S2 กรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจน
ส่งผลใหเ้กิดข้อขัดแย้งในการท างาน
กับท่ีปรึกษาในระหว่างด าเนิน
โครงการฯ 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม ศึกษาท าความเข้าใจกรอบ TOR ให้ชัดเจน และก าหนด
แนวทางการด าเนินการของเจา้หนา้ที่และที่ปรึกษาฯ 

  S3 ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงาน
ความก้าวหน้าและเป้าหมายของงาน
ส าหรับตรวจสอบติดตามผลของ
โครงการฯ 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม จัดท ากรอบการด าเนินงาน (TOR) ให้ครอบคลุมการท างาน
ในทุกประเด็นท่ีต้องการ พร้อมทั้งก าหนดวิธีการรายงาน
ความก้าวหน้าและผลผลิตของงานที่จะส่งมอบในแตล่ะงวด
ส าหรับการตดิตามผลของโครงการฯ 

คว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น ก า ร
ด าเนินงาน 
(Operation Risk : O) 

การก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

O1 ไม่มีบริษัทท่ีปรึกษาสนใจเข้าร่วม
ยื่นข้อเสนอการจัดท าโครงการฯ 
เนื่องจาก TOR ไม่ชัดเจน 

6 
(2 X 3) 

ควบคุม เชิญบริษัทที่ปรึกษาที่ได้รับหนังสือเชิญชวนเข้าร่วมรับฟัง
ช้ีแจงการด าเนินงานโครงการฯ พร้อมอธิบายรายละเอียด
การท างานตาม TOR ให้ชัดเจน 
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ตารางที่ 3.1.2 : โครงการศึกษาเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผู้ประกอบการไทยในโซ่อุปทานตามแนวระเบียงเศรษฐกิจของประเทศ 
การบริหารความเสี่ยง 

ประเภท 
ของความเสี่ยง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  
(โอกาส x ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 

ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

 กระบวนการจัดจ้าง O2 ที่ปรึกษาโครงการฯ ที่ได้รับการ
คั ด เ ลื อ ก ข า ด ศั ก ย ภ า พ ใน ก า ร
ปฏิบัติงานตาม กรอบการด าเนิน 
งาน (TOR) 

10 
(2 X 2) 

ควบคุม จัดท ากรอบการด าเนินงาน (TOR) ให้มีความละเอียดรัดกุม 
มีการศึกษาและตรวจสอบผลงานที่ผ่านมาของทีมท่ีปรึกษา
อย่างละเอียดถี่ถ้วน 

  O3 ไม่สามารถท าการจัดจา้งที่
ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการ
เบิกจ่ายงบประมาณ 

8 
(2 X 4) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างควรเร่งด าเนนิการคัดเลือกที่ปรึกษา
ตามระเบียบพสัดุฯ โดยประสานกบัฝ่ายพัสดุอย่างต่อเนื่อง 
 

  O4 ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษา
โครงการฯ และขั้นตอนการจัดจ้างมี
ความล่าช้า 

12 
(3 X 4) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรเร่งด าเนินการพิจารณา
คุณสมบัติของที่ปรึกษาและท าสญัญาอย่างรวดเร็วตาม
กรอบระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณ โดยประสานกับ
ทีมท่ีปรึกษาและฝ่ายพสัดุอย่างต่อเนื่อง 

  O5 การจัดสรรเวลาและกรณีที่เกดิ
ข้อสงสัย ข้อร้องเรียนต่อ
คณะกรรมการจัดจ้างฯ ไมส่ามารถ
ช้ีแจงได้อย่างชัดเจน 

6 
(2 X 3) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรศึกษา TOR และข้อมลูที่
เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับให้ครบถว้น อีกทั้งควรมีการเชิญ
ที่ปรึกษามารับฟังแนวทางการพิจารณาคดัเลือก   ท่ี
ปรึกษาก่อนการยื่นข้อเสนอเพื่อจดัท าโครงการฯ 

  O6 การไดร้ับข้อร้องเรยีนจากผูย้ืน่
ความจ านงที่ไมผ่่านการคัดเลือกหรือ
จัดจ้าง 

4 
(1 X 4) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรมีการตรวจสอบและควบคุม
กระบวนการจดัจ้างตามระเบียบพสัดุฯ ด้วยความถูกต้อง 

  O7 การเปิดโอกาสให้บริษัทที่ปรึกษา
เข้าร่วมสอบถามข้อมูลในการด าเนิน
โครงการไม่เท่าเทียมกัน 

3 
(1 X 3) 

ควบคุม ก าหนดให้คณะกรรมการจัดจ้างฯ เชิญที่ปรึกษาฯ ทุก
บริษัทเข้าร่วมรับฟังการชีแ้จงแนวทางการจัดจ้างโดยพร้อม
เพรียงกัน และเปิดโอกาสให้มีการสอบถามได้ทุกประเด็น
ข้อสงสัย 
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ตารางที่ 3.1.2 : โครงการศึกษาเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผู้ประกอบการไทยในโซ่อุปทานตามแนวระเบียงเศรษฐกิจของประเทศ 
การบริหารความเสี่ยง 

ประเภท 
ของความเสี่ยง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  
(โอกาส x ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 

ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

 การท าสัญญาจัดจ้าง O8 ช้ีแจงประเด็นข้อสงสยัในการท า
สัญญาให้กับบริษัทที่ปรึกษา
โครงการฯ ไม่ชัดเจน 

3 
(1 X 3) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่ายพสัดุควรมีการช้ีแจง ใน
รายละเอยีดของเอกสารสัญญาจ้าง แก่ท่ีปรึกษาโครงการฯ 
ให้มีความเข้าใจตรงกันทั้งสองฝ่ายก่อนการท าสัญญาจ้าง 

 การก ากับโครงการฯ O9  ผลการศึกษาในแต่ละขั้นท่ีไดไ้ม่
เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดในกรอบ
การด าเนินงาน (TOR) หรือสญัญา 

3 
(1 X 3) 

ควบคุม คณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบการท างานของทีมท่ี
ปรึกษาโครงการฯ ตาม TOR ที่ไดก้ าหนดไว้อย่างใกล้ชิด 

  O10 การด าเนินโครงการล่าช้าไม่
เป็นไปตามแผนงานท่ีก าหนด 

12 
(3 X 4) 

ควบคุม คณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบและนดัประชุมเพื่อ
ติดตามการท างานของทีมท่ีปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด
ตามแผนงานท่ีได้ก าหนด 

  O11 คณะกรรมการก ากับฯ ไม่มี
ระบบตดิตามรายงานความก้าวหน้า
โครงการฯเพื่อให้ไดผ้ลงานตามแผน
ที่ก าหนด 

3 
(1 X 3) 

ควบคุม คณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบและนดัประชุมเพื่อ
ติดตามการท างานของทีมท่ีปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด 
พร้อมกับมีการก าหนดรูปแบบของรายงานผลการ
ด าเนินงานให้ชัดเจน 

  O12 ไม่มีตัวแทนเจา้หน้าท่ีจาก
ส านักอ่ืนเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ
ก ากับโครงการฯ 

6 
(3 X 2) 

ควบคุม ก าหนดให้เจ้าหนา้ที่ส านักอ่ืนท่ีเกีย่วข้องกับโครงการเข้า
มาร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับฯ 

  O 13 ขาดการรายงานผลการ
ด าเนินการตามสายการบังคับบัญชา 

9 
(3 X 3) 

ควบคุม คณะกรรมการก ากับฯ รายงานผลการด าเนินการตามสาย
บังคับบัญชาโดยมีรายละเอียดของความก้าวหน้าและ
เนื้อหาโดยสรุป 

ความเสี่ยงด้านการเงิน 
(Financial Risk : F) 

การท าสัญญาจัดจ้าง F1 การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจา่ย
ในการท าโครงการฯ ไม่เหมาะสม
กับผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง 

9 
(3 X 3) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ และผู้รบัจา้งควรมีการก าหนด
หลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้เหมาะสมตามแผนการด าเนินงาน
ของที่ปรึกษาฯ ก่อนการท าสัญญาจ้าง 
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ตารางที่ 3.1.2 : โครงการศึกษาเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผู้ประกอบการไทยในโซ่อุปทานตามแนวระเบียงเศรษฐกิจของประเทศ 
การบริหารความเสี่ยง 

ประเภท 
ของความเสี่ยง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  
(โอกาส x ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 

ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

 การก ากับโครงการฯ F2 ผลการด าเนินงานโครงการฯ ไม่
เป็นไปตามแผน การท างานใน
สัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิก
จ่ายเงินแก่ที่ปรึกษาล่าช้า 

12 
(3 X 4) 

ควบคุม คณะกรรมการก ากับฯ ควรมีการตดิตามผลการท างานของ
ทีมท่ีปรึกษาโครงการฯ อย่างใกลชิ้ดเพื่อให้มี 
การส่งมอบผลงานตามแผนงาน 
 

ความเสี่ยงด้านปฏิบัติตาม
กฎหมาย/กฎระเบียบ 
(Compliance Risk : C) 
 

กระบวนการจัดจ้าง C1 มีข้อบกพร่องในการด าเนินการ
จัดจัดจ้างตามระเบียบพสัดฯุ 
เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบยีบ
การด าเนินงานฯ 

9 
(3 X 3) 

หลีกเลี่ยง ท าการศึกษาระเบียบพัสดุฯ ให้ชัดเจนหากมีประเด็นข้อ
สงสัยใหส้อบถามกับฝา่ยพัสด ุ

 การท าสัญญาจัดจ้าง C2 สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจนตาม
กรอบการด าเนินงาน (TOR) 

3 
(1 X 3) 

รับความเสี่ยงไว้ การจัดท าสัญญาจ้างให้ชัดเจน ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ 
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในกรอบการด าเนินงาน (TOR) 

  C3 ขาดกระบวนการตรวจสอบความ 
ถูกต้องและรายละเอียดของสญัญา
จ้างอย่างครบถ้วน 

9 
(3 X 3) 

รับความเสี่ยงไว้ คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ และ
ผู้รับจ้าง เพื่อตรวจสอบสัญญาให้ครอบคลุมตามกฎหมาย
และ TOR 

  C4 การจัดท าสัญญาจ้างต้อง
พิจารณาใหล้ะเอียดถี่ถ้วนเพื่อไม่ให้
เป็นการเอื้อประโยชน์ต่อผู้รับจา้ง 

5 
(1 X 5) 

รับความเสี่ยงไว้ คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ เพื่อ
ตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่างละเอียด ถ่ีถ้วนเป็นไปตาม 
TOR 

  C5 มีข้อบกพร่องในการด าเนินการ
ท าสัญญาจ้างตามระเบียบพัสดุฯ 

4 
(1 X 4) 

รับความเสี่ยงไว้ คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ เพื่อ
ตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่างละเอียดถี่ถ้วน 
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ตารางที่ 3.1.2 : โครงการศึกษาเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผู้ประกอบการไทยในโซ่อุปทานตามแนวระเบียงเศรษฐกิจของประเทศ 
การบริหารความเสี่ยง 

ประเภท 
ของความเสี่ยง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  
(โอกาส x ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 

ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

 การก ากับโครงการฯ C6 คณะกรรมการก ากับฯ ไม่
รอบคอบในการพิจารณาตรวจรับ
โครงการฯ 

9 
(3 X 3) 

ควบคุม คณะกรรมการก ากับฯ ควรมีการศกึษาระเบียบพสัดฯุ และ
ประสานงานกับ เจ้าหน้าท่ีพัสดุเมือ่พบปัญหาในการด าเนิน
โครงการ 
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ตารางที่ 3.1.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการศึกษาเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผู้ประกอบการไทยในโซ่อุปทานตามแนวระเบียงเศรษฐกิจของประเทศ 

ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จของ
การด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี2559 ปี 2560 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) 
S1 พิจารณากรอบยุทธศาสตร์ นโยบาย

รัฐบาล และการมสี่วนร่วมของ
เจ้าหน้าที่ในการแสดงความคดิเห็น
เพื่อใหไ้ดผ้ลลัพธ์ท่ีตรงกับความ
ต้องการก่อนท าการก าหนดกรอบการ
ด าเนนิงาน (TOR) 

โครงการฯ ที่จัดท าข้ึน
ตอบสนองต่อความต้องการ
ในการจัดท ายุทธศาสตร ์
การพัฒนา 

             กลจ. 

S2 ศึกษาท าความเข้าใจกรอบ TOR ให้
ชัดเจน และก าหนดแนวทางการ
ด าเนนิการของเจ้าหน้าที่และที่ปรกึษา 

ที่ปรึกษาด าเนินงาน
โครงการฯ ไดต้รงตามกรอบ 
TOR 

             กลจ. 

S3 จัดท ากรอบการด าเนินงาน (TOR) ให้
ครอบคลุมการท างานในทุกประเด็นที่
ตอ้งการ พร้อมทั้งก าหนดวิธีการ
รายงานความก้าวหน้าและผลผลิตของ
งานที่จะส่งมอบในแต่ละงวดส าหรับ
การติดตามผลของโครงการฯ 

คณะกรรมการก ากับฯ 
สามารถติดตามผล 
การด าเนินงานของที่ปรึกษา
โครงการฯ  
ได้ชัดเจน 

             กลจ. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จของ
การด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี2559 ปี 2560 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

O1 เชิญบริษัทท่ีปรึกษาท่ีได้รับหนังสือ
เชิญชวนเข้ารว่มรบัฟังช้ีแจงการ
ด าเนินงานโครงการฯ พร้อมอธิบาย
รายละเอียดการท างานตาม TOR 
ให้ชัดเจน 

ส านักงานฯ สามารถ
คัดเลือกบริษัทท่ีปรึกษา 
ผู้เข้าร่วมยื่นข้อเสนอเพื่อ
จัดท าโครงการฯ มากข้ึน 

             กลจ. 

2. กระบวนการจัดจ้าง 
O2 จัดท ากรอบการด าเนินงาน (TOR) 

ให้มีความละเอยีดรัดกมุ มีการศึกษา
และตรวจสอบผลงานท่ีผ่านมาของ
ทีมท่ีปรึกษาอย่างละเอียดถี่ถ้วน 

กรอบด าเนินงาน (TOR) 
มีความละเอียดรัดกมุ และ
ได้ทีมที่ปรึกษาท่ีมีความรู้
ความสามารถอย่างแท้จริง 

             กลจ. 

O3 คณะกรรมการจัดจ้างควรเร่ง
ด าเนินการคดัเลือกที่ปรึกษาตาม
ระเบียบพสัดฯุ โดยประสานกับฝา่ย
พัสดุอย่างต่อเนื่อง 

ด าเนินการจัดท าสญัญาจ้าง
ที่ปรึกษาโครงการฯ ได้
รวดเร็ว 

             กลจ. 

O4 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรเร่ง
ด าเนินการพิจารณาคณุสมบตัิของที่
ปรึกษาและท าสัญญาอย่างรวดเร็ว
ตามกรอบระยะเวลาการเบิกจา่ย
งบประมาณ โดยประสานกับทีมที่
ปรึกษาและฝ่ายพสัดุอย่างต่อเนื่อง 

ด าเนินการจัดจ้างที่ปรึกษาฯ 
ได้ตรงตามกรอบระยะเวลา
การเบิกจ่ายงบประมาณ 

             กลจ. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จของ
การด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี2559 ปี 2560 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

O5 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรศึกษา 
TOR และข้อมูลที่เกีย่วกับระเบียบ
ข้อบังคับให้ครบถ้วน อีกทั้งควรมี
การเชิญที่ปรึกษามารับฟังแนวทาง 
การพิจารณาคัดเลือกที่ปรึกษาก่อน
การยื่นข้อเสนอเพื่อจัดท าโครงการฯ 

ไม่มีปญัหาข้อร้องเรยีนและ
สามารถช้ีแจงรายละเอียด
ข้อสงสัย ต่างๆ ได้อย่าง
ชัดเจน 

             กลจ. 

O6 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรมีการ
ตรวจสอบและควบคุมกระบวนการ
จัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ ด้วย
ความถูกต้อง 

กระบวนวิธีการจดัจ้างมี
ความโปร่งใส 

             กลจ. 

O7 ก าหนดให้คณะกรรมการจัดจ้างฯ 
เชิญที่ปรึกษาฯ ทุกบริษัทเข้าร่วมรบั
ฟังการชี้แจงแนวทางการจัดจ้างโดย
พร้อมเพรียงกัน และเปิดโอกาสใหม้ี
การสอบถามได้ทุกประเด็นข้อสงสยั 

การจัดจ้างมคีวามถูกต้อง 
โปร่งใสและเป็นไปตาม
ระเบียบพสัดฯุ 

             กลจ. 

C1 ท าการศึกษาระเบียบพัสดุฯ ให้
ชัดเจนหากมีประเด็นข้อสงสัยให้
สอบถามกับฝา่ยพัสด ุ

เจ้าหน้าท่ีส านักงานฯ  
มีความรู้ในเรื่องระเบียบ
พัสดุฯ และสามารถ 
ด าเนินการการปฏิบตัิตาม
ระเบียบได้ถูกต้อง 

             กลจ. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จของ
การด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี2559 ปี 2560 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

O8 คณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่าย
พัสดุควรมีการชี้แจง ในรายละเอียด
ของเอกสารสญัญาจา้ง แก่ท่ีปรึกษา
โครงการฯ ให้มีความเข้าใจตรงกัน
ทั้งสองฝ่ายก่อนการท าสญัญาจ้าง 

กระบวนวิธีการจดัจ้างมี
ความยุติธรรม โปร่งใสและ
ไม่มีข้อร้องเรียนจากบุคคล 
ภายนอก 

             กลจ. 

3. การท าสัญญาจดัจ้าง 

C2 การจัดท าสัญญาจ้างให้ชัดเจน 
ครอบคลมุตามวตัถุประสงค์ 
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

สัญญาจ้างมีความชัดเจน
ถูกต้องตามระเบียบ และ
ตามวัตถุประสงค์  

             กลจ. 

C3 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงาน
กับฝ่ายพัสดุฯ และผูร้ับจ้าง เพ่ือ
ตรวจสอบสัญญาให้ครอบคลุมตาม
กฎหมายและ TOR 

คณะกรรมการจัดจ้างฯ และ
ผู้รับจ้างเข้าใจตรงกันใน
รายละเอียดสัญญา 

             กลจ. 

C4 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงาน
กับฝ่ายพัสดฯุ เพื่อตรวจสอบสญัญา
ให้ถูกต้องอย่างละเอียดถี่ถ้วนเป็นไป
ตาม TOR 

สัญญาจ้างมีความถูกต้อง 
ครอบคลมุตาม TOR และ
ส านักงานฯ เกิดประโยชน์
ในการด าเนินโครงการอย่าง
แท้จริง 

             กลจ. 



54 
 

ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จของ
การด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี2559 ปี 2560 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

C5 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงาน
กับฝ่ายพัสดุฯ เพื่อตรวจสอบสัญญา
ให้ถูกต้องอย่างละเอียด ถ่ีถ้วน 

การท าสัญญาจดัจ้างมี
รายละเอียดถูกต้อง 
ครบถ้วนและชัดเจน 

             กลจ. 

F1 คณะกรรมการจัดจ้างฯ และผู้รบัจา้ง 
ควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์การ
จ่ายเงินให้เหมาะสมตามแผนการ
ด าเนินงานของที่ปรึกษาฯ ก่อนการ
ท าสัญญาจ้าง 

การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
มีความเหมาะสมตาม
ระยะเวลาการท าโครงการฯ 
และผลลัพธ์การส่งมอบงาน 

             กลจ. 

4. การก ากับโครงการฯ 

C6 คณะกรรมการก ากับฯ ควรมี
การศึกษาระเบียบพสัดุฯ และ
ประสานงานกับ จนท. พัสดุเมื่อพบ
ปัญหาในการด าเนินโครงการ 

คณะกรรมการก ากับฯ 
ด าเนินการการปฏิบตัิงาน
ถูกต้องตามระเบียบพัสดุฯ 

             กลจ. 

O9 คณะกรรมการก ากับฯ มีการ
ตรวจสอบการท างานของทีม 
ที่ปรึกษาโครงการฯ  อย่างใกล้ชิด
ตาม TOR ที่ได้ก าหนด 

 

ได้ผลผลิตของโครงการที่มี
ประสิทธิผลและตรงตาม
ระยะแผนงานท่ีก าหนด 

             กลจ. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จของ
การด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี2559 ปี 2560 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

O10 คณะกรรมการก ากับฯ มีการ
ตรวจสอบและนดัประชุมเพื่อ
ติดตามการท างานของทีมท่ีปรึกษา
โครงการฯ อย่างใกล้ชิดตาม
แผนงานท่ีได้ก าหนด 

โครงการแล้วเสร็จตรงตาม
แผนงาน พร้อมท้ังมีการเบิก
จ่ายเงินค่าจ้างตรงตาม
สัญญาจ้าง 

             กลจ. 

O11 คณะกรรมการก ากับฯ มีการ
ตรวจสอบและนดัประชุมเพื่อ
ติดตามการท างานของทีมท่ีปรึกษา
โครงการฯ อย่างใกล้ชิด พร้อมกับมี
การก าหนดรูปแบบของรายงานผล
การด าเนินงานให้ชัดเจน 

การด าเนินงานมี
ความก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง 
สามารถติดตามผลการ
ปฏิบัติงานได้จากรายงาน
ความก้าวหน้า 
ของโครงการ 

             กลจ. 

O12 ก าหนดให้เจ้าหนา้ที่ส านักอ่ืนท่ี
เกี่ยวข้องกับโครงการเข้าร่วมเป็น
คณะกรรมการก ากับฯ 

ผลลัพท์โครงการสามารถ
น ามาประยุกต์ใช้ตรงตาม
ความต้องการ 

             กลจ. 

O13 คณะกรรมการก ากับฯ รายงานผล 
การด าเนินการตามสายบังคบับัญชา
โดยมรีายละเอียดของความก้าวหน้า
และเนื้อหาโดยสรุป 

สามารถด าเนินการตาม
ก าหนดระยะเวลาและ 
ลดข้อผดิพลาดของการ
ด าเนินการได ้

             กลจ. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จของ
การด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี2559 ปี 2560 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

F2 คณะกรรมการก ากับฯ ควรมีการ
ติดตามผลการท างานของทีมท่ี
ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด
เพื่อให้มีการส่งมอบผลงานตาม
แผนงาน 

สามารถด าเนินการตาม
ก าหนดระยะเวลาและลด
ข้อผิดพลาดของการ
ด าเนินการได ้

             กลจ. 
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โครงการเพิม่ประสิทธิภาพการแปลงแผนพัฒนาฯ ฉบบัที่ 12  
สู่การปฏิบัติระดับพื้นที่ 
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ตารางที่ 3.2.1  โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการแปลงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 สู่การปฏิบัติระดับพื้นที ่
ความสอดคล้องกับมิติธรรมาภิบาล 

กิจกรรม 
มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจาย
อ านาจ 

นิติธรรม เสมอภาค 

 ก า ร ก า ห น ด
ก ร อ บ ก า ร
ด า เ นิ น ง า น 
(TOR) 

ก าหนดขอบเขต
การด าเนินงานไม่
ครบถ้วน ชัดเจน
ส่งผลต่อการ
ด าเนินการจ้างและ
การใช้
ผลประโยชน์ของ
การศึกษา 

กรอบการ
ด าเนินงานไม่
ชัดเจนส่งผลให้เกิด
ข้อขัดแย้งในการ
ท างานกับท่ีปรึกษา
ในระหว่างด าเนิน
โครงการ 

- บริษัทท่ีปรึกษายื่น
ข้อเสนอการจดัท า
โครงการฯ แต่ไม่ตรง
วัตถุประสงค์
เนื่องจาก TOR ไม่
ชัดเจน 

ไม่มีการก าหนด
วิธีการรายงาน
ความก้าวหน้าและ
เป้าหมายของงาน
ส าหรับตรวจสอบ
ติดตามผลของ
โครงการฯ 

    

 การด าเนินการ 
จ้ า ง ที่ ป รึ ก ษ า
เ พื่ อ ด า เ นิ น
โครงการ 

ที่ปรึกษา
โครงการฯที่ไดร้ับ
การคัดเลือกขาด
ศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานตาม
กรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

ไม่สามารถท าการ
จัดจ้างที่ปรึกษา
โครงการฯ ได้ตาม
แผนการเบิก
จ่ายเงินงบประมาณ 

ขั้นตอนในการ
คัดเลือก 
ที่ปรึกษา
โครงการและ
กระบวนการจดั
จ้างมีความลา่ช้า 

การจัดสรรเวลาใน
กรณีที่เกดิข้อ
ร้องเรียนต่างๆ ของ
คณะกรรมการจัด
จ้างฯไมส่ามารถ
ช้ีแจงได้อย่างชัดเจน 

 การไดร้ับข้อ
ร้องเรียนจากผู้
ที่จะประสงค์
จะเข้าร่วม
โครงการหรือที่
ไม่ผา่นการ
คัดเลือก 

 มีขอ้บกพร่องใน
การด าเนินการจัด
จ้างตามระเบียบ
พัสดุ เนื่องจาก
ขาดความรูค้วาม
เข้าใจใน
กระบวนการจดั
จ้าง 

การเปิดโอกาส
ให้บริษัทที่
ปรึกษาเข้าร่วม
สอบถามข้อมูล
ในการด าเนิน
โครงการไม่เท่า
เทียมกัน 
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กิจกรรม 
มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจาย
อ านาจ 

นิติธรรม เสมอภาค 

 การท าสัญญา
จัดจ้าง 

สัญญาจัดจ้างไม่
ชัดเจน และล่าช้า 

การจัดสรรวงเงิน
ส าหรับเบิกจ่ายใน
การท าโครงการฯ 
ไม่เหมาะสมกับ
ผลผลติที่ได้ในแตล่ะ
ครั้ง 

- ขาดกระบวนการ
ตรวจสอบความ
ถูกต้องและ
รายละเอียดของ
สัญญาจ้างอย่าง
ครบถ้วน 

การจัดท าสัญญา
จ้างต้องพิจารณา
ให้ละเอียดถี่ถ้วน
เพื่อไม่ให้เป็นการ
เอื้อประโยชน์ต่อผู้
รับจ้าง 

ช้ีแจงประเด็น
ข้อสงสัยในการ
ท าสัญญาให้กับ
บริษัทท่ีปรึกษา
โครงการฯ ไม่
ชัดเจน 

- มีข้อบกพร่องใน
การด าเนินการท า
สัญญาจ้างตาม
ระเบียบพสัดฯุ 
เนื่องจากขาด
ความเข้าใจใน
ระเบียบการ
ด าเนินงานฯ 

 

 ก า ร ก า กั บ
โครงการฯ 

ผลการศึกษาในแต่
ละขั้นไม่เป็นไป
ตามผลลัพธ์ที่
ก าหนดใน TOR 
หรือสัญญา 

การด าเนินโครงการ
ล่าช้าไมเ่ป็นไปตาม
แผนงานท่ีก าหนด 

ผลการ
ด าเนินงาน
โครงการฯ  
ไม่เป็นไปตาม
แผนการท างาน
ในสัญญาจ้าง 
และส่งผลให้การ
เบิกจ่ายเงินแก่ที่
ปรึกษาล่าช้า 

คณะกรรมการก ากับ
ฯ ไม่มรีะบบติดตาม
รายงาน
ความก้าวหน้า
โครงการฯ เพื่อให้ได้
ผลงานตามแผนท่ี
ก าหนด 

ขาดการรายงาน
ผลการด าเนินการ
ตามสายการบังคับ
บัญชา 

- - คณะกรรมการ
ก ากับฯ  
ไม่รอบคอบในการ
พิจารณาตรวจรับ
โครงการฯ ตาม
ระเบียบพสัดฯุ 
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ตารางที่ 3.2.2 : โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการแปลงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 สู่การปฏิบัติระดับพื้นที่ 
การบริหารความเสี่ยง 

 

ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

(โอกาส x ความรุนแรงของ
ผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใชจ้ัดการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การขับเคลื่อนแผนพัฒนาสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk :S) 
 

การก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

S1 ก าหนดขอบเขตการด าเนินงาน
ไม่ครบถ้วน ชัดเจนส่งผลต่อการ
ด า เ นิ น ก า ร จ้ า ง แ ล ะ ก า ร ใ ช้
ผลประโยชน์ของการศึกษา 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม  พิจารณากรอบยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาลที่
เกี่ยวข้อง 

 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการแสดง
ความคิดเห็นเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ต้องการก่อน
ก าหนด TOR 

S2 กรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจน
ส่ งผลให้ เกิ ดข้อขัดแย้ ง ในการ
ท างานกับที่ปรึกษาในระหว่าง
ด าเนินโครงการ 

2 
(1 x 2) 

ควบคุม ศึกษาและท าความเข้าใจกรอบ TOR ให้ชัดเจน และ
หารือแนวทางการด าเนินการของเจ้าหน้าที่ส านัก
พัฒนาภาคและที่ปรึกษาเพื่อท าความเข้าใจร่วมกันให้
ชัดเจน 

S3 ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงาน
ความก้าวหน้าและเป้าหมายของ
งานส าหรับตรวจสอบติดตามผล
ของโครงการฯ 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม ฝ่ายเลขานุการจัดท าเป้าหมายของงานเป็นระยะๆ 
โดยยดึตามแผนการท างานตามสญัญาจ้าง  

ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 
(Operational Risk : O) 
 

การด า เนินการจ้ างที่
ป รึ ก ษ า เ พื่ อ ด า เ นิ น
โครงการ 

O1 ที่ปรึกษาโครงการที่ได้รับการ
คัดเลือกขาดศักยภาพในการปฏิบัติ
ตามกรอบการด าเนินงาน (TOR) 

6 
(2 x 3) 

ควบคุม ฝ่ายเลขานุการประสาน ติดตามความก้าวหน้าการ
ด าเนินงานกับที่ปรึกษา โดยก าหนดรายละเอียดการ
ด าเนินงานที่มีกรอบระยะเวลาแล้วเสร็จตามล าดับ
เพื่อให้เป็นไปตามกรอบการด าเนินงาน (TOR) อย่าง
ใกล้ชิด 
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ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

(โอกาส x ความรุนแรงของ
ผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใชจ้ัดการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

  O2 การได้รับข้อร้องเรียนจากผู้ยื่น
ความจ านงไม่ผ่านการคัดเลือกหรือ
จัดจ้าง 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม ฝ่ายเลขานุการเตรียมข้อมูลเพื่อใช้ส าหรับการช้ีแจงให้
ครบทุกข้ันตอนการด าเนินการ 

  O3 ขั้นตอนในการคัดเลือกที่
ปรึกษาโครงการและกระบวนการ
จัดจ้างมีความล่าช้า 

6 
(2 x 3) 

ควบคุม ฝ่ายเลขานุการจัดท าขั้นตอนการด าเนินงานและ
ระยะเวลาแล้วเสร็จเพื่อใช้เป็นเครื่องมือก ากับการ
ด าเนินงานให้แล้วเสร็จได้ทันตามก าหนด ตลอดจน
หารือกับทางฝ่ายพัสดุทุกขั้นตอน 

 O4 ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่
ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการ
เบิกจ่ายงบประมาณ 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม ฝ่ายเลขานุการ มีการเตรียมการเพื่อรองรับการ
ด าเนินการจัดจ้างให้ทันเวลา ตลอดจนในกรณีทีม่ี
ปัญหาต้องเร่งด าเนินการให้แล้วเสร็จโดยเร็วและ
ถูกต้องตามระเบียบพัสดุฯ  

  O5 การจัดสรรเวลาและกรณีที่เกดิ
ข้อสงสัย ข้อร้องเรียนต่างๆ 
คณะกรรมการจัดจ้างฯ ไมส่ามารถ
ช้ีแจงได้อย่างชัดเจน 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม ฝ่ายเลขานุการ จัดเตรียมข้อมูลรายละเอียดไว้เป็นการ
ล่วงหน้า โดยประสานการท างานร่วมกับฝ่ายพัสดุ
เพื่อให้มีข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน พร้อมส าหรับการ
ตอบค าถามในทุกกรณี 

  O6 การเปิดโอกาสให้บริษัทที่
ปรึกษาเข้าร่วมสอบถามข้อมูลใน
การด าเนินโครงการไม่เท่าเทียมกัน 

3 
(1 x 3) 

ควบคุม ก าหนดให้คณะกรรมการจัดจ้างฯ เชิญที่ปรึกษาฯ ทุก
รายเข้าร่วมรับฟังการช้ีแจงแนวทางการจัดจ้างโดย
พร้อมเพรียงกัน และเปิดโอกาสให้มีการสอบถามได้ทุก
ประเด็นข้อสงสัย 
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ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

(โอกาส x ความรุนแรงของ
ผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใชจ้ัดการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

  O7 ช้ีแจงประเด็นข้อสงสัยในการ
ท าสัญญาให้กับบริษัทที่ปรึกษา
โครงการฯ ไม่ชัดเจน 

12 
(4 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่ายพัสดุ ช้ีแจงใน
ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง เ อ ก ส า ร สั ญ ญ า จ้ า ง  แ ก่ 
ที่ปรึกษาโครงการฯ ให้มีความเข้าใจตรงกันท้ังสองฝ่าย
ก่อนการท าสัญญาจ้าง 

 การก ากับโครงการฯ O8 การด าเนินโครงการล่าช้าผล
การศึกษาในแต่ละขั้นไม่เป็นไป
ตามผลลัพธ์ที่ก าหนดในกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) หรือสัญญา 

3 
(1 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบการและนัด
ประชุมเพื่อติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษา
โครงการฯ อย่างใกล้ชิดตาม TOR ที่ได้ก าหนด 
 

 

ความเสี่ยงด้านการเงิน 
(Financial Risk : F) 

การท าสัญญาจัดจ้าง F1 การจัดสรรวงเงินส าหรับ
เบิกจ่ายในการท าโครงการฯ ไม่
เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละ
ครั้ง 

9 
(3 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ ศึกษาหลักเกณฑ์การจ่ายเงิน
ให้เป็นไปตามระเบียบพัสดุฯ และก าหนดรายละเอียด
เนื้อหาของการศึกษาให้สอดคล้องเหมาะสมกับวงเงิน
การเบิกจ่าย 

 การก ากับโครงการ F2 ผลการด าเนินงานโครงการฯ 
ไม่เป็นไปตามแผนการท างานใน
สัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิก
จ่ายเงินแก่ที่ปรึกษาลา่ช้า 

12 
(3 x 4) 

ควบคุม คณะกรรมการก ากับฯ ติดตามผลการท างานของทีมท่ี
ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดเพือ่ให้มีการส่งมอบ
ผลงานตามแผนงานท่ีก าหนด 

ความ เสี่ ยง ด้านปฏิบั ติตาม
ก ฎ ห ม า ย / ก ฎ ร ะ เ บี ย บ 
(Compliance Risk : C) 

การก ากับโครงการ C1 มีข้อบกพร่องในการก ากับ
โครงการตามระเบียบพัสดุ 
เนื่องจากขาดความรู้ความเข้าใจ  

6 
(2 x 3) 

ควบคุม ฝ่ายเลขานุการไดเ้ชิญฝ่ายพัสดุช้ีแจงเกี่ยวกับการก ากับ
โครงการและข้อพึงระวังในการด าเนินโครงการฯ  

 C2 มีข้อบกพร่องในการ
ด าเนินการของที่ปรึกษาไม่เป็นไป
ตามสัญญาจ้าง 

3 
(1 x 3) 

ควบคุม ฝ่ายเลขานุการหารือกับฝ่ายพัสดุ โดยตรวจสอบการ
ด าเนินการตามสัญญาจ้างอย่างละเอียดทุกขั้นตอน 
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ตารางที่ 3.2.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการแปลงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 สู่การปฏิบตัิระดับพื้นที่ 

ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2559 ปี 2560 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

S1 
 

พิจารณากรอบยุทธศาสตร์ 
นโยบายรัฐบาลที่เกีย่วข้อง และ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
เจ้าหน้าท่ีในการแสดงความ
คิดเห็น พร้อมท้ังประชุมหารือ
กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อให้
ได้ผลลัพธ์ที่ต้องการก่อนก าหนด 
TOR 

มีการก าหนดขอบเขต
การด าเนินงาน (TOR)  
ที่ครบถ้วน ชัดเจน 
ส่งผลต่อการด าเนินการ
จ้างและการใช้
ผลประโยชน์ของ
การศึกษาท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

             สนภ. 
กจ. 

 

S2 
 

ศึกษาและท าความเข้าใจกรอบ 
TOR ให้ชัดเจน และก าหนดแนว
ทางการด าเนินการของ
เจ้าหน้าท่ีและท าความเขา้ใจ
ร่วมกับที่ปรึกษาฯ 

มีกรอบ TOR ที่ก าหนด
แผนงานและวิธีการ
ด าเนินงานให้เป็นตาม
วัตถุประสงค์ในการ
ท างานกับท่ีปรึกษาใน
ระหว่างด าเนิน
โครงการฯ ตามขั้นตอน
ที่ก าหนดไว้ในสญัญา
จ้างท่ีปรึกษา 

             สนภ. 
กจ. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2559 ปี 2560 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

S3 

 
จัดท ากรอบ TOR ให้ครอบคลุม
เนื้องานและเป้าหมายที่ก าหนด
ไว้ในการศึกษา พร้อมกับก าหนด
วิธีการรายงานความก้าวหน้า
และผลผลิตของงานที่จะส่งมอบ
ในแต่ละงวดส าหรับการติดตาม
ผลของโครงการฯ 

รายงานความก้าวหน้า
และเป้าหมายของงาน
ส าหรับตรวจสอบ
ติดตามผลของ
โครงการฯ เป็นไปตาม
สัญญาจ้างท่ีปรึกษา 

             สนภ. 
กจ. 
 

O1 จัดท า TOR ให้มีความละเอียด
รัดกุม มีการศึกษาและ
ตรวจสอบผลงานท่ีผ่านมาของ
ทีมท่ีปรึกษาอย่างละเอียดถี่ถ้วน  

ได้ที่ปรึกษาโครงการที่
ได้รับการคัดเลือกที่มี
ศักยภาพเพียงพอตามที่
กรอบการด าเนินงาน 
(TOR) ก าหนด 

   

 

 

          สนภ. 
กจ. 
 

O2 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควร
ศึกษา TOR และข้อมูลที่
เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับให้
ครบถ้วน อีกทั้งควรมีการเชิญที่
ปรึกษามารับฟังแนวทางการ
พิจารณาคัดเลือก ท่ีปรึกษาก่อน
การยื่นข้อเสนอเพื่อจัดท า
โครงการฯ 

ไม่มีการร้องเรยีนจากผู้
ยื่นความจ านงที่ไมผ่่าน
การคัดเลือกหรือการจัด
จ้าง 

             สนภ. 
กจ. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2559 ปี 2560 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

O3 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรเร่ง
ด าเนินการคดัเลือกที่ปรึกษาตาม
ระเบียบพสัดฯุ โดยประสานกับ
ฝ่ายพัสดุอย่างต่อเนื่อง 

คณะกรรมการจัดจ้างฯ 
ด าเนินการคัดเลือกที่
ปรึกษาโครงการฯ ตาม 
TOR และระเบียบพัสดุฯ 

             สนภ. 
กจ. 

ฝ่ายพัสด ุ

O4 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรเร่ง
ด าเนินการพิจารณาคณุสมบตัิ
ของที่ปรึกษาและท าสญัญาอยา่ง
รวดเร็วตามกรอบระยะเวลาการ
เบิกจ่ายงบประมาณ โดย
ประสานกับทีมที่ปรึกษาและ
ฝ่ายพัสดุอย่างต่อเนื่อง 

ขั้นตอนการคัดเลือกที่
ปรึกษาโครงการฯ และ
ขั้นตอนการจัดจา้ง
เป็นไปตามกรอบ
ระยะเวลาและการ
เบิกจ่ายงบประมาณ 
ตาม TOR และระเบยีบ
พัสดุฯ  

             สนภ. 
กจ. 

ฝ่ายพัสด ุ

O5 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควร
ศึกษา TOR และข้อมูลที่
เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับให้
ครบถ้วน อีกทั้งเชิญที่ปรึกษามา
รับฟังแนวทางการพิจารณา
คัดเลือกที่ปรึกษาก่อนการยื่น
ข้อเสนอเพื่อจัดท าโครงการฯ 

คณะกรรมการจัดจ้างฯ 
สามารถจดสรรเวลาและ
ช้ีแจงข้อสงสัยและข้อ
ร้องเรียนได้อย่างชัดเจน 

             สนภ. 
กจ. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2559 ปี 2560 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

O6 ก าหนดให้คณะกรรมการจัดจ้างฯ 
เชิญที่ปรึกษาฯ ทุกรายเข้าร่วม
รับฟังการช้ีแจงแนวทางการจัด
จ้างโดยพร้อมเพรียงกันและเปิด
โอกาสให้มีการสอบถามได้ทุก
ประเด็นข้อสงสัย 

กา ร เ ปิ ด โ อ กา ส ให้ ที่
ปรึกษาเข้าร่วมสอบถาม
ข้ อมู ล ในการด า เ นิ น
โครงการอย่างเท่าเทียม
และโปร่งใส 

             สนภ. 
กจ. 

 

O7 คณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่าย
พัสดุช้ีแจงรายละเอียดของ
เอกสารสัญญาจ้างแก่ท่ีปรึกษา
โครงการฯ ให้มีความเข้าใจท้ัง  
2 ฝ่ายก่อนการท าสญัญาจ้าง 

มีผลการศึกษาในแตล่ะ
ขั้นเป็นไปตามผลลัพธ์ที่
ก าหนดตามสัญญา 

             สนภ. 
กจ. 

 

O8 คณะกรรมการก ากับฯ มีการ
ตรวจสอบและนดัประชุมเพื่อ
ติดตามการท างานของทีมท่ี
ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด
ตามแผนงานท่ีได้ก าหนด 

การด าเนินโครงการ
เป็นไปตามแผนงานท่ี
ก าหนดไว้ในสญัญา 

             สนภ. 
กจ. 

 

F1 คณะกรรมการจัดจ้างฯ และผู้รบั
จ้างควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์
การจ่ายเงินให้เหมาะสมตาม
แผนการด าเนินงานของที่
ปรึกษาฯ ก่อนการท าสัญญาจ้าง 

การจัดสรรวงเงินส าหรับ
เบิกจ่ายในการด าเนิน
โครงการฯ มีความ
เหมาะสมกับผลผลติที่ได้
ในแต่ละงวด 

             สนภ. 
กจ. 

ฝ่ายพัสด ุ
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลส าเร็จ
ของการด าเนินกิจกรรม 

ตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

ปี  2559 ปี 2560 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

F2 คณะกรรมการก ากับฯ ติดตาม
ผลการท างานของทีมท่ีปรึกษา
โครงการฯ อย่างใกล้ชิดเพื่อให้มี
การส่งมอบผลงานตามแผนงาน 
 

ผลการด าเนินงานตาม
โครงการฯ เป็นไปตาม
แผนการท างานใน
สัญญาจ้าง และมีการ
เบิกจ่ายเงินแก่ที่ปรึกษา
เป็นไปตามที่ก าหนด 

             สนภ. 
กจ. 

 

C1 ประสานฝ่ายพสัดเุพื่อช้ีแจง
เกี่ยวกับการก ากับโครงการและ
ข้อพึงระวังในการด าเนิน
โครงการ 

 

มีความเข้าใจท่ีถูกต้องใน
การก ากับโครงการตาม
ระเบียบพสัดุ เนื่องจาก
มีการศึกษาระเบียบ 
พัสดุฯ ร่วมกับเจา้หน้าท่ี
พัสดุทุกขั้นตอน 

             สนภ. 
กจ. 

ฝ่ายพัสด ุ

C2 ประสานงานกับฝ่ายพสัดุฯ โดย
ตรวจสอบการด าเนินการตาม
สัญญาจ้างอย่างละเอียดทุก
ขั้นตอน 

การด าเนินการตาม
สัญญาจ้าง มีความ
ละเอียด ถูกต้องและ
ชัดเจน เป็นไปตาม
แผนการด าเนินงาน 
และระเบียบพสัดฯุ 

             สนภ. 
กจ. 

ฝ่ายพัสด ุ
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โครงการศึกษาและส ารวจพฤติกรรมการใช้จ่าย 
ของประชาชนจ าแนกตามช่วงอายุ 
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ตารางที่ 3.3.1  โครงการศึกษาและส ารวจพฤติกรรมการใช้จ่ายของประชาชนจ าแนกตามช่วงอายุ 

ความสอดคล้องกับมิติธรรมาภิบาล 
 

กิจกรรม 
มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจาย
อ านาจ 

นิติธรรม เสมอภาค 

 กระบวนการจดัจ้าง ที่ปรึกษาโครงการที่
ได้รับการคัดเลือกมี
ศักยภาพไม่เพียงพอ
ตามที ่TOR ก าหนด 

ไม่สามารถท าการ
จัดจ้างที่ปรึกษา
โครงการฯ ไดต้าม
แผนการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

ขั้นตอนการคัดเลือก
ที่ปรึกษาโครงการ 
และขั้นตอนการจัด
จ้างมีความลา่ช้า 

- การคัดเลือก
ที่ปรึกษาไม่
ถูกต้องตาม
ระเบียบ
พัสดุฯ และ
ไม่เอื้อ
ประโยชน์แก่
ผู้รับจ้าง 

- - - - 

 การท าสัญญาจดัจ้าง สัญญาจัดจ้างไม่
ชัดเจน และล่าช้า 

การจัดสรรวงเงิน
ส าหรับเบิกจ่ายใน
การท าโครงการฯ 
ไม่เหมาะสมกับ
ผลผลติที่ไดร้ับใน
แต่ละครั้ง 

- ขาดกระบวนการ
ตรวจสอบความ
ถูกต้องและ
รายละเอียดของ
สัญญาจ้างอย่าง
ครบถ้วน 

การจัดท า
สัญญาจ้าง
ต้อง
พิจารณาให้
ละเอียดถี่
ถ้วนเพื่อ
ไม่ให้เป็น
การเอื้อ
ประโยชน์ต่อ
ผู้รับจ้าง 

- - มีข้อบกพร่องใน
การด าเนินการ
ท าสัญญาจ้าง
ตามระเบียบ
พัสดุฯ เนื่องจาก
ขาดความเข้าใจ
ในระเบียบการ
ด าเนินงานฯ 

- 
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กิจกรรม 
มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจาย
อ านาจ 

นิติธรรม เสมอภาค 

 การก ากับโครงการ ผลการศึกษาในแต่
ละขั้นตอนไม่เป็นไป
ตามผลลัพธ์ที่
ก าหนดใน TOR 
หรือสัญญา และ
ส่งผลให้การเบิก
จ่ายเงินแก่ทีป่รึกษา
ล่าช้า 

การด าเนิน
โครงการล่าช้าไม่
เป็นไปตาม
แผนงานท่ีก าหนด 
และส่งผลให้การ
เบิกจ่ายเงินแก่ที่
ปรึกษาล่าช้า 

- คณะกรรม 
การก ากับฯ 
พิจารณาตรวจรับ
โครงการฯ ตาม
ระเบียบพสัดฯุ 
ล่าช้าและส่งผลให้
การเบิกจ่ายแก่ท่ี
ปรึกษาล่าช้า 

- ไม่มตีัวแทน
เจ้าหน้าท่ีจาก
ส านักท่ีมี
ประสบการณ์
ด้านข้อมูล 
เข้าร่วมเป็น
คณะกรรมการ
ก ากับโครงการฯ 

- - - 

 การน าฐานข้อมูลมาใช้ บุคลากรในส านักไม่
สามารถน า
ฐานข้อมูลมาใช้
ประโยชนไ์ด ้

ฐานข้อมูลไม่
สามารถสะท้อน
พฤติกรรมการใช้
จ่ายของประชาชน
แยกตามช่วงอายุ
และไม่มีความ
ครบถ้วนสมบรูณ์
เพียงพอ 

- - - เจ้าหน้าท่ีทั้งใน
และนอกส านัก
ไม่มีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับ
ประโยชน์ของ
ฐานข้อมูล
ดังกล่าว 

- - - 
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ตารางที่ 3.3.2  โครงการศึกษาและส ารวจพฤติกรรมการใช้จ่ายของประชาชนจ าแนกตามช่วงอายุ 

การบริหารความเสี่ยง 

ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
(โอกาส Xความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใช้จดัการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : การติดตามประเมินผลและการพัฒนาดัชนีชี้วัดด้านเศรษฐกิจและสังคม 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 : การพัฒนาฐานข้อมูลด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมของประเทศให้ทันสมัยเป็นที่ยอมรับและน่าเชื่อถือ 
ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 
(Operational Risk : O) 
 
 
 

กระบวนการจัดจ้าง 

 
O1 ที่ปรึกษาโครงการที่ได้รับการ
คัดเลือกมีศักยภาพไม่เพียงพอตามที่
กรอบการด าเนินงาน (TOR) ก าหนด 

4 
(1 x 4) 

หลีกเลี่ยง จัดท า TOR ให้มีความละเอียดรัดกุม โดยมี
การศึกษาและตรวจสอบผลงานที่ผ่านมาของทีมที่
ปรึกษาอย่างละเอียดถี่ถ้วน  

 O2 ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่
ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการ
เบิกจ่ายงบประมาณ 

3 
(1 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ ร่วมกับฝ่ายพัสดุ พิจารณา
หลักเกณฑ์และขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษาอย่าง
ละเอียด เพื่อให้การใช้งบประมาณคุ้มค่าและได้
ผลลัพธ์ตามเป้ าหมาย โดยยึดระเบียบพัสดุฯ 
เคร่งครัด 

  O3 ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษา
โครงการฯ และขั้นตอนการจัดจ้างมี
ความล่าช้า 

3 
(1 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ ได้ใช้ระเบียบพัสดุฯ มาเป็น
เกณฑ์พิจารณาคุณสมบัติของที่ปรึกษาและท า
สัญญาตามกรอบระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณ 
โดยประสานกับทีมที่ปรึกษาและฝ่ายพัสดุอย่าง
ต่อเนื่อง 

  O4 การคัดเลือกที่ปรึกษาไม่ถูกต้อง
ตามระเบียบพัสดุฯ  และไม่ เอื้ อ
ประโยชน์แก่ผู้รับจ้าง 

1 
(1 x 1) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ ศึกษา TOR และปรึกษา
ผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับของพัสดุฯ ให้
ครบถ้วน อีกทั้งเชิญที่ปรึกษามารับฟังแนวทางการ
พิจารณาคัดเลือก ท่ีปรึกษาก่อนการยื่นข้อเสนอเพื่อ
จัดท าโครงการฯ 



72 
 

ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
(โอกาส Xความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใช้จดัการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

 การท าสัญญาจัดจ้าง O5 ขาดกระบวนการตรวจสอบ
ความถูกต้องและรายละเอียดของ
สัญญาจ้างอย่างครบถ้วน 

1 
(1 x 1) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ ได้ใช้ระเบียบพัสดุฯ มาเป็น
เกณฑ์พิจารณาคุณสมบัติของที่ปรึกษาและท า
สัญญาตามกรอบระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณ 
โดยประสานกับทีมที่ปรึกษาและฝ่ายพัสดุอย่าง
ใกล้ชิด 

 การก ากับโครงการ 

 
O6 ผลการศึกษาในแต่ละขั้นไม่
เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดใน TOR 
หรือสัญญา และส่งผลให้การเบิก
จ่ายเงินแก่ที่ปรึกษาล่าช้า 

8 
(2 x 4) 

หลีกเลี่ยง คณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบการท างาน
ของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดตาม TOR 
ที่ได้ก าหนด 

  O7 การด าเนินโครงการล่าช้าไม่
เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด และ
ส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ที่ปรึกษา
ล่าช้า 

8 
(2 x 4) 

หลีกเลี่ยง คณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบและนัด
ประชุมเพื่อติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษา
โครงการฯ อย่างใกล้ชิดตามแผนงานท่ีได้ก าหนด 

  O8 ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านัก
อื่นที่มีประสบการณ์ด้านข้อมูลเข้า
ร่ ว ม เ ป็ น ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า กั บ
โครงการฯ 

1 
(1 x 1) 

ควบคุม ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ส านักอื่นที่มีประสบการณ์ด้าน
ข้อมูลเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับโครงการฯ 

 การน าฐานข้อมูล 
มาใช้ 

O9 บุคลากรในส านักไม่สามารถน า
ฐานข้อมูลมาใช้ประโยชน์ได้ 

 

4 
(1 x 4) 

หลีกเลี่ยง ก าหนดให้มีการจัดประชุมกลุ่มย่อยและสัมมนา
เผยแพร่ผลการศึกษาฐานข้อมูลดังกล่าว เพื่อสร้าง
ความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายในส านักเกี่ยวกับ
ลักษณะและการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูล รวมทั้ง
เผยแพร่รายงานการศึกษาฉบับสมบูรณ์ให้แก่
บุคลากรภายในส านักเพื่อใ ช้ประโยชน์ในการ
วิ เคราะห์รายได้  รายจ่ าย และการออมของ
ประชาชนต่อไป 
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ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
(โอกาส Xความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใช้จดัการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

  O10 ฐานข้อมูลไม่สามารถสะท้อน
พฤติกรรมการใช้จ่ายของประชาชน
แยกตามช่วงอายุได้และไม่มีความ
ครบถ้วนสมบูรณ์เพียงพอ 

 

8 
(2 x 4) 

ควบคุม - ขั้นตอนการออกแบบแผนการส ารวจ ก าหนดให้มี
ผู้เช่ียวชาญทางสถิติเป็นคณะกรรมการก ากับการ
ด าเนินโครงการฯ เพื่อตรวจสอบความครอบคลุม
ของแผนการส ารวจข้อมูล และก าหนดให้มีการ
ประชุมร่ วมกันระหว่างคณะกรรมการก ากับ
โครงการฯ และที่ปรึกษาตั้งแต่ก่อนขั้นตอนการ
ออกแบบแผนส ารวจจนถึงน าเสนอแผนการส ารวจ
ข้อมูล เพื่อสร้างเข้าใจที่ชัดเจนและตรวจสอบความ
สอดคล้องกันระหว่างแผนการส ารวจข้อมูลและ
วัตถุประสงค์ของการใช้ฐานข้อมูล  
- ขั้นตอนการลงพื้นที่ส ารวจข้อมูล ก าหนดให้มีการส่ง
เจ้ าหน้าที่ จากส านักงานลงพื้นที่ เพื่ อตรวจสอบ
กระบวนการเก็บข้อมูลให้มีความถูกต้องสมบูรณ์และ
สะท้อนการใช้จ่ายของประชาชนอย่างแท้จริง 

  O11 เจ้าหน้าที่ทั้งในและนอกส านัก
ไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ประโยชน์ของฐานข้อมูลดังกล่าว 

4 
(1 x 4) 

หลีกเลี่ยง ก าหนดให้ที่ปรึกษาจัดสัมมนาเผยแพร่ผลการศึกษา
และการน าฐานข้อมูลดังกล่าวไปใช้ประโยชน์ 
รวมทั้งข้อจ ากัดต่างๆ ที่ส าคัญจากการน าฐานข้อมูล
ไปใช้ให้แก่เจ้าหน้าที่ส านักงาน 

ความเสี่ยงด้านการเงิน 
(Financial Risk : F) 

กระบวนการจัดจ้าง F1 การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่าย
ในการท าโครงการฯ ไม่เหมาะสมกับ
ผลผลิตที่ได้รับในแต่ละครั้ง 

3 
(1 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ ก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงิน
ให้ตามแผนการด าเนินงานของที่ปรึกษาฯ ก่อนการท า
สัญญาจ้างตามแนวปฏิบัติของทางราชการ 

 การก ากับโครงการ F2 ผลการด าเนินงานโครงการไม่
เป็นไปตามแผนการท างานในสัญญา
จ้าง และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่
ที่ปรึกษาล่าช้า 

8 
(2 x 4) 

หลีกเลี่ยง คณะกรรมการก ากับและฝ่ายเลขาฯ ของโครงการ
ประสานงานกับที่ปรึกษาให้จัดส่งผลผลิตตามที่
ก าหนดระยะเวลาไว้ในสัญญา 
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ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
(โอกาส Xความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใช้จดัการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตาม
กฎหมาย / กฎระเบียบ 
(Compliance Risk : C) 
 
 

การท าสัญญาจัดจ้าง 
 

C1 สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจน และ
ล่าช้า 

6 
(2 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ 
เพื่อตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่างละเอียด ถี่ถ้วน
เป็นไปตาม TOR และระเบียบพัสดุฯ 

 C2 การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่าย
ในการท าโครงการฯ ไม่เหมาะสมกับ
ผลผลิตที่ได้รับในแต่ละครั้ง 

3 
(1 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ 
และผู้รับจ้าง เพื่อตรวจสอบสัญญาให้เป็นไปตาม 
TOR ตามระเบียบพัสดุฯ 

 C3 การจัดท าสัญญาจ้างต้อง
พิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วนเพื่อไม่ให้
เป็นการเอื้อประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง 

6 
(2 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่ายเลขาฯ ของ
โครงการประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ เพื่อตรวจสอบ
สัญญาให้ถูกต้องอย่างละเอียดถี่ถ้วนตามระเบียบ
พัสดุฯ 

 C4 มีข้อบกพร่องในการด าเนินการ
ท าสัญญาจ้างตามระเบียบพัสดุฯ 
เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบ
การด าเนินงานฯ 

3 
(1 x 3) 

ควบคุม คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ 
เพื่อตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่างละเอียดถี่ถ้วน
ตามระเบียบพัสดุฯ 
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ตารางที่ 3.3.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
 โครงการศึกษาและส ารวจพฤติกรรมการใช้จ่ายของประชาชนจ าแนกตามช่วงอายุ 

 
ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรมตามแนวทางการ

จัดการความเสี่ยง 

ปี 2559 ปี 2560 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย   

O1 จัดท า TOR ให้มีความละเอียด
รั ดกุม  โดยมี การศึ กษาและ
ตรวจสอบผลงานที่ผ่านมาของ
ทีมท่ีปรึกษาอย่างละเอียดถี่ถ้วน 

ได้ที่ปรึกษาโครงการที่ ได้ รั บการ
คัดเลือกที่มีศักยภาพเพียงพอตามที่
กรอบการด าเนินงาน (TOR) ก าหนด  

             สศม. 

O2 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ร่วมกับ
ฝ่ายพัสดุ พิจารณาหลักเกณฑ์
และขั้ น ตอนกา รคั ด เ ลื อกที่
ปรึกษาอย่างละเอียด เพื่อให้การ
ใ ช้งบประมาณคุ้ มค่ าและได้
ผลลัพธ์ตามเป้าหมาย โดยยึด
ระเบียบพัสดุฯ เคร่งครัด 

สามารถท าการจั ดจ้ า งที่ ป รึ กษา
โครงการฯ ได้ทันตามแผนการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

             สศม./ 

ฝ่ายพัสด ุ

O3 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ได้ใช้
ระเบียบพัสดุฯ มาเป็นเกณฑ์
พิจารณาคุณสมบัติของที่ปรึกษา
แ ล ะ ท า สั ญ ญ า ต า ม ก ร อ บ
ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร เ บิ ก จ่ า ย
งบประมาณ โดยประสานกับทีม
ที่ปรึกษาและฝ่ายพัสดุอย่าง
ต่อเนื่อง 

ขั้ น ต อ น ก า ร คั ด เ ลื อ ก ที่ ป รึ ก ษ า
โครงการฯ และขั้นตอนการจัดจ้าง
เป็นไปตามกรอบระยะเวลาและการ
เบิกจ่ายงบประมาณตาม TOR และ
ระเบียบพัสดุฯ 

             สศม./ 

ฝ่ายพัสด ุ
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรมตามแนวทางการ

จัดการความเสี่ยง 

ปี 2559 ปี 2560 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย   

O4 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ศึกษา 
TOR และปรึกษาผู้เช่ียวชาญ
เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับของ
พัสดุฯ ให้ครบถ้วน อีกทั้งเชิญที่
ปรึกษามารับฟังแนวทางการ
พิจารณาคัดเลือกที่ปรึกษาก่อน
กา ร ยื่ น ข้ อ เ สน อ เ พื่ อ จั ด ท า
โครงการฯ 

ได้ที่ปรึกษาโครงการที่ ได้ รั บการ
คัดเลือกที่มีศักยภาพเพียงพอตามที่
กรอบการด าเนินงาน (TOR) ก าหนด 
โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของราชการ
เป็นส าคัญ 

             สศม./ 
ฝ่ายพัสด ุ

O5 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ได้ใช้
ระเบียบพัสดุฯ มาเป็นเกณฑ์
พิจารณาคุณสมบัติของที่ปรึกษา
แ ล ะ ท า สั ญ ญ า ต า ม ก ร อ บ
ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร เ บิ ก จ่ า ย
งบประมาณ โดยประสานกับทีม
ที่ปรึกษาและฝ่ายพัสดุอย่าง
ใกล้ชิด 

ได้สัญญาที่มี ความถูกต้อง รัดกุม 
เป็นไปตามกรอบระยะเวลาและ
ข้อตกลงที่ก าหนดใน TOR   

             สศม./ 
ฝ่ายพัสด ุ

O6 คณะกรรมการก ากับฯ มีการ
ตรวจสอบการท างานของทีมที่
ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด
ตาม TOR ที่ได้ก าหนด  

 

ผลการศึกษาในแต่ละขั้นเป็นไปตาม
ผ ล ลั พ ธ์ ที่ ก า ห น ด ใ น ก ร อ บ ก า ร
ด าเนินงาน (TOR) หรือสัญญา 

             สศม. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรมตามแนวทางการ

จัดการความเสี่ยง 

ปี 2559 ปี 2560 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย   

O7 คณะกรรมการก ากับฯ มีการ
ตรวจสอบและนัดประชุมเพื่อ
ติดตามการท างานของทีมที่
ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด
ตามแผนงานท่ีได้ก าหนด 

ผลการศึกษาในแต่ละขั้นเป็นไปตาม
ระยะเวลาที่ก าหนดในกรอบการ
ด าเนนิงาน (TOR) หรือสัญญา 

             สศม. 

O8 ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ส านักที่มี
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ด้ า น ข้ อ มู ล 
เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับ
โครงการฯ 

มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านักและ
หน่ วย งานภายนอกเข้ า ร่ วม เป็ น
คณะกรรมการก ากับโครงการฯ ด้วย 

             สศม./สขส./ 
สสช. 

O9 ก าหนดให้มีการจัดประชุมกลุ่ม
ย่อยและสัมมนาเผยแพร่ผล
การศึกษาฐานข้อมูลดังกล่าว 
เพื่ อสร้ า งความ เข้ า ใจ ให้ แก่
บุคลากรภายในส านักเกี่ยวกับ
ลักษณะและการใช้ประโยชน์
จากฐานข้อมูล รวมทั้งเผยแพร่
รายงานการศึกษาฉบับสมบูรณ์
ให้แก่บุคลากรภายในส านักเพื่อ
ใช้ประโยชน์ในการวิ เคราะห์
รายได้ รายจ่าย และการออม
ของประชาชนต่อไป 

เจ้าหน้าท่ี สศม.ได้รับความรู้และความ
เข้ า ใจเกี่ ย วการใ ช้ประโยชน์จาก
ฐานข้อมูลดังกล่าว รวมทั้งสามารถน า
ฐานข้อมูลมาใช้ประกอบการวิเคราะห์
การใช้จ่ายของประชาชนจ าแนกตาม
อาย ุ

             สศม. 

O10 - ขั้นตอนการออกแบบแผนการ
ส ารวจ ก าหนดให้มีผู้เช่ียวชาญ
ทางสถิติ เป็นคณะกรรมการ
ก ากับการด าเนินโครงการฯ เพื่อ

ได้แผนการส ารวจข้อมูลที่เหมาะสม
และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การใช้
ฐานข้อมูล และความครอบคลุมของ
การลงพื้นที่ส ารวจข้อมูลตามที่ก าหนด

             สศม. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรมตามแนวทางการ

จัดการความเสี่ยง 

ปี 2559 ปี 2560 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย   

ตรวจสอบความครอบคลุมของ
แผนการส ารวจข้อมูลและความ
สอดคล้องระหว่างการออกแบบ
แผนการส ารวจกับวัตถุประสงค์
ของการ ใ ช้ ฐ านข้ อมู ล  และ
ก าหนดให้มีการประชุมร่วมกัน
ระหว่างคณะกรรมการก ากับ
โครงการฯ และที่ปรึกษาตั้งแต่
ก่อนขั้นตอนการออกแบบแผน
ส ารวจจนถึงน าเสนอแผนการ
ส ารวจข้อมูล เพื่อสร้างเข้าใจที่
ชัด เจนและตรวจสอบความ
สอดคล้องกันระหว่างแผนการ
ส ารวจข้อมูลและวัตถุประสงค์
ของการใช้ฐานข้อมูล  
- ขั้นตอนการลงพื้นที่ส ารวจ
ข้ อ มู ล  ก า ห น ด ให้ มี ก า ร ส่ ง
เจ้าหน้าที่จากส านักงานลงพื้นที่
เพื่อตรวจสอบกระบวนการเก็บ
ข้อมูลให้มีความถูกต้องสมบูรณ์
และสะท้อนการ ใ ช้จ่ ายของ
ประชาชนอย่างแท้จริง 
 

 

ไว้ในแผนการส ารวจข้อมูล 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรมตามแนวทางการ

จัดการความเสี่ยง 

ปี 2559 ปี 2560 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย   

O11 ก าหนดให้ที่ปรึกษาจัดสัมมนา
เผยแพร่ผลการศึกษาและการน า
ฐ า น ข้ อ มู ล ดั ง ก ล่ า ว ไ ป ใ ช้
ประโยชน์ รวมข้อจ ากัดต่างๆ ที่
ส าคัญจากการน าฐานข้อมูลไปใช้
ให้แก่เจ้าหน้าที่ส านักงาน 

เจ้าหน้าที่  สศช. ได้รับองค์ความรู้ 
ความเข้าใจ และข้อจ ากัดต่างๆ ที่
ส าคัญของการน าฐานข้อมูลดังกล่าวไป
ใช้ประโยชน์ 

             สศม. 

F1 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ก าหนด
หลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้ตาม
แผนการด าเนินงานของที่ปรึกษา
ฯ ก่อนการท าสัญญาจ้างตาม
แนวปฏิบัติของทางราชการ 

การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายใน
การด าเนินโครงการฯ มีความ
เหมาะสมกับผลผลติที่ได้ในแต่ละงวด 

             สศม./  
ฝ่ายพัสด ุ

F2 คณะกรรมการก ากับและฝ่าย
เลขาฯ ของโครงการประสานงาน
กับที่ปรึกษาให้จัดส่งผลผลิต
ตามที่ก าหนดระยะเวลาไว้ใน
สัญญา 

ผลการด าเนินงานโครงการฯ เป็นไป
ตามแผนการท างานในสัญญาจ้าง และ
มีการเบิกจา่ยเงินแก่ที่ปรึกษาเป็นไป
ตามที่ก าหนด 

             สศม. 

C1 ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จั ด จ้ า ง ฯ 
ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ เพื่อ
ตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่าง
ละเอียด ถี่ถ้วนเป็นไปตาม TOR 
และระเบียบพัสดุฯ 

มี ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ที่ ถู ก ต้ อ ง ใ น ก า ร
ด าเนินการจัดจ้างตามระเบียบพัสดุ 
เนื่องจากมีการศึกษาระเบียบพัสดุฯ 
ร่วมกับเจ้าหน้าท่ีพัสดุทุกขั้นตอน 

 

             สศม./  
ฝ่ายพัสด ุ
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรมตามแนวทางการ

จัดการความเสี่ยง 

ปี 2559 ปี 2560 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย   

C2 ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จั ด จ้ า ง ฯ 
ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ และ
ผู้รับจ้าง เพื่อตรวจสอบสัญญาให้
เป็นไปตาม TOR ตามระเบียบ
พัสดุฯ 

การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายใน
กา ร ด า เ นิ น โ ค ร ง ก า ร ฯ  มี ค ว า ม
เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละงวด 
และเป็นไปตามระเบียบพัสดุฯ 

             สศม./  
ฝ่ายพัสด ุ

C3 คณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่าย
เลขาฯ ของโครงการประสานงาน
กับฝ่ายพัสดุฯ เพื่อตรวจสอบ
สัญญาให้ถูกต้องอย่างละเอียดถี่
ถ้วนตามระเบียบพัสดุฯ และเอื้อ
ประโยชน์ให้กับทั้งผู้ว่าจ้างและ
ผู้รับจ้างอย่างเหมาะสม 

              สศม./  
ฝ่ายพัสด ุ

C4 ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จั ด จ้ า ง ฯ 
ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ เพื่อ
ตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่าง
ละเอียดถี่ถ้วนตามระเบียบพัสดุฯ 

              สศม./  
ฝ่ายพัสด ุ
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ตารางที่ 3.4.1 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 
ความสอดคล้องกับมิติธรรมาภิบาล 

กิจกรรม 
มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจายอ านาจ นิติธรรม เสมอภาค 

 การจัดหลักสตูร
ฝึกอบรมที่ สศช.
ด าเนินการเอง (In-
house Training 
Program)  

บุคลากร
จ านวนหนึ่ง 
ยังขาดความรู้  
ทักษะที่จ าเป็น
ในการ 
ปฏิบัติงาน  

ไม่สามารถ
ด าเนินการ 
จัดหลักสูตร
อบรมได้ตาม
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ใน
แผนฝึกอบรม 

หลักสตูรอบรม
ไม่สอดคลัองกับ 
แนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะ
ข้าราชการ หรือ
ความต้องการใน
การพัฒนาของ
บุคลากรที่มี 
ความรู้ ทักษะ 
แตกต่างกัน 

การจัด 
ฝึกอบรม 
ไม่สามารถ
ด าเนินการ 
ได้ตามแผน
ฝกึอบรม 
ที่ก าหนด 

การเบิกค่าใช้จ่าย 
ในการอบรม 
เช่น วิทยากรที่
มีความเช่ียวชาญ
และประสบการณ์
สูง ค่าตอบแทน
จะสูงกว่าอัตรา
ปกติที่ระเบยีบ
ก าหนดให้เบิก 
จ่ายได้ เป็นต้น 

บุคลากร สศช. 
บางส่วน ขาด
โอกาสในการ
รับรู้ ร่วมคิด 
และตดัสินใจใน
การพัฒนา
ตนเอง  

การตัดสินใจ 
ในการพัฒนาหรือ
คัดเลือกบุคลากร
เข้าอบรมใน
หลักสตูรหลักของ 
สศช.  
บางครั้งยังเป็น 
ของผู้บริหาร
ระดับสูง 

การจัด
หลักสูตรอบรม 
ไม่เป็นไปตาม
ระเบียบที่
ก าหนด 

บุคลากร สศช. 
บางส่วนขาด
โอกาสในการ
ฝึกอบรม พัฒนา
ความรู้ และทักษะ
ตามความจ าเป็น  

 การส่งบุคลากรเข้า
รับการอบรม
หลักสตูรภายนอก 

บุคลากร
จ านวนหนึ่ง 
ยังขาดความรู้  
ทักษะที่จ าเป็น
ในการ 
ปฏิบัติงาน  

หน่วยงานและ
สถาบัน
ภายนอกท่ีจัด
หลักสตูรอบรม
มีมากข้ึน และ
บางหลักสตูรมี
ค่าลงทะเบียน
ค่อนข้างสูง ท า
ให้ไม่สามารถ
ส่งผู้เข้าอบรม 
ได้มากพอ
ภายใต้ข้อ 
จ ากัดด้าน
งบประมาณ 

หลักสตูร
ภายนอก
บางครั้ง 
ไม่ตรงกับความ
ต้องการและไม่
สามารถ
ตอบสนองต่อ
การพัฒนา
สมรรถนะ
ข้าราชการ  

การส่งผูเ้ข้า 
อบรม
หลักสตูร
ภายนอก 
ไม่สามารถ
ก าหนด
เป้าหมายที่
ชัดเจน และ
ควบคุมให้
เป็นไปตาม
แผน 

การแจ้งเวียนให้
ประชาคม สศช. 
รับรู้ รับทราบ
ข้อมูลหลักสูตร
อบรมภายนอก 
ไม่สามารถ
ด าเนินการ 
ได้ครบทุก
หลักสตูร 

บุคลากร สศช. 
บางส่วน ขาด
โอกาสในการ
รับรู้ ร่วมคิด 
และตดัสินใจใน
การพัฒนา
ตนเอง  
 

การตัดสินใจ 
ในการพัฒนาหรือ
ส่งบุคลากรเข้า
อบรมในหลักสูตร
ภายนอก  
บางครั้งยังเป็น 
ของผู้บริหาร
ระดับสูง 

- บุคลากร สศช. 
บางส่วนขาด
โอกาสในการ
ฝึกอบรม พัฒนา
ความรู้ และทักษะ
ตามความจ าเป็น  
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ตารางที่ 3.4.2  โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 
การบริหารความเสี่ยง 

ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
(โอกาส X ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใช้จดัการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 : การบริหารจัดการองค์กรให้มีธรรมาภิบาลและประสิทธิภาพสูง 
ความเสีย่งด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk : S) 

- - - - - 

ความเสีย่งด้านการด าเนินงาน 
(Operational Risk : O) 
 

การจัดหลักสตูรฝึกอบรม
ที่ สศช. ด าเนินการเอง  
(In – house Training 
Program) 

O1 บุคลากรจ านวนหนึ่งยังขาดความรู้ 
ทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน 

12 
(3 x 4) 

ควบคุม 

 

ก าหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการและ
บุคลากร สศช. ท่ีชัดเจน 

 O2 ไม่สามารถด าเนินการจัดหลักสูตร
อบรมได้ตามเป้าหมายที่ก าหนดไวใ้น
แผนฝึกอบรม  

4 
(2 x 2) 

ควบคุม จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีของ สศช. และ
ก าหนดให้มีการทบทวน เพื่อปรับแผนเป็นระยะ ให้
สอดคล้องกับนโยบาย/มาตรการของรัฐบาล 

  O3 หลักสูตรอบรมไม่สอดคล้องกับ 
แนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการ
หรือความต้องการในการพัฒนาของ
บุคลากรที่มีความรู้ ทักษะแตกต่างกัน 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม ด าเนินการส ารวจความต้องการในการฝึกอบรม
ประจ าป ีและวเิคราะห์ความจ าเปน็ในการฝึกอบรม 
(Training Needs Analysis) 

  O4 การจัดฝึกอบรมไมส่ามารถ
ด าเนินการไดต้ามแผนฝึกอบรมที ่
ก าหนด 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม จัดท าแผนปฏิบัติการในการจัดฝึกอบรมประจ าป ี 

  O5 บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาส
ในการรับรู้ ร่วมคิด และตดัสินใจใน
การพัฒนาตนเอง 

2 
(2 x 1) 

ควบคุม เพิ่มโอกาสและช่องทางการรับรู้ โดยการเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์ข่าวสารการจัดหลกัสูตรอบรมผ่านทาง
อินทราเน็ต 

  O6 การตัดสินใจในการพัฒนาหรอื
คัดเลือกบุคลากรเข้าอบรมในหลักสูตร
หลักของ สศช. บางครั้งยังเป็นของ
ผู้บริหารระดับสูง 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม 

 

จัดท าข้อมูลประวัติบุคลากรและการฝึกอบรมเพื่อ
ประกอบการพิจารณา และตรวจสอบคุณสมบัติใน
ขั้นตอนสุดท้ายก่อนสรุปเสนอขออนุมัติตัวผู้เข้าอบรม 
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ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
(โอกาส X ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใช้จดัการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

  O7 บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาส
ในการฝึกอบรม พัฒนาความรู้ และ
ทักษะตามความจ าเป็น 

9 
(3 x 3) 

ควบคุม 

 

จัดท าข้อมูลประวัติการฝึกอบรมรายบุคคลใหส้มบรูณ์ 
เพื่อประกอบการพิจารณาคัดเลือกผู้เข้าอบรม 

 การส่งบุคลากร 
เข้ารับการอบรมหลักสตูร
ภายนอก 

O8 บุคลากรจ านวนหนึ่ง 
ยังขาดความรู้ ทักษะที่จ าเป็นในการ
ปฏิบัติงาน 

12 
(3 x 4) 

ควบคุม ก าหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการและ
บุคลากร สศช. ที่ชัดเจน 

  O9 หลักสูตรภายนอกบางครั้งไม่ตรง
กับความต้องการและไม่สามารถ
ตอบสนองต่อการพัฒนาสมรรถนะ
ข้าราชการ 

1 
(1 x 1) 

ควบคุม ติดตามประเมินผลหลักสตูรทีส่่งบุคลากรเข้าอบรม 

  O10 การส่งผู้เข้าอบรมหลักสตูร
ภายนอก ไมส่ามารถก าหนดเป้าหมาย
ที่ชัดเจน และควบคมุให้เป็นไปตาม
แผน 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม ก าหนดเป้าหมายจ านวนหลักสูตรและจ านวนคนท่ี
จะต้องส่งผูเ้ข้าอบรมในแตล่ะปี โดยแยกเป็นหลักสูตร
หลักท่ีจ าเป็นต้องส่งผู้เข้าอบรมและหลักสูตรอื่นๆ 

  O11 การแจ้งเวียนให้ประชาคม สศช. 
รับรู้ รับทราบข้อมูลหลักสูตรอบรม
ภายนอกไมส่ามารถด าเนินการไดค้รบ
ทุกหลักสูตร  

1 
(1 x 1) 

รับความเสี่ยงไว ้

 

รวบรวมหลักสตูรภายนอกและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ 
ส าหรับใช้เป็นข้อมลูและแนวทางการจัดหลักสตูร
อบรมของ สศช. 

  O12 บุคลากร สศช. บางส่วน ขาด
โอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด และ
ตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง  

2 
(2 x 1) 

ควบคุม เพิ่มโอกาสและช่องทางการรับรู้ โดยการเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์ข่าวสารการจัดหลกัสูตรอบรมผ่านทาง
อินทราเน็ต 

  O13 การตัดสินใจในการพัฒนาหรือส่ง
บุคลากรเข้าอบรมในหลักสตูรภายนอก
บางครั้งยังเป็นของผู้บริหารระดับสูง  

4 
(2 x 2) 

ควบคุม จัดท าข้อมูลประวัตฝิึกอบรมของบคุลากรใหส้มบรูณ ์
เพื่อประกอบการพิจารณา และตรวจสอบคุณสมบตั ิ
ในขั้นตอนสุดท้ายก่อนสรุปเสนอขออนุมัติตัวผูเ้ข้า
อบรม 
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ประเภทของความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้อง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
(โอกาส X ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ที่ใช้จดัการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการกับ 
ความเสี่ยง 

  O14 บุคลากร สศช. บางส่วนขาด
โอกาสในการฝึกอบรม พัฒนาความรู้
และทักษะตามความจ าเป็น  

9 
(3 x 3) 

ควบคุม จัดท าข้อมูลประวัติการฝึกอบรมรายบุคคลใหส้มบรูณ์ 
เพื่อประกอบการพิจารณาส่งผูเ้ข้าอบรม 

ความเสีย่งด้านการเงิน 
(Financial Risk : F) 
 

การจัดหลักสตูรฝึกอบรม
ที่ สศช. ด าเนินการเอง 
(In – house Training 
Program) 

F1 การเบิกค่าใช้จ่ายในการอบรม เช่น 
วิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญและ
ประสบการณ์สูง ค่าตอบแทนจะสงูกว่า
อัตราปกติที่ระเบียบก าหนดให้เบกิจ่าย
ได้ เป็นต้น  

6 
(2 x 3) 

ควบคุม ประมาณการค่าใช้จ่ายในการจดัอบรม และส่งเรื่องให้
ฝ่ายการคลังตรวจสอบก่อนขออนมุัติด าเนินการ 

 การส่งบุคลากร 
เข้ารับการอบรมหลักสตูร
ภายนอก 
 

F2 หน่วยงานและสถาบันภายนอกท่ี
จัดหลักสูตรอบรมมีมากข้ึน และบาง
หลักสตูรมคี่าลงทะเบยีนค่อนข้างสูง 
ท าให้ไม่สามารถส่งผู้เข้าอบรมได้มาก
พอภายใต้ข้อจ ากัดดา้นงบประมาณ 

4 
(2 x 2) 

ควบคุม รวบรวมข้อมลูหลักสูตรภายนอกที่ส่งมายัง สศช.  
ในปีก่อนๆ และสรุปหลักสูตรที่ควรส่งผูเ้ข้าอบรม 
และกันงบประมาณไวส้ าหรับส่งผู้เข้าอบรม 

ความเสีย่งด้านการปฏิบัตติาม
กฎหมาย / กฎระเบียบ 
(Compliance Risk : C) 
 

การจัดหลักสตูรฝึกอบรม
ที่ สศช. ด าเนินการเอง 
(In – house Training 
Program) 

C1 การจัดหลักสูตรอบรมไม่เป็นไป
ตามระเบียบที่ก าหนด 

4 
(1 x 4) 

ควบคุม เจ้าหน้าท่ีศึกษากฎ ระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดฝึกอบรมให้เข้าใจถ่องแท้ และด าเนินการจัด
หลักสตูรอบรมทุกข้ันตอน โดยยึดตามระเบียบที่
ก าหนด 

 
 

การส่งบุคลากร 
เข้ารับการอบรมหลักสตูร
ภายนอก 
 

-  - - - 
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ตารางที่ 3.4.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 

 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 

ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ 
ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรม
ตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

ปี 2559 ปี 2560 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

O1 ก าหนดแนวทางการพฒันา
สมรรถนะข้าราชการและ
บุคลากร สศช. ทีช่ัดเจน 

การจัดหลักสูตร
อบรมตรงตาม
ความต้องการ
พัฒนาบุคลากร
ของ สศช. 

             กพร.สศช. 

O2 จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
ประจ าปีของ สศช. และ
ก าหนดให้มีการทบทวนเพื่อ
ปรับแผนเป็นระยะให้
สอดคล้องกับนโยบาย/
มาตรการของรัฐบาล 

สามารถน าแผน
ไปสู่การปฏิบัตไิด้
อย่างเป็นรูปธรรม 
 

             กพร.สศช./
คณะกรรมการพฒันา
บุคลากรและ
คัดเลือกผู้สมัครรับ
ทุนการศึกษา 
ฝึกอบรม สัมมนา 
ของ สศช. 
 

O3 ด าเนินการส ารวจความ
ต้องการในการฝึกอบรม
ประจ าป ีและวิเคราะห ์
ความจ าเปน็ในการฝึกอบรม 
(Training Needs Analysis) 

สรุปความ
ต้องการฝึอบรม
ของบุคลากร สศช. 
และความจ าเป็น 
ในการฝึกอบรม 
 

             กพร.สศช./ 
ทุกส านัก/กลุ่มงาน 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ 
ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรม
ตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

ปี 2559 ปี 2560 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

O4 จัดท าแผนปฏิบัติการในการ
จัดฝึกอบรมประจ าปี  

มีแผนปฏบิัติการ
จัดอบรมที่มี
ก าหนดระยะเวลา
การอบรม กลุ่ม 
เป้าหมาย และ
ค่าใช้จ่าย 

             กพร.สศช. 

O5 
 

เพิ่มโอกาสและช่องทางการ
รับรู้ โดยการเผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารการ
จัดหลักสูตรอบรมผ่านทาง
อินทราเน็ต 

บุคลากร สศช.  
ได้รับรู้ข่าวสาร 
การจัดหลักสูตร
อบรมอย่างทั่วถึง 

             กพร.สศช./ปชส./
IT 

O6 
 

จัดท าข้อมูลประวตัิบุคลากร
และการฝึกอบรมเพื่อ
ประกอบการพิจารณา  
และตรวจสอบคุณสมบัต ิ
ในขั้นตอนสุดทา้ยก่อนสรปุ
เสนอขออนุมัติตัวผู้เข้าอบรม 

มีข้อมูลประกอบ 
การพิจารณา
คัดเลือกผู้เข้าอบรม
ในแต่ละหลักสูตร 

             กพร.สศช./ฝจท. 

O7 
 

จัดท าข้อมูลประวตัิการ
ฝึกอบรมรายบุคคลให้
สมบูรณ์ เพื่อประกอบการ
พิจารณาคัดเลือกผู้เข้าอบรม 

การคัดเลือกผู้เข้า
อบรมในแต่ละ
หลักสูตรเป็นไป
เป็นไปอย่างถูกต้อง
และเหมาะสม 

             กพร.สศช. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ 
ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรม
ตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

ปี 2559 ปี 2560 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

O8 
 
 

ก าหนดแนวทางการพฒันา
สมรรถนะข้าราชการและ
บุคลากร สศช. ทีช่ัดเจน 

การส่งผู้เข้าอบรม
หลักสูตรภายนอก
ตรงตามความ
ต้องการพัฒนา
บุคลากรของ สศช. 
 

             กพร.สศช. 

O9 
 

ติดตามประเมนิผลหลักสตูร 
ที่ส่งบุคลากรเข้าอบรม 

มีข้อมูลประกอบ 
การพิจารณา 
ส่งผู้เข้าอบรม
หลักสูตรภายนอก
ในครั้งต่อไป 

             กพร.สศช. 

O10 
 
 

ก าหนดเป้าหมายจ านวน
หลักสูตรและจ านวนคนที่
จะต้องส่งผู้เข้าอบรมในแต่
ละปี โดยแยกเป็นหลักสูตร
หลักที่จ าเป็นต้องส่งผู้เข้า
อบรมและหลักสูตรอ่ืนๆ  

สศช. สามารถ 
ส่งบุคลากรอบรม
หลักสูตรภายนอก
ได้ตามความจ าเปน็ 

             กพร.สศช. 

O11 
 

รวบรวมหลักสูตรภายนอก
และจัดเก็บอย่างเปน็ระบบ 
ส าหรับใช้เปน็ข้อมูลและ 
แนวทางการจัดหลักสูตร
อบรมของ สศช. 

มีข้อมูลประกอบ 
การหลักสูตรอบรม
ของ สศช. ในระยะ
ต่อไป 

             กพร.สศช. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ 
ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรม
ตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

ปี 2559 ปี 2560 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

O12 
 

เพิ่มโอกาสและช่องทาง 
การรับรู้ โดยการเผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารการ
จัดหลักสูตรอบรมผ่านทาง
อินทราเน็ต 

บุคลากร สศช.  
ได้รับรู้ข่าวสาร 
หลักสูตรอบรม
ภายนอก 
อย่างทั่วถึง 
 

             กพร.สศช./ปชส./
IT 

O13 
 

จัดท าข้อมูลประวตัิฝึกอบรม
ของบุคลากรให้สมบูรณ์ 
เพื่อประกอบการพิจารณา  
และตรวจสอบคุณสมบัต ิ
ในขั้นตอนสุดทา้ยก่อนสรปุ
เสนอขออนุมัติตัวผู้เข้าอบรม 

มีข้อมูลประกอบ 
การพิจารณา
คัดเลือกและส่งผู้
เข้าอบรมในแต่ละ
หลักสูตร 

             กพร.สศช./ฝจท. 

O14 
 

จัดท าข้อมูลประวตัิการ
ฝึกอบรมรายบุคคลให้
สมบูรณ์ เพื่อประกอบการ
พิจารณาสง่ผู้เข้าอบรม 

การคัดเลือกผู้ที่จะ
ส่งเข้าอบรมใน 
แต่ละหลักสูตร
เป็นไปเป็นไป 
อย่างถูกต้องและ
เหมาะสม 

             กพร.สศช. 

F1 ประมาณการคา่ใช้จ่าย 
ในการจัดอบรม และสง่เร่ือง
ให้ฝ่ายการคลังตรวจสอบ
ก่อนขออนุมัติด าเนินการ 

การด าเนินการจัด
อบรมถูกต้องตาม
ระเบียบราชการ 

             กพร.สศช./ฝกค. 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ 
ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรม
ตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

ปี 2559 ปี 2560 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

F2 รวบรวมข้อมูลหลักสูตร
ภายนอกที่ส่งมายัง สศช.  
ในปีก่อนๆ และสรุป
หลักสูตรที่ควรส่งผู้เข้าอบรม
และกันงบประมาณไว้
ส าหรับส่งผู้เข้าอบรม  

สศช. สามารถส่งผู้
เข้าอบรมหลักสูตร
ภายนอกได้ตาม
ความจ าเปน็ 

             กพร.สศช. 

C1 เจ้าหน้าที่ศึกษากฎ ระเบียบ
ต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการจัด
ฝึกอบรมให้เข้าใจถ่องแท้ 
และด าเนนิการจัดหลักสูตร
อบรมทุกขั้นตอน โดยยึด
ตามระเบียบที่ก าหนด 

การจัดอบรม
ถูกต้องตาม
ระเบียบราชการ 
ไม่มีปัญหาเมื่อมี
การตรวจสอบใน
ภายหลัง 

             กพร.สศช. 

 
 
 


