
บทความ  

กองพัฒนาข้อ มูลและตั วชี้ วัด สั งคม   ส านักงานสภาพัฒนาการ เศรษฐกิจและ สังคมแห่งชาติ  
962 ถนนกรุ ง เกษม เขตป้อมปราบศัตรู พ่าย กรุ ง เทพ 10 100   

ภาวะสังคมไทย 
ปีที่  21 ฉบับที่  3 เดือนสิงหาคม 2566  

ไตรมาสสอง ปี 2566 

การคุม้ครองผูบ้รโิภค             

+1.7% 

การจา้งงาน   

+2.7% 

การบรโิภคเหลา้และบหุรี ่            

คดอีาญา                                

+42.5% 

+3.6% 

หนีค้รวัเรอืน (Q1-66) 

+62.3% 

การเจบ็ปว่ยดว้ยโรคเฝา้ระวัง  

-17.8% 

  -12.0% 

อุบตัเิหตทุางถนน                           

  Q2  

  ปี 2566 

สถานการณ์ทางสังคมท่ีส าคัญ 

การย้ายถิ่นของประชากร  
ช่วง Covid-19 : ความท้าทาย 

ของตลาดแรงงาน  

จัดการซากรถยนต์อย่างไร  
เมื่อรถ EV มาแทนที่   

LGBTQ+ : หลากหลาย 
ที่ไม่แตกต่าง เพื่อเปิดกว้าง  
สู่ความเสมอภาคทางเพศ   

“หน้ีสินคนไทย : ภาพสะท้อนจากข้อมูลเครดิตบูโร”  

ความเคล่ือนไหวทางสังคม 

วิ กฤต  COVID-19 ไ ด้ ซ้้ า เ ติ มปัญหาหนี้ สิ น
ครัวเรือนของไทย จนท้าให้หนี้ที่อยู่ในระดับสูง
มาอย่างต่อเนื่องปรับเพิ่มขึ้นอีก ดังนั้น การแกไ้ข
ปัญหาหนี้สินครัวเรือนจ้าเป็นจะต้องอาศัยข้อมูล
ที่สามารถระบุปัญหาของลูกหนี้แต่ละกลุ่มและ
หนี้แต่ละประเภท เพื่อออกแบบมาตรการแก้ไข 
ได้อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับปัญหาของ 
แต่ละกลุ่มเป้าหมายมากขึ้น 



จัดการซากรถยนต์อย่างไร
เมื่อรถ EV มาแทนที่

การย้ายถิ่นของประชากรช่วง Covid-19 : 
ความท้าทายของตลาดแรงงาน

 หนี้สินคนไทย   ภาพสะท้อนจากข้อมูลเครดิตบูโร 

LGBTQ+ : หลากหลายที่ไม่แตกต่าง 
เพื่อเปิดกว้างสู่ความเสมอภาคทางเพศ

สถานการ ์การสนับสนุน LGBTQ+

ภาคเอกชน                       
                          

             

                       
          (Series Y) 
                   

   6  %                 
                            

                     

ภาครั                          
                         

                 
                      

วัยท้างาน การใช้ชีวิต 

การสร้างการยอมรับและส่งเสริมการสนับสนุน
LGBTQ+ ซึ่งต้องให้ความส้าคัญ ได้แก่

สถานศึก า โรงเรียน 

สถานที่ท้างาน 

การสร้างความตระหนักรู้ทางสังคม 

                          :                                          
                                                          
           :                                                
                          

:                                        

ครอบครัว            :                                                      
                       

           :                           
                                  Pride Month

ก หมาย

ครอบครัว วัยเรียน

สถานการ ์รถยนต์ไ  ้า EV

ประเทศไทย
               EV                    

   % ของรถท้ังหมด)
                                   

อนาคต
รถยนต์ที่เลิกใช้งานมีมากขึ้น

การเพิ่มขึ้นของรถยนต ์EV 

รถยนต์ถูกเลิกใช้งาน 
≈  2   แสนคัน ปี 

การจัดการซากรถยนตข์องไทย

                   
                

      
                      

❶

ต้นทุนการซื้อรถยนต์ที่อาจจะเพิ่มขึ้น                 
                                      

❷

❸ การบูร าการการท้างานของหน่วยงานก้ากับดูแล 

ประเด็นท่ีต้องค้านึงถึง

110,427

269,282

                  

                                          

สถานการ ์เคลื่อนย้ายประชากร

ประชากร LGBTQ+ ชาวไทย 
จ้านวน 5   ล้านคน

                                                   
                                               
                         

     : LGBT Capital     Ipsos (    )  

                                       
                               

ไทยจ้าเป็นต้องมี ก หมายจัดการซากรถยนต์ บนหลักการ
การจัดการสิ่งแวดล้อม

                                           
                                        
                                          

ปี 2563 - 2564
                
                  
               

ปี 2565
                      
                     

                    

ประชากรย้ายถ่ินถาวร     ล้านคน

                                                             
                                  

สาขาบริการ
การผลิต

ภาคเก ตร

ไม่มีหลักประกัน
ทางสังคม

แรงงานอายุน้อย 
<    ปี

แรงงานมีทัก ะ
ค่อนข้างสูง

     การจ้างงาน
ระดับรายได้            

ขาดสภาพคล่อง
         ก่อหนี้มากขึ้น

กิจกรรม           
หยุดชะงัก

256 2562

    %

สัดส่วนหนี้สินครัวเรือนต่อ GDP 

    %

หนี้ครัวเรือนสูง
=

ปัจจัย ุดร้ังการขยายตัว
ของเศร  กิจ

การแก้ปัญหาหนี้สินครัวเรือน           
                                       

•                %                       
•                         
•           SML     NPL                            

มาตรการการแก้ปัญหา
ที่เหมาะสมและตรงจุด 

ข้อมูลส้าหรับการวิเคราะห์ปัญหาหนี้สินครัวเรือน  = ข้อมูลเครดิตบูโร

ซ้้าเติมปัญหาหนี้ครัวเรือนเดิม
ท่ีมีมูลค่าสูงอยู่แล้ว

                       ≈  2   ล้านล้านบาท 
                    ≈      ล้านบัญชี

                                  (%YoY)

 ST หนี้ที่อยู่อาศัย

2nd หนี้อื่น  

 rd หนี้ส่วนบุคคล 

 th หนี้บัตรเครดติ 

5th หนี้รถยนต์

เ ลี่ย ปี 256    2565

5  %

5  %

5  %

2  %

1.1%

การก่อหนี้และช้าระหนี้ จ้าแนกตามวัตถุประสงค์ 

ขยายความครอบคลุม                    

 

 

 

 

 

         ก้ากับดูแลให้ผู้ให้บริการสินเชื่อ          
                                               

               ส่งเสริมให้เกิดการปรับโครงสร้างหนี้
                                              

           ปลูกฝัง Financial literacy และ
วินัยทางการเงิน                           

                ไม่กระตุ้นให้เกิดการก่อหนี้ 
    กระทบต่อการช้าระหนี ้          

ทุกกลุ่มอายุก่อหนีเ้พิม่ขึ้นในช่วง 
COVID-  
•      40        : หนี้คงค้างสูงที่สุด
                          
•                : หนี้ขยายตัวสูงที่สุด

 

NPL ปี 2565 เพิ่มขึ้น
จากปี 2562 มากที่สุด 

เ ลี่ย 10.3% ต่อปี

ช่วง COVID-19 คนวัยท้างาน
กู้เพื่อที่อยู่อาศยัมากขึ้น
                                
   บ้านวงเงินมากกว่า    ล้านบาท

 

ลูกหนี้มีการผิดนดัช้าระหนีม้ากที่สุด
: สัดส่วน SML ต่อสินเชื่อรวม =   5%
•      <       :          SML          
•       >=      :         NPL          

ทุกช่วงวัยก่อหนี้เพื่อเสริม
สภาพคล่องมากขึ้นในช่วง 
COVID-19 แต่กลุ่มอายุนอ้ย
เป็นหนี้เสียสูงที่สุด

 หนี้อื่น   มูลค่าเพิ่มขึ้นมากในช่วง 
COVID-19 โดยเ พาะในกลุ่มอายุ 
5    5  ปี แต่กลุ่มอายุน้อยกว่า    ปี 
มี NPL ต่อสินเชื่อรวมสูงสุดที่ 2   %

 

ยังมีหนี้จ้านวนมากที่ไม่เข้าสู่ระบบข้อมูล NCB
ท้าให้เจ้าหนี้ไม่สามารถตรวจสอบสถานะหนี้สิน
และรายได้สุท ิหลังหักภาระหนี้ของลูกหนี้ได้ 

1. การแก้ไขปัญหาหนีเ้สียต้องให้ความส้าคัญกบัหนี้เสีย
ที่เกิดจากผู้ให้สินเชื่อที่ไม่ใช่ นาคารพา ชิย์มากขึ้น 

2.

กลุ่มลูกหนี้ที่ต้องให้ความสนใจเปน็พเิศ  คือ 
กลุ่มวัยแรงงานตอนตน้ และกลุ่มผู้สูงอายุ

3.

•       <      : ก่อหนี้เพื่อการอุปโภคบริโภคมากขึน้ 
•                 : หนี้เสียขยายตัวสูงสุด

• มูลค่าหนี้อื่น   ≈     %               
• สัดส่วน NPL ต่อสินเชื่อรวม                 
• ลูกหนี้ที่เป็น NPL ≈           

4.
อาจต้องให้ความส้าคัญกับหนี้ประเภทอืน่   เป็นพิเศ  

หนี้ครัวเรือนขยายตัวอย่างต่อเนื่องในช่วง COVID-19

ผลกระทบตอ่ตลาดแรงงานและสังคมที่ส้าคัญ

          ชดเชยการขาดแคลนแรงงานในปัจจุบันท้าได้ยาก 
                                        ช่วยพั นาท้องถิ่น 
        ไม่มีสวัสดิการรองรับ 
          ช่วยสร้างผลกระทบที่ดีเชิงสังคม

      มาตรการจูงใจ                           
การหามาตรการเพิ่มศักยภาพ              

               แรงงานทุกคนไดร้ับความคุม้ครองทางสังคม 
            การสร้างความเข้มแข็งในท้องถิ่น  

แนวทางท่ีต้องให้ความส้าคัญต่อไป

 

ภาพสะท้อนปัญหาหนี้สินครัวเรือนจากข้อมูล NCB 

 

ข้อเสนอแนะ

บทความ 

สถานการ ์ทางสังคมที่ส้าคัญ

                สถานประกอบการจัดการซากรถยนต์
แบบครบวงจรและไดม้าตร าน

ก้าหนดผู้รับผดิชอบจัดการซาก การเก็บรวบรวมซาก 

บทลงโท 

การย้ายถ่ินจาก COVID-19 ส่วนใหญ่ย้ายถ่ิน
เพราะต้องการท้างาน หารายได ้
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กลุ่มที่มีปัญหามากขึ้นหลัง 
COVID-19 คือ
•      <      
•                 
• กลุ่ม >= 6  ปี

รถยนต์อายุ > 2  ปี 
ที่มีอยู่กว่า 5 ล้านคัน

ปัจจุบัน

การบ้าบัดของเสีย 

ประชากรย้ายถ่ินชั่วคราว   ล้านคน 

ประมา  
2   ล้านคน



 

ความเคล่ือนไหวทางสังคมรายไตรมาส 

กองพัฒนาข้อมูลและตัวชี้วัดสังคม  1 

สถานการณ์แรงงาน 
สถานการณ์แรงงานไตรมาสสอง ปี 2566 เพิ่มขึ้นจากช่วงเดียวกันของปีก่อน 
จากการขยายตัวในสาขานอกภาคเกษตรกรรม ขณะที่ภาคเกษตรกรรมได้รับผลกระทบ
จากภัยแล้ง ซึ่งมีแนวโน้มแล้งรุนแรงมากขึ้น นอกจากนี้ ยังต้องให้ความส าคัญกับ
ปัญหาการขาดแคลนแรงงานอย่างต่อเนื่อง และต้องเตรียมความพร้อมรับมือกับ 
การลดลงของแรงงานทักษะต่ าที่ยังมีความจ าเป็นต่อระบบเศรษฐกิจ 

ไตรมาสสอง ป ี2566 ภาพรวมการจา้งงานขยายตัวตอ่เนื่องเป็นไตรมาสที่ 4 โดยมผีู้มงีานท า 39.7 ลา้นคน
เพ่ิมขึ้นจากช่วงเดียวกันของปีก่อนหน้าร้อยละ 1.7 จากการขยายตัวของการจ้างงานสาขานอกภาคเกษตรกรรม 
ที่ร้อยละ 2.5 โดยสาขาโรงแรมและภัตตาคารยังขยายตัวได้ดีต่อเนื่องที่ร้อยละ 11.7 จากการฟ้ืนตัวของเศรษฐกิจ
ภายในประเทศและการเข้ามาอย่างต่อเนื่องของนักท่องเที่ยวต่างชาติที่ในช่วงไตรมาสสองมีจ านวนกว่า 6.4 ล้านคน 
เช่นเดียวกับสาขาก่อสร้างที่มีการจ้างงานเพ่ิมมากขึ้นร้อยละ 6.0 สอดคล้องกับดัชนีการจ าหน่ายวัสดุก่อสร้าง 
ในประเทศ (ปรับฤดูกาล) ในเดือนพฤษภาคม 2566 ที่อยู่ที่ 107.3 เพ่ิมขึ้นร้อยละ 2.3 จากช่วงเดียวกันของปีก่อน 

ตาราง  1  ผลส ารวจภาวะการท างานของประชากร 
  

 
จ านวน (หน่วย: ล้านคน) การเปลี่ยนแปลง (%YOY)    

2562 2563 2564 2565 2566 2562 2563 2564 2565 2566 
Q2 Q2 Q2 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q2 Q2 Q2 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 

 ก าลังแรงงานรวม  38.4  38.2  39.9 39.6 39.8 40.1 40.1 40.3 40.3 -0.2 -0.6 1.6 -0.6 -0.3 0.9 1.0 1.7 1.4 
 1. ผู้มีงานท า  37.8  37.1  38.9 38.7 39.0 39.6 39.6 39.6 39.7 -0.3 -1.9 2.0 0.1 0.3 2.1 1.5 2.4 1.7 
 1.1 ภาคเกษตร  11.5  11.5  11.8 11.4 11.7 12.4 12.2 11.6 11.6 -4.0 -0.3 2.4 2.4 -1.2 -2.4 -3.4 1.6 -0.2 
 1.2 นอกภาคเกษตร  26.3  25.6  27.1 27.3 27.4 27.2 27.4 28.0 28.0 1.5 -2.5 1.8 -0.8 0.9 4.3 3.9 2.7 2.5 
- อุตสาหกรรมการผลิต  6.3  6.0  6.1 6.3 6.2 6.2 6.4 6.3 6.2 -0.5 -4.4 -2.2 -1.6 1.5 1.4 4.4 0.4 0.3 
- ก่อสร้าง  2.4  2.2  2.4 2.4 2.2 2.1 2.2 2.4 2.3 6.2 -6.3 5.1 -4.2 -8.5 0.4 -1.0 -1.6 6.0 
- ค้าส่ง/ค้าปลีก  6.3  6.2  6.3 6.6 6.9 6.8 6.7 6.9 6.9 -0.4 -1.0 -1.4 2.0 8.3 4.5 2.0 4.4 0.5 
- โรงแรม ภัตตาคาร  2.9  2.8  3.1 2.9 2.9 2.9 3.0 3.1 3.2 1.1 -2.8 5.4 -4.4 -6.1 8.3 6.6 8.2 11.7 
- การขนส่ง/เก็บสินค้า  1.3  1.3  1.4 1.5 1.5 1.4 1.5 1.4 1.5 7.2 0.1 7.1 12.0 0.7 -4.8 4.6 -7.2 1.1 
- อื่น ๆ  7.2  7.1  7.8 7.6 7.8 7.7 7.7 7.9 7.9 3.1 -1.4 4.7 -2.2 0.1 8.1 5.4 4.2 2.0 
 2. จ านวนผู้ว่างงาน  0.4  0.7  0.8 0.6 0.5 0.5 0.5 0.4 0.4 2.5 97.7 -1.8 -23.2 -28.5 -46.1 -30.0 -30.7 -21.5 

อัตราการว่างงาน (%)  0.98  1.04  0.98 1.53 1.37 1.23 1.15 1.05 1.06                   
 3. ก าลังแรงงานรอฤดูกาล  0.3  0.3  0.2 0.3 0.2 0.0 0.1 0.2 0.2 40.3 32.7 -35.3 -28.8 -8.1 -53.5 -11.8 -21.8 -5.2 
 4. ชัว่โมงท างานเฉลีย่/สปัดาห์ (เอกชน)  46.4  46.7  46.4 43.8 46.1 46.9 46.5 44.3 46.7 0.1 -13.4 12.4 2.4 1.8 6.6 1.9 1.5 1.6 
 5. ชัว่โมงท างานเฉลีย่/สปัดาห์ (รวม)  43.0  43.5  43.2 40.8 42.3 43.1 42.6 41.4 42.7 -0.2 -11.3 8.8 2.0 1.7 6.8 3.0 2.3 1.9 
 5.1 ผู้ท างานน้อยกว่า 10 ชม.  0.6  2.8  1.0 1.0 0.7 0.3 0.5 0.8 0.6 0.1 -13.4 -66.3 -14.9 -28.6 -73.2 -25.9 -20.1 -14.9 
- ต้องการท างานเพิ่ม  0.1  0.4  0.2 0.1 0.1 0.04 0.1 0.1 0.05 -0.4 -11.2 -51.9 -55.0 -69.5 -86.7 -41.6 -42.0 -18.9 
- ไม่ต้องการท างานเพิ่ม  0.5  2.4  0.8 0.9 0.6 0.3 0.5 0.7 0.5 -7.1 388.5 -68.6 -5.2 -18.4 -68.6 -22.9 -17.6 -14.5 
 5.2 ผู้ท างานต่ าระดับ*  6.0  10.1  7.3 0.3 0.3 0.2 0.3 0.2 0.2 -9.1 647.1 -33.4 -52.3 -45.2 -70.8 -39.1 -28.6 -23.1 
 5.3 ผู้ท างาน 40 ชม. ข้ึนไป  0.2  0.7  0.5 25.2 27.4 28.5 28.1 26.1 28.3 -6.9 363.2 -28.1 3.4 3.1 14.1 4.4 3.6 3.3 
 5.4 ผู้ท างาน 50 ชม. ข้ึนไป  5.8  9.4  6.8 5.7 6.3 6.8 6.3 6.4 6.7 0.7 68.0 13.7 -2.6 2.4 39.6 9.0 12.4 5.5 
 6. จ านวนผู้ว่างงานแฝง**  27.4  22.6  26.6 0.4 0.3 0.1 0.2 0.3 0.2 -15.3 194.4 -44.0 -37.9 -36.1 -80.5 -28.0 -26.9 -21.5 
อัตราการว่างงานแฝง (%) 0.8 1.0 0.5 1.0 0.7 0.2 0.4 0.7 0.6                   

 หมายเหตุ:    ข้อมูลต้ังแต่ไตรมาสหนึ่ง ปี 2564 มีการปรับค่าถ่วงน้ าหนักโดยใช้ข้อมูลประมาณการประชากรชุดใหม่   
                 *    ผู้ท างานต่ าระดับ คือ ผู้ที่ท างานต่ ากว่า 35 ชั่วโมงต่อสัปดาห์และต้องการท างานเพิ่ม (นับรวมผู้ที่ท างาน 0 ชั่วโมงต่อสัปดาห์)   
                 **   ผู้ว่างงานแฝง คือ ผู้ที่ท างานน้อยกว่า 10 ชม./สัปดาห์ และต้องการท างานเพิ่ม (นับรวมผู้ที่ท างาน 0 ชั่วโมงต่อสัปดาห์) และผู้รอฤดูกาล   
 ที่มา : การส ารวจภาวะการท างานของประชากร ส านักงานสถิติแห่งชาติ   
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นอกจากนี ้การจา้งงานในสาขาการผลติ การคา้สง่และคา้ปลกี และการขนสง่และเก็บสนิคา้ เพ่ิมขึน้เชน่กันทีร่อ้ยละ 0.3 
0.5 และ 1.1 ตามล าดับ ส าหรับภาคเกษตรกรรม การจ้างงานหดตัวลงเล็กน้อยจากปี 2565 ที่ร้อยละ 0.2  
โดยส่วนหนึ่งเกิดจากปัญหาภัยแล้ง ซึ่งกระทบต่อผลผลิตทางการเกษตร โดยไตรมาสสองปี 2566 ดัชนีผลผลิต  
ทางการเกษตร (ปรับฤดูกาล) ลดลงร้อยละ 1.67 จากไตรมาสก่อนหน้า  

ภาพรวมชั่วโมงการท างานปรับตัวดีขึ้น และมีการท างานต่ าระดับลดลง  โดยชั่วโมงการท างานเฉลี่ย 
ในภาพรวมและของภาคเอกชนในไตรมาสสอง ปี 2566 ปรับเพ่ิมขึ้นจากปีก่อนร้อยละ 1.9 และ 1.6 ตามล าดับ  
โดยอยู่ที่ 42.7 และ 46.7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ สอดคล้องกับจ านวนผู้ท างานต่ าระดับที่ลดลงร้อยละ 23.1 และ  
ผู้เสมือนว่างงาน1 ที่ลดลงเล็กน้อยที่ร้อยละ 0.04 นอกจากนี้ ผู้ท างานล่วงเวลาหรือผู้มีงานท าที่ท างานตั้งแต่  
50 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ขึ้นไป ยังเพ่ิมข้ึนจากช่วงเดียวกันของปีก่อนร้อยละ 5.5 หรือมีจ านวน 6.7 ล้านคน  

ค่าจา้งแรงงานปรบัตวัดขีึน้ตอ่เนือ่ง โดยคา่จา้งเฉลีย่ของไตรมาสสอง ป ี2566 ในภาพรวมอยู่ที่ 15,412 บาท
ต่อคนต่อเดือน ขยายตัวเล็กน้อยที่ร้อยละ 0.04 ขณะที่ค่าจ้างเฉลี่ยของภาคเอกชนขยายตัวที่ร้อยละ 1.4 หรืออยู่ที่ 
14,032 บาทต่อคนต่อเดือน ขณะที่ค่าจ้างที่แท้จริงภาพรวมอยู่ที่ 15,212 บาทต่อคนต่อเดือน เพ่ิมขึ้นกว่าร้อยละ 
5.7 และภาคเอกชนอยู่ที่ 13,850 บาทต่อคนต่อเดือน ขยายตัวถึงร้อยละ 7.2  

การว่างงานมีแนวโน้มดีขึ้น โดยผู้ว่างงานไตรมาสสอง ปี 2566 มีจ านวน 4.3 แสนคน คิดเป็นอัตราว่างงาน
ร้อยละ 1.06 ลดลงจากไตรมาสสอง ปี 2565 ที่อยู่ที่ร้อยละ 1.37 แต่เพ่ิมขึ้นจากไตรมาสก่อนหน้าเล็กน้อย  
โดยภาคใต้มีอัตราการว่างงานสูงสุดที่ร้อยละ 1.54 ซึ่งส่วนหนึ่งเกิดในช่วงไตรมาสสองปี 2566 มีปริมาณฝนตกน้อย 
และสภาพอากาศไม่เหมาะสม ท าให้ผลผลิตยางพารา และปาล์มน้ ามันลดลง ท าให้แรงงานเกษตรในพ้ืนที่ไม่สามารถ
ท างานได้ ทั้งนี้ผู้ว่างงานทั้งผู้ที่เคยและไม่เคยท างานมาก่อนลดลงที่ร้อยละ 37.8 และ 4.7 ตามล าดับ อีกทั้งยังลดลง

1 ผู้ที่ท างาน 0 – 20 ชั่วโมง/สัปดาห์ ในภาคเกษตรกรรม และผู้ที่ท างาน 0 – 24 ชั่วโมง/สัปดาห์ นอกภาคเกษตรกรรม  
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แผนภาพ  2  จ านวนผ ้เสมือนว่างงาน ผ ้ท างานต่ าระดับ และผ ้ท างานล่วงเวลา
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แผนภาพ  4  อัตราการเปลี่ยนแปลงของค่าจ้างที่แท้จริง
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แผนภาพ  3  อัตราการเปลี่ยนแปลงของค่าจ้างภาพรวมและเอกชน
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ในทุกระดับการศึกษา อย่างไรก็ตาม หากพิจารณาอัตราการว่างงานเป็นรายอายุ พบว่า กลุ่มอายุน้อยมีอัตรา  
การว่างงานสูง โดยผู้ที่มีอายุ 15 - 19 ปี มีอัตราการว่างงานอยู่ที่ร้อยละ 7.85 ขณะที่อายุ 20 - 24 ปี มีอัตรา 
การว่างงานร้อยละ 6.41 ส่วนหนึ่งเนื่องจากอยู่ในช่วงที่เด็กจบใหม่ก าลังอยู่ระหว่างหางาน ขณะที่ผู้ว่างงานระยะยาว2  
มีจ านวนทั้งสิ้น 0.7 แสนคน ลดลงร้อยละ 21.5 ส าหรับอัตราการว่างงานในระบบอยู่ที่ร้อยละ 2.13 ลดลงจาก  
ร้อยละ 2.17 ของช่วงเดียวกันของปีก่อน โดยมีผู้ขอรับประโยชน์ทดแทนกรณีว่างงานในช่วงไตรมาสสอง ปี 2566 
ทั้งสิ้น 2.5 แสนคน 

ทั้งนี้ ประเด็นด้านแรงงานที่ควรให้ความส าคัญในระยะต่อไป ได้แก่  

1. การขาดแคลนแรงงานที่มีแนวโน้มเพิ่มข้ึนต่อเนื่อง การฟ้ืนตัวของเศรษฐกิจภายในประเทศส่งผลให้
มีความต้องการแรงงานเพื่อมารองรับการขยายตัวของกิจกรรมทางเศรษฐกิจในด้านต่าง ๆ มากขึ้น โดยต าแหน่งงาน
ว่างเฉลี่ยในช่วงเดือนธันวาคม ปี 2565 ถึงเดือนมิถุนายน ปี 2566 ในฐานข้อมูลของกรมการจัดหางานมีมากถึง 8.3 
หมื่นต าแหน่ง สูงขึ้นมากจากช่วงก่อนหน้าที่มีต าแหน่งงานว่างเฉลี่ยประมาณ 4 หมื่นต าแหน่ง โดยส่วนใหญ่อยู่ใน
สาขาการผลิต และการค้าส่งและค้าปลีก อย่างไรก็ตาม จ านวนแรงงานที่ได้บรรจุงานในช่วงเวลาเดียวกันเฉลี่ยเพียง 
1.7 หมืน่ต าแหนง่ หรือคิดเป็นผูส้มัครงาน 1 คน มีต าแหน่งงานรองรับถึง 5 ต าแหน่ง สะท้อนให้เห็นถึงการขาดแคลน
แรงงานต่อเนื่อง  

2. การเตรยีมความพรอ้มเพือ่รบัมือการเกษยีณอายขุองแรงงานทักษะต่ า 
แรงงานทกัษะต่ ายงัถอืเปน็กลุม่ทีม่คีวามส าคญัตอ่สาขาทางเศรษฐกจิตา่ง ๆ ของประเทศ 
โดยกลุ่มลูกจ้างไม่มีฝีมือ ถือเป็นแรงงานหลักของภาคอุตสาหกรรม3 (โครงการส ามะโน
ธุรกจิและอุตสาหกรรม พ.ศ. 2565 ส านกังานสถติแิหง่ชาต)ิ อยา่งไรก็ตาม หากพิจารณา
แรงงานทีม่อียูใ่นระบบ พบวา่ ไตรมาสสอง ป ี2566 จะมแีรงงานทักษะต่ าในภาคเอกชน
ที่ก าลังจะเกษียณอายุ4กว่า 1.3 ล้านคน โดยเป็นแรงงานภาคอุตสาหกรรมการผลิต 
กว่า 2.5 แสนคน ขณะที่แรงงานทักษะต่ าที่จะเข้ามาทดแทนกลับมีแนวโน้มลดลง  
จากผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงโครงสร้า งประชากร และคนรุ่นใหม่ที่มี 

2 ผู้ว่างงานที่ว่างงานมาตั้งแต่ 1 ปีขึ้นไป  

3 สัดส่วนของคนท างานในสถานประกอบการของภาคอุตสาหกรรม โดยจ าแนกตามเพศชายและเพศหญิง ได้แก่ 1) ลูกจ้างไม่มีฝีมือ ร้อยละ 44.4 และ 
44.8 2) ลูกจ้างมีฝีมือ ร้อยละ 36.8 และ 30.7 3) คนท างานโดยไม่ได้รับค่าจ้างเงินเดือน ร้อยละ 9.3 และ 12.5 และ 4) ลูกจ้างอื่น ๆ ร้ อยละ 9.5 
และ 12.0  

4 มีอายุตั้งแต่ 54 ปี ขึ้นไป ที่ส าเร็จการศึกษาต่ ากว่าหรือเท่ากับมัธยมศึกษาตอนต้น  

ตาราง  2  จ านวนผ ้ว่างงานและอตัราการว่างงานรายภาค  
              ไตรมาสสอง ป ี2566 

ภาค จ านวนผ ้ว่างงาน (คน) อัตราการว่างงาน (ร้อยละ) 

กรุงเทพมหานคร 63,839 1.10 

ภาคกลาง 145,579 1.09 

ภาคเหนือ 58,940 0.94 

ภาคตะวันออกเฉลียงเหนือ 77,714 0.82 

ภาคใต้ 82,978 1.54 

รวม 429,050 1.06 

ที่มา :  การส ารวจภาวะการท างานของประชากร ส านักงานสถิติแห่งชาติ 
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ที่มา : การส ารวจภาวะการท างานของประชากร ส านักงานสถิติแห่งชาติ

แผนภาพ  5  ผ ้ว่างงานที่เคยท างานมาก่อนและไม่เคยท างานมาก่อน
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ระดับการศึกษาที่สูงขึ้น ดังนั้น ทุกภาคส่วนจึงจ าเป็นต้องมีการวางแผนการใช้ก าลังแรงงาน รวมถึงวางแผนในการน า
เทคโนโลยมีาใชท้ดแทน 

3. ผลกระทบต่อการจ้างงานและรายได้ของเกษตรกรจากภัยแล้งที่มีแนวโน้มรุนแรงมากขึ้น  แม้ว่า
ประเทศไทยจะเข้าสู่ฤดูฝนตั้งแต่วันที่ 22 พฤษภาคม 2566 แต่ภาวะเอลนีโญท าให้หลายพ้ืนที่ประสบภาวะภัยแล้ง 
โดยปริมาณฝนสะสมตั้งแต่วันที่ 1 พฤษภาคม – 6 กรกฎาคม 2566 มีค่าน้อยกว่าค่าปกติ (ปริมาณฝนเฉลี่ย 30 ปี) 
ในทุกภูมิภาค นอกจากนี ้จากคลงัขอ้มลูน้ าแหง่ชาต ิสถาบันสารสนเทศทรัพยากรน้ า พบว่า ความต้องการใช้น้ าในชว่ง
ฤดูแล้งและช่วงตน้ฤดูฝนของปี 2567 อยู่ท่ีประมาณ 12,000 ล้านลกูบาศก์เมตร แต่ปัจจุบันปริมาณน้ าที่ใช้ได้จริงของ  
4 เขื่อนหลักในลุ่มน้ าเจ้าพระยา5 เหลืออยู่เพียง 3,011 ล้านลูกบาศก์เมตร หรือคิดเป็นร้อยละ 12 ของความจุเขื่อน  
ซึ่งอยู่ในขั้นน้อยวิกฤต โดยการลดลงของปริมาณน้ าจะส่งผลกระทบต่อการท าการเกษตร โดยเฉพาะพืชที่ใช้น้ ามาก 
และจะเกี่ยวเนื่องไปถึงระดับรายได้และการจ้างงานในภาคเกษตรกรรม 

  

5 ได้แก่ เขื่อนภูมิพล เขื่อนสิริกิติ์ เขื่อนป่าสักชลสิทธิ์ และเขื่อนแควน้อยบ ารุงแดน  
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หน ีส้นิครวัเรอืน 

 หนี้สินครัวเรือนในไตรมาสหนึ่ง ปี 2566 ทรงตัว โดยมีมูลค่า 15.96 ล้านล้านบาท หรือคิดเป็น 
การขยายตัวร้อยละ 3.6 คงที่เมื่อเทียบกับไตรมาสที่ผ่านมา ขณะที่สัดส่วนหนี้สินครัวเรือนต่อผลิตภัณฑ์มวลรวม
ภายในของประเทศ (Household debt to GDP) อยู่ที่ร้อยละ 90.6 ลดลงเล็กน้อยจากร้อยละ 91.4 ในไตรมาส 
ที่ผ่านมา ตามการขยายตัวของภาวะเศรษฐกิจ ทั้งนี้ แม้ว่าสัดส่วนดังกล่าวจะปรับลดลงต่อเนื่องนับตั้งแต่ไตรมาสหนึ่ง  
ปี 2565 แต่ยังคงอยู่ในระดับสูงเมื่อเทียบกับช่วงก่อนการแพร่ระบาดของ COVID-19 

 

 

 

 ครัวเรือนมีการก่อหนี้เพื่ออสังหาริมทรัพย์ และอุปโภคบริโภคส่วนบุคคลเพิ่มขึ้น  โดยสินเชื่อเพ่ือซื้อ
อสังหาริมทรัพย์ ขยายตัวร้อยละ 5.0 ชะลอลงเล็กน้อยจาก 5.1 ในไตรมาสก่อน ขณะที่หนี้เพ่ือการอุปโภคบริโภค
ขยายตัวร้อยละ 5.3 แบ่งเป็น สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก ากับขยายตัวสูงถึงร้อยละ 20.6 สินเชื่อบัตรเครดิต
ขยายตัวร้อยละ 5.4 และสินเชื่อส่วนบุคคลขยายตัวร้อยละ 2.0 ขณะที่ สินเชื่อยานยนต์ยังคงหดตัวร้อยละ 0.2 
เนื่องจากครัวเรือนระมัดระวังในการก่อหนี้ โดยเฉพาะหนี้ก้อนใหญ่และหนี้ทีม่อัีตราการผอ่นช าระนาน รวมถึงสถาบัน
การเงนิอาจเขม้งวดในการให้สินเชื่อกับครัวเรือนบางกลุ่ม  

หนีส้นิครวัเรอืนในไตรมาสหนึง่ ป ี2566 ขยายตวัเพิม่ขึน้รอ้ยละ 3.6 โดยมีสัดส่วนหนี้สินครัวเรือน
ต่อ GDP อย ท่ีร่อ้ยละ 90.6 ปรบัลดลงเลก็นอ้ยจากไตรมาสกอ่นหนา้ ขณะทีม่ ลคา่หนี้ที่ไม่ก่อให้เกิด
รายไดข้องธนาคารพาณชิยป์รบัตวัลดลงเลก็นอ้ย โดยมปีระเดน็ทีต่อ้งใหค้วามส าคญั คอื ความเสีย่ง
ของการเป็นหนี้เสียของสินเชื่อยานยนต์ที่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น การติดกับดักหนี้ของล กหนี้สหกรณ ์
และการสง่เสรมิใหค้นไทยมทีศันคตทิางการเงนิทีถ่ กตอ้งมากขึน้ 

ตาราง  3  หนี้สินครัวเรือน* 
ณ สิ้นสุดระยะเวลา 2562 2563 

2564 2565 2566 
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 

มลูคา่หนีส้นิครวัเรอืน (ลา้นลา้นบาท) 14.20 14.76 14.86 15.01 15.07 15.32 15.40 15.52 15.67 15.87 15.96 
% YoY 4.9 3.9 4.6 4.9 4.0 3.8 3.6 3.4 4.0 3.6 3.6 
% QoQ (ปรับฤดูกาล) N.A. N.A. 0.7 1.3 0.3 1.5 0.5 1.1 0.9 1.1 0.5 
สัดส่วนต่อ GDP (%) 84.1 94.2 95.5 94.2 94.2 94.7 93.8 92.8 91.5 91.4 90.6 

*หมายเหตุ : ธนาคารแห่งประเทศได้มีการปรับปรุงมูลค่าหนี้ โดยขยายความครอบคลุมผู้กู้เพิ่มอีก 4 กลุ่ม ได้แก่ กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา การเคหะแห่งชาติ 
สหกรณ์อื่น ๆ ที่ไม่ใช่สหกรณ์ออมทรัพย์ และพิโกไฟแนนซ์ ส่งผลให้สัดส่วนหนี้ต่อ GDP ปรับเพิ่มข้ึนเฉลี่ยร้อยละ 4.5 ตลอดชุดข้อมูล 

ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย 
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 ความสามารถในการช าระหนี้ของครัวเรือนลดลงเล็กน้อย จากข้อมูลของธนาคารพาณิชย์ในไตรมาสหนึ่ง 
ป ี2566 หนีเ้พ่ือการอุปโภคบรโิภคทีไ่ม่ก่อให้เกดิรายได้ (NPL) มีมูลคา่ 1.44 แสนลา้นบาท คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 2.68 
ต่อสินเชื่อรวม เพ่ิมขึ้นร้อยละ 2.62 ในไตรมาสก่อน ทั้งนี้ สัดส่วน NPL ต่อสินเชื่อรวมลดลงเกือบทุกประเภทสินเชื่อ 
ยกเว้นสินเชื่อที่อยู่อาศัยและสินเชื่อยานยนต์ โดยสินเชื่อที่อยู่อาศัยมีสัดส่วน NPL ต่อสินเชื่อรวมเพ่ิมเป็น 
ร้อยละ 3.16 จากร้อยละ 3.01 ของไตรมาสก่อน เช่นเดียวกับสินเชื่อยานยนต์ที่อยู่ที่ร้อยละ 1.89 เพ่ิมขึ้นเล็กน้อย
จากร้อยละ 1.88 แต่สินเชื่อจัดชั้นกล่าวถึงพิเศษ (SML) หรือสินเชื่อค้างช าระ 1 - 3 เดือนของสินเชื่อยานยนต์ 
ยังมีสัดส่วนเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตาราง  4  ม ลค่า สดัส่วน และอัตราการขยายตัวหนี้สินครัวเรือน จ าแนกตามวัตถุประสงค์  
ณ สิ้นสุดระยะเวลา ม ลค่า 

(ล้านล้านบาท) 
สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

2564 2565 2566 
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 

เงินให้ก ้ยืมแก่ภาคครัวเรือน 16.0 100.0 4.6 4.9 4.0 3.8 3.6 3.4 4.0 3.6 3.6 
เพื่อซื้ออสังหาริมทรัพย ์ 5.4 33.5 6.0 6.0 5.4 5.2 4.9 4.8 5.1 5.1 5.0 
เพื่อยานยนต์ 1.8 11.3 2.9 2.6 0.3 1.2 0.6 0.3 1.2 -0.3 -0.2 
เพื่อการประกอบธุรกิจ 2.9 18.2 4.4 5.8 5.4 4.3 4.8 3.6 3.2 2.1 0.9 
เพื่อการอุปโภคบริโภคส่วนบุคคลอื่น 4.3 26.8 6.7 6.5 4.6 4.1 3.4 3.9 5.2 4.7 5.3 
     - สินเชื่อส่วนบุคคล 3.0 19.1 7.7 6.5 4.3 3.0 1.8 1.1 1.7 1.2 2.0 

 - สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้ก ากับ1 0.8 4.9 2.0 7.6 10.0 12.0 12.7 14.4 17.6 21.3 20.6 
     - สินเชื่อบัตรเครดิต 0.4 2.8 6.0 4.4 -0.5 1.6 2.5 8.8 11.8 4.4 5.4 
สินเชื่ออื่นๆ2 1.6 10.1 -2.2 -0.5 0.3 0.6 1.4 1.0 2.0 3.1 4.0 
หมายเหตุ :  1 สนิเชือ่สว่นบคุคลภายใต้ก ากบั คอื สนิเชือ่สว่นบคุคลทีไ่มม่หีลกัประกนั ซึง่รวมถึงการให้เชา่ซือ้และการให้เชา่แบบลสิซิง่ในสนิคา้ที่ผูใ้ห้เชา่ซือ้ไมไ่ด้จ าหนา่ยเอง (ยกเวน้

สินค้าประเภทรถและเครื่องจักร) เช่น ซื้อเครื่องใช้ไฟฟ้าในห้างสรรพสินค้า โดยช าระค่าสินค้าด้วยเงินที่ได้จากการขอสินเชื่อส่วนบุคคลฯ ของธนาคารแห่งหนึ่ง 
2 สินเชื่ออื่นๆ ประกอบด้วย สินเชื่อเพื่อซื้อหลักทรัพย์ สินเชื่อเพื่อการศึกษา และสินเชื่อที่ไม่สามารถจ าแนกวัตถุประสงค์ได้ 

ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย  

ตาราง  5  หนี้เพื่อการอุปโภคบริโภคทีไ่ม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPL)  
ณ สิ้นสุดระยะเวลา 2563 2564 2565 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 
NPL (แสนล้านบาท)  1.56  1.53  1.44  1.44  1.49  1.50  1.50  1.44  1.47  1.43  1.41 1.40 1.44 
%YOY 23.6 19.7 8.3 2.7 -4.8 -1.4 3.7 -0.5 -1.5 -5.1 -6.0 -2.3 -1.7 
% ต่อสินเชื่อรวม 3.23 3.12 2.91 2.84 2.92 2.92 2.89 2.73 2.78 2.69 2.62 2.62 2.68 
ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย  

ตาราง  6  สดัส่วนสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกดิรายได้รายวัตถปุระสงค์ต่อสินเชื่อรวม (ร้อยละ)  

ณ สิ้นสุดระยะเวลา 2564 2565 2566 
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 

ที่อยู่อาศัย 3.74 3.66 3.62 3.52 3.51 3.38 3.25 3.01 3.16 
ยานยนต์ 1.56 1.61 1.72 1.50 1.47 1.48 1.66 1.88 1.89 
บัตรเครดิต 3.04 3.51 3.00 2.25 2.78 2.68 2.46 3.12 3.11 
ส่วนบุคคลอื่น 2.46 2.47 2.43 2.33 2.49 2.35 2.22 2.40 2.33 
ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย  

แผนภาพ  6  สัดส่วนสินเชื่อกล่าวถึงพิเศษ (SML) รายวัตถุประสงค์ต่อสินเชื่อรวม (ร้อยละ)
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การอุปโภคบริโภคส่วนบุคคล ที่อยู่อาศัย ยานยนต์ บัตรเครดิต ส่วนบุคคลอื่น ๆร้อยละ

ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย 
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 ทั้งนี้ มีประเด็นหนี้สินครัวเรือนที่ควรให้ความส าคัญ ได้แก่  

1. หนี้เสียและความเสี่ยงของการเป็นหนี้เสียของสินเชื่อยานยนต์ยังมีแนวโน้มเพิ่มข้ึนต่อเนื่อง โดยใน
ไตรมาสหนึ่ง ปี 2566 ยอดคงค้างหนี้ NPL ของสินเชื่อยานยนต์มีมูลค่า 2.3 หมื่นล้านบาท ขยายตัวเพ่ิมขึ้นถึงร้อยละ 
30.3 จากไตรมาสเดียวกันของปีก่อน ซึ่งเป็นการเพ่ิมข้ึนสูงที่สุดในรอบ 14 ไตรมาส ขณะที่ SML ต่อสินเชื่อรวมยังคง
ปรับตัวสูงขึ้นต่อเนื่องเช่นกัน  

2. การติดกับดักหนี้ของล กหนี้สหกรณ์ออมทรัพย์ จากข้อมูลผลการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
ของกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ ในช่วง 10 ปี (2556 – 2565) พบว่า หนี้สหกรณ์ออมทรัพย์ถือเป็นหนี้ที่มีสัดส่วนมาก
ที่สุดเมื่อเทียบกับสหกรณ์ประเภทอ่ืน (หรือร้อยละ 88 ของเงินให้กู้ยืมแก่สมาชิกในสหกรณ์ทุกประเภท) โดยในปี 
2565 เงินให้กู้ยืมแก่สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์มีมูลค่ารวมทั้งสิ้น 9.4 แสนล้านบาท ขยายตัวเพ่ิมขึ้นร้อยละ 4.5 จาก
ปีก่อนหน้า ซึ่งเมื่อพิจารณาวัตถุประสงค์หลักในการกู้ยืม พบว่า ร้อยละ 26.1 เพ่ือใช้สอยส่วนตัว รองลงมาร้อยละ 
23.1 เพ่ือช าระหนี้สินเดิม สะทอ้นพฤตกิรรมการตดิกบัดกัหนี ้อีกทัง้ หากพิจารณาหนี้ครัวเรือนของสหกรณ์ออมทรัพย ์
พบว่า หนี้เกือบร้อยละ 50 เป็นหนี้ที่ไม่สร้างรายได้ (non-productive loan) ซึ่งมีอัตราดอกเบี้ยสูง โดยหากลูกหนี้ 
มกีารผดินดัช าระหนีอ้าจท าให้ครัวเรือนติดกับดักหนี้ได้ง่ายอีกด้วย  

3. การส่งเสริมให้คนไทยมีทัศนคติทางการเงินที่ถ กต้อง จากข้อมูลการส ารวจการติดตามระดับความรู้ 
และการเข้าถึงบริการทางการเงินของครัวเรือน ปี 2565 ของส านักงานสถิติแห่งชาติ ซึ่งส ารวจทักษะทางการเงิน  
ใน 3 ด้าน คือ ความรู้ทางการเงิน พฤติกรรมการเงิน และทัศนคติทางการเงิน พบว่า ความรู้ทางการเงิน และ
พฤติกรรมการเงินของคนไทยเพ่ิมขึ้นจากปี 2563 แต่ด้านทัศนคติทางการเงินที่ถูกต้องกลับลดลง โดยสัดส่วน
ครัวเรือนที่เห็นด้วยกับทัศนคติการใช้ชีวิตเพ่ือวันนี้และไม่ต้องวางแผนทางการเงิน เพ่ิมขึ้นจากร้อยละ 16.4 เป็น  
ร้อยละ 18.4 เช่นเดียวกับ สัดส่วนผู้ที่เห็นด้วยกับการมีความสุขในการใช้เงินมากกว่าเก็บออมเพ่ืออนาคต ที่เพ่ิมขึ้น
จากร้อยละ 13.4 เป็นร้อยละ 16.0 ซึ่งการมีทัศนคติทางการเงินดังกล่าวจะส่งผลกระทบต่อความมั่นคงทางการเงิน
ในอนาคตของครัวเรือน โดยเฉพาะในยามวิกฤต  
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สุขภาพและการเจบ็ป่วย 
ผ ป้ว่ยดว้ยโรคเฝา้ระวงัในไตรมาสสองเพิม่ขึน้จากชว่งเดยีวกนัของปกีอ่น จากการเพิม่ขึน้
ของผ ป้ว่ยดว้ยโรคทีม่ากบัฤด ฝน ขณะทีส่ขุภาพของคนวยัท างานเสีย่งปว่ยดว้ยโรคหวัใจ
และหลอดเลือด โรคอ้วน ภาวะเครียดและการฆ่าตัวตายเพิ่มขึ้น อีกทั้งวัยท างาน 
มคีวามเสีย่งจะเปน็โรคคอมพวิเตอรว์ชิัน่ซนิโดรม ซึง่เกดิจากการท างานเปน็เวลานาน ๆ 
อยา่งตอ่เนือ่ง 

 ไตรมาสสอง ปี 2566 จ านวนผ ้ป่วยด้วยโรคเฝ้าระวังโดยรวมเพิ่มขึ้นจากช่วงเดียวกันของปี 2565  
ร้อยละ 62.3 หรอืเพ่ิมจาก 70,542 ราย เปน็ 114,498 ราย ซึ่งเป็นการเพ่ิมข้ึนจากจ านวนผู้ป่วยด้วยโรคที่มากับฤดูฝน 
ได้แก่ โรคไข้หวัดใหญ่เพ่ิมขึ้นสูงสุดถึงร้อยละ 411.9 รองลงมาเป็นโรคไข้เลือดออกมีผู้ป่วยเพ่ิมขึ้นร้อยละ 143.2  
ซึ่งในปี 2566 โรคไข้เลือดออกเริ่มมีการระบาดตั้งแต่ไตรมาสหนึ่ง และมีแนวโน้มจะมีการระบาดอย่างต่อเนื่องถึง
เดือนกันยายนซึ่งเป็นช่วงฤดูฝน จากข้อมูลของกองระบาดวิทยา ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม - 9 สิงหาคม 2566  
พบผูป้ว่ยโรคไขเ้ลอืดออก 54,148 ราย และเสยีชวีติ 44 ราย ผูป้ว่ยสว่นใหญเ่ปน็กลุม่วยัเดก็และวัยเรียนอายุ 5 - 14 ป ี
ดังนั้น ต้องด าเนินการตามมาตรการ “3 เก็บ ป้องกัน 3 โรค” คือ 1) เก็บบ้านให้สะอาด ปลอดโปร่ง 2) เก็บขยะ 
บริเวณรอบบ้าน เพ่ือไม่ให้เป็นแหล่งเพาะพันธุ์ยุง และ 3) เก็บน้ าให้สนิทมิดชิดไม่ให้ยุงลายลงไปวางไข่ ซึ่งสามารถ
ป้องกันโรคท่ีมาจากยุงลายได้ 3 โรค คือ โรคไข้เลือดออก โรคติดเชื้อไวรัสซิกา และโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 

 

 

 

 

 

 

 

 
 สถานการณ์ด้านสุขภาพจิตของคนไทย จากข้อมูลการประเมินสุขภาพจิตของคนไทย (Mental Health 
Check In : MHCI) พบว่า ในไตรมาสสอง ปี 2566 ผู้มีปัญหาความเครียด เสี่ยงซึมเศร้า เสี่ยงฆ่าตัวตาย และมีภาวะ
หมดไฟ มีสัดส่วนร้อยละ 19.36 จากผู้เข้ารับการประเมิน 2.5 แสนคน เพ่ิมขึ้นจากช่วงเดียวกันของปีก่อนที่มีสัดส่วน
ร้อยละ 12.76 โดยมีจ านวนผู้ที่เสี่ยงซึมเศร้าสูงสุด รองลงมามีความเครียดสูง มีภาวะหมดไฟ และเสี่ยงฆ่าตัวตาย 
ตามล าดับ   

ตาราง  7  จ านวนผ ้ป่วยด้วยโรคเฝ้าระวัง (ราย) 

โรค  
2565 2566 %YOY 

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q2/2566 
ปอดอักเสบ 51,849 50,300 68,072 60,884 78,443 56,234 11.7 
ไข้เลือดออก 1,461 9,485 19,625 14,574 10,948 23,067 143.2 
มือ เท้า ปาก 740 4,734 79,223 14,285 11,483 8,928 88.5 
ไข้หวัดใหญ่ 8,247 4,859 31,498 34,770 39,457 24,874 411.9 
บิด 352 382 467 371 461 370 -3.1 
หัด 32 38 97 82 58 39 2.6 
ฉ่ีหนู 231 529 1,376 1,465 622 774 46.3 
ไข้สมองอักเสบ 241 213 264 205 303 209 -1.8 
อหิวาตกโรค 1 0 1 3 1 0 - 
ไข้กาฬหลังแอ่น 3 2 3 10 2 2 - 
พิษสุนัขบ้า 1 0 0 2 1 1 - 
รวม 63,158 70,542 200,626 126,651 141,779 114,498 62.3 
อัตราต่อประชากรแสนคน 95.4 106.6 303.2 46.6 214.5 173.1   
หมายเหตุ : ข้อมูล ณ วันที่ 9 สิงหาคม 2566 
ที่มา : รายงานโรคในระบบเฝ้าระวัง 506 กองระบาดวิทยา กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข 
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 ส าหรับประเด็นที่ต้องให้ความส าคัญ คือ 

1. สุขภาพของคนวัยท างานมีความเสี่ยงป่วยด้วยโรคหัวใจและหลอดเลือด โรคอ้วน ภาวะเครียด
และมีการฆ่าตัวตายเพิ่มข้ึน จากข้อมูล Health Data Center ของกระทรวงสาธารณสุข ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
พบว่า การเจ็บป่วยด้วยโรคหัวใจและหลอดเลือด ในวัยท างานมีจ านวนถึง 60,418 ราย เพ่ิมขึ้นต่อเนื่องจากปี 2561  
ที่มีจ านวนผู้ป่วย 52,006 ราย โดยพบผู้ป่วยมากที่สุดในกลุ่มอายุ 50 - 59 ปี เนื่องจากมีระยะการแฝงตัวนาน 
ก่อนเกิดโรค อีกทั้งยังไม่แสดงอาการที่ชัดเจน ทั้งนี้ ปัจจัยเสี่ยงต่อโรคหัวใจและหลอดเลือด เกิดจากรูปแบบ  
การด าเนินชีวิตและพฤติกรรมทางสุขภาพที่ไม่เหมาะสม ประกอบด้วย 1) การกินอาหารรสจัด หวาน มัน เค็ม 
รับประทานผักผลไม้น้อย 2) การสูบบุหรี่และดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 3) ขาดการออกก าลังกาย และ  
4) ความเครียดสะสม ซึ่งปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวจะส่งผลให้เกิดภาวะน้ าหนักเกินและโรคอ้วน ความดันโลหิตสูง ไขมัน  
ในเลือดสูง และโรคเบาหวาน ซึ่งมีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของคนวัยท างาน และผลิตภาพแรงงานของประเทศ 
รวมถึงภาระของระบบสวัสดิการด้านสุขภาพ/ค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษา ทั้งนี้ข้อมูลของกระทรวงสาธารณสุข  
ในปี 2564 ระบุว่า การรักษาต้องใช้งบประมาณในการรักษาผู้ป่วยประมาณ 6,902 ล้านบาทต่อปี  

 

 
 

 

 

 นอกจากนี้ ยังพบว่า คนวัยท างานมีความเครียดและการฆ่าตัวตายเพ่ิมสูงขึ้น จากข้อมูลของกรมสุขภาพจิต 
ในป ี2565 จ านวนการฆา่ตวัตายของคนในวยัท างาน (อาย ุ20 - 59 ป)ี เพ่ิมขึน้เปน็ 3,650 คน จาก 3,583 คน ในป ี2564 
โดยมีปัจจัยหลักคือ ปัญหาความเครียดสะสมเรื่องงาน เศรษฐกิจ ครอบครัว รวมทั้งภาวะป่วยกายหรือใจเรื้อรัง 
ขณะที่สถิติผู้รับบริการจากสายด่วนสุขภาพจิต 1323 ในปี 2565 พบว่า วัยแรงงานอายุ 20 - 59 ปี โทรเข้ามาขอรับ
บริการปรึกษาเรื่อง ความเครียดวิตกกังวล จ านวน 11,769 สาย เพ่ิมขึ้นจากปี 2564 ที่มาขอรับบริการสายด่วน 
จ านวน 10,681 สาย ส่วนผู้ตอบแบบประเมินสุขภาพจิตผ่านช่องทาง MENTAL HEALTH CHECK-IN ของ 
กรมสุขภาพจิต ในกลุ่มช่วงอายุวัยท างานมีผู้ตอบแบบประเมิน 6.5 แสนคน โดยพบภาวะเครียดสูงมากที่สุด 
รองลงมาเป็นเสี่ยงซึมเศร้า และเสี่ยงฆ่าตัวตาย 

 

 

ตาราง  8  จ านวนคนวยัท างานทีผ่ ป้ว่ยดว้ยโรคหวัใจและหลอดเลอืด แบง่ตามกลุม่อาย ุปงีบประมาณ 2561 – 2565 
ปีงบประมาณ กลุ่มอายุ 15-39 ปี กลุ่มอายุ 40-49 ปี กลุ่มอายุ 50-59 ปี รวม 

2561 5,155 11,774 35,077 52,006 

2562 5,335 11,733 35,594 52,662 

2563 5,847 12,135 36,901 54,883 

2564 7,073 12,707 38,800 58,580 

2565 7,944 12,962 39,512 60,418 

ที่มา : ข้อมูลรายงานจาก 12 เขตสุขภาพของประเทศไทย/ระบบคลังข้อมูลสุขภาพ Health Data Center กระทรวงสาธารณสุข 

ที่มา : ศูนย์เฝ้าระวังป้องกันการฆ่าตัวตาย กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข

2,993 3,131 3,380 3,418 3,583 3,650
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แผนภาพ  7  จ านวนการฆ่าตัวตายของคนในวัยท างาน (อายุ 20-59 ปี) ปี 2560 – 2565
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2. โรคคอมพิวเตอร์วิชั่นซินโดรม (Computer Vision Syndrome : CVS) หรือโรคที่เกิดจาก
พฤติกรรมการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวันและจากการท างานเป็นเวลานาน ๆ 
โดยในปี 2563 สมาคมทัศนมาตรศาสตร์แห่งสหรัฐอเมริกา (American Optometric Association) ระบุว่า
ประชากรเกือบ 60 ล้านคนทั่วโลก ต้องประสบปัญหาคอมพิวเตอร์วิชั่นซินโดรม และมีผู้ป่วยใหม่เกิดขึ้นประมาณ  
1 ล้านคนต่อปี ส าหรับประเทศไทย จากการส ารวจพฤติกรรมผู้ใช้อินเทอร์เน็ตในประเทศไทย ปี 2565 ของ
ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) พบว่า คนไทยใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ เฉลี่ย 7 ชั่วโมงต่อวัน และเมื่อพิจารณาตามอาชีพ พบว่าข้าราชการ/เจ้าหน้าที่รัฐ มีการใช้
คอมพิวเตอรแ์ละอุปกรณอิ์เลก็ทรอนกิสต์า่ง ๆ มากทีสุ่ด 
เมื่อเทียบกับอาชีพอ่ืน ซึ่งเฉลี่ยอยู่ที่ 11 ชั่วโมงต่อวัน 
และหากใช้สายตาเพ่งหน้าจอคอมพิวเตอร์ติดต่อกัน
เกนิ 2 ชัว่โมง จะมคีวามเสีย่งตอ่การเกดิโรคคอมพิวเตอร ์
วิชั่นซินโดรม โดยจะมีอาการแสบตา ปวดตา ตาแห้ง 
น้ าตาไหล ปวดศีรษะ ปวดคอ ปวดไหล่หรือปวดหลัง 
โดยระดับความรุนแรงของอาการจะเพ่ิมมากขึ้น 
ตามระยะเวลาที่ใช้สายตาอยู่หน้าจอ ดังนั้น จึงควรมี
การปรับพฤติกรรมเพ่ือป้องกันและลดความเสี่ยงต่อ 
การเกดิโรค อาท ิการพกัสายตาทุก 20 นาที การวางจอ
ในระยะหา่งที่เหมาะสม เป็นต้น  
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การบรโิภคเครือ่งดืม่แอลกอฮอลแ์ละบุหรี ่
การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และบุหรี่ในไตรมาสสอง เพิ่มขึ้นจากช่วงเดียวกันของ
ปีก่อน ซึ่งจ าเป็นต้องเฝ้าระวังความรุนแรงในครอบครัวที่มักมีเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
เป็นปัจจัยกระตุ้นส าคัญ และการลักลอบน าเข้าและจ าหน่ายบุหรี่หนีภาษีมากขึ้น  
ท าให้ประชาชนและเยาวชนผ ้บริโภคสามารถหาซื้อได้ง่าย  

 ไตรมาสสอง ปี 2566 การบริโภคเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์และบุหรี่เพ่ิมขึ้นร้อยละ 2.7 โดยเป็น
การบริโภคบุหรี่ลดลงร้อยละ 0.1 ขณะที่การบริโภค
แอลกอฮอล์เพ่ิมขึ้นร้อยละ 4.6 ตามการฟ้ืนตัวของ
ภาคการท่องเที่ยว ประกอบกับในช่วงกลางเดือน
เมษายนที่ผ่านมา มีการจัดกิจกรรมงานเทศกาล
สงกรานต์ ท าให้การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
เพ่ือสังสรรค์มากขึ้น   

 ส าหรับประเด็นที่ ต้ อง เฝ้าระ วัง  คือ  
ความรุนแรงในครอบครัวจากการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ ซึ่งมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นสูงอย่างต่อเนื่อง 

จากข้อมูลกรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่งคงของมนุษย์ ในปี 2565  
มเีหตุการณค์วามรุนแรงในครอบครวัเกดิขึน้จ านวน 2,347 ราย ซึ่งถือเป็นสถิติความรุนแรงในครอบครัวสูงสุดในรอบ  
7 ปี เมื่อพิจารณาปัจจัยกระตุ้นการใช้ความรุนแรง พบว่า ร้อยละ 26.4 มีสาเหตุมาจากการเมาสุราและการเมาสุรา
ร่วมกับการใช้ยาเสพติด โดยประเภทของความรุนแรงที่เกิดขึ้นร้อยละ 59.4 เป็นความรุนแรงทางด้านร่างกาย 
รองลงมาร้อยละ 34.2 เป็นความรุนแรงทางด้านจิตใจ ซึ่งกว่ารอ้ยละ 82 ของเหตุการณ์ความรุนแรง เกิดข้ึนภายใน
บา้นพักตนเอง โดยการแกป้ญัหาอาจใชก้ลไกชมุชนในการปอ้งกนั ดูแลสอดส่องหรือช่วยเหลือ การจัดกิจกรรมรณรงค์
เลิกเหล้า รวมถึงสร้างความตระหนักถึงผลกระทบ อาทิ 
อุบัติเหตุจากเมาแล้วขับ เหตุอาชญากรรมเมาแล้วข่มขืน  
ที่อาจเกิดขึ้นกับตัวเราหรือภายในชุมชนได้ ทั้งนี้ ครอบครัว 
ที่ประสบปัญหาความรุนแรงจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
สามารถปรึกษาขอความช่วยเหลือ แนะน าสมาชกิในครอบครวั
ให้เลิกเหล้าได้ผ่านแชทบอท “น้องตั้งใจ” บนแอปพลิเคชัน 
Line ภายใต้การดูแลของส านักงานกองทุนสนับสนุน 
การสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ร่วมกับศูนย์ปรึกษาเพ่ือ 
การเลิกสุรา ซึ่งเป็นอีกหนึ่งช่องทางช่วยเหลือที่สามารถเข้าถึง
ได้ตลอดเวลา  
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แผนภาพ  8  การเปลี่ยนแปลงค่าใช้จ่ายเพื่อการบริโภคที่แท้จริงของครัวเรือน 
                 หมวดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และบุหรี่ (ร้อยละ)

ที่มา : ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
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แผนภาพ  9  จ านวนเหตุการณ์ความรุนแรงในครอบครัว (ราย)
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 นอกจากนี้ ยังมีประเด็นเกี่ยวกับ การลักลอบน าเข้าและจ าหน่ายบุหรี่หนีภาษีมากขึ้น โดยเฉพาะในพ้ืนที่
จังหวัดภาคใต้ จากข้อมูลของสมาคมการค้ายาสูบไทย ในปี 2565 พบว่า มีร้านลักลอบจ าหน่ายบุหรี่หนีภาษีจ านวน 
131 ร้านค้า เพ่ิมขึ้นมากกว่า 3 เท่า จากปีก่อน สอดคล้องกับผลส ารวจซองบุหรี่เปล่าไม่เสียภาษี ของบริษัทฟิลลิป 
มอร์ริส เทรดดิ้ง ไทยแลนด์6 พบว่า บุหรี่ที่หนีภาษีส่วนใหญ่ในประเทศไทยร้อยละ 77 มาจาก 5 จังหวัดภาคใต้  
โดยจังหวัดสงขลา พบอัตราการสูบบุหรี่หนีภาษีมากที่สุดถึงร้อยละ 84.5 ของซองบหุรีห่นภีาษทีีเ่กบ็ได ้รองลงมา คอื  
จงัหวดัสตลู รอ้ยละ 84.1 จงัหวดัสรุาษฎรธ์าน ีรอ้ยละ 57.7 จังหวัดพัทลุง ร้อยละ 56.9 และจังหวัดนครศรีธรรมราช 
รอ้ยละ 46.9 และจากขอ้มลูสถติผิลการปราบปรามผูก้ระท าผดิกฎหมายของกรมสรรพสามติ ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2565 
ตั้งแต่เดือนตุลาคม - กันยายน 2565 ยังพบว่า มีการจับกุมคดีบุหรี่หนีภาษีจ านวน 9,132 คดี เพ่ิมขึ้นร้อยละ 50.09 
จากสถติิการจบักุมของปงีบประมาณกอ่น ทัง้นี้ ตอ้งมกีารด าเนินงานปอ้งกนัและปราบปรามบหุรี่หนภีาษอียา่งต่อเนื่อง 
เนื่องจากบุหรี่หนีภาษีมีราคาถูกกว่าบุหรี่ถูกกฎหมาย และเป็นการลักลอบขายทั้งในลักษณะร้านค้าแผงลอย  
และร้านค้าบนออนไลน์ที่มีการโฆษณาส่งเสริมการขายในทุกรูปแบบ ยากต่อการตรวจสอบควบคุม ท าให้ประชาชน
และเยาวชนผู้บริโภคสามารถเข้าถึงและหาซื้อได้ง่ายยิ่งขึ้น ซึ่งอาจน าไปสู่การเกิดขึ้นของนักสูบหน้าใหม่ที่เป็น
เยาวชนอีกด้วย  

6 ผลการส ารวจซองบุหรี่เปล่าไตรมาสที่ 4 ปี 2564   

6.3

ยาเสพติด 
เมาสุรา/ยาเสพติด
สุขภาพกาย/จิต
หึงหวง
นอกใจ/หย่าร้าง
เศรษฐกิจ
การพนัน
อื่น ๆ 

แผนภาพ  10  ปัจจัยกระตุ้นที่ก่อให้เกิดความรุนแรงในครอบครัว (ร้อยละ)
 

ที่มา : กองส่งเสริมสถาบันครอบครัว กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว
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ความปลอดภยัในชวีติและทรพัย์สนิ 
คดีอาญาโดยรวมลดลง ร้อยละ 17.8 แต่ต้องเฝ้าระวังคดีชีวิต ร่างกาย และเพศ และ  
คดีประทุษร้ายต่อทรัพย์ที่เพิ่มส งขึ้น ขณะที่ผ ้ประสบภัยรวมจากอุบัติเหตุทางถนนลดลง
ร้อยละ 12.0 จ านวนผ ้เสียชีวิตลดลงร้อยละ 0.3 นอกจากนี้ยังต้องให้ความส าคัญ 
เฝ้าระวังเด็กและเยาวชนใช้กัญชาแบบส บเพื่อนันทนาการ และการบังคับใช้กฎหมาย
จ ากัดความเร็วอย่างจริงจัง 

 คดีอาญาในไตรมาสสอง ปี 2566 มีการรับแจ้งทั้งสิ้น 88,719 คดี ลดลงจากไตรมาสเดียวกันของปี 2565 
ร้อยละ 17.8 เปน็การรบัแจง้คดยีาเสพตดิ 70,297 คด ีลดลงรอ้ยละ 23.8 แตย่งัคงมีสัดส่วนสูงกว่าคดีอาญาประเภทอ่ืน 
โดยมสีัดสว่นรอ้ยละ 79.2 ของคดีอาญาทั้งหมด ขณะทีค่ดชีีวติรา่งกายและเพศ และคดปีระทษุรา้ยต่อทรพัยเ์พ่ิมข้ึนมาก 
โดยคดีชีวิตร่างกายและเพศรับแจ้ง 4,643 คดี และคดีประทุษร้ายต่อทรัพย์รับแจ้ง 13,779 คดี เพ่ิมขึ้นร้อยละ 25.7 
และ 14.7 ตามล าดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 ด้านการรับแจ้งอุบัติ เหตุทางถนน จากข้อมูลของศูนย์ข้อมูลอุบัติ เหตุ  เ พ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรม 
ความปลอดภัยทางถนน (THAI RSC) ไตรมาสสอง ปี 2566 มีผู้ประสบภัยสะสมรวม 198,685 ราย ลดลงร้อยละ 12.0 
จากไตรมาสเดยีวกนัของป ี2565 โดยมผีูบ้าดเจบ็สะสม 195,125 ราย ลดลงรอ้ยละ 12.2 และผูเ้สยีชวีติสะสม 3,560 ราย 
ลดลงร้อยละ 0.3 ประเภทรถที่เกิดอุบัติเหตุสูงสุด ได้แก่ รถจักรยานยนต์ ร้อยละ 77.8 รองลงมาเป็นรถยนต ์รอ้ยละ 
22.2 ขณะที่ผู้ประสบภัยอยู่ในช่วงอายุ 1 - 14 ปี สูงสุดร้อยละ 29.9 รองลงมาเป็นช่วงอายุ 36 - 60 ปี ร้อยละ 23.5  

ตาราง  9  คดีอาญาประเภทชีวิต ร่างกายและเพศ ประทุษรา้ยต่อทรัพย์ ยาเสพติด ปี 2564 – 2566  

ประเภทคดี 
2564 2565 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 
อาญารวม (คดี) 144,453 139,293 125,076 119,864 101,739 107,933 104,982 113,614 104,108 88,719 
%YoY 35.1 45.9 46.7 46.0 -29.6 -22.5 -16.1 -5.2 2.3 -17.8 
ยาเสพติด (คดี) 127,918 123,324 107,530 102,948 86,493 92,224 87,807 96,298 85,000 70,297 
%YoY 39.2 51.3 51.7 52.5 -32.4 -25.2 -18.3 -6.5 -1.7 -23.8 
ประทุษร้ายต่อทรัพย์(คดี) 12,160 12,085 13,968 12,970 11,549 12,014 13,369 13,383 14,537 13,779 
%YoY 9.5 16.4 29.8 17.2 -5.0 -0.6 -4.3 3.2 25.9 14.7 
ชีวิต ร่างกาย และเพศ (คดี) 4,375 3,884 3,578 3,946 3,697 3,695 3,806 3,933 4,571 4,643 
%YoY 12.7 8.1 -1.1 12.3 -15.5 -4.9 6.4 -0.3 23.6 25.7 
ที่มา: ระบบสารสนเทศสถานีต ารวจ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ (ข้อมูล ณ วันที่ 3 กรกฎาคม 2566) 

แผนภาพ  11  จ านวนคดีอาญาประเภทประทุษร้ายต่อทรัพย์ ชีวิตร่างกายและเพศ และคดียาเสพติด รายไตรมาส ปี 2561 – 2566
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คดี คดี

 คดีชีวิต ร่างกาย และเพศ  (แกนซ้าย)  คดีประทุษร้ายต่อทรัพย์  (แกนซ้าย) 
 คดียาเสพติด  คดีชีวิตร่างกาย ประทุษร้ายต่อทรัพย์ และยาเสพติด (แกนขวา) 

ที่มา : ระบบสารสนเทศสถานีต ารวจ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ (ข้อมูล ณ วันที่  3 กรกฎาคม 2566)
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ช่วงอายุ 25 - 35 ปี ร้อยละ 17.1 ช่วงเวลาของการเกิดอุบัติเหตุสูงสุดเวลา 14.00 - 17.59 น. ร้อยละ 24.4 และ
จังหวัดที่มีผู้เสียชีวิตสูงสุด คือ จังหวัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 232 ราย รองลงมาจังหวัดชลบุรี จ านวน 131 ราย 
และจังหวัดที่มีผู้เสียชีวิตน้อยสุด คือ จังหวัดระนอง จ านวน 7 ราย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 ทั้งนี้ ประเด็นความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินที่ต้องให้ความส าคัญ คือ 

1.  การหลอกลวงทางโทรศัพท์ยังคงเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง  จากรายงานประจ าปี 2565 ของ 
Whoscall7 ชี้ถึงปัญหาที่เพ่ิมขึ้นของการหลอกลวงทางโทรศัพท์และข้อความ SMS ที่ยังคงขยายตัวอย่างต่อเนื่อง 
โดยในปี 2565 คนไทยต้องรับสายจากมิจฉาชีพ 17 ล้านครั้ง หรือเพ่ิมขึ้นร้อยละ 165.6 จาก 6.4 ล้านครั้ง  
ในปี 2564 และจากรายงานสถิติอาชญากรรมออนไลน์ ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ ในช่วงครึ่งปีแรกของปี 2566 
(1 มกราคม – 17 มิถุนายน 2566) ประชาชนมีการแจ้งความจ านวน 278,572 คดี ยอดความเสียหายรวมกว่า 
38,786 ล้านบาท โดยอุบาย 5 ล าดับที่ใช้ในการหลอกลวงประชาชน ได้แก่ 1) หลอกซื้อขายสินค้าหรือบริการ  
ที่ไม่เป็นขบวนการ 2) หลอกให้โอนเงินเพ่ือท างาน 3) หลอกให้กู้เงินผ่านระบบ SMS 4) หลอกให้ลงทุนผ่านระบบ
คอมพิวเตอร์ และ 5) ข่มขู่ทางโทรศัพท์ (Call Center) ในส่วนของธนาคารแห่งประเทศไทย ระบุว่ากลุ่มมิจฉาชีพ 
มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการหลอกลวงผ่านเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง มีการพัฒนาเครื่องมือ IMSI Catcher  
“ปลากระเบน” หรือแบบ False Base Station ส่ง SMS แนบลิงก์ปลอม หากดาวน์โหลดแอปพลิเคชัน จะมีช่อง 
ให้กรอกข้อมูลส่วนบุคคล มิจฉาชีพจะใช้รหัสผ่านที่กรอกเข้าสู่บัญชี Internet Banking ท าธุรกรรมโอนเงิน  
เฉพาะเดือนพฤษภาคม 2566 มีมูลค่าความเสียหายกว่า 200 ล้านบาท จึงได้มีการออกมาตรการจัดการภัยทุจริต 

ตาราง  10  การเกดิอุบัติเหตุทางถนน จ านวนผ ้ประสบภัยสะสม ผ ้เสียชีวิต และผ ้บาดเจ็บสะสม รายไตรมาส ป ี2565 – 2566 

ประเภทคดี 
2565 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 
ผู้ประสบภัยสะสม (ราย) 225,216 225,851 246,259 244,536 208,542 198,685 
%YoY -19.4 8.1 47.0 1.4 -7.4 -12.0 
ผู้เสียชีวิต (ราย) 3,510 3,570 3,648 4,284 3,790 3,560 
%YoY -10.3 10.5 49.6 6.1 8.0 -0.3 
ผู้บาดเจ็บสะสม (ราย) 221,706 222,281 242,611 240,252 204,752 195,125 
%YoY -19.5 8.0 46.9 1.4 -7.6 -12.2 

ที่มา: ศูนย์ข้อมูลอุบัติเหตุ เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยทางถนน (THAI RSC) เข้าถึงได้จาก https://www.thairsc.com/data-compare  
       (ข้อมูล ณ วันที่ 20 กรกฎาคม 2566) 

7 Whoscall ผู้น าด้านแอปพลิเคชันระบุตัวตนสายเรียกเข้าที่ไม่รู้จัก และป้องกันสแปม ส าหรับสมาร์ทโฟน    
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แผนภาพ  12  การเกิดอุบัติเหตุทางถนน จ านวนผ ้ประสบภัยสะสม และผ ้เสียชีวิต ปี 2564 – 2566 

ที่มา : ศูนย์ข้อมูลอุบัติเหตุ เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยทางถนน (THAI RSC) https://www.thairsc.com/data-compare
        (ข้อมูล ณ วันที่ 20 กรกฎาคม 2566)

https://www.thairsc.com/data-compare
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ทางการเงิน เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติตามมาตรฐานเดียวกัน อาทิ ให้สถาบันการเงิน  ยกเลิกส่ง SMS ยกเลิกแนบลิงก ์ 
ขอข้อมูลส าคัญผ่าน Social Media การแจ้งเตือนผู้ใช้บริการ Mobile banking ก่อนท าธุรกรรมทุกครั้ง การก าหนด
เพดานวงเงินถอน/โอนสูงสุดต่อวัน การยืนยันตัวตนขั้นต่ าด้วย Biometrics โดยการสแกนใบหน้าก่อนโอนเงิน  

 2. การเฝ้าระวังเด็กและเยาวชนใช้กัญชาแบบส บเพื่อนันทนาการ จากผลการส ารวจทัศนคติและ
พฤติกรรมการใช้สารเสพติด8 พบว่า ในปี 2562 - 2565 มีการใช้กัญชาแบบสูบเพ่ือนันทนาการสูงขึ้นในทุกกลุ่มอายุ 
โดยเฉพาะการใช้กัญชาแบบสูบในเด็กและเยาวชนไทยอายุ  18 - 19 ปี  เ พ่ิมขึ้นจากร้อยละ 1.0 - 2.2 
ในปี 2562 - 2564 เป็นร้อยละ 9.7 ในปี 2565 โดยผลกระทบจากการใช้กัญชาในกลุ่มเป้าหมาย พบว่า ร้อยละ 10  
ของผู้ที่เคยใช้กัญชา มีอาการทางกาย เช่น ใจสั่น และร้อยละ 1.5 มีอาการทางจิต อาทิ หูแว่ว ทั้งนี้ อันตราย  
จากสาร THC ในกัญชาเป็นสาเหตุหลักที่ท าให้เกิดการเสียชีวิตจากการบริโภคกัญชาเกินขนาด หรือจากการกระตุ้น  
ใหเ้กดิอาการทีน่ าไปสูก่ารเสยีชวีติ หรอืการเสพแมเ้พียง 1 ครัง้ มโีอกาสเปน็โรคหวัใจทีต่อ้งสวนหวัใจถงึ 5 เทา่เทยีบกับ
คนไม่เสพ ขณะที่ผู้เข้ารับการบ าบัดรักษาตามระบบข้อมูลการบ าบัดรักษาและฟ้ืนฟูผู้ติดยาเสพติดของประเทศ  
ตามประมวลกฎหมายใหม่ มีจ านวนลดลงอย่างต่อเนื่องโดยปี 2562 มีผู้เข้ารับการบ าบัดรักษายาเสพติดทุกชนิด 
259,683 คน ปี 2563 จ านวน 207,042 คน ปี 2564 จ านวน 174,300 คน และปี 2565 จ านวน 130,593 คน  

8 การส ารวจทัศนคติและพฤติกรรมการใช้สารเสพติด จากกรณีศึกษาประชาชนอายุ 18 - 65 ปี ใน 20 จังหวัดทั่วทุกภูมิภาคของประเทศ ระหว่างปี  
พ.ศ. 2562 - 2565 จัดท าร่วมกันระหว่างศูนย์ศึกษาปัญหายาเสพติด กับ ศูนย์วิจัยเพื่อการพัฒนาสังคมและธุรกิจ โดยการสนับสนุนจากส านักงาน
กองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) โดยส ารวจกลุ่มตัวอย่าง 5,630 คน     

แผนภาพ 13 ร ้ทัน ร ปแบบการหลอกลวงและการรับมือจากภาครัฐ โดย Whoscall

• กรมต ารวจจัดท าแคมเปญ SOS47 กับเหล่าคนดังอย่างต่อเนื่องเพื่อป้องกันการหลอกลวงจากมิจ าชีพ

• รัฐบาลไต้หวันออกมาตรการป้องกันการหลอกลวงยุคใหม่
• คณะกรรมการก ากับด แลสถาบันการเงินไต้หวันเพิ่มการป้องกันการหลอกลวงลงในวาระส าคัญของปี

ไทย : หลอกปล่อยเงินก ้ หลอกส่งพัสดุเพื่อเก็บเงิน
ปลายทาง หลอกเป็นหน่วยงานของรัฐ หลอกให้คลิก
เล่นการพนันออนไลน์ หลอกให้สมัครงาน part-time 
หลอกว่าได้รับรางวัล หรือแพลต อร์มต่าง ๆ

การรับมือจากภาครัฐ

• ศ นย์รับมือการหลอกลวงแห่งมาเลเซียเป ดสายด่วน 997
• กรมต ารวจมาเลเซียร่วมกับ Whoscall จัดท าแคมเปญเพื่อป้องกันการหลอกลวงของมิจ าชีพ และส่งข้อม ลเบอร์

โทรศัพท์ของมิจ าชีพที่ได้รับการยืนยันในฐานข้อม ลแอป Whoscall

• ส านักงานอัยการส งสุดตั้งทีมเ พาะกิจเพื่อปราบปรามการหลอกลวงร่วมกับต ารวจ คณะกรรมการก ากับด แลสถาบัน
การเงิน และคณะกรรมการสื่อสารแห่งเกาหลี

• กรมต ารวจฮ่องกงเป ดตัว Scameter ให้ประชาชนได้เช็คเบอร์โทรศัพท์ บัญชี และเว็ปไซต์หลอกลวง

ไต้หวัน : SMS หลอกคืนเงินภาษีจากกรมสรรพากร

ร ปแบบการหลอกลวง

ญี่ปุ่น : การหลอกลวงให้ลงทุนและค้าขายโดยพุ่งเป้า
ไปยังกลุ่มคนรุ่นใหม่ หลังญี่ปุ่นมีมติลดอายุบรรลุนิติ
ภาวะ จาก 20 ปี เป็น 18 ปี 

มาเลเซีย : ค าขอเพื่อรับรหัส OTP ยืนยันตัวตน โดย
อ้างว่าสมาร์ทโ นท างานผิดปกต ิ

เกาหลี : ประกาศรับสมัครจากวิทยาลัยปลอมเพื่อ
ขโมยข้อม ลส่วนบุคคลของเยาวชน

ฮ่องกง : หลอกการบังคับใช้กฎหมายโดยอ้างชื่อ
เจ้าหน้าที่ด้านความปลอดภัยของจีน

ร ้ทัน ร ปแบบการหลอกลวงและการรับมือจากภาครัฐ

• กสทช. เตือนผ ้ให้บริการหมายเลขโทรศัพท์บล็อก SMS ที่ร ้ว่ามาจากมิจ าชีพและขึ้นต้นเบอร์ดว้ย  697 และ  698 
ส าหรับเบอร์โทรมาจากต่างประเทศผ่านอนิเตอร์เนต็ มีแนวโน้มเป็นมิจ าชีพส ง

• ต ารวจไซเบอร์ และ กสทช.ร่วมมือกับ 3 ค่ายมือถือใหญ่ เป ดสายด่วนส าหรับแจ้งเบอร์แก งคอลเซ็นเตอร์
• โครงการ Cyber Vaccine เครือข่ายยับยั้ง ป้องกัน และสร้างภ มิคุ้มกันให้ร ้ทันกลโกงอาชญากรรมออนไลน์
• ต ารวจไซเบอร์ ร่วมมือกับ Whoscall ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างการตระหนักร ้ให้กบัประชาชนเพื่อรับมือกบัมิจ าชีพ

ที่มา : รายงานประจ าปี 2565 จากมุมมองทั่วโลกและประเทศไทย whoscall
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 3. การบังคับใช้กฎหมายจ ากัดความเร็ว โดย
ปัจจุบันประกาศกฎกระทรวงก าหนดอัตราความเร็วของ
ยานพาหนะบนทางหลวงหรือทางหลวงชนบทให้รถแต่ละ
ประเภทใช้ความเร็วในทางเดินรถบนเส้นทางที่ก าหนด อาทิ 
เส้นทางที่มีการปรับปรุ งกายภาพและเ พ่ิมมาตรฐาน 
ความปลอดภัย มีการติดตั้ งแถบเตือน Rumble Strip  
บอกจุดเริ่มต้นและจุดสิ้นสุดเขตควบคุมความเร็ว ให้สามารถ
ใช้ความเร็วจ ากัดไม่เกิน 120 กิโลเมตรต่อชั่วโมง และ 
ไม่ต่ ากว่า 100 กิโลเมตรต่อชั่วโมง ในช่องขวาสุด แต่ยังพบ
ผู้ฝ่าฝืนและไม่ท าตามกฎเป็นจ านวนมาก จากรายงานสถิติ
อุบัติเหตุบนทางหลวงทั่วประเทศ ประจ าเดือนพฤษภาคม 
2566 การขับรถเร็วเกินกฎหมายก าหนดเป็นสาเหตุหลักของการเกิดอุบัติเหตุทางรถยนต์ ร้อยละ 68 รองลงมา 
ได้แก่ หลับใน ร้อยละ 8 และการตัดหน้าระยะกระชั้นชิด ร้อยละ 7 
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แผนภาพ  14  อัตราการใช้กัญชาแบบส บของเยาวชนอายุ 18 - 19 ปี
อาการของผ ้ส บกัญชาเป็นประจ าเปน็ป ีๆ

ความจ าเสื่อม 
การเรียนร ้ช้าลง 

ตัดสินใจผิดพลาด

อาการเ ่ือยชา ไม่กระตือรือร้น เกิดอาการทางจิต

ที่มา : การส ารวจทัศนคติและพฤติกรรมการใช้สารเสพติด โดยการสนับสนุนจาก
        ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ

ที่มา: การส ารวจทัศนคติและพฤติกรรมการใช้สารเสพติด โดยการสนับสนุนจาก
       ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ
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การคุ้มครองผูบ้รโิภค 
ไตรมาสสอง ปี 2566 การร้องเรียนผา่น สคบ. เพ่ิมขึน้ร้อยละ 53.1 ขณะทีก่ารร้องเรียน
ผ่านส านักงาน กสทช. ลดลงร้อยละ 40.5 อย่างไรก็ตาม ยังมีประเด็นที่ต้องเฝ้าระวัง 
ได้แก่ การซื้อขายที่อย ่อาศัยมือสองที่ให้ข้อม ลไม่ครบถ้วน โดยเ พาะการซื้อทรัพย์ 
ทีม่าจากการขายทอดตลาด และการถ กสวมรอยเป ดเบอรโ์ทรศพัทม์อืถอืโดยไมร่ ต้วั   

 การรับเรื่องร้องเรียนสินค้าและบริการในไตรมาสสอง  
ปี 2566 ของ สคบ. มีจ านวน 7,504 ราย เพ่ิมขึ้นจากช่วงเวลา
เดียวกันของปีก่อนร้อยละ 53.1 โดยด้านที่ได้รับการร้องเรียน 
มากที่ สุ ดคือ ด้ านสัญญา รองลงมาเป็นด้ านขายตรงและ 
ตลาดแบบตรง 9 ด้านฉลาก และด้านโฆษณา ตามล าดับ 10 
โดยเฉพาะในสินค้าและบริการในกลุ่มสินค้าและบริการทั่วไป  
จ านวน 2,025 เรื่อง ส่วนใหญ่เป็นการร้องเรียนให้มีการตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงของสินค้า รองลงมาเป็นผู้ประกอบการทั่วไป 932 เรื่อง 
เนื่องจากผู้บริโภคไม่ได้รับความเป็นธรรมจากการใช้บริการ และ
รถยนต์ 613 เรื่อง โดยการร้องเรียนส่วนมากเป็นเรื่องการช ารุด  

ตาราง  11  การรบัเรื่องร้องเรียนรายไตรมาส 

เร่ืองร้องเรียน 
2565 2566 %YoY 

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q2/2566 
สคบ. 2,540 4,902 6,045 6,749 12,631 7,504 53.1 

  - ด้านโฆษณา 740 1,995 1,220 754 2,474 330 -83.5 
  - ด้านสัญญา 432 796 1,202 385 477 561 -29.5 
  - ด้านขายตรงและตลาดแบบตรง 538 1,093 1,971 1,177 741 513 -53.1 
  - ด้านฉลาก 830 1,018 1,652 868 793 508 -50.1 
  - เรื่องอื่น ๆ1    3,565 8,146 5,592 N/A 

ส านักงาน กสทช. 1,780 624 502 525 474  371 -40.5 
 โทรศัพท์เคลื่อนที ่ 1,477 427 318 342 318  236 -44.7 
 อินเทอร์เน็ต 285 164 168 172 149  132 -19.5 
 สถานีวิทยุคมนาคม/เสาสัญญาณ - 27 8 5 3  2 -92.6 
 โทรศัพท์ประจ าที่ 18 6 8 6 4  1 -83.3 
 รวม 4,320 5,526 6,547 7,274 13,105 7,875 42.5 
หมายเหตุ: สคบ. มีการปรับรูปแบบการน าเสนอข้อมูลการร้องเรียนรายไตรมาสรูปแบบใหม่ 
ที่มา: ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) และส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ 
        กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (ส านักงาน กสทช.) 

9 ตลาดแบบตรง หมายความว่า การท าตลาดสินค้าหรือบริการในลักษณะของการสื่อสารข้อมูลของผู้ประกอบการธุรกิจในการเสนอขายสินค้าหรือบริการ
โดยตรงต่อผู้บริโภค ซ่ึงมีระยะห่างโดยระยะทาง ตัวอย่างธุรกิจตลาดแบบตรง เช่น Lazada Shopee เป็นต้น  

10 ไมร่วมเรือ่งอืน่ ๆ ซ่ึงประกอบดว้ยขอ้มลูรอ้งเรยีนจากศูนยร์บัเรือ่งรอ้งทกุขผ์ูบ้รโิภค สคบ.สว่นภมูภิาค กองกฎหมายและคด ีและส านกังานเลขานกุารกรม  

แผนภาพ 15  สินค้าและบริการที่มีการร้องเรียนส งสุด
ในไตรมาสสอง ปี 2566 (หน่วย : ราย)

ที่มา : ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค
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ความเคล่ือนไหวทางสังคมรายไตรมาส 
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 ขณะที่การร้องเรียนในกิจการโทรคมนาคมของ
ส านักงาน กสทช. มีการร้องเรียนทั้งสิ้น 371 เรื่อง ลดลงจาก
ไตรมาสเดียวกันของปีที่ผ่านมาร้อยละ 40.5 โดยด้านที่ได้รับ
การร้องเรียนมากที่สุด คือ ด้านโทรศัพท์เคลื่อนที่ 236 เรื่อง 
รองลงมาเป็นด้านอินเทอร์เน็ต 132 เรื่อง ทั้งนี้ เมื่อพิจารณา
ตามประเด็นการร้ อง เรี ยน พบว่ า  ปัญหามาตรฐาน 
การให้บริการมีการร้องเรียนเข้ามามากที่สุดที่จ านวน 
112 เรื่อง รองลงมาเป็นการยกเลิกบริการ 111 เรื่อง การคิด
ค่าบริการผิดพลาด 65 เรื่อง  

 ส าหรับประเด็นที่ต้องติดตามและเฝ้าระวัง ได้แก่ 

1. การซื้อขายที่อย ่อาศัยมือสองที่ให้ข้อม ลไม่ครบถ้วน โดยเ พาะการซื้อทรัพย์ที่มาจากการขาย
ทอดตลาด ปัจจุบันที่อยู่อาศัยมือสองได้รับความนิยมอย่างมาก ซึ่งมีทั้งการซื้อขายโดยตรง ด้วยการประมูลผ่าน  
กรมบังคับคดี การซื้อขายผ่านธนาคาร บริษัทนายหน้า เป็นต้น จากข้อมูลสถานการณ์ตลาดที่อยู่อาศัยมือสอง  
ทั่วประเทศ ณ ไตรมาสหนึ่ง ปี 2566 ของศูนย์ข้อมูลอสังหาริมทรัพย์ ธนาคารอาคารสงเคราะห์ ( REIC) พบว่า  
มีจ านวนหน่วยประกาศขายบ้านมือสองอยู่ที่ 159,262 หน่วย ซึ่งขยายตัวเพ่ิมข้ึนจากช่วงเวลาเดียวกันของปีที่ผ่านมา 
ร้อยละ 2.7 และมีมูลค่า 870,304 ล้านบาท อย่างไรก็ตาม ในช่วงที่ผ่านมา พบว่า ผู้ประกอบธุรกิจที่เข้าซื้อทรัพย์  
ที่ติดจ านองหรือทรัพย์จากการขายทอดตลาดมักให้ข้อมูลกับผู้ซื้อที่ไม่ครบถ้วน อาทิ ทรัพย์ดังกล่าวยังติดจ านองและ
ยังไม่ได้มีการไถ่ถอน หรือยังมีเจ้าของทรัพย์เดิมอาศัยอยู่ ซึ่งก่อให้เกิดปัญหาตามมาต่อผู้ซื้อในอนาคต นอกจากนี้ 
ผู้ขาย ยังมีการท าสัญญาโดยอาจใช้ข้อความที่ไม่เป็นธรรม เช่น ผู้ให้เช่าซื้อหรือผู้ประกอบธุรกิจมีสิทธิตัดน้ า - ไฟ  
ปดิประตลูอ็กกุญแจบ้านทีซ่ื้อได ้หากผดินดัช าระคา่งวด และหากมกีารตดิตาม ทวงถาม ตอ้งยอมช าระคา่ใชจ้า่ยครัง้ละ 
1,500 บาท เป็นต้น ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง อาทิ กรมบังคับคดี กรมที่ดิน สคบ. จ าเป็นต้องเข้ามามีบทบาท  
ในการก ากับดูแลกระบวนการซื้อขายอสังหาริมทรัพย์ประเภทดังกล่าว อาทิ การออกหลักเกณฑ์หรือข้อก าหนด  
ให้ผู้ขายให้ข้อมูลที่ส าคัญเกี่ยวกับทรัพย์ที่มีการประกาศขายอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และเพียงพอต่อการตัดสินใจ 
นอกจากนี้ ผู้บริโภคเองจะต้องระมัดระวังพฤติกรรมการเชิญชวนให้ซื้อทรัพย์ที่ได้มาจากการขายทอดตลาด ทั้งนี้ 
สามารถศึกษาข้อมูลเบื้องต้นจากคู่มือการซื้อทรัพย์ขายทอดตลาด11 ของกรมบังคับคดี 

2. ประชาชนบางส่วนถ กแอบอ้างน าหมายเลขบัตรประจ าตัวประชาชนไปเป ดเบอร์โทรศัพท์มือถือ
โดยไม่ร ้ตัว กรณีท่ีผู้บริโภคบางส่วนถูกสวมรอยน าบัตรประชาชนไปเปิดเบอร์มือถือ บางรายถกูสวมรอยเปิดเบอร์ใหม่
มากถึง 34 เบอร์ ทั้งที่ส านักงาน กสทช. มีข้อก าหนดในการควบคุมจ านวนการลงทะเบียนเบอร์มือถือได้ไม่เกิน  
5 เลขหมาย ตอ่ 1 เลขทีบ่ัตรประจ าตวัประชาชน ตอ่ 1 ผูใ้หบ้รกิารเทา่นั้น (โดยหากประสงคจ์ะเปิดใชง้านซมิการด์เพ่ิม
ผูบ้รโิภคจะตอ้งไปลงทะเบยีนและยนืยนัตวัตนทีศ่นูยบ์รกิารเอง) ทัง้นี ้ส านกังาน กสทช. ไดจ้ดัท าแอปพลเิคชนั “3 ชัน้” 
เพ่ือให้ประชาชนสามารถตรวจสอบการลงทะเบียนการใช้ซิมการ์ดของตนเอง และสามารถแจ้งเบอร์ แปลกปลอม 
และเบอร์ที่ขาดหายไป หรือพร้อมทั้งสามารถล็อคและปลดล็อค การเปิดเบอร์ใหม่ด้วยตัวตนเอง อย่างไรก็ตาม 
หน้าที่การตรวจสอบและป้องกันไม่ควรถูกผลักให้เป็นภาระของผู้บริโภคทางเดียว ส านักงาน กสทช. ควรต้องมี  
การตรวจสอบหมายเลขบตัรประชาชนทีม่กีารลงทะเบียนซิมฯ เกนิจ านวนที่ก าหนดอย่างตอ่เนือ่ง ตลอดจนมกีารก ากับ
ให้ผู้ ให้บริการเครือข่ายต้องมีมาตรการที่เข้มงวดและรัดกุมให้มากยิ่งขึ้นในการตรวจสอบและยืนยันตัวผู้ใช้  
ก่อนเปิดเบอร์โทรศัพท์ เพ่ือป้องกันการถูกสวมรอยอีกทางหนึ่ง  

11 เข้าถึงได้จาก www.led.go.th/ebook/manual/34/#p=1   
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แผนภาพ  16 ประเด็นร้องเรียนในกิจการโทรคมนาคม 
                   ไตรมาสอง ปี 2566 (หน่วย : ราย)

ที่มา : ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
        และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
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การย้ายถ่ินของประชากรช่วง Covid-19 : ความท้าทาย
ของตลาดแรงงาน 

ผลกระทบจากช่วง COVID-19 สง่ผลตอ่การย้ายถิ่นทีเ่พิม่ส งข้ึน การย้ายถิ่นมีทัง้การยา้ยถิน่ชัว่คราวและถาวร ซึง่อาจท าให้
ตลาดการจ้างงานมีปัญหาการขาดแคลนแรงงานได้ในบางพื้นที่ แต่ในอีกแง่มุมหนึ่งการย้ายถิ่นอาจช่วยให้เกิดการพัฒนา
ทางเศรษฐกิจและสังคมในพื้นที่นั้น ๆ จึงต้องมีการเตรียมความพร้อมวางแผนการใช้ศักยภาพแรงงานในการยกระดับ
เศรษฐกจิระดบัจงัหวัด รวมถงึการแกไ้ขปญัหาเ พาะหนา้ดา้นการขาดแคลนแรงงานในบางสาขา 

สถานการณ์ทางสังคมท่ีส าคัญ 

 จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 ในช่วง ปี 2563 – 2565 ส่งผลให้ประชากรจ านวนหนึ่ง
เคลื่อนย้ายจากแหล่งงานไปยังพ้ืนที่อ่ืน เนื่องจากการปิดโรงงานและสถานประกอบการ โดยปัจจุบันสถานการณ์ 
COVID-19 คลี่คลาย มีการเปิดประเทศ และเศรษฐกิจดีขึ้นตั้งแต่ช่วงกลางปี 2565 ท าให้ภาคธุรกิจเริ่มฟ้ืนตัว  
อย่างต่อเนื่อง และมีความต้องการแรงงานมากขึ้น  
โดยไตรมาสสี่  ปี 2565 พบต าแหน่งงานว่างสูงถึง  
9 หมื่นต าแหน่ง อย่างไรก็ตาม ในช่วงเวลาดังกล่าว
กลับมีผู้สมัครงานเพียง 1.6 หมื่นคน สะท้อนให้เห็นถึง
ภาวการณ์ขาดแคลนแรงงานสอดคล้องกับผลการส ารวจ
ความเชื่อมั่นผู้ประกอบการที่พักในเดือนพฤษภาคม 
2566 ทีย่งัมคีวามกงัวลตอ่ปญัหาการขาดแคลนแรงงานอยู ่
ซึง่หลายฝา่ยคาดการณ์วา่การขาดแคลนแรงงานดงักลา่ว
เปน็ผลจากแรงงานคนืถิน่ในชว่ง COVID-19  

 เมื่อพิจารณาสถานการณ์การย้ายถิ่น12 จากข้อมูลการส ารวจการย้ายถิ่นของประชากรของส านักงาน 
สถิติแห่งชาติ ระหว่างปี 2562 - 2565 พบว่า ในช่วง COVID-19 เกิดการเคลื่อนย้ายของประชากรอย่างชัดเจน  
โดยปี 2563 มีประชากรเคลื่อนย้ายมากกว่า 1 ล้านคน จากช่วงก่อนหน้าที่มีจ านวนประมาณ 6 - 7 แสนคน และ
แม้ว่าสถานการณ์ในภาพรวมของปี 2564 ที่เริ่มมีการผ่อนคลายมาตรการเพ่ิมขึ้นและส่งผลให้การย้ายถิ่นลดลงเหลือ 
6.7 แสนคน แต่สถานการณ์ COVID-19 ที่มีการระบาดรุนแรงขึ้นอีกในช่วงปลายปี 2564 ถึงกลางปี 2565 ท าให้ 
การย้ายถิ่นได้เพ่ิมสูงขึ้นอีกครั้งประมาณ 8 แสนคน โดยหากพิจารณาการย้ายถิ่นสุทธิ (ประชากรย้ายถิ่นเข้า - ออก) 
พบว่า ในปี 2563 - 2564 มีการย้ายออกจากพ้ืนที่ กรุงเทพฯ ภาคกลาง และภาคใต้ โดยเฉพาะในจังหวัดขนาดใหญ่
ที่เป็นตลาดงาน ซึ่งจังหวัดที่มีการย้ายออกสูงสุดคือ กรุงเทพและปริมณฑล รองลงมาคือ ชลบุรี เชียงใหม่ ภูเก็ต และ
ระยอง ตามล าดับ ส าหรับภูมิภาคที่มีการย้ายเข้าจะเป็นพ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือ ขณะที่ ในปี 
2565 ซึ่งเป็นปีที่เศรษฐกิจเริ่มฟ้ืนตัว จึงเริ่มเห็นการเคลื่อนย้ายของประชากรออกจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
ไปยังเมืองใหญ่มากขึ้น อาทิ กรุงเทพและปริมณฑล  

12 การย้ายถิ่น ส านักงานสถิติแห่งชาติ ก าหนดนิยาม คือ การที่ย้ายสถานที่อยู่อาศัยจากเขตเทศบาลอื่นหรือ อบต.อื่น หรือจาก ประเทศอื่น ซ่ึ งเป็นที่อยู่
อาศัยครั้งสุดท้ายมายังเขตเทศบาลหรือ อบต. ซ่ึงเป็นพื้นที่ที่อยู่ปัจจุบัน การเปลี่ยนเขตเทศบาลหรือ อบต. เนื่องจาก การขยายเขตเทศบาลหรือแยก
หมู่บ้าน โดยที่บุคคล หรือครัวเรือนนั้นยังอยู่ประจ าที่เดิม และการย้ายสถานที่อยู่อาศัยในกรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา ไม่นับว่าเป็นการย้ายถิ่น   
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คน ผู้สมัครงานใหม่ ต าแหน่งงานว่าง การบรรจุงาน
แผนภาพ  17  จ านวนผ ้สมัครงาน ต าแหน่งงานว่าง การบรรจุงาน ทั่วประเทศ

ที่มา : กรมจัดหางาน กระทรวงแรงงาน
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 อย่างไรก็ตาม หากพิจารณาประชากรที่ย้ายถิ่นจาก COVID-19 ซึ่งการส ารวจไม่มีการระบุประชากรกลุ่มนี้ 
ไว้อย่างชัดเจน แต่สามารถพิจารณาได้จากผู้ที่เคลื่อนย้ายมาอาศัยในพ้ืนที่ปัจจุบันมากกว่า 1 ปี แต่ไม่เกิน 3 ปี  
ในปี 2565 หรือกล่าวได้ว่าเป็นผู้ที่เคลื่อนย้ายมาอยู่ในพ้ืนที่ปัจจุบันตั้งแต่ปี 2563 และ 2564 โดยข้อมูลการส ารวจ
การย้ายถิ่นของประชากรในปี 2565 พบว่า คนกลุ่มนี้มีจ านวนทั้งสิ้น 2.1 ล้านคน และเมื่อพิจารณาถึงสาเหตุของ  
การยา้ยถิน่จาก COVID-19 พบวา่ 1 ใน 3 ของประชากรยา้ยถิน่ตอ้งการท างานหารายได ้ซึง่เกดิจากในชว่ง COVID-19 
มกีารปดิสถานประกอบการ และเลกิจ้างงานเป็นจ านวนมาก อยา่งไรก็ตาม เมื่อแรงงานกลุ่มดังกล่าวเคลื่อนย้ายมาใน
พ้ืนที่ใหม่แล้ว พบว่า ครึ่งหนึ่งของประชากรย้ายถิ่นจาก COVID-19 ต้องการจะอาศัยอย ่ในพื้นที่นี้ตลอดไป  
หรือกล่าวได้ว่าเป็นประชากรย้ายถิ่นถาวร โดยมีจ านวน 1.1 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 52.5 ของประชากรย้ายถิ่น
จาก COVID-19 ทั้งหมด นอกจากนี้หากพิจารณาถิ่นฐานที่ประชากรย้ายถิ่นถาวรย้ายไปนั้น พบว่า 5.5 แสนคน  
เป็นการย้ายถิ่นกลับภูมิล าเนาเดิมของตน (การคืนถิ่น) ขณะที่อีก 5.0 แสนคนเป็นประชากรย้ายถิ่นจากไปอาศัย  
ในพ้ืนที่อ่ืนที่ไม่ใช่ภูมิล าเนาเดิมของตน  

 

 

 

 

 

 

 

 ส าหรับ ประชากรย้ายถิ่นจาก COVID-19 ชั่วคราว ซึ่งมีจ านวน 1.0 ล้านคน พบว่า ปัจจุบันยังไม่ต้องการ
ย้ายออกจากพ้ืนที่ โดยคนกลุ่มนี้ระบุว่า วางแผนที่จะอยู่ในพ้ืนที่ปัจจุบันระยะหนึ่ง โดย 8.1 แสนคน ต้องการ  
จะอยู่ในพื้นท่ีปัจจุบันมากกว่า 2 ปี ท าให้มีประชากรที่พร้อมจะย้ายถิ่นไปที่อ่ืนในระยะเวลาอันสั้นเพียง 1.9 แสนคน 
เทา่นัน้ อยา่งไรกต็าม หากพิจารณาการท างานของประชากรยา้ยถิน่จาก COVID-19 พบวา่ เปน็ก าลงัแรงงาน 1.4 ลา้นคน 
(ร้อยละ 65.2 ของประชากรย้ายถิ่นจาก COVID-19 ทั้งหมด) ปัจจุบันมีงานท าแล้วกว่า 1.3 ล้านคน และเป็น 
ผู้ว่างงานเพียง 3 หมื่นคนเท่านั้น ซึ่งประชากรย้ายถิ่นจาก COVID-19 ที่มีงานท าส่วนใหญ่ท างานในภาคบริการ 
คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 58.1 ทั้งนี้ หากพิจารณาจากสถานภาพการท างาน พบว่า ร้อยละ 16.3 เป็นผู้ประกอบอาชีพ
อิสระ และอีกร้อยละ 8.4 เป็นกลุ่มที่ช่วยธุรกิจครัวเรือนโดยไม่ได้รับค่าจ้าง ซึ่งทั้ง 2 กลุ่มเป็นกลุ่มที่มีแนวโน้มจะเป็น
แรงงานนอกระบบที่ขาดหลักประกันทางสังคม ทั้งนี้ หากพิจารณาระดับอายุ และการศึกษาของแรงงานย้ายถิ่น 

ตาราง  12  ประชากรยา้ยถิ่นจาก COVID-19 

ร ปแบบการย้ายถิ่น / 
สถานะการท างาน 

ประชากรย้ายถิ่นจาก COVID-19   

จ านวน (ล้านคน) สัดส่วน (ร้อยละ) 

ผู้มีงานท า 1.34 63.7 
ผู้ว่างงาน 0.03 1.4 
นอกก าลังแรงงาน 0.54 25.6 
อายุต่ ากว่า 15 ปี 0.19 9.2 
รวม 2.11 100.0 

ที่มา: การส ารวจการยา้ยถิ่นของประชากร ปี 2565 ส านกังานสถิติแห่งชาติ 
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แผนภาพ  18  จ านวนผ ้ย้ายถ่ินเข้าและออกจากภ มิภาคตา่ง ๆ  ของปี 2563 และ 2565

ท่ีมา : การส ารวจการย้ายถ่ินของประชากร ปี 2563 และ 2565 ส านักงานสถิติแห่งชาติ

ปี 2563 ปี 2565 
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ช่วง COVID-19 พบว่าส่วนใหญ่เป็นก าลังแรงงานอายุน้อย และมีการศึกษาสูง โดยก าลังแรงงานเกือบครึ่งหนึ่งอายุ 
ไม่เกิน 30 ปี และอีกร้อยละ 29.8 เป็นช่วงวัย 30 - 39 ปี ขณะที่ก าลังแรงงานผู้สูงอายุมีเพียงร้อยละ 1.5 
ขณะเดียวกันมากกว่า 1 ใน 3 หรือร้อยละ 39.1 จบการศึกษาระดับอาชีวศึกษาหรือสูงกว่า และมีก าลังแรงงาน  
จบการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไปถึงร้อยละ 26.9 

 จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่า ผลกระทบของ COVID-19 ที่ท าให้เกิดการว่างงานมากขึ้น และท าให้
ประชากรมีการย้ายถิ่นมากขึ้นนั้น ครึ่งหนึ่งเป็นการเคลื่อนย้ายกลับภูมิล าเนาอย่างถาวร ขณะที่ประชากรย้ายถิ่น
ชั่วคราวส่วนใหญ่ก็ยังไม่ต้องการเคลื่อนย้ายไปท างานในที่ อ่ืน สถานการณ์ข้างต้น ชี้ให้เห็นถึงผลกระทบต่อ
ตลาดแรงงานและสังคมที่ส าคัญ ประกอบด้วย 1) การคาดหวังว่าจะให้แรงงานเคลื่อนย้ายช่วง COVID-19 
กลับมาชดเชยการขาดแคลนแรงงานในปจัจบุันคงท าได้ยาก มีประชากรเพียง 1.9 แสนคน ที่ตอ้งการย้ายถิ่นภายใน  
2 ปีข้างหน้า ซึ่งในจ านวนนี้เป็นก าลังแรงงานเพียง 8.4 หมื่นคน 2) แรงงานที่กลับภ มิล าเนาจะมีส่วนส าคัญ 
ในการชว่ยพฒันาทอ้งถิน่ โดยก าลงัแรงงานยา้ยถิน่มีระดับการศึกษา/ทักษะที่ค่อนข้างสูง โดยร้อยละ 39.1 เป็นผู้จบ
การศกึษาระดบัปวช. ขึ้นไป ทีม่ีความแตกต่างจากการคนืถิน่ในอดีตที่เป็นรูปแบบของการคนืถิน่เพ่ือเกษียณหรือคืนถิ่น 
ในวัยชรา จึงอาจเป็นโอกาสที่ส าคัญต่อการยกระดับทั้งทางด้านเศรษฐกิจและคุณภาพสังคมในระยะต่อไปจาก  
การที่มีก าลังคนคุณภาพเข้าสู่พ้ืนที่มากยิ่งขึ้น จึงจ าเป็นต้องมีมาตรการส่งเสริมและสร้างสภาพแวดล้อมเพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพให้แรงงานกลุ่มนี้ 3) แรงงานที่เคลื่อนย้ายในช่วง COVID-19 ส่วนใหญ่ไม่มีสวัสดิการรองรับ ซึ่งไม่
เพียงแต่จะกระทบต่อแรงงานยังกระทบต่อครอบครัวของแรงงานที่จะขาดหลักประกันอีกด้วย และ 4) การคืนถิ่นยัง
ช่วยสร้างผลกระทบที่ดีเชิงสังคม อาทิ การชว่ยใหเ้ดก็อาศยัอยูก่บัพ่อแมม่ากขึน้ รวมทัง้ผูส้งูอายทุีอ่าศยัในตา่งจงัหวดั
มผีูด้แูล แกป้ญัหาครอบครวัแหวง่กลาง และท าให้ครอบครัวเข้มแข็งมากขึ้น 

 จากสถานการณ์ ผลกระทบของการย้ายถิ่นช่วง COVID-19 ต่อตลาดแรงงานข้างต้น น ามาสู่แนวทางที่ต้อง
ให้ความส าคัญต่อไป คือ  

1. การแก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงาน ภาคเอกชน
ต้องมีมาตรการจ งใจให้เกิดการเคลื่อนย้ายแรงงาน ซึ่งการศึกษาของ
ธนาคารแห่งประเทศไทย พบว่า การที่แรงงานไม่เคลื่อนย้ายกลับไป
เนื่องจากแรงจูงใจในด้านรายได้ในอาชีพเดิมยังไม่เพียงพอ รวมทั้ง
แรงงานเองมีต้นทุนการเคลื่อนย้ายแรงงานที่สูงขึ้นต่อเนื่อง ขณะที่ 
ภาครัฐอาจใช้โอกาสในช่วงการขาดแคลนแรงงาน ให้สถานประกอบการ
ปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีเพ่ือทดแทนแรงงานที่หายไป ขณะเดียวกัน 
บางอาชีพซึ่งเป็นอาชีพที่คนไทยไม่ท า และใช้ทักษะต่ าอาจจ าเป็นต้อง
พิจารณาน าเข้าแรงงานต่างด้าวเพ่ือมาประกอบอาชีพดังกล่าว ซึ่งแม้ว่า
ภาครัฐจะมีการท า MOU กับกลุ่มประเทศ CLMV (กัมพูชา ลาว เมียนมา 
และเวียดนาม) ในการน าเข้าแรงงานทักษะต่ าอยู่แล้ว แต่อาจต้อง
พิจารณาน าเข้าเพ่ิมเติมหากปัญหาการขาดแคลนแรงงานทักษะต่ ามี
ความรุนแรงขึ้น  

2. การดึงศักยภาพของแรงงานคืนถิ่น  แรงงานคืนถิ่นส่วนใหญ่เป็นแรงงานที่มีระดับการศึกษา 
ปานกลาง - สูง ภาครัฐต้องสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการลงทุนในพ้ืนที่ให้เพ่ิมมากขึ้น โดยในช่วงแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ได้มีการให้ความส าคัญกับการเพ่ิมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของภูมิภาค 



 

ความเคล่ือนไหวทางสังคมรายไตรมาส 

กองพัฒนาข้อมูลและตัวชี้วัดสังคม  22 

การสร้างความเข้มแข็งของเศรษฐกิจฐานราก รวมถึงการสร้างความพร้อมทางด้านโครงสร้างพ้ืนฐานโลจิสติกส์ และ
ดิจิทัล สอดคล้องกับการพัฒนาเมืองให้มีความน่าอยู่อย่างยั่งยืน ที่จะเป็นการส่งเสริมให้พ้ืนที่มีความพร้อม  
ในการรองรับการลงทุน ซึ่งจะส่งผลต่อเนื่องไปถึงการสร้างงานในพ้ืนที่เพ่ิมมากขึ้น  

3. การส่งเสริมให้แรงงานทุกคนได้รับความคุ้มครองทางสังคม จากผลกระทบที่ เกิดขึ้นจาก 
การแพร่ระบาดฯ ท าให้แรงงานจ านวนมากมีการเคลื่อนย้ายออกไปยังพื้นท่ีต่าง ๆ โดยแรงงานย้ายถิ่นจาก COVID-19 
เกือบ 1 ใน 4 ยังเป็นกลุ่มที่ประกอบอาชีพอิสระอยู่ แม้ว่าจะมีสัดส่วนที่ลดลงจากปีก่อนหน้าแล้ว ซึ่งภาครัฐยังต้อง
เร่งส่งเสริมประชาสัมพันธ์ให้แรงงานอิสระกลุ่มดังกล่าวที่เคยเป็นสมาชิกกองทุนประกันสังคมได้คงสภาพสมาชิก
ต่อไป หรือด าเนินการเชิงรุกส าหรับกลุ่มแรงงานอิสระใหม่ให้ยังคงได้รับความคุ้มครองทางสังคมอย่างต่อเนื่อง  
ผ่านการคุ้มครองในรูปแบบต่าง ๆ อาทิ ม.39 ม.40 กองทุนการออมแห่งชาติ 

4. การขยายบทบาทการสร้างความเข้มแข็งในท้องถิ่น จากการเคลื่อนย้ายของประชากรกลับไปยัง
ท้องถิ่นซึ่งแรงงานที่เคลื่อนย้ายส่วนใหญ่เป็นแรงงานที่อายุไม่มาก และมีการศึกษาสูง จึงถือเป็นพลังส าคัญที่ช่วย
ยกระดับความเข้มแข็งของชุมชนให้ดีขึ้นได้ ซึ่งต้องมีการดึงศักยภาพของคนกลุ่มนี้ให้เข้ามามีบทบาทในการช่วยเหลือ
ชุมชน โดยการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือให้เกิดการร่วมกันในการท างานเพ่ือพัฒนาพื้นที่ชุมชนของตนเอง  



กองพัฒนาข้อมูลและตัวชี้วัดสังคม  23 

 ปัจจุบันการใช้รถยนต์ไฟฟ้า ( Electric Vehicle: EV) เป็นกระแสที่ได้รับความนิยมเพ่ิมขึ้นอย่างมาก ข้อมูล
จาก Global EV Outlook 2023 ระบุว่า ในปี 2565 ยอดขายรถยนต์ EV ทั่วโลกมีกว่า 10 ล้านคัน หรือคิดเป็น
สัดส่วนร้อยละ 14 ของยอดขายรถยนต์ใหม่ทั้งหมด โดยเพ่ิมขึ้นจากร้อยละ 5 ในปี 2563 ท าให้ภาพรวมในปี 2565 
ทั่วโลกมีการใช้รถยนต์ EV เกือบ 30 ล้านคัน และคาดการณ์ว่าทั่วโลกจะมีรถยนต์ EV เพิ่มขึ้นเป็น 240 ล้านคัน  
ในปี 2573 ส าหรับประเทศไทย ข้อมูลของกรมการขนส่งทางบกช่วงเดือนมกราคม - พฤษภาคม 2566 พบว่า  
มีการจดทะเบียนรถยนต์ EV รวมกว่า 32,450 คัน หรือประมาณร้อยละ 10 ของรถยนต์ที่จดทะเบียนทั้งหมด  
การเติบโตของรถยนต์ EV ของไทยส่วนหนึ่งเกิดจากมาตรการส่งเสริมการใช้รถยนต์ EV ของภาครัฐที่ด าเนินการ 
มาอย่างต่อเนื่อง การส่งเสริมให้เกิดอุตสาหกรรม EV ในประเทศและการผันผวนของราคาน้ ามัน โดยมี 
การคาดการณ์ว่าสัดส่วนรถยนต์ EV ในตลาดรถยนต์นั่งส่วนบุคคลไม่เกิน 7 คน ของประเทศไทยจะขยายตัวเพ่ิมขึ้น
กวา่รอ้ยละ 34 ภายในป ี257313 อยา่งไรกต็าม แมก้ารเพ่ิมขึน้ของรถยนต ์EV จะสง่ผลดตีอ่สิง่แวดลอ้ม และชว่ยลดมลพิษ
ในด้านต่าง ๆ แต่รถยนต์ EV ที่เพิ่มขึ้นยังหมายถึง รถยนต์สันดาปจะถูกแทนที่และเลิกใช้งานเป็นจ านวนมากขึ้นด้วย  
ทั้งนี้  หากพิจารณาอัตราการเลิกใช้รถยนต์ในปัจจุบันจากจ านวนรถยนต์ที่หายออกไปจากระบบทะเบียน  
และภาษีรถยนต์ ในปี 2565 พบว่า มีรถยนต์ถูกเลิกใช้งานกว่า 2.7 แสนคัน เพ่ิมขึ้นจากปี 2556 กว่า 1 เท่าตัว 
ขณะเดียวกันรถยนต์ที่มีอยู่ในปัจจุบัน 42 ล้านคัน ยังมีรถยนต์ที่มีอายุมากกว่า 20 ปี กว่า 5 ล้านคัน ซึ่งในอีก  
20 ปีข้างหน้า จะเพ่ิมเป็น 16 ล้านคัน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จัดการซากรถยนต์อย่างไร เมื่อรถ EV มาแทนท่ี  

ความนยิมใชร้ถยนต ์EV ของคนไทยท่ีมีเพิม่ขึน้ ประกอบกับรถยนตเ์ก่าทีมี่อย เ่ปน็จ านวนมาก สง่ผลให้ในอนาคตประเทศไทย
จะมีรถยนต์ที่ถ กเลิกใช้งานและกลายเป็นซากมากขึ้น ซึ่งต้องการการก าจัดที่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากชิ้นส่วนรถยนต์
บางส่วนสามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้ แต่ขณะเดียวกันยังมีชิ้นส่วนที่เป็นอันตราย และต้องการการควบคุม ท าให้ไทย
จ าเป็นต้องมีกฎระเบียบหรือข้อบังคับในการจัดการซากรถยนต์บนหลักการของการจัดการสิ่งแวดล้อม เพื่อให้การจัดการ  
ซากรถยนตมี์ประสทิธภิาพ และจะชว่ยลดปญัหาสิง่แวดลอ้มทีจ่ะเกดิขึน้ 

สถานการณ์ทางสังคมท่ีส าคัญ 

2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 2563 2564 2565

110,427 134,408 161,294 221,166 213,097 190,980 255,128 243,847 285,593 269,282
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แผนภาพ  19  จ านวนรถยนต์ที่หายออกไปจากระบบทะเบียนและภาษีรถยนต์

ที่มา : กรมการขนส่งทางบก ประมวลผลโดยส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

13 ส่องตลาด EV ในประเทศไทย: 3 ปัจจัยเร่ง 4 ปัจจัยท้าทายยานยนต์แห่งอนาคต โดย KKP Research เกียรตินาคินภัทร  



 

สถานการณ์ทางสังคมท่ีส าคัญ 
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 การมีซากรถยนต์หรือรถเลิกใช้งานเพิ่มขึ้น จ าเป็นต้องมีระบบการจัดการที่เหมาะสม เนื่องจากส่วนประกอบ 
ของรถยนต์สามารถน ามาใช้ประโยชน์และก่อให้เกิดโทษได้ โดยร้อยละ 75 ของส่วนประกอบของรถยนต์  
เป็นชิ้นส่วนที่สามารถน าเข้าสู่กระบวนการผลิตใหม่ (remanufacturing) หรือเอาชิ้นส่วนที่ยังใช้ได้อยู่มาใช้ร่วมกับ
ชิ้นส่วนอ่ืน เช่น เครื่องยนต์ อะไหล่ต่าง ๆ และกระบวนการน ากลับมาใช้ซ้ า ( recycling) หรือแปลงชิ้นส่วนให้กลับ
เป็นวัตถุดิบเพ่ือน ามาใช้อีกครั้ง เช่น โลหะกลุ่มเหล็ก พลาสติก และแก้ว ซึ่งเป็นการสนับสนุนให้เกิดเศรษฐกิจ
หมุนเวียน และทดแทนการน าเขา้วัตถดุิบอุตสาหกรรม โดยเฉพาะเหลก็ ขณะที่สว่นประกอบอีกรอ้ยละ 25 ไมส่ามารถ
น ามาใชใ้หมไ่ด ้และเปน็อันตราย เชน่ สารท าความเยน็ น้ ามนัหลอ่ลืน่ และแบตเตอรี ่จะตอ้งมกีารก าจดัอยา่งเหมาะสม 
อยา่งไรกต็าม เมื่อพิจารณาวงจรการจัดการซากรถยนต์ของไทย14 พบว่า การจัดการซากรถยนต์ในไทยส่วนใหญ่เป็น
การจัดการที่ยังไม่ได้มาตรฐาน โดยผู้ประกอบการที่จัดการซากรถยนต์มีความรู้ความเข้าใจจ ากัด โดยเฉพาะ  
การจัดการของเสียที่ถูกต้อง ซึ่งการจัดการซากรถในปัจจุบันส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมใน 3 รูปแบบ คือ  
1) กระบวนการที่ผู้ซื้อซากรถถอดรื้อชิ้นส่วนและไม่สามารถจัดการของเสียอันตรายได้ อาทิ สารท าความเย็น 
น้ ามันหล่อลื่น แบตเตอรี่ 2) การแยกส่วนประกอบที่ไม่มีมูลค่าทิ้งเป็นขยะในชุมชนและถูกก าจัดอย่างไม่ถูกต้อง อาทิ 
ถุงลมนิรภัย และ 3) กระบวนการทีผู่ซ้ือ้ซากรถยนตส์ง่ใหโ้รงงานรไีซเคลิซากรถยนต ์แตก่ระบวนการรไีซเคลิของโรงงาน
ดงักลา่วไมถ่กูวธิ ีโดยเฉพาะโรงงานนอกระบบ ซึ่งการจัดการของเสียอันตรายที่เกิดจากซากรถยนต์ที่ไม่เหมาะสม มัก
เป็นภาระที่ตกอยู่กับท้องถิ่นต่าง ๆ ซึ่งมีต้นทุนการจัดการประมาณ 4,000 – 5,000 บาท ไปจนถึง 150,000 บาท 
ต่อของเสียอันตราย 1 ตัน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14 รายงานวจิัย เร่ือง รถยนต์ใช้แล้วไปไหน? บทบาทของภาคธุรกิจเชียงกงและธุรกจิรีไซเคิลในการจัดการซากรถยนต์ในประเทศไทย  
โดยคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (2563) 

ผ ้ครอบครองซากรถ

บริษัทรับประกันภัยรถยนต์ ผู้ใช้งานรถยนต์

ผ ้รับซื้อซากรถ การเก็บรวบรวม

การบ าบัด

การถอดรื้อ

สารท าความเย็น (CFC/HFCs)

• น้ ามันหล่อลื่นใช้แล้ว/ของเหลว
• แบตเตอรี่

ปัญหาส่ิงแวดล้อม
• ภาวะโลกร้อนจากการปลดปล่อย 

สารท าความเย็นสู่บรรยากาศ

อะไหล่มือสอง วัสดุรีไซเคิล
• โลหะ
• อื่น ๆ (พลาสติก, ยางรถยนต์ ฯลฯ)

ขยะ
ปัญหาความสูญเปล่าของทรัพยากร
• ทรัพยากรที่มาสามารถน ามารีไซเคิล 

ได้ถูกทิ้งเป็นขยะ

ตลาดมือสอง

• อู่ซ่อมรถยนต์
• ผู้ใช้งานรถเก่า

ภาคการรีไซเคิลซากรถ3
ร้านรับซื้อของเก่า

แผนภาพ  20  วงจรการจัดการซากรถยนต์

โรงงานรีไซเคิล
• โรงงาน 105 และ 106
• โรงงานรีไซเคิลนอกระบบ

ภาคอุตสาหกรรมการผลิต

1

2

การฝังกลบและการเผาท าลาย
• สถานท่ีก าจัดขยะมูลฝอยชุมชน
• โรงงาน 101 และ 105

ปัญหาสิ่งแวดล้อม
• จากการก าจัดขยะที่ไม่ถูกต้อง

ปัญหาสิ่งแวดล้อม
• จากกระบวนการรีไซเคิล

ท่ีไม่ถูกต้อง

ผู้รวบรวมขยะ

ที่มา : รายงานวิจัย เรื่อง รถยนต์ใช้แล้วไปไหน? บทบาทของภาคธุรกิจเชียงกงและธุรกิจรีไซเคิลในการจัดการซากรถยนต์   
         ในประเทศไทย โดยคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (2563)



 

สถานการณ์ทางสังคมท่ีส าคัญ 
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 ส าหรับสาเหตุที่การจัดการซากรถยนต์ของไทยยังขาดมาตรฐาน ส่วนหนึ่งเกิดจากการขาดข้อกฎหมาย 
ในการควบคุมการจัดการซากรถยนต์ โดยกฎหมายที่เกี่ยวกับการจัดการซากรถยนต์ประกอบด้วย พระราชบัญญัติ
รถยนต์ พ.ศ. 2522 ที่มีสาระส าคัญเพ่ือการควบคุมการใช้งานรถยนต์ ซึ่ง พ.ร.บ. ดังกล่าวก าหนดค าจ ากัด  
ความรถยนต์ที่เลิกใช้งานแล้วว่า เป็นรถยนต์ที่ผู้ครอบครองไม่ประสงค์ หรือไม่สามารถขออนุญาตต่อทะเบียน  
หรือช าระภาษีประจ าปีได้ แต่ไม่มีข้อก าหนดว่าจะต้องด าเนินการอย่างไรกับรถยนต์ที่เลิกใช้งานแล้ว ขณะที่  
การจัดการซากรถยนต์ มีเพียงพระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง  
พ.ศ. 2535 ที่เป็นข้อก าหนดโทษกับผู้ที่น าซากรถยนต์ไปจอดทิ้งไว้ในสถานที่ต่าง ๆ ในด้านการก ากับดูแลการจัดการ
ของเสียอันตรายตามพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 เป็นการบังคับให้มีการจัดการของเสียอันตรายในโรงงาน
อุตสาหกรรม ซึ่งมีผลบังคับใช้กับโรงงานที่มีเครื่องจักร 5 แรงม้า และสถานประกอบการที่มีลูกจ้าง 7 คนขึ้นไป 
ขณะที่อู่ซ่อมรถยนต์ขนาดเล็กซึ่งมีอยู่จ านวนมากไม่ถูกบังคับด้วยกฎหมายดังกล่าว ด้านบทลงโทษ พบว่า การทิ้งวาง 
หรือกองซากยานยนต์บนถนนหรือสถานสาธารณะมีโทษปรับไม่เกิน 5,000 บาท ขณะที่ ผู้ที่ฝ่าฝืนข้อก าหนดท้องถิ่น
ในเรื่องการเก็บ ขน และก าจัดสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอยในกรณีเกี่ยวกับมูลฝอยที่เป็นอันตรายจากชุมชน 15 มีโทษปรับ 
ไมเ่กนิ 1,000 บาท และการก าหนดใหโ้รงงานควบคมุของเสยีอันตราย โรงงานทีฝ่า่ฝนืมคีา่ปรบัไมเ่กนิ 100,000 บาท  

 จะเห็นได้ว่า การจัดการซากรถยนต์ของไทยยังไม่มีความชัดเจน มีเพียงกฎหมายที่อาจเกี่ยวข้อง ซึ่งก าหนด
เงื่อนไขไว้กว้าง ๆ และมีบทลงโทษที่ไม่รุนแรง ขณะที่ในต่างประเทศมีการให้ความส าคัญกับการจัดการซากรถยนต์  
ที่เลิกใช้งานแล้วอย่างชัดเจน โดยมีการออกกฎหมาย/ข้อบังคับในการจัดการรถยนต์ที่หมดอายุการใช้งาน  
เพ่ือควบคุมให้การจัดการซากรถยนต์เก่าเป็นไปอย่างเหมาะสม ไม่ส่งผลกระทบกับสิ่งแวดล้อม และเป็นการให้
ความส าคัญกับการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าที่สุด ดังนั้น ประเทศไทยจึงจ าเป็นต้องมีกฎระเบียบหรือข้อบังคับใน
การจัดการซากรถยนต์บนหลักการของการจัดการสิ่งแวดล้อม ซึ่งกฎหมายต้องระบุผู้รับผิดชอบในการจัดการซาก
รถยนต์ ไม่ว่าจะเป็นบริษัทผู้ผลิตรถยนต์ หรือการรับผิดชอบร่วมกันของผู้บริโภคในการจ่ายค่าจัดการซากรถยนต์ 
การเก็บรวบรวมรถยนต์ที่ เลิกใช้งานแล้ว และการบ าบัดของเสียอันตรายที่ เกิดจากซากรถยนต์ ตลอดจน  
การพิจารณาให้มีบทลงโทษในกรณีการจัดการที่สร้างผลกระทบรุนแรงต่อสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้ ยังต้องพิจารณา
การผลิตตลอดห่วงโซ่อุปทาน ตั้งแต่การออกแบบโดยใช้ส่วนประกอบที่สามารถรีไซเคิลได้ และใช้วิธีการรีไซเคิล  
ที่ไม่ซับซ้อน ซึ่งจะช่วยลดต้นทุนในการแยกชิ้นส่วน  

 ทั้งนี้ นอกจากการพิจารณาออกกฎหมายการจัดการซากรถยนต์ ยังมีประเด็นที่ต้องค านึงถึงเพิ่มเติม คือ  

1. การส่งเสริมให้มีสถานประกอบการจัดการซากรถยนต์ ซึ่งปัจจุบันสถานประกอบการที่สามารถ
จัดการซากรถยนต์แบบครบวงจรและได้มาตรฐานในประเทศมีจ านวนเพียง 2 แห่ง เท่านั้น  

2. ต้นทุนในการซื้อรถยนต์ที่เพิ่มขึ้น เนื่องจากรถยนต์บางประเภทถูกใช้ในการประกอบอาชีพ 
ซึ่งการให้ผู้ผลิตรับผิดชอบต่อการจัดการซากรถยนต์ อาจเกิดการผลักภาระไปยังผู้บริโภคโดยการเพ่ิมราคาสินค้า 
หรือในกรณีให้ผู้บริโภคร่วมจ่ายอาจท าให้ผู้บริโภคโดยเฉพาะกลุ่มผู้มีรายได้น้อยมีต้นทุนเพ่ิมข้ึน  

3. การบ รณาการการท างานของหน่วยงานที่ต้องก ากับด แล โดยรถยนต์อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของ
กระทรวงคมนาคม ขณะที่การผลิตอยู่ที่กระทรวงอุตสาหกรรม และการจัดการของเสียอันตรายอยู่ภายใต้กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

15 ตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 มาตรา 73/ 1  
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การจัดการซากรถยนต์เก่าในต่างประเทศ 
 

 

สหภาพยุโรป 
 

 ระเบียบ ELV (Directive 2000/53/EC) มีวัตถุประสงค์เพื่อลดปริมาณขยะและผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากรถยนต์ 
ที่หมดอายุการใช้งาน ด้วยการใช้ซ้ า การรีไซเคิล และการหมุนเวียนซากรถ/ชิ้นส่วนกลับมาใช้ใหม่ ตลอดจนปรับปรุงประสิทธิภาพ  
การด าเนินการด้านสิ่งแวดล้อมของผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้อง ตลอดวงจรชีวิตของรถยนต์นั้น โดยเฉพาะการจัดการ/บ าบัดซากรถยนต์ 
ทั้งนี้ ระเบียบ ELV ตั้งอยู่บนพื้นฐานของหลักการขยายความรับผิดชอบของผู้ผลิต (EPR) รวมทั้งมีข้อก าหนดในการจัดการซากรถยนต์
หมดอายุ 6 ประเด็น คือ 1) การป้องกันการก่อของเสีย โดยรถยนต์และส่วนประกอบหลังวันที่ 1 กรกฎาคม 2546 ต้องไม่มีส่วนประกอบ
ของตะกั่ว ปรอท แคดเมียม โคเมียมเฮกซะวาเลนซ์ 2) การเก็บรวบรวม โดยผู้ผลิตต้องเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้น 3) การก าจัด
ของเสีย จะต้องด าเนินการโดยผู้ประกอบการทีไ่ด้รบัอนญุาตเท่านั้น ซ่ึงมีการก าหนดมาตรฐานไว้ชัดเจน 4) การก าหนดเปา้หมายการใช้ซ้ า  
การน าทรัพยากรกลับคืน การรีไซเคิล โดยการน าทรัพยากรกลับคืนต้องไม่ต่ ากว่าร้อยละ 95 และการใช้ซ้ าและรีไซเคิลไม่ต่ ากว่า  
ร้อยละ 85 5) ผู้ผลิตรถยนต์และชิ้นส่วนต้องใช้รหัสมาตรฐานบ่งชี้ส่วนประกอบเพื่อให้แยกชิ้นส่วนได้ง่ายขึ้น และ 6) ต้องมีการรายงาน
ข้อมูลอย่างต่อเนื่อง 
 

ญี่ปุ่น 
 

 มีการจัดท ากฎหมายรีไซเคิลรถยนต์ที่หมดอายุ (Act on Recycling, etc. of End-of-Life Vehicles) โดยก าหนดให้ผู้ผลิต
และผู้น าเข้ารถยนต์ต้องรับผิดชอบในการจัดการของเสียกลุ่มสารฟลูออโรคาร์บอน (Fluorocarbons) ซ่ึงเป็นสารท าความเย็นในระบบ
ปรับอากาศรถยนต์ การท าลายและรีไซเคิลถุงลมนิรภัย (Airbags) และเศษซากที่เหลือจากการบดตัดและคัดแยกของรถยนต์ที่หมดอายุ 
นอกจากนี้ รถยนต์ใหม่ที่จะจ าหน่ายหลังปี พ.ศ. 2548 ต้องลดและยกเลิกการใช้สารอันตรายประเภทตะกั่ว ปรอท แคดเมียม และ
โครเมียม 

ที่มา: รายงานวิจัย เร่ือง รถยนต์ใช้แล้วไปไหน? บทบาทของภาคธุรกิจเชียงกงและธุรกิจรีไซเคิลในการจัดการซากรถยนต์ในประเทศไทย 
โดยคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (2563)  



กองพัฒนาข้อมูลและตัวชี้วัดสังคม  27 

 ปัจจุบันความเท่าเทียมทางเพศไม่ได้ค านึงถึง
เพศหญิงหรือชายเท่านั้น  แต่ยั งรวมถึงกลุ่ มผู้ ที่ มี 
ความหลากหลายทางเพศ หรือกลุ่ม LGBTQ+16 โดย
จากการส ารวจของ Ipsos17 ในปี 2566  ใน 30 ประเทศ 
พบว่า กลุ่ม LGBTQ+ มีสัดส่วนประมาณร้อยละ 9 
ขณะที่ประเทศไทยแม้จะไม่ปรากฏข้อมูลทางการ  
แต่จากข้อมูลของ LGBT Capital และ Ipsos พบว่า  
ในปี 2566 ไทยคาดว่าจะมีจ านวนประชากร LGBTQ+ 
ประมาณ 5.9 ล้านคน ซึ่งเ พ่ิมขึ้นจากปี 2559 ที่มี
จ านวนเพียง 4.2 ล้านคน ปรากฏการณ์การเพ่ิมขึ้นของจ านวนประชากร LGBTQ+ ส่วนหนึ่งเกิดทั่วโลก รวมทั้ง
สังคมไทยที่มีการยอมรับและเปิดกว้างต่อความหลากหลายทางเพศมากข้ึน ทั้งจากหน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชน 
โดยในส่วนของภาครัฐ มีการออกพระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศ พ.ศ. 2558 ที่มีเป้าหมาย 
ให้ความคุ้มครองที่ครอบคลุมกลุ่มที่มีความหลากหลายทางเพศให้สามารถด ารงสถานะของตนอยู่ในสังคมไทย 
ได้อย่างเท่าเทียม เสมอภาค อีกทั้งยังต้องการเปิดช่องทางที่สะดวกและรวดเร็วเพ่ือร้องขอความเป็นธรรมให้กับ  
ผูต้กเปน็เหยือ่ของการเลือกปฏิบัติ ปัจจุบันประเทศไทยมีการผลักดันกฎหมายส่งเสริมสิทธิของกลุ่ม LGBTQ+ โดยมี
รา่งพระราชบัญญัติคูช่ีวิต พ.ศ. .... และร่างพระราชบญัญัตแิก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ (ฉบบัที่ ..) 
พ.ศ. .... (สมรสเท่าเทียม) ซึ่งอยู่ระหว่างรอการพิจารณา ทั้งนี้ ร่างกฎหมาย 2 ร่าง ให้ความส าคัญกับการจดทะเบียน
สมรสและเป็นคู่สมรสตามกฎหมาย ซึ่งจะส่งผลให้กลุ่มบุคคลเหล่านี้ ได้รับสิทธิในการรับบุตรบุญธรรมร่วมกัน  
สิทธิในการจัดการทรัพย์สิน สิทธิในการเป็นทายาทโดยธรรมในการรับมรดกจากคู่ชีวิต และสิทธิต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
และสถาบันการศึกษาหลายแห่งที่มีการอนุญาตให้นักศึกษาและบัณฑิตสามารถแต่งกายตามเพศวิถีของตนได้  
ในขณะเดียวกันภาคเอกชน บางบริษัทเริ่มมีนโยบายส่งเสริมการเข้าถึงสิทธิของ LGBTQ+ อาทิ สวัสดิการ 
ด้านสุขภาพไปยังคู่ชีวิตโดยไม่จ ากัดเพศ อีกทั้งการขยายตัวของภาพยนตร์และรายการโทรทัศน์ ที่น าเสนอเนื้อหา
เกี่ยวกับความรักของเพศเดียวกัน โดยเฉพาะซีรีส์วายซึ่งข้อมูลจาก LINE Thailand Business 2020 พบว่า  

LGBTQ+ : หลากหลายท่ีไม่แตกต่าง เพื่อเปิดกว้าง 
    สู่ความเสมอภาคทางเพศ  

การยอมรับและเป ดกว้างต่อความหลากหลายทางเพศมีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้น อย่างไรก็ตาม กลุ่ม LGBTQ  ยังคงต้อง
เผชิญกับการกีดกันหรือการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ทั้งในด้านสังคมและด้านสิทธิที่ยังคงเป็นประเด็นท้าทาย  
ของสังคมไทย ซึ่งจ าเป็นต้องเสริมสร้างการยอมรับและการสนับสนุนจากทุกภาคส่วนในสังคม 

สถานการณ์ทางสังคมท่ีส าคัญ 

16 L (Lesbian) คือ ผู้หญิงที่มีรสนิยมชอบผู้หญิง G (Gay male) คือ ผู้ชายที่มีรสนิยมชอบผู้ชาย B (Bisexual) คือ คนที่มีรสนิยมสามารถชอบได้ทั้งผู้หญิง
และผู้ชาย T (Transgender) คือ บุคคลข้ามเพศ การเปลี่ยนแปลงเพศสภาพของตนไปเป็นเพศตรงข้าม เช่น ผู้หญิงที่ข้ามเพศมาจากผู้ชาย Q (Queer/
Questioning) คือ คนที่ไม่ได้จ ากัดกรอบรสนิยมว่าชอบเพศไหน และเครื่องหมาย + (พลัส) คือ ความหลากหลายทางเพศด้านอื่น ๆ อาทิ I (Intersex) 
คือ กลุ่มคนที่มีสองเพศ และ A (Asexual) คือ กลุ่มคนที่ไม่รู้สึกดึงดูดทางเพศกับผู้อื่น   

17 ผลส ารวจออนไลน์ระหว่างเดือนกุมภาพันธ์ ถึงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2566 จ านวน 22,514 คน อายุระหว่าง 16 - 74 ปี  
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ที่มา : LGBT Capital และ Ipsos 2023

แผนภาพ  21  จ านวนคาดการณ์ของประชากร LGBTQ+ ในประเทศไทย 
                  ปี 2559 – 2566 (ล้านคน)
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มีจ านวนผู้ชมผ่าน LINE TV มากถึง 18.9 ล้านคน เพิ่มขึ้นจากปีก่อนมากกว่า 3 เท่าตัว โดยกลุ่มผู้ชมมีทั้งคนรุ่นใหม่
และกลุ่มผู้สูงอายุอีกด้วย สะท้อนให้เห็นถึงการเปิดรับความหลากหลายทางเพศมากยิ่งข้ึนในสังคม  

 อย่างไรก็ตาม แนวโน้มการเปิดรับต่อความหลากหลายทางเพศ รวมทั้งการออกกฎหมายไม่ได้เป็น  
ที่ประจักษ์ทางสังคมว่ากลุ่ม LGBTQ+ นั้น จะไม่ถูกเลือกปฏิบัติ โดยกรณีของต่างประเทศ อาทิ โปรตุเกส แม้จะมี
การบังคับใช้กฎหมายต่อต้านการเลือกปฏิบัติจากรสนิยมทางเพศ แต่จากผลการส ารวจของ Sait Bayrakdar and 
Andrew King ในปี 2565 พบว่า ร้อยละ 51.87 ของกลุ่มตัวอย่าง LGBTQ+ ชาวโปรตุเกส18 ยังคงมีความรู้สึก 
ถึงการถูกเลือกปฏิบัติจากบุคคลรอบข้าง ขณะที่ประเทศบราซิล ที่มีกฎหมายส่งเสริมและคุ้มครองอย่างครอบคลุม
ทุกด้าน แต่จากรายงาน Grupo Gay da Bahia (GGB) ในปี 2563 พบว่า มีอัตราเหยื่อเสียชีวิตจากความรุนแรง 
และฆาตกรรม LGBTQ+ จ านวนทั้งสิ้น 461 ราย และฆ่าตัวตายอีกจ านวน 13 ราย โดยมีสาเหตุมาจากความเกลียด
กลัวคนรักเพศเดียวกัน (Homophobia) การเกลียดกลัวคนข้ามเพศ และกลุ่มต่อต้านทางศาสนา  

 ส าหรับประเทศไทย ปัจจุบันยังคงพบปัญหาการเลือกปฏิบัติในสัดส่วนที่ค่อนข้างสูง จากรายงานการศึกษา
ของ World bank ในปี 2561 พบว่า ร้อยละ 90.63 ของกลุ่มตัวอย่าง19 ประสบปัญหาการถูกเลือกปฏิบัติ ซึ่งพบได้
ตั้งแต่ในระดับครอบครัว จากรายงานโครงการสหประชาชาติ (UNDP) ในปี 2562 พบว่า ร้อยละ 47.5 เคยถูก 
คนในครอบครัวสั่งห้ามไม่ให้แสดงออกทางเพศ อาทิ การประพฤติตัว การพูด หรือการแต่งกาย ขณะที่ระดับวัยเรียน

18 กลุ่มตัวอย่างจ านวน 2,063 คน    
19 กลุ่มตัวอย่างระบุเพศในกลุ่มย่อยของ Lesbian Gay male และ Transgender  

ตาราง  13  เปรยีบเทียบสิทธขิองร่างพระราชบญัญตัิค ่ชีวติ พ.ศ. .... และร่างพระราชบัญญัตแิก้ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายแพ่งและ 
               พาณชิย ์( บบัที่ ..) พ.ศ. .... (สมรสเท่าเทยีม) 

สิทธ ิ ร่าง พ.ร.บ. ค ช่ีวิตฯ ร่างสมรสเท่าเทยีมฯ 
สถานะตามกฎหมาย คู่ชีวิต คู่สมรส 

สถานะทางเพศ คู่รักเพศเดียวกันโดยก าเนิด 
คู่รักต่างเพศ คู่รักเพศเดียวกัน  

และคู่รักเพศหลากหลาย 
อายุขั้นต่ าตามกฎหมาย 17 ปี เสนอปรับอาย ุ18 ปี 

สัญชาต ิ บุคคลทั้งสองมีสัญชาติไทย 
บุคคลทั้งสองมีสัญชาติไทย  

หรือฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งมีสัญชาติไทย 
สิทธิของคู่ต่างชาติเปลี่ยนเป็นสัญชาติไทย 

× √ การหมั้น และรับหมั้น 

สิทธิการอุ้มบญุ 
การจัดการสินทรัพย์ร่วม 

√ √ 
การเรียกร้องค่าอุปการะ 
การให้ - รับมรดก 
สิทธิด าเนินคดีอาญาแทนคู ่
การฟ้องเลิกการเป็นคู่ / หย่า 
การรับบุตรบุญธรรม 

ให้น าบทบัญญัติ ประมวลกฎหมาย
แพ่งและพาณิชย์ในส่วนที่เกี่ยวกับ 

คู่สมรสมาบังคับใช้อนุโลม 
√ 

สิทธิใช้นามสกุลของอกีฝ่าย 
สิทธิเซ็นยินยอมรักษาพยาบาลอีกฝ่าย 
การเข้าถึงสวัสดิการอีกฝ่ายในฐานะคู่สมรส 
สิทธิการจัดการศพอีกฝา่ยที่เสียชวีิต 
ค่าธรรมเนียมจดทะเบียน เสียค่าธรรมเนียม ไม่เสียค่าธรรมเนียม 

ที่มา : คลังสารสนเทศของสถาบันนิติบัญญัติ 
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และวัยศึกษา จากรายงาน Economic Inclusion of LGBTI Groups in Thailand20 ของธนาคารโลก พบว่า 
เยาวชน LGBTQ+ รอ้ยละ 8.83 เคยถูกเลอืกปฏบิตัใินการคดัเลอืกนกัเรยีน นกัศึกษา เขา้เรยีนหรอืแนะน าการศกึษาต่อ
ในบางสาขาวิชาที่สนใจ รวมทั้งมีการกดดันให้ระมัดระวัง เรื่องกิริยาท่าทาง ซึ่งถือเป็นการจ ากัดสิทธิเสรีภาพ 
ในการแสดงออกทางเพศในสถานศึกษา จนกระทั่งเข้าสู่ระดับวัยท างาน พบว่า ร้อยละ 25.44 ถูกปฏิเสธการรับเข้า
ท างานตั้ งแต่ขั้นตอนสมัครคัดเลือก ส่ งผลให้ต้องปกปิด 
อัตลักษณ์ทางเพศของตน รวมทั้งเผชิญปัญหาการคุกคาม 
ทางเพศในทีท่ างาน อาท ิการพูดลอ้เลยีนทางเพศ การสง่ขอ้ความ
อนาจาร การล่วงละเมิดทางร่างกาย ขณะที่ด้านการใช้ชีวิต 
พบว่า การขาดกฎหมายรองรับท าให้กลุ่ม LGBTQ+ ไม่สามารถ
เข้าถึงบริการ และสวัสดิการที่เท่าเทียมกับเพศอ่ืน ได้แก่ บริการ
ด้านการซื้อและเช่าทรัพย์สินร่วม อาทิ การท านิติกรรมหรือ 
กู้ร่วมกันในฐานะคู่สมรส บริการด้านการเงิน อาทิ การไม่มีสิทธิ
เข้าถึงการลดหย่อนภาษีของอีกฝ่าย สิทธิการรับมรดกของบุตร
บุญธรรม การบริการด้านสุขภาพหรือประกันชีวิต อาทิ การไม่สามารถยกประโยชน์ให้แก่คู่ชีวิตได้ แม้กฎหมาย 
จะก าหนดสทิธวิา่เปน็ผูใ้ดกไ็ด ้แต่ในทางปฏิบัติของบริษัทประกันชีวิตแล้ว ส่วนใหญ่จะก าหนดให้ผู้รับประโยชน์ต้องมี
ความผูกพันเกี่ยวข้องทางครอบครัวหรือเครือญาติ และบริการด้านภาครัฐ อาทิ การถูกปฏิเสธการเดินทาง  
ไปต่างประเทศเนื่องจากเพศในหนังสือเดินทางไม่ตรงกับตัวตนที่ปรากฏ  

 ทั้งนี้  การเลือกปฏิบัติส่งผลกระทบเชิงลบต่อกลุ่ม LGBTQ  หลายด้าน 
จากผลการส ารวจของคิด for คิดส์ : ศูนย์ความรู้นโยบายเด็กและครอบครัว ร่วมกับ 
ส านักกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ในปี 2565 พบว่า กลุ่มเยาวชน 
LGBTQ+ ที่ถูกเลือกปฏิบัติร้อยละ 50.5 มีความเครียดสูง รู้สึกโดดเดี่ยว และรู้สึกว่าตนเอง  
มีคุณค่าความเชื่อม่ันในตนเองต่ าซึ่งอาจมีความเสี่ยงต่อการเกิดปัญหาสุขภาพจิตในเด็กและ
เยาวชนภายหลัง สอดคล้องกับรายงานโครงการสหประชาชาติ (UNDP) ในปี 2562 ทีพ่บวา่ 
ร้อยละ 48.5 กลุ่ม LGBTQ+ วัยแรงงาน มีปัญหาทางด้านอารมณ์ เคยคิดฆ่าตัวตาย 
จากความเครียดที่ต้องพยายามปิดบังการแสดงออกทางเพศ เพ่ือหลีกเลี่ยงอคติทางเพศซ้ า ๆ 
จากประสบการณเ์คยถกูปฏเิสธเขา้ท างานหรอืเลือ่นต าแหนง่ ซึง่กวา่รอ้ยละ 21.9 ยงัระบอีุกวา่ สถานทีท่ างานมนีโยบาย
ความเทา่เทยีมทางเพศ แตย่งัขาดการอบรมใหค้วามรูเ้กีย่วกบัความหลากหลายทางเพศ 

 ดังนั้น เพ่ือให้ทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกันและเป็นไปตามรัฐธรรมนูญที่ระบุว่า การเลือกปฏิบัติต่อบุคคล  
โดยไมเ่ปน็ธรรม รวมทัง้การเลอืกปฏบิตัดิว้ยเหตแุหง่เพศจะกระท าไม่ได้ ไทยจึงต้องให้ความส าคัญต่อการออกกฎหมาย
เพ่ือให ้LGBTQ+ ไดร้บัสทิธอิยา่งเทา่เทยีม ดงัเชน่ประเทศทีพั่ฒนาแล้วหลายประเทศ อาทิ ประเทศเนเธอร์แลนด์ หรือ
แคนาดาที่มีกฎหมายสมรสเท่าเทียม และกฎหมายอ่ืนเพ่ือป้องกันการเลือกปฏิบัติ โดยทั้งสองประเทศมีการออก
กฎหมายห้ามเลือกปฏิบัติในการแสดงออกทางเพศ การก าหนดกฎเกณฑ์ให้โรงเรียนปราศจากเลือกปฏิบัติทางเพศ  
อย่างเคร่งครัด รวมทั้งการมีกฎหมายคุ้มครองแรงงาน LGBTQ+ ในสถานที่ท างาน ขณะเดียวกัน สิ่งส าคัญที่สุด คือ  
ต้องเปดิรบัและเขา้ใจในวถิขีองความหลากหลายเพศ ซึ่งต้องให้ความส าคัญตั้งแต่ 1) ครอบครัว การศึกษาค้นหาข้อมูล 
ที่เกี่ยวข้องกับความหลากหลายทางเพศนั้น จะช่วยท าให้เกิดความเข้าใจต่อลูกหรือสมาชิกคนในครอบครัว  
ที่เป็น LGBTQ+ อย่างถูกต้อง การรับฟัง การพูดคุยด้วยทัศนคติที่ดี จะช่วยกระตุ้นให้เกิดการสนทนา เพ่ือเปิดเผย

20 World bank, (2018), รายงาน Economic Inclusion of LGBTI Groups in Thailand.     

ด้านแรงงาน

ด้านการศึกษา

บริการด้านเช่าสินทรัพย์
บริการด้านซื้อสินทรัพย์

บริการด้านสุขภาพ

บริการด้าน
การเงิน

บริภาคด้านภาครัฐ

ไม่เคยประสบปัญหา

ที่มา : ข้อมูลจาก World bank ประมวลผลโดย กขส.
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ความรู้สึก แบ่งปันความคิด ประสบการณ์ ภายในครอบครัว พร้อมให้ค าแนะน าปรึกษาโดยปราศจากอคติทางเพศ 
เพราะการยอมรบัและสนบัสนุนจากครอบครวัเป็นสิ่งที่ส าคญัในการเสริมสรา้งความม่ันใจในการแสดงออก ไมต่้องคอย
ปิดบงัตัวตนทางเพศ 2) สถานศึกษาหรือโรงเรียน จ าเป็นต้องให้ความรู้เกี่ยวกับด้านสิทธิความเท่าเทียมทางเพศ  
แก่นักเรียน นักศึกษา ครู หรือบุคลากรในสถานศึกษา พัฒนาปรับปรุงเนื้อหาการเรียนการสอนให้ค านึงถึงมิติ  
ความหลากหลายทางเพศ ครูควรเพ่ิมบทบาทคอยท าหน้าที่สังเกตพฤติกรรม พร้อมให้การช่วยเหลือแก้ไข  
อย่างเหมาะสม เพ่ือให้โรงเรียนเป็นพ้ืนที่ปลอดภัยและเข้าใจเรื่องเพศสภาพของผู้เรียนทุกกลุ่ม 3) สถานที่ท างาน 
ส่งเสริมผู้ประกอบการและลูกจ้างให้มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับความหลากหลายทางเพศ พัฒนานโยบายที่เน้น
ป้องกันการถูกเลือกปฏิบัติ การคุกคามทางเพศในที่ท างาน และสามารถเปิดเผยอัตลักษณ์ทางเพศได้ ซึ่งเป็น  
สิ่งส าคัญในการสร้างวัฒนธรรมและสภาพแวดล้อมการท างานที่ดี 4) กฎหมาย เร่งรัดการออกกฎหมายเพ่ือให้ 
กลุ่ม LGBTQ+ ได้รับสิทธิต่าง ๆ อย่างเท่าเทียมกับเพศอ่ืน อาทิ การรับบุตรบุญธรรม การจัดการทรัพย์สินร่วม และ
การเข้าถึงสวัสดิการของอีกฝ่ายในฐานะคู่สมรส รวมทั้งส่งเสริมความรู้ด้านสิทธิความเท่าเทียมทางเพศแก่ประชาชน
ทุกกลุ่ม และควรมีการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับประชากร LGBTQ+ ในแบบส ารวจทางสถิติประชากรของชาติ เพ่ือใช้เป็น
แหล่งข้อมูลพัฒนากฎหมายให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในอนาคต และ 5) การสร้างความตระหนักร ้
ทางสังคม โดยเน้นสร้างการมีส่วนร่วมผ่านกิจกรรมทางสังคม อาทิ การรณรงค์วัน Pride Month การจัดงาน
สาธารณะ หรือการอบรมให้ความรู้สุขภาพเพศหลากหลายจากผู้เชี่ยวชาญต่าง ๆ โดยเป็นการสร้างพ้ืนที่สาธารณะใน
การแบ่งปันความรู้และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันได้แบบเปิดเผย เพ่ือส่งเสริมให้สังคมเกิดความตระหนักรู้และ
ความเข้าใจซึ่งจะน าไปสู่การยอมรับและเปิดกว้างต่อความหลากหลายทางเพศท่ีแท้จริง  

คลินิกสุขภาพเพศหลากหลาย  

 สถานพยาบาลและคลินิกสุขภาพเพศหลากหลายเปิดให้บริการ 
ทั้งในส่วนของภาครัฐและภาคเอกชนหลายแห่ง อาทิ Gender Health Clinic 
โรงพยาบาลจฬุาลงกรณ ์สภากาชาดไทย ศูนย ์Gen V Clinic โรงพยาบาลรามาธบิด ี
LGBTQ+ CLINIC โรงพยาบาลกลาง และ Pride Clinic โรงพยาบาลบ ารุงราษฏร์  
ซ่ึงให้การตรวจรักษาและให้ค าแนะน าปรึกษาในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น 
ในด้านสุขภาพจิต การให้ค าปรึกษาสุขภาพทางเพศที่ปลอดภัย การให้ความรู้ 
และค าแนะน าแก่ผู้ปกครองที่มีลูกเป็น LGBTQ+  การตรวจรักษาโรคติดต่อทาง
เพศสมัพนัธ ์การผา่ตดัยนืยนัสภาพเพศ การใหค้ าปรกึษาสัง่จา่ยฮอรโ์มนเพือ่ขา้มเพศ 
รวมถึงโปรแกรมตรวจสุขภาพเฉพาะส าหรับ กลุ่ม LGBTQ+ 



บทความ 
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วิกฤต COVID-19 ได้ซ้ าเติมปัญหาหนี้สินครัวเรือนของไทย 
จนท าให้หนี้ที่อย ่ในระดับส งมาอย่างต่อเนื่องปรับเพิ่มขึ้นอีก 
และส่งผลกระทบต่อการเติบโตของเศรษฐกิจ ดั งนั้น  
การแก้ไขปัญหาหนี้สินครัวเรือนมีความจ าเป็นจะต้องอาศัย
ข้อม ลที่สามารถระบุปัญหาของล กหนี้แต่ละกลุ่มและหนี้ 
แต่ละประเภทที่มีความแตกต่างกัน เพื่อออกแบบมาตรการ
แก้ไขได้อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับปัญหาของแต่ละ
กลุ่มเป้าหมายมากขึ้น 

 ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของ COVID-19 ท าให้กิจกรรมทางเศรษฐกิจของประเทศหยุดชะงักลง  
และกระทบต่อการจ้างงานและระดับรายได้ของครัวเรือน ส่งผลให้ครัวเรือนขาดสภาพคล่องและมีแนวโน้ม  
ที่จะก่อหนี้เพ่ิมมากขึ้น ซึ่งสถานการณ์ดังกล่าวถือเป็นการซ้ าเติมปัญหาหนี้ครัวเรือนเดิมที่มีมูลค่าสูงอยู่แล้ว  
โดยสดัส่วนหนี้สินครัวเรือนต่อ GDP ก่อนช่วง COVID-19 อยู่ทีร่้อยละ 84.1 ในปี 2562 และเพ่ิมสูงสดุเป็นประวตัิกาล 
ที่ร้อยละ 94.7 ในปี 2564 โดยในปีดังกล่าว ประเทศไทยมีสัดส่วนหนี้สินครัวเรือนต่อ GDP สูงเป็นอันดับ 8 จาก  
70 ประเทศทั่วโลก ทั้งนี้ แม้ว่าปัจจุบันสถานการณ์ COVID-19 จะกลับเข้าสู่ภาวะปกติ แต่สัดส่วนหนี้สินครัวเรือน 
ต่อ GDP ของไทยยังคงอยู่ในระดับสูงอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะเป็นปัจจัยฉุดรั้งการขยายตัวของเศรษฐกิจ เนื่องจากหนี้ที่สูง 
จะท าใหค้รวัเรอืนมคีวามสามารถในการใชจ้า่ยและลงทนุต่ า อีกทัง้หากลกูหนีไ้มส่ามารถช าระหนีไ้ดพ้รอ้มกนัจ านวนมาก 
อาจท าให้เกิดความเสี่ยงต่อเสถียรภาพระบบการเงิน21 ซึ่งการแก้ไขปัญหาจ าเป็นต้องท าความเข้าใจถึงพฤติกรรม 
การก่อหนี้ และกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการการช่วยเหลือ เพ่ือก าหนดเป็นมาตรการการแก้ปัญหาที่เหมาะสม  
และตรงจุด โดยเฉพาะพฤติกรรมที่เกิดขึ้นในช่วง COVID-19 ซึ่งยังส่งผลถึงปัญหาหนี้สินในปัจจุบัน อย่างไรก็ตาม  
หนี้ครัวเรือนที่น าเสนอโดยธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) 22 ข้างต้น ไม่สามารถน ามาวิเคราะห์เป็นรายอายุ 
เพ่ือระบุกลุ่มที่มีปัญหาได้ รวมทั้ง ธปท. ยังน าเสนอหนี้จัดชั้นกล่าวถึงพิเศษ (Special Mention Loans: SML) และ
หนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (Non-Performing Loan : NPL) เฉพาะหนี้ของกลุ่มธนาคารพาณิชย์เท่านั้น ซึ่งไม่รวม 
สถาบนัการเงนิเฉพาะกจิของรฐั (SFIs) ลสีซิง่ บรษิทับตัรเครดติ หรอืผูใ้หกู้เ้งนิอ่ืน ๆ ท าใหก้ารวเิคราะหเ์พ่ือน าเสนอประเดน็
ปัญหาและกลุ่มเป้าหมายจึงต้องใช้ข้อมูลของ บริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จ ากัด (National Credit Bureau : NCB)  

“หน้ีสินคนไทย : ภาพสะท้อนจาก 
ข้อมูลเครดิตบูโร ” 

21 ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2566, บทความเร่ือง “หนี้ครัวเรือนไทย : เพราะเหตุใดจึงต้องกังวล?” 
22 ธนาคารแห่งประเทศไทย รวบรวมหนี้สินครัวเรือนจากธนาคารพาณิชย์ สถาบันการเงินเฉพาะกิจของรัฐ สหกรณ์ออมทรัพย์ สถาบันรับฝากเงิน บริษัท

บัตรเครดิต ลีสซ่ิง บริษัทหลักทรัพย์ กองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) โรงรับจ าน า และสถาบันการเงินอื่น ๆ ขณะที่เครดิตบูโรจะรวบร วมข้อมูล
เฉพาะเจ้าหนี้ที่แจ้งข้อมูลให้กับเครดิตบูโร ซึ่งยังไม่ครอบคลุมหนี้ กยศ. หนี้สหกรณ์บางส่วน หนี้โรงรับจ าน า และหนี้การเคหะ  
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ที่แม้จะไม่ครอบคลุมหนี้ครัวเรือนที่น าเสนอโดย ธปท.ทั้งหมด โดยหนี้ NCB มีมูลค่าคิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 
81.0 ของมูลค่าหนี้ที่ธนาคารแห่งประเทศไทยน าเสนอ ในไตรมาสหนึ่งปี 2566 แต่เป็นข้อมูลที่มีรายละเอียดของ  
ผู้กู้ยืม และมีความครอบคลุมหนี้ SML และ หนี้ NPL มากกว่าของ ธปท. ที่น าเสนอเฉพาะหนี้เสียของธนาคาพาณิชย์ 

 

 

 

 

 

 
 

 

 ภาพรวมหนี้สินครัวเรือนจากข้อม ลเครดิตบ โร 

 สถานการณ์หนี้สินครัวเรือนไทยจากข้อมูล NCB ไตรมาสหนึ่ง ปี 2566 พบว่า หนี้สินครัวเรือนมีมูลค่า 12.9 
ล้านล้านบาท โดยมีบัญชีสินเชื่อในระบบประมาณ 83.1 ล้านบัญชี ซึ่งในช่วง COVID-19 ครัวเรือนมีการก่อหนี้
เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยหนี้ครัวเรือนขยายตัวที่ร้อยละ 5.7 3.8 และ 4.2 ระหว่างปี 2563 – 2565 ตามล าดับ  
โดยประเภทหนี้ที่มีการขยายตัวสูงที่สุด คือ หนี้ที่อยู่อาศัยที่ขยายตัวเฉลี่ยร้อยละ 5.9 ต่อปี ในช่วงเวลาเดียวกัน 
รองลงมาเป็นหนี้อ่ืน ๆ ซึ่งประกอบด้วยสินเชื่อเพ่ือการเกษตร สินเชื่อธุรกิจ สินเชื่อเช่าซื้อมอเตอร์ไซค์ และสินเชื่อ  
ที่ไม่สามารถจ าแนกประเภทได้ ที่ขยายตัวเฉลี่ยร้อยละ 5.7 ต่อปี และหนี้ส่วนบุคคล หนี้บัตรเครดิต และหนี้รถยนต์ 
ที่ขยายตัวร้อยละ 5.4 2.8 และ 1.1 ตามล าดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 ด้านความสามารถในการช าระหนี้ พบว่า NPL หรือหนี้ที่มีการค้างช าระมากกว่า 3 เดือน ในปี 2563  
หดตัวร้อยละ 7.7 และท าให้สัดส่วน NPL ต่อสินเชื่อรวมอยู่ที่ร้อยละ 7.4 ลดลงจากร้อยละ 8.5 ในปี 2562 ส่วนหนึ่ง 
เป็นผลมาจากมาตรการช่วยเหลือของสถาบันการเงินและมาตรการปรับโครงสร้างหนี้ ในช่วง COVID-19 ที่ช่วยชะลอ
การเป็น NPL ขณะที่ในปี 2564 และ 2565 ซึ่งเป็นช่วงที่มาตรการช่วยเหลือลูกหนี้เริ่มสิ้นสุดลง สัดส่วน NPL 
ต่อสินเชื่อรวมจึงปรับตัวเพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 7.7 และ 7.6 ตามล าดับ ทั้งนี้ หนี้ที่มีปัญหามากที่สุด ในปี 2565 คือ  
หนี้อ่ืน ๆ ซึ่งมีสัดส่วน NPL ต่อสินเชื่อรวมที่ร้อยละ 14.3 รองลงมาเป็นหนี้บัตรเครดิตร้อยละ 9.8 หนี้ส่วนบุคคล 
ร้อยละ 9.2 หนี้รถยนต์ที่ร้อยละ 7.0 และหนี้ที่อยู่อาศัยที่ร้อยละ 3.5 
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อื่น ๆ มูลค่ารวม อัตราการเติบโต

แผนภาพ  24  ม ลค่าหน้ี สัดส่วนต่อม ลค่ารวม และอัตราการเตบิโต จ าแนกตามวัตถุประสงค์

ที่มา : บริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จ ากัด

ล้านล้านบาท
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แผนภาพ  23  หน้ีสินครัวเรือนต่อ GDP และอันดับหน้ีสินต่อ GDP ของไทยเมื่อเทียบกับประเทศทั่วโลก

ร้อยละ

หมายเหตุ : ข้อมูล ณ วันที่ 12 กรกฎาคม 2566 และเป็นข้อมูลชุดใหม่ที่ธนาคารแห่งประเทศไทยมีการปรับปรุงความคลอบคลมุ  
ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย และ CEIC
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 ส าหรับ SML หรือหนี้ที่ค้างช าระระหว่าง 1 - 3 เดือน พบว่า มีมูลค่าลดลงในปี 2563 ที่ร้อยละ 24.7 และ
ขยายตัวเพ่ิมขึ้นมากถึงร้อยละ 42.7 ในปี 2564 และร้อยละ 22.0 ในปี 2565 ซึ่งมีมูลค่ากว่า 5.2 แสนล้านบาท  
ถอืเปน็สถานการณท์ีน่า่กงัวลเมือ่เทยีบกบัชว่งกอ่น COVID-19 ที่มีมูลค่าเพียง 3.3 แสนล้านบาท ทั้งนี้ ภาพรวมสัดส่วน 
SML ต่อสินเชื่อรวมปี 2565 อยู่ที่ร้อยละ 4.0 ซึ่งสัดส่วน SML ต่อสินเชื่อรวมในหนี้รถยนต์สูงที่สุดถึงร้อยละ 7.5 
รองลงมาเป็นหนี้ส่วนบุคคล หนี้ที่อยู่อาศัย หนี้อื่น ๆ และหนี้บัตรเครดิต ที่ร้อยละ 4.6 2.8 2.6 และ 1.7 ตามล าดับ   

 ขณะที่ เมื่อพิจารณาพฤติกรรมการก่อหนี้และความสามารถในการช าระหนี้จ าแนกตามวัตถุประสงค์ และ
กลุ่มอายุ พบว่า 

1. ทุกกลุ่มอายุ มีการก่อหนี้ เพิ่มขึ้นในช่วง 
COVID-19 โดยกลุ่ม 40 - 49 ปี  มีมูลค่าหนี้สินคงค้าง 
สูงที่สุดในช่วงปี 2563 - 2565 โดยปี 2565 มีมูลค่าหนี้ 
คงค้าง 3.9 ล้านล้านบาท รองลงมาเป็นกลุ่มอายุ 30 - 39 ปี 
ที่ 3.6 ล้านล้านบาท แต่หากพิจารณาการขยายตัว พบว่า  
หนี้ ของกลุ่ มผู้ สู งอายุขยายตัวสู งที่ สุ ด  ซึ่ ง ในระหว่ าง 
ปี  2563 - 2565 ขยายตัว เฉลี่ยถึ งร้อยละ 7.9 ต่อปี
ขณะเดียวกัน เมื่อพิจารณาโครงสร้างหนี้แต่ละช่วงวัย  
ยังพบว่า แต่ละกลุ่มมีภาระหนี้ที่แตกต่างกัน โดยกลุ่มอายุน้อยกว่า 30 ปี 30 – 39 ปี และ 40 – 49 ปี ส่วนใหญ่
เป็นหนี้ที่อยู่อาศัย ซึ่งในปี 2565 มีสัดส่วนอยู่ที่ร้อยละ 41.2 50.3 และ 41.1 ตามล าดับ ขณะที่กลุ่มอายุ 50 - 59 ปี 
และกลุ่ม 60 ปีขึ้นไป ส่วนใหญ่เป็นหนี้อื่น ๆ หรือสินเชื่อเพ่ือการเกษตร สินเชื่อธุรกิจ สินเชื่อเช่าซื้อมอเตอร์ไซค์ และ
สินเชื่อที่ไม่สามารถจ าแนกประเภทได้ โดยเฉพาะในกลุ่มผู้สูงอายุที่มีสัดส่วนดังกล่าวสูงถึงร้อยละ 41.4 ในปี 2562 
และเพ่ิมเป็นร้อยละ 42.2 ในปี 2565  
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ร้อยละ

แผนภาพ  25  สัดส่วน NPL ต่อสินเชื่อรวม จ าแนกตามวัตถุประสงค์  
       ปี 2560  - 2565

ที่มา : บริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จ ากัด
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ร้อยละ

แผนภาพ  26  สัดส่วน SML ต่อสินเชื่อรวม จ าแนกตามวัตถุประสงค์ 
       ปี 2560  - 2565

ที่มา : บริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จ ากัด

แผนภาพ  27  ม ลค่าหนี้คงค้างรวม รายกลุ่มอายุ ปี 2562 – 2565 

ที่มา : บริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จ ากัด

ล้านล้านบาท
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แผนภาพ  28  สัดส่วนม ลค่าหน้ีคงค้างแต่ละประเภทต่อม ลค่ารวม รายกลุ่มอายุ ปี 2562 และ 2565 

ที่มา : บริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จ ากัด

ร้อยละ
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2. แม้ว่ายอดคงค้างหนี้ครัวเรือนจะเพิ่มขึ้น 
ทุกช่วงวัย แต่หลัง COVID-19 กลุ่มที่มีปัญหามากขึ้น คือ 
กลุ่มอายุน้อยกว่า 30 ปี กลุ่ม 50 - 59 ปี และกลุ่มอายุ  
60 ปีขึ้นไป โดยทั้ง 3 กลุ่ม มีมูลค่า NPL ในปี 2565 สูงกว่า 
ปี 2562 ทั้งที่ตั้งแต่ช่วง COVID-19 จนถึงปัจจุบัน รัฐบาลมี
มาตรการชว่ยเหลอืลูกหนีเ้พ่ือชะลอการเกดิหนีเ้สยีอยา่งตอ่เนือ่ง 
อาทิ การพักหนี้ การปรับโครงสร้างหนี้ และการแปลงเป็น 
หนีร้ะยะยาว โดยเฉพาะกลุ่มผูสู้งอายุ ทีร่ะหว่างป ี2563 - 2565 
ม ีNPL ขยายตวัเฉลีย่รอ้ยละ 10.2 ตอ่ป ีรองลงมาเปน็อายนุอ้ยกวา่ 30 ป ีทีร่อ้ยละ 4.1 และอาย ุ50 – 59 ทีร่อ้ยละ 1.4 
สะท้อนถึงความเปราะบางของลูกหนี้บางกลุ่มซึ่งอาจเกิดจากรายได้ยังไม่ฟ้ืนตัวและส่งผลต่อความสามารถใน  
การช าระหนี้ 

3. คนวัยท างานก ้เพื่อที่อย ่อาศัยมากขึ้นในช่วง
การแพร่ระบาดของ COVID-19 โดยในช่วง COVID-19  
ทุกช่วงวัยมีการก่อหนี้ที่ อยู่ อาศัย เ พ่ิมขึ้น  โดยเฉพาะ 
กลุ่มอายุน้อยกว่า 30 ปี ที่ระหว่างปี 2563 - 2565 มีการกู้ 
เพ่ือที่อยู่อาศัยเพ่ิมขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 8.2 ต่อปี ท าให้สัดส่วน 
หนี้ที่อยู่อาศัยของคนกลุ่มนี้สูงกว่าหนี้รถยนต์เป็นครั้งแรก 
ขณะที่กลุ่มอายุ 30 - 39 ปี และ 40 - 49 ปี มียอดหนี้คงค้าง
สินเชื่อเพ่ือที่อยู่อาศัยเพ่ิมขึ้นเช่นกันที่ร้อยละ 5.8 และ 6.6 
ตามล าดบั ซึง่สว่นหนึง่เปน็ผลมาจากการออกมาตรการสง่เสรมิ
การขายของผู้ประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ 23 และการผ่อนคลายมาตรการการก ากับดูแลสินเชื่อ 
ที่อยู่อาศัย (Loan to Value Ratio: LTV) ของธปท. ที่ช่วยกระตุ้นการตัดสินใจซื้อที่อยู่อาศัย นอกจากนี้ 
หากพิจารณามูลค่าการกู้ซื้อที่อยู่อาศัย พบว่าในช่วง COVID-19 มีการก ้เงินซื้อที่อย ่อาศัยม ลค่าส งมากขึ้น  
โดยการขยายตัวของหนี้ทีอ่ยูอ่าศัยในวงเงนิมากกวา่ 10 ลา้นบาท ซึ่งในช่วง COVID-19 ขยายตวัเฉลีย่กว่าร้อยละ 11.5 
ตอ่ป ีและมีจ านวนบัญชีหนี้ที่อยู่อาศัยในวงเงินดังกล่าวขยายตัวเฉลี่ยร้อยละ 10.8 หรอืกลา่วไดว้า่มกีารซือ้ทีอ่ยูอ่าศยั
ราคามากกว่า 10 ล้านบาทเพ่ิมขึ้น ขณะที่มูลค่าหนี้ของกลุ่มวงเงินไม่เกิน 2 ล้านบาท ขยายตัวเฉลี่ยเพียงร้อยละ  
1.3 ต่อปี อีกทั้งยังเป็นกลุ่มเดียวที่จ านวนบัญชีหดตัวลงเฉลี่ยร้อยละ 2.1 ต่อปี สะท้อนผลกระทบจาก COVID-19 
ต่อกลุ่มครัวเรือนรายได้สูงที่ไม่มากนัก  

4. หนี้รถยนต์เป็นหนี้ที่ล กหนี้มีพฤติกรรมการผิดนัดช าระหนี้มากที่สุดโดยเ พาะกลุ่มอายุน้อย 
และผ ้ส งอายุ หนี้รถยนต์เป็นหนี้ที่มีมูลค่ารวมเป็นอันดับสอง โดยในปี 2565 มีมูลค่ากว่า 2.6 ล้านล้านบาท ขยายตัว
จากปกีอ่นรอ้ยละ 3.8 ครอบคลมุลกูหนีเ้กอืบ 6 ลา้นคน ซึง่กลุม่อาย ุ30 - 39 ป ีเปน็กลุม่ทีม่กีารกอ่หนีร้ถยนตม์ากทีส่ดุ 
อย่างไรก็ตาม ลูกหนี้สินเชื่อรถยนต์มีความเสี่ยงที่จะกลายเป็นหนี้เสียสูงที่สุด เนื่องจากมีสัดส่วน SML ต่อสินเชื่อรวม
สดูสดุทีร่อ้ยละ 7.5 โดยกลุ่มอายทุีม่ีสดัสว่นดงักลา่วมากทีสุ่ด คอื กลุ่มอายนุอ้ยกวา่ 30 ป ีทีม่จี านวนรถเสีย่งถกูยึดกว่า 
9.5 หมื่นคัน ขณะที่กลุ่มที่มีหนี้เสียสูงที่สุด คือ กลุ่มผู้สูงอายุ โดยมีสัดส่วน NPL ต่อสินเชื่อรวมที่ร้อยละ 8.6  
ในปี 2565 

23 TerraBKK, 2564, บทความเรื่อง ความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในการซ้ืออสังหาริมทรัพย์ช่วงโควิด, สิบค้นได้จาก https://www.terrabkk.com/
articles/200481   
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5. ทุกช่วงวัยก่อหนี้เพื่อเสริมสภาพคล่องมากขึ้นในช่วง COVID-19 แต่กลุ่มอายุน้อยเป็นหนี้เสีย 
ส งที่สุด โดยพฤติกรรมการก่อหนี้เพ่ือเสริมสภาพคล่องสะท้อนจากการก่อหนี้ส่วนบุคคลและหนี้บัตรเครดิต  
ซึ่งเป็นหนี้ที่ เข้าถึงได้ง่าย และมีหลักทรัพย์ค้ าประกันไม่มาก มีระยะเวลาผ่อนช าระสั้น แต่มีดอกเบี้ยสูง  
ซึ่งในช่วง COVID-19 หนี้ดังกล่าวมีการขยายตัวขึ้นอย่างต่อเนื่อง และเป็นการขยายตัวเพ่ิมขึ้นในทุกช่วงวัย  
โดยลูกหนี้สินเชื่อส่วนบุคคลเพ่ิมขึ้นจาก 10 ล้านคนในปี 2562 เป็น 14.4 และ 15.5 ล้านคน ในปี 2563 และ  
ปี 2565 ตามล าดับ เช่นเดียวกับ หนี้บัตรเครดิตที่มีมูลค่าขยายตัวอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาหนี้เสีย
จากสัดส่วน NPL ต่อสินเชื่อรวมของหนี้ส่วนบุคคล และหนี้บัตรเครดิตในปี 2565 พบว่า หนี้ส่วนบุคคล 
ในกลุ่มอายุน้อยกว่า 30 ปี NPL ต่อสินเชื่อรวมมีสัดส่วนสูงถึงร้อยละ 12.3 และ อายุ 30 – 39 ปี มีสัดส่วน 
ร้อยละ 11.9 ซึ่งสูงมากเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืน ขณะที่หนี้บัตรเครดิตในกลุ่มอายุน้อยกว่า 30 ปี มีสัดส่วนสูงเช่นกัน  
ร้อยละ 10.7 ขณะที่กลุ่มอายุ 30 – 39 ปี มีสัดส่วนร้อยละ 11.3  

6. หนีอ่ื้น ๆ แม้จะไม่สามารถจ าแนกประเภทไดอ้ย่างชดัเจน แตเ่ปน็หนีท้ีเ่พิม่ขึน้มากในชว่ง COVID-19 
โดยกลุ่มอายุ 50 - 59 ปี เป็นหนี้ประเภทนี้มากที่สุด แต่กลุ่มอายุน้อยกว่า 30 ปี มีความสามารถในการช าระหนี้
ต่ าทีสุ่ด จากภาพรวมหนี้อืน่ ๆ ในชว่ง COVID-19 ขยายตัวกวา่ 4 แสนลา้นบาท หรือขยายตวัประมาณรอ้ยละ 6 ต่อป ี
โดยอายุ 50 - 59 ปี มีการก่อหนี้สูงที่สุดที่ 7.8 แสนล้านบาทในปี 2565 ขณะเดียวกัน เมื่อพิจารณาสัดส่วน NPL  
ต่อสินเชื่อรวมจ าแนกตามกลุ่มอายุ พบว่า ทุกกลุ่มอายุมีสัดส่วนสูงกว่าร้อยละ 10 โดยผู้มีอายุน้อยกว่า 30 ปี  
มีสัดส่วนสูงที่สุดถึงร้อยละ 20.8 ในปี 2565 รองลงมาเป็นอายุ 30 - 39 ปี ที่ร้อยละ 18.6 และอายุ 40 - 49 ปี ที่มี
สัดส่วนร้อยละ 16.0  

 ภาพสะท้อนปัญหาหนี้สินครัวเรือนจากข้อม ล NCB  

 จากสถานการณ์หนี้สินครัวเรือนจากข้อมูล NCB ข้างต้น พบประเด็นที่อาจส่งผลต่อการแก้ไขปัญหาหนี้สิน
ครัวเรือน และกลุ่มที่ต้องให้ความส าคัญ ดังนี้  

1. ยังมีหนี้จ านวนมากที่ไม่เข้าส ่ระบบข้อม ล NCB ท าให้เจ้าหนี้ไม่สามารถตรวจสอบสถานะหนี้สิน
และรายได้สุทธิหลังหักภาระหนี้ของล กหนี้ได้ แม้ว่าหนี้ครัวเรือนจากฐานข้อมูล NCB จะคิดเป็นสัดส่วนมากถึง 
ร้อยละ 81 ของหนี้ครัวเรือนที่น าเสนอโดย ธปท. และมีสัดส่วน
เพ่ิมข้ึนจากในอดีต โดยปัจจุบันสมาชิกท่ีจัดส่งข้อมูลเครดิตให้แก ่
NBC มีจ านวน 90 ราย อาทิ ธนาคารพาณิชย์และ SFIs ทุกแห่ง 
บริษัทเงินทุน บริษัทเครดิตฟองซิเอร์ นิติบุคคลที่ให้บริการ 
บัตรเครดิต และสถาบันการเงินอ่ืน ๆ แต่ยังไม่รวมหนี้สหกรณ ์
ซึง่มีมูลค่าเงินให้กู้ยืมแก่สมาชิกกว่า 1.1 ล้านล้านบาท (ปี 2565) 
และหนี้กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) ที่มีมูลค่าเกือบ 
5 แสนล้านบาท (ไตรมาสหนึ่ง ปี 2566) ซึ่งการที่ผู้ให้สินเชื่อ 
บางรายไม่ ได้ เป็นสมาชิกของ NCB อาจน าไปสู่การกู้ยืม 
เกินศักยภาพในการช าระคืนของลูกหนี้  

2. การแก้ไขปัญหาหนี้เสียต้องให้ความส าคัญกับหนี้เสียที่เกิดจากผ ้ให้สินเชื่อที่ไม่ใช่ธนาคารพาณิชย์
มากขึ้น ซึ่งหากพิจารณามูลค่าหนี้เสียของ ธปท. ซึ่งเป็นหนี้เสียที่เกิดจากธนาคารพาณิชย์เท่านั้น เทียบกับมูลค่า
หนี้ เสียในฐานข้อมูล NCB ซึ่งรวมหนี้ เสียที่ เกิดจากผู้ให้สินเชื่ออื่น ๆ ด้วย จะพบว่า มูลค่าหนี้ เสียรวมและ 
สัดส่วนหนี้เสียต่อสินเชื่อรวม มีความแตกต่างกันอยู่ค่อนข้างมาก กล่าวคือ ในปี 2565 มูลค่าหนี้เสียที่ ธปท. 
น าเสนออยู่ที่ 1.4 แสนล้านบาท ขณะที่ของ NCB มีมูลค่ามากกว่าที่ 9.8 แสนล้านบาท หรือคิดเป็นสัดส่วนหนี้เสีย

แผนภาพ  31  สัดส่วนม ลค่าหน้ีคงค้างของฐานข้อม ลเครดิตบ โร
         เทียบกับธนาคารแห่งประเทศไทย 

ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย และบริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จ ากัด
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ต่อสินเชื่อรวมที่ร้อยละ 2.6 และ 7.6 ตามล าดับ ซึ่งการที่สัดส่วน NPL ของสินเชื่อรวมจากข้อมูล NCB สูงกว่า 
ของ ธปท. สะท้อนให้เห็นว่า แท้จริงแล้วมูลค่าหนี้เสียที่สูงนั้นเกิดกับผู้ให้สินเชื่ออ่ืน ๆ ซึ่งบางส่วนอาจยังไม่มี  
การก ากับดูแลการปล่อยสินเชื่อที่เข้มงวด และเป็นธรรม  

3. กลุ่มล กหนี้ที่ต้องให้ความสนใจเป็นพิเศษ คือ กลุ่มวัยแรงงานตอนต้น และกลุ่มผ ้ส งอายุ  โดย 
กลุม่วัยแรงงานตอนตน้ (อายตุ่ ากวา่ 30 ปี) ข้อมูลจาก NCB ชี้ว่ามีพฤติกรรมการก่อหนี้เพื่อการอุปโภคบริโภคมากข้ึน 
ซึ่งจากการศึกษาพฤติกรรมการเงินของศูนย์วิเคราะห์ทีเอ็มบี (2562) พบว่า คนเจนวาย (อายุระหว่าง 23 - 38 ปี)  
ส่วนใหญ่ใช้จ่ายไปกับทัศนคติว่า “ของมันต้องม”ี ซึ่งร้อยละ 50 ของคนเจนวายที่มีเงินไม่เพียงพอเลือกที่จะกู้ยืมจาก
ธนาคารหรอืใชบ้ตัรเครดติในการจา่ย และรอ้ยละ 70 มกีารผอ่นช าระสนิคา้/บรกิารแบบเสียดอกเบี้ย สะท้อนให้เห็นถึง
พฤติกรรมการก่อหนี้ที่ต้องเฝ้าระวัง เพราะการผ่อนช าระสินค้าแบบเสียดอกเบี้ยในหนี้เพ่ือการอุปโภคบริโภค ผู้กู้ต้อง
เสียดอกเบี้ยในอัตราที่สูง ท าให้มีแนวโน้มจะมีการสะสมของหนี้สินมากขึ้น และติดกับดักหนี้ ขณะที่ กลุ่มผู้สูงอายุ 
พบว่า การขยายตัวของหนี้เสียระหว่างปี 2563 - 2565 เพ่ิมมากขึ้นกว่ากลุ่มอ่ืน โดยเฉลี่ยที่ร้อยละ 10.2 ต่อปี  
ซึ่งส่วนใหญ่เป็นหนี้เสียในสินเชื่อส่วนบุคคลและรถยนต์ โดยส่วนหนึ่งเกิดจากผู้สูงอายุมีทักษะทางการเงินต่ า  
การส ารวจทักษะทางการเงินของไทย ปี 2563 ของ ธปท. ที่พบว่า กลุ่ม Baby boomer (อายุ 55 ปีขึ้นไป) เป็นกลุ่ม
ที่มีระดับทักษะทางการเงินน้อยที่สุด เมื่อเทียบกับคนวัยอ่ืน โดยกว่าร้อยละ 55.3 มีความรู้ทางการเงินต่ า 24 
นอกจากนี้ ผลส ารวจของส านักงานสถิติแห่งชาติ25 ยังพบว่า  
ในปี 2565 คนไทยมีทัศนคติทางการเงินที่ถูกต้องลดลงจาก 
ปี 2563 ซึ่ งการที่ผู้ สู งอายุมีหนี้ เสียมากขึ้นโอกาสแก้หนี้ 
จะท าได้ยากกว่ากลุ่มอายุอ่ืน เนื่องจากเป็นช่วงวัยที่หารายได้ 
ได้ลดลง ทั้งนี้ ความแตกต่างของประเภทการเป็นหนี้และช่วงวัย
ที่เป็นหนี้ ยังสะท้อนให้เห็นถึงแนวทางในการแก้ไขปัญหาหนี้สิน
ที่แตกต่างกัน ซึ่งส าหรับกลุ่มอายุน้อยกว่า 30 ปี อาจสามารถ
เน้นการปรับโครงสร้างหนี้ โดยการขยายระยะเวลาการผ่อน
ช าระออกไปได้ ขณะที่กลุ่มสูงอายุจ าเป็นต้องใช้มาตรการอ่ืน  

4. หนี้ครัวเรือนอ่ืน ๆ ที่ไม่สามารถจ าแนกประเภทได้ อาจเป็นหนี้ที่ต้องให้ความส าคัญเป็นพิเศษ 
แม้ว่าข้อมูล NCB จะไม่จ าแนกหนี้อ่ืน ๆ ออกเป็นรายประเภทอย่างชัดเจน แต่หนี้ประเภทนี้ครอบคลุมสินเชื่อ 
เพ่ือการเกษตร สินเชื่อธุรกิจ สินเชื่อเช่าซื้อรถจักรยานยนต์ และสินเชื่อที่ไม่สามารถจ าแนกประเภทได้ ซึ่งมีสัดส่วน
ถึงร้อยละ 18.8 ในปี 2565 ขณะเดียวกันหนี้ดังกล่าวยังมีสัดส่วน NPL ต่อสินเชื่อรวมสูงเป็นอันดับ 2 โดยมีลูกหนี้ 
ที่เป็น NPL รวมเกือบ 2 ล้านราย ซึ่งสาเหตุส่วนหนึ่ง อาจเกิดจากการไม่มีหน่วยงานก ากับดูแล อาทิ หนี้เช่าซื้อ
รถจักรยานยนต์ ที่ปัจจุบันยังไม่มีหน่วยงานที่ท าหน้าที่ก ากับดูแลธุรกรรมเช่าซื้อเป็นการเฉพาะ ท าให้ลูกหนี้  
ได้รับความเดือดร้อนจ านวนมากจากปัญหา เช่น การทวงหนี้และการยึดรถที่ไม่เป็นธรรม หรือการเรียกเก็บอัตรา
ดอกเบี้ยที่สูง เป็นต้น ขณะเดียวกัน หนี้เกษตรกรยังรวมอยู่ในหนี้ประเภทนี้ด้วยซึ่งเป็นหนี้ที่มีปัญหามาอย่างต่อเนื่อง  
โดยเกษตรกรสว่นใหญ่มีสัดส่วนหนี้ค่อนข้างสูง ซึ่งเป็นปัญหาที่แก้ไขได้ยาก การศึกษาของ ธปท. ระบุสาเหตุที่ท าให้
เกษตรกรมีหนี้สูงและหนี้นาน เนื่องจากเกษตรกรมีรายได้ไม่แน่นอน ขาดความรู้ทางการเงิน รวมทั้งนโยบายของรั ฐ 
โดยเฉพาะนโยบายพักช าระหนี้ ซึ่งท าให้เกษตรกรที่เข้าร่วมมีอัตราการสะสมหนี้สูง ซึ่งส่งผลให้หนี้มีการส่งต่อไปยัง
บุตรหลานในครัวเรือนเกษตรกร  

24 ธนาคารแห่งประเทศไทย, รายงานส ารวจทักษะทางการเงินของไทย ปี 2563  
25 การส ารวจการติดตามระดับความรู้ และการเข้าถึงบริการทางการเงินของครัวเรือน ปี 2565  
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ร้อยละ

แผนภาพ  32  อัตราการขยายตัวเ ลี่ยของล กหน้ีใหม่
       ในสินเชื่อบัตรเครดิต ในช่วงปี 2560 - 2565

ที่มา : บริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จ ากัด



 

บทความ 
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 ข้อเสนอแนะ 

 จากสถานการณ์และประเด็นข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่า หนี้สินครัวเรือนที่อยู่ในระดับสูงมาอย่างต่อเนื่อง  
และปัญหาหนี้ของคนแต่ละกลุ่มมีความแตกต่างกัน ดังนั้น การด าเนินนโยบายแก้ปัญหาหนี้สินครัวเรือนไม่เพียงแต่
จะต้องแก้ไขแบบมุ่งเป้าไปในกลุ่มที่มีปัญหา แต่ยังจ าเป็นต้องมีการก ากับดูแลระบบการปล่อยสินเชื่อร่วมด้วย โดยมี
แนวทางในการด าเนินการ ดังนี้  

1. การขยายความครอบคลุมของสมาชิกเครดิตบ โร โดยอาจมีมาตรการส่งเสริมให้ผู้ให้สินเชื่อ 
ทุกกลุ่มเข้าเป็นสมาชิก NCB เพ่ือให้ผู้ ให้สินเชื่อมีข้อมูลส าหรับการพิจารณาให้สินเชื่ออย่างครบถ้วน อาทิ  
งดเว้นเก็บค่าธรรมเนียมแรกเข้าในการเป็นสมาชิก เพ่ือลดอุปสรรคและจูงใจในการเข้าเป็นสมาชิก อีกทั้ง  
ยังควรก าหนดให้ผู้ให้สินเชื่อต้องใช้ข้อมูลของ NCB ประกอบด้วยทุกครั้ง เพ่ือป้องกันปัญหาการเกิดหนี้เสีย  
ซึ่งจะส่งผลต่อความมั่นคงของสถาบันการเงินและระบบเศรษฐกิจ นอกจากนี้ 
การมีข้อมูลเครดิตที่ครบถ้วนยังเป็นประโยชน์ให้ผู้กู้หรือลูกหนี้ เพราะสามารถ 
ใช้ข้อมูลเ พ่ือตรวจสอบสุขภาพการเงินของตนเอง และวางแผนการ กู ้
ได้ดียิ่งขึ้น โดยลูกหนี้ที่มีประวัติการช าระหนี้ดี จะมีโอกาสเข้าถึงเงื่อนไขสินเชื่อ 
ที่ดีกว่าหรือได้อัตราดอกเบี้ยที่ลดลง  

2. ต้องมีการก ากับด แลให้ผ ้ให้บริการสินเชื่อด าเนินการตามเกณฑ์การให้สินเชื่ออย่างรับผิดชอบ  
และเข้มงวด โดยปัจจุบัน ธปท. ได้มีการจัดท าเกณฑ์การให้สินเชื่ออย่างรับผิดชอบ (Responsible lending)  
ที่จะเป็นแนวทางให้เจ้าหนี้อนุมัติสินเชื่ออย่างมีความรับผิดชอบและเป็นธรรมตลอดช่วงเวลาการเป็นหนี้ คือ  
ตั้งแต่ก่อนการเป็นหนี้ อาทิ การเสนอขายผลิตภัณฑ์ทางการเงินที่อาจเป็นการกระตุ้นการก่อหนี้ที่ เกินตัว  
การแก้ปัญหาหนี้เรื้อรังในระหว่างเป็นหนี้ และการให้ความช่วยเหลือในกรณีที่หนี้มีปัญหา ซึ่งเกณฑ์จะมีผลบังคับใช้
ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2567 อย่างไรก็ตาม ควรมีการก ากับดูแลให้ผู้ปล่อยสินเชื่อทุกกลุ่มปฏิบัติตามแนวทาง
ดังกล่าวอย่างรัดกุม รวมถึงมีการติดตามการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือป้องกันการเกิดหนี้ด้อยคุณภาพ  
และเพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาหนี้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

3. หน่วยงานรัฐในฐานะคนกลางต้องส่งเสริมให้เกิดการปรับโครงสร้างหนี้ที่สอดคล้องกับศักยภาพ
ของล กหนี้อย่างต่อเนื่อง โดยปัจจุบันในปี 2565 มีจ านวนลูกหนี้ที่เป็น NPL เพ่ิมขึ้นกว่า 2 ล้านคนจากปี 2562  
แม้ในช่วงเวลาดังกล่าวจะมีมาตรการของรัฐที่ออกมาเพ่ืออ านวยความสะดวกในการปรับโครงสร้างหนี้อย่างต่อเนื่อง 
อาทิ มหกรรมแก้หนี้ สะท้อนให้เห็นว่ามีครัวเรือนที่เป็นหนี้รายใหม่กลายเป็นหนี้เสียมากขึ้นเรื่อย ๆ ซึ่งต้องมี 
การด าเนินการเพื่อให้เกิดการปรับโครงสร้างหนี้อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งให้ความส าคัญกับการสร้างความสมดุลระหว่าง
รายได้และภาระหนี้ หรือระยะเวลาที่สามารถผ่อนช าระหนี้ต่อไปได้  

4. ส่งเสริมการปล กฝัง Financial literacy และวินัยทางการเงินต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
ในทุกช่วงวัย โดยวัยเด็ก/วัยเรียน ควรมีหลักสูตรที่ช่วยปลูกฝังพฤติกรรมทางการเงินที่ดี ขณะที่วัยท ำงำน ซึ่งเป็นวัย
ที่มีรายได้และ สามารถก่อหนี้ได้ ควรสร้างความตระหนักรู้ในการวางแผนทางการเงิน การลงทุน และการเก็บออม  
เพ่ือลดความเสี่ยงทางการเงินในยามวิกฤตและเตรียมความพร้อมส าหรับวัยเกษียณอายุ ส าหรับกลุ่มผู้สูงอำยุ ซึ่งเป็น
วัยที่มีรายได้ลดลงหรือไม่มีรายได้ ควรค านึงถึงการใช้จ่ายในสินค้าที่จ าเป็น และระมัดระวังในการก่อหนี้ 

5. ด าเนินนโยบายที่ไม่กระตุ้นให้เกิดการก่อหนี้ หรือกระทบต่อการช าระหนี้ของประชาชน โดยเฉพาะ 
ในกลุ่มที่มีหนี้สะสมเป็นจ านวนมาก เช่น เกษตรกร เนื่องจากจะสร้างแรงจูงใจที่ไม่เหมาะสมกับเกษตรกร 
ในการไมช่ าระหนีเ้พราะรอนโยบายพักช าระหนี้ของรัฐ หรือการก่อหนี้เพิ่มข้ึนเนื่องจากมีเงินในมือมากข้ึน  
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ตัวชี้วดัภาวะสังคม (รายไตรมาส)  

องคป์ระกอบหลัก 
2563 2564 2565 2566  

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 
 1. คุณภาพของคน                                        
 การมีงานท า 1/                                           
 ก าลังแรงงาน (พันคน) 38,192.81 38,172.74 38,725.79 39,086.34 39,866.00 39,893.57 39,731.67 39,758.71 39,618.17 39,763.96 40,088.58 40,143 40,281 40,302 

 การมีงานท า (พันคน) 37,424.21 37,080.76 37,927.00 38,288.83 38,659.89 38,904.65 38,753.54 38,997.98 38,715.60 39,010.91 39,565.99 39,592 39,629 39,677 

    - ภาคเกษตรกรรม 10,769 11,479 12,560 12,433 11,132 11,793 12,707 12,645 11,404 11,656 12,400 12,215 11,587 11,634 

    - การผลิต 6,241 6,003 5,751 5,910 6,363 6,137 6,146 6,110 6,262 6,231 6,235 6,377 6,289.82 6,248.99 

    - การก่อสร้าง 2,317 2,202 2,160 2,251 2,499 2,394 2,073 2,175 2,395 2,190 2,081 2,154 2,355.77 2,320.33 

    - การขายส่ง การขายปลีก 6,350 6,196 6,253 6,310 6,516 6,326 6,486 6,590 6,649 6,850 6,775 6,724 6,943.77 6,885.57 

    - โรงแรม ภัตตาคาร 2,915 2,792 2,872 2,901 3,012 3,051 2,707 2,772 2,879 2,865 2,932 2,955 3,115.82 3,199.96 

    - การขนส่ง เก็บสินค้า  1,325 1,293 1,350 1,337 1,370 1,443 1,479 1,393 1,534 1,453 1,408 1,457 1,423.67 1,468.17 

    - อ่ืนๆ 7,507 7,116 6,980 7,147 7,767 7,761 7,156 7,313 7,594 7,766 7,735 7,709 7,912.95 7,920.03 

 อัตราการมีงานท า (ร้อยละ) 97.99 97.14 97.94 97.96 96.98 97.53 97.58 98.11 97.72 98.11 98.7 98.60 98.38 98.45 

 ผู้ว่างงาน (พันคน) 395 745 738 727 792 764 911 661 608 547 491 462 421 429 

 อัตราการว่างงาน (ร้อยละ) 1.03 1.95 1.9 1.86 1.99 1.92 2.29 1.66 1.53 1.37 1.23 1.15 1.05 1.06 

 การท างานต่ าระดับ (พันคน) 284.2 704.3 442.2 510.0 668.9 481.5 803.9 453.2 319.1 263.6 234.5 275.9 227.9 202.6 
(ท างานน้อยกว่า 35 ม./สป.ที่พร้อมจะท างานเพิ่ม)                                

 หน้ีสินครัวเรือน 2/     
 มูลค่าหน้ีสินครัวเรือน (ล้านล้านบาท) 14.2 14.3 14.5 14.8 14.9 15.0 15.1 15.3 15.4 15.5 15.7 15.9 16.0 N.A. 

   - อัตราการขยายตัวของหน้ีสินครัวเรือน (ร้อยละ) 3.9 3.7 3.8 3.9 4.6 4.9 4.0 3.8 3.6 3.4 4.0 3.6 3.6 N.A. 

 สัดส่วนหน้ีต่อ GDP  84.6 88.3 91.2 94.2 95.5 94.2 94.2 94.7 93.8 92.8 91.5 91.4 90.6 N.A. 

 หน้ี NPL (พันล้านบาท) 156.23 152.50 144.33 144.38 148.66 150.37 149.67 143.72 146.50 142.66 140.6 140.4 144.4 N.A. 

   - สัดส่วน NPL ต่อสินเช่ือรวม 3.23 3.12 2.91 2.84 2.92 2.92 2.89 2.73 2.78 2.69 2.62 2.62 2.68 N.A. 

 สุขภาพ                             
 จ านวนผู้ป่วยด้วยโรคท่ีต้องเฝ้าระวัง (ราย) 3/ 193,583 54,948 86,449 96,480 70,287 42,698 52,200 31,014 63,158 70,542 200,626 126,651 141,779 114,498 

   - อัตราการขยายตัวของจ านวนผู้ป่วยด้วยโรคเฝ้าระวัง  
     (ร้อยละ) 

-18.06 -65.79 -67.55 -51.87 -63.69 -22.29 -39.62 -67.85 -10.14 65.21 284.34 308.37 124.54 62.31 

   - ปอดอักเสบ 77,549 29,430 35,389 54,035 47,665 32,500 46,461 26,651 51,849 50,300 68,072 60,884 78,443 56,234 

   - ไข้เลือดออก 9,183 18,159 36,187 8,601 2,530 3,088 2,677 1,661 1,461 9,485 19,625 14,574 10,948 23,067 

   - มือ เท้า และปาก 5,512 1,153 5,003 21,642 13,023 3,723 1,360 902 740 4,734 79,223 14,285 11,483 8,928 

   - ไข้หวัดใหญ่ 99,365 4,957 8,293 10,987 5,967 2,537 1,070 1,124 8,247 4,859 31,498 34,770 39,457 24,874 

   - ฉ่ีหนู 269 334 526 512 245 275 269 361 231 529 1,376 1,465 622 774 

 การบริโภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์และบุหรี่ 4/     
 มูลค่าการบริโภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์และบุหร่ี  74,975 67,289 58,042 77,816 73,619 66,171 56,933 78,542 75,660 68,400 59,365 82,662 78,376  70,873 
   - อัตราการขยายตัวของการบริโภคเครื่อง 

2.6 -10.1 -6.0 -3.9 -2.9 -2.4 -1.9 0.2 0.8 1.1 1.8 3.7 2.5 2.7 
     ดื่มแอลกอฮอล์และบุหรี่ (ร้อยละ) 

 มูลค่าการบริโภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ 47,622 38,826 34,828 48,669 46,016 37,948 34,301 49,510 47,122 39,154 36,032 52,871 49,811 41,508 

   - อัตราการขยายตัวของการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  
(ร้อยละ)  

4.9 -17.5 -8.2 -5.5 -4.3 -3.0 -2.0 1.2 1.8 2.3 3.9 5.3 4.1 4.6 

 มูลค่าการบริโภคบุหรี่  27,353 28,463 23,214 29,147 27,603 28,223 22,632 29,032 28,538 29,246 23,333 29,791 28,565 29,365 
   - อัตราการขยายตัวของการบริโภคบุหรี่ (ร้อยละ) -1.3 1.8 -2.9 -0.8 -0.5 -1.6 -1.6 -1.9 -0.7 -0.5 -1.2 0.8 -0.2 -0.1 

 2. ความม่ันคงทางสังคม 5/                     
 ความสงบสุขในสังคม (ต่อประชากรแสนคน)   

 จ านวนผู้ประสบภัยสะสมรวม N.A. N.A N.A N.A 279,331 208,999 167,562 241,059 225,216 225,851 246,259 244,536 208,542 198,685 

   - อัตราการขยายตัวของอุบัติเหตุจราจรทางบก 
     (ร้อยละ) 

N.A. N.A N.A N.A N.A. N.A. N.A. N.A. -19.4 8.1 47.0 1.4 -7.4 -12.0 

   - สัดส่วนการบาดเจ็บและตายด้วยอุบัติเหตุ 
     การจราจรทางบก (ต่อประชากรแสนคน)     

N.A. N.A. N.A. N.A. 401.1 299.9 240.3 345.5 321.8 322.7 351.8 349.4 297.7 283.7 

 จ านวนคดีอาญารวม 106,885 95,494 85,281 82,072 144,453 139,293 125,076 119,864 101,739 107,933 104,982 113,614 104,108 88,719 

   - อัตราการขยายตัวของคดีอาญา (ร้อยละ) 4.5 -12.8 -25.1 -23.2 35.1 45.9 46.7 46.0 -29.6 -22.5 -16.1 -5.2 2.3 -17.8 

   - สัดส่วนคดีชีวิต ร่างกาย และเพศ  
     (ต่อประชากรแสนคน) 

5.59 5.17 5.20 5.05 6.28 5.57 5.13 5.66 5.30 5.29 5.45 5.62 6.53 6.63 

   - สดัสว่นคดีประทุษรา้ยต่อทรพัยส์นิ  
      (ต่อประชากรแสนคน) 

15.99 14.93 15.48 15.90 17.46 17.34 20.03 18.59 16.54 17.20 19.13 19.13 20.77 19.67 

   - สัดส่วนคดียาเสพติด (ต่อประชากรแสนคน) 132.30 117.28 101.94 96.98 183.68 176.97 154.21 147.55 123.90 132.03 125.62 137.67 121.44 100.37 

 การคุ้มครองผู้บริโภค 6/                             
 จ านวนเร่ืองร้องเรียน (ราย) 2,558 4,919 4,289 4,198 3,810 3,929 3,667 2,971 2,540 4,902 6,045 6,749 12,631 7,504 

   - กรณีสัญญา 528 776 1,019 865 983 1,090 1,031 534 432 796 1,202 385 477 561 

   - กรณีฉลาก 547 429 537 625 585 622 633 528 830 1,018 1652 868 793 508 

   - กรณีโฆษณา 949 2,525 1,758 1,578 1,511 1,455 813 973 740 1,995 1,220 754 2,474 330 

   - กรณีขายตรงและตลาดแบบตรง 534 1,189 975 1,130 731 762 1,190 936 538 1,093 1,971 1,177 741 513 

   - เร่ืองอื่น ๆ                       3,565 8,146 5,592 

 จ านวนเร่ืองร้องเรียนผ่านส านักงาน กสทช. (ราย) 7/  307 455 463 530 769 528 651 2,018 1,780 624 502 525 474 371 
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ตัวชี้วดัภาวะสังคม (รายปี)  
องคป์ระกอบหลัก 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 2563 2564 2565 

 1. คุณภาพของคน                                 
 การมีงานท า                        
ผลิตภาพแรงงาน กรณีแรงงาน (บาท/คน/ปี) 8/ 228,623 239,217 242,456 250,457 261,284 273,903 282,407 290,409 271,934 268,096 272,303 
อัตราการมีงานท า (ร้อยละ) 1/ 98.81 98.85 98.71 98.62 98.5 98.32 98.52 98.52 97.76 97.53 98.29 
อัตราการว่างงาน (ร้อยละ) 1/  0.66 0.72 0.84 0.88 0.99 1.18 1.05 0.98 1.69 1.96 1.32 
การท างานต่ าระดับ (พันคน) 1/ 347 336 256 273 275 303 293 250 485 602 273 
(ท างานน้อยกว่า 35 ชม./สป.ที่พร้อมจะท างานเพิ่ม)                       

 หน้ีสินครัวเรือน 2/   
มูลค่าหนี้สินครัวเรือน (ล้านล้านบาท) 9.4 10.5 11.2 11.8 12.3 12.9 13.5 14.2 14.8 15.3 15.9 
   - อัตราการขยายตัวของหนี้สินครัวเรือน (ร้อยละ) N.A. 11.4 6.6 5.7 3.8 5.0 5.9 4.9 3.9 3.8 3.6 
สัดส่วนหนี้ต่อ GDP  76.1 81.7 84.4 85.9 84.0 82.0 82.7 84.1 94.2 94.7 91.4 
หนี้เพื่ออุปโภคบริโภคที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ หรือ NPL 

(พันล้านบาท) 
56.6 71.1 82.7 94.9 105.3 110.4 120.5 140.6 144.4 143.7 140.4 

   - สัดส่วน NPL ต่อสินเชื่อรวม 1.94 2.2 2.39 2.56 2.71 2.68 2.67 2.9 2.84 2.73 2.62 

 สุขภาพ 9/                      
อัตราผู้ป่วยนอก (ต่อประชากรพันคน) 3,116 2,917 2,837 3,160 3,733 3,691 3,393 4,031 3,499 2,935 N.A. 
อัตราการป่วยด้วยโรคไม่ติดต่อ (ต่อประชากรแสนคน)            
 -  มะเร็ง และเนื้องอกทุกชนิด 862 902 829 1,026 1,083 1,117 1,181 1,228 1,293 1,246.00 N.A. 
 -  หัวใจ 955 887 845 1,012 1,027 810 1,069 1,099 1,116 1,050 N.A. 
 -  เบาหวาน 868 1,081 1,033 1,233 1,293 1,345 1,439 1,529 1,542 1,504 N.A. 
 -  ความดันโลหิต 1,246 1,622 1,561 1,901 2,009 2,091 2,245 2,388 2,413 2,329 N.A. 
ความผิดปกติทางจิต/จิตเภท/ความหลงผิด 
(ต่อประชากรแสนคน) 

63 83 79 92 95 98 101 106 111 106 N.A. 

ความผิดปกติทางอารมณ์ (ต่อประชากรแสนคน) 35 43 45 55 58 61 70 78 83 83 N.A. 
ความผิดปกติจากโรคประสาท/ความเครียด 
(ต่อประชากรแสนคน) 

54 46 39 44 42 42 41 41 42 41 N.A. 

ภาวะแปรปรวนทางจิตและพฤติกรรม (ต่อประชากรพันคน) 62 60 51 72 76 90 88 141 105 96 N.A. 

 ความยากจน   
อัตราส่วนภาระพึ่งพิง (ร้อยละ) 10/ 49.3 49.5 49.81 50.21 50.71 51.31 52.02 52.83 53.77 54.81 N.A. 
สัดส่วนคนยากจน (ร้อยละ) 11/ 12.65 10.96 10.52 7.19 8.6 7.83 8.3 6.26 6.83 6.32 N.A. 

 การศึกษา                      
อัตรานักเรียนต่อประชากรวัยเรียน 12/            
 -  ประถมศึกษา 104 102.72 102.24 102.4 102.74 101.53 101.38 102.42 98.43 99.06 N.A. 
 -  มัธยมศึกษาตอนต้น 97.65 96.75 97.13 98.71 96.77 96.48 95.77 95.97 95.11 95.63 N.A. 
 -  มัธยมศึกษาตอนปลาย 73.18 75.07 77.29 78.45 78.57 78.72 79.53 78.5 79.32 81.9 N.A. 
 -  อุดมศึกษา (ปริญญาตรีและต่ ากว่า) 51.85 46.48 46.22 48.17 47.72 49.13 49.46 49.02 57.97 49.37 N.A. 
จ านวนปีการศึกษาเฉลี่ยของประชากรกลุ่มอายุ 15 ปีขึ้นไป 13/ 8 8 8.1 8.5 8.5 8.6 8.6 8.7 8.9 8.9 N.A. 
จ านวนปีการศึกษาเฉลี่ยของประชากรกลุ่มอายุ 15-59 ปี 14/ 8.8 8.9 9 9.3 9.4 9.5 9.6 9.6 9.9 10 N.A. 
 -  ชาย 8.9 8.9 9 9.3 9.3 9.4 9.5 9.5 9.7 9.8 N.A. 
 -  หญิง 8.8 8.9 9 9.4 9.5 9.6 9.7 9.8 10 10 N.A. 
จ านวนปีการศึกษาเฉลี่ยของประชากรกลุ่มอายุ 60 ปีขึ้นไป 14/ 4.5 4.7 4.8 5 5 5 5.1 5.2 5.4 5.5 N.A. 
 -  ชาย 5.1 5.3 5.4 5.6 5.7 5.7 5.7 5.8 6 6.1 N.A. 
 -  หญิง 4.1 4.3 4.3 4.5 4.5 4.5 4.6 4.7 4.9 5.1 N.A. 

 2. ความม่ันคงทางสังคม                      

 สถาบันครอบครัว                      
สัดส่วนครัวเรือนที่มีที่อยู่อาศัยถาวร (ร้อยละ) 15/ 99.53 99.71 99.64 99.59 99.62 99.69 99.73 99.81  - 99.75  99.88 
ดัชนีครอบครัวอบอุ่น (ร้อยละ) 16/ 68.31 65.58 65.53 65.34 67.98 - - - - -   

 หลักประกันทางสังคม                      
ร้อยละของการมีหลักประกันสุขภาพ 17/ 99.9 99.87 99.84 99.92 99.95 99.95 99.94 99.92 99.89 99.57 99.56 
 -  ประกันสังคม 15.99 16.54 16.83 17.18 17.67 17.96 18.48 18.92 18.84 18.73 N.A. 
 -  สวัสดิการข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 7.69 7.8 7.62 7.37 7.21 7.48 7.63 7.74 7.8 7.92 N.A. 
 -  ประกันสุขภาพถ้วนหน้า 75.27 74.61 73.48 73.71 73.44 72.88 72.2 71.45 71.45 71.44 N.A. 
 -  สิทธิสวัสดิการพนักงานส่วนท้องถิ่น - 0.15 0.87 0.93 0.93 0.92 0.94 0.94 0.96 0.95 N.A. 
 -  สิทธิอ่ืน ๆ 0.95 0.93 1.03 0.73 0.7 0.76 0.73 0.94 0.95 0.96 N.A. 
 -  สิทธิว่าง (ผู้ยังไม่ลงทะเบียนสิทธิ) 0.1 0.13 0.16 0.08 0.05 0.05 0.06 0.08 0.11 0.28 N.A. 
สัดส่วนผู้ประกันตนต่อก าลังแรงงาน 18/ 29.7 31.56 35.32 35.77 36.69 38.44 41.62 43.42 42.63 61.35 N.A. 

  ความสงบสุขในสังคม (ต่อประชากรแสนคน)   
อัตราการตายด้วยอุบัติเหตุการจราจรทางบก 19/ 33.61 32.84 32.00 30.69 33.45 33.14 30.47 30.36 27.26 25.92 22.78 
สัดส่วนคดีชวีิต ร่างกาย และเพศ 5/ 40.03 36.97 37.26 25.92 31.46 27.72 26.66 25.00 22.06 23.85 22.65 
สัดส่วนคดีประทุษร้ายต่อทรพัย์สิน 5/ 79.72 77.4 72.7 75.8 96.57 85.24 68.81 69.94 65.44 77.35 75.38 
สัดส่วนคดยีาเสพติด 5/ 596.19 719.39 558.68 249.43 349.94 424.55 436.15 554.75 471,12 697.76 555.11 

ร้อยละของคดีเด็กและเยาวชนที่กระท าความผิดซ้ าต่อคดีทั้งหมดที่ถูก
ด าเนินคดีโดยสถานพินิจฯ ทั่วประเทศ 20/ 19.98 20.37 17.52 22.73 22.14 23.37 23.68 25.18 22.33 20.31 N.A. 
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ตัวชี้วดัภาวะสังคม (รายปี) ต่อ  
องคป์ระกอบหลัก 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 2563 2564 2565 

    การคุ้มครองผู้บริโภค6/       
 จ านวนเรื่องร้องเรียน  (ราย) 9,489 7,093 6,638 7,118 7,409 8,870 7,441 15,565 15,964 14,377 16,671 
 -  กรณีสัญญา 3,547 2,729 2,571 2,875 2,637 3,707 3,191 4,017 3,188 3,638 2,815 
 -  กรณีฉลาก 3,876 2,631 2,352 2,552 2,010 2,026 1,871 2,105 2,138 2,368 4,368 
 -  กรณีโฆษณา  2,013 1,033 1,515 1,119 1,628 2,425 1,439 7,191 6,810 4,752 4,709 
 -  กรณีกฎหมาย 38 624 69 6 37  -  -  -  - - - 
 -  กรณีขายตรงและตลาดแบบตรง 15 76 131 566 1,097 712 940 2,252 3,828 3,619 4,779 
การให้ค าปรึกษาทางสายด่วน 1166 (ราย) 60,982 41,773 38,701 49,708 47,329 45,311 52,504 47,996 51,185 38,736 38,484 

 3. ความเป็นอย ่และพฤตกิรรมของคน                      

    พฤติกรรมในการบริโภค                      
 ค่าใช้จ่ายเพื่อการอุปโภคบริโภค (ร้อยละของค่าใช้จ่ายรวม) 21/ 88.3 88.07 87.9 87.2 87.1 86.97 86.6 86.5 87 87 N.A. 
 ค่าใช้จ่ายที่ไม่เก่ียวกับการอุปโภคบริโภค 
 (ร้อยละของค่าใช้จ่ายรวม) 21/ 11.7 11.93 12.12 12.89 12.9 13.03 13.4 13.5 13 13 N.A. 

 อัตราการบริโภคสุราของประชากรอายุ 15 ปีขึ้นไป (ร้อยละ) 22/   - 32.22 32.29 34    -  28.4   - - - 28 N.A. 

 อัตราการบริโภคบุหรี่ของประชากรอายุ 15 ปีขึ้นไป (ร้อยละ) 22/   - 19.94 20.72 19.9    -  19.1   - - - 17.4 N.A. 

 4. สิ่งแวดล้อม                      

    สารอันตราย 25/                      
 ปริมาณการใช้สารเคมี (ล้านตัน)  68.13 62.38 21.42 20.36 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 

    ขยะ 25/                       
 การผลิตขยะที่เกิดขึ้นทั่วประเทศ (ล้านตัน) 24.73 26.77 26.19 26.85 27.06 27.37 27.93 28.71 25.37 24.98 25.70 
 การผลิตขยะที่เกิดขึ้นใน กทม. (ล้านตัน) 4.01 4.13 3.94 4.19 4.21 4.88 4.85 4.96 4.48 4.46 4.704 
 ความสามารถในการก าจดัขยะแบบถกูสขุลกัษณะใน กทม. (ลา้นตนั) 4.01 4.13 3.94 3.7 3.73 3.88 3.93 3.85 3.14 3.16 3.303 

 ปริมาณของเสียอันตรายทั่วประเทศ (ล้านตัน) 3.57 3.3 2.69 3.45 3.51 2.63 1.89 2.04 1.99 N.A. N.A. 

    มลพิษทางอากาศ 25/                       
 ค่าเฉลี่ยฝุ่นขนาดเล็กกว่า 10 ไมครอน มคก./ลบ.ม. 

38.2 41 41.3 38.2 38.38 35.43 46.29 43.14 37.57 38.43 38.14 
 (บริเวณพื้นที่ทั่วไปใน กทม.) 
            
ท่ีมา:       1/     รายงานการส ารวจภาวะการท างานของประชากร ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
             2/     ธนาคารแห่งประเทศไทย  
             3/     กองระบาดวิทยา กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข  
             4/     กองบัญชีประชาชาติ ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
             5/     ข้อมูลสถิติคดีอาญา อาชญากรรม  จากระบบสารสนเทศสถานีต ารวจ (CRIMES)  ส านักงานยุทธศาสตร์ต ารวจ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ข้อมูลอุบัติเหตุจราจรทางบก จากศูนย์ข้อมูลอุบัติเหตุ เพื่อเสริมสร้าง

วัฒนธรรม ความปลอดภัยทางถนน (THAI RSC)   และข้อมูลประชากรจากการคาดประมาณประชากรของประเทศไทย พ.ศ. 2543-2573 และ พ.ศ. 2553-2583  
                     ประมวลผลโดยกองพัฒนาข้อมูลและตัวช้ีวัดสังคม ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ   
             6/     ผลการด าเนินงานคุ้มครองผู้บริโภคของสานักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค ส านักนายกรัฐมนตรี (การให้ค าปรึกษาทางสวยด่วน 1166 สคบ. ให้บริษัทเอกชนด าเนินการต้ังแต่ไตรมาส 4 ปี พ.ศ. 2552)  
             7/     รายงานผลการด าเนินงานเร่ืองร้องเรียนตามกรรมวิธีข้อมูล ส านักรับเรื่องร้องเรียนและคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคม ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ

โทรคมนาคมแห่งชาติ (ส านักงาน กสทช.)  
             8/      ข้อมูล GDP chain volume measures [reference year = 2002] (original) จากส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และข้อมูลการมีงานท าจากส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัล

เพื่อเศรษฐกิจและสังคม หมายเหตุ ต้ังแต่ปี 2556 ข้อมูลการมีงานท ามีการปรับค่าถ่วงน้ าหนักโดยใช้ชุดข้อมูลค่าคาดประมาณประชากรของประเทศไทย ปี 2553-2583 
             9/     สรุปรายงานการป่วย กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กระทรวงสาธารณสุข  
                     ต้ังแต่ปี 2550 ได้เปลี่ยนแปลงวิธีการเก็บข้อมูลจาก 75 กลุ่มโรค เป็น 298 กลุ่มโรค  
            10/    รายงานการศึกษาข้อสมมุติเพื่อใช้ในการคาดประมาณประชากรของประเทศไทย พ.ศ. 2553 – 2583 (ฉบับปรับปรุง) (สศช., 2562ข)  ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
                     ต้ังแต่ปี 2553 การคาดประมาณประชากรของประเทศไทย พ.ศ. 2553 – 2583  ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
           11/     การส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  ประมวลผลโดยกองพัฒนาฐานข้อมูลและตัวช้ีวัดสังคม สศช.  
           12/     สถิติการศึกษาฉบับย่อ ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  
       13/14/    ข้อมูลปี 2545-2546 จากรายงานผลการประเมินโอกาสและคุณภาพการศึกษาของคนไทย ส านักประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ  
                    ข้อมูลต้ังแต่ปี 2547 เป็นต้นไป จากปีการศึกษาเฉลี่ยของประชากรไทย กลุ่มพัฒนาเครือข่ายสารสนเทศ ส านักวิจัยและพัฒนาการศึกษา ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ  
           15/     รายงานคุณภาพชีวิตของคนไทย จากข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.)  กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย  
           16/     จัดท าข้อมูลปี 2559 เป็นปีสุดท้าย โดยกองประเมินผลและเผยแพร่การพัฒนา ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ   
           17/     ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ กระทรวงสาธารณสุข  
           18/     ส านักงานประกันสังคม กระทรวงแรงงาน และส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
           19/    ระบบบูรณาการข้อมูลการตายจากอบุัติเหตุทางถนน  https://dip.ddc.moph.go.th/new/บริการ/3base_status_new  และประชากรกลางปี กระทรวงสาธารณสุข  
           20/    กลุ่มงานข้อมูลและข้อสนเทศ ส านักพัฒนาระบบยุติธรรมเด็กและเยาวชน กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน ต้ังแต่ปี 2558เป็นต้นมา เป็นร้อยละของเด็กที่กระท าผิดซ้ าจากการติดตามในรอบ 1 ปี 

ต่อจ านวนการปล่อยตัวท้ังหมด  
           21/     รายงานการส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม   
           22/     การส ารวจพฤติกรรมด้านสุขภาพของประชากร พ.ศ. 2564 ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม   
                    การส ารวจพฤติกรรมการสูบบุหรี่และการด่ืมสุราของประชากร พ.ศ. 2547, 2550, 2554, 2557 และ 2560 ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
                    การส ารวจอนามยัและสวสัดิการ พ.ศ. 2552, 2556 และ 2558 ส านักงานสถิติแหง่ชาติ กระทรวงดิจทัิลเพือ่เศรษฐกจิและสงัคม (ป ี2544-2548 เปน็การส ารวจของประชากรอาย ุ11 ปข้ึีนไป) ท าการส ารวจทุก 2 ป ี 
           23/     รายงานการส ารวจการใช้เวลาของประชากร ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ท าการส ารวจทุก 5 ปี   
           24/     การส ารวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในครัวเรือน ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
           25/     รายงานสถานการณ์มลพิษของประเทศไทย กรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม   
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