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ภาวะสงัคมไทยไตรมาสหน่ึง 

ปี 2567

วนัจนัทรท์ี่ 27 พฤษภาคม 2567 เวลา 09.00 น.

ณ หอ้งประชุม 521 อาคาร 5 ชั้น 2

ส านักงานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ
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ความเคลื่อนไหวทางสงัคม

ไตรมาสหน่ึง ปี 2567

1.
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การจ้างงาน

หนี้สนิครัวเรอืน

การเจ็บป่วยด้วย
โรคเฝ้าระวัง

การบริโภคเหล้า
และบุหรี่

คดอีาญา

การรับแจ้ง
ผู้ประสบภัยจากรถ

การคุ้มครอง
ผู้บริโภค

(Q4/2566)

อัตราการว่างงาน 

ความเคลื่อนไหวทางสังคมไตรมาสหนึ่ง ป ี2567 หน่วย : ร้อยละ
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แรงงาน

ผู้มีงานท า มีจ ำนวน 39.6 ล้ำนคน ลดลงเล็กน้อยที่ร้อยละ 0.1 จำกกำรจ้ำงงำน
ภำคเกษตรกรรมที่ลดลงกว่ำร้อยละ 5.7 ในช่วงนอกฤดูกำรท ำเกษตรกรรม 
ขณะที่สำขำนอกภำคเกษตรกรรม ยังขยำยตัวได้ที่ร้อยละ 2.2

ที่มำ: กำรส ำรวจภำวะกำรท ำงำนของประชำกร ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ (LFS)
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จ ำนวนผู้มีงำนท ำ อัตรำกำรเปลี่ยนแปลง (แกนขวำ)

ผู้มีงานท าและอัตราการเปลี่ยนแปลง
ล้ำนคน %YoY

การจ้างงาน

ก่อสร้าง
+5.0%

ขนส่ง/เก็บสินค้า
+13.4%

การผลิต
+0.7%

ค้าส่ง/ค้าปลีก
-0.4%

โรงแรม/ภัตตาคาร
+10.6%

ที่มำ : LFS

ภาคเกษตรกรรม
10.9 ล้านคน

(-5.7%)

นอกภาคเกษตรกรรม
28.7 ล้านคน

(+2.2%)

• การจ้างงานไตรมาสหนึ่ง ปี 2567 ปรับตัวลดลงเล็กน้อย จำกกำรจ้ำงงำนลดลงในภำคเกษตรกรรม 
ขณะที่สำขำนอกภำคเกษตรกรรมยังขยำยตัวได้

ชั่วโมงการท างานปรับตัวลงเล็กน้อย ตามการท างานล่วงเวลาที่ลดลง ที่ร้อยละ 
0.9 และ 0.7 ตำมล ำดับ โดยผู้ท างานล่วงเวลา* ลดลงกว่ำร้อยละ 3.6 และ
ผู้เสมือนว่างงาน** เพิ่มขึ้นถึงร้อยละ 11.6

ชั่วโมงการท างาน

* ผู้ท ำงำนล่วงเวลำ คือ ผู้มีงำนท ำที่ท ำงำนมำกกว่ำ 50 ชั่วโมงต่อสัปดำห์
** ผู้เสมือนว่ำงงำน คือ ผู้มีงำนท ำ 0 – 20 ชั่วโมง/สัปดำห์ ในภำคเกษตร และ  0 – 24 ชั่วโมง/สัปดำห์ นอกภำคเกษตร
*** ผู้ท ำงำนต่ ำระดับ คือ ผู้ที่ท ำงำนต่ ำกว่ำ 35 ชั่วโมงต่อสัปดำห์และต้องกำรท ำงำนเพิ่ม (นับรวมผู้ที่ท ำงำน 0 ชั่วโมงต่อสัปดำห์)
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ภำคเอกชน ภำพรวม

ชั่วโมงการท างานเฉลี่ย ผู้เสมือนว่างงานและผู้ท างานล่วงเวลา
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ผู้เสมือนว่ำงงำน ผู้ท ำงำนต่ ำระดับ***
ผู้ท ำงำนล่วงเวลำชม./สป.

ค่าจ้างแรงงานปรับตัวดีขึ้น โดยค่ำจ้ำงภาคเอกชน
เฉลี่ยอยู่ที่ 13,789 บำท/คน/เดือน เพิ่มขึ้นร้อยละ 
0.5 ขณะที่ภาพรวมลดลงเล็กน้อยที่ร้อยละ 0.4 
หรืออยู่ที่ 15,052 บำท/คน/เดือน

ค่าจ้างแรงงาน

12,780 13,468 13,722 13,789 

14,399 15,052 15,118 15,052 
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2564 2565 2566 2567

ภำคเอกชน ภำพรวมบำท/คน/เดือน

ที่มำ : LFS

ที่มำ : LFS

ที่มำ : LFS

ค่าจ้างแรงงาน
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สถานการณ์การว่างงานทรงตัว อัตรำกำรว่ำงงำนอยู่ที่ร้อยละ 1.01 โดยมี
ผู้ว่ำงงำนจ ำนวน 4.1 แสนคน ลดลงจำกปีก่อนร้อยละ 3.2 โดยลดลงทั้งผู้ที่เคย
และไม่เคยท ำงำนมำก่อน รวมถึงผู้ว่ำงงำนระยะยำว ที่ร้อยละ 1.0 5.3 และ 4.9 
ตำมล ำดับ ขณะที่อัตรำกำรว่ำงงำนในระบบ อยู่ที่ร้อยละ 1.84 ลดลงจำกร้อยละ 
1.94 ในไตรมำสหนึ่ง ปี 2566

แรงงาน

การว่างงาน
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ร้อยละ อัตราการว่างงานในระบบ
อัตราการว่างงานรวม

อัตราการว่างงานรวมและอัตราการว่างงานในระบบ
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แสนคน เคยท างานมาก่อน
ไม่เคยท างานมาก่อน
ว่างงานระยะยาว

ผู้ว่างงานท่ีเคย/ไม่เคยท างานมาก่อน และผู้ว่างงานระยะยาว

ที่มำ : LFS

ระดับการศึกษา จ านวนผู้ว่างงาน 
(พันคน)

อัตราการเปลี่ยนแปลง 
(%YoY)

ประถมศึกษำและต่ ำกว่ำ 63.5 -9.1
มัธยมต้น 80.2 12.1
มัธยมปลำย 82.3 17.4
อำชีวศึกษำ 20.7 19.3
วิชำชีพชั้นสูง 30.5 7.5
อุดมศึกษำ 130.6 -20.4

การว่างงานตามระดับการศึกษา การว่างงานรายอายุ
ช่วงอายุ จ านวนผู้ว่างงาน 

(พันคน)
อัตราการเปลี่ยนแปลง 

(%YoY)
15 – 19 ปี 35.3 -6.1
20 – 24 ปี 165.9 4.8
25 – 29 ปี 92.8 2.1
30 – 34 ปี 40.5 -16.6
35 – 39 ปี 23.2 1.7
40 – 49 ปี 30.1 -16.4
50 – 59 ปี 18.5 -17.5
60 ปีข้ึนไป 1.3 -69.7

ที่มำ : LFS

ที่มำ : LFS

ประเด็นด้านแรงงานที่ควรให้ความส าคัญ

การขาดทักษะของแรงงานไทยที่อาจกระทบต่อเศรษฐกิจในระยะยาว

ความยั่งยืนของกองทุนประกันสังคม 

รายจ่าย

รายรับแรงงำนรุ่นใหม่ที่จะมีบทบำท
ในกำรส่งเงินสมทบเข้ำสู่กองทุนฯ ลดลง 

ผู้ประกันตนเกษียณมำกข้ึน
สิทธิประโยชน์มำกข้ึน

02

สัดส่วนรายจ่าย
ต่อรายได้

34.6% 73.4%
2556 2564:

ช่องว่างระหว่างรายรับและรายจ่าย ของกองทุนประกันสังคม 
ม.33 และ ม.39 มีแนวโน้มลดลงอย่างมาก

ปี 2575 อาจมีผู้ขอรับประโยชน์ทดแทนกรณีชราภาพ
ถึง 2.3 ล้านคน จำกเดิมในปี 2565 มีเพียง 7.6 แสนคน

• 64.7% ต่ ากว่าเกณฑ์ ในทักษะด้านการรู้หนังสือ
• 74.1% ต่ ากว่าเกณฑ์ ในทักษะด้านดิจิทัล

ผลโครงการส ารวจทักษะและความพร้อมเยาวชนและประชากรวัยแรงงาน (ASAT) ในประเทศไทย 

จัดอันดับทักษะด้ำนดิจิทัลของไทย : 39 จาก 63 ประเทศ We are social*

อาจเกิดความสูญเสียทางเศรษฐกิจ 
คิดเป็นมูลค่ำสูงถึง 3.3 ลลบ./ปี

SCB EIC 
ผลิตภาพแรงงานไทย 

ยังไม่ฟื้นตัว จำก COVID-19

• ยังไม่สำมำรถปรับทักษะใหม่ให้กลับไป
ท ำงำนเดิมได้
• ได้งำนใหม่แต่ใช้ทักษะท่ีลดลง

ค่าจ้างแรงงานกลุ่มทักษะปานกลาง ปรับเพ่ิมขึ้นในอัตราที่ต่ า 
เนื่องจำกส่วนใหญ่ท ำงำน Routine จึงไม่ได้มีกำรพัฒนำทักษะมำกนัก 
รวมถึงบำงส่วนยังถูกทดแทนด้วยเคร่ืองจักร หุ่นยนต์ และเทคโนโลยี

พบว่ำ เยาวชนและกลุ่มวัยแรงงานของไทยจ านวนมาก มีทักษะต่ ากว่าเกณฑ์  

01

*เอเจนซีสร้ำงสรรค์ด้ำนสังคมระดับโลกที่มีควำมเชี่ยวชำญด้ำนโซเชียลมีเดีย

สอดคล้องกับข้อมูลของ

ที่มำ : Paweenawat, S. W., & Liao, L. (2022). สถำบันวิจัยเศรษฐกิจ ป๋วย อึ๊งภำกรณ์ 

การพัฒนาทักษะแรงงานเพ่ือให้ได้รับค่าจ้างที่สูงขึ้น03

ผลการศึกษาค่าจ้างของแรงงานไทยตามระดับทักษะ

95

145

Q1/56 Q1/57 Q1/58 Q1/59 Q1/60 Q1/61 Q1/62 Q1/63 Q1/64 Q1/65 Q1/66 Q1/67

GDP at current market prices ค่ำจ้ำงเฉลี่ยภำพรวม
ค่ำจ้ำงเฉลี่ยภำคเอกชน

ที่มำ : สศช.

ช่องว่างระหว่างค่าจ้างแรงงานและ GDP มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น
• ส่วนใหญ่มีทักษะที่ไม่สูงนัก 
• จ ำนวนมำกท ำงำนในสำขำท่ีมีผลิตภำพต่ ำ 

• กว่ำครึ่งเป็นแรงงำนนอกระบบ 

ดัชนีมูลค่าผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ และค่าจ้างเฉลี่ย
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ณ สิ้นสุดระยะเวลา
รายปี รายไตรมาส

2563 2564 Q2-65 Q3-65 Q4-65 Q1-66 Q2-66 Q3-66 Q4-66

หนี้สินครัวเรือน (ล้านล้านบาท) ❶ 14.76 15.32 15.52 15.68 15.89 15.97 16.10 16.22 16.36
%YoY 3.9 3.8 3.4 4.1 3.8 3.7 3.8 3.4 3.0
%QoQ (ปรับฤดูกาล) - - 0.8 1.0 0.6 1.2 0.8 0.7 0.2

Nominal GDP (ล้านล้านบาท) ❷ 15.7 16.2 16.7 17.1 17.4 17.6 17.7 17.8 17.9
สัดส่วนหนี้ต่อ GDP (❶/❷) 94.2 94.6 92.8 91.5 91.4 90.7 90.8 91.0 91.3

ณ สิ้นสุดระยะเวลา
(%YoY) 

สัดส่วนหนี้ 
Q4/2566

2565 2566
Q2 Q3 Q4        Q1 Q2 Q3 Q4

หนี้สินครัวเรือน (รวม) 100.0 3.4 4.1 3.8 3.7 3.8 3.4 3.0
เพื่อซ้ืออสังหาริมทรัพย์ 33.9 4.8 5.1 5.2 5.0 4.8 4.6 4.3
เพื่อยานยนต์ 11.0 0.3 1.2 -0.3 -0.3 1.0 0.2 -0.6
เพื่อการประกอบธุรกิจ 17.8 3.5 3.3 2.2 1.1 0.8 0.8 0.7
เพื่ออุปโภคบริโภคส่วนบุคคลอื่น 27.5 3.9 5.2 4.8 5.5 5.6 5.5 5.5

- สินเชื่อส่วนบุคคล 19.3 1.0 1.7 1.8 2.6 3.3 3.7 3.8
- สินเชื่อส่วนบุคคลภายใตก้ ากับ 5.2 14.4 17.7 18.4 18.5 18.0 15.6 13.4
- สินเชื่อบัตรเครดิต 3.0 9.2 12.2 5.2 5.7 2.5 1.9 3.5

สินเชื่ออื่น ๆ* 9.8 0.9 2.4 4.0 4.1 3.9 2.3 -0.04

• ธนาคารพาณิชย์ 

* สินเชื่ออ่ืน ๆ คือ สินเชื่อเพื่อกำรศึกษำ สินเชื่อเพื่อซ้ือหลักทรัพย์ และสินเชื่อที่ไม่สำมำรถจ ำแนกวัตถุประสงค์ได้
ที่มำ : ธนำคำรแห่งประเทศไทย และ สศช.

คุณภาพสินเชื่อด้อยลงทุกประเภทสินเชื่อ เนื่องจากการฟื้นตัวของรายได้ที่ยังไม่ท่ัวถึง 
ขณะที่สินเชื่อ SMLs มีเพียงสินเชื่อที่อยู่อาศัยและสินเชื่อส่วนบุคคลอื่นเท่านั้นที่มีสัดส่วน SMLs ต่อสินเชื่อรวมเพิ่มขึ้น

สัดส่วนสินเชื่อท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPL) ต่อสินเชื่อรวม
มูลค่าและอัตราการขยายตัวของหนี้ NPL รายวัตถุประสงค์ 

อัตราการขยายตัวของหนี้ครัวเรือน จ าแนกรายวัตถุประสงค์ 

ครัวเรือนชะลอการก่อหนี้ในเกือบทุกประเภทสินเชื่อ 
ยกเว้นสินเชื่อบัตรเครดิตและสินเชื่อส่วนบุคคล ขณะท่ีสินเชื่อยานยนต์หดตัว 

สัดส่วนสินเชื่อกล่าวถึงพิเศษ (SML) ต่อสินเชื่อรวมรายวัตถุประสงค์
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รวม ที่อยู่อำศัย รถยนต์

บัตรเครดิต ส่วนบุคคลอื่น ร้อยละ

2.13

3.34
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3.57

6.57 6.53 6.75 6.58 6.65 6.71 6.66 6.86
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รวม ที่อยู่อำศัย รถยนต์

บัตรเครดิต ส่วนบุคคลอื่นร้อยละ
14.29

4.66

4.22

4.96

ที่มำ : ธนำคำรแห่งประเทศไทย

ณ สิ้นสุด
ระยะเวลา
(%YoY) 

NPL
Q4/2566
(แสนล้านบาท)

2565 2566

Q3 Q4        Q1 Q2 Q3 Q4

NPL (รวม) 1.58 -6.0 -2.3 -1.7 2.7 7.9 12.4
ที่อยู่อาศัย 0.91 -8.1 -11.9 -7.5 -4.0 2.4 12.4
รถยนต์ 0.25 -1.7 25.7 30.3 40.9 27.3 12.7
บัตรเครดิต 0.09 -9.0 19.2 -3.3 -7.2 13.6 17.5
ส่วนบุคคลอื่น 0.33 -1.6 6.9 -1.9 3.0 10.2 10.6

หนี้สินครัวเรือน ไตรมาสสี่ ปี 2566 หนี้สินครัวเรือนขยายตัวชะลอลงท่ีร้อยละ 3.0 โดยมีสัดส่วนอยู่ที่ร้อยละ 91.3 ต่อ GDP
เพ่ิมขึ้นเล็กน้อยจำกไตรมำสก่อนหน้ำ ส่วนคุณภาพสินเชื่อปรับลดลงในทุกประเภทสินเชื่อ 

หนี้สินครัวเรือนชะลอตัวต่อเนื่อง  ขณะท่ีสัดส่วนหนี้สินครัวเรือนต่อ GDP เพ่ิมขึ้นเล็กน้อย
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การเร่งรัดสถาบันการเงินประชาสัมพันธ์ให้
กลุ่มลูกหนีเ้ร้ือรังเข้าร่วมแก้ไขปัญหาหนี้สนิ

ประเด็นหนี้สินครัวเรือนที่ควรให้ความส าคัญ

แนวโน้มการเพิ่มขึ้นของหนี้เสียในสินเชื่อที่อยู่อาศัย 
โดยเฉพาะสินเชื่อบ้านวงเงินน้อยกว่า 3 ล้านบาท

สัดส่วนหนี้เสียของสินเชื่อบ้านต่อสินเชื่อรวม จ าแนกตามวงเงินสินเชื่อ
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รวม 0 - 3 ลบ. 3.01 - 5 ลบ.

5.01 - 10 ลบ. มากกว่า 10 ลบ.
ร้อยละ

ที่มำ : บริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชำติ จ ำกัด ประมวลผลโดยกองพัฒนำข้อมูลและตัวช้ีวัดสงัคม สศช.

ถือเป็นกลุ่มครัวเรือนรายได้ระดับปานกลางหรือล่าง 

จึงอำจต้องเฝ้าระวัง
และเร่งปรับโครงสร้าง
หนี้ของลูกหนี้กลุ่มนี้
เพ่ือลดควำมเสี่ยงต่อ

กำรเกิดหนี้เสีย 

- 1.7% 7.0%
Q3/2566 Q4/2566

= สัดส่วน 3.6% 
ต่อสินเชื่อรวม

ยอดคงค้างหน้ีเสียของสินเชื่อบ้าน 
(%YoY)

เกือบ 3 ใน 4 หรือ 73.4%
เป็นหนี้เสียของสินเชื่อบ้าน
วงเงินน้อยกว่า 3 ล้านบาท 

• สัดส่วนหน้ีเสียต่อสินเชื่อรวมอยู่ที่ 4.5% สูงที่สุด เมื่อเปรียบเทียบกับวงเงินสินเชื่อบ้ำนในระดับอื่น
• สัดส่วนหนี้ค้างช าระ 1 – 3 เดือนต่อสินเชื่อรวม สูงขึ้นต่อเนื่องเป็นไตรมาสที่ 2 ติดต่อกัน

NPL

มีผลบังคับใช้ตั้งแต่ 1 เม.ย. 2567

อย่ำงไรก็ตำม สมำคมผู้ประกอบธุรกิจทวงหนี้ไทยยังกังวลว่ำสถำบันกำรเงินที่เป็นเจำ้หนี้
อำจประวิงเวลำแจง้สิทธิให้กับลูกหนี้เรือ้รงั ซ่ึงจะท ำให้ลูกหนี้ตัดสินใจเขำ้รว่มโครงกำรน้อย 
อีกทั้ง สถำบันกำรเงินที่เป็นเจ้ำหนี้จะไดร้บัประโยชนม์ำกกวำ่จำกกำรประมลูขำยหนี้

• ยังไม่เป็นหนี้เสีย
• จ่ายดอกเบี้ยรวมเกินเงินต้นเป็นระยะเวลำนำน
• ส าหรับลูกหน้ีสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก ากับประเภท

วงเงินหมุนเวียน (ไม่รวมสินเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นประกัน) 
อำทิ สินเชื่อส่วนบุคคลดิจิทัล สินเชื่อบัตรเครดิต 

ลูกหนี้จะได้รับกำรแจ้งเตือนวำ่เป็นลูกหนี้เร้ือรังจำก
เจ้ำหนี้อย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง*

สถาบันการเงินอาจต้องเร่งสื่อสาร พร้อมมีแนวทางการปิดจบหนี้ที่เหมาะสมกับลูกหนี้รายกรณี 
เพ่ือให้การด าเนินมาตรการประสบความส าเร็จ เพราะจะเกิดประโยชน์แก่ทุกภาคส่วน 

*เฉพำะกำรเตือนครั้งแรกภำยในเดือนเมษำยน ปี 2567 ก ำหนดให้เตือนอย่ำงน้อย 1 ช่องทำง

เง่ือนไข
ลูกหนี้เรื้อรัง

1. เริ่มเรื้อรัง 
• จ่ำยดอกเบี้ย > เงินต้นรวมมำแล้ว 

3 ปี แต่ไม่ถึง 5 ปี 
2. เรื้อรัง : 
• จ่ำยดอกเบี้ย > เงินต้นรวมมำแล้ว 5 ปี
• มีรำยได้ไม่ถึง 20,000 บำท/เดือน 

(ลูกหนี้กลุ่ม bank) หรือไม่เกิน 10,000 
บำทต่อเดือน (ลูกหนี้กลุ่ม non-bank)✓ ปรับโครงสร้างหน้ีให้สามารถปิดจบ

หนี้ภายใน 5 ปี 
✓ อัตราดอกเบี้ยไม่เกิน 15 % ต่อปี
✓ ผ่อนเหมาะสมกับรายได้

แนวทางในการแก้หนี้
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สุขภาพและการเจ็บป่วย

ไตรมาสหนึ่ง ปี 2567

การเจ็บป่วยด้วยโรคเฝ้าระวังโดยรวม เพ่ิมขึ้นร้อยละ 80.1
จำกกำรเพ่ิมข้ึนของผู้ป่วยด้วยโรคไข้หวัดใหญ่ และโรคไข้เลือดออก

สุขภาพจิตของคนไทยในไตรมำสหน่ึง ปี 2567 พบส่วนใหญ่มีปัญหำเสี่ยงซึมเศร้ำสูงสุด
ร้อยละ 8.9 เพิ่มขึ้นจำกช่วงเดียวกันของปีก่อนที่มีสัดส่วนร้อยละ 8.4

จ านวนผู้ป่วยด้วยโรคเฝ้าระวัง (หน่วย : รำย)

โรค
2566 2567 %YOY

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q1/2567

ปอดอักเสบ 78,443 56,234 81,054 76,945 96,395 22.8

ไข้เลือดออก 11,667 15,973 79,067 49,390 24,131 106.8

มือ เท้ำ ปำก 11,483 8,928 29,974 13,636 15,957 38.6

ไข้หวัดใหญ่ 41,016 66,790 213,589 138,930 121,074 195.2

บิด 461 370 396 314 485 5.2

หัด 88 70 136 120 543 517.1

ฉ่ีหนู 722 774 1,591 1,473 767 6.2

ไข้สมองอักเสบ 303 209 194 187 316 4.2

อหิวำตกโรค 1 0 1 1 2 -

ไข้กำฬหลังแอ่น 2 2 4 3 2 -

พิษสุนัขบ้ำ 1 1 0 2 0 -

รวม 144,187 149,351 406,00 281,001 259,672 80.1
อัตรำต่อประชำกรแสนคน 218.1 223.9 604.3 425.2 393.1

ที่มำ:  รำยงำนโรคในระบบเฝ้ำระวัง 506 กองระบำดวิทยำ กรมควบคุมโรค กระทรวงสำธำรณสุข (ข้อมูล ณ วันที่ 25 เมษำยน 2567)

ที่มา: กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข

❶

โรค COVID-19
โรคไข้หวัดใหญ่

โรคไข้เลือดออก

❷

❸

❹

จ านวนรวม
ทุกระยะ

ระยะที่ 1 ระยะที่ 2 ระยะที่ 3 ระยะที่ 4 ระยะที่ 5

1,062,756 136,786 268,713 464,420 122,363 70,474

จ านวนผู้ป่วยโรคไตเรื้อรัง ปี 2566 (ราย)

• ปี 2566 คนไทยป่วยโรคไตเร้ือรัง 1,062,756 รำย เป็นผู้ป่วย
ในระยะที่ 3 มำกที่สุด และจ ำนวนผู้ป่วยระยะที่ 5 ท่ีต้อง
ล้ำงไตก็มีจ ำนวน 70,474 รำย เพิ่มข้ึนจำกปี 2565 ร้อยละ 12..9

• พื้นท่ีท่ีพบผู้ป่วยมำกสุด คือ ภำคตะวันออกเฉียงเหนือ

ที่มำ : ระบบข้อมูล HDC ของกระทรวงสำธำรณสุข
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จ านวนผู้ป่วยด้วยโรคไข้หูดับ ปี 2561-2566

ที่มำ: กรมควบคุมโรค กระทรวงสำธำรณสุข

• ในโลก Social พบพฤติกรรมกำรรับประทำนเนื้อสัตว์โดยไม่ผ่ำนกำรปรุงสุกเป็น
จ ำนวนมำก โดยเฉพำะเนื้อหมูซึ่งเสี่ยงต่อกำรเป็นโรคหูดับ

• ปี 2566 พบผู้ป่วยโรคไข้หูดับ 607 รำย เพิ่มข้ึนสูงสุดในรอบ 5 ปีที่ผ่ำนมำ (2561 - 2565) 
• ปี 2567 (ต้ังแต่ 1 ม.ค. – 4 พ.ค) พบผู้ป่วย 248 รำย เสียชีวิตแล้ว 14 รำย
• ถ้ำได้รับเชื้อภำยใน 3 วัน ให้รีบพบแพทย์ทันที พร้อมแจ้งประวัติกำรรับประทำน

อำหำรให้แพทย์ทรำบ ซึ่งจะช่วยลดอัตรำกำรหูดับและกำรเสียชีวิตได้

ความครอบคลุมของวัคซีนหัดของไทย
อยู่ที่ร้อยละ 80              ต่ ากว่าที่องค์การอนามัยโลกก าหนดไว้ที่ร้อยละ 95

ปี 2567 : ( ต้ังแต่วันที่ 1 ม.ค.- 4 พ.ค.) พบผู้ป่วยโรคหัดแล้ว 802 รำย พบมำกในพื้นที่ 
จังหวัดปัตตำนี ยะลำ และนรำธิวำส ผู้ป่วยส่วนใหญ่เป็นเด็กเล็กอำยุ 1-4 ปี

ดังนั้น ต้องเร่งประชำสัมพนัธ์ให้
ผู้ปกครองพำเด็กเล็กที่ยังไม่เคย
รับวัคซีนเข้ำรับได้ท่ีสถำนพยำบำล
ใกล้บ้ำน โดยฉีดเข็มแรกเมื่อเด็ก
อำยุ 9 เดือน และเข็มท่ี 2 เมื่อ    
อำยุ 1 ปีครึ่ง

ที่มำ : กรมควบคุมโรค กระทรวงสำธำรณสุข

3 โรค ได้แก่

กำรป้องกัน ลดกำรบริโภคโซเดียม เพิ่มกำรรับประทำนผัก
และผลไม้ งดรับประทำนยำชุด กำรปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ท่ีเหมำะสม เพื่อลดกำรเกิดผู้ป่วยโรคไตเร้ือรังรำยใหม่

กรมควบคุมโรค คาดการณ์ว่า
ในปี 2567 จะพบผู้ป่วยประมาณ

จ านวนผู้ป่วย
ในปี 2566

649,520 รำย 652,868 รำย
346,110 รำย 460,325 รำย
276,945 รำย 156,097 รำย
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ไตรมาสหนึ่ง ปี 2567 การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และบุหรี่ เพิ่มขึ้นร้อยละ 4.5 

ประเด็นที่ต้องเฝ้าระวัง
ภาวะโรคที่เกิดโรคมะเร็งที่สัมพันธ์กับการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

โดยเป็นกำรบริโภคแอลกอฮอล์เพิ่มขึ้นร้อยละ 7.7 ขณะที่กำรบริโภคบุหรี่ลดลงร้อยละ 1.0 เนื่องจำกประชำชนมีกำรท ำกิจกรรมเฉลิมฉลองในช่วงเทศกำลปีใหม่ที่ผ่ำนมำ

ที่มำ : กองบัญชีประชำชำติ, ส ำนักงำนสภำพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชำติ

ผลกระทบของควันบุหรี่มือสองในที่สาธารณะ

ผลกำรศึกษำพบว่าผู้ปว่ยมะเร็งรายใหม่ ประมำณ 741,000 คน
ท่ัวโลก ในปี 2563 โดยสำเหตุหลักเกิดจำกกำรด่ืมแอลกอฮอล์
เกินค่ำ 2 หน่วยด่ืมมำตรฐำน  หรือมีสัดส่วนมากกว่า 86 %

ที่มำ : International Agency for Research on Cancer, 2023 

คนไทยป่วยเป็นมะเร็งรำยใหมป่ระมำณ 
140,000 คน เสียชีวิตประมำณ 83,000 คน 
โดยโรคมะเร็งตับเป็นอันดับหน่ึงของผู้ป่วยมะเร็ง
ในประเทศ โดยปัจจัยส่วนหน่ึง
เกิดจำกกำรบริโภคแอลกอฮอล์สม่ ำเสมอ

ที่มำ : กรมกำรแพทย์, 2566 

ตัวอย่างแนวทางปอ้งกันจากต่างประเทศ
ไอร์แลนด์ : ก ำหนดให้มีกำรติดฉลำกระบุเน้ือหำ
เกี่ยวกับควำมเสี่ยงต่อโรคมะเร็ง โรคตับ และอันตรำย
จำกกำรด่ืมขณะต้ังครรภ์ โดยเร่ิมบังคับใช้ปี 2569

ออสเตรเลียและนวิซีแลนด์ : มีกำรเตือนผู้บริโภคเกี่ยวกับ
ควำมเสี่ยง และอำกำรผิดปกติจำกกำรด่ืมแอลกอฮอล์ของ
มำรดำขณะต้ังครรภ์

“1 ดื่มมาตรฐาน”(Standard Drink)

เบียร์ ท่ีมีแอลกอฮอล์ 5 % = 341 ซีซี
หรือประมำณ 1 กระป๋องเล็ก

ไวน์ ท่ีมีแอลกอฮอล์ ≈ 8 - 12% = 142 ซีซี 
หรือประมำณ 1 แก้วไวน์

วิสกี้ หรือสุรำที่มีแอลกอฮอล์ 40% = 43 ซีซี

ผลกำรศึกษำควำมเข้มข้นของฝุ่นขนำดเล็กจำกควันบหุร่ีมือสอง

ควำมเข้มข้นของฝุ่นขนำดเล็กมีค่ำเท่ำกับ 
15.9 µg/m3

ครัวเรือนท่ีสูบบุหรี่ ครัวเรือนท่ีสูบบุหรี่

ควำมเข้มข้นของฝุ่นขนำดเล็กมีค่ำเท่ำกับ 
13.6 µg/m3

ครัวเรือนท่ีไม่สูบบุหรี่ครัวเรือนท่ีสูบบุหรี่

ประมวลผลโดย Institute for Health Metrics and Evaluation, 2022

จ ำนวนผู้เสียชีวิตจำกบุหร่ีมือสอง ปี 2565

9,433 คน 7,300 คน
ควันบุหรี่มือสอง หมำยถึง ควันท่ีเกิดจำก
กำรเผำไหม้ของผลิตภัณฑ์ท่ีมีน้ ำยำสูบอยู่ อำทิ 
บุหรี,่ ซิกำร,์ บุหรี่ไฟฟ้ำ ซึ่งยังตกค้ำงในอำกำศ

และส่งผลต่อบุคคลท่ีไม่ได้เป็นผู้สูบบุหรี่

แนวทางที่ควรด าเนนิการ
• หน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้องควรรณรงค์   

และประชำสัมพันธ์ใหไ้ม่สูบบุหรีแ่ละ
บุหรี่ไฟฟ้ำในพื้นท่ีสำธำรณะ

• กำรกวดขันในกำรบังคับใช้กฎหมำย
กำรสูบบหรีใ่นท่ีสำธำรณะ 

• กำรสร้ำงพื้นท่ีสูบบุหรี่
ท่ีเฉพำะเจำะจง 

ประเทศไทย สหรัฐอเมริกำ

ที่มำ : National University of Singapore, 2023

การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และบุหรี่ 

❷❶

ค่าใช้จ่ายเพื่อการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และบุหรี่ของครัวเรือน 
Q1/66 Q2/66 Q3/66 Q4/66 Q1/67

รวมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์และบุหร่ี (ล้านบาท) 78,376 70,873 61,603 85,912 82,197
%YoY 2.4 2.6 3.2 2.8 4.5

เครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ 49,811 41,508 38,150 55,841 54,045
%YoY 4.1 4.6 4.7 4.9 7.7

บุหรี่ 28,565 29,365 23,453 30,071 28,152
%YoY -0.2 -0.1 0.9 -0.7 -1.0
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%YoY รวม เครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ บุหร่ี

อัตราการขยายตัวของค่าใช้จ่ายเพ่ือการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และบุหรี่ของครัวเรือน (มูลค่าที่แท้จริง)

ที่มำ : กองบัญชีประชำชำติ, ส ำนักงำนสภำพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชำติ
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ประเภทคดี 2565
2566 2567

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1
อำญำรวม (คดี) 426,894 103,935 89,149 90,733 101,836 112,094
%YoY -19.3 2.1 -17.4 -13.1 -9.7 7.9
ยำเสพติด (คดี) 361,290 84,543 70,154 69,391 79,905 89,811
%YoY -21.8 -2.2 -23.9 -20.4 -16.2 6.2
ประทุษร้ำยต่อทรัพย์ (คดี) 50,438 14,218 14,218 16,758 17,249 17,197
%YoY 1.45 27.8 18.3 25.0 28.0 16.5
ชีวิต ร่ำงกำย และเพศ (คดี) 15,166 4,630 4,777 4,584 4,682 5,086
%YoY 3.9 25.2 29.2 20.0 18.4 9.8

ประเภท 2565
2566 2567

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1
กำรรับแจ้งอุบัติเหตุ
ผู้ประสบภัยสะสม (รำย)

942,158 209,271 199,783 196,805 216,023 223,444

%YoY 5.02 -7.4 -11.5 -20.1 -11.4 6.8
ผู้บำดเจ็บสะสม (รำย) 927,016 205,356 196,650 193,650 212,366 219,659
%YoY 4.95 -7.7 -11.7 -20.2 -11.4 7.0
ผู้เสียชีวิต (รำย) 14,965 3,860 3,550 3,107 3,609 3,781
%YoY 9.58 9.3 -0.9 -15.1 -13.9 -2.9
ผู้ทุพพลภำพ 177 55 45 48 48 37

%YoY 8.59 103.7 32.4 -9.4 -23.8 -32.7

ท่ีมำ : ศูนย์ข้อมูลอุบัติเหตุ เพื่อเสริมสร้ำงวัฒนธรรมควำมปลอดภัยทำงถนน (THAI RSC) (ข้อมูล ณ วันท่ี 29 เมษำยน 2567)

คดีอาญารวม เพิ่มขึ้น ร้อยละ 7.9
ผู้ประสบภัยรวมจากอุบัติเหตุทางถนน เพิ่มขึ้น ร้อยละ 6.8

ไตรมาสหนึ่ง ปี 2567

ยำเสพติด
6.2 %

ประทุษร้ำย
ต่อทรัพย์
16.5 %

ชีวิต ร่ำงกำย 
และเพศ
9.8 %

ท่ีมำ : ระบบสำรสนเทศสถำนีต ำรวจ ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ (ข้อมูล ณ วันท่ี 22 เมษำยน 2567)

จ านวนอุบัติเหตุจราจรทางถนน จ านวนผู้ประสบภยั ผู้เสียชีวิต และผู้ทุพพลภาพ รายไตรมาสปี 2565 - 2567

จ านวนคดีอาญาประเภทยาเสพติด ประทุษร้ายต่อทรัพย์ และชีวิต ร่างกาย และเพศ รายไตรมาส ปี 2565 - 2567

ผู้เสียชีวิต
-2.9 %

ผู้บำดเจ็บ
สะสม
7.0 %

ผู้ทุพพลภำพ
-32.7 %

ประเด็นที่ต้องให้ความส าคัญ

ตัวอย่างข้อความ (SMS) หลอกลวง

การตกเป็นเหยื่อล่วงละเมิดทางเพศ (Sexual Harassment) 

การหลอกลวงทางโทรศัพท์ยังคงเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

ความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุของผู้ใช้บริการรถโดยสารสาธารณะ 

ในปี 2566 พบผู้ถูกล่วงละเมิดทำงเพศจ ำนวน 574 รำย เพิ่มขึ้น 41.4% จำกปี 2565

58.9% ของผู้กระท ำผิดเป็นคนภำยในครอบครัว/คนใกล้ชิด
เด็ก เป็นกลุ่มที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศมากที่สุดถึง 78.9%

นอกจำกน้ี ในปี 2567 (เดือน ม.ค – มี.ค) พบผู้ตกเป็นเหยื่อถูกข่มขืน/อนำจำรทำงเพศแล้ว 215 รำย 
ก่อให้เกิดควำมเสียหำยโดยเฉพำะสภำพด้ำนจิตใจของเหยื่อ และส่งผลกระทบต่อสังคมในวงกว้ำง 

ที่มำ : Whocalls, 2566.

ท่ีมำ : มูลนิธิปวีณำหงสกุลเพื่อเด็กและสตรี, 2567. 

ท่ีมำ : กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์, 2566. 

ในปี 2566 คนไทยได้รับสำยโทรเข้ำและข้อควำม (SMS) หลอกลวง 
รวมกันจ ำนวน 78.8 ล้ำนครั้ง เพ่ิมขึ้น 18% จำก 66.7 ล้ำนครั้ง 
ในปี 2565

: 20.8 ล้ำนครั้ง เพิ่มขึ้น 22%
ส่วนใหญ่เกี่ยวกับกำรพนัน
ออนไลน์ กำรหลอกให้กู้ยืม 
กำรแอบอ้ำงบริษัทขนส่ง 
และหน่วยงำนรัฐ 

1. กำรขับรถประมำทน่ำหวำดเสียว

: 20.8 ล้ำนข้อควำม เพิ่มขึ้น 17%

ในปี 2566 ผู้เสียชีวิตและผู้ได้รับบำดเจ็บจำกอุบัติเหตุรถโดยสำรสำธำรณะรวมกันจ ำนวน 392 คน 
เพิ่มขึ้น 105.2% จำกปี 2565 ขณะเดียวกัน เม่ือพิจำรณำจะพบ ข้อหำร้องเรียนท่ีเกี่ยวข้องกับควำมปลอดภัย
มำกท่ีสุด ได้แก่ 

ที่มำ : กรมกำรขนส่งทำงบก, 2566.

3. กำรบรรทุกผู้โดยสำรเกินจ ำนวนท่ีน่ัง
2. กำรไม่หยุดรับ – ส่งผู้โดยสำรที่ป้ำยหยุดรถ 

ตระหนักถึงควำมปลอดภัยจำก
พฤติกรรมขับขี่ และรณรงค์ให้
ค ำแนะน ำกำรเดินทำงโดย
รถโดยสำรสำธำรณะ

มากที่สุดในเอเชีย 

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน

เน่ืองจำกผู้ใช้ไฟฟ้ำค้ำงช ำระค่ำไฟ 
2 เดือน เจ้ำหน้ำท่ีต้องเข้ำไปถอดมิเตอร์ 

หำกช ำระแล้วแจ้งหลักฐำนท่ี 
www.srzgo.com
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ไตรมาสหนึ่ง ปี 2567 การรับเรื่องเรียนผ่าน สคบ. และส านักงาน กสทช. ลดลงร้อยละ 54.2 และ 12.7
โดยลดลงในเกือบทุกประเภทสินค้ำและบริกำร 

ประเด็นท่ีต้องติดตามและให้ความส าคัญ

เร่ืองร้องเรียน
2566 2567 %YoY

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q1/67
สคบ. 12,631 7,504 6,305 5,724 5,786 -54.2

ด้ำนโฆษณำ 2,474 330 360 470 807 -67.4
ด้ำนสัญญำ 477 561 455 431 467 -2.1
ด้ำนขำยตรงและตลำดแบบตรง 741 513 588 536 609 -17.8
ด้ำนฉลำก 793 508 474 646 584 -26.4
เรื่องอื่น ๆ * 8,146 5,592 4,428 3,641 3,319 -59.3

ส านักงาน กสทช. 474 371 297 451 414 -12.7

โทรศัพท์เคลื่อนที่ 318 236 161 298 335 5.3
อินเทอร์เน็ต 149 132 131 144 74 -50.3
สถำนีวิทยุคมนำคม 3 2 2 7 5 66.7
โทรศัพท์ประจ ำที่ 4 1 2 2 - -100.0

รวม 13,105 7,875 6,602 6,175 6,200 -52.7
* หมำยเหตุ : เรื่องอื่น ๆ ที่จ ำแนกตำมแหล่งที่มำ ประกอบด้วยข้อมูลร้องเรียนจำกศูนย์รับเรื่องร้องทุกข์ผู้บริโภค 

สคบ. ส่วนภูมิภำค กองกฎหมำยและคดี และศูนย์ปฏิบัติกำรพิเศษ สคบ. 
ที่มำ : สคบ. และส ำนักงำน กสทช.

สคบ. กสทช. บริกำรโทรคมนำคมที่ได้รับกำรร้องเรียน
สูงสุดยังคงเป็นด้ำนโทรศัพท์เคลื่อนที่

จำกปัญหำคุณภำพสัญญำณและ
มำตรฐำนกำรให้บริกำร

ผู้บริโภคส่วนใหญ่มีกำรร้องเรียนเกี่ยวกับ
กำรโฆษณำ โดยสินค้ำ/บริกำรที่มี

กำรร้องเรียนสูงสุด คือ สินค้ำออนไลน์ 
รถยนต์ และอำคำรชุด/คอนโดมิเนียม

ประเด็นเรื่องรอ้งเรยีน
รายไตรมาส

ความเสี่ยงจากการถูกหลอกลวงให้รับ/จ่ายบิลออนไลน์ โดยบริกำรรับจ่ำยบิลออนไลน์ 
อำทิ ค่ำน้ ำ ค่ำไฟ ค่ำโทรศัพท์ ค่ำบัตรเครดิต ผ่ำนแอปพลิเคชันขำยสินค้ำออนไลน์ก ำลังได้รับควำมนิยม 

▪ โฆษณาให้ส่วนลด 10 – 20% จากยอดช าระ
▪ แม้ไม่ผิดกฎหมำย แต่มีความเสี่ยงต่อการถูกหลอก

ให้โอนเงิน หรือถูกน าข้อมูลส่วนบุคคลไปใช้
ประโยชน์ อื่นได้

ดังน้ัน ผู้บริโภคต้องระมัดระวังในกำรใช้บริกำรดังกล่ำว ทั้งนี้ ควรช ำระโดยตรงผ่ำน
ผู้ให้บริกำร ซ่ึงมีควำมสะดวก ปลอดภัย และน่ำเช่ือถือมำกกวำ่ 

ปัญหาบริการทัวร์ท่องเที่ยวไม่ตรงปกหรือผิดกฎหมาย
85.9% ของเร่ืองร้องเรียนเป็นปัญหาเกี่ยวกับ
บริการน าเที่ยว อำทิ 

ต.ค. 65 - ม.ค. 67

ทั้งน้ี หำกประชำชนได้รับควำมเสียหำยสำมำรถร้องเรียนได้ที่สำยด่วน สคบ. 1166 
หรือสภำองค์กรของผู้บริโภคผ่ำน www.tcc.or.th

มูลค่าความเสียหาย
≈ 67 ล้ำนบำท

• กำรยกเลิกกำรเดินทำง/บริกำรในโปรแกรมท่องเที่ยวโดยไม่แจ้งล่วงหน้ำ 
• กำรโฆษณำเสนอขำยโปรแกรมกำรท่องเที่ยวที่ก่อให้เกิดควำมเข้ำใจผิด/

ไม่เป็นไปตำมโฆษณำ 

การคุ้มครองผู้บริโภค
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สถานการณท์างสงัคมท่ีส าคญั

ไตรมาสหน่ึง ปี 2567

2.
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จ านวนผู้ป่วยที่เข้ารับบริการด้านจิตเวชของไทย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 - 2566

ที่มำ : กรมสุขภำพจิต กระทรวงสำธำรณสุข

ร้อยละรำย

สถำนกำรณ์ด้ำนสุขภำพจิตของประเทศไทยมีควำมรุนแรงขึ้น แต่อำจไม่ได้เป็นปัญหำมำกนัก เนื่องจำกยังแตกต่ำง
จำกสัดส่วนระดับโลกค่อนข้ำงมำก อย่ำงไรก็ตำม หำกพิจำรณำสถำนกำรณ์ในรำยละเอียด กลับพบประเด็น ดังนี้

แม้ว่าประเทศไทยจะมีผู้ป่วยเข้ารับการรักษา 2.9 ล้านคน แต่ผู้มีปัญหา
อาจมากถึง 10 ล้านคน ท าให้สัดส่วนผู้มีปัญหาสูงกว่าค่าเฉลีย่ระดับโลก

ประเด็นท่ีมีความน่ากงัวล 

นอกจากผู้ป่วยจ านวนมากแล้ว ผู้มีความเสี่ยงต่อปัญหาสุขภาพจิตยังมี
สัดส่วนสูงเช่นกัน 

ในปี 2562 องค์กำรอนำมัยโลกระบวุ่ำ 1 ใน 8 ของคนทั่วโลก มีปัญหา
ด้านสุขภาพจิต หรือคิดเป็นจ ำนวนกวำ่ 970 ล้ำนคนทั่วโลก

ไทยพบผู้ป่วยเข้ำรับบริกำรด้ำนจติเวชมำกขึน้จำกจ ำนวน 1.3 ล้ำนคน 
ในปีงบฯ พ.ศ. 2558 เป็น 2.8 ล้ำนคน ในปีงบฯ พ.ศ. 2562 และ 2.9 ล้านคน 
ในปีงบฯ พ.ศ. 2566

ปีงบฯ 2567

เกือบ 1 ใน 5 ของผู้มีปัญหาสุขภาพจิตไมส่ามารถดูแล
ตนเองได้ ท าให้ครัวเรือนต้องจัดหาผู้ดูแล และเป็น
การสูญเสียทรัพยากรบุคคลเป็นจ านวนมาก 

ที่มำ : กรมสุขภำพจิต กระทรวงสำธำรณสุข, 2566.

: สะท้อนให้เห็นว่ำยังมีผู้ที่ไม่ได้เขำ้รบั
กำรรักษำจ ำนวนมำก

ปี 2556 
7 ล้านคน 10 ล้านคน

ปี 2566 

ที่มำ : กำรประเมินสุขภำพจติตนเอง (Mental Health Check In) กรมสุขภำพจิต. 
(ข้อมูล ณ วันที่ 1 ต.ค. 2566 - 22 เม.ย 2567)

สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมที่มีความกดดันส่งผลให้คนไทย
เป็นโรคซึมเศร้าและโรควิตกกังวลมากขึ้น

เครียดสูง 
15.4%

เสี่ยงฆ่ำตัวตำย 
10.6%

เสี่ยงซึมเศร้ำ 
17.2%ปีงบฯ 2566

เพ่ิมขึ้น

ปัญหาสุขภาพจิตไม่เพียงกระทบต่อตนเอง แต่ยังส่งผล
ต่อเศรษฐกิจมากกว่าที่คาดคิด 

: ภำวะซึมเศร้ำ + ควำมวิตกกังวล ของประชำกรทั่วโลก 
ท ำให้วันท ำงำนหำยไป ≈ 12 พันล้ำนวัน

: สูญเสียมูลค่ำทำงเศรษฐกิจ > 1 ล้ำนล้ำนดอลลำร์สหรัฐ 
ที่มำ : WHO, 2022.

ผู้ป่วยจิตเวชท่ีมีความเสี่ยงสูงต่อการก่อความรุนแรง (SMI-V)
ไม่ถึง 1 ใน 4 ได้รับการติดตามดูแล และเฝ้าระวังตามแนวทาง
ท่ีก าหนด โดยในปีงบฯ พ.ศ. 2566 มีเพียง 23.34% จำกทั้งหมด 
27,737 คน 

การฆ่าตัวตายสูงใกล้เคียงกับช่วงวิกฤตต้มย ากุ้ง 

ปัญหาสิ่งแวดลอ้ม ปัจจัยภายนอกที่ส่งผลต่อสุขภาพจิตภายใน 
กำรศึกษำในหลำยประเทศ พบว่ำ สภำวะโลกร้อนและฝุ่น PM 2.5 มีผลกระทบ
ต่อสภำพจิตใจ ซ่ึงไทยก ำลังประสบปัญหำ PM 2.5 อันดับต้นของโลก

ผู้ป่วยกลุ่มโรควิตกกังวลและโรคซึมเศร้ำมีสัดส่วน สูงสุด 
2 อันดับแรก สูงกว่ำผู้ป่วยติดยำบ้ำและยำเสพติดอื่น ๆ รวมกัน 

ที่มำ : กรมสุขภำพจิต ปีงบฯ พ.ศ. 2566.

ผู้ฆ่ำตัวตำยจ ำนวน 5,172 คน 
= 7.94 / ประชำกรแสนคน

ที่มำ : ศูนย์เฝ้ำระวังป้องกันกำรฆ่ำตัวตำย ปีงบฯ พ.ศ. 2566
ที่มำ : SES ประมวลผลโดย สศช.

ใกล้เคียงกับสถิติช่วงวิกฤต
ต้มย ำกุ้ง (8.59) 

ที่มำ : HDC.

Mental health ปัญหาส าคัญท่ีต้องเฝ้าระวงั

ผู้รับกำรประเมิน 8.5 แสนคน 
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วัยเด็กและเยาวชน 
มีปัญหำสุขภำพจิตที่น่ำกงัวลหลำยเร่ือง โดยเฉพำะควำมเครียด 

หากพิจารณาตามช่วงวัย จะพบสาเหตุของปัญหาที่น่าสนใจแตกต่างกัน ดังนี้

วัยท างาน 
ควำมรับผิดชอบสูง และหลำยปัญหำรุมเร้ำ 

ผู้สูงวัย
ต้องอยู่กับควำมเหงำและโดดเด่ียว สูญเสียคุณค่ำในตนเอง 

• การเรียนและความคาดหวังด้านการท างานในอนาคต และ
สถานะทางการเงินของครอบครัว เป็นสาเหตุหลักที่ท าให้เกิด
ความเครียดสูง 

• การกลั่นแกล้ง (Bully) ยังเป็นอีกหนึ่งสาเหตุที่ท าให้เกิด
ภาวะซึมเศร้า 

• การทุ่มเทเวลาส่วนใหญ่ในชีวิตไปกับการท างาน 

• การขาดกิจกรรมและการอยู่คนเดียว

• การมีภาวะความจ าเสื่อม และมีปัญหาสุขภาพจิตด้านอ่ืน
ร่วมด้วย 

ปี 2567 
(ม.ค. – มี.ค. ปี 2567)

ปี 2566

เพิ่มขึ้น
ภาวะเครียดสูง 18.3%ภาวะหมดไฟ 26.7%

26.0% 18.0%

กลุ่มอำยุ 15 - 18 ปี (38.4%) และ 19 - 22 ปี (60.9%) 
เครียดด้ำนกำรเรียนและควำมคำดหวังถึงงำนในอนำคต
มำกที่สุด

กลุ่มอำยุ 23 - 25 ปี เครียดด้ำนกำรเงินของครอบครัว
มำกที่สุด (67.1%) รองลงมำคือ กำรเรียนและกำรท ำงำน 
(66.1%) ซ่ึงแตกต่ำงกันไม่มำกนัก

ที่มำ : กำรประเมินสุขภำพจติตนเอง (Mental Health Check In) กรมสุขภำพจิต. 

เด็กและเยำวชนไทยเคยถูกกลั่นแกล้ง 44.3% ซ่ึงเกิดขึ้นภำยใน
โรงเรียนมำกถึง 86.9% ส่งผลกระทบให้เกิดควำมเครียด ควำมรู้สึกอับอำย 
มีควำมมั่นใจในตนเองต่ ำลง จนกระทั่งซึมเศร้ำ

วัยท ำงำนมีสำเหตุของปัญหำสุขภำพจิตหลำยปัจจัย ทั้งควำมเครียด
จำกกำรท ำงำน กำรติดสุรำ กำรใช้สำรเสพติด และปัญหำจำกกำรด ำรงชีพ 
โดยปัจจัยส ำคัญอำจท ำให้ต้องเผชิญปัญหำสุขภำพจิต คือ

ที่มำ : กรมสนับสนุนบริกำรสขุภำพ, 2566.

ที่มำ : คิด for คิดส์, 2565.

การใช้เวลาถึง 1 ใน 3 ของแต่ละวันไปกับการท างาน 

กรุงเทพฯ จัดอยู่ในอันดับที่ 5 จาก 100 เมือง
ของประเทศทั่วโลก ที่มีผู้คนท างานหนักเกินไป 
และมีพนักงำนประจ ำกว่ำ 15.10% ท ำงำนล่วงเวลำ
> 48 ชั่วโมง/สัปดำห์ 

คนกรุงเทพฯ 7 ใน 10 มีอาการหมดไฟใน
การท างาน

ในปี 2566 วัยแรงงำนขอรับบริกำรเรื่องควำมเครียด วิตกกังวล 
ไม่มีควำมสุขในกำรท ำงำนจ ำนวนมำกถึง 5,989 สำย จำก 8,009 สำย 
ซ่ึงหำกภำวะเหล่ำนี้ไม่ได้รับกำรรักษำอย่ำงถูกต้องต่อเนื่อง จะท ำให้
ปัญหำสุขภำพร่ำงกำยรุนแรงมำกขึ้นตำม

การท างานหนัก ส่งผลให้เกิดปัญหาความเครียด ซึมเศร้า 
และหมดไฟในการท างานได้ง่าย 

ที่มำ : บริษัท Kisi, 2565.

ผู้สูงอายุ 8 แสนคน คิดเป็นสัดส่วน 10.2 ต่อประชากรแสนคน 
ต้องใช้ชีวิตอยู่กับภาวะความจ าเสื่อม 

ซึ่งในจ านวนนี้กวา่ 90.0% มีปัญหาสุขภาพจิตด้านอื่นร่วมด้วย 

ผู้สูงอายุ 84.93% มีความสุขในระดับที่ดี 
แต่ความสุขจะลดน้อยลงตามวัย

ที่มำ : สำยด่วน 1323 กรมสุขภำพจิต 

ส่วนหนึ่งเกิดจำกกำรขำดกจิกรรมและบทบำททำงสังคม โดยมีสัดส่วน
ผู้สูงอำยุที่ไม่ได้ท ำกิจกรรมใด ๆ เลย ถึง 49.0% ของผู้สูงอำยุทั้งหมด

ผู้สูงอายุที่ต้องอยู่คนเดียว 28.1%
ของผู้สูงอายุทั้งหมด 

ทั้งนี้ แม้ผู้สูงอำยุจะมีอัตรำกำรพยำยำมฆ่ำตัวตำยเพียง 14.42 ต่อ
ประชำกรแสนคน แต่กลับพบอัตรำกำรฆ่ำตัวตำยส ำเร็จสูงกว่ำช่วงวัยอื่น
อยู่ที่ 9.47 ต่อประชำกรแสนคน

ที่มำ : วิทยำลัยกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยมหิดล, 2562.

ที่มำ : กองทุนสนับสนุนกำรสร้ำงเสริมสขุภำพ (2566)

ที่มำ : กรมสุขภำพจิต, 2566.

ที่มำ : กระทรวงสำธำรณสุข, 2565.

ที่มำ : ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ, 2565.
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ในปี 2565 ไทยมีจ ำนวนจิตแพทย์รวมทั้งหมดจ ำนวน 845 คน คิดเป็นอัตรำส่วนจิตแพทย์ 1.28 ต่อ
ประชำกรแสนคน และมีนักจิตวิทยำ (คลินิก) จ ำนวน 1,037 คน คิดเป็น 1.57 ต่อประชำกรแสนคน และ
พยำบำลจิตเวชจ ำนวน 4,064 คน คิดเป็น 6.14 ต่อประชำกรแสนคน เท่ำน้ัน  โดยจังหวัดที่มีจิตแพทย์
สูงสุด คือ กรุงเทพมหำนคร (5.0 ต่อประชำกรแสนคน) ขณะที่บำงจังหวัดไม่มีจิตแพทย์เลย โดยภำพรวม
อัตรำส่วนจิตแพทย์ของไทยต่ ำกว่ำค่ำมำตรฐำนขององค์กำรอนำมัยโลก (WHO) ที่ก ำหนด และต่ ำเม่ือเทียบ
กับประเทศอื่น อำทิ เกำหลีใต้ ญี่ปุ่น และสวิตเซอร์แลนด์ 

• โดยเฉพาะการขาดแคลนบุคลากรด้านสุขภาพจิตและจิตเวชของไทย

ประเด็นที่ต้องให้ความส าคัญ

47.47

12.55

7.91

1.28

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0

สวิตเซอร์แลนด์

ญี่ปุ่น

เกาหลีใต้

ไทย

อัตราส่วนจิตแพทย์ต่อประชากร (ต่อประชำกรแสนคน)

(ต่อประชำกรแสนคน)

WHO ก าหนดไว้ที่ 1.7
ต่อประชากรแสนคน

ปัญหาสุขภาพจิตเป็นยังคงประเด็นท้าทายส าคัญ
ที่ต้องได้รับการแก้ไขปัญหาอย่างจริงจัง 

การป้องกัน : สร้ำงควำมเข้มแข็งให้สถำบันทำงสังคม โดยเฉพำะ 

ที่มำ : สถำบันวิจัยประชำกรและสงัคม มหำวิทยำลัยมหิดล ร่วมกับส ำนักงำนกองทุนสนับสนุนกำรสร้ำงเสริมสขุภำพ (สสส.), 
รำยงำนสุขภำพคนไทย, 2566. และกรมสุขภำพจิต, 2567, รำยงำนอนำคตสุขภำพจิตไทย พ.ศ. 2576.

การรักษา 

การติดตามและฟื้นฟูเยียวยา 

เร่งเพิ่มและพัฒนำบุคลำกรด้ำนสุขภำพจิตให้เพียงพอต่อจ ำนวนผู้ป่วย รวมทั้งขยำยบริกำรกำรรักษำ
ผู้ป่วยจิตเวชในสถำบันบ ำบัดรักษำและฟื้นฟูผู้ติดยำเสพติด อีกทั้งต้องน ำเทคโนโลยีดิจิทัลมำใช้ให้มำกขึ้นกว่ำเดิม 
อำทิ กำรพัฒนำแพลตฟอรม์ตรวจจบัปัญหำสุขภำพจิตแต่แรกเริ่ม กำรจัดบริกำรสุขภำพจิตทำงไกล เพื่อเพิ่มโอกำส
ในกำรเข้ำถึงกำรบริกำรให้ครอบคลุมทุกพื้นที่

สถาบันครอบครัว : เร่งเสริมสร้ำงควำมสัมพันธ์ทีด่ี อำทิ กำรพูดคุยแลกเปลี่ยนควำมรู้สึก 
กำรแสดงอำรมณ์อย่ำงเหมำะสม กำรเลี้ยงดูเชิงสร้ำงสรรค์

สถานที่ท างาน : สร้ำงสภำพแวดล้อมและระบบกำรท ำงำนทีเ่อื้อตอ่กำรมสีุขภำพจิตที่ดแีละ
ลดควำมเสี่ยงด้ำนสุขภำพจิต อำทิ กำรให้สถำนประกอบกำรจัดบริกำรสุขภำพจติประจ ำปีแก่
พนักงำน กำรยืดหยุ่นตำรำงเวลำกำรท ำงำน 

สถาบันชุมชน : ส่งเสริมกำรพัฒนำและจดับรกิำรสุขภำพจติในชุมชน อำทิ กำรจัดกิจกรรมส ำหรับ
ผู้สูงอำยุ กำรเฝ้ำระวงัป้องกันกำรฆ่ำตวัตำย กำรบูรณำกำรเครือขำ่ยในระดับชุมชน 

ต้องมีกำรจัดท ำฐำนข้อมูลกลำงด้ำนสุขภำพจิตที่ครอบคลุม เร่งติดตำมผู้ป่วยที่มีควำมเสี่ยงก่อควำมรุนแรง
ให้ได้รับกำรรักษำฟื้นฟตู่อเนื่อง รวมทั้งพัฒนำระบบสวัสดิกำรชุมชนและสังคม อำทิ วัด หรือองค์กรศำสนำต่ำง ๆ 
ในกำรส่งเสริมกำรฟื้นฟูสภำพทำงจิตใจและควำมเข้มแข็งในกำรขับเคลื่อนงำนด้ำนสุขภำพจิต เป็นกำรส่งเสริม
ให้ผู้ป่วยได้มีโอกำสเข้ำสังคม สำมำรถปรับตัวเข้ำกับผู้อื่นได้ 

สถาบันการศึกษา : เสริมสร้ำงควำมรู้ด้ำนสุขภำพจติผ่ำนกำรเรยีนกำรสอน รวมถึงกำรเฝ้ำระวงั
พฤติกรรมเสี่ยง และให้ควำมช่วยเหลือเยียวยำแก่นักเรยีน 
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ท าอยา่งไรเมื่อประเทศไทยเปน็สงัคมคนโสด ? 

ประเทศไทยอยู่ระหว่างการเร่งผลักดันนโยบายส่งเสริมการมีลูกโดยมีเป้าหมายไปที่คนมีคู่ เพ่ือแก้ปัญหำเด็กเกิดน้อย อย่ำงไรก็ตำม เมื่อพิจำรณำ
สถำนภำพของคนในสังคมกลับพบว่ำ คนเป็นโสดมีมากขึ้น ขณะที่คนมีคู่มีความกังวลเกี่ยวกับการใช้ชีวิตร่วมกันมากขึ้น

สัดส่วนการแต่งงาน
ที่ลดลงอย่างต่อเนื่อง

สัดส่วนคนโสดวัยเจริญพันธุ์

สถานการณ์คนโสด ปี 66
>> 1 ใน 5 (23.9%) ของคนไทยเป็นคนโสด <<

35.7 40.5 
 -

 45.0

2560 2566

ร้อยละ

คนโสดช่วงวัยเจริญพันธุ์ 
(อำยุ 15 – 49 ปี) 

มีสัดส่วนอยู่ท่ี 40.5% 
สูงกว่าภาพรวมประเทศเกือบเท่าตัว  

ท่ีมำ : SES ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ

• คนโสดส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่เขตเมือง โดยกรุงเทพฯ มีสัดส่วน
คนโสดต่อประชำกรเชิงพื้นที่สูงที่สุดเมื่อเทียบกับภำคอื่นที่ 50.4%

• ร้อยละ 50.9 เป็นคนโสดในช่วงอายุ 15 – 25 ปี

• 1 ใน 3 ของคนโสด (32.7%) จบการศึกษาในระดับปริญญาตรีขึ้นไป 

50.9

29.7
19.4

0

20

40

60

15 - 25 ปี 26 - 36 ปี 37 - 49 ปี

สัดส่วนคนโสดวัยเจริญพันธุ์ จ าแนกตามช่วงอายุ ปี 66

ที่มำ : SES ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ

ชาย, 25.7 หญงิ, 42.0 
ท่ีมำ : SES ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ

I’m 
single

!

สถานการณ์คนมคีู่ ปี 66

ร้อยละ

57.9 57.5 55.9 56.2 53.9 53.2 52.6 

 50.0

 60.0

2560 2561 2562 2563 2564 2565 2566

สัดส่วนคนแต่งงานในชว่งวัยเจริญพันธุ ์ปี 60 - 66
ร้อยละ

คู่รักมีการหย่าร้าง
ในอัตราที่สูงขึ้น 0.3 0.4 

 -

 0.4

2560 2566

+ 22.0%(ล้ำนคู่)
จ านวนการหย่าร้างในวัยเจริญพันธุ์ 

ท่ีมำ : SES ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติที่มำ : SES ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ
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ปัจจยัท่ีสง่ผลต่อการเปน็คนโสด
ค่านิยมทางสงัคม : ค่ำนิยมสมัยใหม่ที่ตอบสนองต่อควำมต้องกำร/พฤติกรรม
ของบุคคลที่หลำกหลำย และส่งผลให้มีแนวโน้มกำรใช้ชีวิตเป็นโสดเพิ่มขึ้น อำทิ

: คนโสดที่มีรายได้และไม่มีลูก เน้นใช้จ่ำยเพื่อเติมเต็มควำมสุขให้ตนเอง 
โดยประเภทค่ำใช้จ่ำยด้ำนตัวเงินที่ส ำคัญ คือ อำหำร กำรเดินทำง/
ติดต่อสื่อสำร และอื่น ๆ อำทิ เบี้ยประกันภัย/ท ำบุญ

“SINK (Single Income, No Kids)”

หากไทยต้องการส่งเสริมให้คนมีลูกเพ่ิมขึน้
จ าเป็นต้องให้ความส าคญักับการมีคู่ของคนโสดด้วย

คนครองตัวเป็นโสดมากขึน้เป็นประเด็นท้าทายส าคัญต่อเป้าหมายการเพ่ิมประชากร 

“PANK (Professional Aunt, No Kids)” “Waithood”

สัดส่วนคนโสด SINK สูงขึ้นตามระดับรายได้ที่มากขึ้น

7.2 6.5 6.6 7.5 8.0 8.2

10.7

12.9

16.8

15.7

0.0
5.0

10.0
15.0
20.0

decile
1

decile
2

decile
3

decile
4

decile
5

decile
6

decile
7

decile
8

decile
9

decile
10

: กลุ่มผู้หญิงโสดที่อายุ 30 ปีขึ้นไป มีรายได้/อาชีพการงานดี ไม่มีลูก
ให้ควำมส ำคัญกับกำรดูแลหลำน/เด็กในครอบครัวรอบตัว

ท่ีมำ : SES ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ

PANK ≈ 2.8 ล้านคน ส่วนใหญ่เป็นผู้มีรำยได้ และมีกำรศึกษำสูง 

ท่ีมำ : SES ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ

: คนโสดที่เลือกจะรอคอยการมีความรักต่อไป เนื่องจำกควำมไม่พร้อม/
ไม่มั่นคงในสถำนะทำงเศรษฐกิจ

ส่วนหนึ่งสะท้อนได้จำกคนโสด 40%
ที่มีรายได้ต่ าสุด (Bottom 40)

• มีสัดส่วนอยู่ที่ 37.7% ของประชำกรวัยเจริญพนัธุ์
ทั้งหมดที่มีรำยได้ต่ ำกว่ำ 40%

• ส่วนใหญ่เป็นเพศชายมากถึง 62.6%
• ระดับกำรศึกษำไม่สูง 
• อาชีพส่วนใหญ่ คือ ผู้ปฏิบัติงำนด้ำนเกษตร/

ประมง และงำนพื้นฐำน นอกจำกนี้ 52.9%
เป็นผู้ไม่ได้ท างาน

หำรำยได้ได้จ ำกัด

โอกาสในการพบปะผู้คนน้อยความต้องการ/ความคาดหวงัท่ีไมส่อดคล้อง
• Hwang (2016) ระบุว่ำ วัฒนธรรมทำงสังคมของประเทศในทวีปเอเชียส่วนใหญ่มคีวามคาดหวงั

ต่อบทบาทผู้หญิงแต่งงานสูง โดยเฉพำะกำรเป็นแมบ่้ำนควบคู่กับกำรหำเล้ียงครอบครัวไปด้วย

ผู้หญิง 83.0% จะไม่คบผู้ชำยที่มีส่วนสูงน้อยกว่ำ  
76.0% จะไม่เดทกับผู้ชำยที่มีรำยได้น้อยกว่ำ 

ความต้องการ
ของแต่ละเพศ

ผู้ชาย 60.0% ไม่คบกับผู้หญิงที่เคยหย่ำร้ำง 
59.0% ไม่คบกับผู้หญิงตัวสูงกว่ำ 

40.00

42.00

44.00

Q1/66 Q2/66 Q3/66 Q4/66
โสด แต่งงำนแล้ว รวม

ชม/สป.
ชั่วโมงการท างานเฉลี่ย

ที่มำ : LFS ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ

• กรุงเทพฯ อยู่ในอันดับที่ 5 ของเมืองที่แรงงาน
ท างานหนักที่สุดในโลก

• ชั่วโมงการท างานของคนโสด เฉลี่ยอยู่ที่ 43.2 ชม./สป.
สูงกว่าภาพรวมประเทศ ที่อยู่ที่ 42.3 ชม./สป.

ที่มำ : Kisi (2022)

5 อาชีพหลักของคนโสด PANK 
(Decile 10 + จบการศึกษา ป.ตรีขึ้นไป) 

ที่มำ : บริษัทมีทแอนด์ลันช์ สำขำประเทศไทย (2021)

8.6

12.0

13.6

28.2

33.1ผู้ประกอบวิชำชีพ
หน้ำที่เทคนิค

พนง.บริกำร/ผู้จ ำหน่ำยสินค้ำ
เสมียน

ผู้จัดกำร

ร้อยละ
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ปัจจยัท่ีสง่ผลต่อการเปน็คนโสด
นโยบายสง่เสรมิการมคีู่ของภาครฐัยงัไมต่่อเนื่องและครอบคลมุความต้องการของคนโสด

การด าเนินกิจกรรมในช่วงที่ผ่านมา เน้นไปที่คนโสดที่มีความพร้อม อำทิ 
กระทรวงสาธารณสุข
• ปี 2564 จัดกิจกรรม “โสดมีตติ้ง” เพื่อเปิดโอกำสให้คนโสดมีโอกำสได้เรียนรู/้

พัฒนำควำมสัมพันธ์
• ปี 2566 จัดกิจกรรม “Sod Smart” เพื่อพัฒนำศักยภำพคนโสดรุ่นใหม่ 

สร้ำงทัศนคติเชิงบวกต่อกำรใช้ชีวิตคู่และกำรมีลูก
กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
• ในปี 2563 และปี 2566 ททท. ร่วมกับ Tinder และบริษัท ไดร์ฟ ดิจิทัล จ ากัด 

ได้จัดท าโครงการ “เส้นทางคนโสด Single Journey” เพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจ
กำรท่องเท่ียวในประเทศและเปิดโอกำสให้คนโสดได้มีโอกำสพบกนั 

ขณะที่ ในต่างประเทศมีแนวทางการส่งเสริมการมีคู่ท่ีครอบคลุมไปถึง
การบรรเทาภาระค่าใช้จ่าย และสร้างโอกาสในการมีคู่ อำทิ  

สิงคโปร์ : ในปี 2561 มีกำรจัดท ำโครงกำรลดคนโสด โดยจ่ำยเงินให้คู่รักออกเดท
อย่ำงน้อย 2,500 บำท เพื่อให้ประชำชนน ำไปใชใ้นกจิกรรมออกเดท/บริกำรหำคู่

จีน : ในปี 2566 รัฐบำลท้องถิ่นของมณฑลเจียงซีให้กำรสนับสนุนแอปพลิเคชันหำคู่ 
โดยใช้ฐำนข้อมูลของคนโสดที่อำศัยอยูใ่นเมอืง มำพัฒนำจัดท ำแพลตฟอร์มบริกำรหำคู่
ที่เรียกว่ำ Palm Guixi
ญี่ปุ่น : ในปี 2567 จัดท ำแอปพลิเคชันหำคู่ ส ำหรับคนโสดที่อำยุมำกกว่ำ 18 ปี และ

อยู่ในโตเกียว โดยใช้ระบบ AI เพื่อช่วยวิเครำะห์หำคนที่มคีวำมชอบใกล้เคียงกัน รวมทั้ง ยังมี
ระบบกำรยืนยันตัวตน เพื่อเพิ่มควำมปลอดภัยให้แก่ผู้ใช้งำน

อย่างไรก็ตาม จากจ านวนคนโสดในไทยที่เพ่ิมขึน้สูง อีกทั้งปัจจัยต่อการเป็นโสดข้างต้น ชี้ให้เห็นว่า ยังมีคนโสดอีกมากที่อาจจะอยากมีคู่
แต่มีอุปสรรคและข้อจ ากัดท่ีท าให้ต้องเป็นโสด ซ่ึงไทยยังมีโอกาสในการด าเนินการสนับสนุนให้คนได้มีคู่ อาทิ 

1 การสนับสนุนเคร่ืองมือการ Matching คนโสด โดยภำครัฐอำจรว่มมือกับ
ผู้ให้บริกำร/พัฒนำแพลตฟอรม์ เพื่อให้คนโสดสำมำรถเข้ำถึงได้มำกข้ึน 

2 การยกระดับทักษะท่ีจ าเป็นในการท างาน อำทิ คอร์สเรียนเพ่ิมทักษะ 
Soft & Hard Skills นอกจำกน้ี ยังมีโอกำสพบรักในสถำนศึกษำได้อีกดว้ย 

3 การส่งเสริมการมี Work-Life balance ทั้งในภาครัฐและเอกชน ซึ่งจะช่วยให้คนโสด
มีคุณภำพชีวิตที่ข้ึน อีกทั้งยังเพิ่มโอกำสให้คนโสดได้มีเวลำท ำกิจกรรมอืน่และพบเจอคน
ที่มีควำมชอบลักษณะเดียวกัน

4 การส่งเสริมกิจกรรมและการมีส่วนร่วมทางสังคมอย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริมให้คนโสด
ได้มีโอกำสพบปะ พูดคุย และสร้ำงควำมสัมพันธ์ใหม่ ๆ  ผ่ำนกิจกรรมที่หลำกหลำย
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Sandwich Generation กับการดแูลคนหลายรุน่

แซนด์วิช เจเนอเรชั่น (Sandwich 
Generation) ใช้เรียก คนที่อยู่ตรงกลำง
ที่ต้องรับผิดชอบดูแลทั้งพ่อแม่สูงอำยุและ
ลูกของตนเอง ทั้งทำงกำรเงิน ร่ำงกำย 
และทรัพยำกรด้ำนอื่น ๆ

ครัวเรือน Sandwich แม้สมาชิกส่วนใหญ่เป็นวัยแรงงาน แต่มีอัตราการพ่ึงพิงสูง 

24.3 %

53.8 %

21.8 %
60 ปีข้ึนไป 

15 - 59 ปี 

0 - 14 ปี

สัดส่วนกลุ่มอายุของสมาชิกในครัวเรือน Sandwich Generation 

สมาชิกในครัวเรือน Sandwich ส่วนใหญ่เป็นแรงงานนอกระบบ 
47.2% ประกอบอาชีพเกษตรกรรมและเปน็
แรงงานทั่วไป อาชีพของหัวหน้าครัวเรือน

80.0% ขาดหลักประกันรายได้ที่
มั่นคงในยามเกษียณ 

41.8% ของครัวเรือน Sandwich 
มีเงินออมมลูค่าน้อยกว่า 20,000 บาทต่อครัวเรือน

ครัวเรือน Sandwich มีสัดส่วนค่าใช้จ่ายต่อรายได้สูงกว่าคนกลุ่มอื่น 

ค่าใช้จ่ายเฉลี่ย : 31,452 บาท
= 90.1% เป็นค่าใช้จ่ายอปุโภคบริโภค
ซึ่งสูงกว่าค่าเฉลี่ยครัวเรือนอื่น ๆ

รายได้เฉลี่ย : 39,414 บาท
ส่วนหนึ่งเกิดจำกระดับกำรศึกษำ
ของสมำชิกในครัวเรอืน Sandwich 
ท่ี 57.7% จบการศึกษาในระดับประถมศึกษา
หรือต่ ากว่า 

ครัวเรือนไทยท่ีมีลักษณะเป็น Sandwich มีจ านวนทั้งสิ้น 3.4 ล้านครัวเรือน

ที่มำ : University of Michigan

ประชำกรเกอืบ 1 ใน 4 ของประเทศ
สหรัฐอเมริกำตอ้งดแูลผู้สูงอำยุที่มีอำยุ 

65 ปีขึ้นไป และเด็กที่มีอำยุต่ ำกวำ่ 18 ปี
ในเวลำเดียวกัน

ส่งผลให้ประชำกรกลุ่มนี้มีแนวโน้มมีปัญหาการเงิน
เพ่ิมเป็น 2 เท่าของประชำกรทั่วไปและมีปัญหาสุขภาพจิต

มำกกว่ำคนที่ดูแลแค่ผู้สงูอำยุที่มีอำยุ 65 ปีขึ้นไป 

ปัจจุบันที่ไทยยังไมม่ีขอ้มลูที่เฉพาะเจาะจง และไม่มีงานศึกษาเก่ียวกับครัวเรือน Sandwich Generation มากนัก 
จึงน ำไปสู่กำรศึกษำปัญหำ โดยใช้ข้อมูลกำรส ำรวจภำวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน (SES) ของส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ

นิยามของครัวเรือนไทย มี 3 ลักษณะใหญ่ คือ

สถานการณ์ไทยสถานการณ์ต่างประเทศ

จ านวนรุ่นใน
ครัวเรือน

จ านวนครัวเรือน %

1 11,759,268 49.1
2 8,850,158 36.9
3 3,267,750 13.6
4 97,977 0.4
5 233 0.0

รวม 23,975,386 100.0

ครัวเรือนขยาย
ซึ่งใกล้เคียงกับนิยำม 

Sandwich Generation

ผู้สูงอายุครัวเรือน 
Sandwich จะต้องพ่ึงพา

เบี้ยยังชีพผู้อายเุพียง
อย่างเดียว ซึ่งอำจไม่

เพียงพอต่อกำรด ำรงชีพ
อย่ำงมีคุณภำพ

เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อ
31.9%
ประกอบธุรกจิส่วนตวั

11.7%
ผู้ช่วยธุรกิจในครัวเรือน

พ่อแม่ 
หัวหน้ำครัวเรือน 

ลูก

20.1%
หลำน

ลูก
หัวหน้ำครัวเรือน ปู่

หัวหน้ำครัวเรือน 
ลูก

0.3%

พ่อ
หัวหน้ำครัวเรือน 

หลำน

1.1%

ปู่
พ่อ

หัวหน้ำครัวเรือน 

0.3%

สัดส่วนครัวเรือน Sandwich

ปี 2560
18.2%

ของครัวเรือน
ทั้งหมด

ปี 2566
14.0%

ของครัวเรือน
ทั้งหมด

ส่วนใหญ่เป็นควำมสัมพันธ์ที่หัวหนา้ครัวเรือนอาศัยอยูกั่บลูกและ
หลาน มีสัดส่วนมากถึง 75.4% ของครัวเรือน Sandwich 

และโดยมีหัวหน้าครัวเรือนเป็นผู้สูงอายุ 63.3%

75.4%

❶ ❷

❸ ❹

ครัวเรือนเด่ียว
และครัวเรือนอยู่คนเดียว

ลักษณะ Sandwich Generation

“แนวโน้มครัวเรือน Sandwich จะลดลง”

ปี 2566

1) ครัวเรือนอยู่คนเดียว
2) ครัวเรือนเด่ียว หรือมีสมำชิกไม่เกิน 2 รุ่น 
3) ครัวเรือนขยำย หรือที่มีสมำชิก 3 รุ่นขึ้นไป 

ที่มำ : กำรส ำรวจภำวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ ประมวลผลโดย สศช.

อัตราการพึ่งพิง

86 คน 59 คน
ครัวเรือน 

Sandwich
ครัวเรือน

ประเภทอื่น>
วัยแรงงาน 100 คนต้องดูแลเด็กและผู้สูงอายรุวม
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ภาระคนท่ีเป็น Sandwich Generation ต้องแบกรบั

การส่งเสริมทักษะทางการเงิน 
ตั้งแต่ก่อนวัยเกษียณ ทั้งกำรมีทักษะควำมรู้และกำรบริหำร
จัดกำรทำงกำรเงิน รวมถึงกำรป้องกันควำมเส่ียง อำทิ

การส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีงานท า 
ส ำหรับผู้สูงอำยุที่ต้องกำรท ำงำน อำทิ กำรส่งเสริม
กำรฝึกอบรมทักษะแรงงำนผู้สูงอำยพุร้อมกบักำรจบัคู่งำนเชิงรุก 
กำรเข้ำถึงแหล่งทุนหรือสินเชื่อเพื่อกำรประกอบอำชีพ

การใช้บริการผู้ช่วยดูแล (Care Assistant) 
และเทคโนโลยีในการดูแลสมาชิกในครัวเรือน 
เพื่อช่วยอ ำนวยควำมสะดวก ลดควำมกังวลและภำระกำรดูแล 

อีกทั้ง ช่วยสร้ำงสมดุลระหว่ำงชีวิตครอบครัวและกำรท ำงำน
ให้กับแรงงำน 

การสนับสนุนศูนย์ดูแลเด็กและผู้สูงอายุ 
โดยปรับปรุงศูนย์พัฒนำเด็กและศูนย์บริกำรผู้สูงอำยุของภำครัฐ หรือ

สนับสนุนภำคธุรกิจให้ด ำเนินกจิกำร ผ่ำนกำรให้สิทธิประโยชนท์ำงด้ำน
กฎหมำย เพื่อกระตุ้นให้เกิดขยำยตัวของธุรกจิรับดูแลในพื้นทีเ่ดียวกนั

✓ ออมเงินเพื่อยำมเกษียณ  
✓ บริหำรจัดกำรเม่ือมีหน้ีสิน 
✓ ซื้อประกันสุขภำพและประกันชีวิต 

แนวทางในการลดภาระท่ีจะเกิดขึ้นกับครวัเรอืน Sandwich

ความเปราะบางทางการเงิน

ภาระหนี้สินต่อรายได้ต่อเดือน : 16.6% 13.8%
ครัวเรือน 

Sandwich
ครัวเรือน

ท้ังประเทศ
>

1 ผลกระทบต่อสุขภาพ 2

49.1% ของครัวเรือน Sandwich มีรายได้สุทธิคงเหลือน้อยกว่า 10%
69.8% ของครัวเรือน Sandwich ยังมีภาระหนี้สิน 

• อัตรำกำรพึ่งพิงที่ค่อนข้ำงสูง
• แรงงำนในครัวเรือนทีม่ีทกัษะ

ต่ ำและเป็นแรงงำนนอกระบบ
• ผู้สูงอำยุที่มีอำยุยืนยำวขึ้น 

> ภำระค่ำใช้จ่ำยเพิ่มขึน้

สาเหตุส่วนหนึ่งจาก

จะส่งผลกระทบต่อความสามารถทางการเงินในระยะยาว รวมถึงการสะสมทรัพยากร
และความม่ังค่ังท่ีอาจไม่สามารถท าได้อย่างท่ีควร

ส่วนหน่ึงเกิดจำกการต้องจัดสรร
เวลาการท างานและดูแลสมาชิก

ในครัวเรือนไปพร้อมกัน

สัดส่วนการเป็นหรือเคย
เป็นโรค NCDs

33.9% 23.0%
ครัวเรือน 

Sandwich
หัวหน้าครัวเรือน

ท้ังประเทศ
>

ภาวะเครียด/นอนไม่หลับ
ของวัยแรงงาน

0.8% 0.6%
ครัวเรือน 

Sandwich
ภาพรวม
ประเทศ

>
ที่มำ: ข้อมูลกำรส ำรวจอนำมัยและสวัสดิกำร ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ ปี 2566 ประมวลผลโดย สศช. 

กลุ่มคน Sandwich มีความเสี่ยงต่อการเป็นโรคเร้ือรัง และโรค NCDs ต่าง ๆ รวมถึง 
มีปัญหาความเครียดและสุขภาพจิต

ที่มำ : ข้อมูล SES ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ ปี 2566 ประมวลผลโดย สศช. 
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3. บทความ

“มุมมองการยื่นและเสยี
ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา

ของคนไทย”

...
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ของแรงงานไทย เป็นแรงงานนอกระบบ 
ช่องโหว่ให้คนจ านวนหนึ่งไม่ยื่นแบบฯ 

แม้ว่ำจะมเีงินได้พึงประเมินถงึเกณฑ์ท่ีต้องยื่น
ท าให้การตรวจสอบรายได้มีขอ้จ ากัด 

แรงงำนที่มีรำยได้ถึงเกณฑ์
ที่ต้องยื่นแบบฯ ≈ 19.0 ล้ำนคน

(ท่ีมำ : กำรส ำรวจภำวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน ปี 2564 ประมวลผลโดย สศช.)

ปี 2564 
แต่มีผู้ยื่นแบบฯ เพียง 10.7 ล้านคน

ส านักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) 
รว่มกับ 

บริษัท ศูนย์วิจัยเพ่ือการพัฒนาสังคมและธุรกิจ จ ากัด (SAB)
ด ำเนินกำรส ำรวจและศึกษำ

“ ทัศนคติของประชาชนต่อหน้าท่ีการยื่นแบบฯ 
และการจา่ยภาษี ”

อำทิ กำรขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกบักำรยื่นแบบฯ / กำรไม่ทรำบหลักเกณฑ์หรือเง่ือนไขต่ำง ๆ

ไมไ่ด้ยื่นแบบฯ เนื่องจากปัจจยัอื่น

สถานการณ์การยื่นแบบฯ ของคนไทย

ผลการส ารวจและศึกษา

ปี 2565

ขณะท่ี

กลุ่มตัวอย่าง 3,846 คน 

ยื่นแบบฯ ในปี 2565 ไม่ได้ยื่นแบบฯ ในปี 2565

35.7%

ไม่อยู่ในเกณฑ์ท่ีต้องยื่น อยู่ในเกณฑ์ท่ีต้องยื่น 

13.8% 50.5%

กลุ่มท่ีอยูใ่นเกณฑ์ต้องยื่นแบบฯ 
แต่ไมย่ื่น ในปี 2565

• มีผู้ท่ียื่นแบบฯ ≈ 35.7% 
จากกลุ่มตัวอยา่งทัง้หมด

• 50.5% เขา้ขา่ยอยูใ่นเกณฑ์
ท่ีต้องยื่นแบบฯ แต่ไมไ่ด้ยื่น

กลุ่มท่ียื่นแบบฯ ในปี 2565

60.0% เป็นกลุ่ม Gen Y 

53.6% จบการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป 

ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพที่มีเงินเดือนประจ า 
- 45.5% : พนักงำนบริษัทเอกชน
- 22.2% : ข้ำรำชกำร/รัฐวิสำหกจิ/พนักงำนรัฐ 
รายได้เฉลี่ยอยู่ที่ 27,827 บาท/คน/เดือน 

80.8% มีสถานะทางการเงินที่รายได้เพียงพอ
กับรายจ่าย

กระจายอยู่ในกลุ่ม Gen X (37.6%) Gen Y 
(30.1%) และ Baby Boomer (26.3%)

94.0% มีระดับการศึกษาไม่เกิน ม.ปลาย/ปวช. 

92.9% เป็นแรงงานนอกระบบ 

รายได้เฉลี่ยอยู่ที่ 12,115 บาท/คน/เดือน

ส่วนใหญ่มีสถานะการเงินที่ไม่มั่นคงนัก
- 55.5% มีรำยได้เท่ำกับรำยจำ่ย 
- 31.3% มีรำยจ่ำยสูงกว่ำรำยได้

❷

❸

52.3%

❶
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ระดับความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกับภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของคนไทย

ภาพรวม คนไทยมีความรูเ้ก่ียวกับภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาในระดับต ่า

ขอ้สงัเกตท่ีน่าสนใจ

65.6% ไม่ทราบว่า “การยื่นแบบฯ ไม่ได้หมายความว่าจะต้องเสียภาษี” 
: สัดส่วนผู้ไม่ทรำบจะเพิ่มขึ้นในกลุ่มผู้ที่มีรำยได้น้อยหรือมสีถำนะทำงกำรเงินที่ไม่ดี 

คนที่ไม่รู้ข้อมูลเลย ถึง มีความรู้ระดับต่ า ≈ 57.9% ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด

กลุ่มท่ียื่นแบบฯ ในปี 2565
มีความรู้ระดับปานกลาง

กลุ่มท่ีอยูใ่นเกณฑ์ต้องยื่นแบบฯ 
แต่ไมย่ื่น ในปี 2565

มีความรู้ระดับต่ าหรือไม่รู้เลย

53.6% ไม่ทราบว่า “หากมีเงินได้สุทธิ ไม่เกิน 150,000 บาท 
จะได้รับการยกเว้นการเสียภาษี”

คนไทยส่วนใหญ่ ไม่ทราบว่า รายได้ประเภทใดบ้างท่ีต้องน ามายื่น 
: รายได้จากเงินเดือน/ค่าตอบแทนจากงานประจ า เป็นประเภทเดียวทีค่นไทย
เกินคร่ึงหนึ่ง (63.2%) รับรู้ว่ำต้องน ำมำใช้ในกำรยื่นแบบฯ และรองลงมำ คือ 
รายได้จากการรับจ้าง/จากการประกอบอาชีพฟรีแลนซ์ (39.1%)

ภาพรวม คนไทยประเมินว่าตนเองมีความรูค้วามเข้าใจ
เก่ียวกับภาษีเงินได้ฯ ในระดับน้อย 

การประเมนิตนเองถึงความรูค้วามเขา้ใจ
เก่ียวกับการยื่นแบบฯ และเสียภาษีเงินได้ฯ

การค านวณภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา

ประเภทเงินได้ท่ีต้องเสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา

การกรอกและยื่นแบบฯ ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา

สิทธิประโยชน์ และรายการลดหย่อนต่าง ๆ 

ประโยชน์ของภาษีและการด าเนินนโยบาย
การคลังของประเทศ

ยื่นแบบฯ ในปี 2565 เข้าเกณฑ์ท่ีต้องยื่นแบบฯ 
แต่ไม่ยื่นในปี 2565

ปานกลาง

น้อย

➢

➢

➢

➢

➢

ไม่เคยยื่นแบบฯ เลย

น้อยที่สุด

คนจ านวนมากยังขาดความรูค้วามเขา้ใจที่ถกูต้องเก่ียวกับภาษีเงินได้ฯ
ซึ่งเป็นปัจจยัหน่ึงที่สง่ผลให้คนไทยบางสว่นไมม่สีว่นรว่มในระบบภาษี 

กลุ่มที่ยื่นแบบฯ มีความรู้ความเข้าใจมากกว่ากลุ่มอ่ืน แต่ยังอยู่ในระดับปานกลาง

คนไทยบางส่วน ไม่ทราบว่า “การยื่นแบบฯ และเสียภาษีเป็นหน้าท่ีตามกฎหมาย”
: 16.2% ของกลุ่มตัวอย่ำง ไม่ทรำบว่ำกำรยื่นแบบฯ และเสียภำษีเป็นหนำ้ทีต่ำมกฎหมำย

• 34.3% : Gen X
32.6% : Baby Boomer

• เกือบ 70% : แรงงำนนอกระบบ 
• ≈80% อยู่ในเกณฑ์ที่ต้องยื่นแบบฯ 

ข้อมูลที่รับรู้น้อยมาก อำทิ 
• การยื่นแบบฯ รวม ของคู่สมรส 
• ภาระทางภาษีเพิ่มเติมหำกไม่จำ่ยตำมก ำหนด 
• โทษปรับหรือจ าคุกในกรณีที่ไม่ยื่นแบบฯ 

เพื่อเล่ียงภำษี 
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51.7% : เห็นว่ำ มีควำมเป็นธรรมใน ระดับปานกลาง 
24.1% : เห็นว่ำ มีควำมเป็นธรรมใน ระดับน้อย 
ไมถึ่ง 1 ใน 4 : เห็นว่ำ มีควำมเป็นธรรมในระดับ มากถึงมากที่สุด

อำจเกิดจำก

โดย 57.5% ของคนกลุ่มนี้ มองว่ำ 
สวัสดิการที่รัฐจัดให้ในปัจจุบันยังไม่คุ้มค่า 

กับภำษีที่ต้องจ่ำย

ความเปน็ธรรมของภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา
ความเต็มใจในการยื่นแบบฯ และเสียภาษีของคนไทย

คนไทยส่วนใหญ่ มองว่ำระบบกำรจัดเก็บภำษีเงินได้ฯ ในปัจจุบันมีควำมเป็นธรรม
ในระดับ ปานกลางถึงค่อนข้างต่ า 

ระบบตรวจสอบ ยังไม่ครอบคลุม 
ท ำให้มีผู้ที่มีรำยได้ถึงเกณฑ์ไม่ต้อง
ยื่นแบบฯ และเสียภำษี 

ผู้มีรายได้สูงบางกลุ่มอาศัยช่องโหว่
ทางกฎหมาย ในกำรหลบเลี่ยงภำษี 
เพื่อให้มีภำระในกำรจ่ำยภำษีนอ้ยลง 

เกณฑ์เงินได้ขั้นต่ าที่ต้องเสีย
ภาษีฯ ต่ าเกินไป ไม่สอดคล้อง
กับค่ำครองชีพในปัจจุบัน

สาเหตุ ข้อมูลจำกกำรสัมภำษณ์เพิ่มเติมในกลุ่มที่มองวำ่ไม่เป็นธรรม

กลุ่มที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภาษีเงินได้ฯ ในระดับต่ า/ไม่รู้เลย 
ส่วนใหญ่มองว่ำกำรจัดเก็บภำษีในปัจจุบันมีควำมเป็นธรรม น้อย และ น้อยที่สุด

72.8% 89.4%

80.4% ไม่ทรำบว่ำ “อัตรำภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำเป็นแบบอัตรำก้ำวหน้ำ”
79.4% ไม่ทรำบว่ำ “กำรยื่นแบบฯ ไม่ได้หมำยควำมวำ่ผู้ยื่นจะต้องเสียภำษี”

ไม่ทราบรายละเอียดที่แท้จริง/
รับรู้ข้อมูลที่ผิดพลาด

กลุ่มที่มองว่า
ไม่เป็นธรรม

≈ 70.9% เต็มใจที่จะยื่นแบบฯ หากได้รับสวัสดิการที่ดีขึ้น/มากขึ้น
≈ 69.1% เต็มใจที่จะยื่นแบบฯ และเสียภาษี หากมีรายได้ถึงเกณฑ์

คนไทย

กลุ่มที่อยู่ในเกณฑ์ที่ต้องยื่นแบบฯ แต่ไม่ได้ยื่นในปี 2565 
ให้ควำมส ำคัญกับ การได้รับสวัสดิการที่ดีขึ้นหรือมากขึ้น มำกที่สุด 

65.9% ของคนกลุ่มนี้ เต็มใจยื่นแบบฯ 
หำกได้รับสวัสดิกำรที่ดีขึ้น/มำกขึ้น 

ความเต็มใจในการยื่นแบบฯ และเสียภาษี กับมิติอ่ืน ๆ

อำจเป็นเพรำะ กลุ่มนี้ยังมีระดับรายได้ที่ไม่สงูนัก และส่วนใหญ่ท างานที่มีรายไดไ้ม่แน่นอน
(46.1% มีรำยได้เฉลี่ยไม่เกิน 10,000 บำท/เดือน) 

กลุ่มที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภาษีเงินได้ฯ 
มีแนวโน้มที่จะเต็มใจมำกกวำ่

อย่ำงไรก็ตำม แม้ว่าคนไทยส่วนใหญ่จะเต็มใจยืน่แบบฯ และเสียภาษี 

แต่ 1 ใน 3 ของกลุ่มตัวอยา่ง ไมเ่ห็นด้วย ท่ีจะก าหนดให้ทกุคนท่ีมีรายได้
ต้องยื่นแบบฯ โดยไมต้่องมีเกณฑ์รายได้ขัน้ต ่า 

กลุ่มที่เห็นว่าการจัดเก็บภาษีเงินได้ฯ มีความเป็นธรรม 
มีแนวโน้มที่จะเต็มใจมำกกวำ่
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ปัจจยัท่ีจูงใจให้คนไทยยื่น/ไมย่ื่นแบบฯ 
และเสยีภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา

แนวทางในการสง่เสรมิการยื่นแบบฯ และช าระภาษี
ของผู้มเีงินได้ในต่างประเทศ 

ผู้ตอบแบบสอบถำมบำงส่วน ระบุว่ำ ไม่มีปัจจัยใดเลย ที่มีผลจูงใจให้ยื่นแบบฯ 
โดยเฉพาะกลุ่มที่ไม่ได้ยื่นแบบฯ แม้จะอยู่ในเกณฑ์ที่ต้องยื่น ที่มีสัดส่วนมำกถึง 42.7%

ขอ้ท้าทาย

อย่ำงไรก็ตำม ยังสะท้อนให้เห็นถึง โอกาสในการดึงคนกลุ่มน้ีอย่างน้อยมากกว่าครึ่งหน่ึง ให้กลับเข้าสู่ระบบภาษี

ยื่นแล้วไม่เสียภำษีเพิ่ม 

❶

❸

ได้รับภำษีที่ช ำระไว้คืน 

สะดวกในกำรกรอกข้อมูล
ไม่ขอข้อมูลเพิ่มเติม 

และไม่ถูกตรวจสอบย้อนหลัง

❷

❸ อัตรำภำษีที่จัดเก็บ
ไม่สูงเกินไป 

มีรำยได้มำกกว่ำรำยจ่ำย 

❶ รัฐจัดหำสวัสดิกำร
ได้อย่ำงทั่วถึง

❷

ภาพรวม 3 อันดับแรก 

กลุ่มท่ียื่นแบบฯ

: ยื่นแล้วไม่เสียภำษีเพิ่ม 
และควำมสะดวกในกำรกรอกข้อมูล

กลุ่มท่ีอยู่ในเกณฑ์ต้อง
ยื่นแบบฯ แต่ไมไ่ด้ยื่น

: ไม่ตรวจสอบข้อมูลภำษีย้อนหลัง 
ไม่ขอเอกสำร/หลักฐำนเพิ่มเติม 

ภาพรวม 3 อันดับแรก 

ปัจจยัท่ีสามารถจูงใจให้ประชาชน เสียภาษี

กลุ่มท่ียื่นแบบฯ

: รัฐจัดหำสวัสดิกำรได้อย่ำงทั่วถึง

กลุ่มท่ีอยู่ในเกณฑ์ต้อง
ยื่นแบบฯ แต่ไมไ่ด้ยื่น

: มีรำยได้เพียงพอกับรำยจ่ำย

การให้ความรู้ด้านภาษีและสร้างความตระหนักเกี่ยวกับหน้าที่ความเป็นพลเมือง

การสร้างแรงจูงใจ

การอภัยโทษทางภาษีอากร

การใช้บทลงโทษ

ญี่ปุ่น ก ำหนดให้มีกำรเรียน
กำรสอนเกี่ยวกับระบบภำษี
ทั้งทฤษฎีและปฎิบัติ ต้ังแต่
ชั้นประถมศึกษำ

สหรัฐอเมริกา 33 จำก 50 มลรัฐ 
เปิดโอกำสให้ช ำระภำษีย้อนหลัง
โดยไม่สืบสวนหรือลงโทษทำง
อำญำ

ฟินแลนด์และฝร่ังเศส ใช้กำรจ ำแนก
ควำมผิดตำมควำมต้ังใจ โดยหำกมี
เจตนำกระท ำควำมผิดจะได้รับโทษสูง
กว่ำควำมผิดที่ไม่ต้ังใจ

สหรัฐอเมริกา มีวิชำ “Understanding Taxes” 
ในหลักสูตรกำรเรียนกำรสอนในโรงเรียน ต้ังแต่
ระดับประถมศึกษำ

มาเลเซีย และแอฟริกาใต้
หน่วยงำนด้ำนกำรศึกษำและ
จัดเก็บภำษี ได้ร่วมกันจัดท ำ
หลักสูตรเพื่อให้ควำมรู้เกี่ยวกับ
ภำษี

ปากีสถาน มีกำรให้รำงวัลแก่ผู้ที่เสียภำษีที่ดี 
และสิทธิพิเศษอื่น อำทิ บริกำร Duty free และ 
VIP Lounge ที่สนำมบินแห่งชำติ

บังคลาเทศ และภูฏาน 
มีกำรให้รำงวัลแก่ผู้ที่เสีย
ภำษีที่ดี 

ออสเตรเลีย เดนมาร์ก ฟินแลนด์ 
อิตาลี และญี่ปุ่น มีกำรยกเว้นโทษ
จ ำคุกให้แก่ผู้เสียภำษีที่ต้องกำรเข้ำสู่
ระบบโดยสมัครใจ

ออสเตรเลีย ฮังการี เม็กซิโก และ
โปแลนด์ มีกำรยกเว้นและลดหย่อน
เบี้ยปรับให้แก่ผู้เสียภำษีที่ต้องกำรเข้ำสู่
ระบบโดยสมัครใจ

จีน สิงคโปร์ เบลเยียม เดนมาร์ก 
มีกำรก ำหนดเบี้ยปรับในอัตรำที่
สูงมำก หำกแจ้งข้อมูลที่เป็นเท็จ
หรือไม่ครบถ้วน

ฝร่ังเศส มีสิทธิ ในกำรเพิกถอน
ใบอนุญำตขับข่ี หรือห้ำมประกอบ
ธุรกิจสูงสุด 3 ปี หำกแจ้งข้อมูลที่
เป็นเท็จหรือไม่ครบถ้วน

ปัจจยัท่ีสามารถจูงใจให้ประชาชน ยื่นแบบฯ
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แนวทางสง่เสรมิและพฒันาการจดัเก็บภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของไทย
การสร้างความรู้และความเข้าใจท่ีถูกต้องเก่ียวกับภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดาให้แก่ประชาชน 
• น าเอาองค์ความรู้เกี่ยวกับภาษีเงินได้ฯ เข้าไปอยู่ในระบบการเรียนการสอน ตั้งแต่วัยเด็ก 

โดยที่ต้องค ำนึงถึงควำมเหมำะสมกับนักเรียนแต่ละระดับชั้น เพื่อปูพื้นฐำน สร้ำงควำมคุ้นชนิ 
และกำรตระหนักรู้ถึงหน้ำที่ของพลเมืองที่ต้องเข้ำสู่ระบบภำษี 

• มีการสื่อสารเพื่อสร้างความรู้แก่ประชาชนอย่างต่อเน่ือง ด้วยวิธีกำรและรูปแบบข้อมูล
ที่เข้ำใจได้ง่ำย เพื่อให้คนทุกระดับสำมำรถรับรู้ได้อย่ำงอย่ำงถูกต้อง

ภาครฐัอาจต้องให้ความส าคัญกับการสรา้งและกระตุ้นการเติบโตทางเศรษฐกิจ รวมถึงด าเนินการต่าง ๆ ท่ีจะสง่เสรมิให้ประชาชน
มีรายได้ท่ีเพียงพอ เพื่อให้กลุ่มท่ีมีรายได้ใกล้เคียงกับรายจ่ายเกิดความพรอ้มและความรูส้กึสบายใจในการยื่นแบบฯ และเสียภาษี 

การมีแนวทางส่งเสริมการเข้าระบบภาษีโดยสมัครใจ เพื่อเป็นกำรส่งเสริม
ให้ประชำชนได้เข้ำสู่ระบบภำษีอย่ำงถูกต้อง ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อกำรคลังในระยะยำว
• พิจารณาการยกเว้นหรือลดบทลงโทษต่าง ๆ รวมถึงกำรยกเว้นกำรตรวจสอบย้อนหลัง
• มีมาตรการจูงใจอ่ืน อำทิ ให้รำงวัลแก่ผู้ยื่นภำษี

0301

การสร้างการรับรู้เก่ียวกับการน าภาษีไปใช้ของรัฐ รวมถึงประโยชน์
ท่ีประชาชนจะได้รบัจากการเสียภาษี 
• ประชาสัมพันธ์ถึงผลการด าเนินนโยบายและการจัดสวัสดิการต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์

ต่อประชำชน ทั้งในรูปแบบที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน 
• มีการชี้แจงการใช้จ่ายอย่างโปร่งใส โดยอำจเน้นข้อมูลที่สอดคล้องกับควำมต้องกำร

ของประชำชน 
• การด าเนินนโยบายต่าง ๆ ควรเป็นนโยบายที่เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อป้องกัน

ข้อครหำและท ำให้ประชำชนมีควำมมั่นใจว่ำรัฐจะน ำภำษีไปใช้อย่ำงเกิดประโยชน์
• มีการสื่อสารสถานการณ์การเงินการคลังของประเทศ เพื่อสร้ำงควำมตระหนักรู้

ถึงควำมส ำคัญในกำรยื่นแบบฯ และเสียภำษี

02

การตรวจสอบและลงโทษผู้ท่ีปฏิบัติไมถ่กูต้องอย่างเขม้งวด 
• พัฒนาระบบการตรวจสอบให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เพื่อป้องกันกำรใช้ช่องโหว่

ของระบบในกำรหลบเลี่ยงภำษี 
• ก าหนดบทลงโทษส าหรับผู้ที่จงใจท าผิด เพื่อให้เกิดควำมเกรงกลัว และป้องกัน

พฤติกรรมเลียนแบบของคนอื่นในอนำคตอีกด้วย

04

05
การอ านวยความสะดวกให้ผู้ยื่นแบบฯ เพื่อให้ประชำชนรู้สึกว่ำกำรยื่นแบบฯ 
ไม่ซับซ้อนและเต็มใจที่จะยื่นมำกขึ้น
• พัฒนาระบบประมวลผลข้อมูล ให้สำมำรถดึงข้อมูลรำยได้จำกแหล่งต่ำง ๆ ได้มำกขึ้น 
• มีบุคลากรสนับสนุนและช่วยเหลือ ในแต่ละกระบวนกำร
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ขอขอบคณุ

Download เอกสาร :

https://www.nesdc.go.th/main.php?filename=socialoutlook_report


