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สารบัญ 
ส่วนที่  หน้า 

บทสรุปผูบ้ริหาร ก 

ส่วนที่ 1 : บทน า 1 

ส่วนที่ 2 : กรอบแนวคิดการบริหารความเสี่ยง 3 

ส่วนที่ 3 : แนวทางการบริหารความเสีย่งของส านักงาน ก.พ.ร. 10 

ส่วนที่ 4 : แผนบริหารความเสี่ยง สศช. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 13 

ภาคผนวก  :  โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท าแผนพัฒนาจังหวดั/กลุ่มจังหวัด  
และการขับเคลื่อนนโยบายที่ส าคัญของรัฐบาลสู่การปฏิบัติในระดับพื้นที่ 

 

ตารางที่ 3.1.1  ความสอดคล้องกับมิตธิรรมาภิบาล  ก-1 

ตารางที่ 3.1.2  การบริหารความเสี่ยง ก-3 

ตารางที่ 3.1.3  แผนปฏิบัตกิารกิจกรรมบริหารความเสีย่ง ก-6 

โครงการศึกษาต้นทุนการขนส่งและโลจสิติกส์ระหวา่งประเทศในอนุภมูิภาค
ลุ่มแม่น้ าโขง (GMS) 

 

ตารางที่ 3.2.1  ความสอดคล้องกับมิตธิรรมาภิบาล  ข-1 

ตารางที่ 3.2.2  การบริหารความเสี่ยง ข-4 

ตารางที่ 3.2.3  แผนปฏิบัตกิารกิจกรรมบริหารความเสีย่ง  ข-10 
โครงการผลักดันประเด็นการพัฒนาส าคัญในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 สู่การปฏิบัติ  

ตารางที่ 3.1.1  ความสอดคล้องกับมิตธิรรมาภิบาล  ก-1 

ตารางที่ 3.1.2  การบริหารความเสี่ยง ก-3 

ตารางที่ 3.1.3  แผนปฏิบัตกิารกิจกรรมบริหารความเสีย่ง ก-6 

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององคก์ร  

ตารางที่ 3.2.1  ความสอดคล้องกับมิตธิรรมาภิบาล  ข-1 

ตารางที่ 3.2.2  การบริหารความเสี่ยง ข-4 

ตารางที่ 3.2.3  แผนปฏิบัตกิารกิจกรรมบริหารความเสีย่ง  ข-10 
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บทสรุปผู้บริหาร 
แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) 

1. การบริหารความเสี่ยงมีความส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะป้องกันและควบคุมปัญหาในด้านต่างๆ ที่อาจ
เกิดขึ้นจากสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน ซึ่งมีผลกระทบต่อความส าเร็จขององค์กรโดยรวม ดังนั้น การบริหารความ
เสี่ยงที่ดีคือการสอนให้บุคลากรในองค์กรได้มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ ตรวจสอบ ประเมินความเสี่ยง ซึ่ง
ผลกระทบนี้อาจเกิดขึ้นกับองค์กรอยู่เสมอ อีกทั้งร่วมกันวางแผนป้องกันและควบคุมให้เหมาะสมกับภารกิจ 
เพื่อให้มีแผนในการจัดการบริหารความเสี่ยง ลดโอกาส และผลกระทบที่เกิดจากความเสี่ยงซึ่งอาจท าให้ผลการ
ด าเนินงานไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ภารกิจของส่วนราชการ รวมถึง สศช. ตลอดจนผลักดันให้เกิด
การเชื่อมโยงและบรูณาการในการติดตามดูแล 

2. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนดให้ส่วนราชการต้องวิเคราะห์และบริหารจัดการความเสี่ยง
ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ให้ครบถ้วน โดยคัดเลือกแผนงาน/โครงการที่ส าคัญและมีผลกระทบสูงต่อการบรรลุ
ความส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ได้รับงบประมาณอย่างน้อยประเด็นยุทธศาสตร์ละ 1 แผนงานหรือ
โครงการ มาด าเนินการจัดการความเสี่ยง เพื่อจัดการกับการเปลี่ยนแปลงที่อาจส่งผลกระทบต่อความส าเร็จหรือ
การบรรลุเป้าหมายของแผนงาน/โครงการ และก าหนดให้มีขั้นตอน หลักเกณฑ์การวิเคราะห์ ประเมินและจัดการ
ความเสี่ยงอย่างเหมาะสม ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of 
Sponsoring Organization of the Tread way Commission) ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ดังนี ้

2.1 ก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง เป็นการก าหนดวัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยงในแต่ละองค์กร 
2.2 ระบุความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล 9 องค์ประกอบ ดังนี้ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล การตอบสนอง  

ความรับผิดชอบ ความโปร่งใส การมีส่วนร่วม การกระจายอ านาจ นิติธรรม และ ความเสมอภาค 
2.3 ประเมินความเสี่ยง โดยใช้เกณฑ์มาตรฐานระดับความเสี่ยง ที่เกิดจากการค านวณการให้คะแนนความ

รุนแรงของผลกระทบ X โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ซึ่งแบ่งได้เป็น 4 ระดับ ดังนี ้

ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน 
(โอกาส X ผลกระทบ) 

แทบสี ความหมาย 

ต่ า 1-3  ระดับที่ยอมรับได้โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง  
ไม่ต้องมีการจัดการเพิ่มเติม 

ปานกลาง 4-9  ระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม  
เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

สูง 10-16 
 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องจัดการ 

ความเสี่ยงเพื่ออยู่ในระดับที่รับได้ 

สูงมาก 17-25  
ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้จ าเป็นต้องเร่งจัดการ 
ความเสี่ยงให้อยู่ระดับที่ยอมรับได้ทันที 

 

2.4 ก าหนดและด าเนินการตามกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับความเสี่ยงในแต่ละด้าน ดังนี ้

1) น าความเสี่ยงที่ได้วิเคราะห์ตามมิติธรรมาภิบาลข้างต้น มาพิจารณาตามประเภทความเสี่ยง 
ประกอบด้วย ด้านยุทธศาสตร์ ด้านการด าเนินการ ด้านการเงิน และด้านกฎ ระเบียบ  



ข 
 

2) ประเมินความเสี่ยงตามเกณฑ์มาตรฐาน โดยใช้เกณฑ์มาตรฐานระดับความเสี่ยง 
3) ก าหนดกลยุทธ์จัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การควบคุมความสูญเสีย การรับ

ความเสี่ยงไว้เอง และการถ่ายโอนความเสี่ยง 
4) จัดท าแผนภูมิความเสี่ยงเพื่อช่วยให้สามารถตัดสินวางแผนการบริหารได้อย่างทั่วถึง เหมาะสม และ

จัดล าดับความส าคัญว่าควรด าเนินการด้านใดกอ่นหลัง 
2.5 ด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยน าประเด็นความเสี่ยงตามที่ก าหนดในข้อ 4.1) มาก าหนด

กิจกรรมตามแนวทางการจัดการกับความเสี่ยง รวมทั้งก าหนดเป้าหมาย/ ผลส าเร็จของการด าเนินกิจกรรม
ตามแนวทางการจัดการกับความเสี่ยง และระยะเวลาที่จะด าเนินการ พร้อมระบุผู้รับผิดชอบให้ครบถ้วน 

2.6 รวบรวมข้อมูลและสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง เป็นการรวบรวมข้อมูลที่ต้องการ ช่องทางการสื่อสาร
และกลุ่มเป้าหมายผู้ใช้บริการข้อมูล 

2.7 ติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ โดยผู้รับผิดชอบจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง และรายงานผล
ความคืบหน้าในการด าเนินการเปน็ระยะๆ อย่างน้อย 2 ครั้งในแต่ละปีงบประมาณ 

3. ในการบริหารความเสี่ยงของ สศช. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  สศช. ได้ก าหนดวัตถุประสงค์การบริหาร
ความเสี่ยง คือ เพื่อให้การปฏิบัติงานขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพท าให้การใช้
ทรัพยากรเป็นไปอย่างประหยัดและคุ้มค่าโดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ าซ้อน หรือไม่จ าเป็น ลดความเสี่ยง
หรือความเสียหายด้านการเงิน หรือด้านอื่นๆ ที่อาจมีขึ้นในส านักงานฯ ซึ่งจะช่วยลดต้นทุนการด าเนินงานแก่
ส านักงานฯ ในที่สุด และสามารถบรรลุเป้าหมายตามที่ได้ผูกพันไว้ในค ารับรองการปฏิบัติราชการของ สศช.  

4. สศช. โดยกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ได้ประสานขอความร่วมมือจากส านักคัดเลือกแผนงาน/โครงการส าคัญที่
สะท้อนภารกิจหลักของ สศช.  โดยพิจารณาความสอดคล้องของประเด็นยุทธศาสตร์และงบประมาณที่ได้รับ
จัดสรรสูงสุดในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  และด าเนินการรวบรวม สังเคราะห์ข้อมูลโครงการ/แผนงานของ
ส านักที่ได้รับการคัดเลือกโครงการ/แผนงานแล้ว พบว่า การวิเคราะห์โครงการ/แผนงานและการจัดล าดับ
ความส าคัญโครงการ/แผนงานไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน กลุ่มพัฒนาระบบบริหารจึงก าหนดหลักเกณฑ์
การจัดล าดับความส าคัญของงบประมาณที่ได้รับจัดสรร ดังนี ้

(1) โครงการ/แผนงานที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ 0 – 2.99 ล้านบาท = 1 คะแนน 
(2) โครงการ/แผนงานที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ 3 – 4.99 ล้านบาท = 2 คะแนน 
(3) โครงการ/แผนงานที่ได้รับจดัสรรงบประมาณ 5 ล้านบาทขึ้นไป    = 3 คะแนน 

5. จากหลักเกณฑ์ข้างต้น จึงได้แผนงาน/โครงการส าคัญที่สะท้อนภารกิจหลักของ สศช. โดยพิจารณาความ
สอดคล้องของประเด็นยุทธศาสตร์และงบประมาณที่ได้รับจัดสรรสูงสุดในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 โดยผ่าน
ความเห็นชอบจากผู้บริหารสายงานเรียบร้อยแล้ว จ านวน 4 โครงการ  เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2557 ดังนี ้

ยุทธศาสตร์ สศช. แผนงาน/ โครงการฯ ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

1. การจดัท าแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาประเทศให้มีความยั่งยืน 

1. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท าแผนพัฒนา
จังหวัด/กลุ่มจังหวัด และการขับเคล่ือนนโยบายที่
ส าคัญของรัฐบาลสู่การปฏิบัติในระดับพื้นที่ 

ส านักภาค 6.00 

5. การพัฒนาฐานข้อมูลด้านเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อมของประเทศให้
ทันสมัยเป็นทีย่อมรับและน่าเชื่อถือ 



ค 
 

ยุทธศาสตร์ สศช. แผนงาน/ โครงการฯ ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

2. การวเิคราะห์แผนงาน/โครงการ
ด้วยความเป็นกลางทางวิชาการและ
รักษาผลประโยชน์ของประเทศ 

2. โครงการศึกษาต้นทุนการขนส่งและโลจิสติกส์
ระหว่างประเทศในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขง (GMS) 

สวค. 19.00 

3. การติดตามประเมินผลและการพัฒนา
ดัชนีชี้วัดด้านเศรษฐกิจและสังคม 

4. การขับเคลื่อนแผนพัฒนาสู่การ
ปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 

3. โครงการผลักดันประเด็นการพัฒนาส าคัญใน
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 สู่การปฏิบัติ 

สปผ. 4.60 

6. การบริหารจดัการองค์กรใหม้ี 
ธรรมาภิบาลและประสิทธิภาพสูง 

4. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร กพร.สศช. 6.00 

6. แนวทางการบริหารความเสี่ ยงโครงการ/ แผนงานของ สศช. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
ตามมาตรฐาน COSO  สรุปผลได้ดังนี้ 

6.1 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท าแผนพัฒนาจังหวัด/กลุ่มจังหวัด และการขับเคลื่อนนโยบายที่
ส าคัญของรัฐบาลสู่การปฏิบัติในระดับพื้นที่ 
สศช. ได้วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินกิจกรรมภายใต้โครงการดังกล่าว 
ประกอบด้วย เกิดการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง ท าให้ไม่สามารถด าเนินโครงการได้ส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ การบริหารงบประมาณด าเนินโครงการ และยังไม่มีการก าหนดระบบการติดตาม
ประเมินผลการด าเนินโครงการร่วมกันระหว่างหน่วยงานกลางอย่างชัดเจน สรุปไดด้ังนี้ 

6.1.1 ประเภทความเสี่ยง ประกอบด้วย  

1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ได้แก่ เกิดการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองซึ่งเป็นปัจจัยเสี่ยงภายนอก
ที่ไม่สามารถควบคุมได้ ท าให้ไม่สามารถด าเนินโครงการได้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์  

2) ความเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ มีความเสี่ยงด้านการบริหารงบประมาณด าเนินโครงการ 
เนื่องจากอาจมีการใช้จ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินโครงการไปแล้วก่อนจะมีการระงับ
โครงการ  

3) ความเสี่ยงด้านการด าเนินการ ได้แก่ การด าเนินโครงการท างานร่วมกันระหว่าง 3 
หน่วยงาน คือ สศช. สงป. และ ก.พ.ร. ท าให้ยังไม่มีการก าหนดระบบการติดตาม
ประเมินผลการด าเนินโครงการร่วมกันอย่างชัดเจน 

6.1.2 ระดับความเสี่ยงของโครงการฯ ซึ่งเป็นการด าเนินการในขั้นตอนของการประเมินความเสี่ยง 
โดยพิจารณาจากโอกาส x ผลกระทบ พบว่า อยู่ในช่วง 4-9 หรือมีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยของ
โครงการอยู่ในระดับปานกลางที่ 8.67 ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่พอยอมรับได้ แต่
ต้องมีการควบคุม เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

6.1.3 กลยุทธ์จัดการกับความเสี่ยงในแต่ละขั้นตอนการด าเนินการ ได้น ากลยุทธ์การควบคุมมาใช้
จัดการความเสี่ยง โดยในขั้นตอนการสนับสนุนการด าเนินงานการประชุมคณะรัฐมนตรีอย่าง
เป็นทางการนอกสถานที่ ได้ร่วมกันก าหนดแผนส ารองกรณีที่ต้องด าเนินโครงการที่อาจได้รับ
ผลกระทบจากเหตุการณ์ความไม่แน่นอนทางการเมือง มีก าหนดแผนส ารองฉุกเฉินด้านการใช้
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งบประมาณเพิ่มเติมจากแผนที่มีอยู่แล้ว นอกจากนี้ ในด้านการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท า
แผนพัฒนาจังหวัดและกลุ่มจังหวัดและติดตามนโยบายส าคัญเร่งด่วนของรัฐบาล ได้มีการหารือ
ร่วมกันระหว่าง สศช. สงป. และ ก.พ.ร. เพื่อก าหนดระบบการติดตามประเมินผลโครงการ
ร่วมกันใหช้ัดเจน และก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบหลักในการด าเนินการ 

6.2 โครงการศึกษาต้นทุนการขนส่งและโลจิสติกส์ระหว่างประเทศในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขง (GMS) 
สศช. ได้วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินกิจกรรมภายใต้โครงการดังกล่าว ซึ่งมี
เนื้อหาครอบคลุม ประเภท ระดับความเสี่ยง และกลยุทธ์ในการจัดการกับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น สรุปไดด้ังนี ้

6.2.1 ประเภทความเสี่ยง ประกอบด้วย 
1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ได้แก่ การก าหนดขอบเขตการด าเนินงานไม่ครบถ้วนและกรอบการ

ด าเนินงานไม่ชัดเจน ส่งผลต่อการด าเนินการจ้างและการใช้ประโยชน์ของผลการศึกษา รวมทั้ง
ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและเป้าหมายของงานส าหรับตรวจสอบติดตาม
ผลของโครงการฯ 

2) ความเสี่ยงการด าเนินการ ในแต่ละขั้นตอน ดังนี ้

2.1) การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) ได้แก่ การไม่มีบริษัทที่ปรึกษาสนใจเข้าร่วม
ยื่นข้อเสนอการจัดท าโครงการฯ เนื่องจาก TOR ไม่ชดัเจน  

2.2) กระบวนการจัดจ้าง ได้แก่ ไม่สามารถจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผน 
การเบิกจ่ายงบประมาณ หรือที่ปรึกษาที่ได้รับการคัดเลือกไม่มีศักยภาพในการ
ด าเนินงานตาม TOR ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษาโครงการฯ และขั้นตอนการจัด
จ้างมีความล่าช้า กรณีที่เกิดข้อสงสัย ข้อรอ้งเรียน คณะกรรมการจัดจ้างฯ ไม่สามารถ
ชี้แจงได้อย่างชัดเจน และการเปิดโอกาสให้บริษัทที่ปรึกษาเข้าร่วมสอบถามข้อมูลใน
การด าเนินโครงการไม่เท่าเทียมกัน 

2.3) การท าสัญญาจัดจ้าง ได้แก่ ชี้แจงประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญาให้กับบริษัทที่
ปรึกษาโครงการฯ ไม่ชัดเจน  

2.4) การก ากับโครงการฯ ได้แก่ ระบบงานที่ได้ไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดในกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) การด าเนินโครงการล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด 
คณะกรรมการก ากับฯ ไม่มีระบบติดตามรายงานความก้าวหน้าโครงการฯเพื่อให้ได้ผล
งานตามแผนที่ก าหนด ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านักอื่นเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ
ก ากับโครงการฯ และขาดการรายงานผลการด าเนินการตามสายการบังคับบัญชา 

3) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ ในแต่ละขั้นตอน ดังนี ้

3.1) กระบวนการจัดจ้าง ได้แก่ การขาดความเข้าใจในการด าเนินการจัดจ้างตามระเบียบ
ส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ ท าให้เกดิข้อบกพร่องจากการด าเนินการ 

3.2) การท าสัญญาจัดจ้าง ได้แก่ สัญญาจ้างไม่ชัดเจนตามกรอบการด าเนินงาน การขาด
กระบวนการตรวจสอบความถูกต้องและรายละเอียดของสัญญาจ้างอย่างครบถ้วน  
การจัดท าสัญญาจ้างต้องพิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วน เพื่อไม่ให้เป็นการเอื้อประโยชน์ต่อ 
ผู้รับจ้าง รวมทั้งมีข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้างตามระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุฯ 
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3.3) การก ากับโครงการฯ ได้แก่ คณะกรรมการก ากับฯ ต้องรอบคอบในการพิจารณาตรวจ
รับโครงการฯ ตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสด ุ

4) ความเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ ไม่
เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง และการที่ผลการด าเนินโครงการฯ ไม่เป็นไปตาม
แผนการท างานในสัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ที่ปรึกษาล่าช้า 

6.2.2 ระดับความเสี่ยงของโครงการ ซึ่งเป็นการด าเนินการในขั้นตอนของการประเมินความเสี่ยง โดย
พิจารณาจากโอกาส x ผลกระทบ พบว่า อยู่ในช่วง 4-9 หรือมีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยของโครงการ
อยู่ในระดับปานกลางที่ 5.65 ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมีการ
ควบคุม เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

6.2.3 กลยุทธ์จัดการกับความเสี่ยงในแต่ละขั้นตอนการด าเนินการ 

1) ใช้กลยุทธ์ในการควบคุม โดยในขั้นตอนการด าเนินการและกระบวนการจัดจ้าง ได้ก าหนดให้
มีการพิจารณากรอบยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล และการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการแสดง
ความคิดเห็นเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ตรงกับความต้องการก่อนท าการก าหนดกรอบการด าเนินงาน 
(TOR)  ศึกษาท าความเข้าใจกรอบ TOR และก าหนดแนวทางการด าเนินการของเจ้าหน้าที่และ
ที่ปรึกษาให้ชัดเจน ครอบคลุมการท างานในทุกประเด็นที่ต้องการ พร้อมทั้งก าหนดวิธีการ
รายงานความก้าวหน้าและผลผลิตของงานที่จะส่งมอบในแต่ละงวดส าหรับการติดตามผลของ
โครงการฯ นอกจากนี้ คณะกรรมการจัดจ้างควรเร่งด าเนินการคัดเลือกที่ปรึกษาตามระเบียบ
พัสดุฯ โดยประสานกับฝ่ายพัสดุอย่างต่อเนื่อง เร่งด าเนินการพิจารณาคุณสมบัติของที่ปรึกษา
และท าสัญญาอย่างรวดเร็วตามกรอบระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณ และประสานงานกับ
เจ้าหน้าที่พัสดุเมื่อพบปัญหาในการด าเนินโครงการ และติดตามผลการท างานของทีมที่ปรึกษา
โครงการฯ อย่างใกล้ชิดเพื่อให้มีการส่งมอบผลงานตามแผนงาน 

2) ใช้กลยุทธ์ในการหลีกเลี่ยง ในกระบวนการจัดจ้าง โดยท าการศึกษาระเบียบพัสดุฯ ให้ชัดเจน
หากมีประเด็นข้อสงสัยให้สอบถามกับฝ่ายพัสดุ 

3) ในกลยุทธ์ในการรับความเสี่ยงไว้ ในขั้นตอนการท าสัญญาจัดจ้าง โดยการจัดท าสัญญาจ้างให้
ชัดเจน ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในกรอบการด าเนินงาน (TOR) 
คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ และผู้รับจ้าง เพื่อตรวจสอบสัญญาให้
ครอบคลุมตามกฎหมายและ TOR คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ เพื่อ
ตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่างละเอียด ถี่ถ้วนเป็นไปตาม TOR คณะกรรมการจัดจ้างฯ 
ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ เพื่อตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่างละเอียด ถี่ถ้วน 

6.3 โครงการผลักดันประเด็นการพัฒนาส าคัญในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 สู่การปฏิบัติ 
สศช. ได้วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินกิจกรรมภายใต้โครงการดังกล่าว 
ประกอบด้วย การประชุมเพื่อติดตามความก้าวหน้าการขับคลื่อนแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 ระดับภาค
และการขับเคลื่อนประเด็นการพัฒนาเฉพาะในพื้นทีร่่วมกับหน่วยงาน/ภาคีต่างๆ สรุปไดด้ังนี ้

6.3.1 ประเภทความเสี่ยง ประกอบด้วย  

1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ได้แก่ การก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการรับข้อมูลข่าวสารที่
ผิดพลาดและการเลือกสื่อที่จะใช้เผยแพร่ที่ไม่ตรงกับพฤติกรรมการใช้สื่อของผู้รับท าให้ไม่
สามารถด าเนินงานได้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 
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2) ความเสี่ยงด้านการด าเนินการ ได้แก่ ผู้เข้าร่วมประชุมมาจากหลากหลายภาคี ท าให้มี
ประสบการณ์ในการขับเคลื่อนการพัฒนาและความสนใจที่แตกต่างกันไป อาจท าให้การ
แสดงความคิดเห็นเกินขอบเขตที่ก าหนดไว ้

6.3.2 ระดับความเสี่ยงของโครงการฯ ซึ่งเป็นการด าเนินการในขั้นตอนของการประเมินความเสี่ยง โดย
พิจารณาจากโอกาส x ผลกระทบ พบว่า อยู่ในช่วง 4-9 หรือมีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยของโครงการ
อยูใ่นระดับปานกลางที่ 6.0 ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม 
เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

6.3.3 กลยุทธ์จัดการกับความเสี่ยงในแต่ละขั้นตอนการด าเนินการ ได้น ากลยุทธ์การควบคุมมาใช้
จัดการความเสี่ยง โดยในขั้นตอนการจัดจ้างบริษัทเอกชนผลิตและเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์
ความก้าวหน้าการขับเคลื่อนแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 สู่สาธารณะชน ไดก้ าหนดขอบเขตงานจ้างโดย
ระบุคุณสมบัติบริษัทที่ยื่นซองประกวดราคาต้องมีประสบการณ์สูงในการวางแผนผลิตและเผยแพร่
สื่อประชาสัมพันธ์ ในขั้นตอนการประชุมระดับภาคเพื่อติดตามความก้าวหน้าการขับคลื่อนประเด็น
การพัฒนาส าคัญในพื้นที่ร่วมกับหน่วยงาน/ภาคีต่างๆ ได้หารือร่วมกันระหว่าง สปผ.และส านัก
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาค เพื่อก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่จะเชิญเข้าร่วมให้ตรงกับหัวข้อการ
ประชุมและก าหนด ประเด็นหารือในที่ประชุมให้ชัดเจน โดยจัดท าเป็นเอกสารแจกในที่ประชุมที่
กระชับ/เข้าใจง่าย 

6.4 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 
สศช. ได้วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินกิจกรรมภายใต้โครงการดังกล่าว 
ประกอบด้วย การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ สศช.ด าเนินการเอง (In-house Training Program) และ
การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรภายนอก สรุปไดด้ังนี ้

6.4.1 ประเภทความเสี่ยง ประกอบด้วย  

1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ได้แก่ การจัดฝึกอบรมไม่สามารถด าเนินการได้ตามแผนฝึกอบรม
ที่ก าหนด หลักสูตรอบรมไม่สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการหรือ
ความต้องการในการพัฒนาของบุคลากรที่มีความรู้ ทักษะแตกต่างกัน บุคลากร สศช. 
บางส่วนขาดโอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด และตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง  หลักสูตร
ภายนอกบางครั้งไม่ตรงกับความต้องการและไม่สามารถตอบสนองต่อการพัฒนาสมรรถนะ
ข้าราชการ การส่งผู้เข้าอบรมหลักสูตรภายนอกไม่สามารถก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน และ
ควบคุมให้เป็นไปตามแผน รวมทั้งการแจ้งเวียนให้ประชาคม สศช. รับรู้ รับทราบข้อมูล
หลักสูตรอบรมภายนอกไม่สามารถด าเนินการได้ครบทุกหลักสูตร  

2) ความเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ การเบิกค่าใช้จ่ายในการอบรม เช่น วิทยากรที่มีความ
เชี่ยวชาญและประสบการณ์สูง ค่าตอบแทนจะสูงกว่าอัตราปกติที่ระเบียบก าหนดให้
เบิกจ่ายได้ เป็นต้น บางหลักสูตรมีค่าลงทะเบียนค่อนข้างสูง ท าให้ไม่สามารถส่งผู้เข้า
อบรมได้มากพอภายใต้ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ  

3) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/ กฎระเบียบ ได้แก่ การจัดหลักสูตรอบรมไม่
เป็นไปตามระเบียบที่ก าหนด  

6.4.2 ระดับความเสี่ยงของโครงการฯ ซึ่งเป็นการด าเนินการในขั้นตอนของการประเมินความเสี่ยง 
โดยพิจารณาจากโอกาส x ผลกระทบ พบว่า อยู่ในช่วง 4-9 หรือมีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยของ
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โครงการอยู่ในระดับปานกลางที่ 6.65 ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่พอยอมรับได้ แต่
ต้องมีการควบคุม เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

6.4.3 กลยุทธ์จัดการกับความเสี่ยงในแต่ละขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี ้
1) ใช้กลยุทธ์ควบคุม โดยในขั้นตอนการจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ สศช. ด าเนินการเอง (In – 

house Training Program) ได้ก าหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการและบุคลากร 
สศช. ที่ชัดเจน มีการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีของ สศช. และก าหนดให้มีการ
ทบทวนเพื่อปรับแผนเป็นระยะ ด าเนินการส ารวจความต้องการในการฝึกอบรมประจ าปี และ
วิเคราะห์ความจ าเป็นในการฝึกอบรม (Training Needs Analysis) เพิ่มโอกาสและช่องทาง
การรับรู้ โดยการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารการจัดหลักสูตรอบรมผ่านทางอินทราเน็ต 
จัดท าข้อมูลประวัติบุคลากรและการฝึกอบรมเพื่อประกอบการพิจารณา และตรวจสอบ
คุณสมบัติในขั้นตอนสุดทา้ยก่อนสรปุเสนอขออนุมัติตัวผู้เข้าอบรม ในด้านการเบิกจ่ายการจัด
อบรมไดส้่งเรื่องให้ฝ่ายการคลังตรวจสอบก่อนขออนุมัติด าเนินการ รวมทั้งให้เจ้าหน้าที่ศึกษา
กฎ ระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดฝึกอบรม และด าเนินการจัดหลักสูตรอบรมทุก
ขั้นตอนโดยยึดตามระเบียบที่ก าหนด  

2) ใช้กลยุทธ์การรับความเสี่ยงไว้เอง โดยในขั้นตอนการส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม
หลักสูตรภายนอก ได้รวบรวมหลักสูตรภายนอกและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ ส าหรับใช้เป็น
ข้อมูลและแนวทางการจัดหลักสูตรอบรมของ สศช.  
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ส่วนที่ 1  บทน า 
 

หลักการและเหตุผล 

1. การปฏิรูประบบราชการปัจจุบัน ท าให้ทุกหน่วยงานทั้งราชการและรัฐวิสาหกิจต้องปรับตัวและก าหนด 
กลยุทธ์การท างานใหม่ รวมทั้งจัดหาเครื่องมือทางด้านการจัดการเข้ามาช่วยให้เกิดการบริหารจัดการที่ดี  
อันรวมถึงการมีแนวคิดการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน เพื่อเป็นกลไกในการป้องกันหรือตรวจสอบ
ความไม่ถูกต้อง ความไม่พึงประสงค์ และความไม่โปร่งใส เป็นเรื่องที่มีความสอดคล้องกับบทบัญญัติตาม
รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 ในประเด็นการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540 ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี
ว่าด้วยการสร้างระบบการบริหารจัดการบ้านเมือง และสังคมที่ดี  พ.ศ. 2542 รวมทั้งสอดคล้องกับ  
การเปลี่ยนแปลงงบประมาณเป็นแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน  

2. การบริหารความเสี่ยงมีความส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างยิ่ งที่ จะป้องกันและควบคุมปัญหา 
ในด้านต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน ซึ่งมีผลกระทบต่อความส าเร็จขององค์กรโดยรวม 
ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงที่ดีคือการสอนให้องค์กรได้มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ ตรวจสอบ ประเมิน 
ความเสี่ยงและผลกระทบนี้อาจเกิดขึ้นกับองค์กรอยู่เสมอ อีกทั้งร่วมกันวางแผนป้องกันและควบคุมให้
เหมาะสมกับภารกิจ เพื่อให้มีแผนในการจัดการบริหารความเสี่ยง ลดโอกาส และผลกระทบที่เกิดจาก 
ความเสี่ยงซึ่งอาจท าให้ผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ภารกิจของ สศช. รวมทั้งให้
เกิดการเชื่อมโยงและบูรณาการในการติดตามดูแล แผนบริหารความเสี่ยงมีวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ดังนี้ 

1) เป็นเครื่องมือในการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงของ สศช. 

2) ป้องกันหรือลดโอกาสและผลกระทบที่จะท าให้เกิดความสูญเสีย หรือความเสียหายแก่องค์กรให้อยู่
ในระดับที่ยอมรับได้ 

3) สนับสนุนการบูรณาการในกระบวนการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรและมีมาตรฐานเดียวกัน 

4) เพิ่มคุณค่า และสร้างความมั่นใจในการด าเนินงานให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และข้าราชการ  
 ของ สศช. ว่าจะสามารถบรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ 

วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อให้การปฏิบัติงานของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) เป็นไปอย่าง
มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพท าให้การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างประหยัดและคุ้มค่า  โดยลดขั้นตอน 
การปฏิบัติงานที่ซ้ าซ้อน หรือไม่จ าเป็น ลดความเสี่ยงหรือความเสียหายด้านการเงิน หรือด้านอื่นๆ ที่อาจ 
มีขึ้นในส านักงานฯ ซึ่งจะช่วยลดต้นทุนการด าเนินงานแก่ส านักงานฯ ในที่สุด และสามารถบรรลุเป้าหมาย
ตามที่ได้ผูกพันไว้ในค ารับรองการปฏิบัติราชการของ สศช.  

2. เพื่อให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความมั่นใจแก่ผู้ บริหาร 
ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้องเพื่อให้บุคลากรของ
ส านักงานฯ มีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมายเงื่อนไขสัญญาข้อตกลง ระเบียบข้อบังคับต่างๆ และ  
พันธกิจของ สศช. อย่างถูกต้องและครบถ้วน 
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ขอบเขตการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง สศช. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
 

การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของ สศช. เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
ซึ่งสามารถรวบรวมและวิเคราะห์เป็นขั้นตอนในการด าเนินการอย่างละเอียด เพื่อให้เกิดความเข้าใจโดยง่าย
และสะดวกต่อการปฏิบัติงาน โดยมีเนื้อหาในแต่ละบท ดังนี ้

ส่วนที่ 1 บทน า   
ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล และวัตถุประสงค์ของการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง :  เพื่อให้การ

ปฏิบัติราชการของ สศช. ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพให้เกิดการใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างประหยัด คุ้มค่า 
โดยลดความซ้ าซ้อนหรือความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น 

ส่วนที่ 2 กรอบแนวคิดการบริหารความเสี่ยง  
ประกอบด้วย ความหมายของความเสี่ยง แนวคิดการบริหารความเสี่ยงขององค์กร  การบริหารความ

เสี่ยงขององค์กร  

ส่วนที่ 3  แนวทางการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 ของส านักงาน ก.พ.ร.  
ก าหนดให้ส่วนราชการด าเนินการ ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ได้แก่ การก าหนดเป้าหมายการบริหาร

ความเสี่ยง การระบุความเสี่ยงต่างๆ การประเมินความเสี่ยง การก าหนดและด าเนินการตามกลยุทธ์ที่ใช้ใน
การจัดการกับความเสี่ยงในแต่ละด้าน การด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง การรวบรวมข้อมูลและ
สื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง และการติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยง 

ส่วนที่ 4 แผนบริหารความเสี่ยง สศช.ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557   
สศช. ได้คัดเลือกโครงการจ านวน 4 โครงการมาบริหารความเสี่ยง ตามขั้นตอนการบริหารความเสี่ยงที่

ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด ได้แก่ โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท าแผนพัฒนาจังหวัด/กลุ่มจังหวัด และ
การขับเคลื่อนนโยบายที่ส าคัญของรัฐบาลสู่การปฏิบัติในระดับพื้นที่ โครงการศึกษาต้นทุนการขนส่งและโลจิ
สติกส์ระหว่างประเทศในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขง (GMS) โครงการผลักดันประเด็นการพัฒนาส าคัญใน
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 สู่การปฏิบัต ิและโครงการพฒันาศักยภาพบุคลากรขององค์กร  



 
 

 
 
 

 

 
ส่วนที่ 2 : 

กรอบแนวคิดกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
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ส่วนที่ 2  กรอบแนวคิดการบริหารความเสี่ยง  

สศช. ตระหนักถึงความส าคัญในการน าการบริหารความเสี่ยงมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการองค์กร  
ตามทฤษฎีและแนวทางปฏิบัติของเทคนิคการบริหารความเสี่ยงที่ได้มาตรฐาน โดยคณะท างานฯ ได้ศึกษา 
รวบรวม แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้เป็นหลักฐานอ้างอิงในการด าเนินการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง
ของ สศช. ดังมีรายละเอียดที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้

ความหมายของความเสี่ยง 

1. นิยามความเสี่ยง 

ความเสี่ยง  นิยามได้เป็น 4 ความหมาย ดังนี้ (1) ความไม่แน่นอนว่าผลลัพธ์จะเกิดขึ้นตามที่
ตั้งเป้าหมายไว้หรือไม่ (2) การกระท าหรือเหตุการณ์ที่อาจจะมีผลบั่นทอนความสามารถขององค์กรที่จะ
บรรลุเป้าประสงค์ที่ตั้งไว้ (3) การกระท าหรือเหตุการณ์ที่อาจเป็นไปได้ทั้งโอกาสหรือสิ่งคุกคาม และ  
(4) แนวโน้มหรือโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบ หากเหตุการณ์อุบัติขึ้นจริง1 

ความเสี่ยง  คือ อุปสรรค ซึ่งท าให้เกิดผลกระทบผกผันต่อความสามารถขององค์กร ในอันที่จะบรรลุ
วัตถุประสงค์หรือท าให้การพัฒนางานไม่มีประสิทธิผลตามกลยุทธ์ที่วางไว้2 

2. ความหมายของการบริหารความเสี่ยง  

การบริหารความเสี่ยง คือ กระบวนการระบุหาความเสี่ยงที่ส าคัญขององค์กร ประเมินผลกระทบของ
ความเสี่ยง พัฒนาแนวทางการจัดการกับความเสี่ยงและน าไปปฏิบัติอย่างเป็นระบบ โดยมีบูรณาการและ
เน้นความสอดคล้องระหว่างกลยุทธ์ บุคลากร กระบวนงานและเทคโนโลยี เพื่อเพิ่มคุณค่าสูงสุดให้กับองค์กร 
ตลอดจนเป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการระบุหาและควบคุมความเสี่ยง ซึ่งมีผลกระทบต่อการบรรลุพันธกิจ
และเป้าประสงค์ขององค์กร 

ความเสี่ยง คือ เหตุการณ์ การกระท าใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน และจะส่งผล
กระทบ หรือสร้างความเสียหายหรือความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุความส าเร็จต่อการบรรลุ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ ทั้งในระดับองค์กร ระดับหน่วยงาน และระดับบุคคลได้ หรือความเสี่ยง หมายถึง
สถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุถึงเป้าหมาย 

ดังนั้น ในการที่จะลดความเสี่ยงหรือโอกาสที่จะท าให้ เกิดความเสี่ยงนั้น องค์กรจ าเป็นที่จะต้องมี 
การบริหารจัดการที่ดีเพื่อให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายในการด าเนินการได้ โดยองค์กรควรจะต้องมีการ
ควบคุมดูแลความเสี่ยงอันเป็นทีม่าของการบริหารความเสี่ยงนั่นเอง 

                                                 
1 เจนเนต มณีนาคและคณะ. “การบริหารความเสี่ยงคืออะไร” ใน การบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กรจากหลักการสู่ภาคปฏิบัติ . หน้า  
1-33. นัยน์ชนก หอมโกศล, บรรณาธิการ. กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์ ซัม ซิสเท็ม, 2548. 

2 สุรพงษ์ มาลี, ดร. “การบริหารความเสี่ยง (Risk Management)” ใน คู่มือเทคนิคและวิธีการบริหารจัดการสมัยใหม่ตามแนวทางการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี. หน้า 1-2. ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ. กรุงเทพฯ, 2549. 
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แนวคิดการบริหารความเสี่ยงขององค์กร  

1. แนวคิดการบริหารความเสี่ยง 
แนวทางในการบริหารความเสี่ยงน้ัน ควรพิจารณาให้ครอบคลุมหลัก 3 ประการ ดังนี้ 

1.1 ความสามารถในการประเมินความเสี่ยง คือ ความสามารถในการประเมินความเสี่ยงให้รู้ว่ามี
อะไรบ้าง มีเหตุการณ์อะไรบ้างที่เป็นความเสี่ยง เป็นหลักส าคัญที่เห็นได้อย่างชัดเจน เพราะเมื่อองค์ กร
สามารถประเมินความเสี่ยงต่างๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นได้แล้ว ผลที่ตามมาก็คือ องค์กรจะทราบว่า จะต้องป้องกัน
เรื่องต่างๆ ได้ สามารถก าหนดมาตรการรองรับ และหาวิธีปฏิบัติไว้ก่อนล่วงหน้าเพื่อเตรียมรับมือกับปัญหา
หรือเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นได้ ทั้งนี้ โดยทั่วไป องค์กรต่างๆ สามารถมีแนวทางในการติดตามความเสี่ยงที่
อาจจะเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานได้ ดังนี้ 

1) ก าหนดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น แยกประเภทและท ารายการส าหรับความเสี่ยง 
ที่เกิดขึ้นแล้ว โดยใช้เกณฑ์ในการบริหารความเสี่ยงที่แสดงถึงบูรณาการ ประกอบด้วยขั้นตอนการพิจารณา
ก าหนดความเสีย่ง ดังนี้  

(1) สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment) ครอบคลุมถึง วิสัยทัศน์ วัฒนธรรมองค์กร
หรือปรัชญาที่บุคลากรในองค์กรยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน และสภาพสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 

(2) การก าหนดวัตถุประสงค์ ซึ่งสนับสนุนและสอดคล้องกับพันธกิจ และความเสี่ยง 
ที่องค์กรยอมรับได ้

(3) การระบุเหตุการณ์ รวมถึงทั้งเหตุการณ์ภายในและภายนอกที่จะมีผลกระทบต่อ
วัตถุประสงค์ จนสามารถแยกแยะความเสี่ยงและโอกาส ตลอดจนระบุโอกาสที่จะย้อนกลับไปที่กระบวนการ
ก าหนดกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ได้  

2) การก าหนดระดับของความเสี่ยง โดยพิจารณาจากโอกาสและผลกระทบเพื่อใช้เป็นข้อมูล
ประกอบการตัดสินใจว่าจะบริหารอย่างไร พร้อมทั้งก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบให้แก่หน่วยงานและ
บุคคลในระดับต่างๆ ว่าจะมีแนวทางและมาตรการในการบริหารความเสี่ยงอย่างไร  

1.2 การบริหารความเสี่ยงตามเป้าหมาย ครอบคลุมถึง การก าหนดเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของ
การบริหารความเสี่ยงของโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ และการก าหนดเป้าหมายในการจัดการกับความเสี่ยง
และบริหารการด าเนินงานให้เป็นไปตามแนวทางนั้น ให้ชัดเจน เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดการบริหารงานไป
ในทางที่ไม่ถูกต้อง  

ทั้งนี้ จากการส ารวจประสบการณ์การบริหารความเสี่ยงขององค์กรต่างๆ พบว่า แต่ละองค์กรจะ
มีเครื่องมือและวิธีการจัดการกับความเสี่ยงที่หลากหลาย ตามปัจจัยที่มีผลในการบริหารความเสี่ยงในระดับที่
แตกต่างกัน ซึ่งสามารถสรุปได้เป็น 4 วิธี ดังนี้ 

1) Take การยอมรับความเสี่ยงไว้เอง (Risk Acceptance) หมายถึง การไม่กระท าใดๆ เพิ่มเติม 
กรณีนี้ใช้กับความเสี่ยงที่มีน้อย หากวิเคราะห์แล้วเห็นว่า ไม่มีวิธีการจัดการความเสี่ยงใดเลยที่เหมาะสม
เนื่องจากต้นทุนการจัดการความเสี่ยงสูงกว่าประโยชน์ที่จะได้รับ จึงอาจต้องยอมรับความเสี่ยงไว้เอง แต่ควรมี
มาตรการติดตามอย่างใกล้ชิดเพื่อรองรับผลที่จะเกิดขึ้น 

2) Treat การควบคุมความเสี่ยง (Risk Control) หมายถึง การพยายามลดความเสี่ยงโดยการ
เพิ่มเติม หรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอนบางส่วนของกิจกรรมหรือโครงการที่น าไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง 
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เพื่อลดโอกาสความน่าจะเกิดหรือลดความเสียหาย โดยการจัดระบบการควบคุมและปรับปรุงแก้ไข
กระบวนการ ร่วมกับการก าหนดแผนส ารองในเหตุฉุกเฉิน  

3) Terminate การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) หมายถึง การปฏิเสธหรือหลีกเลี่ยง
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง โดยหยุด ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมหรือโครงการที่จะน าไปสู่เหตุการณ์ที่
เป็นความเสี่ยง 

4) Transfer การถ่ายโอนความเสี่ยง (Risk sharing) หมายถึง การยกภาระในการเผชิญหน้ากับ
เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง หรือมอบการจัดการความเสี่ยงไปให้ผู้อื่น 

1.3 การมีส่วนร่วม บรรลุเป้าหมายการด าเนินการขององค์กร ประเด็นเรื่องการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรในองค์กรนับว่าเป็นเรื่องที่มีความส าคัญเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะองค์กรหรือเป็นโครงการที่
เกี่ยวข้องกับผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การมีส่วนร่วมถือเป็นปัจจัยส าคัญที่จะก าหนดระดับ
ความส าเร็จของโครงการหรือกิจกรรมด้วย 

2. ประเภทของความเสี่ยง 
ประเภทของความเสี่ยง แบ่งเป็น 4 ประเภท ดังนี ้

2.1 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผนกลยุทธ์และแผนด าเนินงาน ที่

น าไปปฏิบัติไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก อันส่งผลกระทบต่อ
การบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ หรือสถานะขององค์กร 

แหล่งที่มาของความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ สามารถจ าแนกได้ 2 ประเภท คือ ปัจจัยความเสี่ยง
ภายนอก ได้แก่ ภาวการณ์การแข่งขัน การเปลี่ยนแปลงนโยบาย กระแสสังคม การเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี ปัจจัยทางเศรษฐกิจ ปัจจัยทางการเมือง และปัจจัยความเสี่ยงภายใน ได้แก่ ปัจจัยภายในที่
องค์กรสามารถควบคุมได้ แต่สามารถส่งผลกระทบหรือเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์
เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ได้แก่ โครงสร้างองค์กร กระบวนการ และวิธีปฏิบัติงาน ความเพียงพอของข้อมูล 
และเทคโนโลยี ส าหรับการให้บริการ เป็นต้น 

2.2 ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 
ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน หมายถึง ความเสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายอันเนื่องมาจากการ

ก ากับดูแลกิจการที่ดีหรือขาดธรรมาภิบาลในองค์กรและขาดการควบคุมที่ดี โดยอาจเกี่ยวข้องกับ
กระบวนการปฏิบัติงานภายใน คน ระบบ หรือเหตุการณ์ภายนอก 

2.3 ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
ความเสี่ยงด้านการเงิน  หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการที่การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไป

ตามแผน งบประมาณถูกตัด งบประมาณที่ได้รับไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ของภารกิจที่เปลี่ยนแปลงไปท า
ให้การจัดสรรไม่พอเพียง 

2.4 ความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) 
ความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการไม่สามารถ

ปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องได้ หรือกฎระเบียบ หรือกฎหมายที่มีอยู่ไม่เหมาะสม หรือ
เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน 
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การบริหารความเสี่ยงขององค์กร 
1. ความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง  

การจัดการความเสี่ยงขององค์กรได้ถูกน ามาใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ โครงการและกิจกรรมขององค์กร ให้
ผู้บริหารสามารถระบุ ประเมินและบริหารความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งยังเป็น
หลักประกันความส าเร็จของการด าเนินงานว่าจะสามารถบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ได้ในระดับหนึ่ง 
เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงนั้น เป็นการท านายอนาคตอย่างมีเหตุมีผล มีหลักการและท าให้ผู้ประเมิน
สามารถหาทางลดหรือป้องกันความเสียหายในการท างานแต่ละขั้นตอนไว้ล่วงหน้า  ทั้งนี้ กระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงมาช่วยเสริมการท างาน ให้สามารถบรรลุเป้าหมายตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ และป้องกันโอกาสที่จะ
เกิดความเสี่ยงและปัญหาที่จะเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงาน สอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
(Good Governance) โดยเฉพาะในเรื่องของการส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมและการให้ความส าคัญกับ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้เชื่อมั่นในการปฏิบัติงานขององค์กรว่า จะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. การบริหารความเสี่ยง 
หมายถึง การบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่างๆ โดยละมูลเหตุแต่ละ

โอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหาย เพื่อให้ระดับของความเสี่ยงและขนาดความเสียหายที่จะเกิดขึ้นให้อยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมและตรวจสอบได้อย่างมีระบบ ทั้งนี้ การบริหารความเสี่ยงในองค์กรจะ
ครอบคลุมงานหลัก 5 ประการ ได้แก่ งานการศึกษาและวางนโยบายการบริหารความเสี่ยงของทุกหน่วยภายใน
องค์กร งานการพัฒนาและปรับปรุงกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง งานการวางแผนการบริหารความ
เสี่ยง งานการติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง และงานเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหาร
ความเสี่ยงในองค์กรให้ทุกคนเห็นถึงความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง 

3. หลักการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วย 

3.1 การวางกลยุทธ์ จะต้องมีการร่างกรอบการบริหารความเสี่ยงในระดับองค์กรเพื่อที่จะสนับสนุนการ
ก ากับดูแลกิจการและการบริหารความเสี่ยงให้ด าเนินไปอย่างดีที่สุด รวมทั้งการผนวกกระบวนการความเสี่ยง
ทั้งจากระดับล่างสู่ระดับบน และจากระดับบนสู่ระดับล่าง มีการประสานงานและติดต่อระหว่างหน่วยงานที่ด ี

3.2 การวิเคราะห์ความเสี่ยง องค์กรจะต้องสามารถระบุและจัดล าดับความส าคัญของประเด็นความ
เสี่ยง เพื่อก าหนดแผนการปฏิบัติงานแก้ไขความเสี่ยงนั้นๆ ต่อไป ทั้งนี้ โดยทั่วไป องค์กรจะมีเกณฑ์การจัด
ระดับความเสี่ยง ซึ่งเป็นการน าผลการประเมินความเสี่ยงมาประมวลเข้าด้วยกันผ่านแผนผังประเมินความ
เสี่ยง ซึ่งประกอบไปด้วย การก าหนดระดับโอกาส (ความเป็นไปได้) และระดับผลกระทบ (ความรุนแรง) มา
แสดงความสัมพันธ์กัน ดังแผนภูมิประเมินความเสี่ยงน้ี 

 

 

ความรุนแรง 
ของ

ผลกระทบ 

5      

4      

3      

2      

1      

 1 2 3 4 5 

 โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 
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หมายเหตุ :  

ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน 
(โอกาส X ผลกระทบ) 

แทบสี ความหมาย 

ต่ า 1-3  ระดับที่ยอมรับได้โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง ไม่
ต้องมีการจัดการเพิ่มเติม 

ปานกลาง 4-9  ระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม  
เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

สูง 10-16 
 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องจัดการ 

ความเสี่ยงเพื่ออยู่ในระดับที่รับได้ 

สูงมาก 17-25  
ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้จ าเป็นต้องเร่งจัดการ
ความเสี่ยงให้อยู่ระดับที่ยอมรับได้ทันที 

ระดับโอกาส (Likelihood) 

ระดับโอกาส 
(ความเป็นไปได้) 

ค านิยาม 

1 นานๆ ครั้ง (แทบไม่เกิดขึ้นเลย) 

2 ไม่น่าจะเป็นไปได้ (อาจเกิดขึ้นได้ทุก 5 ปี) 

3 ปานกลาง (อาจเกิดขึ้นได้ทุกปี) 

4 น่าจะเป็นไปได้ (อาจเกิดขึ้นได้ทุกเดือน) 

5 ปกติ เป็นประจ า (อาจเกิดขึ้นได้ทุกวัน) 

ผลกระทบ (Impact) 

ผลกระทบ 
(ความรุนแรง) 

ค านิยาม 

1 ไม่มีความส าคัญ กระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กร/ 
ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการน้อยมาก (แทบไม่มีผลกระทบเลย) 

2 เล็กน้อย กระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กร/ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการน้อย 
(เจ้าหน้าที่ได้รับเสียงบ่นหรือถูกต าหนิ) 

3 ปานกลาง กระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กร / ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการปานกลาง 
(เจ้าหน้าที่ร้องเรียนหรือถูกลงโทษทางวินัย) 

4 ส าคัญ กระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กร/ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการมาก 
(ผู้บริหารถูกต าหนิหรือถูกร้องเรียน) 

5 รุนแรงมาก กระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กร/ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการน้อย
มากที่สุด(ผู้บริหารถูกลงโทษทางวินัย) 

3.3 การด าเนินการเพื่อบริหารความเสี่ยง คือ การก าหนดกิจกรรมและกลยุทธ์ ตลอดจนการ
ประเมินผลเพื่อจัดการกับความเสี่ยงในองค์กร ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ ได้แก่ การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การ
ควบคุมความเสี่ยง การรับความเสี่ยงไว้เอง และการถ่ายโอนความเสี่ยง 

4. วัตถุประสงค์ส าคัญของการบริหารความเสี่ยงในระดับองค์กร 
เพื่อให้ส่วนราชการสามารถบรรลุเป้าหมายการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีได้ องค์กรจ าเป็นที่จะต้องมีการ
บริหารความเสี่ยงในระดับองค์กร เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ ดังนี ้
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4.1 ส่งเสริมความมั่นคงและลดความผันผวนของการด าเนินงาน  

4.2 ลดโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหายหรือสูญเสียจากการด าเนินงาน 

4.3 เพิ่มคุณค่าให้แก่ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร 

4.4 บูรณาการระบบงานอื่นๆให้ดีขึ้นกว่าเดิม 

5. ปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จในการบริหารความเสี่ยง  
การด าเนินการตามกรอบการบริหารความเสี่ยงจะบรรลุผล ต้องอาศัยปัจจัยส าคัญ 8 ประการ ดังนี้ 
ปัจจัยที่ 1 : การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง 
ปัจจัยที่ 2 :  ความเข้าใจนิยามความเสี่ยงที่ตรงกัน 
ปัจจัยที่ 3 :  กระบวนการบริหารความเสี่ยงที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
ปัจจัยที่ 4 :  การบริหารการเปลี่ยนแปลงและการปรับวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงขององค์กรให้ 

เข้ากับทุกระดับของบุคลากร ให้ทุกคนได้ทราบและเข้าใจตรงกัน  

ปัจจัยที่ 5 :  การสื่อสารกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง และวิธีปฏิบัติให้เชื่อมโยงกับกลยุทธ ์
ปัจจัยที่ 6 :  การวัดผลการบริหารความเสี่ยง ควบคู่กับกระบวนการด้านบุคลากร 
ปัจจัยที่ 7 :  การฝึกอบรม ให้ความรู้ และก าหนดหน้าที่ ความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยงของแต่ละบุคคล 
ปัจจัยที่ 8 : การติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 

กล่าวโดยสรุป จากประสบการณ์การบริหารความเสี่ยงของหลายองค์กรพบว่า การเปลี่ยนแปลง
แนวทางการบริหารความเสี่ยงไม่อาจเกิดขึ้นได้ทันที แต่แนวทางการบริหารความเสี่ยงเหล่านี้จะเป็นพื้นฐาน
ที่ส าคัญของการสร้างวัฒนธรรมในการบริหารความเสี่ยงให้ดีขึ้นต่อไปได้ เพราะจะช่วยลดช่องว่างระหว่าง
ความสามารถของบุคลากรที่มีอยู่ในปัจจุบนัและความสามารถในอนาคตได้ โดยเฉพาะวัฒนธรรมการผลักดัน
องค์กรไปสู่ความส าเร็จ ที่ต้องมีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  

ดังนั้น องค์กรจึงควรเผยแพร่องค์ความรู้และส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการด าเนินการตาม
แผนบริหารความเสี่ยง ให้บุคลากรทุกคนมีความเข้าใจและมีส่วนร่วมในกระบวนการอย่างเหมาะสม ซึ่งจะ
ส่งผลในการเพิ่มประสิทธิภาพขององค์กรได้ในที่สุด 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

ส่วนที่ 3: 
แนวทำงกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

ของส ำนักงำน ก.พ.ร.  

 



10 
 

ส่วนที่ 3 แนวทางการบริหารความเสี่ยงของส านักงาน ก.พ.ร. 

ในปีงบประมาณ 2557 ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนดให้ส่วนราชการต้องวิเคราะห์และบริหารจัดการความเสี่ยง 
ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ให้ครบถ้วน โดยคัดเลือกแผนงาน / โครงการที่ส าคัญและมีผลกระทบสูงต่อ 
การบรรลุความส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ได้รับงบประมาณอย่างน้อยประเด็นยุทธศาสตร์ละ 1 แผนงาน
หรือโครงการ มาด าเนินการจัดการความเสี่ยง เพื่อจัดการกับการเปลี่ยนแปลงที่อาจส่งผลกระทบต่อความส าเร็จ
หรือการบรรลุเป้าหมายของแผนงาน/ โครงการ  

ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการ หลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ประเมินและจัดการ 
ความเสี่ยงอย่างเหมาะสม ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of 
Sponsoring Organization of the Tread way Commission) โดยมีขั้นตอน ดังนี ้

1. ก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง 

2. ระบุความเสี่ยงต่างๆ  

3. ประเมินความเสี่ยง 

4. ก าหนดและด าเนินการตามกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับความเสี่ยงในแต่ละด้าน 

5. ด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง 

6. รวบรวมข้อมูลและสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง 

7. ติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ 
 

1. การก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง 
ส่วนราชการต้องศึกษาวิสัยทัศน์ พันธกิจและกลยุทธ์ขององค์กร และพิจารณาคัดเลือกแผนงาน/ โครงการใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 โดยมีหลักเกณฑ์การพิจารณาโครงการจากประเด็นเรื่องความสอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์และงบประมาณที่ได้รับในปีงบประมาณ 2556  

2. การระบุความเสี่ยง 
ส่วนราชการต้องน ากิจกรรมภายใต้แผนงาน/ โครงการที่คัดเลือกมาระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล  

9 องค์ประกอบ ได้แก่ ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจายอ านาจ นิติ
ธรรม และเสมอภาค 

3. การประเมินความเสี่ยงและก าหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับความเสี่ยง 
3.1 ส่วนราชการต้องก าหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนน พิจารณาจากความรุนแรงของผลกระทบและโอกาส

ที่จะเกิดความเสียหาย และวิเคราะห์เพื่อระบุความเสี่ยงตา่งๆ ซึ่งอาจพิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้าน ดังนี้ 

1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ : เป็นความเสี่ยงเนื่องจากสถานการณ์และเหตุการณ์ภายนอก ท าให้กล
ยุทธ์ที่ก าหนดไว้ไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์หรือวิสัยทัศน์ หรือเป็นความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดกล
ยุทธ์ที่ขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนหรือการร่วมมือกับองค์กรอิสระท าให้โครงการขาดการยอมรับ หรือ
ไม่ได้น าไปสู่การแก้ไขปัญหาที่แท้จริง 
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2) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน : เป็นความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเนื่องจากระบบงานภายในของ
องค์กร/ กระบวนการ/ เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่ใช้ บุคลากร ความพอเพียงของข้อมูลส่งผลต่อประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการด าเนินโครงการฯ 

3) ความเสี่ยงด้านการเงิน : เป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณและการเงิน เช่น 
บริหารการเงินที่ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ท าให้ขาดประสิทธิภาพและไม่ทันต่อสถานการณ์ หรือเป็นความ
เสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับสถานะทางการเงินขององค์กร เช่น การประมาณการงบประมาณไม่พอเพียงหรือไม่
สอดคล้องกับขั้นตอนการด าเนินการ เป็นต้น 

4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎระเบียบ : เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติ
ตามกฎ ระเบียบต่างๆ ซึ่งอาจเกิดขึ้นจากความไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัย และความไม่ครอบคลุมของกฎหมายและ
กฎระเบียบข้อบังคับต่าง  ๆรวมถึงการท านิติกรรมสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการด าเนินงานด้วย 

นอกจากส่วนราชการจะพิจารณาปัจจัยเสี่ยงจากด้านต่างๆ แล้ว ส่วนราชการต้องน าแนวคิดเรื่อง 
ธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้องในแต่ละด้าน3 มาเป็นปัจจัยในการวิเคราะหค์วามเสี่ยงด้วย ได้แก ่

1) ด้านกลยุทธ์  : โครงการที่คัดเลือกอาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องประสิทธิผลและการมีส่วนร่วม 

2) ด้านการด าเนินการ : โครงการที่คัดเลือกอาจมีความเสี่ยงเรื่องประสิทธิภาพและความโปร่งใส 

3) ด้านการเงิน : โครงการที่คัดเลือกอาจมีความเสี่ยงเรื่องนิติธรรมและภาระรับผิดชอบ 

4) ด้านกฎ ระเบียบ : โครงการที่คัดเลือกอาจมีความเสี่ยงเรื่องนิติธรรมและความเสมอภาค 
3.2 ก าหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับความเสี่ยงแต่ละด้าน ใน 4 กลยุทธ์ ได้แก่ การหลีกเลี่ยง 

ความเสี่ยง การควบคุมความสูญเสีย การรับความเสี่ยงไว้เอง และ การถ่ายโอนความเสี่ยง 
3.3 จัดท าแผนภูมิประเมินความเสี่ยง เพื่อช่วยให้ส่วนราชการสามารถตัดสินใจและวางแผนบริหาร 

ความเสี่ ยงได้อย่ างเหมาะสม รวมทั้ งสามารถเห็นภาพทั้ งหมดและจัดล าดับความส าคัญของ 
แต่ละปัจจัยเสี่ยงได ้

4. การก าหนดและด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง 
เมื่อระบุและก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการกับความเสี่ยงแล้ว ส่วนราชการต้องก าหนดและด าเนิน 

กิจกรรมตามแนวทางการจัดการความเสี่ยง ซึ่งมีเป้าหมายและผลส าเร็จของการด าเนินกิจกรรมตามแนวทางที่
ก าหนด พร้อมระบุระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงในแต่ละด้าน 

5. รวบรวมข้อมูลและสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง 
ส่วนราชการอาจต้องด าเนินการรวบรวมข้อมูลหรือหาช่องทางการสื่อสารเพื่อเผยแพร่แนวทาง 

การบริหารความเสี่ยงตามแผนฯ ให้กลุ่มเป้าหมายและบุคลากรทุกระดับในองค์กรรับทราบและ 
มีส่วนร่วมในการด าเนินการอย่างทั่วถึงกัน 

6. ติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ 
ส่วนราชการต้องรับผิดชอบติดตามประเมินผลการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง และจัดท ารายงาน
สรุปผลความคืบหน้าเป็นระยะๆ อย่างต่อเนื่อง 

                                                 
3 ความเสี่ยงเรื่องธรรมาภิบาลเกิดขึ้นจากการด าเนินแผนงาน / โครงการเพื่อให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลใน 9 ด้าน ได้แก่ ด้าน
ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ การมีส่วนร่วม ความโปร่งใส การตอบสนอง ภาระรับผิดชอบ นิติธรรม การกระจายอ านาจ และความเสมอภาค 



 

 
 

 
 
 

ส่วนที่ 4: 
แนวทำงกำรบริหำรควำมเสี่ยง สศช. 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2557 
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ส่วนที่ 4 แผนบริหารความเสี่ยง สศช. ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2557 

สศช. ได้บริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงาน เพื่อลดมูลเหตุของโอกาส 
ที่องค์กรจะเกิดความเสียหาย และเตรียมความพร้อมวางแผนป้องกันความสูญเสียและเพิ่มความเชื่อมั่นให้แก่
ผู้ปฏิบัติงานและผู้บริหาร ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยได้ด าเนินการตามขั้นตอนตามที่ส านักงาน ก.พ.ร. 
ก าหนด ดังต่อไปนี ้

1. ก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง 

เพื่อให้โครงการส าคัญมีนัยส าคัญต่อการบรรลุความส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ของ สศช. สามารถ
ด าเนินการได้ตามเป้าหมายที่ก าหนด ให้สามารถบรรลุความส าเร็จกลยุทธ์ เป้าประสงค์ของประเด็น
ยุทธศาสตร์ขององค์กร จึงได้ศึกษาวิสัยทัศน์ พันธกิจและกลยุทธ์ของ สศช. ดังนี้ 

1.1 วิสัยทัศน์ สศช. : เป็นหน่วยงานหลักในการวางแผน และจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศสู่ 
ความสมดุลและยั่งยืน ที่ยึดประโยชน์ส่วนรวม ทันต่อการเปลี่ยนแปลง และมีประสิทธิภาพสูง 

1.2 พันธกิจ : ตามพรบ. พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ พ.ศ. 2521 และกฎหมายส าคัญที่
เกี่ยวข้อง สศช. ได้ก าหนดพันธกิจองค์กรที่ส าคัญ 3 ประการ ได้แก ่

1) การเป็นหน่วยงานยุทธศาสตร์ (Strategic Unit) จัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาระดับชาติ และ
การพัฒนาในระดับต่างๆ รวมทั้งให้ค าปรึกษารัฐบาล ประสานการแปลงนโยบายและยุทธศาสตร์ของรัฐบาลไปสู่
การปฏิบัติ ตลอดจนติดตามประเมินผลนโยบายของรัฐบาล 

2) การเป็นหน่วยงานข้อมูลเศรษฐกิจและสังคมเชิงลึก (Intelligent Unit) โดยเป็น
หน่วยงานวิเคราะห์ข้อมูลและเฝ้าระวังภัยเศรษฐกิจและสังคมของรัฐบาล (Warning Center) ตลอดจนเป็น
หน่วยเจาะข้อมูลเชิงลึกต่างประเทศที่มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมไทย เพื่อใช้ในการวางแผนเชิง
ยุทธศาสตร์ บริหารเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

3) การเป็นหน่วยงานความรู้สมัยใหม่ (Knowledge Organization) เสาะแสวงหาและพัฒนา
องค์ความรู้ใหม่ๆ ส าหรับการพัฒนาประเทศ ซึ่งเพียบพร้อมด้วยบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในการวางแผน
ยุทธศาสตร์ การวิเคราะห์ และการประสานงานเพื่อผลักดันการพัฒนาประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 

1.3 ยุทธศาสตร์ : เพื่อบรรลุพันธกิจข้างต้น สศช. ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ 6 ยุทธศาสตร์ ได้แก่  
1) จัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศให้มีความยั่งยืนและสมดุลระหว่างเศรษฐกิจ สังคม 

สิ่งแวดล้อมและธรรมาภิบาลในระยะยาว 
2) วิเคราะห์แผนงาน/โครงการด้วยความเป็นกลางทางวิชาการและรักษาผลประโยชน์ของประเทศ 
3) ขับเคลื่อนแผนพัฒนาสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 
4) ติดตามประเมินผลและการพัฒนาดัชนีชี้วัดด้านเศรษฐกิจและสังคม 
5) การพัฒนาฐานข้อมูลด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมของประเทศให้ทันสมัยเป็นที่ยอมรับ

และน่าเชื่อถือ 
6) การบริหารจัดการองค์กรให้มีธรรมาภิบาลและประสิทธิภาพสูง 
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2. พิจารณาคัดเลือกแผนงาน/โครงการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
2.1 สศช. ได้พิจารณาโครงการ/ กิจกรรมที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณประจ าปี 2557 เพื่อใช้เป็น

ข้อมูลประกอบการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 2557 โดยอาศัยเกณฑ์การ
คัดเลือกแผนงาน/ โครงการในแต่ละยุทธศาสตร์ ตามแนวทางที่ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด ดังนี ้

ยุทธศาสตร ์ แนวทางการคัดเลือกแผนงาน/ โครงการส าคัญ 
1. การจดัท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศให้ม ี
ความยั่งยืน 

คัดเลือกจากแผนงาน/ โครงการของ สศช.  
ตามเอกสารงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2557  
ที่มีงบประมาณสูงสุด 

2. การวเิคราะห์แผนงาน/โครงการด้วยความเป็นกลางทาง
วิชาการและรักษาผลประโยชน์ของประเทศ 

คัดเลือกจากแผนงาน/ โครงการของ สศช.  
ตามเอกสารงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2557  
ที่มีงบประมาณสูงสุด 

3. การติดตามประเมินผลและการพัฒนาดัชนีชี้วัดด้าน
เศรษฐกิจและสังคม 

คัดเลือกจากแผนงาน/ โครงการของ สศช.  
ตามเอกสารงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2557  
ที่มีงบประมาณสูงสุด 

4. การขับเคลื่อนแผนพัฒนาสู่การปฏิบัติอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

คัดเลือกจากแผนงาน/ โครงการของ สศช.  
ตามเอกสารงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2557  
ที่มีงบประมาณสูงสุด 

5. การพัฒนาฐานข้อมูลด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม
ของประเทศให้ทนัสมัยเป็นที่ยอมรับและน่าเชื่อถือ 

คัดเลือกจากแผนงาน/ โครงการของ สศช.  
ตามเอกสารงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2557  
ที่มีงบประมาณสูงสุด 

6. การบริหารจดัการองค์กรให้มธีรรมาภิบาลและ
ประสิทธิภาพสูง 

คัดเลือกจากแผนงาน/ โครงการของ สศช.  
ตามเอกสารงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2557  
ที่มีงบประมาณสูงสุด 

2.2 สรุปผลรายละเอียดแผนงาน/ โครงการส าคัญฯ ตามเกณฑ์ข้างต้น เพื่อจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2557 สรุปได้ดังนี ้

ยุทธศาสตร์ สศช. แผนงาน/ โครงการฯ ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

1. การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาประเทศให้มีความยั่งยืน 

1. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท าแผนพัฒนา
จังหวัด/กลุ่มจังหวัด และการขับเคลื่อนนโยบายที่
ส าคัญของรัฐบาลสู่การปฏิบัติในระดับพื้นที่ 

ส านักภาค 6.00 

5. การพัฒนาฐานข้อมูลด้านเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อมของประเทศให้
ทันสมัยเป็นที่ยอมรับและน่าเชื่อถือ 

2. การวิเคราะห์แผนงาน/โครงการ
ด้วยความเป็นกลางทางวิชาการและ
รักษาผลประโยชน์ของประเทศ 

2. โครงการศึกษาต้นทุนการขนส่งและโลจิสติกส์
ระหว่างประเทศในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขง (GMS) 

สวค. 19.00 
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ยุทธศาสตร์ สศช. แผนงาน/ โครงการฯ ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

3. การติดตามประเมินผลและการ
พัฒนาดัชนีชี้วัดด้านเศรษฐกิจและ
สังคม 

4. การขับเคลื่อนแผนพัฒนาสู่การ
ปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 

3. โครงการผลักดันประเด็นการพัฒนาส าคัญใน
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 สู่การปฏิบัติ 

สปผ. 4.60 

6. การบริหารจัดการองค์กรให้มี 
ธรรมาภิบาลและประสิทธิภาพสูง 

4. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร กพร.สศช. 6.00 

3. ด าเนินการตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO  
น าโครงการ/ แผนงานส าคัญในข้อ 2 .2 มาด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO 

ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ซึ่งแบ่งเป็น 3 ช่วงด าเนินการ ดังนี้  
 การระบุความเสี่ยง : เป็นการน ากิจกรรมภายใต้แผนงาน/โครงการที่คัดเลือกมาระบุความเสี่ยงตาม

หลักธรรมาภิบาล 9 องค์ประกอบ ได้แก่ ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส  
มีส่วนร่วม กระจายอ านาจ นิติธรรม และเสมอภาค 

 การบริหารความเสี่ยง : ครอบคลุมการประเมินความเสี่ยงและจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง  
การก าหนดและด าเนินการตามกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับความเสี่ยง และการด าเนินกิจกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง  

 การก ากับและติดตามประเมินผล : เป็นการรวบรวมข้อมูลและด าเนินการตามแผนฯ 
ทั้งนี้ สามารถสรุปผลการบริหารความเสี่ยงของทั้ง 4 โครงการ ไดด้ังนี ้

3.1 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท าแผนพัฒนาจังหวัด/กลุ่มจังหวัด และการขับเคลื่อนนโยบาย
ที่ส าคัญของรัฐบาลสู่การปฏิบัติในระดับพื้นที่ 

3.1.1 การระบุความเสี่ยง : กิจกรรมภายใต้โครงการฯ ประกอบด้วย การสนับสนุนการด าเนินงาน
การประชุมคณะรัฐมนตรีอย่างเป็นทางการนอกสถานที่ และการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท าแผนพัฒนาจังหวัด
และกลุ่มจังหวัดและติดตามนโยบายส าคัญเร่งด่วนของรัฐบาล ซึ่งมีประเด็นความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้าน
ประสิทธิผล ประสิทธภิาพ การตอบสนอง ความรับผิดชอบ ความโปร่งใส การมีส่วนร่วม การกระจายอ านาจ และ
ความเสมอภาค สามารถสรุปได้ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.1.1) 

1) การสนับสนุนการด าเนินงานการประชุมคณะรัฐมนตรีอย่างเป็นทางการนอก
สถานที่ อาจมีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี ้

1.1) ประสิทธิผล ได้แก่ เนื่องจากเกิดการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองท าให้ไม่
สามารถด าเนินโครงการตามวัตถุประสงค์ได้ จึงได้มีการปรับกิจกรรมการด าเนินงานให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์และกรอบระยะเวลา 

1.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ สายงานพัฒนาภาคต้องหารือร่วมกับส านักวิเคราะห์
โครงการลงทุนภาครัฐในการด าเนินโครงการอย่างใกล้ชิดเพื่อให้การด าเนินโครงการมีประสิทธิภาพ และ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

1.3) การตอบสนอง ได้แก่ ต้องปรับเปลี่ยนงบประมาณในการด าเนินโครงการมา
ใช้ในกิจกรรมการติดตามนโยบายที่ส าคัญเร่งด่วนของรัฐบาลแทน 
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1.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ คณะท างานและผู้บริหาร สศช. หารือร่วมกันในการ
แก้ไขปัญหาเมื่อไม่สามารถด าเนินโครงการตามวัตถุประสงค์ได ้

1.5) ความโปร่งใส ได้แก่ มีกระบวนการด าเนินงานที่เปิดเผย สามารถชี้แจงได้เมื่อ
มีข้อสงสัย โดยเจ้าหน้าที่ สศช. สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างเสรี 

1.6) การมีส่วนร่วม ได้แก่ เจ้าหน้าที่ สศช. ทุกส านัก มีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการ
ในทุกขั้นตอน ตั้งแต่การวางแผนการด าเนินงานจนถึงการติดตามประเมินผล 

1.7) การกระจายอ านาจ ได้แก่ เจ้าหน้าที่ สศช. ที่เกี่ยวข้องมีอ านาจตัดสินใจการด าเนิน
โครงการที่อยู่ในความรับผิดชอบของส านักได ้

1.8) ความเสมอภาค ได้แก่ เจ้าหน้าที่ทุกท่านมีความเสมอภาคกันในทุกขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 

2) การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท าแผนพัฒนาจังหวัดและกลุ่มจังหวัดและติดตาม
นโยบายส าคัญเร่งด่วนของรัฐบาล อาจมีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี ้

2.1) ประสิทธิผล ได้แก่ การด าเนินโครงการเป็นการท างานร่วมกันระหว่าง 3 
หน่วยงาน คือ สศช. สงป. และ ก.พ.ร. โดยมีระยะเวลาจ ากัดท าให้ระบบการติดตามประเมินผลการด าเนิน
โครงการร่วมกันอย่างเป็นระบบยังไม่เกิดผล 

2.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ สายงานพัฒนาภาคได้ร่วมกับ สงป. และ ก.พ.ร. ก าหนด
เกณฑ์ในการพิจารณากลั่นกรองแผนพัฒนาจังหวัด/กลุ่มจังหวัด เพื่อให้แผนการพัฒนาดังกล่าว สามารถใช้
เป็นค าของบประมาณได ้

2.3) การตอบสนอง ได้แก่ สายงานพัฒนาภาคด าเนินการกลั่นกรองแผนพัฒนา
จังหวัด/กลุ่มจังหวัดตามกรอบระยะเวลาที่ 

2.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ สายงานพัฒนาภาค สงป. และ ก.พ.ร. ร่วมกัน
พิจารณาเพื่อให้การด าเนินโครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว ้

2.5) ความโปร่งใส่ ได้แก่ มีกระบวนการด าเนินงานที่เปิดเผย เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างเสร ี

2.6) การมีส่วนร่วม ได้แก่ เจ้าหน้าที่สายงานพัฒนาภาค สงป. และ ก.พ.ร. มีส่วน
ร่วมในทุกขั้นตอนการด าเนินโครงการ 

2.7) การกระจายอ านาจ ได้แก่ เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีอ านาจตัดสินใจการด าเนิน
โครงการที่อยู่ในความรับผิดชอบของตนเอง 

2.8) ความเสมอภาค ได้แก่ เจ้าหน้าที่ทุกท่านมีความเสมอภาคกันในทุกขั้นตอน
การด าเนินงาน 

3.1.2 การบริหารความเสี่ยง : เมื่อระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลข้างต้นแล้ว จะต้องน า
ประเด็นความเสี่ยงที่ระบุนัน้มาบริหารความเสี่ยง ซึ่งครอบคลุม การประเมินความเสี่ยง การจัดท าแผนภูมิความ
เสี่ยง และการด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งมีรายละเอียดการด าเนินการในแต่ละกิจกรรม ดังนี้ 

1) การประเมินความเสี่ยง : เป็นการก าหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนน โดยพิจารณาจาก
ความรุนแรงของผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ก่อนน ามาวิเคราะห์เพื่อระบุความเสี่ยง ซึ่งพิจารณา
จากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้านและก าหนดแนวทางการจัดการกับความเสี่ยงเหล่านั้น ทั้งนี้ สามารถสรุปผลการ
ประเมินความเสี่ยงของโครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท าแผนพัฒนาจังหวัด/กลุ่มจังหวัด และการขับเคลื่อน
นโยบายที่ส าคัญของรัฐบาลสู่การปฏิบัติในระดับพื้นที่ ได้ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามตารางที่ 3.1.2) 

1.1) ประเด็นความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ : การสนับสนุนการด าเนินงานการประชุม
คณะรัฐมนตรีอย่างเป็นทางการนอกสถานที่ 
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 ประกอบด้วย (S1) เกิดการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองซึ่งเป็นปัจจัยเสี่ยง
ภายนอกที่ไม่สามารถควบคุมได้ ท าให้ไม่สามารถด าเนินโครงการได้ส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ 

 มีระดับความเสี่ยงที่ 10 คะแนน 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ ร่วมกันก าหนด

แผนส ารองกรณีที่ต้องด าเนินโครงการที่อาจได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์
ความไม่แน่นอนทางการเมือง เพื่อให้สามารถด าเนินโครงการต่อไปได้  

1.2) ประเด็นความเสี่ยงด้านการเงิน : การสนับสนุนการด าเนินงานการประชุม
คณะรัฐมนตรีอย่างเป็นทางการนอกสถานที่ 

 ประกอบด้วย (F1) มีความเสี่ยงด้านการบริหารงบประมาณด าเนินโครงการ 
เนื่องจากอาจมีการใช้จ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินโครงการไปแล้ว
ก่อนจะมีการระงับโครงการ 

 มีระดับความเสี่ยงที่ 10 คะแนน 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุมในการจัดการกับความเสี่ยง โดยมีแนวทางจัดการกับ

ความเสี่ยง ได้แก่ ก าหนดแผนส ารองฉุกเฉินด้านการใช้งบประมาณเพิ่มเติม
จากแผนที่มีอยู่ แล้ว เพื่อให้สามารถแก้ ไขสถานการณ์ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดความเสียหายน้อยที่สุด 

1.3) ประเด็นความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน : การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท า
แผนพัฒนาจังหวัดและกลุ่มจังหวัดและติดตามนโยบายส าคัญเร่งด่วนของรัฐบาล 

 ประกอบด้วย (O1) การด าเนินโครงการท างานร่วมกันระหว่าง 3 
หน่วยงาน คือ สศช. สงป. และ ก.พ.ร. ท าให้ยังไม่มีการก าหนดระบบ
การติดตามประเมินผลการด าเนินโครงการร่วมกันอย่างชัดเจน 

 มีระดับความเสี่ยงที ่6 คะแนน 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุมในการจัดการกับความเสี่ยง โดยมีแนวทางจัดการ

กับความเสี่ยง ได้แก่ หารือร่วมกันระหว่าง สศช. สงป. และ ก.พ.ร. เพื่อ
ก าหนดระบบการติดตามประเมินผลโครงการร่วมกันให้ชัดเจน และ
ก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบหลักในการด าเนินการ 

2) การจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง : โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท าแผนพัฒนา
จังหวัด/กลุ่มจังหวัด และการขับเคลื่อนนโยบายที่ส าคัญของรัฐบาลสู่การปฏิบัติในระดับพื้นที่  สามารถระบุ
ประเด็นความเสี่ยงได ้ตามแผนภูมิข้างล่างนี ้

แผนภูมิความเสี่ยง  
โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท าแผนพัฒนาจังหวัด/กลุ่มจังหวัด  

และการขบัเคลื่อนนโยบายทีส่ าคัญของรัฐบาลสู่การปฏิบตัิในระดบัพื้นที่ 
 

ความ
รุนแรง 

ของ
ผลกระทบ 

5  S1 F1    
4      
3  O1    
2      
1      

 1 2 3 4 5 
 โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 

(S1) การไม่ขอความเห็นชอบจากรัฐสภาในการท า MOU กับหน่วยงานในต่างประเทศ 
(F1) การต้องอาศัยเวลาในการประสานงานที่ปรึกษาที่อยู่ห่างไกลท าให้ล่าช้า  
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(O1) การขาดที่ปรึกษาทางวิชาการที่เป็นมหาวิทยาลัยในต่างจังหวัด รวมถึงมหาวิทยาลัยในการก ากับของรัฐ 
3) การก าหนดและด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง : กิจกรรมการบริหารความ

เสี่ยงภายใต้โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท าแผนพัฒนาจังหวัด/กลุ่มจังหวัด และการขับเคลื่อนนโยบายที่
ส าคัญของรัฐบาลสู่การปฏิบัติในระดับพื้นที่ ประกอบด้วย การด าเนินการและระยะเวลา ดังนี้ (รายละเอียด
ปรากฏตามตารางที่ 3.1.3) 

3.1) ร่วมกันก าหนดแผนส ารองกรณีที่ต้องด าเนินโครงการที่อาจได้รับผลกระทบจาก
เหตุการณ์ความไม่แน่นอนทางการเมือง เพื่อให้สามารถด าเนินโครงการต่อไปได ้

3.2) ก าหนดแผนส ารองฉุกเฉินด้านการใช้งบประมาณเพิ่มเติมจากแผนที่มีอยู่แล้ว 
เพื่อให้สามารถแก้ไขสถานการณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความเสียหายน้อยที่สุด 

3.3) หารือร่วมกันระหว่าง สศช. สงป. และ ก.พ.ร. เพื่อก าหนดระบบการติดตาม
ประเมินผลโครงการร่วมกันให้ชัดเจน และก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบหลักในการด าเนินการ 

3.2 โครงการศึกษาต้นทุนการขนส่งและโลจิสติกส์ระหว่างประเทศในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขง (GMS) 
3.2.1 การระบุความเสี่ยง : กิจกรรมภายใต้โครงการฯ ประกอบด้วย การก าหนดกรอบการ

ด าเนินงาน (TOR) กระบวนการจัดจ้าง การท าสัญญาจัดจ้าง และการก ากับโครงการฯ ซึ่งมีประเด็นความเสี่ยง
ตามมิติธรรมาภิบาลในด้านประสิทธิผล ประสิทธิภาพ การตอบสนอง ความรับผิดชอบ ความโปร่งใส การมี
ส่วนร่วม หลักนิติธรรม และความเสมอภาค ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.2.1) 

1) การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) อาจมีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลใน
ด้านต่างๆ ดังนี้ 

1.1) ประสิทธิผล ได้แก่ ก าหนดขอบเขตการด าเนินงานไม่ครบถ้วน ชัดเจน ส่งผล
ต่อการด าเนินการจ้างและการใช้ประโยชน์ของผลการศึกษา  

1.2) ประสิทธภิาพ ได้แก่ กรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจนส่งผลให้เกิดข้อขัดแย้งในการ
ท างานกับที่ปรึกษาในระหว่างด าเนินโครงการ 

1.3) การตอบสนอง ได้แก่ การที่ไม่มีบริษัทที่ปรึกษาสนใจเข้าร่วมยื่นข้อเสนอการ
จัดท าโครงการฯ เนื่องจาก TOR ไม่ชัดเจน 

1.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ การไม่ก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและเป้าหมาย
ของงานส าหรับตรวจสอบติดตามผลของโครงการฯ 

2) กระบวนการจัดจ้าง 
1.1) ประสิทธิผล ได้แก่ ที่ปรึกษาโครงการที่ได้รับการคัดเลือกขาดศักยภาพในการ

ปฏิบัติงานตาม กรอบการด าเนิน งาน (TOR)  
1.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตาม

แผนการเบิกจ่ายงบประมาณ 
1.3) การตอบสนอง ได้แก่ ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษาโครงการฯ และขั้นตอนการ

จัดจ้างมีความล่าช้า 
1.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ การจัดสรรเวลาและกรณีที่เกิดข้อสงสัย ข้อร้องเรียนต่าง

คณะกรรมการจัดจ้างฯ ไม่สามารถชี้แจงได้อย่างชัดเจน 
1.5) การมีส่วนร่วม ได้แก่ การได้รับข้อร้องเรียนจากผู้ยื่นความจ านงที่ไม่ผ่านการ

คัดเลือกหรือจัดจ้าง  
1.6) หลักนิติธรรม ได้แก่ มีข้อบกพร่องในการด าเนินการจัดจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ 

เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบการด าเนินงานฯ   
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1.7) ความเสมอภาค ได้แก่ การเปิดโอกาสให้บริษัทที่ปรึกษาเข้าร่วมสอบถาม
ข้อมูลในการด าเนินโครงการไม่เท่าเทียมกัน 

3) การท าสัญญาจัดจ้าง 

1.1) ประสิทธิผล ได้แก่ สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจนตามกรอบการด าเนินงาน (TOR)  
1.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ ไม่

เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง 
1.3) ความรับผิดชอบ ได้แก่  ขาดกระบวนการตรวจสอบความ ถูกต้องและ

รายละเอียดของสัญญาจ้างอย่างครบถ้วน 
1.4) ความโปร่งใส ได้แก่ การจัดท าสัญญาจ้างต้องพิจารณาใหล้ะเอียดถี่ถ้วนเพื่อไม่ให้

เป็นการเอื้อประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง 
1.5) การมีส่วนร่วม ได้แก่ ชี้แจงประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญาให้กับบริษัทที่

ปรึกษาโครงการฯ ไม่ชัดเจน  
1.6) หลักนิติธรรม ได้แก่ มีข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้างตาม

ระเบียบพัสดุฯ   
4) การก ากับโครงการ 

1.1) ประสิทธิผล ได้แก่ ผลการศึกษาในแต่ละขั้นที่ได้ไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่
ก าหนดในกรอบการด าเนินงาน (TOR) หรือสัญญา  

1.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ การด าเนินโครงการล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด  
1.3) การตอบสนอง ได้แก่ ผลการด าเนินงานโครงการฯ ไม่เป็นไปตามแผน การท างาน

ในสัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ที่ปรึกษาล่าช้า 
1.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ คณะกรรมการก ากับฯ ไม่มีระบบติดตามรายงาน

ความก้าวหน้าโครงการฯเพื่อให้ได้ผลงานตามแผนที่ก าหนด 
1.5) ความโปร่งใส ได้แก่ ขาดการรายงานผลการด าเนินการตามสายการบังคับบัญชา 
1.6) การมีส่วนร่วม ได้แก่  ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่ จากส านักอื่นเข้าร่วมเป็น

คณะกรรมการก ากับโครงการฯ  
1.7) หลักนิติธรรม ได้แก่ คณะกรรมการก ากับฯไม่รอบคอบในการพิจารณาตรวจ

รับโครงการฯตามระเบียบพัสดุฯ  
3.2.2 การบริหารความเสี่ยง : เมื่อระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลข้างต้นแล้ว จะต้องน า

ประเด็นความเสี่ยงที่ระบุนั้นมาบริหารความเสี่ยง ซึ่งครอบคลุม การประเมินความเสี่ยง การจัดท าแผนภูมิความ
เสี่ยง และการด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งมีรายละเอียดการด าเนินการในแต่ละกิจกรรม ดังนี้ 

1) การประเมินความเสี่ยง : เป็นการก าหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนน โดยพิจารณา
จากความรุนแรงของผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ก่อนน ามาวิเคราะห์เพื่อระบุความเสี่ยง ซึ่ง
พิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้านและก าหนดแนวทางการจัดการกับความเสี่ยงเหล่านั้น ทั้งนี้ สามารถ
สรุปผลการประเมินความเสี่ยงของ โครงการศึกษาต้นทุนการขนส่งและโลจิสติกส์ระหว่างประเทศในอนุ
ภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขง (GMS) ประกอบด้วย การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) กระบวนการจัดจ้าง การ
ท าสัญญาจัดจ้าง และการก ากับโครงการฯ ซึ่งมีประเด็นความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านการ
ด าเนินการและ ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎระเบียบ และความเสี่ยงด้านการเงิน ที่อาจ
เกิดขึ้น สรุปได้ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.2.2)  
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1.1) ประเด็นความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  
1.1.1) การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR)  

 ประกอบด้วย (S1) ก าหนดขอบเขตการด าเนินงานไม่ครบถ้วน 
ชัดเจน ส่งผลต่อการด าเนินการจ้างและการใช้ประโยชน์ของผล
การศึกษา (S2) กรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจนส่งผลให้เกิดข้อ
ขัดแย้งในการท างานกับที่ปรึกษาในระหว่างด าเนินโครงการ  
(S3) ไม่มีการก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและเป้าหมาย
ของงานส าหรับตรวจสอบติดตามผลของโครงการฯ 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 4.0 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

พิจารณากรอบยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล และหารมีส่วนร่วม
ของเจ้าหน้าที่ในการแสดงความคิดเห็นเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ตรงกับ
ความต้องการก่อนท าการก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) 
ศึกษาท าความเข้าใจกรอบ TOR ให้ชัดเจน และก าหนดแนว
ทางการด าเนินการของเจ้าหน้าที่และที่ปรึกษาฯ จัดท ากรอบ
การด าเนินงาน (TOR) ให้ครอบคลุมการท างานในทุกประเด็นที่
ต้องการ พร้อมทั้งก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและ
ผลผลิตของงานที่จะส่งมอบในแต่ละงวดส าหรับการติดตามผล
ของโครงการฯ 

1.2) ประเด็นความเสี่ยงด้านการด าเนินการ 
1.2.1) การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) 

 ประกอบด้วย (O1) การไม่มีบริษัทที่ปรึกษาสนใจเข้าร่วมยื่น
ข้อเสนอการจัดท าโครงการฯ เนื่องจาก TOR ไม่ชัดเจน 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 6.0 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

เชิญบริษัทที่ปรึกษาที่ได้รับหนังสือเชิญชวนเข้าร่วมรับฟังชี้แจง
การด าเนินงานโครงการฯ พร้อมอธิบายรายละเอียดการท างาน
ตาม TOR ให้ชัดเจน 

1.2.2) กระบวนการจัดจ้าง 
 ประกอบด้วย (O2) ที่ปรึกษาโครงการที่ได้รับการคัดเลือกขาด

ศักยภาพในการปฏิบัติงานตาม กรอบการด าเนินงาน (TOR)  
(O3) ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการ
เบิกจ่ายงบประมาณ (O4) ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษา
โครงการฯ และขั้นตอนการจัดจ้างมีความล่าช้า (O5) การจัดสรร
เวลาและกรณีที่เกิดข้อสงสัย ข้อร้องเรียนต่างคณะกรรมการจัด
จ้างฯ ไม่สามารถชี้แจงได้อย่างชัดเจน (O6) การได้รับข้อร้องเรียน
จากผู้ยื่นความจ านงที่ไม่ผ่านการคัดเลือกหรือจัดจ้าง (O7) การ
เปิดโอกาสให้บริษัทที่ปรึกษาเข้าร่วมสอบถามข้อมูลในการด าเนิน
โครงการไม่เท่าเทียมกัน 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 7.17 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

จัดท ากรอบการด าเนินงาน (TOR) ให้มีความละเอียดรัดกุม มี
การศึกษาและตรวจสอบผลงานที่ผ่านมาของทีมที่ปรึกษาอย่าง



21 
 

ละเอียดถี่ถ้วน คณะกรรมการจัดจ้างควรเร่งด าเนินการคัดเลือกที่
ปรึกษาตามระเบียบพัสดุฯ โดยประสานกับฝ่ายพัสดุอย่างต่อเนื่อง 
คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรเร่งด าเนินการพิจารณาคุณสมบัติของ
ที่ปรึกษาและท าสัญญาอย่างรวดเร็วตามกรอบระยะเวลาการ
เบิกจ่ายงบประมาณ โดยประสานกับทีมที่ปรึกษาและฝ่ายพัสดุ
อย่างต่อเนื่อง คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรศึกษา TOR และข้อมูล
ที่เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับให้ครบถ้วน อีกทั้งควรมีการเชิญที่
ปรึกษามารับฟังแนวทางการพิจารณาคัดเลือกที่ปรึกษาก่อนการ
ยื่นข้อเสนอเพื่อจัดท าโครงการฯ คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรมีการ
ตรวจสอบและควบคุมกระบวนการจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ ด้วย
ความถูกต้อง ก าหนดให้คณะกรรมการจัดจ้างฯ เชิญที่ปรึกษาฯ 
ทุกบริษัทเข้าร่วมรับฟังการชี้แจงแนวทางการจัดจ้างโดยพร้อม
เพรียงกัน และเปิดโอกาสให้มีการสอบถามได้ทุกประเด็นข้อสงสัย 

1.2.3) การท าสัญญาจัดจ้าง 
 ได้แก่ (O8) การชี้แจงประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญาให้กับ

บริษัทที่ปรึกษาโครงการฯ ไม่ชดัเจน 
 มีระดับความเสี่ยงที่ 3.0 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุมในการจัดการกับความเสี่ยง โดยมีแนวทาง

จัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ คณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่ายพัสดุ
ควรมีการชี้แจง ในรายละเอียดของเอกสารสัญญาจ้าง แก่ที่ปรึกษา
โครงการฯ ให้มีความเข้าใจตรงกันทั้งสองฝ่ายก่อนการท าสัญญาจ้าง  

1.2.4) การก ากับโครงการฯ 
 ได้แก่ (O9) ผลการศึกษาในแต่ละขั้นที่ได้ไม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่

ก าหนดในกรอบการด าเนินงาน (TOR) หรือสัญญา (O10) การ
ด าเนินโครงการล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด (O11) 
คณะกรรมการก ากับฯ ไม่มีระบบติดตามรายงานความก้าวหน้า
โครงการฯเพื่อให้ได้ผลงานตามแผนที่ก าหนด (O12) ไม่มีตัวแทน
เจ้าหน้าที่จากส านักอื่นเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับโครงการฯ 
(O13) ขาดการรายงานผลการด าเนินการตามสายการบังคับบัญชา 

 มีระดับความเสี่ยงที่ 6.6 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุมในการจัดการกับความเสี่ยง โดยมีแนวทาง

จัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ คณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบ
การท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดตาม TOR ที่ได้
ก าหนด คณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบและนัดประชุมเพื่อ
ติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดตาม
แผนงานที่ได้ก าหนด คณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบและนัด
ประชุมเพื่อติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่าง
ใกล้ชิด พร้อมกับมีการก าหนดรูปแบบของรายงานผลการ
ด าเนินงานให้ชัดเจน ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ส านักอื่นที่เกี่ยวข้องกับ
โครงการเข้ามาร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับฯ คณะกรรมการก ากับฯ 
รายงานผลการด าเนินการตามสายบังคับบัญชาโดยมีรายละเอียด
ของความก้าวหน้าและเนื้อหาโดยสรุป 
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1.3) ประเด็นความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  
1.3.1) กระบวนการจัดจ้าง 

 ประกอบด้วย (C1) มีข้อบกพร่องในการด าเนินการจัดจัดจ้างตาม
ระเบียบพัสดุฯ เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบการ
ด าเนินงานฯ  

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 9.0 
 ใช้กลยุทธก์ารหลีกเลี่ยง โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

ท าการศึกษาระเบียบพัสดุฯ ให้ชัดเจนหากมีประเด็นข้อสงสัยให้
สอบถามกับฝ่ายพัสดุ 

1.3.2) การท าสัญญาจัดจ้าง 
 ประกอบด้วย (C2) สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจนตามกรอบการ

ด าเนินงาน (TOR) (C3) ขาดกระบวนการตรวจสอบความ ถูกต้อง
และรายละเอียดของสัญญาจ้างอย่างครบถ้วน (C4) การจัดท า
สัญญาจ้างต้องพิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วนเพื่อไม่ให้เป็นการเอื้อ
ประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง (C5) มีข้อบกพร่องในการด าเนินการท า
สัญญาจ้างตามระเบียบพัสดุฯ 

 ระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 5.25 
 ใช้กลยุทธ์รับความเสี่ยงไว้ โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง 

ได้แก่ การจัดท าสัญญาจ้างให้ชัดเจน ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ 
เป้ าหมายที่ ก าหนดไว้ ในกรอบการด า เนิ น งาน  ( TOR) 
คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ และผู้รับจ้าง 
เพื่อตรวจสอบสัญญาให้ครอบคลุมตามกฎหมายและ TOR 
คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ เพื่อตรวจสอบ
สัญญาให้ถู กต้องอย่ างละเอียด ถี่ ถ้ วนเป็นไปตาม TOR 
คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ เพื่อตรวจสอบ
สัญญาให้ถูกต้องอย่างละเอียด ถี่ถ้วน  

1.3.3) การก ากับโครงการฯ 
 ประกอบด้วย (C6) คณะกรรมการก ากับฯ ไม่รอบคอบในการ

พิจารณาตรวจรับโครงการฯตามระเบียบพัสดุฯ 
 ระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 9.0 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

คณะกรรมการก ากับฯ ควรมีการศึกษาระเบียบพัสดุฯ และ
ประสานงานกับ จนท. พัสดุเมื่อพบปัญหาในการด าเนินโครงการ  

1.4) ประเด็นความเสี่ยงด้านการเงิน  
1.4.1) การท าสัญญาจัดจ้าง  

 ประกอบด้วย (F1) การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท า
โครงการฯ ไม่เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง  

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 9.0 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

คณะกรรมการจัดจ้างฯ และผู้รับจ้างควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์
การจ่ายเงินให้เหมาะสมตามแผนการด าเนินงานของที่ปรึกษาฯ 
ก่อนการท าสัญญาจ้าง 
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1.4.2) การก ากับโครงการฯ   
 ประกอบด้วย (F2) ผลการด าเนินงานโครงการฯ ไม่เป็นไปตาม

แผน การท างานในสัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ที่
ปรึกษาล่าช้า  

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 12.0 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

คณะกรรมการก ากับฯ ควรมีการติดตามผลการท างานของทีมที่
ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดเพื่อให้มีการส่งมอบผลงานตาม
แผนงาน 

2) การจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง : โครงการศึกษาต้นทุนการขนส่งและโลจิสติกส์
ระหว่างประเทศในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขง (GMS) สามารถระบุประเด็นความเสี่ยงได ้ตามแผนภูมิข้างล่างนี ้

แผนภูมิความเสี่ยง  
โครงการศึกษาต้นทุนการขนส่งและโลจิสตกิส์ระหวา่งประเทศในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขง (GMS) 

 
ความ

รุนแรง 
ของ

ผลกระทบ 

5 C4 O2    
4 O6/C5 O3 O4/O10/F2   
3 O7/O8/O9/O11/ 

C2 
O1/O5 O13/C1/C3/C6/ 

F1 
  

2  S1/S2/S3 O12   
1      

 1 2 3 4 5 
 โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 

(S1)  การก าหนดขอบเขตการด าเนินงานไม่ครบถ้วน ชัดเจน ส่งผลต่อการด าเนินการจ้างและการใช้
ประโยชน์ของผลการศึกษา 

(S2) กรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจนส่งผลให้เกิดข้อขัดแย้งในการท างานกับที่ปรึกษาในระหว่างด าเนิน
โครงการ 

(S3) การไม่มีการก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและเป้าหมายของงานส าหรับตรวจสอบติดตามผล
ของโครงการฯ 

(O1) ไม่มีบริษัทที่ปรึกษาสนใจเข้าร่วมยื่นข้อเสนอการจัดท าโครงการฯ เนื่องจาก TOR ไม่ชัดเจน 
(O2)  ที่ปรึกษาโครงการที่ได้รับการคัดเลือกขาดศักยภาพในการปฏิบัติงานตาม กรอบการด าเนิน งาน 

(TOR) 
(O3)  ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ได้ตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณการ  
(O4) ขั้นตอนการคัดเลือกที่ปรึกษาโครงการฯ และขั้นตอนการจัดจ้างมีความล่าช้า 
(O5) การจัดสรรเวลาและกรณีที่เกิดข้อสงสัย ข้อร้องเรียนต่างคณะกรรมการจัดจ้างฯ ไม่สามารถชี้แจงได้

อย่างชัดเจน 
(O6) การได้รับข้อร้องเรียนจากผู้ยื่นความจ านงที่ไม่ผ่านการคัดเลือกหรือจัดจ้าง 
(O7) การเปิดโอกาสให้บริษัททีป่รึกษาเข้าร่วมสอบถามข้อมูลในการด าเนินโครงการไม่เท่าเทียมกัน 
(O8) ชี้แจงประเด็นข้อสงสัยในการท าสัญญาให้กับบริษัทที่ปรึกษาโครงการฯ ไม่ชัดเจน 
(O9) ผลการศึกษาในแต่ละขั้นที่ไดไ้ม่เป็นไปตามผลลัพธ์ที่ก าหนดในกรอบการด าเนินงาน (TOR) หรือสัญญา 
(O10) การด าเนินโครงการล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด 
(O11) คณะกรรมการก ากับฯ ไม่มีระบบติดตามรายงานความก้าวหน้าโครงการฯเพื่อให้ได้ผลงานตามแผนที่

ก าหนด 
(O12) ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จากส านักอื่นเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับโครงการฯ 
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(O13) ขาดการรายงานผลการด าเนินการตามสายการบังคับบัญชา 
(C1) มีข้อบกพร่องในการด าเนินการจัดจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ เนื่องจากขาดความเข้าใจในระเบียบการ

ด าเนินงานฯ 
(C2) สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจนตามกรอบการด าเนินงาน (TOR) 
(C3) ขาดกระบวนการตรวจสอบความ ถูกต้องและรายละเอียดของสัญญาจ้างอย่างครบถ้วน 
(C4) การจัดท าสัญญาจ้างต้องพิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วนเพื่อไม่ให้เป็นการเอื้อประโยชน์ต่อผู้รับจ้าง 
(C5) มีข้อบกพร่องในการด าเนินการท าสัญญาจ้างตามระเบียบพัสดุฯ 
(C6) คณะกรรมการก ากับฯ ไม่รอบคอบในการพิจารณาตรวจรับโครงการฯตามระเบียบพัสดุฯ 
(F1) การจัดสรรวงเงินส าหรับเบิกจ่ายในการท าโครงการฯ ไม่เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่ละครั้ง 
(F2) ผลการด าเนินงานโครงการฯ ไม่เป็นไปตามแผน การท างานในสัญญาจ้าง และส่งผลให้การเบิกจ่ายเงิน

แก่ที่ปรึกษาล่าช้า 

3) การก าหนดและด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง : กิจกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงภายใต้โครงการปรับปรุงระบบสารสนเทศ ครอบคลุมการก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) 
กระบวนการจัดจ้าง การท าสัญญาจัดจา้ง และการก ากับโครงการฯ ประกอบด้วย การด าเนินการและระยะเวลา 
ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.2.3) 

3.1) การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR)  
3.1.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ได้แก่ พิจารณากรอบ

ยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล และหารมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการแสดงความคิดเห็นเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ตรงกับ
ความต้องการก่อนท าการก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR)  ศึกษาท าความเข้าใจกรอบ TOR ให้ชัดเจน และ
ก าหนดแนวทางการด าเนินการของเจ้าหน้าที่และที่ปรึกษาฯ จัดท ากรอบการด าเนินงาน (TOR) ให้
ครอบคลุมการท างานในทุกประเด็นที่ต้องการ พร้อมทั้งก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและผลผลิตของ
งานที่จะส่งมอบในแต่ละงวดส าหรับการติดตามผลของโครงการฯ 

3.1.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ได้แก่ เชิญบริษัทที่
ปรึกษาที่ได้รับหนังสือเชิญชวนเข้าร่วมรับฟังชี้แจงการด าเนินงานโครงการฯ พร้อมอธิบายรายละเอียดการ
ท างานตาม TOR ให้ชัดเจน 

3.2) กระบวนการจัดจ้าง  
3.2.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ได้แก่ จัดท า

กรอบการด าเนินงาน (TOR) ให้มีความละเอียดรัดกุม มีการศึกษาและตรวจสอบผลงานที่ผ่านมาของทีมที่
ปรึกษาอย่างละเอียดถี่ถ้วน คณะกรรมการจัดจ้างควรเร่งด าเนินการคัดเลือกที่ปรึกษาตามระเบียบพัสดุฯ 
โดยประสานกับฝ่ายพัสดุอย่างต่อเนื่อง คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรเร่งด าเนินการพิจารณาคุณสมบัติของที่
ปรึกษาและท าสัญญาอย่างรวดเร็วตามกรอบระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณ โดยประสานกับทีมที่
ปรึกษาและฝ่ายพัสดุอย่างต่อเนื่อง คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรศึกษา TOR และข้อมูลที่เกี่ยวกับระเบียบ
ข้อบังคับให้ครบถ้วน อีกทั้งควรมีการเชิญที่ปรึกษามารับฟังแนวทางการพิจารณาคัดเลือกที่ปรึกษาก่อนการ
ยื่นข้อเสนอเพื่อจัดท าโครงการฯ คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรมีการตรวจสอบและควบคุมกระบวนการจัดจ้าง
ตามระเบียบพัสดุฯ ด้วยความถูกต้อง ก าหนดให้คณะกรรมการจัดจ้างฯ เชิญที่ปรึกษาฯ ทุกบริษัทเข้าร่วมรับ
ฟังการชี้แจงแนวทางการจัดจ้างโดยพร้อมเพรียงกัน และเปิดโอกาสให้มีการสอบถามได้ทุกประเด็นข้อสงสัย 

3.2.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
ได้แก่ ท าการศึกษาระเบียบพัสดุฯ ให้ชัดเจนหากมีประเด็นข้อสงสัยให้สอบถามกับฝ่ายพัสด ุ
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3.3) การท าสัญญาจัดจ้าง  
3.3.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ได้แก่ 

คณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่ายพัสดุควรมีการชี้แจง ในรายละเอียดของเอกสารสัญญาจ้าง แก่ที่ปรึกษา
โครงการฯ ให้มีความเข้าใจตรงกันทั้งสองฝ่ายก่อนการท าสัญญาจ้าง 

3.3.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
ได้แก่ การจัดท าสัญญาจ้างให้ชัดเจน ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ และผู้รับจ้าง เพื่อตรวจสอบสัญญาให้
ครอบคลุมตามกฎหมายและ TOR คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ เพื่อตรวจสอบสัญญา
ให้ถูกต้องอย่างละเอียด ถี่ถ้วนเป็นไปตาม TOR คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ เพื่อ
ตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่างละเอียด ถี่ถ้วน\ 

3.3.3) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ คณะกรรมการ
จัดจ้างฯ และผู้รับจ้างควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้เหมาะสมตามแผนการด าเนินงานของที่
ปรึกษาฯ ก่อนการท าสัญญาจ้าง 

3.4) การก ากับโครงการฯ  
3.4.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ได้แก่ 

คณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดตาม TOR ที่ได้
ก าหนด คณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบและนัดประชุมเพื่อติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษา
โครงการฯ อย่างใกล้ชิดตามแผนงานที่ได้ก าหนด คณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบและนัดประชุมเพื่อ
ติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด พร้อมกับมีการก าหนดรูปแบบของรายงานผล
การด าเนินงานให้ชัดเจน ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ส านักอื่นที่เกี่ยวข้องกับโครงการเข้ามาร่วมเป็นคณะกรรมการ
ก ากับฯ คณะกรรมการก ากับฯ รายงานผลการด าเนินการตามสายบังคับบัญชาโดยมีรายละเอียดของ
ความก้าวหน้าและเนื้อหาโดยสรุป 

3.4.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
ได้แก่ คณะกรรมการก ากับฯ ควรมีการศึกษาระเบียบพัสดุฯ และประสานงานกับ จนท. พัสดุเมื่อพบปัญหา
ในการด าเนินโครงการ 

3.4.3) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ คณะกรรมการ
ก ากับฯ ควรมีการติดตามผลการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดเพื่อให้มีการส่งมอบผลงาน
ตามแผนงาน 

3.3 โครงการผลักดันประเด็นการพัฒนาส าคัญในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 สู่การปฏิบัต ิ

3.3.1 การระบุความเสี่ยง : กิจกรรมภายใต้โครงการฯ ประกอบด้วย การจัดจ้าง บริษัทเอกชน
ผลิตและเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธค์วามก้าวหน้าการขับเคลื่อนแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 สู่สาธารณะชน และการ
ประชุมระดับภาคเพื่อติดตามความก้าวหน้าการขับคลื่อนประเด็นการพัฒนาส าคัญในพื้นที่ร่วมกับหน่วยงาน/
ภาคีต่างๆ ซึ่งมีประเด็นความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านประสิทธิผล ประสิทธิภาพ การตอบสนอง ความ
โปร่งใส การมีส่วนร่วม และหลักนิติธรรม ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.3.1) 

1) การประชุมเพื่อติดตามความก้าวหน้าการขับคลื่อนแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 
ระดับภาคและการขับเคลื่อนประเด็นการพัฒนาเฉพาะในพื้นที่ร่วมกับหน่วยงาน/ภาคีต่างๆ อาจมีความ
เสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 

1.1) ประสิทธผิล ได้แก่ การรายงานความก้าวหน้าการขับเคลื่อนแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 
11 ในระยะที่ผ่านมา และการติดตามประเมินผลการขับเคลื่อนแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 ใหผู้้มีส่วนเกี่ยวข้องในแต่
ละภาครับทราบ อาจได้ข้อมูลไม่ทันสมัย และครบถ้วน 



26 
 

1.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในแต่ละภาคอาจไม่สามารถน าความรู้ที่ได้
ไปปรับใช้ให้เหมาะสมกับบทบาทและภารกิจในความรับผิดชอบ 

1.3) การตอบสนอง ได้แก่ ต้องด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลความก้าวหน้าการ
ขับเคลื่อนแผนพัฒนาฯ และการติดตามประเมินผลไว้ในโอกาสแรกที่ท าได้ รวมทั้งพยายามหากรณีศึกษาที่
ประสบความส าเร็จเพื่อใช้เป็นกรณีตัวอย่าง และเพิ่มเพิ่มเติมข้อมูลที่ทันสมัยในช่วงก่อนการลงพื้นที่  

1.4) การมีส่วนร่วม ได้แก่ เป็นความร่วมมือระหว่างผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของส านัก
ประเมินผลและเผยแพร่การพัฒนา ร่วมกับส านักภาคในการจัดการประชุม โดยมีผู้เข้าร่วมประชุมจากทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน และประชาสังคมในพื้นที่ 

2) ผลิตและแผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์เป็นซีรีส์ผ่านสื่อ โทรทัศน์ ตลอดทั้งปีให้เข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายต่างๆอย่างทั่วถึง อาจมีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี ้

2.1) ประสิทธิผล ได้แก่ สื่อประชาสัมพันธ์และเอกสารเผยแพร่การขับเคลื่อน
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 สู่การปฏิบัติในรูปแบบต่างๆ โดยสื่อโทรทัศน์ อาจมีเนื้อหาวิชาการที่เข้าใจยาก 

2.2) ประสิทธิภาพ ได้แก่ สาธารณะชนอาจไม่สามารถเข้าถึงสื่อประชาสัมพันธ์ของ สศช. 
2.3) การตอบสนอง ได้แก่ ต้องด าเนินการจัดจ้างที่ปรึกษาที่มีความสามารถในการ

ย่อยข้อมูลวิชาการให้เป็นชุดข้อมูลที่ง่ายต่อการท าความเข้าใจ รวมทั้งสามารถน าเสนอสื่ อดังกล่าวให้แก่
สาธารณะชนผ่านช่องทางที่เหมาะสม 

2.4) ความโปร่งใส ได้แก่ การด าเนินการจัดจ้างที่ปรึกษา และตรวจรับโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 

2.5) การมีส่วนร่วม ได้แก่ เจ้าหน้าที่ สศช. ที่เกี่ยวข้องสามารถให้ข้อมูล รวมทั้งช่วย
ย่อยประเด็นตามแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 ให้แก่ที่ปรึกษา 

2.6) หลักนิติธรรม ได้แก่ การด าเนินการจัดจ้างที่ปรึกษา และตรวจรับเป็นไปตาม
กฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

3.3.2 การบริหารความเสี่ยง : เมื่อระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลข้างต้นแล้ว จะต้องน า
ประเด็นความเสี่ยงที่ระบุนั้นมาบริหารความเสี่ยง ซึ่งครอบคลุม การประเมินความเสี่ยง การจัดท าแผนภูมิความ
เสี่ยง และการด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งมีรายละเอียดการด าเนินการในแต่ละกิจกรรม ดังนี้ 

1) การประเมินความเสี่ยง : เป็นการก าหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนน โดยพิจารณา
จากความรุนแรงของผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ก่อนน ามาวิเคราะห์เพื่อระบุความเสี่ยง ซึ่ง
พิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้านและก าหนดแนวทางการจัดการกับความเสี่ยงเหล่านั้น ทั้งนี้ สามารถ
สรุปผลการประเมินความเสี่ยงของ โครงการผลักดันประเด็นการพัฒนาส าคัญในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 สู่การ
ปฏิบัติ. ประกอบด้วย การประชุมเพ่ือติดตามความก้าวหน้าการขับคลื่อนแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 ระดับภาค
และการขับเคลื่อนประเด็นการพัฒนาเฉพาะในพื้นที่ร่วมกับหน่วยงาน/ภาคีต่างๆ และการผลิตและแผยแพร่
สื่อประชาสัมพันธ์เป็นซีรีส์ผ่านสื่อ โทรทัศน์ ตลอดทั้งปีให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายต่างๆอย่างทั่วถึง ซึ่งมีประเด็น
ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ และความเสี่ยงด้านการด าเนินการที่อาจเกิดขึ้น สรุปได้ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตาม
ภาคผนวก ตารางที่ 3.3.2)  

1.1) ประเด็นความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ : การผลิตและแผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์เป็น 
ซีรีส์ผ่านสื่อ โทรทัศน์ ตลอดทั้งปีให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายต่างๆอย่างทั่วถึง 
 ประกอบด้วย (S1) การผลิตและแผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์เป็นซีรีส์ผ่าน

สื่อ โทรทัศน์ ตลอดทั้งปีให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายต่างๆ อย่างทั่วถึง 
 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 6 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ ก าหนด

ขอบเขตงานจ้างโดยระบุคุณสมบัติบริษัทที่ยื่นซองประกวดราคาต้องมี
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ประสบการณ์สูงในการวางแผนผลิตและเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ 
เพื่อให้สามารถก าหนดประเภทของสื่อที่จะใช้ รวมถึงรูปแบบการ
น าเสนอ และช่วงเวลาออกอากาศที่เหมาะสม เพื่อใช้ในการก าหนดกล
ยุทธก์ารประชาสัมพันธท์ี่มีประสิทธิภาพ 

1.2) ประเด็นความเสี่ยงด้านการด าเนินการ : การประชุมระดับภาคเพื่อติดตาม
ความก้าวหน้าการขับคลื่อนประเด็นการพัฒนาส าคัญในพื้นทีร่่วมกับหน่วยงาน/
ภาคีต่างๆ 
 ประกอบด้วย (O1) ผู้เข้าร่วมประชุมมาจากหลากหลายภาคี ท าให้มี

ประสบการณ์ในการขับเคลื่อนการพัฒนาและความสนใจที่แตกต่างกันไป 
อาจท าให้การแสดงความคิดเห็นเกินขอบเขตที่ก าหนดไว้ 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 6.0 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ หารือ

ร่วมกันระหว่าง สปผ.และส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาค เพื่อ
ก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่จะเชิญเข้าร่วมให้ตรงกับหัวข้อการประชุมและ
ก าหนด ประเด็นหารือในที่ประชุมให้ชัดเจน โดยจัดท าเป็นเอกสารแจกใน
ที่ประชุมที่กระชับ/เข้าใจง่าย 

2) การจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง : โครงการผลักดันประเด็นการพัฒนาส าคัญใน
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 สู่การปฏิบัต ิสามารถระบุประเด็นความเสี่ยงได้ ตามแผนภูมิข้างล่างนี ้

แผนภูมิความเสี่ยง  
โครงการผลักดนัประเดน็การพัฒนาส าคัญในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 สู่การปฏิบัต ิ

 
ความ

รุนแรง 
ของ

ผลกระทบ 

5      
4      
3  S1/O1    
2      
1      

 1 2 3 4 5 
 โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 

 
(S1)  การผลิตและแผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์เป็นซีรีส์ผ่านสื่อ โทรทัศน์ ตลอดทั้งปีให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย

ต่างๆ อย่างทั่วถึง 
(O2)  ผู้เข้าร่วมประชุมมาจากหลากหลายภาคี ท าให้มีประสบการณ์ในการขับเคลื่อนการพัฒนาและความ

สนใจที่แตกต่างกันไป อาจท าให้การแสดงความคิดเห็นเกินขอบเขตที่ก าหนดไว ้
3) การก าหนดและด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง : กิจกรรมการบริหารความ

เสี่ยงภายใต้โครงการผลักดันประเด็นการพัฒนาส าคัญในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 สู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย 
การด าเนินการและระยะเวลา ดังนี ้(รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.3.3) 

3.1) การประชาสัมพันธ์ความก้าวหน้าการขับเคลื่อนแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 สู่
สาธารณะชน มีกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ได้แก่ ก าหนดขอบเขตงานจ้างโดยระบุคุณสมบัติ
บริษัทที่ยื่นซองประกวดราคาต้องมีประสบการณ์สูงในการวางแผนผลิตและเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ 
เพื่อให้สามารถก าหนดประเภทของสื่อที่จะใช้ รวมถึงรูปแบบการน าเสนอ และช่วงเวลาออกอากาศที่
เหมาะสม เพื่อใช้ในการก าหนดกลยุทธ์การประชาสัมพันธ์ที่มีประสิทธิภาพ 
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3.2) การประชุมระดับภาคเพื่อติดตามความก้าวหน้าการขับคลื่อนประเด็นการ
พัฒนาส าคัญในพื้นที่ร่วมกับหน่วยงาน/ภาคีต่างๆ มีกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินการ ได้แก่ 
หารือร่วมกันระหว่าง สปผ.และส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาค เพื่อก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่จะเชิญเข้า
ร่วมให้ตรงกับหัวข้อการประชุมและก าหนด ประเด็นหารือในที่ประชุมให้ชัดเจน โดยจัดท าเป็นเอกสารแจก
ในที่ประชุมที่กระชับ/เข้าใจง่าย 

3.4 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 
3.3.1 การระบุความเสี่ยง : กิจกรรมภายใต้โครงการฯ ประกอบด้วย การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ 

สศช.ด าเนินการเอง (In-house Training Program) และการส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรภายนอก 
ซึ่งมีประเด็นความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านประสิทธิผล ประสิทธิภาพ การตอบสนอง ความรับผิดชอบ 
ความโปร่งใส การมีส่วนร่วม การกระจายอ านาจ หลักนิติธรรม และความเสมอภาค ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏ
ตามภาคผนวก ตารางที่ 3.4.1) 

1) การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ สศช.ด าเนินการเอง ( In-house Training 
Program) อาจมีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลในด้านต่างๆ ดังนี ้

1.1) ประสิทธผิล ได้แก่  บุคลากรยังขาดความรู้  ทักษะที่จ าเปน็ในการ ปฏิบัติงาน 
1.2) ประสิทธิภาพได้แก่  ไม่สามารถด าเนินการจัดหลักสูตรอบรมได้ตามเป้าหมายที่

ก าหนดไว้ในแผนฝึกอบรม 
1.3) การตอบสนอง ได้แก่ หลักสูตรอบรมไม่สอดคลัองกับแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะข้าราชการ หรือความต้องการในการพัฒนาของบุคลากรที่มีความรู้ ทักษะ แตกต่างกัน 
1.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ การจัดฝึกอบรมไม่สามารถด าเนินการได้ตามแผน

ฝึกอบรมที่ก าหนด 
1.5) ความโปร่งใส ได้แก่ การเบิกค่าใช้จ่ายในการอบรม เช่น วิทยากรที่มีความ

เชี่ยวชาญและประสบการณ์สูง ค่าตอบแทนจะสูงกว่าอัตราปกติที่ระเบียบก าหนดให้เบิกจ่ายได้ เป็นต้น 
1.6) การมีส่วนร่วม ได้แก่ บุคลากร สศช. บางส่วน ขาดโอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด 

และตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง 
1.7) การกระจายอ านาจ ได้แก่ การตัดสินใจในการพัฒนาหรือคัดเลือกบุคลากรเข้า

อบรมในหลักสูตรหลักของ สศช. ส่วนใหญ่ยังเป็นของผู้บริหารระดับสูง 
1.8) นิตธิรรม ได้แก่ การจัดหลักสูตรอบรมไม่เป็นไปตามระเบียบที่ก าหนด 
1.9) ความเสมอภาค ได้แก่ บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาสในการฝึกอบรม 

พัฒนาความรู้ และทักษะตามความจ าเป็น 

2) การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรภายนอก อาจมีความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิ
บาลในด้านต่างๆ ดังนี้ 

2.1) ประสิทธิผล ได้แก่ บุคลากรยังขาดความรู้  ทักษะที่จ าเป็นในการ ปฏิบตัิงาน 
2.2) ประสิทธภิาพได้แก่ หน่วยงานและสถาบันภายนอกที่จัดหลักสูตรอบรมมีมากขึ้น 

และบางหลักสูตรมีค่าลงทะเบียนค่อนข้างสูง ท าให้ไม่สามารถส่งผู้เข้าอบรม ได้มากพอภายใต้ข้อจ ากัดด้าน
งบประมาณ 

2.3) การตอบสนอง ได้แก่ หลักสูตรภายนอกบางครั้งไม่ตรงกับความต้องการและไม่
สามารถตอบสนองต่อการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการ 

2.4) ความรับผิดชอบ ได้แก่ การส่งผู้เข้าอบรมหลักสูตรภายนอกไม่สามารถก าหนด
เป้าหมายที่ชัดเจน และควบคุมให้เป็นไปตามแผน 
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2.5) ความโปร่งใส ได้แก่ การแจ้งเวียนให้ประชาคม สศช. รับรู้ รับทราบข้อมูล
หลักสูตรอบรมภายนอกไม่สามารถด าเนินการได้ครบทุกหลักสูตร 

2.6) การมีส่วนร่วม ได้แก่ บุคลากร สศช. บางส่วน ขาดโอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด 
และตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง  

2.7) การกระจายอ านาจ ได้แก่ การตัดสินใจในการพัฒนาหรือส่งบุคลากรเข้าอบรมใน
หลักสูตรภายนอก บางครั้งยังเป็นของผู้บริหารระดับสูง 

2.8) ความเสมอภาค ได้แก่ บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาสในการฝึกอบรม 
พัฒนาความรู้ และทักษะตามความจ าเป็น 

3.3.2 การบริหารความเสี่ยง : เมื่อระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลข้างต้นแล้ว จะต้องน า
ประเด็นความเสี่ยงที่ระบุนั้นมาบริหารความเสี่ยง ซึ่งครอบคลุม การประเมินความเสี่ยง การจัดท าแผนภูมิความ
เสี่ยง และการด าเนนิกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งมีรายละเอียดการด าเนินการในแต่ละกิจกรรม ดังนี้ 

1) การประเมินความเสี่ยง : เป็นการก าหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนน โดยพิจารณาจาก
ความรุนแรงของผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ก่อนน ามาวิเคราะห์เพื่อระบุความเสี่ยง ซึ่ง
พิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้านและก าหนดแนวทางการจัดการกับความเสี่ยงเหล่านั้น ทั้งนี้ สามารถ
สรุปผลการประเมินความเสี่ยงของ โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร ประกอบด้วย การจัดหลักสูตร
ฝึกอบรมที่ สศช.ด าเนินการเอง (In-house Training Program) และการส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตร
ภายนอก ซึ่งมีประเด็นความเสี่ยงด้านการด าเนินการ ความเสี่ยงด้านการเงิน และความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตาม
กฎหมายหรือกฎระเบียบ ที่อาจเกิดขึ้น สรุปได้ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.4.2)  

1.1) ประเด็นความเสี่ยงด้านการด าเนินการ :  
1.1.1) การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ สศช. ด าเนินการเอง (In – house 

Training Program) 
 ประกอบด้วย (O1) บุคลากรยังขาดความรู้ ทักษะที่จ าเป็นในการ

ปฏิบัติงาน (O2) ไม่สามารถด าเนินการจัดหลักสูตรอบรมได้ตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนฝึกอบรม (O3) หลักสูตรอบรมไม่
สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการหรือความ
ต้องการในการพัฒนาของบุคลากรที่มีความรู้ ทักษะแตกต่างกัน 
(O4) การจัดฝึกอบรมไม่สามารถด าเนินการได้ตามแผนฝึกอบรมที่
ก าหนด (O5) บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด 
และตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง (O6) การตัดสินใจในการพัฒนา
หรือคัดเลือกบุคลากรเข้าอบรมในหลักสูตรหลักของ สศช. ส่วนใหญ่
ยังเป็นของผู้บริหารระดับสูง (O7) บุคลากร สศช. บางส่วนขาด
โอกาสในการฝึกอบรม พัฒนาความรู้ และทักษะตามความจ าเป็น 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 4.0 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

ก าหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการและบุคลากร 
สศช. ที่ชัดเจน จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีของ สศช. 
และก าหนดให้มีการทบทวนเพื่อปรับแผนเป็นระยะ ด าเนินการ
ส ารวจความต้องการในการฝึกอบรมประจ าปี และวิเคราะห์ 
ความจ าเป็นในการฝึกอบรม (Training Needs Analysis) 
จัดท าแผนปฏิบัติการในการจัดฝึกอบรมประจ าปี เพิ่มโอกาส
และช่องทางการรับรู้ โดยการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร
การจัดหลักสูตรอบรมผ่านทางอินทราเน็ต จัดท าข้อมูลประวัติ
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บุคลากรและการฝึ กอบรมเพื่ อประกอบการพิจารณา  
และตรวจสอบคุณสมบัติในขั้นตอนสุดท้ายก่อนสรุปเสนอขอ
อนุมัติตัวผู้เข้าอบรม จัดท าข้อมูลประวัติการฝึกอบรมรายบุคคล
ให้สมบูรณ์ เพื่อประกอบการพิจารณาคัดเลือกผู้เข้าอบรม 

1.1.2) การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรภายนอก 
 ประกอบด้วย (O8) บุคลากรยังขาดความรู้ ทักษะที่จ าเป็นในการ

ปฏิบัติงาน (O9) หลักสูตรภายนอกบางครั้งไม่ตรงกับความต้องการ
และไม่สามารถตอบสนองต่อการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการ 
(O10) การส่งผู้เข้าอบรมหลักสูตรภายนอกไม่สามารถก าหนด
เป้าหมายที่ชัดเจน และควบคุมให้เป็นไปตามแผน (O11) การแจ้ง
เวียนให้ประชาคม สศช. รับรู้ รับทราบข้อมูลหลักสูตรอบรม
ภายนอกไม่สามารถด าเนินการได้ครบทุกหลักสูตร (O12) บุคลากร 
สศช. บางส่วน ขาดโอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด และตัดสินใจในการ
พัฒนาตนเอง (O13) การตัดสินใจในการพัฒนาหรือส่งบุคลากรเข้า
อบรมในหลักสูตรภายนอกบางครั้งยังเป็นของผู้บริหารระดับสูง 
(O14) บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาสในการฝึกอบรม พัฒนา
ความรู้และทักษะตามความจ าเป็น  

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 4.0 
 ใช้กลยุทธ์การควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความเสี่ยง ได้แก่ 

ก าหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการและบุคลากร สศช. ที่
ชัดเจน ติดตามประเมินผลหลักสูตรที่ส่งบุคลากรเข้าอบรม ก าหนด
เป้าหมายจ านวนหลักสูตรและจ านวนคนที่จะต้องส่งผู้เข้าอบรมใน
แต่ละปี โดยแยกเป็นหลักสูตรหลักที่จ าเป็นต้องส่งผู้เข้าอบรมและ
หลักสูตรอื่นๆ รวบรวมหลักสูตรภายนอกและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ 
ส าหรับใช้เป็นข้อมูลและแนวทางการจัดหลักสูตรอบรมของ สศช.
เพิ่มโอกาสและช่องทางการรับรู้ โดยการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข่าวสารการจัดหลักสูตรอบรมผ่านทางอินทราเน็ต จัดท าข้อมูล
ประวัติฝึกอบรมของบุคลากรให้สมบูรณ์เพื่อประกอบการพิจารณา 
และตรวจสอบคุณสมบัติในขั้นตอนสุดท้ายก่อนสรุปเสนอขออนุมัติ
ตัวผู้เข้าอบรม จัดท าข้อมูลประวัติการฝึกอบรมรายบุคคลให้สมบูรณ์ 
เพื่อประกอบการพิจารณาส่งผู้เข้าอบรม 

1.2) ประเด็นความเสี่ยงด้านการเงิน 
1.2.1) การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ 

สศช. ด าเนินการเอง (In – house Training Program) 
 ประกอบด้วย (F1) การเบิกค่าใช้จ่ายในการอบรม เช่น วิทยากรที่

มีความเชี่ยวชาญและประสบการณ์สูง ค่าตอบแทนจะสูงกว่า
อัตราปกติที่ระเบียบก าหนดให้เบิกจ่ายได้ เป็นต้น  

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 6.0 
 ใช้กลยุทธ์การหลีกเลี่ยง ควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความ

เสี่ยง ได้แก่ ประมาณการค่าใช้จ่ายในการจัดอบรม และส่งเรื่องให้
ฝ่ายการคลังตรวจสอบก่อนขออนุมัติด าเนินการ 

1.2.2) การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรภายนอก 
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 ประกอบด้วย (F2) หน่วยงานและสถาบันภายนอกที่จัดหลักสูตร
อบรมมีมากขึ้น และบางหลักสูตรมีค่าลงทะเบียนค่อนข้างสูง ท า
ให้ไม่สามารถส่งผู้ เข้าอบรมได้มากพอภายใต้ข้อจ ากัดด้าน
งบประมาณ 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 7.25 
 ใช้กลยุทธ์การหลีกเลี่ยง ควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความ

เสี่ยง ได้แก่ รวบรวมข้อมูลหลักสูตรภายนอกที่ส่งมายัง สศช. ในปี
ก่อนๆ และสรุปหลักสูตรที่ควรส่งผู้เข้าอบรมและกันงบประมาณ
ไว้ส าหรับส่งผู้เข้าอบรม 

1.3) ประเด็นความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฏหมายและกฏระเบียบ : การก าหนด
กรอบการด าเนินงาน (TOR) การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ สศช. ด าเนินการเอง 
(In – house Training Program) 

 ประกอบด้วย (C1) การจัดหลักสูตรอบรมไม่เป็นไปตามระเบียบที่
ก าหนด 

 มีระดับความเสี่ยงเฉลี่ยที่ 7.25 
 ใช้กลยุทธ์การหลีกเลี่ยง ควบคุม โดยมีแนวทางจัดการกับความ

เสี่ยง ได้แก่ เจ้าหน้าที่ศึกษากฎ ระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดฝึกอบรมให้เข้าใจถ่องแท้ และด าเนินการจัดหลักสูตรอบรมทุก
ขั้นตอน โดยยึดตามระเบียบที่ก าหนด  

2) การจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง : โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 
สามารถระบุประเด็นความเสี่ยงได้ ตามแผนภูมิข้างล่างนี ้

แผนภูมิความเสี่ยง  
โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 

 
ความ

รุนแรง 
ของ

ผลกระทบ 

5      
4 C1  O1/O8   
3  F1 O2/O3/O7/O14   
2  O4/O6/O10/O13/ 

F2 
   

1 O9/O11 O5/O12    
 1 2 3 4 5 

 โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 
(O1)  บุคลากรยังขาดความรู้ ทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน 
(O2)  ไม่สามารถด าเนินการจัดหลักสูตรอบรมได้ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนฝึกอบรม 
(O3)  หลักสูตรอบรมไม่สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการหรือความต้องการในการ

พัฒนาของบุคลากรที่มีความรู้ ทักษะแตกต่างกันการ 
(O4)  การจัดฝึกอบรมไม่สามารถด าเนินการได้ตามแผนฝึกอบรมที่ก าหนด 
(O5)  บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด และตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง 
(O6)  การตัดสินใจในการพัฒนาหรือคัดเลือกบุคลากรเข้าอบรมในหลักสูตรหลักของ สศช. ส่วนใหญ่ยังเป็น

ของผู้บริหารระดับสูง  
(O7)  บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาสในการฝึกอบรม พัฒนาความรู้ และทักษะตามความจ าเป็น 
(O8)  บุคลากรยังขาดความรู้ ทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน 
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(O9)  หลักสูตรภายนอกบางครั้งไม่ตรงกับความต้องการและไม่สามารถตอบสนองต่อการพัฒนาสมรรถนะ
ข้าราชการ 

(O10)  การส่งผู้เข้าอบรมหลักสูตรภายนอกไม่สามารถก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน และควบคุมให้เป็นไปตาม
แผน  

(O11)  การแจ้งเวียนให้ประชาคม สศช. รับรู้ รับทราบข้อมูลหลักสูตรอบรมภายนอกไม่สามารถด าเนินการได้
ครบทุกหลักสูตร  

(O12) บุคลากร สศช. บางส่วน ขาดโอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด และตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง 
(O13) การตัดสินใจในการพัฒนาหรือส่งบุคลากรเข้าอบรมในหลักสูตรภายนอกบางครั้งยังเป็นของผู้บริหาร

ระดับสูง 
(O14) บุคลากร สศช. บางส่วนขาดโอกาสในการฝึกอบรม พัฒนาความรู้และทักษะตามความจ าเป็น 
(F1) การเบิกค่าใช้จ่ายในการอบรม เช่น วิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญและประสบการณ์สูง ค่าตอบแทนจะสูง

กว่าอัตราปกติที่ระเบียบก าหนดให้เบิกจ่ายได้ เป็นต้น  
(F2) หน่วยงานและสถาบันภายนอกที่จัดหลักสูตรอบรมมีมากขึ้น และบางหลักสูตรมีค่าลงทะเบียน

ค่อนข้างสูง ท าให้ไม่สามารถส่งผู้เข้าอบรมได้มากพอภายใต้ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ 
(C1) การจัดหลักสูตรอบรมไม่เป็นไปตามระเบียบที่ก าหนด 

3) การก าหนดและด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง : กิจกรรมการบริหารความ
เสี่ยงภายใต้โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร ประกอบด้วย การด าเนินการและระยะเวลา ดังนี้ 
(รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ตารางที่ 3.4.3) 

3.1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินการ ได้แก่ ก าหนดแนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะข้าราชการและบุคลากร สศช. ที่ชัดเจน จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีของ สศช. และ
ก าหนดให้มีการทบทวนเพื่อปรับแผนเป็นระยะ ด าเนินการส ารวจความต้องการในการฝึกอบรมประจ าปี 
และวิเคราะห์ความจ าเป็นในการฝึกอบรม (Training Needs Analysis) จัดท าแผนปฏิบัติการในการจัด
ฝึกอบรมประจ าปี เพิ่มโอกาสและช่องทางการรับรู้ โดยการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารการจัดหลักสูตร
อบรมผ่านทางอินทราเน็ต จัดท าข้อมูลประวัติบุคลากรและการฝึกอบรมเพื่อประกอบการพิจารณา และ
ตรวจสอบคุณสมบัติในขั้นตอนสุดท้ายก่อนสรุปเสนอขออนุมัติตัวผู้เข้าอบรม จัดท าข้อมูลประวัติการ
ฝึกอบรมรายบุคคลให้สมบูรณ์ เพื่อประกอบการพิจารณาคัดเลือกผู้เข้าอบรม ก าหนดแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะข้าราชการและบุคลากร สศช. ที่ชัดเจน ติดตามประเมินผลหลักสูตรที่ส่งบุคลากรเข้าอบรม 
ก าหนดเป้าหมายจ านวนหลักสูตรและจ านวนคนที่จะต้องส่งผู้เข้าอบรมในแต่ละปี โดยแยกเป็นหลักสูตรหลัก
ที่จ าเป็นต้องส่งผู้เข้าอบรมและหลักสูตรอื่นๆ รวบรวมหลักสูตรภายนอกและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ ส าหรับ
ใช้เป็นข้อมูลและแนวทางการจัดหลักสูตรอบรมของ สศช. เพิ่มโอกาสและช่องทางการรับรู้ โดยการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข่าวสารการจัดหลักสูตรอบรมผ่านทางอินทราเน็ต จัดท าข้อมูลประวัติฝึกอบรมของบุคลากร
ให้สมบูรณ์เพื่อประกอบการพิจารณา และตรวจสอบคุณสมบัติในขั้นตอนสุดท้ายก่อนสรุปเสนอขออนุมัติตัว
ผู้เข้าอบรม จัดท าข้อมูลประวัติการฝึกอบรมรายบุคคลให้สมบูรณ์ เพื่อประกอบการพิจารณาส่งผู้เข้าอบรม  

3.2) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ ประมาณการค่าใช้จ่ายในการจัด
อบรม และส่งเรื่องให้ฝ่ายการคลังตรวจสอบก่อนขออนุมัติด าเนินการ รวบรวมข้อมูลหลักสูตรภายนอกที่ส่งมายัง 
สศช. ในปีก่อนๆ และสรุปหลักสูตรที่ควรส่งผู้เข้าอบรมและกันงบประมาณไว้ส าหรับส่งผู้เข้าอบรม 

3.3) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฏหมายและกฏระเบียบ 
ได้แก่ เจ้าหน้าที่ศึกษากฎ ระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดฝึกอบรมให้เข้าใจถ่องแท้ และด าเนินการจัด
หลักสูตรอบรมทุกขั้นตอน โดยยึดตามระเบียบที่ก าหนด 
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หมายเหต ุ:  
ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน 

(โอกาส X ผลกระทบ) 
แทบส ี ความหมาย 

ต่ า 1-3  ระดับที่ยอมรับได้โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง 
ไม่ต้องมีการจัดการเพิ่มเตมิ 
 

ปานกลาง 4-9  ระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม เพื่อ
ป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

สูง 10-16  ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องจัดการ
ความเสี่ยงเพื่ออยู่ในระดับที่รับได ้

สูงมาก 17-25  ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้จ าเป็นต้องเร่ง
จัดการความเสี่ยงให้อยู่ระดับที่ยอมรับได้ทันที 
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บทส่งท้าย 

ตั้งแต่ปี 2552-2557 สศช. ได้ด าเนินการบริหารการบริหารความเสี่ยงตามแนวทางที่ส านักงาน 
ก.พ.ร. ก าหนด คือ ตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the 
Treadway Commission) ครอบคลุมการด าเนินการ 7 ขั้นตอน ซึ่งแบ่งได้เป็น 3 ช่วง ได้แก่ การระบุ 
ความเสี่ยง การบริหารความเสี่ยง และการก ากับและติดตามประเมินผลความเสี่ยง และพบว่า การบริหาร
ความเสี่ยงนั้น ถือเป็นเครื่องมือส าคัญที่ท าให้เกิดความมั่นใจว่า ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นและมีผลกระทบ
ส าคัญต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร จะได้รับการพิจารณาและจัดการให้หมดไปหรือลดน้อยลง ซึ่งจะ
น ามาซึ่งการปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุพันธกิจขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง สศช. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 เล่มนี้ ถือเป็นการ
ด าเนินการที่ต่อเนื่องในการน าแนวทางการบริหารความเสี่ยงตามที่ระบุไว้ในแผนฯ ไปด าเนินการให้เกิดผล
ในทางปฏิบัติ แต่จะเกิดผลสัมฤทธิ์ได้มากน้อยเพียงใดนั้น จ าเป็นต้องสนับสนุนให้เกิดการผลักดันในปัจจัย  
ดังต่อไปนี้ การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมและสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง การเสริมสร้างความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับนิยามความเสี่ยงให้ประชาคม สศช. มีความเข้าใจที่ตรงกันเกี่ยวกับความเสี่ยงและการบริหาร
ความเสี่ยง การก าหนดผู้รับผิดชอบเพื่อสนับสนุนให้เกิดความต่อเนื่องในกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
ตลอดจนปรับวัฒนธรรมขององค์กรที่ยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่สร้างสรรค์ และเอื้อต่อการด าเนินการตาม
แนวทางการบริหารความเสี่ยงของบุคลากรและประชาคมทุกคนใน สศช.  

นอกจากนี้ เพื่อให้เกิดความยั่งยืน จ าเป็นที่ สศช. จะต้องสื่อสารแนวทางการบริหารความเสี่ยง 
และวิธีปฏิบัติ ควบคู่ไปกับการฝึกอบรมให้ความรู้ และก าหนดหน้าที่ ความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยง
ของเจ้าหน้าที่แต่ละคน ตลอดจนประเมินและวัดผลการด าเนินการตามแนวทางที่ก าหนดไว้ในแผนบริหาร
ความเสี่ยง และผนวกแนวทางการบริหารความเสี่ยงไว้เป็นส่วนหนึ่งในกระบวนการปฏิบัติราชการ  
โดยในปีงบประมาณ 2557 สศช. จะด าเนินการติดตามประเมินผล และรายงานความก้าวหน้าของการด าเนินการ
ตามแนวทางการจัดการกับความเสี่ยงที่ก าหนดในแต่ละแผนงาน/โครงการ เป็นระยะๆ ต่อไป 
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โครงกำรเพิ่มประสิทธิภำพกำรจัดท ำแผนพัฒนำจังหวัด/กลุ่มจังหวัด และกำรขับเคลื่อนนโยบำย 

ที่ส ำคัญของรัฐบำลสู่กำรปฏิบัติในระดับพื้นที่



แผนบริหารความเสี่ยง สศช.  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2557  
 

ตารางที่ 3.1.1  โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท าแผนพัฒนาจังหวัด/กลุ่มจังหวัด และการขับเคลื่อนนโยบายทีส่ าคัญของรัฐบาลสู่การปฏิบัตใินระดับพื้นที่  
ความสอดคล้องกับมิติธรรมาภิบาล 

กิจกรรม มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 
ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ รับผิดชอบ โปร่งใส ตอบสนอง มีส่วนร่วม กระจาย

อ านาจ 
นิติธรรม เสมอภาค 

 การสนับสนุนการ
ด าเนินงานการ
ประชุมคณะรัฐมนตรี
อย่างเป็นทางการ
นอกสถานที ่

เนื่องจากเกิดการ
เปลี่ยนแปลงทาง
การเมืองท าให้ไม่
สามารถด าเนนิ
โครงการตาม
วัตถุประสงค์ได้ จึงได้
มีการปรบักิจกรรมการ
ด าเนินงานให้
สอดคล้องกบั
สถานการณ์และกรอบ
ระยเวลา 

สายงานพัฒนาภาค
ต้องหารือร่วมกับ
ส านักวิเคราะห์
โครงการลงทุนภาครัฐ
ในการด าเนิน
โครงการอย่างใกล้ชิด
เพื่อให้การด าเนิน
โครงการมี
ประสิทธิภาพ และ
เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 

ต้องปรับเปลี่ยน
งบประมาณในการ
ด าเนินโครงการมา
ใช้ในกิจกรรมการ
ติดตามนโยบายที่
ส าคัญเร่งด่วนของ
รัฐบาลแทน 

คณะท างานและ
ผู้บริหาร สศช. 
หารือร่วมกันใน
การแก้ไขปัญหา
เมื่อไม่สามารถ
ด าเนินโครงการ
ตาม
วัตถุประสงค์ได้ 

มีกระบวนการ
ด าเนินงานที่
เปิดเผย สามารถ
ชี้แจงได้เมื่อมีข้อ
สงสัย โดย
เจ้าหน้าที่ สศช. 
สามารถเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารได้
อย่างเสรี 

เจ้าหน้าที่ สศช. 
ทุกส านัก มีส่วน
ร่วมในการ
ด าเนินโครงการ
ในทุกขั้นตอน 
ตั้งแต่การวาง
แผนการ
ด าเนินงานจนถึง
การติดตาม
ประเมินผล 

เจ้าหน้าที่ 
สศช. ที่
เกี่ยวข้องมี
อ านาจ
ตัดสินใจการ
ด าเนิน
โครงการที่อยู่
ในความ
รับผิดชอบของ
ส านักได้ 

- เจ้าหน้าที่ทุก
ท่านมีความ
เสมอภาคกัน
ในทุกขั้นตอน
การ
ด าเนินงาน 

 การเพิ่ม
ประสิทธิภาพการ
จัดท าแผนพัฒนา
จังหวัดและกลุ่ม
จังหวัดและติดตาม
นโยบายส าคัญ
เร่งด่วนของรัฐบาล 

การด าเนนิโครงการ
เป็นการท างานรว่มกัน
ระหว่าง 3 หน่วยงาน 
คือ สศช. สงป. และ 
ก.พ.ร. โดยมีระยะเวลา
จ ากัดท าให้ระบบการ
ติดตามประเมินผลการ
ด าเนินโครงการ
ร่วมกันอย่างเปน็ระบบ
ยังไม่เกิดผล 

สายงานพัฒนาภาคได้
ร่วมกับ สงป. และ 
ก.พ.ร. ก าหนดเกณฑ์
ในการพิจารณา
กลั่นกรองแผนพฒันา
จังหวัด/กลุ่มจังหวัด 
เพื่อให้แผนการพฒันา
ดังกล่าว สามารถใช้
เป็นค าของบประมาณ
ได ้

สายงานพัฒนาภาค
ด าเนินการ
กลั่นกรอง
แผนพัฒนาจังหวัด/
กลุ่มจังหวัดตาม
กรอบระยะเวลาที่ 

สายงานพัฒนา
ภาค สงป. และ 
ก.พ.ร. ร่วมกัน
พิจารณาเพื่อให้
การด าเนิน
โครงการเป็นไป
ตาม
วัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ 

มีกระบวนการ
ด าเนินงานที่
เปิดเผย 
เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้อง
สามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้อย่าง
เสร ี

เจ้าหน้าที่สาย
งานพัฒนาภาค 
สงป. และ 
ก.พ.ร.  
มีส่วนร่วมในทุก
ขั้นตอนการ
ด าเนินโครงการ 

เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องมี
อ านาจ
ตัดสินใจการ
ด าเนิน
โครงการที่อยู่
ในความ
รับผิดชอบของ
ตนเอง 

- เจ้าหน้าที่ทุก
ท่านมีความ
เสมอภาคกัน
ในทุกขั้นตอน
การ
ด าเนินงาน 



แผนบริหารความเส่ียง สศช.  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

 

ตารางที่ 3.1.2 : โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท าแผนพัฒนาจังหวดั/กลุ่มจังหวัด และการขับเคลื่อนนโยบายทีส่ าคัญของรัฐบาลสู่การปฏิบตัิในระดบัพื้นที่ 
การบริหารความเสี่ยง 

ประเภท 
ของความเสี่ยง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  
(โอกาส x ความ

รุนแรงของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 

ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศให้มีความยั่งยืน 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 : การพัฒนาฐานข้อมูลด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมของประเทศให้ทันสมัยเป็นที่ยอมรับและน่าเชื่อถือ 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 

(Strategic Risk : S) 

 

การสนับสนุนการด าเนินงานการประชุม
คณะรัฐมนตรีอย่างเป็นทางการนอก
สถานที่ 

S1 เกิดการเปลี่ยนแปลงทาง
การเมืองซึ่งเป็นปัจจัยเสี่ยง
ภายนอกที่ไม่สามารถควบคุม
ได้ ท าให้ไม่สามารถด าเนิน
โครงการได้ส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ 

10 
(2 X 5) 

ควบคุม - ร่วมกันก าหนดแผนส ารองกรณีที่ต้องด าเนิน
โครงการที่อาจได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์
ความไม่แน่นอนทางการเมือง เพื่อให้สามารถ
ด าเนินโครงการต่อไปได้ 

ความเสี่ยงด้านการเงิน 
(Financial Risk : F) 

การสนับสนุนการด าเนินงานการประชุม
คณะรัฐมนตรีอย่างเป็นทางการนอก
สถานที่ 
 

F1 มีความเสี่ยงด้านการ
บริหารงบประมาณด า เนิน
โครงการ เนื่องจากอาจมีการ
ใ ช้ จ่ า ย ง บ ป ร ะ ม า ณ ต า ม
แผนการด าเนินโครงการไป
แ ล้ ว ก่ อ น จ ะ มี ก า ร ร ะ งั บ
โครงการ 

10 
(2 X 5) 

ควบคุม  ก าหนดแผนส ารองฉุกเฉินด้านการใช้
งบประมาณเพิ่มเติมจากแผนที่มีอยู่แล้ว 
เพื่อให้สามารถแก้ไขสถานการณ์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดความเสียหายน้อยที่สุด 

ความเสี่ ยงด้ านการ
ด าเนินงาน 
(Operation Risk : O) 

การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท า
แผนพัฒนาจังหวัดและกลุ่มจังหวัดและ
ติดตามนโยบายส าคัญเร่งด่วนของ
รัฐบาล 

O1 การด าเนินโครงการ
ท างานร่วมกันระหว่าง 3 
หน่วยงาน คือ สศช. สงป. 
และ ก.พ.ร. ท าให้ยังไม่มีการ
ก าหนดระบบการติดตาม
ประเมินผลการด าเนิน

6 
(2 X 3) 

ควบคุม  หารือร่วมกันระหวา่ง สศช. สงป. และ ก.พ.ร. 
เพื่อก าหนดระบบการติดตามประเมินผล
โครงการร่วมกันให้ชัดเจน และก าหนด
หน่วยงานรับผิดชอบหลักในการด าเนินการ 



แผนบริหารความเส่ียง สศช.  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

 

ตารางที่ 3.1.2 : โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท าแผนพัฒนาจังหวดั/กลุ่มจังหวัด และการขับเคลื่อนนโยบายทีส่ าคัญของรัฐบาลสู่การปฏิบตัิในระดบัพื้นที่ 
การบริหารความเสี่ยง 

ประเภท 
ของความเสี่ยง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  
(โอกาส x ความ

รุนแรงของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 

ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

โครงการร่วมกันอย่างชัดเจน 



แผนบริหารความเส่ียง สศช.  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557   

 

ตารางที่ 3.1.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท าแผนพัฒนาจังหวัด/กลุ่มจังหวัด และการขับเคลื่อนนโยบายที่ส าคัญของรัฐบาลสู่การปฏิบตัิในระดับพื้นที ่

ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรมตามแนวทาง 

การจัดการความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ  
2556 

ปีงบประมาณ 2557 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย   

การสนับสนุนการด าเนินงานการประชุมคณะรัฐมนตรีอย่างเป็นทางการนอกสถานที่ 

S1 
 

ร่วมกันก าหนดแผนส ารองกรณีที่
ต้องด าเนินโครงการที่อาจได้รับ
ผลกระทบจากเหตุการณ์ความไม่
แน่นอนทางการเมือง เพื่อให้สามารถ
ด าเนินโครงการต่อไปได้ 

มีแผนส ารองที่ชัดเจนสามารถ
น ามาปฏิบัติได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

             สายงานพัฒนา
ภาค สายงาน
โครงสรา้งพื้นฐาน 
และ ผู้บริหาร 
สศช. 

F1 
 

ก าหนดแผนส ารองฉุกเฉินดา้นการ
ใช้งบประมาณเพิม่เติมจากแผนที่มี
อยู่แล้ว เพื่อให้สามารถแกไ้ข
สถานการณ์ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ
และเกิดความเสียหายน้อยที่สุด 

มีแผนส ารองฉุกเฉินด้านการใช้
งบประมาณที่ชัดเจนสามารถ
น ามาปฏิบัติได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

             สายงานพัฒนา
ภาค 

การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท าแผนพัฒนาจังหวัดและกลุ่มจังหวัดและติดตามนโยบายส าคัญเร่งด่วนของรัฐบาล 
O1 
 

หารือร่วมกันระหว่าง สศช. สงป. 
และ ก.พ.ร. เพื่อก าหนดระบบการ
ติดตามประเมินผลโครงการ
ร่วมกันให้ชัดเจน และก าหนด
หน่วยงานรับผิดชอบหลักในการ
ด าเนินการ 

มีระบบการติดตามประเมินผล
โครงการร่วมกัน และมี
หน่วยงานรับผิดชอบหลักที่
ชัดเจน 

             สายงานพัฒนา
ภาค 



 

 
 
 

โครงกำรศึกษำต้นทุนกำรขนส่งและโลจิสติกส์ระหว่ำงประเทศในอนุภูมิภำคลุ่มแม่น้ ำโขง (GMS) 
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ตารางที่ 3.2.1  โครงการศึกษาต้นทนุการขนส่งและโลจสิติกส์ระหวา่งประเทศในอนุภมูิภาคลุ่มแม่น้ าโขง (GMS)  
ความสอดคล้องกับมิติธรรมาภิบาล 

กิจกรรม มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ รับผิดชอบ โปร่งใส ตอบสนอง มีส่วนร่วม กระจาย
อ านาจ 

นิติธรรม เสมอภาค 

 การก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

ก าหนดขอบเขตการ
ด า เ นิ น ง า น ไ ม่
ค ร บ ถ้ ว น  ชั ด เ จ น 
ส่ ง ผ ล ต่ อ ก า ร
ด าเนินการจ้างและ
การใช้ประโยชน์ของ
ผลการศึกษา 

กรอบการด าเนินงาน
ไม่ชัดเจนส่งผลให้เกิด
ข้ อ ขั ด แ ย้ ง ใ น ก า ร
ท างานกับที่ปรึกษาใน
ร ะ ห ว่ า ง ด า เ นิ น
โครงการ 
 

ไม่มีบริษัทที่ปรึกษา
สนใจเข้าร่วมยื่น
ข้อเสนอการจัดท า
โครงการฯ 
เนื่องจาก TOR ไม่
ชัดเจน 

ไม่มีการก าหนด
วิธีการรายงาน
ความก้ าวหน้ า
และ เป้ าหมาย
ของงานส าหรับ
ต ร ว จ ส อ บ
ติดตามผลของ
โครงการฯ 

- - - - - 

 กระบวนการจัดจ้าง ที่ปรึกษาโครงการที่
ได้รับการคัดเลือกขาด
ศั ก ย ภ า พ ใ น ก า ร
ปฏิบัติงานตาม กรอบ
การด าเนิน งาน (TOR) 

ไม่สามารถท าการจัด
จ้ า ง ที่ ป รึ ก ษ า
โครงการฯ ได้ ตาม
แ ผ น ก า ร เ บิ ก จ่ า ย
งบประมาณ 

ขั้นตอนการคัดเลือก
ที่ปรึกษาโครงการฯ 
และขั้นตอนการจัด
จ้างมีความล่าช้า 

การจัดสรรเวลา
และกรณีที่ เกิด
ข้ อ ส ง สั ย  ข้ อ
ร้ อ ง เ รี ย น ต่ า ง
คณะกรรมการจัด
จ้างฯ ไม่สามารถ
ชี้ แ จ ง ได้ อ ย่ า ง
ชัดเจน 

- ก า ร ไ ด้ รั บ ข้ อ
ร้องเรียนจากผู้
ยื่นความจ านงที่
ไ ม่ ผ่ า น ก า ร
คัดเลือกหรือจัด
จ้าง 

- มีข้อบกพร่องใน
การด าเนินการ
จัดจัดจ้างตาม
ระเบียบพัสดุฯ 
เนื่ องจากขาด
ความเข้าใจใน
ร ะ เ บี ย บ ก า ร
ด าเนินงานฯ 

การเปิดโอกาส
ใ ห้ บ ริ ษั ท ที่
ปรึกษาเข้าร่วม
สอบถามข้อมูล
ในการด าเนิน
โครงการไม่เท่า
เทียมกัน 

 การท าสัญญาจัดจ้าง สั ญ ญ า จั ด จ้ า ง ไ ม่
ชัดเจนตามกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

ก า ร จั ด ส ร ร ว ง เ งิ น
ส าหรับเบิกจ่ายในการ
ท า โ ค ร ง ก า ร ฯ  ไ ม่
เหมาะสมกับผลผลิตที่
ได้ในแต่ละครั้ง 

- ขาดกระบวนการ
ตรวจสอบความ 
ถู ก ต้ อ ง แ ล ะ
รายละเอียดของ
สัญญาจ้างอย่าง
ครบถ้วน 

การจัดท าสัญญา
จ้างต้องพิจารณา
ให้ละเอียดถี่ถ้วน
เพื่อไม่ให้เป็นการ
เอื้อประโยชน์ต่อ
ผู้รับจ้าง  

ชี้แจงประเด็นข้อ
สงสัยในการท า
สั ญ ญ า ใ ห้ กั บ
บริษัทที่ปรึกษา
โครงการฯ ไม่
ชัดเจน 

- มี ข้ อบกพร่อง
ใ น ก า ร
ด าเนินการท า
สัญญาจ้างตาม
ระเบียบพัสดุฯ 

- 
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ตารางที่ 3.2.1  โครงการศึกษาต้นทนุการขนส่งและโลจสิติกส์ระหวา่งประเทศในอนุภมูิภาคลุ่มแม่น้ าโขง (GMS)  
ความสอดคล้องกับมิติธรรมาภิบาล 

กิจกรรม มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ รับผิดชอบ โปร่งใส ตอบสนอง มีส่วนร่วม กระจาย
อ านาจ 

นิติธรรม เสมอภาค 

 การก ากับโครงการฯ ผลการศึกษาในแต่ละ
ขั้นที่ได้ไม่เป็นไปตาม
ผลลัพธ์ที่ก าหนดใน
กรอบการด าเนินงาน 
(TOR) หรือสัญญา 

การด าเนินโครงการ
ล่าช้าไม่ เป็นไปตาม
แผนงานที่ก าหนด  

ผลการด าเนินงาน
โ ค ร ง ก า ร ฯ  ไ ม่
เ ป็ น ไปตามแผน 
ก า ร ท า ง า น ใ น
สัญญาจ้ า ง  และ
ส่ งผลให้การ เบิก
จ่ า ย เ งิ น แ ก่ ที่
ปรึกษาล่าช้า 

คณะกรรมการ
ก า กั บ ฯ  ไ ม่ มี
ร ะ บ บ ติ ด ต า ม
ร า ย ง า น
ความก้ าวหน้ า
โครงการฯเพื่อให้
ไ ด้ ผลง านตาม
แผนที่ก าหนด 

ขาดการรายงาน
ผลการ
ด าเนินการตาม
สายการบังคับ
บัญชา 

ไ ม่ มี ตั ว แ ท น
เจ้ าหน้ าที่ จ าก
ส า นั ก อื่ น เ ข้ า 
ร่ ว ม เ ป็ น
คณะกรรมการ
ก ากับโครงการฯ 

- คณะกรรมการ
ก า กั บ ฯ ไ ม่
รอบคอบในการ
พิจารณาตรวจ
รับโครงการฯ
ต า ม ร ะ เ บี ย บ
พัสดุฯ 

- 
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ตารางที่ 3.2.2 : โครงการศึกษาต้นทนุการขนส่งและโลจสิติกส์ระหว่างประเทศในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขง (GMS) 
การบริหารความเสี่ยง 

ประเภท 
ของความเสี่ยง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  
(โอกาส x ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 

ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การวิเคราะห์แผนงาน/โครงการด้วยความเป็นกลางทางวิชาการและรักษาผลประโยชน์ของประเทศ 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การติดตามประเมินผลและการพัฒนาดัชนีชี้วัดด้านเศรษฐกิจและสังคม 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 

(Strategic Risk : S) 

 

การก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

S1 ก าหนดขอบเขตการ
ด าเนินงานไม่ครบถ้วน ชัดเจน 
ส่งผลต่อการด าเนินการจ้างและ
ก า ร ใ ช้ ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง ผ ล
การศึกษา 

4 
(2 X 2) 

ควบคุม - พิจารณากรอบยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล และหารมี
ส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการแสดงความคิดเห็น
เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ตรงกับความต้องการก่อนท าการ
ก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) 

  S2 กรอบการด าเนินงานไม่
ชัดเจนส่งผลให้เกิดข้อขัดแย้ง
ในการท างานกับที่ปรึกษาใน
ระหว่างด าเนินโครงการ 

4 
(2 X 2) 

ควบคุม - ศึกษาท าความเข้าใจกรอบ TOR ให้ชัดเจน และ
ก าหนดแนวทางการด าเนินการของเจ้าหน้าที่และที่
ปรึกษาฯ 

  S3 ไม่มี การก าหนดวิ ธี การ
รายงานความก้าวหน้าและ
เป้ าหมายของ ง านส าหรั บ
ต ร ว จสอบติ ด ต ามผลขอ ง
โครงการฯ 

4 
(2 X 2) 

ควบคุม - จัดท ากรอบการด าเนินงาน (TOR) ให้ครอบคลุม
การท างานในทุกประเด็นที่ต้องการ พร้อมทั้ง
ก าหนดวิธีการรายงานความก้าวหน้าและผลผลิต
ของงานที่จะส่งมอบในแต่ละงวดส าหรับการติดตาม
ผลของโครงการฯ 

ความเสี่ ย งด้ านการ
ด าเนินงาน 
(Operation Risk : O) 

การก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

O1 ไม่มีบริษัทที่ปรึกษาสนใจ
เข้าร่วมยื่นข้อเสนอการจัดท า
โครงการฯ เนื่องจาก TOR ไม่
ชัดเจน 

6 
(2 X 3) 

ควบคุม  เชิญบริษัทที่ปรึกษาที่ได้รับหนังสือเชิญชวนเข้าร่วมรับ
ฟังชี้แจงการด าเนนิงานโครงการฯ พร้อมอธิบาย
รายละเอียดการท างานตาม TOR ให้ชัดเจน 
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ตารางที่ 3.2.2 : โครงการศึกษาต้นทนุการขนส่งและโลจสิติกส์ระหว่างประเทศในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขง (GMS) 
การบริหารความเสี่ยง 

ประเภท 
ของความเสี่ยง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  
(โอกาส x ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 

ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

 กระบวนการจัดจ้าง O2 ที่ปรึกษาโครงการที่ได้รับ
การคัดเลือกขาดศักยภาพใน
การปฏิบัติงานตาม กรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 
 

10 
(2 X 5) 

ควบคุม  จัดท ากรอบการด าเนินงาน (TOR) ให้มีความละเอียด
รัดกุม มีการศึกษาและตรวจสอบผลงานที่ผ่านมาของ
ทีมที่ปรึกษาอย่างละเอียดถี่ถ้วน 

  O3 ไม่สามารถท าการจัดจ้างที่
ปรึ กษา โครงการฯ ได้ ตาม
แผนการเบิกจ่ายงบประมาณ 

8 
(2 X 4) 

ควบคุม  คณะกรรมการจัดจ้างควรเร่งด าเนินการคัดเลือกที่
ปรึกษาตามระเบียบพัสดุฯ โดยประสานกับฝ่ายพัสดุ
อย่างต่อเนื่อง 

  O4 ขั้ นตอนการคั ด เลื อกที่
ปรึกษาโครงการฯ และขั้นตอน
การจัดจ้างมีความล่าช้า 

12 
(3 X 4) 

ควบคุม  คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรเร่งด าเนินการพิจารณา
คุณสมบัติของที่ปรึกษาและท าสัญญาอย่างรวดเร็ว
ตามกรอบระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณ โดย
ประสานกับทีมที่ปรึกษาและฝ่ายพัสดุอย่างต่อเนื่อง 

  O5 การจัดสรรเวลาและกรณีที่
เกิดข้อสงสัย ข้อร้องเรียนต่าง
คณะกรรมการจัดจ้ างฯ ไม่
สามารถชี้แจงได้อย่างชัดเจน 

6 
(2 X 3) 

ควบคุม  คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรศึกษา TOR และข้อมูลที่
เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับให้ครบถ้วน อีกทั้งควรมีการ
เชิญที่ปรึกษามารับฟังแนวทางการพิจารณาคัดเลือก   
ที่ปรึกษาก่อนการยื่นข้อเสนอเพื่อจัดท าโครงการฯ 

  O6 การได้รับข้อร้องเรียนจากผู้
ยื่นความจ านงที่ ไม่ผ่านการ
คัดเลือกหรือจัดจ้าง 
 

4 
(1 X 4) 

ควบคุม  คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรมีการตรวจสอบและ
ควบคุมกระบวนการจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ ด้วย
ความถูกต้อง 
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ตารางที่ 3.2.2 : โครงการศึกษาต้นทนุการขนส่งและโลจสิติกส์ระหว่างประเทศในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขง (GMS) 
การบริหารความเสี่ยง 

ประเภท 
ของความเสี่ยง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  
(โอกาส x ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 

ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

  O7 การเปิดโอกาสให้บริษัทที่
ปรึกษาเข้าร่วมสอบถามข้อมูล
ในการด าเนินโครงการไม่เท่า
เทียมกัน 

3 
(1 X 3) 

ควบคุม  ก าหนดใหค้ณะกรรมการจัดจ้างฯ เชิญที่ปรึกษาฯ ทุก
บริษัทเข้าร่วมรับฟังการชี้แจงแนวทางการจัดจ้างโดย
พร้อมเพรียงกัน และเปิดโอกาสให้มีการสอบถามได้
ทุกประเด็นข้อสงสัย 

 การท าสัญญาจัดจ้าง O8 ชี้แจงประเด็นข้อสงสัยใน
การท าสัญญาให้กับบริษัทที่
ปรึกษาโครงการฯ ไม่ชัดเจน 

3 
(1 X 3) 

ควบคุม  คณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่ายพัสดุควรมีการชี้แจง 
ในรายละเอียดของเอกสารสัญญาจ้าง แก่ที่ปรึกษา
โครงการฯ ให้มีความเข้าใจตรงกันทั้งสองฝ่ายก่อนการ
ท าสัญญาจ้าง 

 การก ากับโครงการฯ O9  ผลการศึกษาในแต่ละขั้นที่
ไ ด้ ไ ม่ เ ป็ น ไปตามผลลัพธ์ ที่
ก าหนดในกรอบการด าเนินงาน 
(TOR) หรือสัญญา 

3 
(1 X 3) 

ควบคุม  คณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบการท างานของ
ทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิดตาม TOR ที่ได้
ก าหนด 

  O10 การด าเนินโครงการล่าช้า
ไ ม่ เ ป็ น ไ ป ต า ม แ ผ น ง า น ที่
ก าหนด 

12 
(3 X 4) 

ควบคุม  คณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบและนัดประชุม
เพื่อติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ 
อย่างใกล้ชิดตามแผนงานที่ได้ก าหนด 

  O11 คณะกรรมการก ากับฯ ไม่
มี ร ะ บ บ ติ ด ต า ม ร า ย ง า น
ความก้าวหน้าโครงการฯเพื่อให้
ได้ผลงานตามแผนที่ก าหนด 
 

3 
(1 X 3) 

ควบคุม  คณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบและนัดประชุม
เพื่อติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ 
อย่างใกล้ชิด พร้อมกับมีการก าหนดรูปแบบของ
รายงานผลการด าเนินงานให้ชัดเจน 
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ตารางที่ 3.2.2 : โครงการศึกษาต้นทนุการขนส่งและโลจสิติกส์ระหว่างประเทศในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขง (GMS) 
การบริหารความเสี่ยง 

ประเภท 
ของความเสี่ยง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  
(โอกาส x ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 

ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

  O12 ไม่มีตัวแทนเจ้าหน้าที่จาก
ส า นั ก อื่ น เ ข้ า ร่ ว ม เ ป็ น
คณะกรรมการก ากับโครงการฯ 

6 
(3 X 2) 

ควบคุม  ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ส านักอื่นที่เกี่ยวข้องกับโครงการ
เข้ามาร่วมเป็นคณะกรรมการก ากับฯ 

  Q 13 ขาดการรายงานผลการ
ด าเนินการตามสายการบังคับ
บัญชา 

9 
(3 X 3) 

ควบคุม  คณะกรรมการก ากับฯ รายงานผลการด าเนินการตาม
สายบังคับบัญชาโดยมีรายละเอียดของความก้าวหน้า
และเนื้อหาโดยสรุป 

ความเสี่ยงด้านปฏิบัติตาม
กฎหมาย/กฎระเบียบ 
(Compliance Risk : C) 

กระบวนการจัดจ้าง C1  มี ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง ใ น ก า ร
ด าเนินการจัดจัดจ้างตามระเบียบ
พัสดุฯ เนื่องจากขาดความเข้าใจ
ในระเบียบการด าเนินงานฯ 

9 
(3 X 3) 

หลีกเลี่ยง  ท าการศึกษาระเบียบพัสดุฯ ให้ชัดเจนหากมีประเด็น
ข้อสงสัยให้สอบถามกับฝ่ายพัสดุ 

 การท าสัญญาจัดจ้าง C2 สัญญาจัดจ้างไม่ชัดเจนตาม
กรอบการด าเนินงาน (TOR) 

9 
(3 X 3) 

รับความเสี่ยงไว ้  การจัดท าสัญญาจ้างใหช้ัดเจน ครอบคลุมตาม
วัตถุประสงค์ เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 

  C3 ขาดกระบวนการตรวจสอบ
ความ ถูกต้องและรายละเอียด
ของสัญญาจ้างอย่างครบถ้วน 

9 
(3 X 3) 

รับความเสี่ยงไว ้  คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ 
และผู้รับจ้าง เพื่อตรวจสอบสัญญาให้ครอบคลุมตาม
กฎหมายและ TOR 

  C4 การจัดท าสัญญาจ้างต้อง
พิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วนเพื่อ
ไม่ให้เป็นการเอื้อประโยชน์ต่อ
ผู้รับจ้าง 

5 
(1 X 5) 

รับความเสี่ยงไว ้  คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ 
เพื่อตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่างละเอียด ถี่ถ้วน
เป็นไปตาม TOR 
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ตารางที่ 3.2.2 : โครงการศึกษาต้นทนุการขนส่งและโลจสิติกส์ระหว่างประเทศในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขง (GMS) 
การบริหารความเสี่ยง 

ประเภท 
ของความเสี่ยง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  
(โอกาส x ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 

ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

  C5  มี ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง ใ น ก า ร
ด าเนินการท าสัญญาจ้างตาม
ระเบียบพัสดุฯ 

4 
(1 X 4) 

รับความเสี่ยงไว ้  คณะกรรมการจัดจ้างฯ ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ 
เพื่อตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่างละเอียด ถี่ถ้วน 

 การก ากับโครงการฯ C6 คณะกรรมการก ากับฯ ไม่
รอบคอบในการพิจารณาตรวจ
รับโครงการฯตามระเบียบพัสดุฯ 

9 
(3 X 3) 

ควบคุม  คณะกรรมการก ากับฯ ควรมีการศึกษาระเบียบพัสดุฯ 
และประสานงานกับ จนท. พัสดุเมื่อพบปัญหาในการ
ด าเนินโครงการ 

ความเสี่ยงด้านการเงิน 
(Financial Risk : F) 

การท าสัญญาจัดจ้าง F1 การจัดสรรวงเงินส าหรับ
เบิกจ่ายในการท าโครงการฯ ไม่
เหมาะสมกับผลผลิตที่ได้ในแต่
ละครั้ง 

9 
(3 X 3) 

ควบคุม  คณะกรรมการจัดจ้างฯ และผู้รับจา้งควรมีการ
ก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินให้เหมาะสมตาม
แผนการด าเนินงานของที่ปรึกษาฯ ก่อนการท า
สัญญาจ้าง 

 การก ากับโครงการฯ F2 ผลการด าเนินงาน
โครงการฯ ไม่เป็นไปตามแผน 
การท างานในสัญญาจ้าง และ
ส่งผลให้การเบิกจ่ายเงินแก่ที่
ปรึกษาล่าช้า 

12 
(3 X 4) 

ควบคุม  คณะกรรมการก ากับฯ ควรมีการติดตามผลการ
ท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด
เพื่อให้มีการส่งมอบผลงานตามแผนงาน 
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ตารางที่ 3.2.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการศึกษาต้นทุนการขนส่งและโลจิสติกส์ระหว่างประเทศในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขง (GMS) 

ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรมตามแนวทาง 

การจัดการความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ  
2556 

ปีงบประมาณ 2557 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย   

การก าหนดกรอบการด าเนินงาน (TOR) 

S1 พิจารณากรอบยุทธศาสตร์ นโยบาย
รัฐบาล และการมีส่ วนร่ วมของ
เจ้าหน้าที่ในการแสดงความคิดเห็น
เพื่อให้ ได้ผลลัพธ์ที่ตรงกับความ
ต้องการก่อนท าการก าหนดกรอบ
การด าเนินงาน (TOR) 

โครงการฯ ที่จัดท าขึ้นตอบสนอง
ต่อความต้องการในการจัดท า
ยุทธศาสตร์การพัฒนา 

              

S2 ศึกษาท าความเข้าใจกรอบ TOR ให้
ชัดเจน และก าหนดแนวทางการ
ด าเนินการของเจ้าหน้าที่และที่
ปรึกษาฯ 

ที่ปรึกษาด าเนินงานโครงการฯ ได้
ตรงตามกรอบ TOR 

              

S3 จัดท ากรอบการด าเนินงาน (TOR) 
ให้ครอบคลุมการท างานในทุก
ประเด็นที่ต้องการ พร้อมทั้งก าหนด
วิธีการรายงานความก้าวหน้าและ
ผลผลิตของงานที่จะส่งมอบในแต่
ละงวดส าหรับการติดตามผลของ
โครงการฯ 

คณะกรรมการก ากับฯ สามารถ
ติดตามผลการด าเนินงานของที่
ปรึกษาโครงการฯ ได้ชัดเจน 

              

O1 เชิญบริษัทที่ปรึกษาที่ได้รับหนังสือเชิญ
ชวนเข้าร่วมรับฟังชี้แจงการด าเนินงาน
โครงการฯ พร้อมอธิบายรายละเอียดการ
ท างานตาม TOR ให้ชัดเจน 

ส านักงานฯ สามารถคัดเลือก
บริษัทที่ปรึกษาผูเข้าร่วมยื่น
ข้อเสนอเพื่อจัดท าโครงการฯ 
มากขึ้น 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรมตามแนวทาง 

การจัดการความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ  
2556 

ปีงบประมาณ 2557 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย   
กระบวนการจัดจ้าง 

O2 จัดท ากรอบการด าเนินงาน (TOR) 
ใ ห้ มี ค ว า ม ล ะ เ อี ย ด รั ด กุ ม  มี
การศึกษาและตรวจสอบผลงานที่
ผ่ านมาของที มที่ ป รึ กษา อย่ า ง
ละเอียดถี่ถ้วน 

กรอบด าเนินงาน (TOR) มี
ความละเอียดรัดกุม และได้ทีม
ที่ ป รึ ก ษ า ที่ มี ค ว า ม รู้
ความสามารถอย่างแท้จริง 

             สายงานพัฒนา
ภาค 

O3 คณะกรรมการจั ดจ้ า งควร เร่ ง
ด าเนินการคัดเลือกที่ปรึกษาตาม
ระเบียบพัสดุฯ โดยประสานกับฝ่าย
พัสดุอย่างต่อเนื่อง 

ด าเนินการจัดท าสัญญาจ้างที่
ปรึกษาโครงการฯ ได้รวดเร็ว 

              

O4 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรเร่ง
ด าเนินการพิจารณาคุณสมบัติของที่
ปรึกษาและท าสัญญาอย่างรวดเร็ว
ตามกรอบระยะเวลาการเบิกจ่าย
งบประมาณ โดยประสานกับทีมที่
ปรึกษาและฝ่ายพัสดุอย่างต่อเนื่อง 

ด าเนินการจัดจ้างที่ปรึกษาฯ 
ได้ตรงตามกรอบระยะเวลา
การเบิกจ่ายงบประมาณ 

              

O5 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรศึกษา 
TOR และข้อมูลที่เกี่ยวกับระเบียบ
ข้อบังคับให้ครบถ้วน อีกทั้งควรมี
การเชิญที่ปรึกษามารับฟังแนว
ทางการพิจารณาคัด เลือก   ที่
ปรึกษาก่อนการยื่นข้อเสนอเพื่อ
จัดท าโครงการฯ 
 

ไม่มีปัญหาข้อร้องเรียนและ
สามารถชี้แจงรายละเอียดข้อ
สงสัย ต่างๆ ได้อย่างชัดเจน 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรมตามแนวทาง 

การจัดการความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ  
2556 

ปีงบประมาณ 2557 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย   
O6 คณะกรรมการจัดจ้างฯ ควรมีการ

ตรวจสอบและควบคุมกระบวนการ
จัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ ด้วย
ความถูกต้อง 

กระบวนวิธีการจัดจ้างมีความ
โปร่งใส 

              

O7 ก าหนดให้คณะกรรมการจัดจ้างฯ 
เชิญที่ปรึกษาฯ ทุกบริษัทเข้าร่วมรับ
ฟังการชี้แจงแนวทางการจัดจ้างโดย
พร้อมเพรียงกัน และเปิดโอกาสให้มี
การสอบถามได้ทุกประเด็นข้อสงสัย 

การจั ดจ้ า งมี ความถูกต้ อ ง 
โ ป ร่ ง ใ ส แ ล ะ เ ป็ น ไ ป ต า ม
ระเบียบพัสดุฯ 

              

C1 ท าการศึกษาระเบียบพัสดุฯ ให้
ชัดเจนหากมีประเด็นข้อสงสัยให้
สอบถามกับฝ่ายพัสดุ 

เจ้าหน้าที่ส านักงานฯ มีความรู้
ในเรื่องระเบียบพัสดุฯ และ
สามารถ ด าเนินการการปฏิบัติ
ตามระเบียบได้ถูกต้อง 

              

O8 คณะกรรมการจัดจ้างฯ และฝ่าย
พัสดุควรมีการชี้แจง ในรายละเอียด
ของเอกสารสัญญาจ้าง แก่ที่ปรึกษา
โครงการฯ ให้มีความเข้าใจตรงกัน
ทั้งสองฝ่ายก่อนการท าสัญญาจ้าง 

กระบวนวิธีการจัดจ้างมีความ
ยุตธิรรม โปร่งใสและไม่มีข้อ
ร้องเรียนจากบุคคลภายนอก 

              

การท าสัญญาจัดจ้าง 

C2 การจัดท าสัญญาจ้ าง ให้ ชัด เจน 
ค ร อ บ ค ลุ ม ต า ม วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ 
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในกรอบการ
ด าเนินงาน (TOR) 
 

สัญญาจ้ า งมี ค ว ามชั ด เ จน
ถูกต้องตามระเบียบ และตาม
วัตถุประสงค์  

             สายงานพัฒนา
ภาค 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรมตามแนวทาง 

การจัดการความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ  
2556 

ปีงบประมาณ 2557 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย   
C3 ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จั ด จ้ า ง ฯ 

ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ และ
ผู้รับจ้าง เพื่อตรวจสอบสัญญาให้
ครอบคลุมตามกฎหมายและ TOR 

คณะกรรมการจัดจ้างฯ และ
ผู้ รั บ จ้ า ง เ ข้ า ใ จ ต ร ง กั น ใ น
รายละเอียดสัญญา 

              

C4 ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จั ด จ้ า ง ฯ 
ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ เพื่อ
ตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่าง
ละเอียด ถี่ถ้วนเป็นไปตาม TOR 

สัญญาจ้างมีความถูกต้อง 
ครอบคลุมตาม TOR และ
ส านักงานฯ เกิดประโยชน์ในการ
ด าเนินโครงการอย่างแท้จริง 

              

C5 ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จั ด จ้ า ง ฯ 
ประสานงานกับฝ่ายพัสดุฯ เพื่อ
ตรวจสอบสัญญาให้ถูกต้องอย่าง
ละเอียด ถี่ถ้วน 

การท าสัญญาจัดจ้างมี
รายละเอียดถูกต้อง ครบถ้วน
และชัดเจน 

              

F1 คณะกรรมการจัดจ้างฯ และผู้รับ
จ้างควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์
การจ่ายเงินให้เหมาะสมตาม
แผนการด าเนินงานของที่ปรึกษาฯ 
ก่อนการท าสัญญาจ้าง 

การเบิกจ่ายเงินงบประมาณมี
ความเหมาะสมตามระยะเวลา
การท าโครงการฯ และผลลัพธ์
การส่งมอบงาน 

              

การก ากับโครงการฯ 
C6 คณะกรรมการก า กั บฯ  ควรมี

การศึกษาระเบียบพัสดุฯ  และ
ประสานงานกับ จนท. พัสดุเมื่อพบ
ปัญหาในการด าเนินโครงการ 

คณะกรรมการก ากับฯ 
ด าเนินการการปฏิบัติงาน
ถูกต้องตามระเบียบพัสดุฯ 

              

O9 คณะกรรมการก ากับฯ มีการตรวจสอบ
การท างานของทีมที่ปรึกษาโครงการฯ 
อย่างใกล้ชิดตาม TOR ที่ได้ก าหนด 

ได้ผลผลิตของโครงการที่มี
ประสิทธิผลและตรงตามระยะ
แผนงานที่ก าหนด 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรมตามแนวทาง 

การจัดการความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ  
2556 

ปีงบประมาณ 2557 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย   
O10 คณะกรรมกา รก า กั บ ฯ  มี ก า ร

ตรวจสอบและนั ดประชุ ม เพื่ อ
ติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษา
โค ร งก า รฯ  อย่ า ง ใ กล้ ชิ ด ต าม
แผนงานที่ได้ก าหนด 

โครงการแล้วเสร็จตรงตาม
แผนงาน พร้อมทั้งมีการเบิก
จ่ายเงินค่าจ้างตรงตามสัญญา
จ้าง 

              

O11 คณะกรรมกา รก า กั บ ฯ  มี ก า ร
ตรวจสอบและนั ดประชุ ม เพื่ อ
ติดตามการท างานของทีมที่ปรึกษา
โครงการฯ อย่างใกล้ชิด พร้อมกับมี
การก าหนดรูปแบบของรายงานผล
การด าเนินงานให้ชัดเจน 

การด าเนินงานมีความก้าวหน้า
อย่างต่อเนื่อง สามารถติดตาม
ผลการปฏิบัติงานได้จาก
รายงานความก้าวหน้าของ
โครงการ 

              

O12 ก าหนดให้ เจ้ าหน้าที่ส านักอื่นที่
เกี่ยวข้องกับโครงการเข้าร่วมเป็น
คณะกรรมการก ากับฯ 

ผลลัพท์โครงการสามารถน ามา
ประยุกต์ใช้ตรงตามความ
ต้องการ 

              

Q13 คณะกรรมการก ากับฯ รายงานผล
การด าเนินการตามสายบังคับบัญชา
โ ด ย มี ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง
ความก้าวหน้าและเนื้อหาโดยสรุป 

สามารถด าเนินการตาม
ก าหนดระยะเวลาและลด
ข้อผิดพลาดของการ
ด าเนินการได้ 

              

F2 คณะกรรมการก ากับฯ ควรมีการ
ติดตามผลการท างานของที มที่
ปรึกษาโครงการฯ อย่างใกล้ชิด
เพื่อให้มีการส่งมอบผลงานตาม
แผนงาน 

สามารถด าเนินการตาม
ก าหนดระยะเวลาและลด
ข้อผิดพลาดของการ
ด าเนินการได้ 

              



 

 
 

 
โครงกำรผลักดันประเด็นกำรพัฒนำส ำคัญในแผนพัฒนำฯ ฉบับที่ 11 สู่กำรปฏิบัติ
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ตารางที่ 3.3.1  โครงการผลักดันประเดน็การพัฒนาส าคัญในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 สู่การปฏิบัต ิ 
ความสอดคล้องกับมิติธรรมาภิบาล 

กิจกรรม มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 
ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ รับผิดชอบ โปร่งใส ตอบสนอง มีส่วนร่วม กระจาย

อ านาจ 
นิติธรรม เสมอภาค 

 การประชุมเพื่อ
ติดตาม
ความก้าวหน้าการ
ขับคลื่อนแผนพัฒนา
ฯ ฉบับที่ 11 ระดับ
ภาคและการ
ขับเคลื่อนประเด็น
การพัฒนาเฉพาะใน
พื้นทีร่่วมกับ
หน่วยงาน/ภาคีต่างๆ 

การรายงาน
ความกา้วหน้าการ
ขับเคลื่อนแผนพัฒนา
ฯ ฉบับที่ 11 ในระยะ
ที่ผ่านมา และการ
ติดตามประเมินผลการ
ขับเคลื่อนแผนพัฒนา
ฯ ฉบับที่ 11 ใหผู้้มี
ส่วนเกี่ยวข้องในแต่ละ
ภาครบัทราบ อาจได้
ข้อมูลไม่ทันสมัย และ
ครบถ้วน 

ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใน
แต่ละภาคอาจไม่
สามารถน าความรู้ที่
ไดไ้ปปรับใช้ให้
เหมาะสมกับบทบาท
และภารกิจในความ
รับผิดชอบ 

ต้องด าเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูล
ความก้าวหน้าการ
ขับเคลื่อนแผนพัฒนาฯ 
และการติดตาม
ประเมินผลไว้ในโอกาส
แรกที่ท าได้ รวมทั้ง
พยายามหากรณีศึกษาที่
ประสบความส าเร็จเพื่อ
ใช้เป็นกรณีตัวอย่าง 
และเพิ่มเพิ่มเติมข้อมูลที่
ทันสมัยในช่วงก่อนการ
ลงพื้นที่ 

- - เป็นความร่วมมือ
ระหว่างผู้บริหาร
และเจ้าหน้าที่ของ
ส านักประเมินผล
และเผยแพร่การ
พัฒนา ร่วมกับ
ส านักภาคในการ
จัดการประชุม โดย
มีผู้เข้าร่วมประชุม
จากทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน และ
ประชาสังคมใน
พื้นที่ 

- - - 

 ผลิตและแผยแพร่สื่อ
ประชาสัมพันธ์เป็นซี
รีส์ผ่านสื่อ โทรทัศน์ 
ตลอดทั้งปีให้เข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายต่างๆ
อย่างทั่วถึง 

สื่อประชาสัมพันธ์และ
เอกสารเผยแพร่การ
ขับเคลื่อนแผนพัฒนา
ฯ ฉบับที่ 11 สู่การ
ปฏิบัติในรูปแบบต่างๆ 
โดยสื่อโทรทัศน์ อาจมี
เนื้อหาวิชาการที่เข้าใจ
ยาก 

สาธารณะชนอาจไม่
สามารถเข้าถึงสื่อ
ประชาสัมพันธ์ของ 
สศช. 

ต้องด าเนินการจัดจ้างที่
ปรึกษาที่มีความสามารถ
ในการย่อยข้อมูล
วิชาการให้เป็นชุดข้อมูล
ที่ง่ายต่อการท าความ
เข้าใจ รวมทั้งสามารถ
น าเสนอสื่อดังกล่าว
ให้แก่สาธารณะชนผ่าน
ช่องทางที่เหมาะสม 

- การด าเนินการ
จัดจ้างที่
ปรึกษา และ
ตรวจรับ
โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 

เจ้าหน้าที่ สศช. ที่
เกี่ยวข้องสามารถ
ให้ข้อมูล รวมทั้ง
ช่วยย่อยประเด็น
ตามแผนพัฒนาฯ 
ฉบับที่ 11 ให้แก่ที่
ปรึกษา 

- การด าเนินการ
จัดจ้างที่ปรึกษา 
และตรวจรับ
เป็นไปตาม
กฎหมาย และ
ระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 

- 
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ตารางที่ 3.3.2 : โครงการผลักดันประเด็นการพัฒนาส าคัญในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 สู่การปฏิบัติ 
การบริหารความเสี่ยง 

ประเภท 
ของความเสี่ยง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  
(โอกาส x ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 

ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : การขับเคลื่อนแผนพัฒนาสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 

(Strategic Risk : S) 

 

การจัดจ้าง บริษทัเอกชน
ผลิตและเผยแพร่สื่อ
ประชาสัมพันธ์
ความก้าวหน้าการ
ขับเคลื่อนแผนพัฒนาฯ 
ฉบับที่ 11 สู่สาธารณะชน 

S1 การก าหนดกลุ่มเป้าหมายใน
การรับข้อมูลข่าวสารที่ผิดพลาด
และการเลือกสื่อที่จะใช้เผยแพร่
ที่ไม่ตรงกับพฤติกรรมการใช้สื่อ
ของผู้รับท าให้ไม่สามารถ
ด าเนินงานได้ส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ 

6 
(2 X 3) 

ควบคุม - ก าหนดขอบเขตงานจ้างโดยระบุคุณสมบัติบริษัทที่ยื่น
ซองประกวดราคาต้องมีประสบการณ์สูงในการ
วางแผนผลิตและเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ เพื่อให้
สามารถก าหนดประเภทของสื่อทีจ่ะใช้ รวมถึงรูปแบบ
การน าเสนอ และช่วงเวลาออกอากาศที่เหมาะสม เพื่อ
ใช้ในการก าหนดกลยุทธก์ารประชาสัมพันธ์ที่มี
ประสิทธิภาพ 

ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น ก า ร
ด าเนินงาน 
(Operation Risk : O) 

การประชุมระดับภาคเพื่อ
ติดตามความก้าวหน้าการ
ขับคลื่อนประเด็นการ
พัฒนาส าคัญในพื้นที่
ร่วมกับหน่วยงาน/ภาคี
ต่างๆ 

O1 ผู้เข้าร่วมประชุมมาจาก
หลากหลายภาคี ท าให้มี
ประสบการณ์ในการขับเคลื่อน
การพัฒนาและความสนใจที่
แตกต่างกันไป อาจท าให้การ
แสดงความคิดเห็นเกินขอบเขตที่
ก าหนดไว้ 

6 
(2 X 3) 

ควบคุม  หารือร่วมกันระหว่าง สปผ.และส านักพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมภาค เพื่อก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่จะเชิญเข้า
ร่วมให้ตรงกับหัวข้อการประชุมและก าหนด ประเด็น
หารือในที่ประชุมให้ชัดเจน โดยจัดท าเป็นเอกสารแจก
ในที่ประชุมที่กระชับ/เข้าใจง่าย 
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ตารางที ่3.3.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการผลักดันประเด็นการพัฒนาส าคัญในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 สู่การปฏิบัติ 

ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรมตามแนวทาง 

การจัดการความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ  
2556 

ปีงบประมาณ 2557 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย   

การประชาสัมพันธ์ความก้าวหน้าการขับเคลื่อนแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 สู่สาธารณะชน 

S1 
 

ก าหนดขอบเขตงานจ้างโดยระบุ
คุณสมบัติบริษัทที่ยื่นซองประกวด
ราคาต้องมีประสบการณ์สูงในการ
วางแผนผลิตและเผยแพร่สื่อ
ประชาสัมพันธ์ เพื่อให้สามารถ
ก าหนดประเภทของสื่อที่จะใช้ 
รวมถึงรูปแบบการน าเสนอ และ
ช่วงเวลาออกอากาศที่เหมาะสม เพื่อ
ใช้ในการก าหนดกลยุทธ์การ
ประชาสัมพันธ์ที่มีประสิทธิภาพ 

มีแผนการผลิตและเผยแพร่สื่อที่
ชัดเจนสามารถน ามาปฏิบัติได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

            3,000,000 สายงานติดตาม
และประเมินผล 
สศช. 

การประชุมระดับภาคเพื่อติดตามความก้าวหน้าการขับคลื่อนประเด็นการพัฒนาส าคัญในพื้นที่ร่วมกับหน่วยงาน/ภาคีต่างๆ 
O1 
 

หารือร่วมกันระหว่าง สปผ.และ
ส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาค 
เพื่อก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่จะเชิญ
เขา้ร่วมให้ตรงกับหัวข้อการประชุม
และก าหนด ประเด็นหารือในที่
ประชุมให้ชัดเจน โดยจัดท าเป็น
เอกสารแจกในที่ประชุมที่กระชับ/
เข้าใจง่าย 

ผู้เข้าร่วมประชุมแสดงความ
คิดเห็นอยู่ในขอบเขตที่ก าหนดไว้ 
สามารถน ามาสรุปและ
ประมวลผลเป็นแนวทางการ
ขับเคลื่อนประเด็นการพัฒนา
ระดับพื้นที่ที่เป็นรูปธรรม น ามา
แปลงสู่การปฏิบัติได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

            1,600,000 สายงานติดตาม
และประเมินผล 
สศช. 



 

 
 
 

โครงกำรพัฒนำศักยภำพบุคลำกรขององค์กร
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ตารางที่ 3.4.1  โครงการพัฒนาศักยภาพบคุลากรขององค์กร  
ความสอดคล้องกับมิติธรรมาภิบาล 

กิจกรรม มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 
ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ รับผิดชอบ โปร่งใส ตอบสนอง มีส่วนร่วม กระจาย

อ านาจ 
นิติธรรม เสมอภาค 

 การจัดหลักสูตร
ฝึกอบรมที่ สศช.
ด าเนินการเอง (In-
house Training 
Program) 

บุคลากรยังขาดความรู้  
ทักษะที่จ าเป็นในการ 
ปฏิบัติงาน  

ไม่สามารถด าเนินการ
จัดหลักสูตรอบรมได้
ตามเป้าหมายที่ก าหนด
ไว้ในแผนฝึกอบรม 

หลักสูตรอบรมไม่
สอดคลัองกับแนว
ทางการพัฒนา
สมรรถนะข้าราชการ 
หรือความต้องการใน
การพัฒนาของ
บุคลากรที่มีความรู้ 
ทักษะ แตกต่างกัน 

การจัดฝึกอบรม
ไม่สามารถ
ด าเนินการได้ตาม
แผนฝึกอบรมที่
ก าหนด 

การเบิกค่าใช้จ่าย
ในการอบรม เช่น 
วิทยากรที่มีความ
เชี่ยวชาญและ
ประสบการณ์สูง 
ค่าตอบแทนจะสูง
กว่าอัตราปกติที่
ระเบียบ
ก าหนดให้เบิกจ่าย
ได้ เป็นต้น 

บุคลากร สศช. 
บางส่วน ขาด
โอกาสในการรับรู้ 
ร่วมคิด และ
ตัดสินใจในการ
พัฒนาตนเอง  

การตัดสินใจใน
การพัฒนาหรือ
คัดเลือก
บุคลากรเข้า
อบรมใน
หลักสูตรหลัก
ของ สศช. ส่วน
ใหญ่ยังเป็นของ
ผู้บริหาร
ระดับสูง 

การจัดหลักสูตร
อบรมไม่เป็นไป
ตามระเบียบที่
ก าหนด 

บุคลากร สศช. 
บางส่วนขาด
โอกาสในการ
ฝึกอบรม 
พัฒนาความรู้ 
และทักษะตาม
ความจ าเป็น  

 การส่งบุคลากรเขา้
รับการอบรม
หลักสูตรภายนอก 

บุคลากรยังขาดความรู ้ 
ทักษะที่จ าเป็นในการ 
ปฏิบัติงาน  

หน่วยงานและสถาบัน
ภายนอกที่จัด
หลักสูตรอบรมมีมาก
ขึ้น และบางหลักสูตร
มีค่าลงทะเบียน
ค่อนข้างสูง ท าให้ไม่
สามารถส่งผู้เข้าอบรม 
ได้มากพอภายใต้
ข้อจ ากัดด้าน
งบประมาณ 

หลักสูตรภายนอก
บางครั้งไม่ตรงกับ
ความต้องการและ
ไม่สามารถ
ตอบสนองต่อการ
พัฒนาสมรรถนะ
ข้าราชการ  

การส่งผู้เข้า
อบรมหลักสูตร
ภายนอกไม่
สามารถก าหนด
เป้าหมายที่
ชัดเจน และ
ควบคุมให้เป็นไป
ตามแผน 

การแจ้งเวียนให้
ประชาคม สศช. 
รับรู้ รับทราบ
ข้อมูลหลักสูตร
อบรมภายนอก
ไม่สามารถ
ด าเนินการได้
ครบทุกหลักสูตร 

บุคลากร สศช. 
บางส่วน ขาด
โอกาสในการ
รับรู้ ร่วมคิด 
และตัดสินใจใน
การพัฒนา
ตนเอง  
 

การตัดสินใจ
ในการพัฒนา
หรือส่ง
บุคลากรเข้า
อบรมใน
หลักสูตร
ภายนอก 
บางครั้งยังเป็น
ของผู้บริหาร
ระดับสูง 

- บุคลากร สศช. 
บางส่วนขาด
โอกาสในการ
ฝึกอบรม 
พัฒนาความรู้ 
และทักษะ
ตามความ
จ าเป็น  
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ตารางที่ 3.4.2 : โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 
การบริหารความเสี่ยง 

ประเภท 
ของความเสี่ยง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  
(โอกาส x ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 

ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 : การบริหารจัดการองค์กรให้มีธรรมาภิบาลและประสิทธิภาพสูง 

คว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น ก า ร
ด าเนินงาน (Operation 
Risk : O)  

การจัดหลักสูตรฝกึอบรมที่ 
สศช. ด าเนินการเอง (In – 
house Training Program) 

O1 บุคลากรยังขาดความรู้ 
ทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน 

12 
(3 X 4) 

ควบคุม - ก าหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการและ
บุคลากร สศช. ที่ชัดเจน 

  O2 ไม่สามารถด าเนินการจัด
หลักสูตรอบรมได้ตามเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ในแผนฝึกอบรม 

9 
(3 X 3) 

ควบคุม - จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีของ สศช. และ
ก าหนดให้มีการทบทวนเพื่อปรับแผนเป็นระยะ 

  O3 หลักสูตรอบรมไม่สอดคล้อง
กับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ
ข้าราชการหรือความต้องการใน
การพัฒนาของบุคลากรที่มี
ความรู้ ทักษะแตกต่างกัน 

9 
(3 X 3) 

ควบคุม - ด าเนินการส ารวจความต้องการในการฝึกอบรม
ประจ าป ีและวิเคราะห์ 
ความจ าเป็นในการฝึกอบรม (Training Needs 
Analysis) 

  O4 การจัดฝึกอบรมไม่สามารถ
ด าเนินการได้ตามแผนฝึกอบรมที่
ก าหนด 
 

4 
(2 X 2) 

ควบคุม - จัดท าแผนปฏิบัติการในการจัดฝึกอบรมประจ าปี 

  O5 บุคลากร สศช. บางส่วนขาด
โอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด และ
ตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง 
 

2 
(2 X 1) 

ควบคุม - เพิ่มโอกาสและช่องทางการรับรู้ โดยการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข่าวสารการจัดหลักสูตรอบรมผ่านทาง
อินทราเน็ต 
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ตารางที่ 3.4.2 : โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 
การบริหารความเสี่ยง 

ประเภท 
ของความเสี่ยง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  
(โอกาส x ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 

ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

  O6 การตัดสินใจในการพัฒนา
หรือคัดเลือกบุคลากรเข้าอบรม
ในหลักสูตรหลักของ สศช. ส่วน
ใหญ่ยังเป็นของผู้บริหารระดับสูง 

4 
(2 X 2) 

ควบคุม - จัดท าข้อมูลประวัติบุคลากรและการฝึกอบรมเพื่อ
ประกอบการพิจารณา และตรวจสอบคุณสมบัติใน
ขั้นตอนสุดท้ายก่อนสรุปเสนอขออนุมัติตัวผู้เข้าอบรม 

  O7 บุคลากร สศช. บางส่วนขาด
โอกาสในการฝึกอบรม พัฒนา
ความรู้ และทักษะตามความจ าเป็น 

9 
(3 X 3) 

ควบคุม - จัดท าข้อมูลประวัติการฝึกอบรมรายบุคคลให้สมบูรณ์ 
เพื่อประกอบการพิจารณาคัดเลือกผู้เข้าอบรม 

 การส่งบุคลากรเข้ารับการ
อบรมหลักสูตรภายนอก 

O8 บุคลากรยังขาดความรู้ 
ทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน 

12 
(3 X 4) 

ควบคุม - ก าหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการและ
บุคลากร สศช. ที่ชัดเจน 

  O9 หลักสูตรภายนอกบางครั้งไม่
ตรงกับความต้องการและไม่
สามารถตอบสนองต่อการพัฒนา
สมรรถนะข้าราชการ 

1 
(1 X 1) 

ควบคุม - ติดตามประเมินผลหลักสูตรที่ส่งบุคลากรเข้าอบรม 

  O10 การส่งผู้เข้าอบรมหลักสูตร
ภายนอกไม่สามารถก าหนด
เป้าหมายที่ชัดเจน และควบคุม
ให้เป็นไปตามแผน 

4 
(2 X 2) 

ควบคุม - ก าหนดเป้าหมายจ านวนหลักสูตรและจ านวนคนที่
จะต้องส่งผู้เข้าอบรมในแต่ละปี โดยแยกเป็นหลักสูตร
หลักที่จ าเป็นต้องส่งผู้เข้าอบรมและหลักสูตรอื่นๆ 

  O11 การแจ้งเวียนให้ประชาคม 
สศช. รับรู้ รับทราบข้อมูลหลักสูตร
อบรมภายนอกไม่สามารถ

1 
(1 X 1) 

รับความเสี่ยงไว้เอง - รวบรวมหลักสูตรภายนอกและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ 
ส าหรับใช้เป็นข้อมูลและแนวทางการจัดหลักสูตร
อบรมของ สศช. 
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ตารางที่ 3.4.2 : โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 
การบริหารความเสี่ยง 

ประเภท 
ของความเสี่ยง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  
(โอกาส x ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 

ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ด าเนินการได้ครบทุกหลักสูตร  

  O12 บุคลากร สศช. บางส่วน 
ขาดโอกาสในการรับรู้ ร่วมคิด 
และตัดสินใจในการพัฒนาตนเอง  

2 
(2 X 1) 

ควบคุม - เพิ่มโอกาสและช่องทางการรับรู้ โดยการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข่าวสารการจัดหลักสูตรอบรมผ่านทาง
อินทราเน็ต 

  O13 การตัดสินใจในการพัฒนา
หรือส่งบุคลากรเข้าอบรมใน
หลักสูตรภายนอกบางครั้งยังเป็น
ของผู้บริหารระดับสูง  

4 
(2 X 2) 

ควบคุม - จัดท าข้อมูลประวัติฝึกอบรมของบุคลากรให้สมบูรณ์
เพื่อประกอบการพิจารณา และตรวจสอบคุณสมบัติใน
ขั้นตอนสุดท้ายก่อนสรุปเสนอขออนุมัติตัวผู้เข้าอบรม 

  O14 บุคลากร สศช. บางส่วนขาด
โอกาสในการฝึกอบรม พัฒนา
ความรู้และทักษะตามความจ าเป็น  

9 
(3 X 3) 

ควบคุม - จัดท าข้อมูลประวัติการฝึกอบรมรายบุคคลให้สมบูรณ์ 
เพื่อประกอบการพิจารณาส่งผู้เข้าอบรม 

ความเสี่ยงด้านการเงิน 
(Financial Risk : F) 

การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ 
สศช. ด าเนินการเอง(In – 
house Training 
Program) 

F1 การเบิกค่าใช้จ่ายในการอบรม 
เช่น วิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญ
และประสบการณ์สูง ค่าตอบแทน
จะสูงกว่าอัตราปกติที่ระเบียบ
ก าหนดให้เบิกจ่ายได้ เป็นต้น  

6 
(2 X 3) 

ควบคุม  ประมาณการค่าใช้จ่ายในการจัดอบรม และส่งเรื่อง
ให้ฝ่ายการคลังตรวจสอบก่อนขออนุมัติด าเนินการ 

 การส่งบุคลากรเข้ารับการ
อบรมหลักสูตรภายนอก 
 

F2 หน่วยงานและสถาบันภายนอก
ที่จัดหลักสูตรอบรมมีมากขึ้น และ
บางหลักสูตรมีค่าลงทะเบียน
ค่อนข้างสูง ท าให้ไม่สามารถส่งผู้

4 
(2 X 2) 

ควบคุม  รวบรวมข้อมูลหลักสูตรภายนอกที่ส่งมายัง สศช.  
ในปีก่อนๆ และสรุปหลักสูตรที่ควรส่งผู้เข้าอบรม
และกันงบประมาณไว้ส าหรับส่งผูเ้ข้าอบรม 
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ตารางที่ 3.4.2 : โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 
การบริหารความเสี่ยง 

ประเภท 
ของความเสี่ยง 

กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  
(โอกาส x ความรุนแรง

ของผลกระทบ) 

กลยุทธ์ 
ที่ใช้จัดการกับ 

ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เข้าอบรมได้มากพอภายใต้ข้อจ ากัด
ด้านงบประมาณ 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย / 
กฎระเบียบ 
(Compliance Risk : C) 

การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่ 
สศช. ด าเนินการเอง 
(In – house Training 
Program) 

C1 การจัดหลักสูตรอบรมไม่
เป็นไปตามระเบียบที่ก าหนด 

4 
(1 X 4) 

ควบคุม  เจ้าหน้าที่ศึกษากฎ ระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดฝึกอบรมให้เข้าใจถ่องแท้ และด าเนินการจัด
หลักสูตรอบรมทุกขั้นตอน โดยยึดตามระเบียบที่
ก าหนด 
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ตารางที่ 3.4.3 : แผนปฏิบัติการกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กร 

ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรมตามแนวทาง 

การจัดการความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ  
2556 

ปีงบประมาณ 2557 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย   
O1 ก าหนดแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะข้าราชการและบุคลากร 
สศช. ที่ชัดเจน 

การจัดหลักสูตรอบรมตรงตามความ
ต้องการพัฒนาบุคลากรของ สศช. 

             กพร.สศช. 

O2 จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปี
ของ สศช. และก าหนดให้มีการ
ทบทวนเพื่อปรบัแผนเปน็ระยะ 

สามารถน าแผนไปสู่การปฏิบัติได้
อย่างเป็นรูปธรรม 
 

             กพร.สศช./
คณะกรรมการ
พัฒนาบุคลากรและ
คัดเลือกผู้สมัครรับ
ทุนการศึกษา 
ฝึกอบรม สัมมนา
ของ สศช. 

O3 ด าเนินการส ารวจความต้องการใน
การฝึกอบรมประจ าปี และ
วิเคราะห์ความจ าเป็นในการ
ฝึกอบรม (Training Needs 
Analysis) 

สรุปความต้องการฝึอบรมของ
บุคลากร สศช. และความจ าเป็น
ในการฝึกอบรม 

             กพร.สศช./ทุก
ส านัก/กลุ่มงาน 

O4 จัดท าแผนปฏิบัติการในการจัด
ฝึกอบรมประจ าปี  

มีแผนปฏิบัติการจัดอบรมที่มี
ก าหนดระยะเวลาการอบรม 
กลุ่มเป้าหมาย และค่าใช้จ่าย 

             กพร.สศช. 

O5 
 

เพิ่มโอกาสและช่องทางการรับรู้ 
โดยการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข่าวสารการจัดหลักสูตรอบรมผ่าน
ทางอินทราเน็ต 
 

บุคลากร สศช. ได้รับรู้ข่าวสาร
การจัดหลกัสูตรอบรมอย่างทั่วถึง 

             กพร.สศช./ปชส./
IT 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรมตามแนวทาง 

การจัดการความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ  
2556 

ปีงบประมาณ 2557 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย   
O6 

 
จัดท าข้อมูลประวัติบุคลากรและ
การฝึกอบรมเพื่อประกอบการ
พิจารณา และตรวจสอบคุณสมบตัิ
ในขั้นตอนสุดท้ายก่อนสรุปเสนอ
ขออนุมัติตัวผู้เข้าอบรม 

มีข้อมูลประกอบการพิจารณา
คัดเลือกผู้เข้าอบรมในแต่ละ
หลักสูตร 

             กพร.สศช./ฝจท. 

O7 
 

จัดท าข้อมูลประวัติการฝึกอบรม
รายบุคคลให้สมบูรณ์ เพื่อประกอบการ
พิจารณาคัดเลือกผู้เข้าอบรม 

การคัดเลือกผู้เข้าอบรมในแต่ละ
หลักสูตรเป็นไปเป็นไปอย่าง
ถูกต้องและเหมาะสม 

             กพร.สศช. 

O8 
 
 

ก าหนดแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะข้าราชการและบุคลากร 
สศช. ที่ชัดเจน 

การสง่ผู้เข้าอบรมหลักสูตร
ภายนอกตรงตามความต้องการ
พัฒนาบคุลากรของ สศช. 

             กพร.สศช. 

O9 
 

ติดตามประเมินผลหลักสูตรที่ส่ง
บุคลากรเข้าอบรม 

มีข้อมูลประกอบการพิจารณาส่งผู้เข้า
อบรมหลักสูตรภายนอกในครั้งต่อไป 

             กพร.สศช. 

O10 
 
 

ก าหนดเป้าหมายจ านวนหลักสูตร
และจ านวนคนที่จะต้องส่งผู้เข้า
อบรมในแต่ละปี โดยแยกเป็น
หลักสูตรหลักที่จ าเป็นต้องส่งผู้เข้า
อบรมและหลักสูตรอื่นๆ  

สศช. สามารถส่งบุคลากรอบรม
หลักสูตรภายนอกได้ตามความ
จ าเป็น 

             กพร.สศช. 

O11 
 

รวบรวมหลักสูตรภายนอกและ
จัดเก็บอย่างเป็นระบบ ส าหรับใช้
เป็นข้อมูลและแนวทางการจัด
หลักสูตรอบรมของ สศช. 

มีข้อมูลประกอบการหลักสูตร
อบรมของ สศช. ในระยะต่อไป 

             กพร.สศช. 

O12 
 

เพิ่มโอกาสและช่องทางการรับรู้ 
โดยการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข่าวสารการจัดหลักสูตรอบรมผ่าน
ทางอินทราเน็ต 

บุคลากร สศช. ได้รับรู้ข่าวสาร
หลักสูตรอบรมภายนอกอย่าง
ทั่วถึง 
 

             กพร.สศช./ปชส./
IT 
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ประเด็น
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ ผลส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรมตามแนวทาง 

การจัดการความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ  
2556 

ปีงบประมาณ 2557 งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย   
O13 

 
จัดท าข้อมูลประวัติฝึกอบรมของ
บุคลากรให้สมบูรณ์เพื่อประกอบการ
พิจารณา และตรวจสอบคุณสมบัติใน
ขั้นตอนสุดท้ายก่อนสรุปเสนอขอ
อนุมัติตัวผู้เข้าอบรม 

มีข้อมูลประกอบการพิจารณา
คัดเลือกและส่งผู้เข้าอบรมในแต่
ละหลักสูตร 

             กพร.สศช./ฝจท. 

O14 
 

จัดท าข้อมูลประวัติการฝึกอบรม
รายบุคคลให้สมบูรณ์ เพื่อ
ประกอบการพิจารณาส่งผู้เข้าอบรม 

การคัดเลือกผู้ที่จะส่งเข้าอบรมใน
แต่ละหลักสูตรเป็นไปเป็นไป
อย่างถูกต้องและเหมาะสม 

             กพร.สศช. 

F1 ประมาณการค่าใช้จ่ายในการจัด
อบรม และส่งเรื่องให้ฝ่ายการคลัง
ตรวจสอบก่อนขออนุมัติ
ด าเนินการ 

การด าเนินการจัดอบรมถูกต้อง
ตามระเบียบราชการ 

             กพร.สศช./ฝกค. 

F2 รวบรวมข้อมูลหลักสูตรภายนอกที่
ส่งมายัง สศช. ในปีก่อนๆ และ
สรุปหลักสูตรที่ควรส่งผู้เข้าอบรม
และกันงบประมาณไว้ส าหรับส่งผู้
เข้าอบรม  

สศช. สามารถส่งผู้เข้าอบรม
หลักสูตรภายนอกได้ตามความ
จ าเป็น 

             กพร.สศช. 

C1 เจ้าหน้าที่ศึกษากฎ ระเบียบต่างๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับการจัดฝึกอบรมให้
เข้าใจถ่องแท้ และด าเนินการจัด
หลักสูตรอบรมทุกขั้นตอน โดยยึด
ตามระเบียบที่ก าหนด 

การจัดอบรมถูกต้องตามระเบียบ
ราชการ ไม่มีปัญหาเมื่อมีการ
ตรวจสอบในภายหลัง 

             กพร.สศช. 
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