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กิตติกรรมประกาศ 

 

ศูนยความเปนเลิศดานโลจิสติกส มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรีไดรับมอบหมายจาก 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ในการศึกษาโครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิม

อุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย ซ่ึงวัตถุประสงคของโครงการเพ่ือปรับปรุงการคํานวณมูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรมผู

ใหบริการโลจิสติกส (Logistics Service Provider : LSPs)  ซ่ึงเปนสวนหนึ่งในบัญชีประชาชาติของประเทศ

ไทย และเพ่ือสะทอนสถานภาพตลาด และขีดความสามารถในการแขงขันของผูใหบริการโลจิสติกสท่ีแทจริงใน

ประเทศไทยท้ังในกลุมธุรกิจของคนไทยและกลุมธุรกิจท่ีเปนสาขาของบริษัทตางชาติตางๆ 

สําหรับขอมูลท้ังหมดของรายงานฉบับนี้ ทางคณะผูจัดทําตองขอขอบพระคุณหนวยงานภาครัฐและ

เอกชนตาง ๆ ท่ีกรุณาใหขอมูล ขอคิดเห็นและสาระสําคัญตาง ๆ ท่ีเปนประโยชน โดยเฉพาะ ดร.ธนิต โสรัตน

กรรมการสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย คุณณัฐสพรรษ กรึงไกร อุปนายกสมาคมชิปปงแหงประเทศไทย 

สุดทายนี้ทางคณะผูจัดทําขอขอบพระคุณสํานักบัญชีประชาชาติ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ท่ีไดใหความไววางใจกับศูนยความเปนเลิศดานโลจิสติกส มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

พระจอมเกลาธนบุรี ทําการศึกษาในโครงการนี้ ตลอดจนไดใหการสนับสนุน ท้ังคําแนะนําและขอมูลตาง ๆ ท่ี

เปนประโยชน ทําใหรายงานฉบับนี้ มีความสมบูรณ และเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีไดตั้งเปาไว 
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คํานํา 

 

การจัดทํารายงานฉบับนี้ เนื่องมาจากการดําเนินการศึกษาโครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรม  

โลจิสติกสไทย ของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เพ่ือจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิม

อุตสาหกรรมธุรกิจใหบริการโลจิสติกส อันประกอบดวยหมวด 63091 การบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง 63098 

โลจิสติกส (Logistics) และ 63099 บริการอ่ืน ๆ ซ่ึงเก่ียวเนื่องกับการขนสง ตามการจัดหมวดหมูของกรม

พัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย เพ่ือการสรางฐานขอมูลดานธุรกิจใหบริการโลจิสติกสท่ีมีความสมบูรณ

และเชื่อถือไดสําหรับนํามาประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบายและนําขอมูลท่ีไดมากําหนดแนวทางการพัฒนา

ระบบโลจิสติกสไทย 

โดยรายงานฉบับนี้ ไดนําเสนอขอมูลพ้ืนฐานดานการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ี

สนับสนุนการขนสงของประเทศไทย การจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย การ

ประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย และความสามารถในการแขงขันเม่ือมีการเปดการคา

เสรี AEC ของอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสท้ังระบบ และอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย ท้ังนี้ 

หนวยงานตาง ๆ ผูประกอบการ และผูท่ีสนใจสามารถนํารายงานฉบับนี้ไปใชประโยชนพ้ืนฐานในการเพ่ิมองค

ความรูเพ่ือสรางความเชื่อม่ันในการดําเนินธุรกรรมตอไป 

 

 

 

สํานักบัญชีประชาชาติ  

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
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 7.1 ผลการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของประเทศ

ไทย 

7-2 

 7.2 ผลการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย 7-4 

 7.3 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (Logistics Service 

Provider : LSPs) 

7-6 

 7.4 ความสามารถในการแขงขันเม่ือมีการเปดการคาเสรี AEC ของอุตสาหกรรมสาขาโลจิ

สติกสท้ังระบบ และอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย 

7-8 

ภาคผนวก  

 ก. ตัวอยางขอมูลงบการเงินของกรมพัฒนาธุรกิจการคา ก-1 

 ข. ตัวอยางแบบสอบถามท่ีจะใชในการประเมินมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการ         

โลจิสติกส 

ข-1 

 ค. ตัวอยางแบบสอบถามท่ีจะใชในการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการ        

โลจิสติกส 

ค-1 

 ง. ดัชนีของรายได – คาใชจายตางๆ (จากการสอบถามขอมูลมูลคาเพ่ิม) ง-1 

 จ. รายชื่อผูเขารวมสัมมนา จ-1 

 ฉ. เอกสารประกอบการบรรยาย ฉ-1 
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[รายงานฉบับสมบูรณ]    

รายการสัญลักษณ 

 

VA = มูลคาเพ่ิม (Value Added) 

N = จํานวนประชากร   

n = จํานวนสิ่งตัวอยาง 

zα
2

 = คามาตรฐานท่ีไดจากการเปดตาราง Z ท่ีระดับความเชื่อม่ันท่ีกําหนด 

C.V. = คาสัมประสิทธิ์ความแปรปรวน ซ่ึงจะกําหนดใหสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ

ครึ่งหนึ่งของคาเฉลี่ยเรขาคณิต 

e = ความคลาดเคลื่อนท่ียอมใหเกิดข้ึน 
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[รายงานฉบับสมบูรณ]    

ประมวลศัพทและคํายอ 

 

LSPs = อุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส (Logistics Service Provider) 

GDP = ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ 

SMEs = ผูประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็ก 

TSIC = หมวดหมูมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทย (Thailand Standard 

Industry Classification)  

ISIC = International Standard Industrial Classification Of All Economic 

Activities  

SSIC = Singapore Standard Industrial Classification  

HSIC = Hong Kong Standard Industrial Classification 

JSIC = Standard Industrial Classification for Japan  

NAICS = North America Industry Classification System  

ANZSIC = Australian and New Zealand Standard Industrial Classification 

NESDB = สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

nec. = not elsewhere classified 

GMS = Greater Mekong Sub-Region  

3PL = Third Party Logistics Provider 

BOI = สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน 

IDC = International Distribution Center  

IPO = International Procurement Office  

ICD = สถานีบรรจุและแยกสินคากลอง 

Outsource/Contract 

Service, Third Party 

Logistics 

= การใหบริการแบบจัดจางภายนอก  

Custom Broker = บริการศุลกากร  

Freight Forwarder = บริการรับจัดการขนสงสินคา  

Value Added 

Logistics Provider 

= บริการเพ่ิมมูลคา  

 



โครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย 

 

[รายงานฉบับสมบูรณ]   บทสรุปผูบริหาร-1 

บทสรุปผูบริหาร 

 

โครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย เกิดข้ึนจากการท่ีสํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ในฐานะฝายเลขานุการของคณะกรรมการโลจิสติกสแหงชาติ เล็งเห็น

ความจําเปนในการสรางฐานขอมูลดานธุรกิจใหบริการโลจิสติกสท่ีมีความสมบูรณและเชื่อถือไดสําหรับนํามา

ประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบาย เพ่ือสนับสนุนและสงเสริมใหเกิดบรรยากาศทางธุรกิจท่ีเอ้ือตอการพัฒนา

ศักยภาพของผูประกอบการโลจิสติกสไทย ใหสามารถแขงขันกับตางชาติไดอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการ

วิเคราะหเชิงลึกใหเห็นถึงสถานภาพ ตลาด และขีดความสามารถในการแขงขันของผูใหบริการโลจิสติกสใน

ประเทศไทยอยางแทจริงท้ังในกลุมธุรกิจของคนไทยและกลุมธุรกิจท่ีเปนสาขาของบริษัทตางชาติตางๆ ซ่ึงมี

ขอบเขตในการจัดทําโครงการ ประกอบดวย 4 หัวขอดังนี้ 

1. การจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของประเทศไทย 

2. การจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย  

3. การประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย  

4. ความสามารถในการแขงขันเม่ือมีการเปดการคาเสรี AEC ของอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสท้ัง

ระบบ และอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย 

อุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสไทย ตามการกําหนดหมวดหมูมาตรฐานอุตสาหกรรมของกรมพัฒนา

ธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย ประกอบดวย 18 หมวด ดังนี้ 

60100 การขนสงทางรถไฟ  

60230 การขนสงสินคาทางถนน  

60300 การขนสงทางระบบทอลําเลียง  

61100 การขนสงทางทะเลและทะเลชายฝง  

61200 การขนสงทางน้ําภายในประเทศ  

62100 การขนสงทางอากาศท่ีมีตารางเวลา  

62200 การขนสงทางอากาศท่ีไมมีตารางเวลา  

63009 การขนสงและขนถายสินคา รวมถึงคนโดยสาร  

63010 การขนถายสินคา  

63020 สถานท่ีเก็บสินคาและการเก็บสินคา  

63031 บริการเสริมการขนสงทางบก  

63032 บริการเสริมการขนสงทางน้ํา  

63033 บริการเสริมการขนสงทางอากาศ  

63091 การบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง  

63098 โลจิสติกส  

63099 บริการอ่ืน ๆ ซ่ึงเก่ียวเนื่องกับการขนสง  
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64110 บริการทางไปรษณียของรัฐ  

64120 บริการทางไปรษณียภัณฑและพัสดุภัณฑโดยภาคเอกชน  

โดยอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทยหรืออุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของ

ประเทศไทย ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส ประกอบดวย 3 หมวด คือหมวด 63091 การ

บรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง 63098 โลจิสติกส 63099 บริการอ่ืน ๆ ซ่ึงเก่ียวเนื่องกับการขนสง โดยมีผล

การศึกษาแบงเนื้องานตามขอบเขตในการจัดทําโครงการดังนี้ 

 

1. ผลการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของประเทศไทย 

 การจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของประเทศไทย จะเริ่มตนโดย

การทบทวนการจัดประเภทหมวดอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงไทย ศึกษาการจัดประเภท

หมวดอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงไทยในปจจุบัน ศึกษาการจัดประเภทหมวดอุตสาหกรรมผู

ใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของประเทศท่ีมีความกาวหนา เชน สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร เยอรมัน 

ญี่ปุน ออสเตรเลีย-นิวซีแลนด ฮองกง และสิงคโปร จากนั้นจึงพิจารณาถึงความแตกตางการจัดประเภทหมวด

อุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงไทยกับประเทศท่ีมีความกาวหนาและหมวดหมูอุตสาหกรรมผู

ใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงไทย และดําเนินการจําแนกและแยกหมวดหมูและหมูยอยทางเศรษฐกิจของ

อุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงท่ีมีความเหมาะสมกับประเทศไทย โดยมีผลการดําเนินการดังนี้ 

• หมวด 5229 กิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีสนับสนุนการขนสง (Other transportation support activities)  

ทางท่ีปรึกษาเห็นสมควรท่ีจะเพ่ิมหมวด  52292 กิจกรรมบริการศุลกากร (Custom Broker) 52294 

กิจกรรมบริการรับจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder) ซ่ึงเปนการแบงแยกมาจากหมวด 52292

กิจกรรมของตัวแทนผูรับจัดการขนสงสินคาและตัวแทนออกของ (ตาม TSIC ฉบับป 2552) 52295 

กิจกรรมบริการเพ่ิมมูลคา (Value Added Logistics Provider) และ 52296 กิจกรรมบริการ

ตรวจสอบสินคา  (inspection services) 

ในการแบงหมวดยอยกิจกรรมบริการศุลกากร (Custom Broker)  จะคลายกับการแบงหมวดหมูของ

ประเทศไทย (NESDB) และ ออสเตรเลีย-นิวซีแลนด  การแบงหมวดยอยกิจกรรมบริการรับจัดการขนสงสินคา 

(Freight Forwarder) จะคลายกับการแบงหมวดหมูของประเทศไทย (NESDB), สิงคโปร, ฮองกง, ญี่ปุน, 

เยอรมัน และ ออสเตรเลีย–นิวซีแลนด โดยฮองกง และประเทศเยอรมัน ไดมีการจําแนกยอยลงไปในระดับชั้น

ท่ีลึกกวา การแบงหมวดยอยกิจกรรมบริการเพ่ิมมูลคา (Value Added Logistics Provider)  จะคลายกับการ

แบงหมวดหมูของประเทศสิงคโปร และการแบงหมวดยอยกิจกรรมบริการตรวจสอบสินคา จะคลายกับการ

แบงหมวดหมูของฮองกง  
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2. ผลการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย 

 การจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย จะเริ่มตนโดยการทบทวนขอมูล

มูลคาผลผลิตและมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทยป 2548 และ 2549 จากนั้นจึงดําเนินการ

จัดทํากรอบการคํานวณมูลคาเพ่ิม จัดทําแบบสอบถาม และสํารวจขอมูลผูใหบริการโลจิสติกสท้ังในขอมูลทุติย

ภูมิและขอมูลปฐมภูมิ รวม 444 ตัวอยาง จากประชากรท้ังหมด 4,188 ตัวอยาง และนํามาประมวลผลเพ่ือการ

ประเมินมูลคาเพ่ิมตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) สําหรับอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสใน

ประเทศไทย  

 มูลคาเพ่ิมตอรายไดอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (LSPs) 56.54% แบงเปนมูลคาเพ่ิมตอ

รายไดหมวด 63091 การบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง 50.78% โดยรูปแบบของผูประกอบการจะดําเนินธุรกิจใน

การบรรจุหีบหอ อาทิการบรรจุ สินคาลงกลองหรือลัง และการบรรจุสินคาเขาตูคอนเทนเนอร หรือกลาว

โดยรวมคือการบรรจุผลิตภัณฑลงในบรรจุภัณฑ รวมถึงการรับสงเอกสารและพัสดุภัณฑโดยการขนสง 

มูลคาเพ่ิมตอรายไดหมวด 63098 โลจิสติกส 39.51% ซ่ึงมีรูปแบบของผูประกอบการจะดําเนินธุรกิจดานโลจิ

สติกส กลาวคือเปนการดําเนินกิจการในการใหบริการทางดานการวางแผน การออกแบบการจัดการโกดัง การ

เก็บสินคาและบริการขอมูล ใหคําแนะนําและดูแลการบริหารจัดการดานโลจิสติกสและซัพพลายเชนท้ัง

กระบวนการ ศูนยการจัดซ้ือผลิตภัณฑ อาทิ วัตถุดิบ สวนประกอบ ชิ้นสวนยานยนต รวมถึงการควบคุมขนยาย

และการขนสงสินคา แตเม่ือดําเนินการข้ันตอนรวบรวมและสํารวจขอมูลกลับพบวา สวนมากผูประกอบการใน

หมวดนี้ จะประกอบกิจการคลายคลึงกับ หมวด 63091 และ 63098 เชน หจ.ทวีการ เซอรวิส ประกอบกิจการ

เก่ียวกับบริการอ่ืนท่ีเก่ียวของกับการขนสง นายหนาขนสงทางเรือและอากาศยาน ตัวแทนพิธีทางการา

ศุลกากร หจ.กรีนฮารท เวิลด ใหบริการเก่ียวกับการจัดทําเอกสารและเปนตัวแทนออกของรับอนุญาตจากกรม

ศุลกากร เพ่ือปฏิบัติตามพิธีศุลกากร และ หจ.ยงธวัชขนสง ประกอบกิจการบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง เปนตน 

และมูลคาเพ่ิมตอรายไดหมวด 63099 บริการอ่ืน ๆ ซ่ึงเก่ียวเนื่องกับการขนสง 58.01% ซ่ึงมีรูปแบบของ

ผูประกอบการจะดําเนินธุรกิจท่ีเก่ียวเนื่องกับการขนสง อาทิ นายหนาขนสงทางเรือและอากาศยาน ตัวแทน

ออกของตามพิธีการทางศุลกากร ตัวแทนจัดหาตูคอนเทนเนอรและพ้ืนท่ีวางสินคา การตรวจสอบจํานวนสินคา 

รวมถึงการจัดหาระวางสินคา และการใหบริการขนสงหรือขนถายสินคา ซ่ึงสามารถจําแนกผูประกอบการใน

หมวดนี้ออกเปน 2 กลุมใหญ คือ กลุมพิธีการศุลกากร (Customs Broker) และกลุมตัวแทนรับจัดการขนสง 

(Freight Forwarder) โดยอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (LSPs) จะมีสัดสวนรายไดนอกจากรายได

หลักเทียบกับรายไดท้ังหมดของอุตสาหกรรมนี้แบงเปนรายไดจากคาระวาง 12.49%, รายไดจากคาประกัน

สินคา 0.45% และรายไดอ่ืนๆ 7.41% และรายจายสวนใหญจะมาจากคาใชจายในการขายและบริการอ่ืนๆ 

21.54%, คาจางงานและคาตอบแทนแรงงาน 19.11%, คาธรรมเนียมและภาษี 18.11%, คาระวาง 11.78% 

และคาน้ํามันเชื้อเพลิงและพลังงาน 8.01% ซ่ึงในอุตสาหกรรมนี้จะมีสวนเกินจากการประกอบการหรือกําไรตอ

รายไดคิดเปน 14.95%  
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  โดยมีมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสในประเทศไทย 93,567.19 ลานบาท เทียบกับ

ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) ณ ราคาประจําป 2554 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาติ ท่ี 11,120,518 ลานบาท ดังนั้นมูลคาเพ่ิมตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) สําหรับ

อุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสในประเทศไทย (LSPs) ป 2554 คิดเปน 0.84% แสดงรายละเอียดดังตาราง

ท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 มูลคาเพ่ิมตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) สําหรับอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสใน

ประเทศไทย 

หมวด ชื่อหมวด มูลคาเพ่ิม 

(ลานบาท) 

ผลิตภัณฑมวลรวมใน

ประเทศ* (ลานบาท) 

มูลคาเพ่ิมตอผลิตภัณฑมวล

รวมในประเทศ (GDP) 

63091 การบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง 5,819.44 

11,120,518 

0.05% 

63098 โลจสิติกส 3,412.32 0.03% 

63099 
บริการอ่ืน ๆ ซึ่งเก่ียวเน่ืองกับการ

ขนสง 

84,335.43 0.76% 

อุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (LSPs) 93,567.19 0.84% 

* ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) ณ ราคาประจําป 2554, สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ 

 

3. ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (Logistics Service Provider : 

LSPs) 

 การประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (Logistics Service Provider : LSPs) 

จะเริ่มตนโดยทบทวนสถานภาพ ศักยภาพ และขีดความสามารถของธุรกิจใหบริการโลจิสติกสไทย จัดทํา

แบบสอบถาม และสํารวจขอมูลอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย จากนั้นจึงนําขอมูลทุติยภูมิและขอมูล

ปฐมภูมิท่ีไดจากการศึกษา รวบรวมและสํารวจ มาทําการประมวลผลเพ่ือประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผู

ใหบริการโลจิสติกสไทย โดยมีผลการดําเนินการดังนี้ 

 จากการสํารวจสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย ป 2555 ตัวอยางแบบสอบถามสวนใหญ

มาจากผูประกอบการท่ีดําเนินธุรกิจกับตางประเทศ พบวา ศักยภาพของผูประกอบการโดยรวมในการประกอบ

ธุรกิจอยูในเกณฑคอนขางดี สามารถดําเนินการในสภาวการณตลาดท่ีรุนแรงและมีการแขงขันท่ีสูงได เนื่องจาก

ผลประกอบการโดยรวมมีอัตราเติบโตข้ึน อีกท้ังสวนใหญคิดวาอุตสาหกรรมนี้ยังมีแนวโนมการเติบโตเพ่ิมข้ึนได

อีกในอนาคต โดยมีปจจัยท่ีนาจะสงกระทบตอการดําเนินธุรกิจ คือ การเพ่ิมสูงข้ึนของตนทุนการดําเนินงาน, 

เง่ือนไขและกฎระเบียบตางๆ ของทางราชการ และสภาวการณทางเศรษฐกิจ ท่ีผูประกอบการเล็งเห็นวาเปน

ผลกระทบเชิงลบตอการดําเนินธุรกิจ  
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4. ความสามารถในการแขงขันเม่ือมีการเปดการคาเสรี AEC ของอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสท้ังระบบ 

และอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย 

อุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสของประเทศไทยโดยสวนมากยังไมมีความพรอมท่ีจะแขงขันกับธุรกิจ

ตางชาติภายใตการเปดเสรี  (ตารางท่ี 2) จากการประเมินมีเพียงผูใหบริการขนสงสินคาทางเรือ ซ่ึงเปนสาขา

ยอยของกลุมขนสงเทานั้นท่ีมีความพรอมมากท่ีสุด แตก็ยังตองใชเวลาเตรียมตัวอีกประมาณ 1-2 ป เพ่ือสราง

ความพรอมใหมากกวานี้ สําหรับกลุมอ่ืนๆ โดยสวนมากยังตองการเวลาในการปรับตัวและเตรียมความพรอม

อีกประมาณ 3-5 ป [จากการศึกษา รศ.ดร.ทวีศักดิ์ เทพพิทักษ (2555), ความพรอมและการปรับตัวของสาขา

บริการโลจิสติกสของไทยตอการเปดเสรีการคาบริการ, กรุงเทพฯ.] 

 

ตารางท่ี 2 สรุปความพรอมของอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสของประเทศไทยตอการเปดเสรีบริการโลจิสติกส 

กลุมผูใหบริการ สถานะดานการ

แขงขัน (1) 

ความพรอมใน

การเปดเสรี (2) 

ความสามารถใน

การปรับตัว (3) 

1. กลุมใหบริการการขนสง - - - 

1.1 ผูใหบริการขนสงโดยรถพวงและก่ึงพวง/

รถบรรทุก 
2 – 3 ไมพรอม 2 - 3 ป 

1.2 ผูใหบริการขนสงสินคาทางเรือ 6 – 7 พรอม 1 - 2 ป 

1.3 ผูใหบริการขนสงทางรางหรือรถไฟ 4 – 5 ไมพรอม 3 - 4 ป 

1.4 ผูใหบริการขนสงสินคาทางอากาศ ? ? ? 

2. กลุมคลังสินคาและกระจายสินคา 2 – 3 ไมพรอม มากกวา 5 ป 

3. กลุมขนสงพัสดุและเอกสาร 2 – 4 ไมพรอม 4 ป 

4. กลุมการบรรจุภัณฑและหีบหอสินคา 2 – 3 ไมพรอม 3 - 4 ป 

5. กลุมบริการพิธีการศุลกากร 2 – 3 ไมพรอม 5 ป 

6. กลุมบริการระบบสารสนเทศสําหรับโลจิสติกส 0 – 1 ไมพรอม 2 - 3 ป 

7. กลุมตัวแทนรับจัดการขนสง 3 – 4 ไมพรอม 2 - 3 ป 

หมายเหตุ : (1) เปนการใหคาคะแนนความพรอมของภาคบริการโลจิสติกสในแตละสาขายอย โดยมีคาคะแนน 0-10 (จากนอย

ท่ีสุดไปหามากท่ีสุด) (2) แสดงความพรอมในการเปดเสรีของสาขายอยบริการโลจิสติกส (คาคะแนน 6 คะแนนข้ึนไปคือ 

พรอม) และ (3) เปนการประเมินวาหากแตละสาขายอยจะมีความพรอมตองใชเวลาเตรียมการนานก่ีป 

 

 โดยความไมพรอมของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทยตอการเปดการคาเสรีนี้ [การเสวนาใน

หัวขอ “มุมมองผูประกอบกิจการอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทยตอการเปดการคาเสรี AEC” โดย ผศ.

ดร.พงษชัย อธิคมรัตนกุล และคณะ (29 กรกฎาคม 255)] เนื่องมาจากอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย

สวนใหญอยูในระดับ SME ทําใหไมสามารถท่ีจะแขงขันกับผูประกอบการจากตางชาติท่ีมีเงินลงทุนสูงเขามา
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แขงขัน เม่ือมีการเปด AEC อยางเปนทางการ โดยมีปจจัยท่ีแสดงถึงความไมพรอมของศักยภาพของ

ผูประกอบการบริการโลจิสติกสไทยบนบริบทของ AEC ดังนี้ 

1. การบริหารจัดการไมเปนสากล  ขาดบุคลากรท่ีมีความสามรถ สวนใหญเปนธุรกิจขนาดเล็กการ

บริหารแบบครอบครัว ทําใหมีขอจํากัดในการใหบริการบริษัทขามชาติ 

2. ไมสามารถใหบริการแบบครบวงจร (Integrated Logistics Service Provider) เชี่ยวชาญงาน

เฉพาะดานและมีขีดจํากัดในการใหบริการ สวนใหญแยกการใหบริการเปนแตละสวนงาน        

โลจิสติกส ขาดความสะดวกและยุงยากในการใชบริการ 

3. ขาดเครือขายไมสามารถใหบริการในลักษณะท่ีเปน Door to Door Service เพราะขาดเครือขาย

ท้ังในประเทศและตางประเทศ 

4. Non-Asset Logistics Service  เปนผูใหบริการท่ีไมมีคลังสินคา  รถบรรทุก  เครื่องมืออุปกรณ

ในการใหบริการ ทําใหรับงานไดเฉพาะงานใหบริการพ้ืนฐาน เชน งานชิปปง  งานตัวแทนหรือ

นายหนา  งานเอกสาร เปนตน 

5. ตนทุนตอหนวยสูงทําใหแขงขันไมได  เพราะขาดอํานาจตอรอง และตองไปวาจาง Subcontract 

6. ขาดโอกาสในการเขาถึงแหลงทุนราคาถูก  เพราะไมมีหลักประกันและระบบบัญชีไมนาเชื่อถือ 

7. มีขอจํากัดในการเขาเปนโซอุปทานกับภาคอุตสาหกรรม การพัฒนาขาดความเชื่อมโยงกันระหวาง

ภาคการผลิตกับภาคผูใหบริการโลจิสติกส  การพัฒนาท่ีผานมา ดานผูใหบริการกับผูใชบริการไม

มีการเชื่อมโยง การพัฒนาเปนแบบคูขนาน  

8. ขาดการบูรณาการและขาดองคกรกลางท่ีเขมแข็ง  สมาคมท่ีเก่ียวของกับผูใหบริการโลจิสติกสมี

อยูเปนจํานวนมาก  ตางดําเนินธุรกรรมโดยไมเชื่อมโยงกัน  

9. ขาดการพัฒนาและภาครัฐไมเขาใจ ตามตัวเลขของกระทรวงพาณิชย แจงวามีเกือบ 20,000 ราย  

ธุรกิจเหลานี้แขงขันไมได จําเปนจะตองมียุทธศาสตร  มีเจาภาพอยางแทจริง 

  โดยมีการนําเสนอแนวทางการสงเสริมพัฒนาภาคบริการโลจิสติกสใหสามารถแขงขันและเขาถึงโอกาส

ภายใต AEC ดังนี้ 

1. กา รส ง เ ส ริ มแล ะสนั บสนุ น ให ภ าค เอกชน ไทย มี ขี ดคว ามสาม ารถ ในการ แข ง ขั น 

(Competitiveness) 

2. การยกระดับผูใหบริการโลจิสติกสเปนคลัสเตอร (Cluster Logistics Service)  

3. การสงเสริมและอํานวยความสะดวกของผูประกอบโลจิสติกสในการลงทุนในตางประเทศ (AEC 

Opportunity)  
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4. การสรางเครือขายโซอุปทานดานโลจิสติกส (Supply Chain Network)  

  เม่ือพิจารณาท่ีธุรกิจตัวแทนพิธีการทางศุลกากร หรือธุรกิจชิปปงของประเทศไทย ซ่ึงสวนใหญเปน

ผูประกอบการระดับ SME พบวาพรอมเขาสูการคาเสรี AEC อันเนื่องมาจากผูประกอบการในธุรกิจนี้มีรูปแบบ

การดําเนินธุรกิจการคากับตางประเทศเปนสวนใหญ โดยมีขอเสนอตอหนวยงานรัฐดังนี้ 

1. หนวยงานรัฐท่ีเก่ียวของกับการคาระหวางประเทศการนําเขา-สงออก ศุลกากรเปนหนวยงานหลัก

ตรวจสินคา ตรวจคน และหนวยงานตรวจพืชและสัตว อาหารและยา (บกและน้ํา) ท้ังหมดนี้ตอง

อานกฎหมายไปในแนวทางเดียวกัน 

2. แนวทางเดียวกันนี้หมายถึงอํานวยการคาระหวางประเทศ สนับสนุนการสงออกนําเงินตราเขา

ประเทศ 

3. ระเบียบใดท่ีเปนอุปสรรค ลาหลัง หรือ ประกาศใชมานานมาก สภาพปจจุบันการแขงขันทาง

เศรษฐกิจระหวางประเทศ เปนปจจัยหลัก ในการนําพาประเทศชาติ กาวไปขางหนา 

4. มีการประชุมหนวยงานท่ีเก่ียวของ สังคายนา ปรับปรุง แกไข เปลี่ยนแปลง ระเบียบหนวย

ราชการทุกหนวย ท่ีเก่ียวของการนําเขาสงออก ท่ีไมอํานวยการคาระหวางประเทศ 
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Executive Summary 

 

 Data Collection and Assessment Project for Value Added Logistics of Thailand was 

implemented because the Office of the National Economic and Social Development Board 

as the Secretary of National Logistics Committee had recognized in the necessity of 

completed and reliable commercial service database in order to use as a factor for policy 

planning that can support and encourage proper business atmosphere which is essential for 

potential development of Thai logistics Service Providers so that they can effectively 

compete with foreigners as well as can deeply analyze the actual status, market and 

competitiveness for both Thai entrepreneurs and foreigners who have their own branches in 

Thailand in the right direction. The scope of this project consists of the following study. 

1. Industrial Standard Classification for the providers of  transportation support 

services. 

2. Data collection and assessment for Value Added of Logistics Service Providers in 

Thailand. 

3. Status assessment for Logistics Service Providers. 

4. Competitiveness of the entire Logistics industry and Logistics Service Providers 

when ASEAN Economics Community (AEC) comes into effect. 

According to the classification of the Department of Business Development, Ministry 

of Commerce, there are 18 sections of the Logistic Industry of Thailand as follows. 

60100 Rail Transport  

60230 Road Transport  

60300 Pipeline Transport  

61100 Coastal & Maritime Transports  

61200 Domestic Maritime Transports 

62100 Scheduled Air Transport  

62200 Non-Scheduled Air Transport  

63009 Cargo Handling and Transportation of Goods and Passengers  

63010 Cargo Handling  

63020 Warehousing and Storage 

63031 Land Transportation Support Services  

63032 Maritime Transportation Support Services  

63033 Air Transportation Support Services  
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63091 Packing for Transportation 

63098 Logistics 

63099 Other Transport related Services  

64110 Postal Services by Government sector 

64120 Postal and Parcel Services by Private sector  

Logistics Service Providers and Transportation Support Services which are parts of 

Logistics industry consists of 3 sections as follows; 63091 : Packing for transportation, 63098 : 

Logistics and 63099 : Other Transportation related Services. The result of study is divided 

according to the scope of project as follows 

 

1.  Result of Industrial Standard Classification for the providers of transportation 

support services 

 The Industrial Standard Categorization for the Providers of transportation support 

services in Thailand began with the review on the Service Provider groups, the study on 

present classification method, and the study on classification methods used by developed 

countries like USA, UK, Germany, Japan, Australia-New Zealand, Hong Kong and Singapore. 

Next, the differences between the present classification method of Thailand and the 

classification methods adopted by the said developed countries were analyzed section by 

section in order to find the suitable method to be applied for Thailand’s. Result from the 

study can be described as follows; 

• Section 5229: Other transportation support activities: The consultant considers that 

Section 52292: Custom Broker, 52294: Freight Forwarder which is separated from 

section 52292 and concerns about the activities to be performed by Freight 

Forwarder and Licensed Customs Broker (TSIC, 2009), 52295: Value Added Logistics 

Provider and 52296: Inspection Services should be added into the classification 

method. 

The sub-section of Custom Broker is similar to the classification method of Thailand 

(NESDB) and Australia-New Zealand. The sub-section of Freight Forwarder is similar to the 

classification method of Thailand (NESDB), Singapore, Hong Kong, Japan, Australia-New 

Zealand, while more precise sub-sections can be found in Hong Kong and Germany. The 

sub-section of Value Added Logistics Provider is similar to the classification method of 
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Singapore and the sub-section of Inspection services is similar to the classification method of 

Hong Kong.  

 

2. Result of Data collection and assessment for Value Added of Logistics Service 

Providers in Thailand 

 Data collection and assessment for Value Added of Thai Logistics Service Providers 

began with the review on the production value and Value Added data of Logistic Service 

Providers in Thailand in 2005 and 2006. Next, the framework for Value Added calculation 

was selected, the questionnaire was also prepared to use for the survey on the primary and 

secondary data of the logistics service providers which was later conducted for a total of 444 

samples from the total of 4,188 populations. The obtained data was consequently analyzed 

in order to determine the Value Added per Gross Domestic Product (GDP) of the Logistics 

Service Providers Industry in Thailand.  

 Total Value-Added per Income of the Logistic Service Providers Industry (LSPs) in 

Thailand was equal to around 56.54%. If considering section by section, it was found that 

the Value Added accounted for 50.78% of the total value in section 63091: Packing for 

Transportation, which came from packing services such as loading goods into boxes, loading 

goods into containers or loading goods into their packages including postal and parcel 

delivery services. While, the Value-Added accounted for 39.51% of the total income in 

section 63098: Logistics, the term “Logistics” means business that is related to planning, 

designing, warehousing, product storage, data providing, logistics and supply chain consulting 

and management services, procurement center such as raw materials, components, car 

parts, as well as cargo handling and control. However, after conducting the survey, it was 

found that most entrepreneurs in this business also run the similar services in both section 

63091 and 63098, for example; TAVEEKARN SERVICE LTD. also provided other transportation 

related services such as Air and Maritime transportation brokers and customs clearance 

broker, GREEN HEART WORLD LTD. also provided document preparation service and also 

served as a licensed custom broker, and YONGTAVAJ TRANSPORT LTD. also provided packing 

for transportation services, etc. Next, the Value Added per Income of section 63099: Other 

transportation related services was around 58.01%, the examples of services in this section 

are Shipping and Air transportation brokers, Licensed customs broker, Container and Space 

providing services, Product quantity checking services as well as Freight providing and Cargo 
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handling Services. The entrepreneurs in this section can be generally divided into 2 major 

groups; Custom Broker and Freight Forwarder. In total, the income of Logistics Service 

Providers Industry in Thailand (LSPs) besides the core income can be separated into 12.49% 

from Freightage, 0.45% from insurance and 7.41% from others. While, the major expenses 

came from cost of sales and other services which accounted for 21.54%, Wages and 

Compensations for employees accounted for 19.11%, Duty Fee and Tax accounted for 

18.11%, Freightage accounted for 11.78%, and Gasoline, Fuel and Energy accounted for 

8.01%. Excess amount from business operations or Profit per total income was equal to 

around 14.95%. 

 Total Value-Added for Logistics Service Providers Industry in Thailand was equal to 

Baht 93,567.19 Million or equal to 0.84% of the total amount of Baht 11,120,518 Million of 

Gross Domestic Product (GDP) of Thailand in 2011 according to the Office of the National 

Economic and Social Development Board. The details are shown in Table 1.   

 

Table 1 Value-Added per Gross Domestic Product for Logistics Service Providers Industry of 

Thailand 

Section Name Value Added 

(Million Baht) 

GDP* 

(Million Baht) 

Ratio of Value 

Added per GDP 

63091 Packing for Transportation 5,819.44 

11,120,518 

0.05% 

63098 Logistics 3,412.32 0.03% 

63099 Other transportation related Services 84,335.43 0.76% 

Total Value Added for Logistics Service Providers 

Industry (LSPs) 
93,567.19 0.84% 

* GDP as of 2011, Office of the National Economic and Social Development Board 

 

3. Result of status assessment for Logistics Service Providers 

 The result of status assessment for Logistics Service Providers (LSPs) in Thailand 

began with the review on their status, potential and capacity, Questionnaire was prepared 

and used for the survey.  Finally, the obtained result in both Secondary and Primary data 

was then analyzed to evaluate their status. The result can be seen as follows  

 From the survey, the status of LSPs in Thailand in 2012 according to the 

questionnaire which mainly came from the entrepreneurs who mainly deal with foreigners, it 

was found that the ability of Thai entrepreneurs in this business was rather good. They could 

deal with the intense market and high competition as can be seen from their rising business 
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turnover. In addition, Most of them believed that there was still a bright future for this 

industry. On the other hands, the main factors as worried by them that could negatively 

affect their business were the increase of operating costs, new conditions and regulations 

issued by the government and Economic Stability of the country.   

 

4. Competitiveness of the entire Logistics industry and Logistics Service Providers when 

ASEAN Economics Community (AEC) comes into effect. 

Mostly, Logistics Industry of Thailand is not ready to compete with foreigners under 

AEC (see Table 2). From the evaluation, there is only maritime transportation service 

providers business which is the only mode of transportation service that is closest to the 

word “ready” for competing with foreigners, but it would take another 1-2 years to prepare 

for more solid competitiveness. For other modes, from a study, it would take another 3-5 

years to adapt and prepare (Assoc. Prof. Taweesak Taeppitak, 2012 : Availability and 

Adaptation ability of Thai Logistics Services on AEC, Bangkok.) 

 

Table 2 Availability and Adaptation ability of Thai Logistics Services on AEC 

Group of Service Provider Competition 

Status (1) 

Availability 

for AEC (2) 

Adaptation 

Ability (3) 

1. Transportation Service Providers - - - 

1.1 Trucks/Trailers Service Providers 2 – 3 Not ready 2 - 3 years 

1.2 Maritime Transportation Service Providers 6 – 7 Ready 1 - 2 years 

1.3 Rail Transportation Service Providers 4 – 5 Not ready 3 - 4 years 

1.4 Air Transportation Service Providers ? ? ? 

2. Warehouse and Good Distribution Services 2 – 3 Not ready > 5 years 

3. Postal and Parcel delivery services  2 – 4 Not ready 4 years 

4. Packing and Packaging services 2 – 3 Not ready 3 - 4 years 

5. Customs broker services 2 – 3 Not ready 5 years 

6. Information Technology Services for 

Logistics 
0 – 1 Not ready 2 - 3 years 

7. Freight Forwarders 3 – 4 Not ready 2 - 3 years 

Remark : (1) Score in each sub-section of logistics services ranges from 0-10 (Lowest to Highest) 

   (2) Availability after AEC for each sub-section (Score of 6 or more means “ready”) 

   (3) The estimation of required interval for each sub-section to be ready 
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 The unreadiness of logistics service providers in Thailand in response to the effective 

of AEC (The Talk on “The viewpoints of Logistics Service Providers in response to the 

effective of AEC” by Asst. Dr. Pongchai Athikomratanakul and his colleagues, July 29, 2012) 

because the majority of the logistics service providers in Thailand are SME, they cannot 

compete with wealthy foreign investors when AEC officially comes into effect. The main 

factors that illustrate the unreadiness of Logistics Service Providers in Thailand on AEC are as 

follows  

1. There is no international management system, lack of eligible staff, most of the 

firms are small and manage themselves like family business which results in the 

limitation of international services. 

2. There is no Integrated Logistics Service Providers, experts are available only for 

some services with limitation of services, most of them provide the services 

separately, lack of convenience, and the services are complicated. 

3. Lack of network to provide Door to Door services because there is no proper 

domestic network and international network.   

4. Non-Asset Logistics Service or the Service Providers do not have their own private 

warehouses, trucks, necessary tools and equipment, it means only fundamental 

services such as shipping services, broker services or document work, etc. that 

can be provided.  

5. High unit cost results in low negotiation power and obstructs the 

competitiveness. The services must be subcontracted.  

6. Lack of opportunity to access to the sources of cheap investment because there 

is no collateral and improper accounting system. 

7. Some limitation for becoming a part of industrial supply chains, there is no 

connective development between producers and logistics service providers. The 

past development was done in parallel without the connection between the 

service providers and the clients. 

8. There is no integration and strong organization. Existing related associations 

operate their own business transaction without cooperation or connection among 

one another. 

9. Lack of development, governmental sector does not understand properly. 

According to the ministry of commerce, nearly 20,000 entrepreneurs cannot 

compete in this business, it is necessary to have good strategy and actual host. 
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  In the talk event also proposed the plan to encourage the development of logistics 

services to be able to compete and obtain good opportunity under AEC 

1. Encouragement and support for private sector to obtain competitiveness.  

2. Cluster Logistics Service Enhancement 

3. Encouragement and facilitation for Thai Logistics Entrepreneurs to invest in other 

countries : AEC Opportunity 

4. Supply Chain Networking  

  If customs broker services or shipping services are precisely considered, they mostly 

are SME, it was found that, by contrast, they were ready for AEC because they normally 

dealt with foreigners. The recommendations for related governmental organizations are as 

follows  

1. The governmental organizations those are related with Import-Export, the 

Customs Department which is the main organization that control the investigation 

of goods, human, plants, animals, foods and medicines (Land and Port), all of 

them must perceive the law and regulation in the same direction.   

2. The same direction means to facilitate international deal and support Thai export 

to obtain more foreign currency to the country. 

3. Outmoded regulations or laws that obstruct the international competitiveness 

should be withdrawn in order to bring the country forward. 

4. Meeting among related organizations should be held to improve, amend or 

correct any improper laws and regulations that obstruct the international deal. 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

1.1 หลักการและเหตุผลในการจัดทํา 

เนื่องจากอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส (Logistics Service Provider : LSPs) มีความสําคัญ

อยางยิ่งตอการเพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับความสามารถในการแขงขันของภาคการผลิต การคาและ

บริการของประเทศไทยท้ังระบบ โดยในชวง 5 ปท่ีผานมา ธุรกิจดังกลาวสามารถสรางมูลคาเพ่ิมทาง

เศรษฐกิจไดสูงถึงประมาณ 300,000 ลานบาทตอป ซ่ึงนับเปนตัวชี้วัดอีกมิติหนึ่งท่ีสามารถสะทอนใหเห็นถึง

ระดับการพัฒนาของระบบโลจิสติกสของประเทศในภาพรวมไดอยางดี ควบคูไปกับตัวชี้วัดประสิทธิภาพ

ตนทุนโดยสัดสวนตนทุนโลจิสติกสตอ GDP ซ่ึง สศช. ไดมีการคํานวณและเผยแพรเปนประจําทุกป 

นอกจากนี้ ภายใตเง่ือนไขการจัดตั้งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือ AEC ในป 2558 ขอตกลงการ

เปดเสรีภาคบริการของทุกประเทศในอาเซียนไดกําหนดใหนักลงทุนสัญชาติอาเซียนเขามาดําเนินธุรกิจผู

ใหบริการโลจิสติกสในแตละประเทศและสามารถถือหุนในสัดสวนรอยละ 51 ในป 2553 และเพ่ิมเปนรอย

ละ 70 ในป 2556 ซ่ึงขอตกลงดังกลาวจะสงผลใหผูใหบริการโลจิสติกสของไทยท่ีสวนใหญเปน

ผูประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็ก (SMEs) ตองเผชิญกับสภาพการแขงขันท่ีทวีความรุนแรงข้ึนอยาง

หลีกเลี่ยงไมได 

อยางไรก็ตามอุปสรรคสําคัญของหนวยงานนโยบายภาครัฐเพ่ือสรางความเขมแข็งใหกับ

ผูประกอบการโลจิสติกสของไทย คือ การท่ีประเทศไทยยังไมมีหนวยงานใดเขามาดําเนินการจัดเก็บขอมูล

ของธุรกิจใหบริการโลจิสติกสอยางเปนระบบโดยสามารถอธิบายขอบเขตงานและกิจกรรม รวมถึงแบงเปน

กลุมธุรกิจยอยตามมาตรฐานสากล เพ่ือนํามาวิเคราะหเชิงลึกใหเห็นถึงสถานภาพ ตลาด และขีด

ความสามารถในการแขงขันของผูใหบริการโลจิสติกสในประเทศไทยอยางแทจริงท้ังในกลุมธุรกิจของคนไทย

และกลุมธุรกิจท่ีเปนสาขาของบริษัทตางชาติตางๆ  

ดังนั้น สศช. ในฐานะฝายเลขานุการของคณะกรรมการโลจิสติกสแหงชาติ จึงเห็นความจําเปนใหมี

การจัดทําโครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย เพ่ือสรางฐานขอมูลดานธุรกิจ

ใหบริการโลจิสติกสท่ีมีความสมบูรณและเชื่อถือไดสําหรับนํามาประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบายเพ่ือ

สนับสนุนและสงเสริมใหเกิดบรรยากาศทางธุรกิจท่ีเอ้ือตอการพัฒนาศักยภาพของผูประกอบการโลจิสติกส

ไทยใหสามารถแขงขันกับตางชาติไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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1.2 วัตถุประสงคของโครงการ  

1.2.1 เพ่ือกําหนดขอบเขตและประเภทกิจกรรมภายใตธุรกิจใหบริการโลจิสติกสของไทย โดย

แบงเปนกลุมธุรกิจยอยตามมาตรฐานสากล  

1.2.2 เพ่ือจัดทํากรอบการคํานวณมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส (Logistics Service 

Provider : LSPs) ท่ีเปนไปตามหลักมาตรฐานสากล 

1.2.3 เพ่ือรวบรวมขอมูลทุติยภูมิเก่ียวกับธุรกิจใหบริการโลจิสติกสของไทยท้ังหมด รวมท้ังสํารวจ

ขอมูลภาคสนามในรายการท่ีไมมีในขอมูลทุติยภูมิ เพ่ือนํามาคํานวณมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการ     

โลจิสติกส และเพ่ือสะทอนสถานภาพตลาด และขีดความสามารถในการแขงขันของผูใหบริการโลจิสติกสท่ี

แทจริงในประเทศไทยท้ังในกลุมธุรกิจของคนไทยและกลุมธุรกิจท่ีเปนสาขาของบริษัทตางชาติตางๆ 

1.2.4 เพ่ือปรับปรุงการคํานวณมูลคาเพ่ิมของธุรกิจโลจิสติกส ซ่ึงเปนสวนหนึ่งในบัญชีประชาชาติ

ของประเทศไทย 

 

1.3 ขอบเขตการดําเนินงาน  

โครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย เปนโครงการจัดทําขอมูลกิจ

กรรมการบริหารจัดการดานการขนสงและสถานท่ีเก็บสินคา กิจกรรมของตัวแทนผูรับจัดการขนสงสินคา

และตัวแทนดําเนินพิธีการศุลกากร กิจกรรมบริการบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง และกิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ี

สนับสนุนการขนสง เพ่ือนํามาคํานวณมูลคาเพ่ิมของผูใหบริการเก่ียวเนื่องกับการขนสง  โดยมีขอบเขตของ

งานสรุปไดดังนี้ 

1.3.1 การศึกษาสถานภาพของธุรกิจใหบริการโลจิสติกสไทย โดยกําหนดนิยามและขอบเขต 

กิจกรรมท่ีชัดเจน รวมถึงสภาพตลาดและการแขงขันในปจจุบัน และแนวโนมการประกอบธุรกิจในอนาคต 

1.3.2 จัดทํากรอบในการคํานวณมูลคาเพ่ิมผูใหบริการเก่ียวเนื่องกับการขนสง ไดแก กิจ 

กรรมการบริหารจัดการดานการขนสงและสถานท่ีเก็บสินคา กิจกรรมของตัวแทนผูรับจัดการขนสงสินคา

และตัวแทนดําเนินพิธีการศุลกากร กิจกรรมบริการบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง และกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีสนับสนุน

การขนสงท่ีมีความนาเชื่อถือตามมาตรฐานสากล 

1.3.3 จัดทําแบบสอบถามเพ่ือสํารวจผูประกอบการเก่ียวกับผลการดําเนินธุรกิจ สภาพตลาด  

โครงสรางรายไดและรายจายท่ีสําคัญเพ่ือใชคํานวณมูลคาเพ่ิมของผูใหบริการเก่ียวเนื่องกับการขนสง 

ศักยภาพในการแขงขัน รวมถึงประเด็นทาทายสําหรับการแขงขันในอนาคต  

1.3.4 จัดกิจกรรมเพ่ือสํารวจขอมูลภาคสนามและรับฟงความคิดเห็นใน 2 รูปแบบ คือ  
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1.3.4.1 สํารวจขอมูลดวยแบบสอบถามและการสัมภาษณธุรกิจใหบริการโลจิสติกสในประเทศ 

ไทยอยางนอย 500 ราย โดยกลุมตัวอยางตองสามารถสะทอนผลการดําเนินธุรกิจโลจิสติกสในภาพรวมของ

ไทยได  

1.3.4.2 จัดสัมมนารวมกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และหนวยงานวิชาการท่ีเก่ียวของเพ่ือรับ  

ฟงความคิดเห็นและเผยแพรผลการศึกษา จํานวน 1 ครั้ง อยางนอยจํานวน 60 ทาน 

1.3.5   รวบรวม จัดเก็บ และประมวลผลของการสํารวจทางสถิติเพ่ือคํานวณมูลคาเพ่ิมผูใหบริการ 

เก่ียวเนื่องกับการขนสงของไทยปท่ีมีขอมูลลาสุด 

1.3.6   จัดทําบทวิเคราะหขอมูลจากการประมวลผลทางสถิติและสังเคราะหขอมูลทุติยภูมิ เพ่ือ 

ประเมินสถานภาพของธุรกิจใหบริการโลจิสติกสไทย  

  

1.4 ผลท่ีคาดวาจะไดรับ  

1.4.1 ผลผลิต  

1.4.1.1 กรอบในการคํานวณมูลคาเพ่ิมผูใหบริการเก่ียวเนื่องกับการขนสงท่ีมีความนาเชื่อถือตาม 

มาตรฐานสากล  

1.4.1.2 ผลการคํานวณมูลคาเพ่ิมผูใหบริการเก่ียวเนื่องกับการขนสง  

1.4.1.3 รายงานวิเคราะหการประมวลผลทางสถิติและสังเคราะหขอมูลทุติยภูมิ เพ่ือประเมิน 

สถานภาพของอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสไทย  

1.4.2 ผลลัพธ  

ประเทศไทยมีฐานขอมูลมูลคาเพ่ิมผูใหบริการเก่ียวเนื่องกับการขนสง และมีขอมูล 

สถานภาพของอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสไทย 
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1.5 แนวทางการศึกษาของโครงการ 

 

รูปท่ี 1-1 แสดงแนวคิดในการศึกษาของโครงการ (Conceptual Framework) 

 

แนวคิดในการศึกษาของโครงการแสดงไดดังรูปท่ี 1-1  ซ่ึงสามารถแยกสวนของการศึกษาออกได

ดังตอไปนี้ 

• สวนท่ี 1 ทบทวนขอมูลการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทยป 2544 และป 2552 ใน

สวนของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส (Logistics Service Provider : LSPs) 

• สวนท่ี 2 การทบทวนขอมูลเก่ียวกับมูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรมโลจิสติกสของประเทศไทย 

วิเคราะหและประเมินมูลคาเพ่ิมตอ

ผลิตภัณฑมวลรวมสําหรับอุตสาหกรรมผู

ใหบริการโลจิสติกส 

ศีกษาสถานภาพ ศักยภาพ ขีด

ความสามารถและความตองการตางๆ ใน

การแขงขันของธุรกิจใหบริการ 

โลจิสติกสของไทย 

ขอมูลการจัดประเภทมาตรฐาน

อุตสาหกรรมของประเทศไทยป 2544 และ

ป 2552 และในตางประเทศในสวนของ

อุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส 

(Logistics Service Provider : LSPs) 

ขอมูลเกี่ยวกับมลูคาเพ่ิมของ

อุตสาหกรรมโลจิสติกสของประเทศไทยและ

แนวทางการจําแนกหรือกําหนดหมวดหมู

ทางเศรษฐกิจของอุตสาหกรรมผู

ใหบริการโลจิสติกส  

กําหนดขอบเขตและประเภทกจิกรรมภายใต

ธุรกิจใหบริการโลจิสติกสของไทย โดย

แบงเปนกลุมธุรกิจยอยตามมาตรฐานสากล 

 

ทบทวนขอมลูการจัดประเภทมาตรฐาน

อุตสาหกรรมของประเทศไทยป 2544 และ

ป 2552 และในตางประเทศในสวนของ

อุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส 

(Logistics Service Provider : LSPs) 

ทบทวนขอมลูเกี่ยวกับมลูคาเพ่ิมของ

อุตสาหกรรมโลจิสติกสของประเทศไทย 
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• สวนท่ี 3 กําหนดขอบเขตและประเภทกิจกรรมภายใตธุรกิจใหบริการโลจิสติกสของไทย โดยแบงเปน

กลุมธุรกิจยอยตามมาตรฐานสากล 

• สวนท่ี 4 การประเมินตัวเลขมูลคาเพ่ิมตอผลิตภัณฑมวลรวมสําหรับอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส

ในประเทศไทยตามขอมูลป 2554 

• สวนท่ี 5 การประเมินสถานภาพ ศักยภาพ ขีดความสามารถและความตองการตางๆ ในการแขงขันของ

อุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส 

 

1.6 วิธีการศึกษาและดําเนินงาน 

การศึกษาโครงการนี้ใหความสําคัญกับการจัดทําระบบขอมูล การปรับปรุงการจําแนก การกําหนด

หมวดหมูตางๆ  รวมถึงการประเมินมูลคาเพ่ิม และศักยภาพในการแขงขันของอุตสาหกรรมผูใหบริการ     

โลจิสติกสของไทย  เพ่ือใชเปนขอมูลสําคัญในการปรับปรุงและจัดทํากรอบในการคํานวณมูลคาเพ่ิมผู

ใหบริการเก่ียวเนื่องกับการขนสง ไดแก กิจกรรมการบริหารจัดการดานการขนสงและสถานท่ีเก็บสินคา 

กิจกรรมของตัวแทนผูรับจัดการขนสงสินคาและตัวแทนดําเนินพิธีการศุลกากร กิจกรรมบริการบรรจุหีบหอ

เพ่ือการขนสง และกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีสนับสนุนการขนสง ท่ีมีความนาเชื่อถือตามมาตรฐานสากล  ท่ีปรึกษาได

กําหนดข้ันตอนการศึกษาและการดําเนินงานท่ีมีความเหมาะสมกับการดําเนินโครงการดังรูปท่ี 1-2  โดยเริ่ม

จากทําการทบทวนขอมูลการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทยป 2544 และป 2552 ในสวน

ของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส  และดําเนินการทบทวนการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมจาก

ประเทศท่ีมีความกาวหนาในการพัฒนาอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส เชน ประเทศสหรัฐอเมริกา 

อังกฤษ สิงคโปร ฮองกง ญี่ปุนและออสเตรเลียเปนตน  โดยมีรายละเอียดแสดงในหัวขอ 1.6.1  ข้ันตอนตอไป

จะเปนการทบทวนขอมูลเก่ียวกับมูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสของประเทศไทย  ซ่ึงจากการ

ดําเนินการใน 3 ข้ันตอนนี้  ทางท่ีปรึกษาจะทําการจําแนกและแยกหมวดหมูและหมูยอยทางเศรษฐกิจของ

อุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสท่ีเหมาะสมกับประเทศไทย  และจะทําการสรุปเก่ียวตัวเลขขอมูล 

โครงสรางขอมูลและขอจํากัดตางๆ ในการคํานวณมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส  การ

ดําเนินการในข้ันตอนตอไปจะเปนการจัดทําแบบสอบถามเพ่ือสํารวจผูประกอบการเก่ียวกับผลการดําเนิน

ธุรกิจ สภาพตลาด โครงสรางรายไดและรายจายท่ีสําคัญ  โดยแบบสอบถามจะแบงออกเปน 2 ชุด  ชุดแรก

เปนการสํารวจโครงสรางรายไดและรายจายท่ีสําคัญเพ่ือนํามาใชประเมินมูลคาเพ่ิม  ชุดท่ีสองจะเปน

การศึกษาสถานภาพ ศักยภาพ ขีดความสามารถและความตองการตางๆ  ในการพัฒนาอุตสาหกรรมผู

ใหบริการโลจิสติกส  รวมถึงรวมรวบขอมูลทุติภูมิในสวนของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสในประเทศ

ไทย  เพ่ือใชสําหรับประเมินสถานภาพธุรกิจผูใหบริการโลจิสติกสในทุกมิติ  ในข้ันตอนตอไปจะเปนการ

วิเคราะหและประเมินมูลคาเพ่ิมตอผลิตภัณฑมวลรวมสําหรับอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสในประเทศ

ไทยโดยอาศัยขอมูลจากตารางปจจัยการผลิตและผลผลิตเปนหลัก  และขอมูลสนับสนุนอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของจาก



โครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย 

 

[รายงานฉบับสมบูรณ] 1-6 

 

ขอมูลสํามะโนธุรกิจและบริการของสํานักงานสถิติแหงชาติ  โดยมีรายละเอียดแสดงในหัวขอ 1.6.2  ข้ันตอน

ตอไปจะเปนการประเมินสถานภาพ ศักยภาพ ขีดความสามารถและความตองการของอุตสาหกรรม         

โลจิสติกสรายหมวดหมู  โดยอาศัยขอมูลท้ังท่ีเปนทุติยภูมิ (Secondary Data) และขอมูลปฐมภูมิ (Primary 

Data) ท่ีไดการสํารวจขอมูลดวยแบบสอบถามและการสัมภาษณในกรณีท่ีมีความจําเปนในบางรายหมวดหมู

สาขา  ซ่ึงจะนําไปสูการประเมินสถานภาพ ศักยภาพ ขีดความสามารถและความตองการตางๆ ในการ

พัฒนาอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส  ซ่ึงรายละเอียดของแหลงขอมูลและวิธีการเก็บขอมูลสําหรับ

ประเมินสถานภาพ ศักยภาพ ขีดความสามารถและความตองการตางๆ แสดงในหัวขอ 1.6.3  และ

รายละเอียดในการจัดสัมมนาเพ่ือรับฟงความคิดเห็นและเผยแพรผลการศึกษาแสดงในหัวขอ 1.6.4   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



โครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย 

 

[รายงานฉบับสมบูรณ] 1-7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 1-2 ข้ันตอนการศึกษาและดําเนินงาน 

 

ทบทวนขอมูลการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมในสวนของอุตสาหกรรม

ผูใหบริการโลจิสติกสของประเทศไทยและตางประเทศ (6.1) 

ทบทวนขอมูลมูลคาผลผลิตและมลูคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส

ไทยป 2548 และ 2549 

จําแนกและแยกหมวดหมูและหมูยอยทางเศรษฐกิจของอุตสาหกรรมผู

ใหบริการโลจสิตกิสท่ีมีความเหมาะสมกับประเทศไทย 

จัดทํากรอบการคํานวณมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย 

จัดทําแบบสอบถามเพ่ือสํารวจผูประกอบการเก่ียวกับผลการดําเนินธุรกิจ 

สภาพตลาด โครงสรางรายไดและรายจายท่ีสําคัญ 

สํารวจขอมลูดวยแบบสอบถามและการสมัภาษณอุตสาหกรรมผูใหบริการ 

โลจสิติกสในประเทศไทยอยางนอย 500 ราย 

วิเคราะหและประเมินมลูคาเพ่ิมตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) 

สําหรับอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสในประเทศไทย (6.2) 

ประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจสิติกสโลจิสติกสไทย (6.3) 

จัดสัมมนาเพ่ือรับฟงความคิดเห็นและเผยแพรผลการศึกษา (6.4) 
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1.6.1 แนวทางการจําแนกหรือกําหนดหมวดหมูของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส 

การศึกษาในโครงการนี้จะทําการศึกษาเปรียบเทียบการกําหนดหมวดหมูและหมวดยอยของ

อุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส  โดยจะทําการศึกษาการกําหนดหมวดหมูมาตรฐานอุตสาหกรรมของ

ประเทศไทย (Thailand Standard Industry Classification : TSIC) การกําหนดหมวดหมูในตางประเทศท่ี

มีความเจริญกาวหนาในอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส  รวมถึงการประเมินมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผู

ใหบริการโลจิสติกส   

สําหรับในสวนของการจําแนกหมวดหมูของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส (หมวด 6309 บริการ

เก่ียวเนื่องกับการขนสงอ่ืนๆ) ท่ีมีความเหมาะสม  โดยสามารถแบงเปนกลุมธุรกิจยอยตามมาตรฐานสากลนั้น  

ท่ีปรึกษาจะดําเนินการศึกษาทบทวนขอมูลมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทยฉบับป 2544 เทียบกับ

ฉบับปจจุบัน  ซ่ึงไดแกฉบับป 2552  และจะทําการศึกษาทบทวนการจัดหมวดหมูของประเทศท่ีมี

ความกาวหนาในการพัฒนาอุตสาหกรรมดังกลาว อาทิเชน ประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ สิงคโปร ฮองกง 

ญี่ปุนและออสเตรเลียเปนตน  เพ่ือนํามาเปรียบเทียบและกําหนดหมวดหมูท่ีเหมาะสมกับประเทศไทยตอไป 

จากการสํารวจขอมูลในเบื้องตนมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทยฉบับป 2544 มีการแบง

หมวดหมูยอยของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส (หมวด 6309 บริการเก่ียวเนื่องกับการขนสงอ่ืนๆ) ดัง

ตารางท่ี 1-1 

 

ตารางท่ี 1-1 การแบงหมวดหมูยอยของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสมาตรฐานอุตสาหกรรมของ

ประเทศไทยฉบับป 2544 (กรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย) 

I 

6309 

บริการเกี่ยวเนื่องกับการขนสงอ่ืน ๆ 

บริการท่ีเก่ียวเนื่องกับการขนสง เชน การบรรจุหีบหอ การบรรจุลัง การตรวจสอบ การชั่ง

น้ําหนักสินคา การจัดการเก่ียวกับการขนสง รวมถึงตัวแทนการขนสงอ่ืน ๆ 

I 

 

63091 การบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง 

การบรรจุหีบหอ และการจัดเตรียมสินคาเพ่ือการขนสงโดยคิดคาธรรมเนียม และคา

ขนสง การเตรียมเอกสารเก่ียวกับการขนสงสินคา ตัว แทนขนสงสินคา ท้ังนี้รวมถึง

บริษัทตัวแทนสงของซ่ึงโดยปกติในการสงของมักจะใชบริการของบริษัทขนสงแหงอ่ืน 

การบรรจุลังและการบรรจุ หีบหอเพ่ือการขนสงสินคา 

I 

 

63098 โลจิสติกส (Logistics) 

การดําเนินการเก่ียวกับกระบวนการวางแผน การดําเนินงานและการควบคุมการ

เคลื่อนยายท้ังไปและกลับ การเก็บรักษาสินคา บริการและ ขอมูลท่ีเก่ียวของอยางมี

ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลตั้งแตจุดเริ่มตนของการผลิตไปสูจุดสุดทายของการ
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บริโภคเพ่ือตอบสนองความตองการ ของลูกคา ซ่ึงกระบวนการจัดการโลจิสติกส จะ

ครอบคลุมกิจกรรม 2 ประเภท ดังนี้ 1. กิจกรรมหลัก (Key Activities) ประกอบดวย 

การบริหารสินคาคงคลัง การบริหารการขนสง การบริหารการสั่งซ้ือ การบริหารขอมูล 

การ บริหารการเงิน 2. กิจกรรมสนับสนุน (Supporting Activities) ประกอบดวย 

การบริหารคลังสินคา การดูแลสินคา การบริหารการจัดซ้ือ การบริหารบรรจุภัณฑ 

การบริหารอุปสงค ดังนั้นหัวใจสําคัญของการดําเนินกิจกรรมโลจิสติกส (Logistics) 

คือการจัดหาสินคาหรือบริการตามความตองการของลูกคาและสงมอบสินคาไปยัง

สถานท่ีท่ีลูกคาระบุไวถูกตองตรงตามเวลา และสินคาอยูในสภาพสมบูรณดวยตนทุนท่ี

เหมาะสม 

I 

 

63099 บริการอ่ืน ๆ ซ่ึงเกี่ยวเนื่องกับการขนสง 

บริการอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่องกับการขนสง ซ่ึงมิไดจัดประเภทไวในท่ีอ่ืน เชน นายหนาขนสง

ทางเรือและอากาศยาน ตัวแทนพิธีการทางศุลกากร การตรวจสอบสินคา การชั่ง

น้ําหนักและการชักตัวอยางสินคา 

 

 ในปจจุบันกระทรวงแรงงานไดออกมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทยฉบับใหมไดแก ฉบับป 

2552  ซ่ึงไดมีการปรับปรุงหมวดหมูแตกตางไปจากฉบับเดิม  โดยในสวนของหมวดหมูกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ี

สนับสนุนการขนสงมีรายละเอียดดังตารางท่ี 1-2 
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ตารางท่ี 1-2 การแบงหมวดหมูยอยของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสมาตรฐานอุตสาหกรรมของ

ประเทศไทยฉบับป 2552 

H 

5229 

กิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีสนับสนุนการขนสง (Other transportation support activities) 

หมูยอยนี้รวมถึงกิจกรรมบริการตาง ๆ ท่ีสนับสนุนการขนสงซ่ึงไดแก กิจกรรมของตัวแทนผูรับ

จัดการขนสงสินคา การบริหารจัดการขนสงทางบก(รวมทางราง) ทางน้ําหรือทางอากาศ การ

จัดการเก่ียวกับการสงมอบสินคาแกผูรับสินคาท้ังท่ีเปนบุคคลและกลุมคน (รวมท้ังการรับสินคา

และการสงสินคา และการแบงกลุมสินคาท่ีสงมอบนั้น)  กิจกรรมโลจิสติกส ไดแก การวางแผน 

การออกแบบและการจัดการสนับสนุนอ่ืนๆ ดานการขนสง การจัดเก็บสินคาและการกระจายสินคา 

การออกเอกสาร และการจัดหาเอกสารเก่ียวกับการขนสง และเอกสารเก่ียวกับรายการสินคาท่ี

ขนสง กิจกรรมของตัวแทนออกของ (ตัวแทนดําเนินพิธีการศุลกากร) กิจกรรมของตัวแทนผูรับ

จัดการขนสงสินคาทางทะเลและทางอากาศ กิจกรรมของตัวแทนจัดหาระวางเรือและอากาศยาน 

รวมท้ังการขนถายสินคา เชน การบรรจุสินคาลงกลองชั่วคราวเพ่ือปองกันสินคาเสียหายระหวาง

การขนสง การขนสินคาออกจากกลองบรรจุสินคาชั่วคราวสินคา การสุมตัวอยางสินคา การชั่ง

น้ําหนักสินคา 

H 

 

52291 กิจกรรมการบริหารจัดการดานการขนสงและสถานท่ีเก็บสินคา 

กิจกรรมโลจิสติกส ไดแก การวางแผน การออกแบบและการจัดการสนับสนุนอ่ืนๆ ดาน

การขนสง การจัดเก็บสินคาและการกระจายสินคา การออกเอกสารและการจัดหาเอกสาร

เก่ียวกับการขนสงและเอกสารเก่ียวกับรายการสินคาท่ีขนสง รวมท้ังการขนถาย

สินคา เชน การบรรจุสินคาลงกลองชั่วคราวเพ่ือปองกันสินคาเสียหายระหวางการ

ขนสง 

H 

 

52292 กิจกรรมของตัวแทนผูรับจัดการขนสงสินคาและตัวแทนออกของ (ตัวแทนดําเนิน

พิธีการศุลกากร) 

กิจกรรมตัวแทนผูรับจัดการขนสงสินคา ท้ังทางน้ําและทางอากาศ ซ่ึงอาจทําหนาท่ี

หลายอยาง เชน เปนตัวแทนในการจัดหาและจัดการขนสงสินคาของผูสงออกไปยัง

เมืองทาปลายทาง เปนตัวกลางระหวางผูสงสินคา เปนผูขนสงสินคาโดยตรงและ

บริการรวบรวมสินคา ซ่ึงอาจเปนผูประกอบการขนสงสินคาหลายรูปแบบ กิจกรรม

ของตัวแทนออกของ/ตัวแทนดําเนินพิธีการศุลกากร โดยทําหนาท่ีเปนตัวแทนของผู

นําเขาและผูสงออกในการดําเนินพิธีการศุลกากร จัดทําใบขนสินคา ยื่นใบขนสินคา

ตอเจาพนักงานศุลกากร ณ ดานศุลกากร และสงมอบสินคาท่ีนําเขาจากตางประเทศ

ใหแกผูนําเขา หรือสงสินคาออกนอกราชอาณาจักร เพ่ือสงไปตางประเทศใหแกผู
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สงออก 

H 

 

52293 กิจกรรมบริการบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง 

การบริการบรรจุหีบหอและบรรจุสินคาลงกลองชั่วคราว ท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือการปองกัน

สินคาเสียหายระหวางการขนสง 

H 

 

52299 กิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีสนับสนุนการขนสง ซ่ึงมิไดจัดประเภทไวในท่ีอ่ืน 

การบริการตรวจสอบสินคา การชั่งน้ําหนักสินคาและการสุมตัวอยางสินคา การ

บริการวิทยุบอกตําแหนง เชน บริการ GPS 

แตไมรวมถึง 

-กิจกรรมการรับสงเอกสาร/สิ่งของ ดูกิจกรรม 53200 

-การประกันภัยรถยนต การประกันภัยทางทะเล การประกันภัยเครื่องบิน 

และการประกันภัยขนสงสินคา ดูกิจกรรม 65120 

-กิจกรรมของตัวแทนธุรกิจการเดินทาง ดูกิจกรรม 79110 

-กิจกรรมของธุรกิจนําเท่ียว ดูกิจกรรม 79120 

-กิจกรรมการชวยเหลือนักทองเท่ียว ดูกิจกรรม 79909 

 

สําหรับในสวนการศึกษาเปรียบเทียบกับตางประเทศ  ทางโครงการจะศึกษาขอมูลท่ีเก่ียวของกับ

การกําหนดหมวดหมูและตัวเลขมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสจากประเทศท่ีมีความกาวหนา

ในการพัฒนาอุตสาหกรรมดังกลาว อาทิเชน ประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ สิงคโปร ฮองกง ญี่ปุนและ

ออสเตรเลียเปนตน ตารางท่ี 1-3 และ ตารางท่ี 1-4 แสดงตัวอยางการกําหนดหมวดหมูมาตรฐาน

อุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสในตางประเทศ 
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ตารางท่ี 1-3  การกําหนดหมวดหมูมาตรฐานอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสของฮองกง 
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ตารางท่ี 1-4  การกําหนดหมวดหมูมาตรฐานอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสของสหราชอาณาจักร 

 

52.2 กิจกรรมสนับสนุนการขนสง 

52.21 กิจกรรมสนับสนุนการขนสงทางบก 

 52.21/1 Operation of rail freight terminal  

 52.21/2 Operation of rail passenger facilities at railway stations 

 52.21/3 Operation of bus and coach passenger facilities at bus and 

coach stations 

 52.21/9 กิจกรรมสนับสนุนยอยอ่ืนๆสําหรับการขนสงทางบก 

52.22 Service activities incidental to water transportation  

52.23 Service activities incidental to air transportation 

52.24 การขนถายสินคา 

52.24/1 การขนถายสินคาสําหรับการขนสงทางน้ํา 

52.24/2 การขนถายสินคาสําหรับการขนสงทางอากาศ 

52.24/3 การขนถายสินคาสําหรับการขนสงทางบก 

52.29 กิจกรรมสนับสนุนการขนสงอ่ืนๆ 

 

1.6.2 การประเมินมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส 

ทางท่ีปรึกษาจะทําการเก็บขอมูลในสวนท่ีเปนมูลคาเพ่ิมของหนวยธุรกิจ  ซ่ึงรายละเอียดของขอมูล

ในสวนท่ีเปนมูลคาเพ่ิมมีรายละเอียดและคํานิยามดังตอไปนี้ 

เงินเดือน คาจาง คาตอบแทน 

        ไดแก เงินเดือน คาจาง คาตอบแทนท่ีผูจางจายใหแกผูรับจางท้ังในรูปของตัวเงินและสิ่งของ ผูรับจาง 

ไดแก ลูกจางระยะยาว ลูกจางชั่วคราว ผูบริหาร เปนตน 

ผลตอบแทนการผลิต 

        ผลตอบแทนการผลิต ไดแก ผลตอบแทนจากปจจัยการผลิตท้ังหมด หรือมูลคาเพ่ิมท้ังหมดหักดวย

คาตอบแทนแรงงาน คาเสื่อมราคา และภาษีทางออมสุทธิ 

คาเสื่อมราคา 

        คาเสื่อมราคา คือ เงินสํารองคาสึกหรอของสินทรัพยประเภททุนตาง ๆ เชน คาเสื่อมของอาคารท่ีทํา

การของสถานประกอบการ และเครื่องมือ เครื่องจักรตาง ๆ 

ภาษีทางออมสุทธิ 
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        ภาษีทางออม ไดแก ภาษีการคา ภาษีสงออก ภาษีใบอนุญาต ภาษีคาบริการในโรงแรมและภัตตาคาร 

แสตมป และภาษีการขายพิเศษอ่ืน ๆ เชน รถยนต เครื่องใชทางไฟฟา เครื่องดื่มชนิดมีแอลกอฮอล บุหรี่ 

ผลิตภัณฑปโตรเลียม  

ในการประเมินมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสนั้น  ทางโครงการศึกษาจะทําการ

ประเมินเฉพาะป 2554  โดยทางท่ีปรึกษาจะทําการรวบรวมขอมูลมูลคาเพ่ิมของหนวยธุรกิจท่ีไดนิยามเอาไว  

โดยใชแบบสอบถามและขอมูลงบการเงินท่ีผูประกอบการรายงานกับกรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวง

พาณิชย  โดยจะทําการสํารวจภาคสนามเก็บขอมูลมูลคาเพ่ิมจากผูประกอบการ 400 ราย  แลวจึงใชขอมูล

มูลคาเพ่ิมของกลุมตัวอยางท่ีเก็บรวบรวมไดมาใชในการประมาณมูลคาเพ่ิมของประชากรในแตละหมวดหมู   

  

1.6.3 การประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส 

การศึกษาในโครงการนี้จะอาศัยขอมูลท้ังท่ีเปนทุติยภูมิ (Secondary Data) และขอมูลปฐมภูมิ 

(Primary Data) ท่ีไดจากการสํารวจขอมูลดวยแบบสอบถามและการสัมภาษณในกรณีท่ีมีความจําเปนใน

บางรายหมวดหมูสาขา  โดยกลุมตัวอยางจะเปนตัวแทนสมาคม สมาพันธ องคกร หนวยงานรัฐวิสาหกิจและ

บริษัทภาคเอกชนตางๆ ท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส  โดยเนื้อหาของการสํารวจ

ครอบคลุมมิติตางๆ ของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสในประเทศไทย ท้ังเรื่องศักยภาพในดานตลาด ขีด

ความสามารถในการแขงขัน รวมถึงขอจํากัดและขอเสียเปรียบในการดําเนินธุรกิจในอุตสาหกรรมดังกลาว  

โดยเนื้อหาของการสํารวจครอบคลุมในประเด็นดังตอไปนี้  

• สวนท่ี 1 สถานภาพและขีดความสามารถทางการแขงขันของอุตสาหกรรมโลจิสติกสประเทศไทยใน

ภาพรวม 

• สวนท่ี 2 ขอมูลท่ัวไปขององคกร รูปแบบการใหบริการ และความจําเปนในการปรับตัวในดานตาง ๆ 

ของแตละหมวดสาขาพรอมท้ังขอคิดเห็นเพ่ิมเติม 
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ตารางท่ี 1-5 ขอมูลจํานวนผูประกอบการดานโลจิสติกสรายสาขาในป พ.ศ. 2553 

หมวด 

จํานวนนิติบุคคล 

(ราย) 

ทุนจดทะเบียนนิติ

บุคคล (บาท) 

60100 การขนสงทางรถไฟ 157 36,117,254,653 

60230 การขนสงสินคาทางถนน 3,169 10,852,274,828 

60300 การขนสงทางระบบทอลําเลียง 8 22,012,500,000 

61100 การขนสงทางทะเลและทะเลชายฝง 274 17,068,327,800 

61200 การขนสงทางน้ําภายในประเทศ 245 5,894,845,000 

62100 การขนสงทางอากาศท่ีมีตารางเวลา 88 38,294,036,140 

62200 การขนสงทางอากาศท่ีไมมีตารางเวลา 29 3,269,518,260 

63009 การขนสงและขนถายสินคา รวมถึงคนโดยสาร 7,486 29,348,410,497 

63010 การขนถายสินคา 232 2,706,010,000 

63020 สถานท่ีเก็บสินคาและการเก็บสินคา 634 25,550,904,594 

63031 บริการเสริมการขนสงทางบก 473 7,372,478,560 

63032 บริการเสริมการขนสงทางน้ํา 342 32,890,559,413 

63033 บริการเสริมการขนสงทางอากาศ 79 19,803,530,000 

63091 การบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง 408 2,023,086,900 

63098 โลจิสติกส 217 3,884,832,000 

63099 บริการอ่ืน ๆ ซ่ึงเก่ียวเนื่องกับการขนสง 3,614 21,995,502,300 

64110 บริการทางไปรษณียของรัฐ 2 1,100,000 

64120 บริการทางไปรษณียภัณฑและพัสดุภัณฑโดย

ภาคเอกชน 462 2,081,280,000 

 17,919 281,166,450,945 

ท่ีมา : กรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย  

  

โดยตัวอยางการสํารวจขอมูลทุติยภูมิจากกรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย 

ขอมูลจํานวนผูประกอบการดานโลจิสติกสของประเทศไทยป พ.ศ. 2553 

 ท่ีปรึกษาไดดําเนินการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลสถานประกอบการทางดานโลจิสติกสท่ีจด

ทะเบียนการคาของประเทศไทยจากฐานขอมูลการจดทะเบียนการคาของกรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวง

พาณิชย  ซ่ึงทางกรมพัฒนาธุรกิจการคาไดจัดหมวดหมูธุรกิจโลจิสติกสเอาไวตามหลักมาตรฐานอุตสาหกรรม

ของประเทศไทย (Thailand Standard Industry Classification : TSIC)  จากการพิจารณาการจัด

หมวดหมูในระบบ TSIC จะพบวาอุตสาหกรรมโลจิสติกสถูกจัดอยูในหมวดการคาหลัก I  การขนสง สถานท่ี
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เก็บสินคาและการคมนาคม  จากการรวบรวมขอมูลจากฐานขอมูลของกรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวง

พาณิชย  พบวาในสวนของภาคเอกชนท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมโลจิสติกสของประเทศไทยในป พ.ศ. 2553 

มีจํานวนท้ังสิ้น 17,919 ราย  โดยมีทุนจดทะเบียนรวมกันท้ังสิ้น 281,166,450,945 บาท  ท้ังนี้ขอมูล

ทางดานจํานวนและทุนจดทะเบียนของผูประกอบการท่ีเก่ียวของกับโลจิสติกสแยกรายสาขาประจําป พ.ศ. 

2553 แสดงไดดังตารางท่ี 1-5 

 เม่ือพิจารณาในแงปริมาณจะพบวาหมวด 63009 การขนสงและขนถายสินคา รวมถึงคนโดยสารมี

ผูประกอบการมากท่ีสุดจํานวน  7,486 ราย  รองลงมาคือหมวด 63099 บริการอ่ืน ๆ ซ่ึงเก่ียวเนื่องกับการ

ขนสงมีผูประกอบการจํานวน 4,336 ราย และ 60230 การขนสงสินคาทางถนนมีผูประกอบการจํานวน 

3,169 ราย  ขณะท่ีหมวดอ่ืนๆ ก็มีจํานวนผูประกอบการลดหลั่นกันไปตามลําดับ  ท้ังนี้สามารถแสดงการ

เปรียบเทียบจํานวนผูประกอบการในแตละหมวดหมูดังรูปท่ี 1-3 

 

 
 ท่ีมา : กรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย  

 รูปท่ี 1-3 แสดงสัดสวนของผูประกอบการท่ีดําเนินการทางดานโลจิสติกสแยกรายสาขา 

 

 เม่ือพิจารณาในแงทุนจดทะเบียนจะพบวาหมวด 62100 การขนสงทางอากาศท่ีมีตารางเวลามีทุน

จดทะเบียนมากท่ีสุดจํานวน 38,294,036,140 บาท  รองลงมาคือหมวด 60100 การขนสงทางรถไฟมีทุนจด

ทะเบียน 36,117,254,653 บาท  ขณะท่ีหมวดอ่ืนๆ ก็มีทุนจดทะเบียนลดหลั่นกันไปตามลําดับ  ท้ังนี้

สามารถแสดงการเปรียบเทียบทุนจดทะเบียนในแตละหมวดหมูไดดังรูปท่ี 1-4 

 

 

41.78%

20.17%

17.69%

3.54%

2.64%

2.58%

2.28%

1.91%
1.53%

1.37% 1.29% 1.21% 63009 การขนส่งและขนถ่ายสินค้า รวมถึงคนโดยสาร

63099 บริการอื�น ๆ ซึ�งเกี�ยวเนื�องกับการขนส่ง

60230 การขนส่งสินค้าทางถนน

63020 สถานที�เก็บสินค้าและการเก็บสินค้า

63031 บริการเสริมการขนส่งทางบก

64120 บริการทางไปรษณีย์ภัณฑ์และพัสดุภัณฑ์โดยภาคเอกชน

63091 การบรรจุหีบห่อเพื�อการขนส่ง

63032 บริการเสริมการขนส่งทางนํ�า

61100 การขนส่งทางทะเลและทะเลชายฝั�ง

61200 การขนส่งทางนํ�าภายในประเทศ

63010 การขนถ่ายสินค้า

63098 โลจิสติกส์

60100 การขนส่งทางรถไฟ

62100 การขนส่งทางอากาศที�มีตารางเวลา

63033 บริการเสริมการขนส่งทางอากาศ

62200 การขนส่งทางอากาศที�ไม่มีตารางเวลา

60300 การขนส่งทางระบบท่อลําเลียง

64110 บริการทางไปรษณีย์ของรัฐ
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ท่ีมา : กรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย  

รูปท่ี 1-4 แสดงสัดสวนเงินทุนจดทะเบียนแยกรายสาขา 

 

1.6.4 การระดมสมองและจัดสัมมนา Focus Group 

ในการจัดสัมมนาจะมีวัตถุประสงคเพ่ือรวบรวมความคิดเห็นและขอเสนอแนะตางๆ เก่ียวกับ 

สถานภาพ ศักยภาพ ขีดความสามารถและความตองการของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสของไทย  

โดยมีเปาหมายเพ่ือเผยแพรผลงานการศึกษาและรับฟงขอคิดเห็นเพ่ิมเติมเม่ือรายงานฉบับสมบูรณเสร็จสิ้น  

โดยกลุมเปาหมายของผูเขารวมสัมมนาในครั้งนี้จะเปนองคกรภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคการศึกษาท่ี

เก่ียวของกับอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสจํานวนไมนอยกวา 60 ทาน  ท้ังนี้ตัวอยางเปาหมายของ

ผูเขารวมสัมมนาไดแก องคกรภาครัฐ สมาคม และบริษัทชั้นนําท่ีมีสวนแบงทางการตลาดและรายไดจาก

ธุรกิจใหบริการโลจิสติกส  ดังตัวอยางตอไปนี้ 

• สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

• กรมพัฒนาธุรกิจการคา 

• กรมการจัดหางาน 

• กรมศุลกากร  

• สํานักสถิติแหงชาติ 

• สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

• สํานักโลจิสติกสการคา 

• สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย 

13.62%

12.85%

11.70%

10.44%
9.09%

7.83%

7.82%

7.04%

2.10%
2.62%

3.86%

6.07%

62100 การขนส่งทางอากาศที�มีตารางเวลา

60100 การขนส่งทางรถไฟ

63032 บริการเสริมการขนส่งทางนํ�า

63009 การขนส่งและขนถ่ายสินค้า รวมถึงคนโดยสาร

63020 สถานที�เก็บสินค้าและการเก็บสินค้า

60300 การขนส่งทางระบบท่อลําเลียง

63099 บริการอื�น ๆ ซึ�งเกี�ยวเนื�องกับการขนส่ง

63033 บริการเสริมการขนส่งทางอากาศ

61100 การขนส่งทางทะเลและทะเลชายฝั�ง

60230 การขนส่งสินค้าทางถนน

63031 บริการเสริมการขนส่งทางบก

61200 การขนส่งทางนํ�าภายในประเทศ

63098 โลจิสติกส์

62200 การขนส่งทางอากาศที�ไม่มีตารางเวลา

63010 การขนถ่ายสินค้า

64120 บริการทางไปรษณีย์ภัณฑ์และพัสดุภัณฑ์โดยภาคเอกชน

63091 การบรรจุหีบห่อเพื�อการขนส่ง

64110 บริการทางไปรษณีย์ของรัฐ
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• สภาหอการคาแหงประเทศไทย 

• สมาคมชิปปงแหงประเทศไทย 

• สมาคมตัวแทนออกของรับอนุญาตไทย 

• สมาคมผูรับจัดการขนสงสินคาระหวางประเทศ 

• สมาพันธโลจิสติกสไทย 

• สมาพันธผูใหบริการโลจิสติกสไทย 

• สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย 

• สมาคมตัวแทนขนสงสินคาทางอากาศไทย 

• สมาคมขนสงสินคาเพ่ือการนําเขาและสงออก 

• บริษัท เอ็น วาย เค โลจิสติกส (ประเทศไทย) จํากัด 

• บริษัท เอ็กซปไดเตอรส (ประเทศไทย) จํากัด 

• บริษัท ดีเอชแอล โลจิสติกส (ประเทศไทย) จํากัด 

• บริษัท ดีเอชแอล เอกซเพรส(ประเทศไทย) จํากัด (DHL) 

• บริษัท ทีเอ็นที เอ็กซเพรส จํากัด (TNT) 

• บริษัท เฟดเดอรัล เอ็กซเพรส (ประเทศไทย) จํากัด (FedEx) 

• บริษัท ยูพีเอส พารเซล ดีลิเวอรรี่ เซอรวิส จํากัด (UPS) 

• บริษัท เวีย โลจิสติกส จํากัด 

• บริษัท ซีทีไอ โลจิสติกส จํากัด 

• บริษัท ทรานส แอร คารโก จาํกัด 

• บริษัท ไพโอเนียร แอรคารโก จํากัด 

• บริษัท เอสซีจี โลจิสติกส แมเนจเมนท จํากัด 

• บริษัท บลูแอนดไวท โลจิสติกส จํากัด 

• บริษัท เราบริการ จํากัด 

• บริษัท เบอรลี่ ยุคเกอร โลจิสติกส จํากัด 

• บริษัท มิตซุย โอ.เอส.เค.ไลนส (ประเทศไทย) จํากัด 

• บริษัท เชงเกอร (ไทย) จํากัด 

• บริษัท เคไลน โลจิสติคส (ประเทศไทย) จํากัด 

• บริษัท คินเทซึ โลจิสติคส (ประเทศไทย) จํากัด 

• บริษัท จีโอดีส วิลสัน ทรานสปอรต จํากัด 

http://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97%20%20%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%8B%E0%B8%B8%E0%B8%A2%20%E0%B9%82%E0%B8%AD.%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%AA.%E0%B9%80%E0%B8%84.%E0%B9%84%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B9%8C%E0%B8%AA%20%28%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%29%20%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%94&source=web&cd=11&ved=0CFQQFjAAOAo&url=http%3A%2F%2Fdepartment.utcc.ac.th%2Fcounseling%2Finfomation-job%2F110-job%2F443-2010-03-29-04-10-48.html&ei=SWXkT9yINcf4rQeJtdDtCA&usg=AFQjCNELwXaPghKGMKy6kQEidRjfZWvHsA&cad=rja
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1.7 แผนปฏิบัติงานในแตละสวนงานของโครงการ 

 เพ่ือใหแนวทางและวิธีการศึกษาของโครงการสามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพและ

สัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงคของโครงการ  สวนงานท่ีไดกําหนดข้ึนมีรายละเอียดของแผนปฏิบัติงานและ

ระยะเวลาในการดําเนินการดังตอไปนี้ 

 

     จุดท่ีมีการสงรายงาน 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1.จัดทํารายงานแผนปฏิบัติการเบื�องต้น (Inception Report) 

2. ทบทวนข้อมูลการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมในส่วน

ของอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์

3.กําหนดขอบเขตและประเภทกิจกรรมภายใต้ธุรกิจ

ให้บริการโลจิสติกส์ของไทย โดยแบ่งเป็นกลุ่มธุรกิจย่อยตาม

มาตรฐานสากล

4.สํารวจข้อมูลทุติยภูมิเกี�ยวกับสถานภาพของธุรกิจ

ให้บริการโลจิสติกส์ไทยในด้านสภาพตลาดและการแข่งขันใน

ปัจจุบัน และแนวโน้มการประกอบธุรกิจในอนาคต

5.จัดทํากรอบในการคํานวณมูลค่าเพิ�มผู้ให้บริการเกี�ยวเนื�อง

กับการขนส่ง

6.จัดทําแบบสอบถามเพื�อสํารวจผู้ประกอบการเกี�ยวกับผลการ

ดําเนินธุรกิจ สภาพตลาด โครงสร้างรายได้และรายจ่ายที�สําคัญ

7.สํารวจข้อมูลด้วยแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ธุรกิจ

ให้บริการโลจิสติกส์ในประเทศไทยอย่างน้อย 500 ราย

8.จัดทํารายงานการศึกษาขั�นกลาง (Interim Report)

9.ประมวลผลของการสํารวจทางสถิติเพื�อคํานวณมูลค่าเพิ�มผู้

ให้บริการเกี�ยวเนื�องกับการขนส่งรายปีของไทย

10.จัดทําบทวิเคราะห์ข้อมูลจากการประมวลผลทางสถิติและ

สังเคราะห์ข้อมูลทุติยภูมิ เพื�อประเมินสถานภาพของธุรกิจ

ให้บริการโลจิสติกส์ไทย

11.จัดทําร่างรายงานฉบับสมบูรณ์ (Draft Final Report)

12.จัดสัมมนาร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และหน่วยงาน

วิชาการที�เกี�ยวข้องเพื�อรับฟังความคิดเห็นและเผยแพร่ผล

การศึกษา

13.จัดทํารายงานฉบับสมบูรณ์พร้อมบทสรุปผู้บริหาร 

(Executive Summary and Final Report)

เดือนที�

แผนงาน
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1.8 ผลงานท่ีจะสงมอบ 

• รายงานแผนปฏิบัติการเบื้องตน (Inception Report) จํานวน 15 ชุด ภายใน 2 เดือน นับแต

วันลงนามในสัญญา  

• รายงานการศึกษาข้ันกลาง (Interim Report) จํานวน 15 ชุด ภายใน 6 เดือน นับแตวันลง

นามในสัญญา  

• รางรายงานฉบับสมบูรณ (Draft Final Report) จํานวน 15 ชุด ภายใน 10 เดือน นับแตวันลง

นามในสัญญา  

• รายงานฉบับสมบูรณพรอมบทสรุปผูบริหาร (Executive Summary and Final Report) 

จํานวน 50 ชุด โดยบทสรุปผูบริหารมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษในเลมเดียวกัน ภายใน 12 

เดือน นับแตวันลงนามในสัญญา  

 

1.9 การบริหารโครงการและบุคลากร 

 ในการดําเนินโครงการไดมีการแบงโครงสรางของการบริหารโครงการออกเปนสองสวน  สวนแรกเปนสวน

งานดานโลจิสติกส  และสวนท่ีสองเปนสวนงานดานเก็บ วิเคราะหและพัฒนาระบบขอมูล   โดยสวนแรกจะ

ครอบคลุมงานในดานวิชาการดานโลจิสติกสในการทบทวนขอบเขตและประเภทกิจกรรมภายใตธุรกิจใหบริการ    

โลจิสติกสของไทย จัดทํากรอบการคํานวณมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส (Logistics Service 

Provider : LSPs) ท่ีเปนไปตามหลักมาตรฐานสากล รวมถึงรวบรวมขอมูลทุติยภูมิเก่ียวกับธุรกิจใหบริการโลจิสติกส

ของไทยท้ังหมดเพ่ือนํามาคํานวณมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการ โลจิสติกส  สวนท่ีสองจะครอบคลุมงานดาน

ออกแบบสอบถาม รวบรวมขอมูลจากแหลงตางๆ ทําการสัมภาษณและสํารวจภาคสนาม  รวมท้ังการวิเคราะห

ขอมูลทางสถิติ  ผังโครงสรางการบริหารโครงการแสดงไดดังรูปท่ี 1-5 
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รูปท่ี 1-5 แสดงผังโครงสรางการบริหารโครงการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บุ ค ล า ก ร ส นั บ ส นุ น  

กลุมงานดานโลจิสติกส 

 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

คณะกรรมการกํากับการศึกษา 

กลุมงานเก็บ วิเคราะห 

และพัฒนาระบบขอมูล 

ผูจัดการโครงการ 

ผศ.ดร.พงษชัย อธิคมรัตนกุล 

นายพัทราวุธ  ฐาปนวงศเวช 

นายกิตติกร  กรรณิการ 

นายณัฐพล พุทธิพงษ 

ผศ.ดร.พงษชัย อธิคมรัตนกุล  

ผศ.ดร.สิทธิชยั แกวเก้ือกูล 

นส.จิณณณัฏฐ อมตเวทย 

นส. พรพิมล โตเสม 

นายปฎล  รัตนชุม 

 

ผูประสานงานโครงการ 

นายพัทราวุธ  ฐาปนวงศเวช 

 



โครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย 

 

[รายงานฉบับสมบูรณ] 2-1 

 

บทท่ี 2 

การจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงท่ีมีความเหมาะสมกับประเทศไทย 

 

 ในบทนี้จะระบุรายละเอียดของการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสง

ของประเทศไทย จะเริ่มตนโดยการทบทวนการจัดประเภทหมวดอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสง

ไทย จากโครงการศึกษาการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย ศึกษาการจัด

ประเภทหมวดอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงไทยในปจจุบัน ศึกษาการจัดประเภทหมวด

อุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของประเทศท่ีมีความกาวหนา เชน สหรัฐอเมริกา สหราช

อาณาจักร เยอรมัน ญี่ปุน ออสเตรเลีย-นิวซีแลนด ฮองกง และสิงคโปร เปนตน จากนั้นจึงพิจารณาถึงความ

แตกตางการจัดประเภทหมวดอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงไทยกับประเทศท่ีมีความกาวหนา

และหมวดหมูอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงไทย ในโครงการศึกษาการเพ่ิมขีดความสามารถใน

การแขงขันของอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย และดําเนินการจําแนกและแยกหมวดหมูและหมูยอยทางเศรษฐกิจ

ของอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงท่ีมีความเหมาะสมกับประเทศไทย โดยมีข้ันตอนดําเนินงาน

และผลลัพธท่ีได ดังตารางท่ี 2-1     

ตารางท่ี 2-1 ข้ันตอนดําเนินงานและผลลัพธท่ีได  

ข้ันตอนดําเนินงาน ผลลัพธท่ีได 

ทบทวนการจัดประเภทหมวดอุตสาหกรรมผูใหบริการ

ท่ีสนับสนุนการขนสงไทย (โครงการศึกษาการเพ่ิมขีด

ความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรม 

โลจิสติกสไทย) 

หมวดอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงท่ี

นําเสนอ 

ศึกษาการจัดประเภทหมวดอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ี

สนับสนุนการขนสงในปจจุบัน 

หมวดอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงป 

2552 

ศึกษาการจัดประเภทหมวดอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ี

สนับสนุนการขนสงของประเทศท่ีมีความกาวหนา 

เชน  สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร เยอรมัน ญี่ปุน 

ออสเตรเลีย-นิวซีแลนด ฮองกง และสิงคโปร เปนตน 

หมวดอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสง

ของประเทศท่ีมีความกาวหนา 

พิจารณาถึงความแตกตางการจัดประเภทหมวดอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงกับประเทศท่ีมี

ความกาวหนาและหมวดอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงไทยในโครงการศึกษาการเพ่ิมขีด

ความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย  

นําเสนอหมวดหมูและหมูยอยทางเศรษฐกิจของอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสง 

ท่ีมีความเหมาะสมกับประเทศไทย 



โครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย 

 

[รายงานฉบับสมบูรณ] 2-2 

 

ในปจจุบันกระทรวงแรงงานไดออกมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทย (TSIC)  ฉบับใหมไดแก ฉบับป 

2552  โดยในสวนของอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงนั้น  จะมีการจัดหมวดหมูอยูในหมวดใหญ 

52 กิจกรรมท่ีเก่ียวกับคลังสินคาและกิจกรรมสนับสนุนการขนสง หมวดยอยท่ี 5229 กิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ี

สนับสนุนการขนสง (Other transportation support activities) โดยมีรายละเอียดรูปท่ี 2-1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 2-1 หมวด 52 กิจกรรมท่ีเก่ียวกับคลังสินคาและกิจกรรมสนับสนุนการขนสง 

52 กิจกรรมทีเ่กี่ยวกับ

คลังสินคาและ

กิจกรรมสนับสนุนการ

ขนสง (Warehousing 

and support 

activities for 

transportation) 

521 กิจกรรมที่เกี่ยวกับ

คลังสินคาและการ

จัดเกบ็สินคา 

(Warehousing and 

storage) 

5210 กิจกรรมที่เกี่ยวกับ

คลังสินคาและการจัดเก็บ

สินคา (Warehousing and 

storage) 

52101 กิจกรรมที่เกี่ยวกบัคลงัสินคาและการจัดเก็บสินคา

แชเย็นหรือแชแข็ง 

52102 กิจกรรมที่เกี่ยวกบัคลงัสินคาและการจัดเก็บสินคา

ธัญพืช 

52109 กิจกรรมที่เกี่ยวกบัคลงัสินคาและการจัดเก็บสินคา

อื่น ๆ ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น 

522 กิจกรรมสนับสนุน

การขนสง (Support 

activities for 

transportation) 

5221 กิจกรรมบริการตาง  

ๆ สําหรับการขนสงทางบก 

(Service activities 

incidental to land 

transportation) 

52211 กิจกรรมการบริการสําหรบัการขนสงทางรถไฟ 

52212 กิจกรรมการบริการสถานีรถโดยสาร 

52213 กิจกรรมการบริการสถานที่จอดยานพาหนะ 

52214 กิจกรรมการบริการรถยก 

52219 กิจกรรมการบริการอื่น ๆ ทีส่นับสนุนการขนสงทาง

บก ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น 

5222 กิจกรรมบริการตาง ๆ 

สําหรับการขนสงทางนํ้า 

(Service activities 

incidental to water 

transportation) 

52221 กิจกรรมการดําเนินงานเกี่ยวกับสิ่งอํานวยความ

สะดวกของทาเรอื (ยกเวน การขนถายสินคา) 

52229 กิจกรรมการบริการตาง ๆ สําหรบัการขนสงทางนํ้า 

ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น 

5223 กิจกรรมบริการตาง ๆ 

สําหรับการขนสงทางอากาศ 

(Service activities 

incidental to air 

transportation) 

52231 กิจกรรมการดําเนินงานของสนามบิน (ยกเวน การ

ขนถายสินคา) 

52239 กิจกรรมการบริการอื่น ๆ ทีส่นับสนุนการขนสงทาง

อากาศ ซึ่งมิไดจัดประเภท 

5224 การขนถายสินคา 

(Cargo handling) 

52241 การขนถายสินคา  

52242 การขนถายสัมภาระ 

5229 กิจกรรมอื่น ๆ ที่

สนับสนุนการขนสง (Other 

transportation support 

activities) 

52291 กิจกรรมการบรหิารจัดการดานการขนสงและ

สถานที่เกบ็สินคา 

52292 กิจกรรมของตัวแทนผูรับจัดการขนสงสินคาและ

ตัวแทนออกของ (ตัวแทนดําเนินพิธีการศุลกากร) 

52293 กิจกรรมบรกิารบรรจหุีบหอเพื่อการขนสง 

52299 กิจกรรมอื่น ๆ ที่สนับสนุนการขนสง ซึ่งมิไดจัด

ประเภทไวในที่อื่น 
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  โดยในการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสของประเทศไทยในงานวิจัยนี้ ท่ี

ปรึกษาจะทําการจัดประเภทหมวดหมูในหมวด 5229 กิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีสนับสนุนการขนสง (Other 

transportation support activities) 

 

2.1 การทบทวนการจัดประเภทหมวดอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงไทย (โครงการศึกษา

การเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย)  

จากการศึกษาและเปรียบเทียบหมวดอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงกับประเทศอ่ืนๆ 

ในโครงการศึกษาการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย ในการนําเสนอครั้ง

นั้นไดมีการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทย (Thailand Standard Industry 

Classification : TSIC) โดยยึดฉบับป 2544 พบวามีโครงสรางหมวดหมูท่ีกําหนดใชอยูในประเทศไทย ณ 

ขณะนั้น ยังไมรองรับพัฒนาการของอุตสาหกรรมโลจิสติกสท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทยอยูหลายประการ ไมวาจะ

เปน 1) หมวดหมูท่ีประเทศไทยใชอยู ณ ขณะนั้น จะใชถึง 5 digit เชนเดียวกับประเทศเยอรมัน สหราช

อาณาจักรและสิงคโปร  ขณะท่ีประเทศญี่ปุน และออสเตรเลีย-นิวซีแลนด ใช 4 digit และประเทศ

สหรัฐอเมริกาและฮองกง ใช 6 digit, 2) หมวดหมูท่ีประเทศไทยใชจะเริ่มตนดวยการแบงอุตสาหกรรม        

โลจิสติกสเปน 5 กลุมหลักๆ เริ่มตนดวยรหัส 60 ถึง 64 ซ่ึงมีลักษณะการแบงคลายคลึงกับประเทศเยอรมัน 

สหราชอาณาจักรและสิงคโปร  แตแตกตางจากประเทศอ่ืนๆท่ีเหลือ โดยเฉพาะอยางยิ่งประเทศญี่ปุน 

ออสเตรเลียและฮองกง, 3) หมวดหมูท่ีประเทศไทยใชอยูในปจจุบันขาดการจําแนกการขนสงระหวางผูโดยสาร

และสินคา ในเกือบทุกโหมดการขนสง, และ 4) บางหมวดหมูท่ีประเทศไทยใชอยูในปจจุบันขาดการจําแนก

รายสาขาท่ีสะทอนถึงสภาพการดําเนินการของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจสิติกสของประเทศไทย  

 จากขอมูลการศึกษาเปรียบเทียบหมวดหมูอุตสาหกรรมผู ใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงใน

ตางประเทศกับหมวดหมูของประเทศไทย โดยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

รวมกับศูนยความเปนเลิศดานโลจิสติกส มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ไดทําการเสนอโครงสราง

หมวดหมูกิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีสนับสนุนการขนสง ซ่ึงอยูในหมวด 6309 บริการเก่ียวเนื่องกับการขนสงอ่ืน ๆ ดังนี้   

 

การนําเสนอการจัดหมวด 6309    

• 6309 บริการเก่ียวเนื่องกับการขนสงอ่ืน ๆ  ทางท่ีปรึกษาเห็นสมควรท่ีจะเพ่ิมหมวด 63092 บริการ

ศุลกากร (Custom Broker) 63093 บริการรับจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder)  63098 

บริการเพ่ิมมูลคา Value Added Logistics Provider  โดยการแบงหมวดยอยบริการศุลกากร 

(Custom Broker) จะคลายกับการแบงหมวดหมูของประเทศออสเตรเลีย-นิวซีแลนด  การแบงหมวด

ยอยบริการรับจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder) จะคลายกับการแบงหมวดหมูของประเทศ
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เยอรมัน ญี่ปุน ออสเตรเลีย-นิวซีแลนด  และการแบงหมวดยอยบริการเพ่ิมมูลคา Value Added 

Logistics Provider จะคลายกับการแบงหมวดหมูของประเทศเยอรมัน และสิงคโปร 

ภายหลังจากการสัมมนาระดมสมองรวมกับผูแทนจากหนวยงานภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวของกับ

อุตสาหกรรมโลจิสติกสของประเทศไทยแลว  ทางท่ีปรึกษาโดยศูนยความเปนเลิศดานโลจิสติกส มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ไดนําผลความคิดเห็นจากการสัมมนาระดมสมองมาประกอบการพิจารณาแบง

หมวดหมูอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงท่ีมีความเหมาะสมกับประเทศไทย ดังตารางท่ี 2-2  ซ่ึง

หมวดหมูของอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงท่ีมีความเหมาะสมกับประเทศไทย มีรายละเอียด

แสดงไดดังตารางท่ี 2-3  

 

ตารางท่ี 2-2  ความคิดเห็นของผูเขารวมสัมมนาระดมสมองในสวนของการแบงยอยรายสาขา 

หมวด 

รูปแบบเดิม

เหมาะสม 

รูปแบบใหม

เหมาะสม อ่ืนๆ 

6309 บริการเก่ียวเนื่องกับการขนสงอ่ืน ๆ 3.85 84.62 11.54 

 

ตารางท่ี 2-3  หมวดหมูของอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงท่ีมีความเหมาะสมกับประเทศไทย 

รูปแบบท่ีนําเสนอ 

63091 การบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง 

63092 บริการศุลกากร (Custom Broker) 

63093 บริการรับจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder) 

- 

- 

- 

- 

63098 บริการเพ่ิมมูลคา Value Added Logistics Provider 

63099 บริการอ่ืน ๆ ซ่ึงเก่ียวเนื่องกับการขนสง 
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2.2 ศึกษาการจัดประเภทหมวดอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงไทยในปจจุบัน  

 ในปจจุบันประเทศไทยมีการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมโดยใชระบบการจําแนกกิจกรรมการ

ผลิตตามประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทย (Thailand Standard Industrial Classification : 

TSIC)  ซ่ึงสํานักงานสถิติแหงชาติไดนําระบบการจัดหมวดหมูกิจกรรมทางเศรษฐกิจขององคการสหประชาชาติ 

(International Standard Industrial Classification Of All Economic Activities, ISIC) ISIC rev. 4 มา

แปลเปนฉบับภาษาไทย  โดยกระทรวงแรงงานไดเพ่ิมเติมรายละเอียดในระดับ 5-digit จากระบบ ISIC rev. 4  

ซ่ึงโครงสรางการจัดหมวดหมูกิจกรรมทางเศรษฐกิจของระบบ TSIC แบงออกเปน 5 ระดับ ไดแก Section 

(Alphabet), Division (2-digit), Group (3-digit), Class (4-digit) และ Subclass (5-digit) 

 สําหรับมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทยฉบับใหม ไดแก ฉบับป 2552  ซ่ึงไดมีการปรับปรุง

หมวดหมูแตกตางไปจากฉบับเดิม  โดยในสวนของหมวดหมูกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีสนับสนุนการขนสงมีรายละเอียด

ดังตารางท่ี 2-5 

 

ตารางท่ี 2-5 การแบงหมวดหมูยอยของอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงมาตรฐานอุตสาหกรรม

ของประเทศไทยฉบับป 2552 

H 

5229 

กิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีสนับสนุนการขนสง (Other transportation support activities) 

หมูยอยนี้รวมถึงกิจกรรมบริการตาง ๆ ท่ีสนับสนุนการขนสงซ่ึงไดแก กิจกรรมของตัวแทนผูรับ

จัดการขนสงสินคา การบริหารจัดการขนสงทางบก(รวมทางราง) ทางน้ําหรือทางอากาศ การ

จัดการเก่ียวกับการสงมอบสินคาแกผูรับสินคาท้ังท่ีเปนบุคคลและกลุมคน (รวมท้ังการรับ

สินคาและการสงสินคา และการแบงกลุมสินคาท่ีสงมอบนั้น) กิจกรรมโลจิสติกส ไดแก การ

วางแผน การออกแบบและการจัดการสนับสนุนอ่ืนๆ ดานการขนสง การจัดเก็บสินคาและการ

กระจายสินคา การออกเอกสาร และการจัดหาเอกสารเก่ียวกับการขนสง และเอกสารเก่ียวกับ

รายการสินคาท่ีขนสง กิจกรรมของตัวแทนออกของ (ตัวแทนดําเนินพิธีการศุลกากร) กิจกรรมของ

ตัวแทนผูรับจัดการขนสงสินคาทางทะเลและทางอากาศ กิจกรรมของตัวแทนจัดหาระวางเรือและ

อากาศยาน รวมท้ังการขนถายสินคา เชน การบรรจุสินคาลงกลองชั่วคราวเพ่ือปองกันสินคา

เสียหายระหวางการขนสง การขนสินคาออกจากกลองบรรจุสินคาชั่วคราวสินคา การสุมตัวอยาง

สินคา การชั่งน้ําหนักสินคา 

H 

 

52291 กิจกรรมการบริหารจัดการดานการขนสงและสถานท่ีเก็บสินคา 

กิจกรรมโลจิสติกส ไดแก การวางแผน การออกแบบและการจัดการสนับสนุนอ่ืนๆ ดาน

การขนสง การจัดเก็บสินคาและการกระจายสินคา การออกเอกสารและการจัดหาเอกสาร

เก่ียวกับการขนสงและเอกสารเก่ียวกับรายการสินคาท่ีขนสง รวมท้ังการขนถาย

สินคา เชน การบรรจุสินคาลงกลองชั่วคราวเพ่ือปองกันสินคาเสียหายระหวางการ
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ขนสง 

H 

 

52292 กิจกรรมของตัวแทนผูรับจัดการขนสงสินคาและตัวแทนออกของ(ตัวแทนดําเนิน

พิธีการศุลกากร) 

กิจกรรมตัวแทนผูรับจัดการขนสงสินคา ท้ังทางน้ําและทางอากาศ ซ่ึงอาจทําหนาท่ี

หลายอยาง เชน เปนตัวแทนในการจัดหาและจัดการขนสงสินคาของผูสงออกไปยัง

เมืองทาปลายทาง เปนตัวกลางระหวางผูสงสินคา เปนผูขนสงสินคาโดยตรงและ

บริการรวบรวมสินคา ซ่ึงอาจเปนผูประกอบการขนสงสินคาหลายรูปแบบ กิจกรรม

ของตัวแทนออกของ/ตัวแทนดําเนินพิธีการศุลกากร โดยทําหนาท่ีเปนตัวแทนของผู

นําเขาและผูสงออกในการดําเนินพิธีการศุลกากร จัดทําใบขนสินคา ยื่นใบขนสินคา

ตอเจาพนักงานศุลกากร ณ ดานศุลกากร และสงมอบสินคาท่ีนําเขาจาก

ตางประเทศใหแกผูนําเขา หรือสงสินคาออกนอกราชอาณาจักร เพ่ือสงไป

ตางประเทศใหแกผูสงออก 

H 

 

52293 กิจกรรมบริการบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง 

การบริการบรรจุหีบหอและบรรจุสินคาลงกลองชั่วคราว ท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือการปองกัน

สินคาเสียหายระหวางการขนสง 

H 

 

52299 กิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีสนับสนุนการขนสง ซ่ึงมิไดจัดประเภทไวในท่ีอ่ืน 

การบริการตรวจสอบสินคา การชั่งน้ําหนักสินคาและการสุมตัวอยางสินคา การ

บริการวิทยุบอกตําแหนง เชน บริการ GPS 

แตไมรวมถึง 

-กิจกรรมการรับสงเอกสาร/สิ่งของ ดูกิจกรรม 53200 

-การประกันภัยรถยนต การประกันภัยทางทะเล การประกันภัยเครื่องบิน 

และการประกันภัยขนสงสินคา ดูกิจกรรม 65120 

-กิจกรรมของตัวแทนธุรกิจการเดินทาง ดูกิจกรรม 79110 

-กิจกรรมของธุรกิจนําเท่ียว ดูกิจกรรม 79120 

-กิจกรรมการชวยเหลือนักทองเท่ียว ดูกิจกรรม 79909 

 

2.3 ศึกษาการจัดประเภทอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของประเทศท่ีมีความกาวหนา   

ในหัวขอนี้ทางท่ีปรึกษาจะนําเสนอรายละเอียดการจําแนกหมวดอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุน

การขนสงของตางประเทศในปจจุบัน  เพ่ือท่ีจะศึกษาถึงโครงสราง รูปแบบการจําแนกหมวดอุตสาหกรรมผู

ใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของประเทศท่ีมีความเจริญกาวหนาภายหลังการปรับปรุง  และจะนําผล
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การศึกษามาใชในการเปรียบเทียบการกําหนดหมวดอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของประเทศ

ตางๆ เหลานี้กับการแบงหมวดของประเทศไทย  รวมถึงวิวัฒนาการของการจําแนกหมวดหมูอุตสาหกรรมผู

ใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงในแตละตางประเทศ เพ่ือพิจารณาวาประเด็นใดในอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ี

สนับสนุนการขนสง ท่ีประเทศไทยยังขาดการพิจารณา  ซ่ึงทางท่ีปรึกษาจะนําผลการเปรียบเทียบมาปรับใชใน

การกําหนดหมวดหมูท่ีมีความเหมาะสมกับประเทศไทยตอไป    

 

2.3.1 การจัดประเภทหมวดหมูอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของสิงคโปร 

ในปจจุบันประเทศสิงคโปรใชการกําหนดหมวดหมูอุตสาหกรรมมาตรฐานของประเทศสิงคโปร

เวอรชัน 2010 (Singapore Standard Industrial Classification 2010, SSIC 2010)  โดยไดนําโครงสราง

ของ ISIC rev. 4 มาเปนพ้ืนฐานในการการกําหนดหมวดหมูอุตสาหกรรม  แลวปรับใหเขากับกิจกรรมทาง

เศรษฐกิจและโครงสรางของประเทศสิงคโปร  โดยโครงสรางของ SSIC มี 5 ระดับ ไดแก Section 

(Alphabet), Division (2-digit), Group (3-digit), Class (4-digit) และ Item (5-digit) 

SSIC 2010 ประกอบดวย 22 sections (alphabet), 82 divisions (2-digit), 204 groups (3-digit), 

388 classes (4-digit) และ 1,097 items (5-digit) ตามลําดับ  สําหรับอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวของกับโลจิสติกส

ของประเทศสิงคโปร ไดถูกจัดไวใน Section H - Transport and Storage ซ่ึงประกอบดวย 5 divisions, 9 

groups, 17 classes และ 60 items  ครอบคลุมการขนสงทางบกและการขนสงทางทอ (Land Transport; 

Transport via Pipelines) การขนสงทางน้ํา (Water Transport) การขนสงทางอากาศ (Air Transport) 

คลังสินคาและกิจกรรมสนับสนุนการขนสง (Warehousing and Support Activities for Transport) และ

การไปรษณียและรับสงพัสดุ (Post and Courier Activities) 

อุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของสิงคโปรจัดอยูในหมวด 522 หมวดยอย 5229 

กิจกรรมสนับสนุนการขนสง โดยมีโครงสรางดังนี้ 

 

522     SUPPORT ACTIVITIES FOR TRANSPORTATION 

5221    Supporting Services to Land Transport 

52211   Carpark management and operation services  

52212   Taxi booking services 

52213   Towing services  

52219   Supporting services to land transport nec.  

5222    Supporting Services to Water Transport 

52221   Representative offices of foreign shipping lines  

52222   Shipping agencies (freight)  

52223   Port operators  
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52224   Stevedoring and lighterage services  

52225   Salvaging of distressed vessels and cargos  

52226   Ship management services  

52227   Ship brokering services  

52229   Supporting services to water transport nec.  

5223    Supporting Services to Air Transport 

52231   Representative offices of foreign airlines  

52232   Airline agencies (freight)  

52233   Airport operation services  

52234   Airport terminal services  

52239   Supporting services to air transport nec.  

 

5224    Cargo Handling 

52241   Cargo surveying services  

52242   Container services (excluding rental of containers)  

52243   Crane services (loading and unloading of cargo)  

5225    Marine Surveying Services and Classification Societies 

52251   Classification societies  

52252  Marine surveying services other than classification societies  

5229    Other Transportation Support Activities 

52291   Value added logistics providers  

52292   Freight forwarding, packing and crating services  

52299   Other transportation support activities nec. 

 

2.3.2 การจัดประเภทหมวดหมูอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของฮองกง 

 ในปจจุบันฮองกงใชการกําหนดหมวดหมูอุตสาหกรรมมาตรฐานของฮองกงเวอรชัน 2 (Hong Kong 

Standard Industrial Classification Version 2, HSIC 2)  โดยไดนําแนวทางการจัดหมวดหมูอุตสาหกรรม 

ISIC rev. 2 ของสหประชาชาติมาใชเปนพ้ืนฐานในการจําแนกหมวดหมูกิจกรรมทางเศรษฐกิจของฮองกง  แลว

ปรับบางสวนใหสอดคลองกับสภาวะทางเศรษฐกิจของฮองกง  โดยโครงสรางของ HSIC มี 4 ระดับ ไดแก 1-

digit, 3-digit, 4-digit, และ 6 digit  

 กิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมโลจิสติกสของฮองกง ไดถูกจัดไวในหมวด H – 

Transportation, storage, postal and courier services  ซ่ึงประกอบดวย 5 หมวด  ครอบคลุมการขนสง
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ทางบก (Land Transport) การขนสงทางน้ํา (Water Transport) การขนสงทางอากาศ (Air Transport) 

คลังสินคาและกิจกรรมสนับสนุนการขนสง (Warehousing and support activities for transportation)  

อุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของฮองกง จัดอยูในหมวด 522 หมวดยอย 5229 

กิจกรรมสนับสนุนการขนสง โดยมีโครงสรางดังนี้ 

 

522      Support activities for transportation  

5221     Service activities incidental to land transportation  

522101  Car park operation  

522102  Vehicular tunnel, bridge and highway operators  

522103  Loading and unloading of luggage or freight  

during land transport  

522199  Service activities incidental to land transportation nec.  

5222     Service activities incidental to water transportation  

522201  Container terminal and marine cargo terminal operators  

522202   Mid-stream operation  

522203  Port facilities operators (except container  

and marine cargo terminals)  

522204  Container back-up activities  

522299  Service activities incidental to water transportation nec.  

5223  522300  Service activities incidental to air transportation  

5229     Other transportation support activities  

522901   Air cargo forwarding services  

522902  Sea cargo forwarding services  

522903  Land cargo forwarding services  

522904  Packing and crating services  

522905  Cargo inspection, sampling and weighting services  

522906  Shipbrokers  

522999  Other miscellaneous transportation support activities nec. 

 

2.3.3 การจัดประเภทหมวดหมูอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของประเทศญ่ีปุน 

การจัดหมวดหมูทางเศรษฐกิจของประเทศญี่ปุนในปจจุบันเปนเวอรชั่น JSIC 2007 (Standard 

Industrial Classification for Japan)  โดยโครงสรางของ JSIC มี 4 ระดับ ซ่ึงประกอบไปดวย Divisions 
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(Alphabet), Major Groups (2-digit), Groups (3-digit) และ Industries (4-digit) JSIC 2007 ประกอบไป

ดวย 20 division (Alphabet), 99 major groups (2-digit), 529 groups (3-digit), และ 1,455 industries 

(4-digit)  

สําหรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมโลจิสติกสของประเทศญี่ปุน ไดถูกจัดไวใน 

Division H - Transport  ซ่ึงประกอบดวย 9 major groups, 33 groups, 65 industries  ครอบคลุมการ

ขนสงทางราง (Railway Transport) การขนสงผูโดยสารทางถนน (Road Passenger Transport) การขนสง

สินคาทางถนน (Road Freight Transport) การขนสงทางน้ํา (Water Transport) การขนสงทางอากาศ (Air 

Transport) การบริการคลังสินคา (Warehousing) บริการสนับสนุนการขนสง (Services Incidental to 

Transport) การบริการทางไปรษณีย (Postal Services) และการติดตอสื่อสาร (Telecommunications)   

อุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของญี่ปุน จัดอยูในหมวด 48 หมวดยอย 480, 482, 

484 และ 489 โดยมีโครงสรางดังนี้ 

 

   48       SERVICES INCIDENTAL TO TRANSPORT 

        480       ESTABLISHMENTS ENGAGED IN ADMINISTRATIVE OR ANCILLARY  

ECONOMIC ACTIVITIES (48 SERVICES INCIDENTAL TO TRANSPORT ) 

           4800   Head offices primarily engaged in managerial operations 

            4809   Miscellaneous establishments engaged in administrative or ancillary  

economic activities 

       481       PORT TRANSPORT 

            4811   Port transport 

        482       FREIGHT FORWARDING, EXCEPT COLLECT-AND-DELIVER FREIGHT  

TRANSPORT 

            4821   Deliver freight transport, except collect-and-deliver freight transport 

            4822   Forwarding agency 

        483       TRANSPORT AGENCIES 

            4831   Transport agencies 

        484       PACKING AND CRATING 

            4841   Packing and crating, except packing and crating for ocean transport 

            4842   Packing and crating for ocean transport 

        485       TRANSPORT FACILITIES SERVICES 

            4851   Railway facilities services 

            4852   Fixed facilities for road transport 

            4853   Terminal facilities for motor vehicles 
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            4854   Terminal facilities for handling freight 

            4855   Piers and docks 

            4856   Airports and air fields heliports 

        489       MISCELLANEOUS SERVICES INCIDENTAL TO TRANSPORT 

            4891   Shipping brokers 

            4899   Services incidental to transport, nec. 

 

2.3.4 การจัดประเภทหมวดหมูอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของประเทศเยอรมัน 

ประเทศเยอรมันไดปรับปรุงการกําหนดหมวดหมูกิจกรรมทางเศรษฐกิจของประเทศเยอรมันจาก WZ 

2003 มาเปน WZ 2008 (Klassifikation der Wirtschaftszweige Ausgabe 2008  โดยอางอิงโครงสราง

ของการจัดหมวดหมูกิจกรรมทางเศรษฐกิจของยุโรป (NACE)  โดยโครงสรางของหมวดหมูกิจกรรมทาง

เศรษฐกิจของประเทศเยอรมัน (WZ 2008) แบงออกเปน 5 ระดับ ไดแก Section, Division, Group, Class 

และ Subclass  WZ 2008 ประกอบไปดวย 21 sections, 88 divisions, 272 groups, 615 classes and 

839 subclasses 

สําหรับอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวของกับโลจิสติกสของประเทศเยอรมัน ถูกจัดไวใน Division H – 

TRANSPORTATION AND STORAGE ซ่ึงครอบคลุมการขนสงทางบกและทอลําเลียง (Land Transport; 

transport via pipeline) การขนสงทางน้ํา (Water Transport) การขนสงทางอากาศ (Air Transport) 

คลังสินคาและกิจกรรมสนับสนุนการขนสง (Warehousing and support activities for transportation) 

และการไปรษณียและจัดสงพัสดุ (Postal and courier activities)   

อุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของเยอรมัน จัดอยูในหมวด 55.2 หมวดยอย 55.29 

โดยมีโครงสรางดังนี้ 

52.2   Support activities for transportation 

 52.21  Service activities incidental to land transportation 

 52.21.1 Operation of car parks and garages 

 52.21.2 Operation of road infrastructure 

52.21.3 Operation of railroad infrastructure 

52.21.4 Operation of terminal facilities for passenger transport, including bus 

stations 

52.21.5 Operation of stations for the handling of goods carried by rail or road 

(except cargo handling) 

52.21.9 Service activities incidental to land transportation nec. 

52.22   Service activities incidental to water transportation 
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52.22.1 Operation of waterway infrastructure 

52.22.2 Operation of ports, harbours and piers 

52.22.3 Navigation, pilotage and berthing activities 

52.22.9 Service activities incidental to water transportation nec. 

52.23   Service activities incidental to air transportation 

52.23.1 Operation of airports and airfields 

52.23.9 Service activities incidental to air transportation nec. 

52.24   Cargo handling 

52.24.0 Cargo handling 

52.29   Other transportation support activities 

52.29.1 Freight forwarding 

52.29.2 Organisation of group consignments by sea 

52.29.9 Other transportation support activities nec. 

 

2.3.5 การจัดประเภทหมวดหมูอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของสหราชอาณาจักร 

 ในปจจุบันสหราชอาณาจักรใชการจําแนกหมวดหมูอุตสาหกรรมเวอรชัน 2007 (UK Standard 

Industrial Classification of Economics Activities 2007, SIC 2007) ในการกําหนดหมวดหมูกิจกรรมทาง

เศรษฐกิจของกลุมประเทศสหราชอาณาจักร  ทางสหราชอาณาจักรไดนําโครงสรางการจัดหมวดหมูกิจกรรม

ทางเศรษฐกิจของยุโรป (NACE rev 1.1) มาประยุกตใชในการกําหนดหมวดหมูกิจกรรมทางเศรษฐกิจของกลุม

ประเทศสหราชอาณาจักร  โดยไดนําโครงสรางของ NACE ตั้งแตระดับ 1-digit จนถึง 4-digit มาปรับใช  และ

ไดเพ่ิมระดับ 5-digit เขาไปเปน subclass level  โครงสรางการจัดหมวดหมูกิจกรรมทางเศรษฐกิจของสหราช

อาณาจักร (SIC 2007) แบงออกเปน 5 ระดับ ไดแก Section (Alphabet), Division (2-digit), Subdivision 

(3-digit), Class (4-digit) และ Subclass (5-digit) 

สําหรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมโลจิสติกสของกลุมประเทศสหราชอาณาจักร

ไดถูกจัดไวใน Section H – Transportation and Storage  ซ่ึงครอบคลุมการขนสงทางบกและการขนสง

ทางทอลําเลียง (Land Transport and Transport via Pipeline) การขนสงทางน้ํา (Water Transport) 

การขนสงทางอากาศ (Air Transport) บริการคลังสินคาและบริการสนับสนุนการขนสง (Warehousing and 

Support Activities for Transportation) และบริการไปรษณียและการสงพัสดุ (Postal and Courier 

Activities)   

อุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงกลุมประเทศสหราชอาณาจักร จัดอยูในหมวด 55.2 โดย

มีโครงสรางดังนี้ 
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52.2    กิจกรรมสนับสนุนการขนสง 

52.21   กิจกรรมสนับสนุนการขนสงทางบก 

52.21/1 Operation of rail freight terminal  

52.21/2 Operation of rail passenger facilities at railway stations 

52.21/3 Operation of bus and coach passenger facilities at bus and coach  

 stations 

52.21/9  กิจกรรมสนับสนุนยอยอ่ืนๆสําหรับการขนสงทางบก 

52.22    Service activities incidental to water transportation  

52.23    Service activities incidental to air transportation 

52.24    การขนถายสินคา 

52.24/1 การขนถายสินคาสําหรบัการขนสงทางนํ้า 

52.24/2 การขนถายสินคาสําหรบัการขนสงทางอากาศ 

52.24/3 การขนถายสินคาสําหรบัการขนสงทางบก 

52.29    กิจกรรมสนับสนุนการขนสงอ่ืนๆ 

 

2.3.6 การจัดประเภทหมวดหมูอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของประเทศสหรัฐอเมริกา 

 ในปจจุบันประเทศสหรัฐอเมริกาใชระบบ NAICS 2012 (North America Industry Classification 

System, NAICS) ในการจําแนกหมวดหมูกิจกรรมทางเศรษฐกิจของประเทศสหรัฐอเมริกา โดยระบบ NAICS 

นี้ถูกพัฒนาข้ึนรวมกันระหวางหนวยงานทางดานสถิติของสหรัฐอเมริกา แคนาดา และเม็กซิโก  ซ่ึงระบบ 

NAICS ถูกออกแบบข้ึนเพ่ือใชในการกําหนดโครงสรางอุตสาหกรรมของท้ัง 3 ประเทศ  โดยไดนําโครงสราง

ของการจัดหมวดหมูกิจกรรมทางเศรษฐกิจขององคการสหประชาชาติ (INTERNATIONAL STANDARD 

INDUSTRIAL CLASSIFICATION OF ALL ECONOMIC ACTIVITIES, ISIC) มาใชเปนพ้ืนฐาน  โดยโครงสราง

ของ NAICS แบงออกเปน 5 ระดับ ไดแก ระดับ Sector (2-digit), ระดับ Subsector (3-digit), ระดับ 

Industry group (4-digit), ระดับ NAICS Industries (5-digit) และ ระดับ U.S. Industries (6-digit) 

 สําหรับอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวของกับโลจิสติกสของประเทศสหรัฐอเมริกา ถูกจัดไวใน Sector 48-49 

กลุมการขนสงและการจัดเก็บ (Transportation and warehousing)  โดยแบงเปน 11 สวนหลัก ไดแก 1) 

การขนสงทางอากาศ 2) การขนสงทางราง 3) การขนสงทางน้ํา 4) การขนสงทางรถบรรทุก 5) การขนสง

ผูโดยสารภาคพ้ืนดิน 6) การขนสงทางทอ 7) การทัศนาจร 8) กิจกรรมสนับสนุนการขนสง 9) การบริการ

ไปรษณีย 10) บริการสงพัสดุ (Couriers & Messengers) 11) คลังสินคาและการจัดเก็บ  โดยมีโครงสราง

อุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของประเทศสหรัฐอเมริกา ดังนี้ 
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488     Support Activities for Transportation 

4881    Support Activities for Air Transportation 

48811   Airport Operations 

488111 Air Traffic Control 

488119 Other Airport Operations 

48819   Other Support Activities for Air Transportation 

488190 Other Support Activities for Air Transportation 

4882    Support Activities for Rail Transportation 

48821   Support Activities for Rail Transportation 

488210 Support Activities for Rail Transportation 

4883    Support Activities for Water Transportation 

48831   Port and Harbor Operations 

488310 Port and Harbor Operations 

48832   Marine Cargo Handling 

488320 Marine Cargo Handling 

48833   Navigational Services to Shipping 

488330 Navigational Services to Shipping 

48839   Other Support Activities for Water Transportation 

488390 Other Support Activities for Water Transportation 

4884    Support Activities for Road Transportation 

48841   Motor Vehicle Towing 

488410 Motor Vehicle Towing 

48849   Other Support Activities for Road Transportation 

488490 Other Support Activities for Road Transportation 

4885    Freight Transportation Arrangement 

48851   Freight Transportation Arrangement 

488510 Freight Transportation Arrangement 

4889    Other Support Activities for Transportation 

48899   Other Support Activities for Transportation 

488991 Packing and Crating 

488999 All Other Support Activities for Transportation 

 

http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=488&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=4881&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=48811&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=488111&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=488119&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=48819&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=488190&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=4882&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=48821&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=488210&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=4883&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=48831&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=488310&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=48832&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=488320&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=48833&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=488330&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=48839&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=488390&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=4884&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=48841&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=488410&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=48849&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=488490&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=4885&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=48851&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=488510&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=4889&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=48899&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=488991&search=2012%20NAICS%20Search
http://www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?code=488999&search=2012%20NAICS%20Search
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2.3.7 การจัดประเภทหมวดหมูอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของประเทศออสเตรเลีย-

นิวซีแลนด 

ในปจจุบันประเทศออสเตรเลียใชการจําแนกโครงสรางอุตสาหกรรมของประเทศออสเตรเลีย-

นิวซีแลนด (Australian and New Zealand Standard Industrial Classification, ANZSIC) เวอรชัน 

2006 โครงสรางของ ANZSIC มี 4 ระดับ ไดแก Division (ระดับท่ีกวางท่ีสุด), Subdivisions, Groups และ 

Classes (ระดับท่ีเล็กท่ีสุด)  โดยจะมีรายละเอียดเพ่ิมมากข้ึนในแตละระดับ  สําหรับ ANZSIC 2006 นี้ ไดถูก

จัดทําข้ึนเพ่ือสะทอนโครงสรางอุตสาหกรรมของประเทศออสเตรเลียและนิวซีแลนด โดยมีความสอดคลองกับ 

ISIC  นอกจากนี้ ANZSIC 2006 ในระดับ subdivision ยังมีความสอดคลองกับระบบการจําแนกประเภท

อุตสาหกรรมของอเมริกาเหนือ (The North American Industry Classification System, NAICS) อีกดวย 

ANZSIC 2006 ประกอบดวย 19 divisions, 86 subdivisions  สําหรับอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวของกับ 

โลจิสติกสของประเทศออสเตรเลีย-นิวซีแลนด ไดถูกจัดไวใน Division I - Transport, Postal and 

Warehousing (การขนสง การไปรษณีย และการจัดเก็บ) ซ่ึงประกอบดวย 8 subdivisions, 14 Groups และ 

23 Classes  โดย 8 subdivisions ประกอบไปดวย 1) การขนสงทางถนน 2) การขนสงทางรถไฟ 3) การ

ขนสงทางน้ํา 4) การขนสงทางอากาศและอวกาศ 5) การขนสงอ่ืนๆ (การขนสงเพ่ือการทองเท่ียว, การขนสง

ทางทอ) 6) การบริการไปรษณีย 7) การบริการสนับสนุนการขนสง 8) บริการคลังสินคาและการจัดเก็บสินคา   

อุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของประเทศออสเตรเลีย-นิวซีแลนด จัดอยูในหมวด 52 

บริการสนับสนุนการขนสง  โดยมีโครงสรางดังนี้ 

52    บริการสนับสนุนการขนสง 

521  บริการสนับสนุนการขนสงทางน้ํา 

 5211 Stevedoring services 

 5212 Port and Water transport terminal operations 

 5219 Other water transport support services 

522  บริการสนับสนุนการขนสงทางอากาศ 

 5220 การดําเนินการท่ีทาอากาศยานและบริการสนับสนุนการขนสงทางอากาศอ่ืนๆ 

529  บริการสนับสนุนอ่ืนๆ 

 5291 บริการศุลกากร 

 5292 Freight Forwarding Services 

 5299 Other transport support services nec. 

 

2.4 ความแตกตางของการจัดประเภทหมวดผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสง ระหวางประเทศไทยกับ

ประเทศท่ีมีความกาวหนา 

 จากการทบทวนการจัดประเภทหมวดอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงไทย จากโครงการ

ศึกษาการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย ศึกษาการจัดประเภทหมวด
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อุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงไทยในปจจุบัน ศึกษาการจัดประเภทหมวดอุตสาหกรรมผู

ใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของประเทศท่ีมีความกาวหนา พบความแตกตางของการจัดประเภทหมวดผู

ใหบริการเก่ียวเนื่องกับการขนสง แสดงไดดังตารางท่ี 2-6   

ตารางท่ี 2-6 ความแตกตางของการจัดประเภทหมวดผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสง ระหวางประเทศไทย

กับประเทศท่ีมีความกาวหนา 

Thailand 
Thailand 

(NESDB)* 
Singapore Hong Kong Japan Germany 

United 

Kingdom 

North 

America 

Australia -

Newzealand 

52291 กิจ

กรรมการบริหาร

จัดการดานการ

ขนสงและ

สถานที่เก็บ

สินคา 

   

4899 

Miscellaneous 

service 

incidental to 

transport 

  

488510 Freight 

Transportation 

Arrangement 

 

    

4821 Deliver 

freight 

transport 

    

52292 กิจกรรม

ของตัวแทนผูรับ

จัดการขนสง

สินคาและ

ตัวแทนออกของ 

(ตัวแทนดําเนิน

พิธีการศุลกากร) 

63093 

บริการรับ

จัดการ

ขนสงสินคา 

(Freight 

forwarder) 

52292 Freight 

forwarding, 

packing and 

crating 

services 

 

522901 Air 

cargo 

forwarding 

services 

 

4891 Shipping 

brokers 

52.29.1 

Freight 

forwarding 

  

5292 Freight 

Forwarding 

Services 

 

   

522902 Sea 

cargo 

forwarding 

services 

 

52.29.2 

Organization 

of group 

consignments 

by sea 

   

   

522903 Land 

cargo 

forwarding 

services 

     

   
522906 

Shipbrokers 
     

 

63092 

บริการ

ศุลกากร 

(custom 

brokers) 

 

      
5291 บริการ

ศุลกากร 

52293 กิจกรรม

บริการบรรจุหีบ

หอเพ่ือการขนสง 

63091 การ

บรรจุหีบหอ

เพ่ือการ

ขนสง 

 

522904 

Packing and 

crating 

services 

4841 Packing 

and Crating 

 

  

488991 

Packing and 

Crating 

 

    

4842 Packing 

and crating 

สําหรับการ

ขนสงทาง

มหาสมุทร 
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ตารางท่ี 2-6 ความแตกตางของการจัดประเภทหมวดผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสง ระหวางประเทศไทย

กับประเทศท่ีมีความกาวหนา (ตอ) 
Thailand Thailand 

(NESDB)* 

Singapore Hong Kong Japan Germany United 

Kingdom 

North 

America 

Australia -

Newzealand 

52299 กิจกรรม

อ่ืน ๆ ที่

สนับสนุนการ

ขนสง ซึ่งมิไดจัด

ประเภทไวในที่

อ่ืน 

63099 

บริการอ่ืนๆ

ซึ่ง

เกี่ยวเนื่อง

กับการ

ขนสง 

 

52299 Other 

transportation 

support 

activities nec. 

522905 Cargo 

inspection, 

sampling and 

weighting 

services 

4811 การขนสง

ทางทาเรือ 

52.29.9 Other 

transportation 

support 

activities nec. 

52.29 

กิจกรรม

สนับสนุน

การขนสง

อ่ืน 

488999 

กิจกรรม

สนับสนุนการ

ขนสงอ่ืนๆ 

5299 Other 

transport 

support 

services nec. 

 

   

522999 Other 

miscellaneous 

transportation 

support 

activities nec. 

     

 

63098 

Value 

Added 

Logistics 

Provider 

52291 Value 

Added 

Logistics 

Provider 

      

* รายงานฉบับสมบูรณ โครงการศึกษาการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย, สศช. 

  

 จากตารางท่ี 2-6 พิจารณาความแตกตางของการจัดหมวดหมูผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสง 

ระหวางประเทศไทยกับประเทศท่ีมีความกาวหนา พบวา ในการจัดหมวดหมูของประเทศไทย (TSIC ฉบับป 

2552) จะมีการแยกหมวดหมูยอยออกเปน 4 หมวด คือ  

 1) หมวดกิจกรรมการบริหารจัดการดานการขนสงและสถานท่ีเก็บสินคา ซ่ึงจะการจัดหมวดหมู

เชนเดียวกับประเทศญี่ปุน และสหรัฐอเมริกา  

 2) หมวดกิจกรรมของตัวแทนผูรับจัดการขนสงสินคาและตัวแทนออกของ (ตัวแทนดําเนินพิธีการ

ศุลกากร) เปนการจัดหมวดหมูท่ีรวมบริการรับจัดการขนสงสินคา (Freight forwarder) และบริการศุลกากร 

(custom brokers) ไวอยูในหมวดเดียวกัน ซึงจะแตกตางจากการจัดหมวดหมูของประเทศท่ีทําการศึกษา

กลาวคือ ประเทศไทย (NESDB) และออสเตรเลีย-นิวซีแลนด ไดมีการแยกบริการรับจัดการขนสงสินคา 

(Freight forwarder) และบริการศุลกากร (custom brokers) ออกจากกันอยางชัดเจน โดยในสวนของ

ฮองกง และประเทศเยอรมัน ยังไดมีการแยกหมวดท่ีเก่ียวกับบริการรับจัดการขนสงสินคา (Freight 

forwarder) ลึกลงไปอีก 

 3) หมวดกิจกรรมบริการบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง จะมีการจัดหมวดหมูเชนเดียวกับประเทศไทย 

(NESDB) ฮองกง ญี่ปุน และสหรัฐอเมริกา ซ่ึงในการจัดหมวดหมูนี้ของประเทศญี่ปุนไดมีการเพ่ิมกิจกรรม

บริการบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสงสําหรับการขนสงทางมหาสมุทรเขาไปอีกหมวด สําหรับการจัดหมวดหมูนี้ของ

สิงคโปรจะถูกรวมเขากับบริการรับจัดการขนสงสินคา (Freight forwarder) 
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 4) หมวดกิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีสนับสนุนการขนสง ซ่ึงมิไดจัดประเภทไวในท่ีอ่ืน จะมีการจัดหมวดหมูนี้อยู

ในทุกประเทศท่ีไดจําการศึกษา โดยฮองกง ไดมีการแยกบริการชั่งน้ําหนัก สุมตัวอยางและตรวจสอบสินคา 

ออกมาเพ่ิมข้ึนอีก 1 หมวด 

 สําหรับการจัดหมวดหมูของประเทศไทย (NESDB) และสิงคโปร ไดมีการกําหนดหมวดหมูบริการเพ่ิม

มูลคา (Value Added Logistics Provider) เพ่ิมข้ึนมา ซ่ึงแตกตางกับประเทศท่ีศึกษาอ่ืนๆ ท่ีไมไดมีการจัด

หมวดหมูนี้ โดยแตเดิมนั้น ประเทศสิงคโปรไดจัดเรื่องนี้ไวในหมวด 5510 การจัดเก็บและคลังสินคา (ท่ีมา : 

โครงการศึกษาการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย) โดยในปจจุบันไดมีการ

เปลี่ยนมาจัดไวในหมวด 5229 Other Transportation Support Activities 

 

2.5 การนําเสนอการจําแนกและแยกหมวดหมูและหมูยอยทางเศรษฐกิจของอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ี

สนับสนุนการขนสง ในหมวดบริการเกี่ยวเนื่องกับการขนสงอ่ืน ๆ ท่ีมีความเหมาะสมกับประเทศไทย 

จากการเปรียบเทียบการจัดหมวดผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของประเทศไทยและตางประเทศ

ในหมวดกิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีสนับสนุนการขนสง หรือบริการท่ีเก่ียวของกับการขนสงอ่ืนๆ เพ่ือใหมีความเหมาะสม

กับลักษณะการดําเนินธุรกิจในประเทศไทย และเพ่ือความสะดวกในการรวบรวมขอมูลเพ่ือใชในการวิเคราะห  

ทางท่ีปรึกษาเห็นสมควรใหมีการแบงหมวดหมูใหมดังตอไปนี ้ 

• 5229 กิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีสนับสนุนการขนสง (Other transportation support activities)  ทางท่ี

ปรึกษาเห็นสมควรท่ีจะเพ่ิมหมวด  52292 กิจกรรมบริการศุลกากร (Custom Broker) 52294 

กิจกรรมบริการรับจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder) ซ่ึงเปนการแบงแยกมาจากหมวด 52292

กิจกรรมของตัวแทนผูรับจัดการขนสงสินคาและตัวแทนออกของ (ตาม TSIC ฉบับป 2552) 52295 

กิจกรรมบริการเพ่ิมมูลคา (Value Added Logistics Provider) และ 52296 กิจกรรมบริการ

ตรวจสอบสินคา  (inspection services) 

ในการแบงหมวดยอยกิจกรรมบริการศุลกากร (Custom Broker)  จะคลายกับการแบงหมวดหมูของ

ประเทศไทย (NESDB) และ ออสเตรเลีย-นิวซีแลนด  การแบงหมวดยอยกิจกรรมบริการรับจัดการขนสงสินคา 

(Freight Forwarder) จะคลายกับการแบงหมวดหมูของประเทศไทย (NESDB), สิงคโปร, ฮองกง, ญี่ปุน, 

เยอรมัน และ ออสเตรเลีย–นิวซีแลนด โดยฮองกง และประเทศเยอรมัน ไดมีการจําแนกยอยลงไปในระดับชั้น

ท่ีลึกกวา การแบงหมวดยอยกิจกรรมบริการเพ่ิมมูลคา (Value Added Logistics Provider)  จะคลายกับการ

แบงหมวดหมูของประเทศสิงคโปร และการแบงหมวดยอยกิจกรรมบริการตรวจสอบสินคา จะคลายกับการ

แบงหมวดหมูของฮองกง โดยมีการนําเสนอหมวดหมูและหมูยอยทางเศรษฐกิจของอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ี

สนับสนุนการขนสงท่ีมีความเหมาะสมกับประเทศไทย ดังรูปท่ี 2-2   

 

 



โครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย 

 

[รายงานฉบับสมบูรณ] 2-19 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 2-2 การนําเสนอหมวด 5229 กิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีสนับสนุนการขนสง 

52 กิจกรรมทีเ่กี่ยวกับ

คลังสินคาและ

กิจกรรมสนับสนุนการ

ขนสง (Warehousing 

and support 

activities for 

transportation) 

521 กิจกรรมที่เกี่ยวกับ

คลังสินคาและการ

จัดเกบ็สินคา 

(Warehousing and 

storage) 

5210 กิจกรรมที่เกี่ยวกับ

คลังสินคาและการจัดเก็บ

สินคา (Warehousing and 

storage) 

52101 กิจกรรมที่เกี่ยวกบัคลงัสินคาและการจัดเก็บสินคา

แชเย็นหรือแชแข็ง 

52102 กิจกรรมที่เกี่ยวกบัคลงัสินคาและการจัดเก็บสินคา

ธัญพืช 

52109 กิจกรรมที่เกี่ยวกบัคลงัสินคาและการจัดเก็บสินคา

อื่น ๆ ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น 

522 กิจกรรมสนับสนุน

การขนสง (Support 

activities for 

transportation) 

5221 กิจกรรมบริการตาง  ๆ 

สําหรับการขนสงทางบก 

(Service activities 

incidental to land 

transportation) 

52211 กิจกรรมการบริการสําหรบัการขนสงทางรถไฟ 

52212 กิจกรรมการบริการสถานีรถโดยสาร 

52213 กิจกรรมการบริการสถานที่จอดยานพาหนะ 

52214 กิจกรรมการบริการรถยก 

52219 กิจกรรมการบริการอื่น ๆ ทีส่นับสนุนการขนสงทาง

บก ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น 

5222 กิจกรรมบริการตาง ๆ 

สําหรับการขนสงทางนํ้า 

(Service activities 

incidental to water 

transportation) 

52221 กิจกรรมการดําเนินงานเกี่ยวกับสิ่งอํานวยความ

สะดวกของทาเรอื (ยกเวน การขนถายสินคา) 

52229 กิจกรรมการบริการตาง ๆ สําหรบัการขนสงทางนํ้า 

ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น 

5223 กิจกรรมบริการตาง ๆ 

สําหรับการขนสงทางอากาศ 

(Service activities 

incidental to air 

transportation) 

52231 กิจกรรมการดําเนินงานของสนามบิน (ยกเวน การ

ขนถายสินคา) 

52239 กิจกรรมการบริการอื่น ๆ ทีส่นับสนุนการขนสงทาง

อากาศ ซึ่งมิไดจัดประเภท 

5224 การขนถายสินคา 

(Cargo handling) 

52241 การขนถายสินคา  

52242 การขนถายสัมภาระ 

5229 กิจกรรมอื่น ๆ ที่

สนับสนุนการขนสง (Other 

transportation support 

activities) 

52291 กิจกรรมการบรหิารจัดการดานการขนสงและสถานที่

เก็บสินคา (Distribution Service) 

52294 กิจกรรมบรกิารรับจัดการขนสงสินคา (Freight 

Forwarder) * 

52292 กิจกรรมบรกิารศุลกากร (Custom Broker) * 

52299 กิจกรรมอื่น ๆ ที่สนับสนุนการขนสง ซึ่งมิไดจัด

ประเภทไวในที่อื่น 

52293 กิจกรรมบรกิารบรรจหุีบหอเพื่อการขนสง  

52295 กิจกรรมบรกิารเพิ่มมลูคา (Value Added Logistics 

Provider) * 

52296 กิจกรรมบรกิารตรวจสอบสินคา (inspection 

services) * 



โครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย 

 

[รายงานฉบับสมบูรณ] 3-1 

 

บทท่ี 3 

การจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย  

   

  เนื้อหาในบทนี้จะระบุถึงผลการสํารวจและการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการ         

โลจิสติกสไทย (Logistics Service Provider : LSPs) อันประกอบดวย หมวด 63091 การบรรจุหีบหอเพ่ือ

การขนสง 63098 โลจิสติกส ไดแก ธุรกิจการบริหารสินคาคงคลัง ธุรกิจการดูแลสินคา ธุรกิจการบริหารการ

จัดซ้ือ เปนตน และ 63099 บริการอ่ืน ๆ ซ่ึงเก่ียวเนื่องกับการขนสง ไดแก ธุรกิจนายหนาขนสงทางเรือและ

อากาศยาน ธุรกิจตัวแทนพิธีการทางศุลกากร เปนตน ตามการกําหนดหมวดหมูมาตรฐานอุตสาหกรรมของ

กรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย จะเริ่มตนโดยการทบทวนขอมูลมูลคาผลผลิตและมูลคาเพ่ิม

อุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทยป 2548 และ 2549 จากโครงการศึกษาการเพ่ิมขีดความสามารถในการ

แขงขันของอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย การจัดทํากรอบการคํานวณมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการ         

โลจิสติกสไทย จัดทําแบบสอบถาม และสํารวจขอมูลผูใหบริการโลจิสติกส จากนั้นจึงนําขอมูลทุติยภูมิและ

ขอมูลปฐมภูมิท่ีไดจากการสํารวจมาทําการประมวลผลเพ่ือการประเมินมูลคาเพ่ิมตอผลิตภัณฑมวลรวมใน

ประเทศ (GDP) สําหรับอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสในประเทศไทย โดยมีข้ันตอนดําเนินงานและผลลัพธ

ท่ีได ดังตารางท่ี 3-1  

ตารางท่ี 3-1 ข้ันตอนดําเนินงานและผลลัพธท่ีได 

ข้ันตอนดําเนินงาน ผลลัพธท่ีได 

ทบทวนขอมูลมูลคาผลผลิตและมูลคาเพ่ิม

อุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทยป 2548 และ 

2549 

- ขอสังเกตในการจัดทําโครงการ 

การจัดทํากรอบการคํานวณมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผู

ใหบริการโลจิสติกสไทย 

- ปจจัยและองคประกอบของปจจัยในการ

จัดทํากรอบมูลคาเพ่ิมเพ่ือใชในการสํารวจ

ขอมูลภาคสนาม 

จัดทําแบบสอบถามเพ่ือใชคํานวณมูลคาเพ่ิม

อุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส 

- แบบสอบถามเพ่ือใชคํานวณมูลคาเพ่ิมธุรกิจ

ใหบริการโลจิสติกสไทย 

สํารวจขอมูลอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย  - ขอมูลทุติยภูมิ จากงบการเงินของกรมพัฒนา

ธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย 

- ขอมูลปฐมภูมิจากการสํารวจภาคสนาม 

ประเมินมูลคาเพ่ิมตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP)  

สําหรับอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสในประเทศไทย 
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3.1 การทบทวนขอมูลมูลคาผลผลิตและมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทยป 2548 และ 

2549  

  ทางท่ีปรึกษาไดดําเนินการทบทวนขอมูลมูลคาผลผลิตและมูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรมโลจิสติกสของ

ประเทศไทยป 2548 และ 2549 ดังตารางท่ี 3-2 และ ตารางท่ี 3-3 พบขอสังเกต กลาวคือ กิจกรรมการบรรจุ

หีบหอ บริการบุคคลท่ี 3 และบริการตัวแทนผูสงออกและนําเขาสินคาดานพิธีการศุลกากร มีมูลคาผลผลิต

คอนขางสูง 

ตารางท่ี 3-2 ขอมูลมูลคาผลผลิตอุตสาหกรรมโลจิสติกสของประเทศไทยป 2548 และ 2549  

I-O Code กิจกรรม 2548 2549 

136 การขนสงทางทอ การขนสงกาซทางทอ 0 0 

149 การขนสงทางรถไฟ การขนสงสินคาและบริการ 2,123,104 2,250,005 

151 การขนสงสินคาทางบก 
การขนสงสินคาโดยรถบรรทุกที่จดทะเบียนตามพระราชบัญญัติ

การขนสงทางบก (ปายทะเบียนเบอร 70 และ 80) 227,871,787 263,351,697 

การขนสงสินคาโดยรถบรรทุกขนาดเล็กทีม่นี้ําหนกัต่ํากวา 

1,600 กก. และการขนสงสินคาโดยรถยนตเพ่ือการเกษตร 

                    

50,176,191  

             

60,180,246  

152 บริการสนับสนุนทางบก 

  

  

สถานที่พักสินคารอการขนยายชั่วคราว/สถานีขนสงสินคา 347,231 357,680 

ดานเก็บคาธรรมเนียมผานทาง 1,308,621 1,363,559 

บริการทางดวน 107,076 109,512 

153 การขนสงทางทะเล การขนสงทางทะเลหลวงและชายฝง 71,071,905 73,829,447 

154 การขนสงตามชายฝงทะเลและการ

ขนสงในลําน้ํา 
การขนสงสินคาทางลําน้ํา 3,174,592 3,751,931 

การขนสงสินคาตามชายฝง 42,414,914 54,094,796 

155 บริการสนับสนุนการขนสงทางน้ํา บริการการขนสงทางน้ํา 7,579,582 8,236,486 

ทาเทียบเรือสินคาสังกัดกรมธนารักษ 235,540 257,862 

ทาเทียบเรือสินคาของเอกชน 6,663,864 7,263,288 

ทาเทียบเรือประมงขององคกรสะพานปลา 61,592 61,016 

การบรรทกุและการขนถายสินคา 3,221,461  3,445,242 

บริการนํารอง 418,443  773,011 

156 การขนสงทางอากาศ การขนสงสินคา (การบินไทย) 25,497,900 26,685,900 

บริการสนามบินนานาชาต ิ 11,318,969 10,711,070 

บริษัทวทิยุการบิน 3,967,956 4,653,791 

157 การประกอบการอื่นที่เกี่ยวของกับ

การขนสง 
การบรรจุหีบหอ 8,351,058 10,234,910 

บริการบุคคลที่ 3 42,771,769 57,366,548 

บริการตัวแทนผูสงออกและนาํเขาสินคาดานพิธีการศุลกากร 117,544,411 123,015,650 

159 บริการไปรษณีย บริการไปรษณียโทรเลข-กสท 1,028,610 1,048,660 

ที่มา : โครงการศึกษาการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย 
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ตารางท่ี 3-3 ขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกสของประเทศไทยป 2548 และ 2549 (พันบาท) 

I-O Code กิจกรรม 2548 2549 

136 การขนสงทางทอ การขนสงกาซทางทอ 0 0 

149 การขนสงทางรถไฟ การขนสงสินคาและบริการ 910,445 883,736 

151 การขนสงสินคาทางบก 

  

การขนสงสินคาโดยรถบรรทุกที่จดทะเบยีนตาม

พระราชบัญญัติการขนสงทางบก (ปายทะเบียนเบอร 70 

และ 80) 87,267,341 98,691,575 

การขนสงสินคาโดยรถบรรทุกขนาดเล็กที่มีน้ําหนักตํ่ากวา 

1,600 กก.  และการขนสงสินคาโดยรถยนตเพื่อ

การเกษตร 19,187,375 22,552,667 

152 บริการสนับสนุนทางบก 

  

  

สถานที่พักสินคารอการขนยายชัว่คราว/สถานีขนสวง

สินคา 24,574 24,233 

ดานเก็บคาธรรมเนียมผานทาง 92,613 92,383 

บริการทางดวน 102,864 104,063 

153 การขนสงทางทะเล การขนสงทางทะเลหลวงและชายฝง 37,963,637 40,825,421 

154 การขนสงตามชายฝงทะเลและ

การขนสงในลําน้ําภายในประเทศ  

การขนสงสินคาทางลําน้ํา 2,095,231 2,476,274 

การขนสงสินคาตามชายฝง 11,948,604 15,024,243 

155 บริการสนับสนุนการขนสงทาง

น้ํา 
บริการการขนสงทางน้ํา 6,424,243 6,751,478 

ทาเทียบเรือสินคาสังกัดกรมธนารักษ 90,436 83,518 

ทาเทียบเรือสินคาของเอกชน 1,660,797 2,069,773 

ทาเทียบเรือประมงขององคกรสะพานปลา 18,722 17,615 

การบรรทุกและการขนถายสินคา 2,187,671 2,328,308 

บริการนํารอง 282,858 535,452 

156 การขนสงทางอากาศ การขนสงสินคา (การบินไทย) 6,285,477 6,690,991 

บริการสนามบินนานาชาติ 8,206,792 8,291,295 

บริษัทวิทยกุารบิน 3,193,792 3,811,333 

157 การประกอบการอื่นที่เกี่ยวของ

กับการขนสง 
การบรรจุหีบหอ 5,929,532 8,581,794 

บริการบุคคลที่ 3 13,294,300 13,555,629 

บริการตัวแทนผูสงออกและนาํเขาสินคาดานพิธีการ

ศุลกากร 21,409,486 22,282,228 

158 คลังสินคา สถานที่เก็บสินคาและไซโล 2,189,679 3,179,739 

159 บริการไปรษณีย บริการไปรษณียโทรเลข-กสท 813,393 749,099 

ที่มา : โครงการศึกษาการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย 
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3.2 การจัดทํากรอบการคํานวณมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย 

มูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกส (VA) ของสาขาตางๆ สามารถคํานวณได 2 วิธี ตามแนวคิดการ

จัดทํารายไดประชาชาติ คือ 

(1) ดานการผลิต (Production Approach) วิธีการคํานวณหาไดจากการนํามูลคาผลผลิตท้ังหมด

ท่ีเกิดข้ึนในแตละป หักดวย คาใชจายข้ันกลางในการผลิต ผลลัพธท่ีได คือ มูลคาเพ่ิม (VA) ของแตละสาขาการ

ผลิต สรุปไดดังสมการท่ี 3-1 

 มูลคาเพ่ิม (VA) = รายได – ผลรวมคาใชจายในการดําเนินงาน          สมการ (3-1) 

  (2) ดาน Factor Income หรือคาตอบแทนปจจัยการผลิต (Income Approach) ประกอบดวย 

คาตอบแทนแรงงาน (เงินเดือน คาจาง รายไดอ่ืนๆ ท้ังท่ีเปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน) ภาษีทางออม คาเสื่อม

ราคาทรัพยสิน และสวนเกินจากการประกอบการหรือกําไร ซ่ึงเม่ือรวมคาตอบแทนปจจัยตางๆ เหลานี้เขา

ดวยกัน ผลท่ีได คือ มูลคาเพ่ิมท่ีคิดจากดาน Income Approach สรุปไดดังสมการท่ี 3-2 

   มูลคาเพ่ิม (VA) = ผลรวมคาตอบแทนแรงงาน + ผลรวมของภาษีทางออม + ผลรวมคา 

        เสื่อมราคา + สวนเกินจากการประกอบการหรือกําไร      สมการ (3-2) 

โดยสวนเกินจากการประกอบการหรือกําไร = รายได – รายจาย 

 

3.2.1 การกําหนดองคประกอบปจจัย 

ทางท่ีปรึกษาไดกําหนดรายละเอียดขององคประกอบปจจัยในการจัดทํากรอบมูลคาเพ่ิมโดยมี

รายละเอียดและคํานิยามดังตอไปนี้ 

(1) คาตอบแทนแรงงาน 

     ไดแก เงินเดือน คาจาง คาตอบแทนท่ีผูจางจายใหแกผูรับจางท้ังในรูปของตัวเงินและสิ่งของ ผูรับจาง 

ไดแก ลูกจางระยะยาว ลูกจางชั่วคราว ผูบริหาร เปนตน 

(2) สวนเกินจากการประกอบการหรือกําไร 

         สวนเกินจากการประกอบการหรือกําไร ไดแก ผลตอบแทนจากปจจัยการผลิตท้ังหมด หรือมูลคาเพ่ิม

ท้ังหมดหักดวยคาตอบแทนแรงงาน คาเสื่อมราคา และภาษีทางออมสุทธิ 

(3) คาเส่ือมราคา 

       คาเสื่อมราคา คือ เงินสํารองคาสึกหรอของสินทรัพยประเภททุนตาง ๆ เชน คาเสื่อมของอาคารท่ีทํา

การของสถานประกอบการ และเครื่องมือ เครื่องจักรตาง ๆ 
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(4) ภาษีทางออมสุทธิ  

         ภาษีทางออม ไดแก ภาษีการคา ภาษีสงออก ภาษีใบอนุญาต ภาษีคาบริการในโรงแรมและภัตตาคาร 

แสตมป และภาษีการขายพิเศษอ่ืน ๆ เชน รถยนต เครื่องใชทางไฟฟา เครื่องดื่มชนิดมีแอลกอฮอล บุหรี่ 

ผลิตภัณฑปโตรเลียม  

(5) คาใชจายในการดําเนินงาน 

คาใชจายในการดําเนินงาน คือ คาใชจายข้ันกลางในการผลิต 

  โดยสรุปปจจัยและองคประกอบของปจจัยในการจัดทํากรอบมูลคาเพ่ิมเพ่ือใชในการสํารวจขอมูล

ภาคสนามดังตารางท่ี 3-4 

ตารางท่ี 3-4 องคประกอบของปจจัยในการจัดทํากรอบมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย 

ปจจัย องคประกอบของปจจัย 

คาตอบแทนแรงงาน เงินเดือน  คาลวงเวลา  โบนัส  เงินประกันสังคม  คารักษาพยาบาล  

คาอาหาร  คาท่ีพัก และสวัสดิการสําหรับพนักงาน (ท้ังพนักงาน

ประจํา พนักงานชั่วคราว แรงงานในครัวเรือน) 

สวนเกินจากการประกอบการหรือกําไร รายได – รายจาย 

คาเสื่อมราคา คาเสื่อมราคาท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ 

ภาษีทางออม เงินอุดหนุนจากรัฐ  คาอากรแสตมป  ภาษีตางๆ  เชน  

ภาษีมูลคาเพ่ิมสุทธิ  ภาษีปาย  ภาษีท่ีดิน ภาษีบํารุงทองท่ี 

คาธรรมเนียมท่ีจายใหรัฐ  ยกเวน  ภาษีเงินไดนิติบุคคล 

คาใชจายในการดําเนินงาน  คาระวาง คาขนสง คาสาธารณูปโภค คาน้ํามันเชื้อเพลิง คาเดินทาง

ติดตอธุรกิจ  เชน ทางรถยนต  แท็กซ่ี เครื่องบิน คาเบี้ยประกันภัย 

คาเสื่อมราคาท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ  คาวัสดุและอุปกรณ

สํานักงาน คาวัสดุหีบหอ และคาใชจายอ่ืนๆ 
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3.3 จัดทําแบบสอบถามเพ่ือใชคํานวณมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส 

ในการจัดทําแบบสอบถามเพ่ือใชคํานวณมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส ในปจจัยรายได

จากการดําเนินงาน คาใชจายในการดําเนินงาน คาจางและคาตอบแทนแรงงาน และคาธรรมเนียมและภาษี 

ตามกรอบการคํานวณมูลคาเพ่ิมดังหัวขอ 3.2  

 

3.4 การรวบรวมและสํารวจขอมูลอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส 

  ท่ีปรึกษาจะทําการรวบรมและสํารวจขอมูลทางการเงินของสถานประกอบการตางๆ ไมนอยกวา 400 

ราย  เพ่ือนําขอมูลไปใชในการประเมินมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส จากอุตสาหกรรมผู

ใหบริการโลจิสติกสซ่ึงมีจํานวนผูประกอบการรวม 3 หมวด 4,188 ราย แบงตามชวงทุนจดทะเบียนในแตละ

หมวดแสดงไดดังตารางท่ี 3-5 โดยมีการแบงชวงทุนจดทะเบียนในแตละหมวดตามกรมพัฒนาธุรกิจการคา 

กระทรวงพาณิชย ดังตารางท่ี 3-6 

ตารางท่ี 3-5 จํานวนผูประกอบการตามชวงทุนจดทะเบียนในแตละหมวด 

หมวด จํานวนตามชวงทุนจดทะเบียน (ราย) รวม 

S M L 

63091 294 112 40 446 

63098 171 89 14 274 

63099 2,307 920 241 3,468 

รวม 2,772 1,121 295 4,188 

 

ตารางท่ี 3-6 การแบงชวงทุนจดทะเบียน 

หมวด ชวงทุนจดทะเบียน (บาท) 

S M L 

63091 <1,053,610 1,053,610-6,739,932 >6,739,932 

63098 <1,479,976 1,479,976-27,496,435 >27,496,435 

63099 <1,195,415 1,195,415-6,584,547 >6,584,547 

ที่มา : กรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย 
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  ในการรวบรวมและสํารวจขอมูลทางการเงินของสถานประกอบการตางๆ ไมนอยกวา 400 ราย  ใน

หมวด 63091 การบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง หมวด 63098 โลจิสติกส ไดแก ธุรกิจการบริหารสินคาคงคลัง 

ธุรกิจการดูแลสินคา ธุรกิจการบริหารการจัดซ้ือ เปนตน และ หมวด 63099 บริการอ่ืน ๆ ซ่ึงเก่ียวเนื่องกับการ

ขนสง ไดแก ธุรกิจนายหนาขนสงทางเรือและอากาศยาน ธุรกิจตัวแทนพิธีการทางศุลกากร เปนตน ท่ีปรึกษา

จะใชการรวบรวมและสํารวจขอมูลใน 5 วิธีหลัก ไดแก    

 การเขาสัมภาษณเชิงลึกในหนวยงาน/องคกรของผูใชบริการ  

 การแจกแบบสอบถามพรอมสัมภาษณโดยตรงกับผูใชบริการในเขตใหบริการตางๆ โดยตรง  

 การสอบถามและสัมภาษณทางโทรศัพท  

 การใชแบบสอบถามผานทางโทรสาร/สื่ออิเล็กทรอนิกส/การสงทางไปรษณีย  

 การรวบรวมขอมูลทางดานงบการเงิน ป 2554 ของกรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวง

พาณิชย โดยมีตัวอยางขอมูลงบการเงินของกรมพัฒนาธุรกิจการคา ดังภาคผนวก ก. 

 อ่ืนๆ 

 

โดยมีแนวคิดในการสุมตัวอยางดังตารางท่ี 3-7 และตัวอยางแบบสอบถามท่ีจะใชในการประเมิน

มูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส ดังภาคผนวก ข. 

 

ตารางท่ี 3-7 แนวคิดในการสุมตัวอยาง 

ช่ือวิธีการ ตัวแบบ ลักษณะ 

Systematic Random Sampling 

 

สมาชิกของประชากรมีคุณลักษณะ

ใกลเคียงกัน และไดรับการ

แบงเปนชวง (Unit interval) หรือ

เวลา (Period) แลวทําการสุม

ตัวอยางตามชวงท่ีกําหนด 

 

  ในการพิจารณาจํานวนตัวอยางท่ีมีความเหมาะสมจากการสุมตัวอยาง สามารถนําไปอนุมานประชากร 

หรือนําไปประเมินมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย มีสูตรการคํานวณดังสมการท่ี 3-3 

 

𝒏 =
𝑵(𝒛𝜶

𝟐
)𝟐(𝑪.𝑽)𝟐

(𝒛𝜶
𝟐
)𝟐(𝑪.𝑽)𝟐+𝑵𝒆𝟐

                    สมการ (3-3)
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เม่ือ n  คือ ขนาดตัวอยางท่ีตองการหา 

 N คือ จํานวนประชากร  

𝒛𝜶
𝟐
 คือ คามาตรฐานท่ีไดจากการเปดตาราง Z ท่ีระดับความเชื่อม่ันท่ีกําหนด ในท่ีนี้

พิจารณาท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% ไดคา 𝒛𝜶
𝟐
 = 1.96 

C.V. คือ คาสัมประสิทธิ์ความแปรปรวน ซ่ึงจะกําหนดใหสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ

ครึ่งหนึ่งของคาเฉลี่ยเรขาคณิต หรือ C.V. = 0.5 

 e คือ  ความคลาดเคลื่อนท่ียอมใหเกิดข้ึน (0.05) 

 

โดยมีคาตัวแปร และผลการคํานวณจํานวนตัวอยางท่ีมีความเหมาะสมสามารถนําไปอนุมานประชากร 

หรือนําไปประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทยดังตารางท่ี 3-8 และจํานวนตัวอยางท่ี

เหมาะสมในการสํารวจ ดังตารางท่ี 3-9  

 

ตารางท่ี 3-8 คาตัวแปร และผลการคํานวณจํานวนตัวอยางท่ีมีความเหมาะสมสามารถนําไปอนุมานประชากร  

ตัวแปร คาตัวแปร จํานวนตัวอยางที่มีความเหมาะสม

สามารถนําไปอนุมานประชากร (n)  

N 4,188 

352 
𝐳𝛂
𝟐

 1.96 

C.V. 0.5 

e 0.05 

 

ตารางท่ี 3-9 จํานวนตัวอยางท่ีเหมาะสมในการรวบรวมและสํารวจ 

หมวด จํานวนผูประกอบการจด

ทะเบียนและดําเนินการ

อยู (N) 

จํานวนตัวอยางท่ีทําการ

สํารวจตาม TOR (nTOR) 

จํานวนตัวอยางท่ีมีความ

เหมาะสมสามารถนําไปอนุมาน

ประชากร (nคํานวณ) 

รวม 4,188 400 352 
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3.4.1 ผลการรวบรวมและสํารวจขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส 

  ในการรวบรวมและสํารวจขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส จะมีกลุมเปาหมาย 3 

หมวด ไดแก 63091 การบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง, 63098 โลจิสติกสและ 63099 บริการอ่ืน ๆ ซ่ึงเก่ียวเนื่อง

กับการขนสง จํานวน 444 ราย แบงเปนหมวด 63091 การบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง จํานวน 59 ราย หมวด 

63098 โลจิสติกส จํานวน 36 ราย และ หมวด 63099 บริการอ่ืน ๆ ซ่ึงเก่ียวเนื่องกับการขนสง จํานวน 349 

ราย จากจํานวน 4,188 ราย แสดงผลการรวบรวมและสํารวจดังตารางท่ี 3-10 และจํานวนตัวอยางท่ีทําการ

สํารวจภาคสนามในแตละหมวดดังตารางท่ี 3-11  

ตารางท่ี 3-9 ผลการรวบรวมและสํารวจขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส 

จํานวนตัวอยางท่ีมีความ

เหมาะสมสามารถนําไปอนุมาน

ประชากรตามชวงทุนจดทะเบียน 

จํานวนตัวอยางท่ีทําการสํารวจ

ตาม TOR 

จํานวนตัวอยางท่ีทําการรวบรวม

และสํารวจ 

352 400 444 

 

ตารางท่ี 3-10 จํานวนตัวอยางท่ีไดจากการรวบรวมและสํารวจในแตละหมวด 

หมวด จํานวนตัวอยางท่ีไดจากการรวบรวมและสํารวจในแตละหมวด รวม 

S M L  

63091 14 34 11 59 

63098 10 18 8 36 

63099 22 324 3 349 

รวม 46 376 22 444 
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  ในการนําตัวอยางท่ีไดจากการรวบรวมและสํารวจไปอนุมานประชากร หรือการนําไปประเมิน

มูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย จะมีแนวคิดแสดงดังรูปท่ี 3-1 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 3-1 แนวคิดในการนําตัวอยางท่ีไดจากการสํารวจไปอนุมานประชากร 

 

  โดยมีผลการคํานวณมูลคาเพ่ิมตอรายไดจากจํานวนประชากรท้ังหมด ในหมวด 60391 การบรรจุหีบ

หอเพ่ือการขนสง หมวด 63098 โลจิสติกส และหมวด 63099 บริการอ่ืน ๆ ซ่ึงเก่ียวเนื่องกับการขนสง แสดง

ดังตารางท่ี 3-11 ถึง 3-13 และสรุปผลการคํานวณมูลคาเพ่ิมตอรายไดอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย 

(LSPs) ดังตารางท่ี 3-14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประชากร ตัวอยางท่ีจะทําการสํารวจ 

แบบสอบถามท่ีไดรับจากการ

รวบรวมและสํารวจ 

สุมตัวอยาง 

รวบรวมและ

สํารวจขอมลู วิเคราะหและนําขอมูล

ไปอนุมานประชากร 
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ตารางท่ี 3-11 ผลการคํานวณมูลคาเพ่ิมตอรายไดจากจํานวนประชากร 446 ราย ในหมวด 63091 การบรรจุ

หีบหอเพ่ือการขนสง  

รายการ 

L M S รวม (L+M+S) 

มูลคา (บาท) มูลคา (บาท) มูลคา (บาท) มูลคา (บาท) 
สัดสวนตอ

รายได (%) 

รายไดหลัก 6,952,489,704.29 2,227,491,782.15 1,373,092,706.13 10,553,074,192.57 92.09% 

รายไดจากคาระวาง 49,287,257.60 272,205,155.86 25,018,824.42 346,511,237.88 3.02% 

รายไดจากคาประกันสินคา  2,131,055.55 209,623.53 - 2,340,679.09 0.02% 

รายไดอื่นๆ 49,703,197.92 33,285,451.48 474,830,287.27 557,818,936.67 4.87% 

รวมรายได (1) 7,053,611,215.36 2,533,192,013.03 1,872,941,817.82 11,459,745,046.21 100.00% 

คาระวาง 36,785,523.92 253,069,428.47 978,097.48 290,833,049.87 2.54% 

คาเบี้ยประกันภัยสินคาจายที่รับ

ขนสงสินคา 
2,049,358.16 199,817.77 - 2,249,175.93 0.02% 

คาประกันภยัอื่น ๆ เชน อัคคีภยั 

รถยนต 
20,930,884.48 10,537,729.73 2,155,489.83 33,624,104.04 0.29% 

คาสาธารณูปโภค 64,022,123.24 20,962,437.03 23,232,523.57 108,217,083.84 0.94% 

คาน้ํามันเชื้อเพลิงและพลังงาน 1,208,832,391.40 422,025,815.09 45,927,861.56 1,676,786,068.05 14.63% 

คาวัสดุหีบหอ 27,138,497.08 15,127,186.61 21,044,443.20 63,310,126.89 0.55% 

คาเส่ือมราคา (4) 339,407,595.20 89,365,752.00 57,093,621.40 485,866,968.60 4.24% 

คาใชจายในการขายและบริการ

อื่นๆ 
2,323,987,790.44 591,784,957.58 549,516,826.69 3,465,289,574.71 30.24% 

คาจางงานและคาตอบแทน

แรงงาน (5) 
942,792,445.88 443,496,913.53 463,453,646.44 1,849,743,005.84 16.14% 

คาธรรมเนียมและภาษี (6) 146,778,778.44 27,375,410.08 12,540,415.89 186,694,604.41 1.63% 

รวมรายจาย (2) 5,112,725,388.24 1,873,945,447.90 1,175,942,926.05 8,162,613,762.18 71.23% 

สวนเกินจากการประกอบการ

หรือกําไร (3) = (1)-(2) 
1,940,885,827.12 659,246,565.13 696,998,891.77 3,297,131,284.02 28.77% 

มูลคาเพ่ิม (VA) = 

(3)+(4)+(5)+(6) 
3,369,864,646.64 1,219,484,640.73 1,230,086,575.50 5,819,435,862.87 50.78% 

มูลคาเพ่ิมตอรายได 47.78% 48.14% 65.68% 50.78% - 
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ตารางท่ี 3-12 ผลการคํานวณมูลคาเพ่ิมตอรายไดจากจํานวนประชากร 274 ราย ในหมวด 63098            

โลจิสติกส 

รายการ 

L M S รวม (L+M+S) 

มูลคา (บาท) มูลคา (บาท) มูลคา (บาท) มูลคา (บาท) 
สัดสวนตอ

รายได (%) 

รายไดหลัก 114,914,785.50 6,968,542,156.37 1,423,681,320.11 8,507,138,261.97 98.51% 

รายไดจากคาระวาง - - - - - 

รายไดจากคาประกันสินคา - - - - - 

รายไดอื่นๆ 1,150,071.79 121,535,782.03 6,171,463.53 128,857,317.35 1.49% 

รวมรายได (1) 116,064,857.28 7,090,077,938.40 1,429,852,783.64 8,635,995,579.32 100.00% 

คาระวาง - - - - - 

คาเบี้ยประกันภัยสินคาจายที่รับ

ขนสงสินคา 
- - - - - 

คาประกันภยัอื่น ๆ เชน อัคคีภยั 

รถยนต 
1,003,167.65 31,610,361.21 1,897,558.50 34,511,087.36 0.40% 

คาสาธารณูปโภค 928,525.32 74,863,889.87 10,771,789.04 86,564,204.22 1.00% 

คาน้ํามันเชื้อเพลิงและพลังงาน 35,732,838.89 739,924,887.15 190,218,540.38 965,876,266.41 11.18% 

คาวัสดุหีบหอ - - - - - 

คาเส่ือมราคา (4) 19,073,908.17 523,657,128.91 19,847,553.05 562,578,590.12 6.51% 

คาใชจายในการขายและบริการ

อื่นๆ 
17,204,796.44 3,198,238,004.16 921,283,582.50 4,136,726,383.10 47.90% 

คาจางงานและคาตอบแทน

แรงงาน (5) 
17,753,116.13 1,216,940,543.16 98,719,056.11 1,333,412,715.40 15.44% 

คาธรรมเนียมและภาษี (6) 1,186,691.53 39,270,779.62 1,231,946.79 41,689,417.93 0.48% 

รวมรายจาย (2) 92,883,044.11 5,824,505,594.08 1,243,970,026.35 7,161,358,664.55 82.92% 

สวนเกินจากการประกอบการ

หรือกําไร (3) = (1)-(2) 
23,181,813.17 1,265,572,344.32 185,882,757.29 1,474,636,914.77 17.08% 

มูลคาเพ่ิม (VA) = 

(3)+(4)+(5)+(6) 
61,195,528.99 3,045,440,796.00 305,681,313.22 3,412,317,638.22 39.51% 

มูลคาเพ่ิมตอรายได 52.73% 42.95% 21.38% 39.51% - 
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ตารางท่ี 3-13 ผลการคํานวณมูลคาเพ่ิมตอรายไดจากจํานวนประชากร 3,468 ราย ในหมวด 63099 บริการ

อ่ืน ๆ ซ่ึงเก่ียวเนื่องกับการขนสง  

รายการ 

L M S รวม (L+M+S) 

มูลคา (บาท) มูลคา (บาท) มูลคา (บาท) มูลคา (บาท) 
สัดสวนตอ

รายได (%) 

รายไดหลัก 73,245,344,385.08 27,421,150,951.48 12,066,969,008.48 112,733,464,345.04 77.54% 

รายไดจากคาระวาง 8,667,129,565.05 11,142,947,959.95 514,918,957.51 20,324,996,482.51 13.98% 

รายไดจากคาประกันสินคา 737,628,048.09 1,200,361.24 10,699,982.87 749,528,392.20 0.52% 

รายไดอื่นๆ 10,164,405,262.42 1,155,904,967.29 254,733,130.77 11,575,043,360.48 7.96% 

รวมรายได (1) 92,814,507,260.64 39,721,204,239.96 12,847,321,079.64 145,383,032,580.23 100.00% 

คาระวาง 8,069,593,988.46 10,648,278,184.18 487,387,886.83 19,205,260,059.47 13.21% 

คาเบี้ยประกันภัยสินคา

จายที่รับขนสงสินคา 
171,693,489.12 1,184,476.22 10,709,916.37 183,587,881.70 0.13% 

คาประกันภยัอื่น ๆ เชน 

อัคคีภัย รถยนต 
548,702,823.93 1,134,448,799.07 50,110,940.78 1,733,262,563.77 1.19% 

คาสาธารณูปโภค 343,386,978.23 433,036,606.61 264,246,094.15 1,040,669,678.99 0.72% 

คาน้ํามันเชื้อเพลิงและ

พลังงาน 
2,747,095,825.86 4,399,841,743.30 3,459,313,324.65 10,606,250,893.81 7.30% 

คาวัสดุหีบหอ 171,693,489.12 46,635,277.83 10,709,916.37 229,038,683.31 0.16% 

คาเส่ือมราคา (4) 4,431,618,474.60 1,000,451,399.87 758,806,572.33 6,190,876,446.80 4.26% 

คาใชจายในการขายและ

บริการอื่นๆ 
17,071,696,690.64 7,688,703,657.34 3,289,132,434.92 28,049,532,782.90 19.29% 

คาจางงานและ

คาตอบแทนแรงงาน (5) 
18,400,618,864.98 5,981,065,058.25 4,055,292,623.75 28,436,976,546.99 19.56% 

คาธรรมเนียมและภาษี (6) 29,170,112,115.43 524,645,144.26 42,798,111.42 29,737,555,371.11 20.45% 

รวมรายจาย (2) 81,126,212,740.35 31,858,290,346.92 12,428,507,821.56 125,413,010,908.84 86.26% 

สวนเกินจากการ

ประกอบการหรือกําไร 

(3) = (1)-(2) 

11,688,294,520.28 7,862,913,893.04 418,813,258.07 19,970,021,671.39 13.74% 

มูลคาเพ่ิม (VA) = 

(3)+(4)+(5)+(6) 
63,690,643,975.29 15,369,075,495.42 5,275,710,565.58 84,335,430,036.29 58.01% 

มูลคาเพ่ิมตอรายได 68.62% 38.69% 41.06% 58.01% - 
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ตารางท่ี 3-14 สรุปผลการคํานวณมูลคาเพ่ิมตอรายไดอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (LSPs) 

รายการ 

63091 63098 63099 รวม 3 หมวด 

มูลคา (บาท) มูลคา (บาท) มูลคา (บาท) มูลคา (บาท) 
สัดสวนตอ

รายได (%) 

รายไดหลัก 10,553,074,192.57 8,507,138,261.97 112,733,464,345.04 131,793,676,799.57 79.64% 

รายไดจากคาระวาง 346,511,237.88 - 20,324,996,482.51 20,671,507,720.39 12.49% 

รายไดจากคาประกัน

สินคา 
2,340,679.09 - 749,528,392.20 751,869,071.29 0.45% 

รายไดอื่นๆ 557,818,936.67 128,857,317.35 11,575,043,360.48 12,261,719,614.50 7.41% 

รวมรายได (1) 11,459,745,046.21 8,635,995,579.32 145,383,032,580.23 165,478,773,205.76 100.00% 

คาระวาง 290,833,049.87 - 19,205,260,059.47 19,496,093,109.34 11.78% 

คาเบี้ยประกันภัยสินคา

จายที่รับขนสงสินคา 
2,249,175.93 - 183,587,881.70 185,837,057.63 0.11% 

คาประกันภยัอื่น ๆ เชน 

อัคคีภัย รถยนต 
33,624,104.04 34,511,087.36 1,733,262,563.77 1,801,397,755.16 1.09% 

คาสาธารณูปโภค 108,217,083.84 86,564,204.22 1,040,669,678.99 1,235,450,967.06 0.75% 

คาน้ํามันเชื้อเพลิงและ

พลังงาน 
1,676,786,068.05 965,876,266.41 10,606,250,893.81 13,248,913,228.27 8.01% 

คาวัสดุหีบหอ 63,310,126.89 - 229,038,683.31 292,348,810.20 0.18% 

คาเส่ือมราคา (4) 485,866,968.60 562,578,590.12 6,190,876,446.80 7,239,322,005.52 4.37% 

คาใชจายในการขายและ

บริการอื่นๆ 
3,465,289,574.71 4,136,726,383.10 28,049,532,782.90 35,651,548,740.71 21.54% 

คาจางงานและ

คาตอบแทนแรงงาน (5) 
1,849,743,005.84 1,333,412,715.40 28,436,976,546.99 31,620,132,268.23 19.11% 

คาธรรมเนียมและภาษี (6) 186,694,604.41 41,689,417.93 29,737,555,371.11 29,965,939,393.44 18.11% 

รวมรายจาย (2) 8,162,613,762.18 7,161,358,664.55 125,413,010,908.84 140,736,983,335.57 85.05% 

สวนเกินจากการ

ประกอบการหรือกําไร 

(3) = (1)-(2) 

3,297,131,284.02 1,474,636,914.77 19,970,021,671.39 24,741,789,870.19 14.95% 

มูลคาเพ่ิม (VA) = 

(3)+(4)+(5)+(6) 
5,819,435,862.87 3,412,317,638.22 84,335,430,036.29 93,567,183,537.38 56.54% 

มูลคาเพ่ิมตอรายได 50.78% 39.51% 58.01% 56.54% - 

จากตารางท่ี 3-11 ถึง 3-14 สามารถสรุปผลไดดังนี้ 
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จากตารางท่ี 3-11 พบวารูปแบบของผูประกอบการจะดําเนินธุรกิจในการบรรจุหีบหอ อาทิการบรรจุ สินคาลง

กลองหรือลัง และการบรรจุสินคาเขาตูคอนเทนเนอร หรือกลาวโดยรวมคือการบรรจุผลิตภัณฑลงในบรรจุ

ภัณฑ รวมถึงการรับสงเอกสารและพัสดุภัณฑโดยการขนสง โดยมีรายไดหลักจากการใหบริการคิดเปนสัดสวน

ตอยอดขาย 92.09% ซ่ึงจะมีการเสียคาใชจายหลักๆในรูปของคาใชจายในการขายและบริการอ่ืนๆ 30.24% 

คาจางงานและคาตอบแทนแรงงาน 16.14% และคาน้ํามันเชื้อเพลิงและพลังงาน 14.63% มีสวนเกินจากการ

ประกอบการหรือกําไรอยูท่ี 28.77%  คิดเปนมูลคาเพ่ิมตอรายได 50.78% โดยธุรกิจนี้มีรายไดจากคาระวาง 

3.02% และมีรายจายจากการระวาง 2.54% 

 

ในตารางท่ี 3-12 พบวารูปแบบของผูประกอบการจะดําเนินธุรกิจดานโลจิสติกส กลาวคือเปนการดําเนิน

กิจการในการใหบริการทางดานการวางแผน การออกแบบการจัดการโกดัง การเก็บสินคาและบริการขอมูล ให

คําแนะนําและดูแลการบริหารจัดการดานโลจิสติกสและซัพพลายเชนท้ังกระบวนการ ศูนยการจัดซ้ือผลิตภัณฑ 

อาทิ วัตถุดิบ สวนประกอบ ชิ้นสวนยานยนต รวมถึงการควบคุมขนยายและการขนสงสินคา แตเม่ือดําเนินการ

ข้ันตอนรวบรวมและสํารวจขอมูลกลับพบวา สวนมากผูประกอบการในหมวดนี้ จะประกอบกิจการคลายคลึง

กับ หมวด 63091 และ 63098 เชน หจ.ทวีการ เซอรวิส ประกอบกิจการเก่ียวกับบริการอ่ืนท่ีเก่ียวของกับการ

ขนสง นายหนาขนสงทางเรือและอากาศยาน ตัวแทนพิธีทางการาศุลกากร หจ.กรีนฮารท เวิลด ใหบริการ

เก่ียวกับการจัดทําเอกสารและเปนตัวแทนออกของรับอนุญาตจากกรมศุลกากร เพ่ือปฏิบัติตามพิธีศุลกากร 

และ หจ.ยงธวัชขนสง ประกอบกิจการบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง เปนตน โดยท้ัง 3 บริษัทนี้ จัดอยูในชวงทุน

จดทะเบียนระดับ L โดยมีรายไดหลักจากการใหบริการคิดเปนสัดสวนตอยอดขาย 98.51% ซ่ึงจะมีการเสีย

คาใชจายหลักๆคลายคลึงกับผูประกอบกิจการดําเนินธุรกิจในการบรรจุหีบหอ กลาวคือในรูปของคาใชจายใน

การขายและบริการอ่ืนๆ 47.90% คาจางงานและคาตอบแทนแรงงาน 15.44% และคาน้ํามันเชื้อเพลิงและ

พลังงาน 11.18% โดยมีสวนเกินจากการประกอบการหรือกําไรอยูท่ี 17.08%  คิดเปนมูลคาเพ่ิมตอรายได 

39.51%  

 

สวนตารางท่ี 3-13 พบวารูปแบบของผูประกอบการจะดําเนินธุรกิจท่ีเก่ียวเนื่องกับการขนสง อาทิ นายหนา

ขนสงทางเรือและอากาศยาน ตัวแทนออกของตามพิธีการทางศุลกากร ตัวแทนจัดหาตูคอนเทนเนอรและพ้ืนท่ี

วางสินคา การตรวจสอบจํานวนสินคา รวมถึงการจัดหาระวางสินคา และการใหบริการขนสงหรือขนถายสินคา 

ซ่ึงสามารถจําแนกผูประกอบการในหมวดนี้ออกเปน 2 กลุมใหญ คือ กลุมพิธีการศุลกากร (Customs Broker) 

และกลุมตัวแทนรับจัดการขนสง (Freight Forwarder) โดยมีรายไดหลักจากการใหบริการคิดเปนสัดสวนตอ

ยอดขาย 77.54% ซ่ึงจะมีการเสียคาใชจายหลักๆในรูปของคาใชจายในการขายและบริการอ่ืนๆ คาจางงาน

และคาตอบแทนแรงงาน และคาธรรมเนียมและภาษี รวม 59.30% โดยมีรายจายดานคาน้ํามันเชื้อเพลิงและ

พลังงาน 7.30% มีสวนเกินจากการประกอบการหรือกําไรอยูท่ี 13.74%  คิดเปนมูลคาเพ่ิมตอรายได 58.01% 
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โดยธุรกิจนี้มีรายไดจากคาระวาง 13.98% รายจายจากการระวาง 13.21% และมีรายไดจากคาประกันสินคา 

0.52% คาเบี้ยประกันภัยสินคาจายท่ีรับขนสงสินคา 0.13% 

 

เม่ือสรุปโดยรวม (ตารางท่ี 3-14) พบวา มูลคาเพ่ิมตอรายไดอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (LSPs) 

56.54% แบงเปนมูลคาเพ่ิมตอรายไดหมวด 60391 การบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง 50.78% มูลคาเพ่ิมตอ

รายไดหมวด 63098 โลจิสติกส 39.51% และมูลคาเพ่ิมตอรายไดหมวด 63099 บริการอ่ืน ๆ ซ่ึงเก่ียวเนื่องกับ

การขนสง 58.01% โดยอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (LSPs) จะมีสัดสวนรายไดนอกจากรายไดหลัก

เทียบกับรายไดท้ังหมดของอุตสาหกรรมนี้แบงเปนรายไดจากคาระวาง 12.49%, รายไดจากคาประกันสินคา 

0.45% และรายไดอ่ืนๆ 7.41% และรายจายสวนใหญจะมาจากคาใชจายในการขายและบริการอ่ืนๆ 21.54%, 

คาจางงานและคาตอบแทนแรงงาน 19.11%, คาธรรมเนียมและภาษี 18.11%, คาระวาง 11.78% และคา

น้ํามันเชื้อเพลิงและพลังงาน 8.01% ซ่ึงในอุตสาหกรรมนี้จะมีสวนเกินจากการประกอบการหรือกําไรตอรายได

คิดเปน 14.95%  

 

3.5 การประเมินมูลคาเพ่ิมตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) สําหรับอุตสาหกรรมผูใหบริการ      

โลจิสติกสในประเทศไทย 

  มูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสในประเทศไทย 93,567.19 ลานบาท เทียบกับผลิตภัณฑ

มวลรวมในประเทศ (GDP) ณ ราคาประจําป 2554 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ท่ี 11,120,518 ลานบาท ดังนั้นมูลคาเพ่ิมตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) สําหรับ

อุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสในประเทศไทย (LSPs) ป 2554 คิดเปน 0.84% แสดงรายละเอียดดังตาราง

ท่ี 4-15 

 

ตารางท่ี 4-15 มูลคาเพ่ิมตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) สําหรับอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสใน

ประเทศไทย 

หมวด ชื่อหมวด มูลคาเพ่ิม 

(ลานบาท) 

ผลิตภัณฑมวลรวมใน

ประเทศ* (ลานบาท) 

มูลคาเพ่ิมตอผลิตภัณฑมวล

รวมในประเทศ (GDP) 

63091 การบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง 5,819.44 

11,120,518 

0.05% 

63098 โลจสิติกส 3,412.32 0.03% 

63099 
บริการอ่ืน ๆ ซึ่งเก่ียวเน่ืองกับการ

ขนสง 

84,335.43 0.76% 

อุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (LSPs) 93,567.19 0.84% 

* ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) ณ ราคาประจําป 2554, สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  
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บทท่ี 4 

การประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสไทย 

   

  บทนี้จะกลาวถึงการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสไทยในภาพรวม อันประกอบดวย

หมวด 60100 การขนสงทางรถไฟ 60230 การขนสงสินคาทางถนน 60300 การขนสงทางระบบทอลําเลียง 

61100 การขนสงทางทะเลและทะเลชายฝง 61200 การขนสงทางน้ําภายในประเทศ 62100 การขนสงทาง

อากาศท่ีมีตารางเวลา 62200 การขนสงทางอากาศท่ีไมมีตารางเวลา 63009 การขนสงและขนถายสินคา 

รวมถึงคนโดยสาร 63010 การขนถายสินคา 63020 สถานท่ีเก็บสินคาและการเก็บสินคา 63031 บริการเสริม

การขนสงทางบก 63032 บริการเสริมการขนสงทางน้ํา 63033 บริการเสริมการขนสงทางอากาศ 63091 การ

บรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง 63098 โลจิสติกส 63099 บริการอ่ืน ๆ ซ่ึงเก่ียวเนื่องกับการขนสง 64110 บริการ

ทางไปรษณียของรัฐ และ 64120 บริการทางไปรษณียภัณฑและพัสดุภัณฑโดยภาคเอกชน ตามการกําหนด

หมวดหมูมาตรฐานอุตสาหกรรมของกรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย   

  การประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสไทย จะเริ่มตนโดยการศึกษาจํานวนสถานภาพราย

สาขาของอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสไทย ป 2551-2554 ทบทวนสถานภาพ ศักยภาพ และขีดความสามารถ

ของภาพรวมอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสไทย จากโครงการศึกษาการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของ

อุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย ศึกษาสภาพตลาด การแขงขันในปจจุบัน และแนวโนมการประกอบธุรกิจใน

อนาคต และนําขอมูลทุติยภูมิจากการศึกษามาทําการประมวลผลเพ่ือประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขา  

โลจิสติกสไทย โดยมีข้ันตอนดําเนินงานและผลลัพธท่ีได ดังตารางท่ี 4-1   

ตารางท่ี 4-1 ข้ันตอนดําเนินงานและผลลัพธท่ีได 

ข้ันตอนดําเนินงาน ผลลัพธท่ีได 

ศึกษาจํานวนสถานภาพรายสาขาของ

อุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสไทย ป 2551-

2554 

- จํานวนผูประกอบการทางดานโลจิสติกสในแตละหมวดหมู 

- จํานวนบริษัทท่ีจัดตั้ง จํานวนบริษัทท่ีเลิกกิจการและ

จํานวนบริษัทท่ีคงอยูในแตละหมวดหมู 

- ความเคลื่อนไหวของจํานวนผูประกอบการดานโลจิสติกส 

ทบทวนสถานภาพ ศักยภาพ และขีด

ความสามารถของภาพรวมอุตสาหกรรม

สาขาโลจิสติกสไทย (โครงการศึกษาการเพ่ิม

ขีดความสามารถในการแขงขันของ

อุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย) 

- ขอมูลเก่ียวกับโครงสรางของอุตสาหกรรม 

- สภาพตลาดของอุตสาหกรรมโลจิสติกส 

- ขีดความสามารถในการเเขงขันของผูประกอบการ (ใน

มุมมองของผูใหบริการเอง) 

- ขอจํากัดในการดําเนินธุรกิจโลจิสติกส 
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บทวิเคราะห และงานวิจัยดานโลจิสติกสของ

หนวยงานตางๆ 

- ขอมูลทุติยภูมิจากแหลงขอมูล เชน ศูนยวิจัยกสิกรไทย บท

วิจัยทางดานโลจิสติกส และ บทวิเคราะหอ่ืนๆ 

ประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสไทย 

 

4.1 ศึกษาจํานวนสถานภาพสาขาของอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสไทย ป 2551-2554 

ในสวนนี้จะเปนศึกษาจํานวนสถานภาพในภาพรวมสาขาของอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสไทย ในมิติ

จํานวนของผูประกอบการท่ีดําเนินการในป 2551-2555 จากการรวบรวมขอมูลจํานวนผูประกอบการ

อุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสไทย ในแตละหมวดจากฐานขอมูลของกรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย 

พบวาจํานวนผูประกอบการในแตละหมวดมีรายละเอียดแสดงไดดังตารางท่ี 4-2  โดยจะแสดงถึงขอมูลจํานวน

บริษัทท่ีจัดตั้ง จํานวนบริษัทท่ีเลิกกิจการ และจํานวนบริษัทท่ีคงอยูในแตละหมวดหมู พบวามีจํานวนนิติบุคคล

คงอยูเพ่ิมข้ึน 17,905 ราย จากป 2551 เปน 19,194 ราย ในป 2554 โดยมีทุนจดทะเบียนรวมเพ่ิมข้ึนจาก 

277 ลานลานบาท เปน 296 ลานลานบาท และมีแนวโนมในป 2555 เพ่ิมข้ึนตามดวย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 1 จํานวนบริษัทและทุนจดทะเบียนป 2551-2555 

ที่มา : กรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวง

พาณิชย (ขอมูล ณ วันที่ 10 ต.ค.2555) 
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4.2 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสไทย 

จากการทบทวนและการศึกษาผลงานตางๆ รวมถึงบทวิเคราะห และงานวิจัยดานโลจิสติกสของ

หนวยงานตางๆ ท่ีปรึกษาไดดําเนินการประมวลผล และดําเนินการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขา     

โลจิสติกสไทย ใน 5 มิติ ซ่ึงประกอบดวย ภาพรวมและสถานะของระบบโลจิสติกสไทยในปจจุบัน แนวโนมการ

ประกอบธุรกิจในอนาคต การประเมินศักยภาพธุรกิจโลจิสติกสไทยภายใตประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โอกาส

และปญหาอุปสรรคในการใหบริการโลจิสติกสของไทย และความพรอมของผูประกอบการโลจิสติกสไทยในการ

เปดการคาเสรี  

 

4.2.1 ภาพรวมและสถานะของระบบโลจิสติกสไทยในปจจุบัน  

 ประเทศไทยมีตนทุนโลจิสติกสประมาณ 1.9 ลานลานบาท คิดเปนสัดสวนรอยละ 18.6 ของ GDP 

ประกอบดวย 1) ตนทุนคาขนสงสินคา 823 พันลานบาท (รอยละ 9.1 ของ GDP) 2) ตนทุนการเก็บรักษา

สินคาคงคลัง 705 พันลานบาท (รอยละ 7.8 ของ GDP) และ 3) ตนทุนการบริหารจัดการดานโลจิสติกส 153 

พันลานบาท (รอยละ 1.7 ของ GDP)  ซ่ึงอยูในเกณฑเฉลี่ยของประเทศกําลังพัฒนา แตถาเทียบกับประเทศคู

คาสําคัญ ๆ เชน มาเลเซีย สิงคโปร จีน และบราซิล ซ่ึงมีตนทุนโลจิสติกสไมเกินรอยละ 14-15 ตอ GDP  

ประเทศไทยก็นับวามีศักยภาพในบริการโลจิสติกสท่ีต่ํากวา  ท้ังนี้สาเหตุสวนหนึ่งเปนเพราะระบบโลจิสติกส

ของไทยยังขาดการบูรณาการในการพัฒนา ขาดประสิทธิภาพและพัฒนาการของการขนสงทางราง และยังขาด

หนวยงานรับผิดชอบหลัก [กรมเจรจาการคาระหวางประเทศ (2555), ธุรกิจบริการ : โลจิสติกส, กรุงเทพฯ.] 

 จากขอมูลรายงานดัชนีตัวชี้วัดความสามารถในการแขงขันดานโลจิสติกสท่ีจัดทําโดยธนาคารโลก 

(ตารางท่ี 4-3 และ 4-4) ชี้ใหเห็นวาความสามารถในการแขงขันดานโลจิสติกสของไทยยังอยูในเกณฑท่ีดี โดย

ในป 2553 ไทยถูกจัดเปนอันดับท่ี 35 จาก 155 ประเทศท่ัวโลก โดยเกณฑชี้วัดประกอบไปดวย พิธีการ

ศุลกากร โครงสรางพ้ืนฐานดานการขนสงระหวางประเทศ สมรรถนะผูใหบริการโลจิสติกส ท้ังภาครัฐและ

เอกชน ระบบการติดตามและตรวจสอบสินคา และความตรงตอเวลาของบริการ แมวาไทยยังเปนรองประเทศ

สิงคโปร ญี่ปุน ฮองกง จีน และมาเลเซีย แตก็ดีกวาอินเดีย ฟลิปปนส และเวียดนาม  
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ตารางท่ี 4-3 เปรียบเทียบดัชนีความสามารถดานโลจิสติกสของไทย ป 2550-2553 

เกณฑชี้วัด LPI 2550 2553 คะแนน 

เพ่ิม/(ลด) คะแนน อันดับ คะแนน อันดับ 

ดัชนีความสามารถดานโลจิสติกส 3.31 31 3.29 35 (0.02) 

1. พิธีการศุลกากร 3.03 32 3.02 39 (0.01) 

2. โครงสรางพ้ืนฐานดานขนสงและเทคโนโลยสีารสนเทศ 3.16 32 3.16 36 0.00 

3. การเตรยีมการขนสงระหวางประเทศ 3.24 32 3.27 30 0.03 

4. สมรรถนะผูใหบริการโลจสิติกสท้ังภาครัฐและธุรกิจ 3.31 29 3.16 39 (0.15) 

5. ระบบการตดิตามตรวจสอบสินคา 3.25 36 3.41 37 0.16 

6. ความตรงตอเวลาของบริการ 3.91 38 3.73 48 (0.18) 

ท่ีมา : ธนาคารโลก, LPI Index 

 

ตารางท่ี 4-4 เปรียบเทียบดัชนีความสามารถดานโลจิสติกสของประเทศในภูมิภาคเอเชีย พ.ศ. 2553 

รายการ สิงคโปร ญ่ีปุน ฮองกง จีน มาเลเซีย ไทย ฟลิปปนส อินเดีย เวียดนาม 

LPI 4.09 3.97 3.88 3.49 3.44 3.29 3.14 3.12 2.96 

อันดับ 2 7 13 27 29 35 44 47 53 

ท่ีมา : ธนาคารโลก, LPI Index 

 

 ในสวนของผูประกอบการโลจิสติกสไทย  [สถาบันนานาชาติเพ่ือเอเซียแปซิฟกศึกษา มหาวิทยาลัย

กรุงเทพ นําเสนอกรมเจรจาการคาระหวางประเทศ, โอกาส ผลกระทบ และการปรับตัวของผูประกอบการ

ไทย, รายงานการเปดเสรีโลจิสติกสอาเซียน, กรุงเทพฯ.] พบวาโดยสวนใหญประมาณรอยละ 70 เปน

ผูประกอบการขนาดเล็กท่ีมีทุนจดทะเบียนต่ํากวา 5 ลานบาท ผูประกอบการตางชาติแมจะมีจํานวนนอยกวา 

แตมีทุนจดทะเบียนรวมกันมากกวาผูประกอบการไทย  โดยทุนจดทะเบียนรวมของบริษัทท่ีประกอบการใน

อุตสาหกรรมประเภทนี้มีท้ังสิ้น 7,586 ลานบาท เปนของผูประกอบการตางชาติรอยละ 52.6 หรือคิดเปนทุน

จดทะเบียนประมาณ 3,996 ลานบาท ในขณะท่ีบริษัทของคนไทยมีทุนจดทะเบียนรวมประมาณ 3,593 ลาน

บาท ผูประกอบการ   โลจิสติกสไทยโดยสวนใหญทําธุรกิจดั้งเดิมในลักษณะเจาของคนเดียว บริหารงานแบบ

ครอบครัว และสวนใหญใหบริการดานโลจิสติกสในกลุมท่ีเปนการขนสงเทานั้น  ผูประกอบการไทยโดยสวน

ใหญยังขาดความรูความเขาใจเก่ียวกับการจัดการโลจิสติกสและการดําเนินธุรกิจในยุคโลกาภิวัตน ขาด

บุคลากรท่ีสามารถใหคําแนะนําแกลูกคาไดอยางเหมาะสม มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชคอนขาง

จํากัด รวมท้ังขาดแผนการดําเนินงานในระยะยาว ทําใหไมสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาไดอยางมี

ประสิทธิภาพเทาท่ีควร  ในสวนของการเตรียมความพรอมเพ่ือเปดการคาเสรีนั้น  พบวาผูประกอบการไทยโดย

สวนใหญยังขาดความเขาใจและความสนใจเก่ียวกับการเปดเสรีการคา บริการโลจิสติกส รวมท้ังไมมีการ

ประเมินผลกระทบท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนกับตนเองถามีการเปดเสรีการคาบริการสาขาโลจิสติกสข้ึน 
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สําหรับสถานการณตลาดอุตสาหกรรมโลจิสติกสในประเทศไทยท่ีผานมา [สํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2550), รายงานฉบับสมบูรณ โครงการศึกษาการเพ่ิมขีดความสามารถ

ในการแขงขันของอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย, กรุงเทพฯ.] พบวาสถานการณในการแขงขันท่ีมีความรุนแรงมาก  

เนื่องจากมีคูแขงขันในอุตสาหกรรมนี้มีเปนจํานวนมาก ทําใหมีการแขงขันดานราคาอยางรุนแรง ในบางสาขามี

อุปทานมากกวาอุปสงค ทําใหเกิดการตัดราคาเกิดข้ึน ประกอบกับลูกคามีอํานาจในการตอรองสูง  ทําใหผล

กําไรท่ีไดรับอยูในอัตราสวนท่ีนอยลง  ท้ังนี้ยังมีผลมาจากปจจัยภาวะเศรษฐกิจตกต่ําและตนทุนในการ

ดําเนินงานท่ีสูงข้ึนจากคาเชื้อเพลิงและคาแรงข้ันต่ํา  ผลจากการสํารวจขอจํากัดในการดําเนินธุรกิจโลจิสติกส

ชี้ใหเห็นวาผูประกอบการทุกกลุมอุตสาหกรรมรายสาขาใหความเห็นสอดคลองกันวาผูประกอบการไทยขาด

การสนับสนุนเงินทุนเพ่ือพัฒนาดานบุคลากร และเทคโนโลยี เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการแขงขัน  รองลงมาคือ 

ขอจํากัดในดานการขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถดานโลจิสติกสอยางแทจริง  ถัดมาคือ กฎหมาย

โดยสวนใหญออกมาเพ่ือกํากับและควบคุมผูประกอบการไทย ไมไดสงเสริมและสนับสนุนเพ่ือใหผูประกอบการ

ไทยมีศักยภาพในการแขงขัน และโครงสรางพ้ืนฐานยังไมรองรับกับการขยายตัวของโลจิสติกส 

 

4.2.2 แนวโนมการประกอบธุรกิจในอนาคต [ธุรกิจโลจิสติกสครึ่งหลังป 2555, ปจจัยบวกจากการ

พัฒนาเครือขายคมนาคมเช่ือมโยงภูมิภาครองรับ AEC ธุรกิจโลจิสติกสมีแนวโนมท่ีจะเติบโตตอเนื่อง, 

กรุงเทพฯ.], [EXIM Bank, ขอมูลทิศทางการสงออกและการลงทุน, กรุงเทพฯ.], [EXIM Bank, โอกาสของ

ธุรกิจโลจิสติกสไทยจาก GMS Economic Corridors, กรุงเทพฯ.]  

 การเปดเสรีสาขาบริการดานโลจิสติกสและกรอบความรวมมืออนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขง (Greater 

Mekong Sub-Region: GMS) ถือเปนปจจัยสําคัญท่ีจะสงผลใหธุรกิจโลจิสติกสไทยมีแนวโนมท่ีจะเจริญเติบโต

ข้ึนอยางตอเนื่อง  ซ่ึงความรวมมือทางเศรษฐกิจจะสงเสริมการคา การลงทุน การทองเท่ียว ตลอดจนความ

รวมมือในดานอ่ืนๆ ระหวางกันภายในภูมิภาค โดยการคาชายแดนและการคาผานแดนมีแนวโนมท่ีจะเติบโตข้ึน

อยางมาก  โดยเฉพาะการคากับประเทศจีน ซ่ึงเปนตลาดการคาและบริการท่ีมีขนาดใหญ และมีศักยภาพใน

การเติบโตสูง  รวมท้ังการพัฒนาระบบคมนาคมขนสงท่ีเชื่อมโยงถึงกันมากข้ึน ตลอดจนความรวมมือเพ่ือการ

ขนสงระหวางกันในภูมิภาคจะเอ้ืออํานวยใหผูใหบริการขนสงทางถนนท่ีเก่ียวเนื่องกับการคาชายแดน รวมถึง

การขนสงสินคาผานไปยังจีน เชน รถบรรทุก การขนสงดวยหองเย็น การขนสงสินคาอันตราย มีแนวโนมท่ีจะ

เติบโตมากข้ึน  นอกจากนี้ยังไดรับผลบวกจากการลงทุนจากตางประเทศ การขยายฐานการผลิตและศูนย

กระจายสินคาสูภูมิภาคตางๆ รวมท้ังการขยายตัวของความเปนเมืองและการทองเท่ียว ทําใหความตองการใช

บริการธุรกิจโลจิสติกสปรับตัวสูงข้ึน อีกท้ังการสนับสนุนจากภาครัฐท่ีมีแผนการกอสรางโครงสรางพ้ืนฐานเพ่ือ

พัฒนาโครงขายโลจิสติกส  ซ่ึงจะทําใหธุรกิจโลจิสติกสไทยเติบโตข้ึนอยางตอเนื่อง  ในสวนของปจจัยเสี่ยง 

ประกอบไปดวยอุปสงคในตลาดโลกออนแรงลงจากปญหาวิกฤตหนี้ในยูโรโซน ประกอบกับการชะลอตัวของ

เศรษฐกิจจีนและอินเดีย  รวมถึงคาเชื้อเพลิงท่ีข้ึนอยางตอเนื่องและปญหาคาแรงข้ันต่ําท่ีปรับตัวสูงข้ึนอยาง

มาก  ซ่ึงอาจจะมีผลกระทบกับเศรษฐกิจโดยรวม  
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ในป 2556 จะมีการเปดเสรีสาขาบริการดานโลจิสติกส ซ่ึงเปนหนึ่งในสาขาบริการท่ีมีการเรงรัดเปด

เสรีภายในกรอบ AEC  การเปดเสรีจะทําใหตางประเทศเขามาลงทุนในประเทศไทยมากข้ึน เนื่องจากประเทศ

ไทยอยูในจุดยุทธศาสตรท่ีเปนศูนยกลางอาเซียน  ซ่ึงจะทําใหการขนสงสินคาระหวางไทยกับประเทศเพ่ือน

บานและการขนสงสินคาระหวางประเทศในภูมิภาคโดยใชเสนทางผานประเทศไทยมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะใน

เสนทาง R3A และ R9 ท่ีจะสรางโอกาสสําคัญใหกับไทยในการเชื่อมตอแนวระเบียงเศรษฐกิจเหนือ-ใต 

(North-South Economic Corridor) และแนวระเบียงเศรษฐกิจตะวันออก-ตะวันตก (East-West 

Economic Corridor) นอกจากนี้ธนาคาร ADB (Asian Development Bank) ยังไดขยายแนว GMS 

Economic corridors ใหครอบคลุมพ้ืนท่ีเพ่ิมข้ึนเปน 9 แนว จากเดิมมีเพียง 3 แนว  การขยายแนว GMS 

Economic corridors ดังกลาว คาดวาจะสงผลดีตอธุรกิจโลจิสติกสของไทย  เนื่องจากจะทําใหการคา

ชายแดนและการคาผานแดนมีแนวโนมขยายตัวสูงข้ึน  ประกอบกับธุรกิจโลจิสติกสไทยมีความสามารถในการ

แขงขันสูงกวาเม่ือเทียบกับประเทศในกลุม GMS ดวยกัน  โดยศูนยวิจัยกสิกรไทยประเมินวา มูลคาจีดีพีในภาค

ขนสงและโลจิสติกสในป 2555 จะเพ่ิมข้ึนเปน 569,774-578,732 ลานบาท หรือเติบโตรอยละ 6.3-8.0 จาก 

536,059 ลานบาท ในป 2554 

จากปจจัยท้ังในและตางประเทศท่ีชวยเก้ือหนุนธุรกิจโลจิสติกส โดยปจจัยภายในประเทศ ไดรับ

ผลบวกจากการฟนตัวของอุตสาหกรรม การลงทุนจากตางประเทศ การขยายฐานการผลิตและศูนยกระจาย

สินคาสูภูมิภาคตางๆ รวมท้ังการขยายตัวของความเปนเมือง และการทองเท่ียวท่ีมีความคึกคักมากข้ึน ทําให

ความตองการใชบริการธุรกิจโลจิสติกสปรับตัวสูงข้ึน อีกท้ังการสนับสนุนจากภาครัฐท่ีมีแผนการกอสราง

โครงสรางพ้ืนฐานเพ่ือพัฒนาโครงขายโลจิสติกส จะชวยเสริมใหระบบโลจิสติกสมีประสิทธิภาพและชวยลด

ตนทุนโลจิสติกสของประเทศมากยิ่งข้ึนในอนาคต ซ่ึงภาครัฐวางแผนท่ีจะลดตนทุนโลจิสติกสลงใหเหลือรอยละ 

13 ภายในป 2560 จากรอยละ 15.2 ในป 2553 

สําหรับแนวทางในการพัฒนาในอนาคตนั้น ภาครัฐและภาคเอกชนควรเรงพัฒนาเพ่ือไปสูเปาหมาย

สําคัญ คือ การเชื่อมโยงระบบโลจิสติกสภายในอนุภูมิภาคอยางครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ และการกาวไปสู

การเปนศูนยกลางดานโลจิสติกสภายในอนุภูมิภาค  สําหรับโอกาสในการเชื่อมโยงระบบโลจิสติกสภายในอนุ

ภูมิภาคนั้น  ประเทศไทยมีความเปนไปไดสูงท่ีจะประสบความสําเร็จภายในระยะเวลาอันสั้น แตตองเรง

ปรับปรุงและพัฒนาในบางดาน เชน การปรับปรุงโครงสรางพ้ืนฐาน การเรงบังคับใชกฎระเบียบผานแดนตาม

จุดตางๆ การแกปญหาเชิงเทคนิคของรถขนสงสินคา การพัฒนาความรูของเจาหนาท่ีระดับปฏิบัติการ เปนตน 

สวนโอกาสในการกาวไปสูการเปนศูนยกลางดานโลจิสติกสภายในอนุภูมิภาคคงตองใชระยะเวลาในการพัฒนา

ไปสูเปาหมายดังกลาว ซ่ึงตองเรงพัฒนาในอีกหลายดานและตองไดรับความรวมมือจากหลายฝายท้ังภาครัฐ

และภาคเอกชน   

อยางไรก็ตามการเปดเสรีโลจิสติกสอาเซียนจะสงผลกระทบในดานลบเชนกัน  โดยผูประกอบการเอส

เอ็มอีของไทยตองเผชิญแรงกดดันหลายดาน ท้ังจากธุรกิจของชาวตางชาติหรือผูประกอบการรายใหญท่ีอาจมี

การขยายเครือขายและการลงทุนใหบริการโลจิสติกสท่ีครอบคลุมท่ัวประเทศ  และมีอํานาจการตอรองมากกวา 

รวมท้ังความผันผวนทางเศรษฐกิจ เชน ตนทุนพลังงานท่ีเพ่ิมสูงข้ึนอยางตอเนื่อง  ภาครัฐจึงควรมีมาตรการท่ี
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จะชวยบรรเทาผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน รวมท้ังการอํานวยความสะดวกใหกับผูประกอบการ ขณะท่ี

ผูประกอบการก็ตองเรงปรับตัวในดานตางๆ เพ่ือเสริมสรางจุดแข็งของตน เพ่ือรองรับการแขงขัน และโอกาสท่ี

จะเกิดข้ึนดวย 

 
4.2.3 การประเมินศักยภาพธุรกิจโลจิสติกสไทยภายใตประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน [ศูนยศึกษา

การคาระหวางประเทศ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย (2553), ศักยภาพการแขงขันของธุรกิจโลจิสติกสและ

ขนสงทางบกไทยของผูประกอบการ SMEs ภายใตประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน, กรุงเทพฯ.] 

 การเปดเสรีของแตละประเทศสําหรับบริการโลจิสติกส ตามขอผูกพันเปดตลาดการคาบริการชุดท่ี 7 

ซ่ึงเปนชุดท่ีใชอยูในปจจุบัน จากการศึกษาพบวาแตละประเทศมีความแตกตางกัน โดยสาขาท่ีทุกประเทศมี

การเปดเสรี ไดแก การขนสงสินคาทางทะเล และบริการจัดเก็บและดูแลคลังสินคา สําหรับประเทศไทยสาขาท่ี

เปดเสรี ไดแก การขนสงทางทะเล ทางถนน และบริการเสริมดานการขนสงทุกประเภท สวนสาขาท่ีไทยยังไมมี

การเปดเสรี ไดแก การขนสงสินคาทางราง และบริการลากจูงหัวรถจักร (Pushing and towing Services) 

สําหรับประเทศท่ีมีศักยภาพดานบริการโลจิสติกสมากท่ีสุดในภูมิภาคไดแก ประเทศสิงคโปรและมาเลเซีย 

 เม่ือพิจารณาตามขอผูกพันเปดตลาดการคาบริการชุดท่ี 7 พบวาสิงคโปรเปดเสรีในสาขาการขนสง

สินคาทางเรือและทางถนน รวมถึงเปดเสรีบริการเสริมดานการขนสงทุกประเภท ซ่ึงไดแก การจัดเก็บสินคา

และการจัดการคลังสินคา และบริการตัวแทนขนสงสินคา เปนตน ในขณะท่ีมาเลเซียเปดเสรีในการขนสงสินคา

ทางเรือ และบริการเสริมดานการขนสง ซ่ึงสามารถสรุปเปรียบเทียบการเปดเสรีของแตละประเทศตามตาราง

ขอผูกพันชุดท่ี 7 ไดดังตารางท่ี 4-5 

ตารางท่ี 4-5 เปรียบเทียบขอผูกพันในบริการโลจิสติกสของแตละประเทศ 
สาขาบริการ 

โลจิสตกิส 

CPC สาขาที่เปดการคาเสรขีองแตละประเทศ 

ไทย บรูไน กัมพูชา อินโดนีเซีย ลาว มาเลเซีย พมา ฟลิปปนส สิงคโปร เวียดนาม 

1. บริการขนสงทางทะเล 

1.1 การขนสง

สินคาทางเรอื 

7212 / / / / / / / / / / 

2. บริการขนสงสินคาทางราง 

2.1 การขนสง

สินคาทางราง 

7212  /  /    /  / 

2.2 บริการลากจูง 7213  /  /       

3. บริการขนสงทางถนน 

3.1 การขนสงทาง

ถนน 

7123 / / / /    / / / 

4. บริการสนับสนนุการขนสงทุกหมวด 

4.1 บริการยกขน

สินคา 

741 / /  /  / / / / / 

4.2 บริการจัดเก็บ

และจัดการคลังสินคา 
742 / / / / / / / / / / 

4.3 บริการ

ตัวแทนขนสง 

748 / /  /  / / / / / 

5. บริการอืน่ๆ 749         / / 
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 ศูนยศึกษาการคาระหวางประเทศ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย ไดทําการศึกษาเปรียบเทียบศักยภาพ

ของธุรกิจขนสงทางบกและบริการดานโลจิสติกสของไทยกับประเทศในอาเซียน โดยไดทําการประเมิน

เปรียบเทียบกับประเทศท่ีเปนคูแขงท่ีสําคัญดานโลจิสติกสและขนสงทางบกในปจจุบัน และคาดวาอาจจะเปน

คูแขงไดในอนาคต ประกอบดวยประเทศสิงคโปร มาเลเซีย และเวียดนามเทานั้น  ผลการวิเคราะหศักยภาพใน

ดานตางๆ ของธุรกิจโลจิสติกสและการขนสงทางบกของไทยเปรียบเทียบกับประเทศสิงคโปร มาเลเซีย และ

เวียดนาม นั้นสามารถสรุปความไดเปรียบเสียเปรียบในดานตางๆ ไดดังตารางท่ี 4-6 

 

ตารางท่ี 4-6 สรุปศักยภาพของธุรกิจขนสงทางบกและบริการดานโลจิสติกสของไทยเปรียบเทียบกับประเทศ

เพ่ือนบาน 

รายการ ไทย-สิงคโปร 

(ธุรกิจโลจิสติกส) 

ไทย-มาเลเซีย 

(ธุรกิจขนสงทางบก) 

ไทย-เวียดนาม 

(ธุรกิจขนสงทางบก) 

1. ดานปจจัยการผลิต 

แรงงาน - ความสามารถดานภาษา

นอยกวา 

+ มีทักษะและความชํานาญ

ดานขนสงสินคามากกวา 

- ความสามารถดานภาษา

นอยกวา 

- ใชเทคโนโลยีไดไมดี

เทาท่ีควร 

- คาจางแรงงานสูงกวา 

- แรงงานนอยกวา 

+ ใชเทคโนโลยไีดดีกวา 

บุคลากร/ผูบริหาร - มีศักยภาพและวิสัยทัศน

ดานการบริหารจดัการดอย

กวา 

- ความสามารถดานภาษา

ดอยกวา 

- ความสามารถและ

ความสัมพันธหรือเครือขาย

การติดตอทางธุรกิจกับผู

วาจางดอยกวา 

- ความสามารถดานภาษา

ดอยกวา 

 

- ความสามารถดานภาษา

ดอยกวา (เวียดนามมี CEO 

เปนตางชาต ิ

- ความสัมพันธหรือเครือขาย

การติดตอทางธุรกิจดอยกวา 

 

แหลงเงินทุนและการเขาถึง

แหลงเงินทุน 

- ระบบการเงิน/บัญชี ไม

ชัดเจนยากตอการเขาถึง

แหลงเงินทุน 

- ระบบการเงิน/บัญชี ไม

ชัดเจนยากตอการเขาถึง

แหลงเงินทุน 

ไมสามารถสรุปได 

โครงสรางพ้ืนฐาน +/- ใกลเคียงกัน 

- Internet ยังไมท่ัวถึง 

+/- ใกลเคียงกัน + มีประสิทธิภาพกวา 

เทคโนโลย ี +/- ใกลเคียงกัน 

- ศักยภาพผูใชดอยกวา 

+/- ใกลเคียงกัน +/- ใกลเคียงกัน 

การบริหารจัดการ - รูปแบบมีหลากหลายไม

เปนระบบ 

+/- ใกลเคียงกัน แตมาเลเซีย

มีความเปนระบบมากกวา 

ไมสามารถสรุปได 
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ตารางท่ี 4-6 (ตอ) สรุปศักยภาพของธุรกิจขนสงทางบกและบริการดานโลจิสติกสของไทยเปรียบเทียบกับ

ประเทศเพ่ือนบาน 

รายการ ไทย-สิงคโปร 

(ธุรกิจโลจิสติกส) 

ไทย-มาเลเซีย 

(ธุรกิจขนสงทางบก) 

ไทย-เวียดนาม 

(ธุรกิจขนสงทางบก) 

2. การแขงขันและกลยุทธของธุรกิจ 

การแขงขันและกลยุทธของ

ธุรกิจ 

+/- เปนพารทเนอรท่ีดีตอกัน 

- อยูภายใตการบริหาร

จัดการของสิงคโปรมาเปน

เวลานาน 

ไมสามารถสรุปได +/- ใกลเคียงกัน 

ลักษณะและบรรยากาศของ

การแขงขันทางธุรกิจ 

- ผูประกอบการมาก และ

เปนรายเล็ก 

- สวนแบงเจาของท่ีเปนคน

ไทยมีนอย การแขงขันสูง 

ไมสามารถสรุปได ไมสามารถสรุปได 

ประสิทธิภาพการใหบริการ - การนําเทคโนโลยีเขามาใน

ระบบขนสงทางบกยังมไีม

มาก 

- มีความเปนระบบนอยกวา ไมสามารถสรุปได 

3. ดานอุปสงค 

ทัศนะคติและรสนิยมของ

ผูรับบริการ 

- ผูวาจางเช่ือมั่นในธุรกิจ

สิงคโปรมากกวา 

+ ไดรับความไววางใจจาก

สิงคโปรในการเรยีกใชบริการ

ขนสงทางบก 

ไมสามารถสรุปได - ความสัมพันธกับลาว และ

จีน ดอยกวา ทําใหการขนสง

ขามแดนไมคอยสะดวก 

4. อุตสาหกรรมท่ีเช่ือมโยงและสนับสนุนกัน 

การรวมกลุมของ

ผูประกอบการ 

- ไมเขมแข็ง มคีวามขัดแยง

กันเองสูง 

- ไมเขมแข็ง มีความขัดแยง

กันเองสูง 
- ไมเขมแข็ง มีความขัดแยง

กันเองสูง 
5. นโยบาย กฎหมาย และกฎระเบียบจากภาครัฐ 

นโยบาย กฎหมาย และ

กฎระเบียบจากภาครัฐ 

- การดําเนินนโยบายจาก

ภาครัฐขาดความชัดเจนและ 

และตอเน่ือง 

- ไม่มีการบงัคบัใช้

กฎระเบียบท่ีเคร่งครัด 
- การเมืองไม่มัน่คง ทาํให้

นโยบายดาํเนินการไม่

ราบร่ืน 

- ไม่มีการดาํเนินงานอยา่ง

จริงจงั เปล่ียนแปลงบ่อย

ตามรัฐบาล ผูป้ระกอบการ

ไม่เช่ือถือ 

ท่ีมา : ศูนยศึกษาการคาระหวางประเทศ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 2553 
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 จากการเปรียบเทียบศักยภาพธุรกิจโลจิสติกสของไทยกับสิงคโปรและธุรกิจขนสงสินคาทางบกของ

ไทยกับมาเลเซียและเวียดนาม  ไดขอสรุปวา ประเทศไทยเสียเปรียบประเทศสิงคโปรในธุรกิจโลจิสติกส และ

เสียเปรียบประเทศมาเลเซียในธุรกิจการขนสงทางบก แตยังไดเปรียบประเทศเวียดนามในธุรกิจการขนสงทาง

บก 

 เพ่ือสรางความเขมแข็งใหกับธุรกิจขนสงสินคาทางบกและโลจิสติกสของไทยภายหลังจากการเปน

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  จึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีภาครัฐตองสรางความรูความเขาใจในเรื่องประโยชน

ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนใหแกผูประกอบการโลจิสติกสและขนสงทางบกทราบอยางท่ัวถึง รวมท้ังมีการ

จัดอบรมหรือสัมมนาใหแกผูประกอบการ  โดยเปนการจัดรวมกันเพ่ือใหงานสามารถบรรลุวัตถุประสงคไดท้ัง

สองฝาย สวนภาคเอกชนควรรวมตัวกันเพ่ือใหเกิดความเขมแข็งของธุรกิจโลจิสติกสและขนสงทางบกของไทย

ใหมากกวาในปจจุบัน รวมท้ังหนวยงานภาครัฐควรสรางแรงกระตุนใหเกิดการรวมตัวกันใหเขมแข็ง โดยจูงใจ

การใหผลประโยชนตางๆ เชน ภาษี สิทธิพิเศษดานการลงทุน เปนตน 

 นอกจากนี้ควรมีการสงเสริมการเรียนภาษาอ่ืนๆ นอกเหนือจากภาษาอังกฤษ เชน ภาษาจีน หรือ

ภาษาของประเทศเพ่ือนบาน เปนตน เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการเจรจาและดําเนินธุรกิจไดดีข้ึน ใน

ขณะเดียวกันควรใหความสําคัญในการสรางเครือขายหรือการติดตอ (Connection) ดานการขนสงใน

ตางประเทศ เชน สงเสริมใหอุตสาหกรรมการผลิตของประเทศไทยไปลงทุนตั้งโรงงานผลิตในตางประเทศ 

จากนั้นธุรกิจขนสงของไทยก็จะสามารถตามไปใหบริการ โดยรับขนสงสินคาหรือวัตถุดิบใหกับโรงงานของไทย 

เปนตน 

 

4.2.4 โอกาสและปญหาอุปสรรคในการใหบริการโลจิสติกสของไทย 

โอกาสในการใหบริการโลจิสติกสของไทย 

ระดับความสามารถในการแขงขันดานการใหบริการของธุรกิจบริการโลจิสติกสไทยสวนใหญยังอยูใน

ระดับผูใหบริการโลจิสติกส (Logistics Service Provider: LSP) ท่ีสามารถใหบริการในกิจกรรมพ้ืนฐาน เชน 

การขนสง การจัดเก็บและบริหารคลังสินคา บริการดานพิธีการศุลกากรนําเขา-สงออก เปนตน ความสัมพันธ

ระหวางผูใหบริการและผูใชบริการมีลักษณะเปนครั้งคราว สวนการใหบริการโลจิสติกสแบบเบ็ดเสร็จ (Third 

Party Logistics Provider: 3PL) โดยผูประกอบการไทยเองนั้นมีไมก่ีรายท่ีมีศักยภาพเพียงพอท่ีจะ

ใหบริการโลจิสติกสแบบ 3PL ในขณะท่ีในประเทศพัฒนาแลว ผูใหบริการโลจิสติกสสวนใหญจะสามารถ

ใหบริการแบบ 3PL ได สําหรับแนวโนมและโอกาสท่ีสําคัญสําหรับการสงเสริมและพัฒนาการใหบริการ       

โลจิสติกสของไทย [สถาบันนานาชาติเพ่ือเอเซียแปซิฟกศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพ นําเสนอกรมเจรจาการคา

ระหวางประเทศ, โอกาส ผลกระทบ และการปรับตัวของผูประกอบการไทย, รายงานการเปดเสรีโลจิสติกส

อาเซียน, กรุงเทพฯ.] สรุปไดดังนี้ 

1) ตําแหนงท่ีตั้งของประเทศไทยทําใหมีความไดเปรียบในเชิงภูมิศาสตร  โดยมีท่ีตั้งติดทะเลท้ังดาน

อาวไทยและทะเลอันดามัน และมีพ้ืนท่ีเชื่อมโยงกับประเทศเพ่ือนบาน (พมา ลาว กัมพูชา เวียดนาม มาเลเซีย 

และจีน) 
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2) เปนศูนยกลางธุรกิจและการคาในภูมิภาคท่ีเนนการสงออกและนําเขา ท้ังนี้ภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใตและจีนมีอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจ/การคาระหวางประเทศสูง และมีปจจัยเสริมจากกระแสการทํา

ความตกลงการคาเสรี  ทําใหเกิดการไหลเวียนของสินคา เงินทุนและแรงงานไดอิสระมากข้ึน ซ่ึงการขยายตัว

ทางธุรกิจทําใหอุปสงคบรกิารโลจิสติกสเพ่ิมข้ึน 

3) เปนศูนยกลางการขนสงทางบกและอากาศในภูมิภาค ประเทศไทยมีความพรอมดานโครงสราง

พ้ืนฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกทางการคาท่ีเชื่อมโยงกับประเทศอ่ืนๆ ในภูมิภาค  

4) รัฐบาลมีนโยบายสนับสนุนและสงเสริมการลงทุนในธุรกิจบริการโลจิสติกส โดยผานชองทางของ

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน (BOI) รวมท้ังงบประมาณของรัฐบาลในโครงการเรงดวนดานการ

พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานสําคัญ เพ่ือใหเกิดรากฐานท่ีม่ันคงในการตอยอดสําหรับการพัฒนาของอุตสาหกรรม

รายยอยในแตละประเภทได  รวมถึงการกาวสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในป พ.ศ. 2558 เพ่ือพัฒนาให

ประเทศไทยเปน Logistics Hub ในภูมิภาค หนึ่งในประเภทกิจการท่ี สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการ

ลงทุน (BOI) ควรใหการสนับสนุน คือ ศูนยบริการโลจิสติกส อันไดแก กิจการศูนยกระจายสินคาดวยระบบท่ี

ทันสมัย  (Distribution Center) ศูนยกระจายสินคาระหวางประเทศดวยระบบท่ีทันสมัย (International 

Distribution Center ) หรือ IDC กิจการศูนยจัดหาจัดซ้ือชิ้นสวนและผลิตภัณฑระหวางประเทศ 

(International Procurement Office) หรือ IPO และ กิจการเขตอุตสาหกรรมโลจิสติกส (LOGISTIC PARK) 

ซ่ึงจะทําใหผูประกอบการไทยสามารถชวงชิงความไดเปรียบในการแขงขันของตลาดโลกได 

 

อุปสรรคในการใหบริการโลจิสติกสของไทย มีอุปสรรคสําคัญ 4 ดาน ดังนี้ 

กฎหมายและระเบียบขอบังคับดานโลจิสติกส 

• กฎหมายและระเบียบขอบังคับดานโลจิสติกสกระจายอยูภายใตความรับผิดชอบของหลายหนวยงาน  

ซ่ึงหนวยงานท่ีกํากับดูแลกฎหมายเหลานี้ขาดการบูรณาการในดานการบริหารกฎระเบียบหรือ

กฎหมายไปในทิศทางเดียวกัน   

• ไมมีกฎหมายกํากับและสงเสริมผูใหบริการโลจิสติกส (LSPs) รัฐบาลควรผลักดันกฎหมายท่ีสงเสริม

ผูประกอบการไทย เชน พ.ร.บ.ผูใหบริการโลจิสติกสไทย พ.ร.บ.การจัดทําสัญญาการขนสงระหวาง

ประเทศภาคประชาชน 

• กฎหมายสวนใหญออกมาเพ่ือกํากับและควบคุมผูประกอบการไทย ไมไดสงเสริมและสนับสนุนเพ่ือให

ผูประกอบการไทยมีศักยภาพในการแขงขัน  

• ราง พ.ร.บ.หลายๆ ฉบับ เชน พ.ร.บ.คลังสินคา (รวมคลังสินคาประเภทไซโลเขาไปดวย), พ.ร.บ.

ศุลกากรไมเอ้ืออํานวยตอการทําธุรกิจโลจิสติกส 

• กฎระเบียบภาครัฐบางสวน เชน ระบบศุลกากรไมมีการรองรับสถานะของผูประกอบการขนสง

ตอเนื่องหลายรูปแบบ  ระเบียบการของกรมศุลกากรไมเอ้ืออํานวยเปนการขาดการบูรณาการใน
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สถานะทางดานกฎหมายของภาครัฐ ภาครัฐควรจะมีการบูรณาการกฎระเบียบและฐานขอมูลของกรม

ศุลกากรใหการรองรับสถานะของผูใหบริการการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบโดยเร็ว 

• กฎหมายและวิธีปฏิบัติเก่ียวกับพิธีการศุลกากร หรือระเบียบ ขอบังคับของหนวยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ

กับการนําเขา - สงออก ยังไมรองรับการทําธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส 

• ประเด็นการโอนสัญชาติของกลุมชาติท่ีไมใชกลุมอาเซียนมาเปนกลุมอาเซียน เพ่ือดําเนินธุรกรรมใน

กลุมประเทศอาเซียน รัฐบาลควรมีมาตรการปองกันและตรวจสอบการเขามาของกลุมชาติท่ีไมใชกลุม

อาเซียนท่ีมาใชสิทธิประโยชนในการเปดเสรี 
• กลไกทางกฎหมายยังไมสามารถตรวจสอบบริษัทท่ีแฝงตัวเปนนอมินีได  
• กฎหมายดานการขนสงลาสมัย และไมไดอิงกฎหมาย/อนุสัญญาระหวางประเทศ 

• กฎหมายเก่ียวกับน้ําหนักบรรทุกและความสูงของรถบรรทุก เชน การจํากัดน้ําหนักรวมสําหรับ

รถบรรทุก 10 ลอ ไวไมเกิน 21 ตัน และความสูงไมเกิน 4 เมตร ซ่ึงผูประกอบการตองการใหมีการ

แกไขกฎหมายเพ่ือเพ่ิมน้ําหนักและความสูงของรถบรรทุก โดยเห็นวาจะชวยลดตนทุนในการขนสง

สินคา 

 

โครงสรางพ้ืนฐาน 

• ระบบโลจิสติกสหลายดานใกลถึงจุดเต็มกําลังรองรับในอีกไมก่ีปขางหนา รัฐบาลควรใหความสําคัญกับ

แผนบริหารจัดการโครงสรางพ้ืนฐาน ซ่ึงประกอบไปดวย โครงการพัฒนาทาอากาศยานสุวรรณภูมิข้ัน

ท่ี 2  โครงการพัฒนาทาเรือแหลมฉบังข้ันท่ี 3 โครงการพัฒนาทาเรือน้ําลึกชายฝงตะวันตก โครงการ

รถไฟฟาขนสงมวลชน โครงการรถไฟทางคู โครงการรถไฟความเร็วสูง และโครงขายเชื่อมโยงทางถนน 

• สถานีบรรจุและแยกสินคากลอง (ICD) มีไมเพียงพอ และไมรองรับการเชื่อมตอการขนสงกับสถานท่ี

รวบรวมและกระจายสินคาในภูมิภาคตางๆ 

• การขนสงสินคาทางรถไฟไมไดรับความนิยมเทาท่ีควร เนื่องจากโครงสรางพ้ืนฐานทางรางไมมี

ประสิทธิภาพ ขาดการปรับปรุงบริการและการพัฒนาอยางตอเนื่อง ไมสามารถใชเครื่องมืออุปกรณได

อยางเต็มท่ี 

• ในปจุบันยังมีการใชประโยชนจากโครงสรางพ้ืนฐานไมเต็มท่ี 

• การเชื่อมโยงโครงขายการขนสงในแตละ Mode ยังไมดีนัก 

• ชองทางผานเขา - ออกทาเรือแหลมฉบังมีความแออัด ไมสอดคลองกับปริมาณสินคาท่ีมาใชบริการ 

และการขยายตัวในอนาคต 

• ถนนทางผานเขา -ออกศูนยกระจายสินคาท่ีลาดกระบังมีสภาพชํารุด การจราจรติดขัด ทําใหสินคา 

การขนสงสินคาลาชา หรืออาจเกิดความเสียหายจากการขนสง 
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บุคลากรและองคความรูทางโลจิสติกส 

• ผูประกอบการขาดความรูความเขาใจในการบริหารจัดการดานโลจิสติกส และการนําเทคโนโลยีมาใช

กับโลจิสติกสใหเกิดประโยชน 

• ขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรูในดานการจัดการโลจิสติกสท่ีจะสามารถถายทอดความรูใหแก

ผูประกอบการท้ังในระดับผูบริหารและระดับปฏิบัติการ 

• ขาดขอมูลดานโลจิสติกส ท้ังในระดับมหภาคและจุลภาค รวมถึงขอมูลของท้ังภาครัฐและเอกชน เพ่ือ

นํามาใชประโยชนในการวางแผน วิเคราะหและปฏิบัติการดานโลจิสติกสใหมีความเหมาะสม 

• ขาดความรูในการจัดการเชิงกลยุทธ เพ่ือรับมือกับการแขงขันกับธุรกิจขามชาติขนาดใหญ 

• บุคลากรขาดความรู ความชํานาญ รวมถึงทักษะท่ีจําเปนในการดําเนินงาน  ทําใหไมสามารถบริหาร

จัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

การพัฒนาของผูใหบริการทางโลจิสติกส 

• ภาครัฐมีหลายหนวยงานท่ีเขามาดําเนินการในเรื่องโลจิสติกส ทําใหขาดเจาภาพหลักในการรับผิดชอบ 

ควรกําหนดหนวยงานหลักรับผิดชอบเรื่องโลจิสติกสใหชัดเจน  เพ่ือกําหนดนโยบาย แผนการและ

ทิศทางในการพัฒนาผูใหบริการทางโลจิสติกสท่ีชัดเจน 

• ผูประกอบการ SMEs ไทยยังไมมีความพรอมในการเปดเสรีโลจิสติกส เนื่องจากยังขาดศักยภาพใน

ทุกๆ ดาน เชน เงินทุน เทคโนโลยี มาตรฐานการบริการ การขยายกิจการ  ทําใหไมสามารถแขงขันกับ

ผูประกอบการตางชาติได  ดังนั้นควรท่ีจะยกเลิกสิทธิพิเศษการสงเสริมการลงทุน (BOI) กับกลุม

ธุรกิจโลจิสติกส คลังสินคาและไซโลจากตางชาติ พรอมกับเสนอใหสิทธิประโยชนทางภาษีกับผู

ประกอบไทย เชน การนําคาเชื้อเพลิงการขนสงนํามาหักภาษีคาใชจายเปน 2 เทา รวมถึงการกําหนด

มาตรการดานภาษีอ่ืนๆ ใหกับผูประกอบการไทย  เพ่ือใหผูประกอบการไทยไดเปรียบผูประกอบการ

ตางชาติ 
• ผูประกอบการรายเล็กไมสามารถเขาถึงแหลงเงินทุนจากธนาคาร เนื่องจากขาดหลักทรัพยท่ีใชในการ

คํ้าประกัน ประกอบกับธนาคารยังขาดความเขาใจเก่ียวกับการดําเนินการธุรกิจดานโลจิสติกสท่ีดีพอ 

จึงเปนอุปสรรคตอการอนุมัติสินเชื่อใหแกผูประกอบการ ทําใหเปนขอจํากัดในการพัฒนา  ทําให

ผูประกอบการรายเล็กขาดเงินทุนในการลงทุนดานเทคโนโลยี การบริหารจัดการและการตลาด  

รวมถึงไมสามารถพัฒนาดานบุคลากรได  ทําใหศักยภาพในการแขงขันคอนขางต่ํา ในการแกปญหา

ภาครัฐควรใหการสนับสนุนแหลงเงินทุนดอกเบี้ยต่ําแกผูประกอบการรายเล็ก 
• ผูประกอบการโลจิสติกสไทยขาดเครือขายในการเชื่อมตอกับตางประเทศ  เนื่องจากไมมีพันธมิตรใน

การดําเนินธุรกิจระหวางประเทศ สงผลใหมีเครือขายการจัดการดานโลจิสติกสท่ีแคบกวา

ผูประกอบการจากตางประเทศ   
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• ผูประกอบการไทยยังขาดความสามารถและความพรอมในการออกไปลงทุนในตางประเทศ โดย

กระทรวงพาณิชยนาจะมีบทบาทเขามาสงเสริมในการจัดทํา business matching ระหวาง

ผูประกอบการดานโลจิสติกสในอาเซียนดวยกัน  

• ขาดกฎหมายท่ีเอ้ือตอการประกอบการธุรกิจโลจิสติกส ทําใหเกิดความไมชัดเจนในการดําเนินกิจการ  

เปนอุปสรรคตอการพัฒนาผูประกอบการเปนอยางมาก 

• ขาดการสงเสริมทางดานสิทธิพิเศษเพ่ือชวยเหลือและจูงใจในการสงเสริมใหเกิดผูใหบริการเพ่ิมมากข้ึน 

• ซอฟทแวรเฉพาะดานท่ีใชในการดําเนินธุรกิจมีราคาสูงมาก และมีคุณสมบัติไมสอดคลองเหมาะสมกับ

ความตองการการใชงานของผูประกอบการ 

• สิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ของภาครัฐไมสนับสนุนการทําธุรกิจ 

• ขาดการนําไปปฏิบัติท่ีดีและการกําหนดดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงานในการประเมินประสิทธิภาพการ

ดําเนินงานของผูใหบริการโลจิสติกส 

• ลูกคาขาดความรูความเขาใจ และไมเห็นประโยชนในการใชบริการดานโลจิสติกสจากผูใหบริการ

เฉพาะดานโลจิสติกส  ซ่ึงจะสงผลตอความสามารถในการแขงขันในระยะยาว 

• ภาครัฐขาดการกําหนดมาตรฐานในการพัฒนาสงเสริมระดับการใหบริการดานโลจิสติกส 
• มีผูประกอบการขนสงทางบกจํานวนมาก ทําใหมีอุปทานมากกวาอุปสงค เกิดการตัดราคา  หนวยงาน

ของรัฐควรออกกฎหมายควบคุมจํานวนผูประกอบการ 
• ผูประกอบการตองแบกรับตนทุนการขนสงท่ีสูงข้ึนตามราคาเชื้อเพลิง  ขณะท่ีลูกคาตองการการ

บริการท่ีดีข้ึน เร็วข้ึน แตราคาถูกลง 
 

4.2.5 ความพรอมของผูประกอบการโลจิสติกสไทยในการเปดการคาเสรี  

 จากการศึกษา [รศ.ดร.ทวีศักดิ์ เทพพิทักษ (2555), ความพรอมและการปรับตัวของสาขาบริการ     

โลจิสติกสของไทยตอการเปดเสรีการคาบริการ, กรุงเทพฯ.] พบวาในขณะนี้ธุรกิจบริการโลจิสติกสของไทย

โดยสวนมากยังไมมีความพรอมท่ีจะแขงขันกับธุรกิจตางชาติภายใตการเปดเสรี  ตารางท่ี 4-7 สรุปผลการ

ประเมินโดยคณะผูวิจัยในโครงการศึกษาความพรอมและการปรับตัวของสาขาบริการโลจิสติกสของไทยตอการ

เปดเสรีการคาบริการ ซ่ึงใชขอมูลจากการสํารวจและการสัมภาษณแบบเจาะลึก  จากตารางท่ี 4-7 จะเห็นไดวา

สาขาบริการโลจิสติกสเกือบท้ังหมดยังไมพรอมท่ีจะแขงขันภายใตการเปดเสรี จากการประเมินมีเพียงผู

ใหบริการขนสงสินคาทางเรือ ซ่ึงเปนสาขายอยของกลุมขนสงเทานั้นท่ีมีความพรอมมากท่ีสุด แตก็ยังตองใช

เวลาเตรียมตัวอีกประมาณ 1-2 ป เพ่ือสรางความพรอมใหมากกวานี้ สําหรับกลุมอ่ืนๆ โดยสวนมากยังตองการ

เวลาในการปรับตัวและเตรียมความพรอมอีกประมาณ 3-5 ป 
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ตารางท่ี 4-7 สรุปความพรอมของผูใหบริการโลจิสติกสไทยตอการเปดเสรีบริการโลจิสติกส 

กลุมผูใหบริการ สถานะดานการ

แขงขัน (1) 

ความพรอม

ในการเปด

เสรี (2) 

ความสามารถใน

การปรับตัว (3) 

1. กลุมใหบริการการขนสง 
   

1.1 ผูใหบริการขนสงโดยรถพวงและก่ึงพวง/

รถบรรทุก 
2 – 3 ไมพรอม 2 - 3 ป 

1.2 ผูใหบริการขนสงสินคาทางเรอื 6 – 7 พรอม 1 - 2 ป 

1.3 ผูใหบริการขนสงทางรางหรือรถไฟ 4 – 5 ไมพรอม 3 - 4 ป 

1.4 ผูใหบริการขนสงสินคาทางอากาศ ? ? ? 

2. กลุมคลังสินคาและกระจายสินคา 2 – 3 ไมพรอม มากกวา 5 ป 

3. กลุมขนสงพัสดุและเอกสาร 2 – 4 ไมพรอม 4 ป 

4. กลุมการบรรจภุัณฑและหีบหอสินคา 2 – 3 ไมพรอม 3 - 4 ป 

5. กลุมบริการพิธีการศลุกากร 2 – 3 ไมพรอม 5 ป 

6. กลุมบริการระบบสารสนเทศสําหรับโลจิสติกส 0 – 1 ไมพรอม 2 - 3 ป 

7. กลุมตัวแทนรับจดัการขนสง 3 – 4 ไมพรอม 2 - 3 ป 

หมายเหตุ : (1) เปนการใหคาคะแนนความพรอมของภาคบริการโลจิสติกสในแตละสาขายอย โดยมีคาคะแนน 0-10 (จากนอย

ท่ีสุดไปหามากท่ีสุด) (2) แสดงความพรอมในการเปดเสรีของสาขายอยบริการโลจิสติกส (คาคะแนน 6 คะแนนข้ึนไปคือ 

พรอม) และ (3) เปนการประเมินวาหากแตละสาขายอยจะมีความพรอมตองใชเวลาเตรียมการนานก่ีป 

ท่ีมา : การบรรยายของ รศ.ดร.ทวีศักดิ์ เทพพิทักษ (5 มกราคม 2555) 
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ภาพรวมความพรอมของบริการโลจิสติกส สามารถสรุประดับความพรอมโดยรวมของแตละสาขายอย

บริการโลจิสติกสท้ัง 7 สาขา ซ่ึงมีรายละเอียดสรุปไดดังตอไปนี้  

1) กลุมขนสง 

ภาคธุรกิจหลักๆ ในกลุมขนสงประกอบดวย (1) การขนสงโดยรถพวงและก่ึงพวง (2) การขนสงโดย

รถบรรทุก (3) ภาคบริการขนสงสินคาทางเรือ (4) ภาคบริการขนสงสินคาทางรางหรือรถไฟ และ (5) ภาค

บริการขนสงสินคาทางอากาศ 

ในภาคการขนสงโดยรถพวงและก่ึงพวง ผูประกอบการสวนใหญเปน SME มีจํานวนรถพวงและก่ึงพวง

จดทะเบียนมากกวา 7 แสนคัน ซ่ึงโดยภาพรวมมีอัตราการเจริญเติบโตท่ีชะลอตัว เนื่องจากมีกําลังการขนสงท่ี

เกินความจําเปนและมีรถท่ีทํางานไมเต็มประสิทธิภาพ สงผลใหมีการแขงขันดานราคาคาขนสงอยางรุนแรง 

และเม่ือเปรียบเทียบกับผูประกอบการตางชาติแลว พบวา ผูประกอบการไทยไมมีขีดความสามารถท่ีจะไป

แขงขันกับตางชาติได เพราะไมสามารถนําเสนอบริการโลจิสติกสแบบเบ็ดเสร็จท่ีตองใชการขนสงหลายรูปแบบ

และขาดโครงขายพันธมิตรทางการคาเพ่ือเชื่อมโยงการใหบริการ จึงทําใหการบริการเหลานี้ตกอยูภายใตการ

ดูแลของบริษัทตางชาติ 

ในภาคการขนสงโดยรถบรรทุกพบวา ผูประกอบการไทยสวนมากเปนผูประกอบการรายยอย (SME) 

ยังขาดมาตรฐานทางธุรกิจ ผูประกอบการสวนใหญมีลักษณะของบุคคลและขาดโอกาสท่ีจะรับงานโดยตรงจาก

ลูกคา ทําใหตองเปนผูรวมกิจการขนสง การทํางานยังเปนลักษณะของเจาของรถบรรทุกดําเนินการและเนน

ลูกคาเดิมเปนหลัก ไมมีการพัฒนาไปสูลูกคาใหมๆ มากนัก นอกจากนี้ยังขาดเทคโนโลยีท่ีทันสมัยและ

ทรัพยากรมนุษยท่ีมีประสิทธิภาพและขาดความรูความเขาใจในระบบโลจิสติกส ทําใหผูประกอบการภาคการ

ขนสงโดยรถบรรทุกไทยมีแนวโนมท่ีจะไมสามารถแขงขันกับบรรษัทขามชาติท่ีเปนผูประกอบการรายใหญได 

ในภาคขนสงทางเรือพบวามีผูใหบริการอยูนอยราย (สมาคมเจาของเรือไทยมีสมาชิกเพียง 40 ราย) 

เพราะการลงทุนในธุรกิจนี้ใชเงินสูง นอกจากนี้ยังพบวาสภาพแวดลอมของธุรกิจขนสงทางเรือไทยยังเปน

อุปสรรคคอนขางมาก เชน นโยบายตอการสงเสริมกิจกรรมพาณิชยนาวีของรัฐบาลยังไมชัดเจน กฎหมายหรือ

กฎระเบียบขอบังคับเก่ียวกับพาณิชยนาวี ยังไมเอ้ือประโยชนตอการดําเนินธุรกิจของเจาของเรือไทยเทาท่ีควร 

และในปจจุบันการทําธุรกิจขนสงทางเรือท้ังนําเขาและสงออกของไทยยังใชเรือตางชาติเปนหลัก (ประมาณ 

90%) แสดงใหเห็นวาเครือขายในการติดตอแลกเปลี่ยนสินคาระหวางประเทศ สําหรับเจาของเรือไทยยังอยูใน

วงจํากัด 

 ในภาคการขนสงทางรถไฟ ปจจุบันมีผูประกอบการเอกชนรายใหญเพียง 3 ราย (Wyncoast, 

Profreight และ Transmega) การบริการดานนี้ยังมีขอจํากัดคอนขางมาก ไมวาจะเปนดานกฎหมายและ

กฎระเบียบท่ีเก่ียวของ ซ่ึงยังขาดความชัดเจนและมีความซํ้าซอน การใชเทคโนโลยียังลาสมัย และขาดระบบ

การบริหารจัดการท่ีดี และโครงสรางพ้ืนฐานก็ยังไมคอยพัฒนาเทาท่ีควร โดยเฉพาะในเรื่องของหัวรถจักรท่ีมีไม

เพียงพอตอความตองการ ความแออัดของสถานี และความลาชาในการขนสง ผูประกอบการไทยสวนใหญ

ตองการใหภาครัฐเขามาปรับปรุงในเรื่องของโครงสรางพ้ืนฐานท่ีรัฐเปนผูดูแลอยูใหมีความพรอมในการ

ใหบริการท่ีมากกวานี้ 
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ภาคการขนสงทางอากาศนาจะเปนภาคท่ีไทยมีความไดเปรียบมากท่ีสุดเพราะมีท่ีตั้งเปนศูนยกลาง

ของอาเซียน จากการจัดอันดับลาสุด พบวา ประเทศไทยมีปริมาณสินคาผานทาอากาศยานท้ังสิ้น 975,426 

ตัน ซ่ึงอยูในอันดับท่ี 19 ของโลก (จากสนามบินนับพันแหงท่ัวโลก) โดยในอาเซียนเปนรองเพียงสนามบินชางงี

ของสิงคโปร ซ่ึงจัดอยูในอันดับท่ี 9 ของโลก ท้ังนี้ไทยยังคงมีศักยภาพท่ีจะพัฒนาข้ึนไดอีกในอนาคต  

 

2) กลุมคลังสินคาและกระจายสินคา 

กลุมผูใหบริการเก็บรักษาและคลังสินคาของไทยสวนใหญเปน SMEs ท่ียังมีศักยภาพการแขงขันใน

ระดับต่ําเม่ือเปรียบเทียบกับผูใหบริการชาวตางชาติ คลังสินคาท่ีใหบริการเชิงพาณิชยแกสาธารณชนใน

ประเทศไทยยังไมมีการพัฒนาระบบการบริหารจัดการเทาใดนัก โดยสวนใหญมีลักษณะเปนโกดังสินคาเทานั้น 

สวนศูนยกระจายสินคาก็มักจะเปนศูนยท่ีใหบริการเฉพาะสําหรับผูผลิตสินคาหรือผูคาปลีกตางชาติรายใหญท่ีมี

ธุรกิจในประเทศไทยเทานั้น เชน ศูนยกระจายสินคาของเทสโก-โลตัส เปนตน  

 

3) กลุมสงพัสดุและเอกสาร  

ปจจุบันมีบริษัทท่ีจดทะเบียนสําหรับการขนสงพัสดุและเอกสารมีจํานวน 372 ราย ซ่ึงสวนใหญ

มากกวารอยละ 90 เปน SME ซ่ึงขาดความรูความชํานาญในธุรกิจนี้ บริษัทท่ีเปนของคนไทยมักจะเปน

ผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ซ่ึงมีปญหาคือ ผูใชบริการอาจตองสิ้นเปลืองคาใชจายเพ่ิมข้ึน 2 ตอโดยไม

จําเปน และกลายเปนอุปสรรคสวนหนึ่งของการเติบโตของผูใหบริการไทยในปจจุบัน แมวาจะยังไมมีการเปด

เสรีการใหบริการขนสงทางไปรษณียในประเทศอยางเปนทางการ แตในปจจุบันก็มีผูใหบริการตางประเทศเขา

มาดําเนินธุรกิจในประเทศไทยแลว เชน FedEx, UPS, DHL, TNT  ผูใหบริการขนสงพัสดุของไทยท่ีมีขนาด

ใหญและมีศักยภาพท่ีพอจะแขงขันไดปจจุบันยังมีอยูนอยราย เชน บริษัทไปรษณียไทย ซ่ึงมีเครือขาย

ภายในประเทศท่ีเขมแข็ง  

 

4) กลุมบรรจุหีบหอสินคา  

ในปจจุบันธุรกิจใหบริการครบวงจรดานบรรจุภัณฑและขนยายในประเทศมีธุรกิจท่ีเปนของคนไทย

ประมาณ 20-30 รายและบริษัทขามชาติประมาณ 10-15 ราย โดยบริษัทตางชาติมีความไดเปรียบเพราะมี

เงินทุนสูงกวา ใชเทคโนโลยีข้ันสูง นอกจากนี้ผูใชบริการยังมีคานิยมท่ีวาบริษัทขามชาติมีความนาเชื่อถือ

มากกวาผูใหบริการคนไทย แมวาความจริงแลวผูประกอบการตางชาติหลายรายก็ไมไดใหบริการเองท้ังหมด 

แตจะใหบริษัทคนไทยเปนผูรับเหมาชวง ซ่ึงก็หมายความวาผูใชบริการอาจตองสิ้นเปลืองคาใชจายเพ่ิมข้ึน 2 

ตอโดยไมจําเปน ตรงนี้เปนอุปสรรคหนึ่งของการเติบโตของผูใหบริการไทยในปจจุบัน 

อุปสรรคและปญหาของบริการบรรจุภัณฑในประเทศไทยท่ีสําคัญคือ การขาดพนักงานท่ีมีทักษะ และ

ยังตองพ่ึงพาวัตถุดิบท่ีนําเขาจากตางประเทศ ซ่ึงมีตนทุนสูงและมีคุณภาพท่ีไมเหมาะสม รวมถึงขนาดการผลิต

ท่ีต่ํา และยังขาดความชํานาญในการใชเทคโนโลยีใหมๆ ดังนั้นธุรกิจประเภทนี้ของคนไทยยังคงอยูในสถานะท่ี

ยังแขงขันกับตางชาติไมได และอาจประสบปญหาหากมีการเปดเสรี 
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5) กลุมพิธีการศุลกากร  

ธุรกิจตัวแทนออกพิธีการศุลกากรของไทยมีศักยภาพโดยรวมในการประกอบธุรกิจอยูในเกณฑ

คอนขางดี สามารถดําเนินการในสภาวการณตลาดท่ีรุนแรงและมีการแขงขันท่ีสูงได เนื่องจากผลประกอบการ

โดยรวมมีอัตราเติบโตข้ึน โดยคาดวาอุตสาหกรรมนี้ยังมีแนวโนมการเติบโตเพ่ิมข้ึนไดอีกในอนาคต โดยมีปจจัย

ท่ีนาจะสงกระทบตอการดําเนินธุรกิจ คือ (1) การเพ่ิมสูงข้ึนของตนทุนการดําเนินงาน ทําใหผูประกอบการไทย

ท่ีมีเงินทุนนอยกวาตางชาติ อาจทําใหสูญเสียความสามารถในการแขงขันได เพราะในการบริการพิธีการ

ศุลกากรนั้นบริษัทท่ีใหบริการตองออกเงินใหลูกคากอนในบางข้ันตอน ดังนั้นถาผูประกอบการท่ีมีเงินทุนไมมาก

พอ ก็จะไมสามารถแขงขันในระยะยาวได (2) เง่ือนไขและกฎระเบียบตางๆ ของทางราชการ โดยเฉพาะ

กฎระเบียบดานพิธีการผอนปรนลง ซ่ึงเดิมผูประกอบการไทยมีความเชี่ยวชาญดานกฎระเบียบมากกวา

ผูประกอบการตางชาติ แตหากพิธีการศุลกากรมีการผอนปรนมากข้ึน ก็อาจทําใหความสามารถในการแขงขัน

ของผูประกอบการไทยลดลง และ (3) สภาวการณทางเศรษฐกิจ ท่ีผูประกอบการเล็งเห็นวาเปนผลกระทบเชิง

ลบตอการดําเนินธุรกิจ  

 

6) กลุมบริการระบบสารสนเทศสําหรับโลจิสติกส 

จากการท่ีประเทศไทยเปนผูนําเขาเทคโนโลยีดานซอฟตแวรสําเร็จรูปจํานวนมาก จึงทําใหเกิดการ

ผูกขาดทางดานการตลาดและเทคโนโลยี และแมวาผูประกอบการไทยมีศักยภาพในการพัฒนาโปรแกรม แต

ซอฟตแวรของไทยขาดชื่อเสียงและความนาเชื่อถือจากผูซ้ือ เพราะเปนผลิตภัณฑใหมทําใหผูประกอบการไทย

ไมสามารถแขงขันกับผูประกอบการตางชาติไดเพราะขาดท้ังเงินทุนและ Know How นอกจากนี้ 

ผูประกอบการไทยควรเนนการดําเนินธุรกิจเปนผูใหบริการหลังการขายมากกวาเปนผูผลิตสินคา และผู

ใหบริการของไทยขาดแรงจูงใจในการคิดคนและพัฒนาเพ่ือการแขงขันจึงไมมีสินคาใหมๆ ออกสูตลาด มีเพียง

ผูผลิตซอฟตแวรตางชาติรายใหญเพียงไมก่ีราย ทําใหสามารถผูกขาดตลาดซอฟตแวรไดอยางเบ็ดเสร็จ 

จากการประเมินพบวากวา ผูใหบริการในกลุมสารสนเทศขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรูความชํานาญ

เฉพาะดาน ขาดแคลนเงินทุนหมุนเวียน ขาดความรูความชํานาญดานการตลาด มีปญหาดานกฎหมาย การ

ละเมิดลิขสิทธิ์  

 

7) กลุมตัวแทนรับจัดการขนสง  

สถานะของผูประกอบธุรกิจตัวแทนบริการรับจัดการขนสงสินคาของไทยมีศักยภาพโดยรวมในการ

ประกอบธุรกิจอยูในเกณฑคอนขางดี สามารถดําเนินการในสภาวการณตลาดท่ีรุนแรงและมีการแขงขันท่ีสูงได 

เนื่องจากผลประกอบการโดยรวมมีอัตราเติบโตข้ึน อีกท้ังอุตสาหกรรมนี้ยังมีแนวโนมของโอกาสในการเติบโต

เพ่ิมข้ึนไดอีกในอนาคต โดยมีปจจัยท่ีนาจะสงกระทบตอการดําเนินธุรกิจ คือ การเพ่ิมสูงข้ึนของตนทุนการ

ดําเนินงาน, เง่ือนไขและกฎระเบียบตางๆ ของทางราชการ และสภาวการณทางเศรษฐกิจ ท่ีผูประกอบการ

เล็งเห็นวาเปนผลกระทบเชิงลบตอการดําเนินธุรกิจ เชนเดียวกับธุรกิจตัวแทนออกพิธีการศุลกากร โดยธุรกิจนี้

ยังมีความเหลื่อมล้ํากับผูใหบริการตางชาติเปนอยางมาก โดยผูประกอบการตางชาติมีเครือขายระบบการ
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จัดการท่ีทันสมัย มีความไดเปรียบเชิงเปรียบเทียบมากกวาผูประกอบการไทย ซ่ึงผูใหบริการสวนใหญของไทย

เปนผูรับเหมาเชาชวงใหกับผูใหบริการตางชาติอีกทอดหนึ่งและมีเพียงผูใหบริการไทยไมก่ีรายท่ีเขาขายเปนผู

ใหบริการงานดานโลจิสติกสประเภทบริการแบบเบ็ดเสร็จ 

ในสวนของผลกระทบจากการเปดเสรีนั้น คาดวาผูประกอบการโลจิสติกสแตละกลุมไดรับผลกระทบ

ในระดับท่ีแตกตางกัน สรุปดังนี้ 

1) กลุมบริการท่ีเก่ียวกับการขนสงสินคาระหวางประเทศ: จัดเปนกลุมท่ีไมไดรับผลกระทบมากนัก 

เนื่องจากมีกฎหมายเฉพาะท่ีระบุเง่ือนไขท่ีตั้งขอจํากัดการถือหุนของตางชาติ อาทิ กฎหมายเรือไทย กฎหมาย

การขนสงทางบก กฎหมายการเดินอากาศ และกฎหมายไปรษณีย เปนตน บริการในกลุมนี้ ไดแก การขนสง

สินคาทางทะเล การขนสงสินคาทางถนนระหวางประเทศ การขนสงสินคาทางรางระหวางประเทศ การขนสง

เอกสารและพัสดุภัณฑ 

2) กลุมบริการโลจิสติกสท่ีไมใชขนสง: เปนกลุมบริการท่ีเขาขายไดรับผลกระทบจากการเปดตลาด 

เนื่องจากไมมีกฎหมายเฉพาะท่ีระบุเง่ือนไขท่ีตั้งขอจํากัดการถือหุนของตางชาติ การอนุญาตถือหุนของตางชาติ

จะเปนไปตามนัยของกฎหมายการประกอบธุรกิจของคนตางดาว (บัญชี 3) บริการในกลุมนี้ประกอบดวย 

บริการขนถายสินคาทางทะเล บริการเก็บรักษาสินคา และคลังสินคา บริการตัวแทนขนสงสินคา และตัวแทน

ออกของรับอนุญาต บริการตรวจสอบสินคา และบริการบรรจุหีบหอ 

 หากตองเปดเสรีภายใตประชาคมอาเซียน  ภาครัฐจะตองมียุทธศาสตรระดับชาติดานการพัฒนา

ระบบโลจิสติกสท่ีชัดเจน มีการบูรณาการกันระหวางหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวของ รวมท้ังมี

หนวยงานกลางท่ีดูแลวางแผนระบบโลจิสติกส และสามารถผลักดันใหเกิดผลเปนรูปธรรม เพ่ือใหการพัฒนา

ระบบโลจิสติกสไทยดําเนินไปในทิศทางเดียวกัน  ภาครัฐควรเรงผลักดันใหมีการใชบังคับ “กฎหมายสงเสริม

และพัฒนาธุรกิจใหบริการโลจิสติกส” เพ่ือใหมีการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจ

บริการโลจิสติกส เชน การใหความชวยเหลือดานเงินทุนโดยการใหสินเชื่อระยะยาว การจัดตั้งศูนยใหความรู

และคําปรึกษาแกผูใหบริการโลจิสติกส เปนตน ควรตองมีการปรับแกกฎระเบียบและกฎหมายตางๆ ท่ีไม

ชัดเจนและซํ้าซอน  ควรพิจารณาท้ังระบบและควรปรับแก  เพ่ือขยายโอกาสทางการคาและการลงทุนของไทย 

ควรมีหนวยงานกลางกํากับดูแลภาคบริการโลจิสติกสท่ีมีการทํางานเชิงรุก และทําหนาท่ีเปนผูอํานวยความ

สะดวก (Facilitator) ทางธุรกิจ มากกวาจะเปนผูท่ีสรางกฎเกณฑข้ึนมาควบคุม (Regulator) นอกจากนี้

รัฐบาลและองคกรท่ีเก่ียวของควรมีการรณรงคเพ่ือสรางความรูความเขาใจใหกับผูประกอบการโลจิสติกสให

ตระหนักถึงโอกาสและความทาทายท่ีจะมาพรอมกับการเปดเสรี โดยเฉพาะการเปนประชาคมอาเซียนท่ีกําลัง

จะมาถึง ท้ังนี้เพ่ือใหมีการสรางขีดความสามารถในการแขงขันและหาแนวทางในการปรับตัวเพ่ือลดผลกระทบ

จากการเปดเสรี รวมท้ังเพ่ือหาโอกาสจากการขยายตลาดและการลงทุนท้ังในประเทศและตางประเทศ  รวมท้ัง

การสนับสนุนการรวมตัวของผูประกอบการไทยเพ่ือสามารถใหบริการไดครบวงจร การสรางเครือขายของ

ผูประกอบการไทยเชื่อมโยงกับตางประเทศ และการสนับสนุนใหผูสงสินคาหันมาใชบริการโลจิสติกสไทยมาก

ข้ึน  ในสวนของภาคเอกชนผูประกอบการจะตองพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพบริการใหมีศักยภาพดวยการ
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พัฒนาเทคโนโลยีใหทันสมัยตอเนื่อง พัฒนาฝมือแรงงาน พยายามลดตนทุนการดําเนินกิจการ และพัฒนา

ความสามารถดานการใชภาษาอังกฤษและภาษาตางประเทศ นอกจากนี้ควรผลักดันใหมีการลงทุนในลักษณะ

เครือขายวิสาหกิจ (Cluster) ในตางประเทศ โดยเฉพาะประเทศเพ่ือนบาน โดยใหธุรกิจรายใหญของไทยท่ีเปน

ผูผลิตสินคาเขาไปลงทุนในตางประเทศ และใหผูใหบริการโลจิสติกสของไทยติดตามเขาไปใหบริการดวย  

 

โดยในการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (Logistics Service Provider : LSPs) 

อันประกอบดวย หมวด 63091 การบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง 63098 โลจิสติกส ไดแก ธุรกิจการบริหาร

สินคาคงคลัง ธุรกิจการดูแลสินคา ธุรกิจการบริหารการจัดซ้ือ เปนตน และ 63099 บริการอ่ืน ๆ ซ่ึงเก่ียวเนื่อง

กับการขนสง ไดแก ธุรกิจนายหนาขนสงทางเรือและอากาศยาน ธุรกิจตัวแทนพิธีการทางศุลกากร จากการ

สํารวจขอมูลปฐมภูมิในมุมมองการแขงขันภายในประเทศจะกลาวตอไปในบทท่ี 5 
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บทท่ี 5 

การประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (Logistics Service Provider : LSPs)  

   

  บทนี้จะกลาวถึงการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย อันประกอบดวย หมวด 

63091 การบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง 63098 โลจิสติกส ไดแก ธุรกิจการบริหารสินคาคงคลัง ธุรกิจการดูแล

สินคา ธุรกิจการบริหารการจัดซ้ือ เปนตน และ 63099 บริการอ่ืน ๆ ซ่ึงเก่ียวเนื่องกับการขนสง ไดแก ธุรกิจ

นายหนาขนสงทางเรือและอากาศยาน ธุรกิจตัวแทนพิธีการทางศุลกากร เปนตน ตามการกําหนดหมวดหมู

มาตรฐานอุตสาหกรรมของกรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย   

  การประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (Logistics Service Provider : LSPs) 

จะเริ่มตนโดยทบทวนสถานภาพ ศักยภาพ และขีดความสามารถของธุรกิจใหบริการโลจิสติกสไทย จาก

โครงการศึกษาการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย จัดทําแบบสอบถาม 

และสํารวจขอมูลอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย จากนั้นจึงนําขอมูลทุติยภูมิและขอมูลปฐมภูมิท่ีไดจาก

การศึกษา รวบรวมและสํารวจ มาทําการประมวลผลเพ่ือประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส

ไทย โดยมีข้ันตอนดําเนินงานและผลลัพธท่ีไดดังตารางท่ี 5-1  

ตารางท่ี 5-1 ข้ันตอนดําเนินงานและผลลัพธท่ีได 

ขั้นตอนดําเนินงาน ผลลัพธที่ได 

ทบทวนสถานภาพ ศักยภาพ และขีด

ความสามารถของอุตสาหกรรมผู

ใหบริการโลจิสติกสไทย จากโครงการ

ศึกษาการเพิ่มขีดความสามารถในการ

แขงขันของอุตสาหกรรมโลจิสตกิสไทย  

- ขอมูลเก่ียวกับโครงสรางของธุรกิจ 

- สภาพตลาดของธุรกิจ  

- ขีดความสามารถในการเเขงขันของผูประกอบการ (ใน 

  มุมมองของผูใหบริการเอง) 

 - ขอจํากัดในการดําเนินธุรกิจใหบริการ  

จัดทําแบบสอบถามเพื่อประเมิน

สถานภาพของอุตสาหกรรมผู

ใหบริการโลจิสติกสไทย 

- แบบสอบถามเพื่อประเมินสถานภาพของอุตสาหกรรมผู 

  ใหบริการโลจิสติกสไทย 

สํารวจขอมูลอุตสาหกรรมผูใหบริการ   

โลจิสติกสไทย 

- สถานภาพและขีดความสามารถทางการแขงขันของ

อุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสตกิสไทย                              

- ขอมูลทั่วไปขององคกร รูปแบบการใหบริการ และความจําเปน

ในการปรับตัวในดานตาง ๆ พรอมทั้งขอคิดเห็นเพิ่มเติม 

ประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (Logistics Service Provider : LSPs) 
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5.1 จัดทําแบบสอบถามเพ่ือประเมินสถานภาพของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย  

สําหรับเนื้อหาท่ีจะทําการสํารวจโดยใชแบบสอบถามจะครอบคลุมมิติตางๆ ของธุรกิจผูใหบริการ    

โลจิสติกสไทย ท้ังเรื่องศักยภาพในดานตลาด ขีดความสามารถในการแขงขัน รวมถึงขอจํากัดและขอเสียเปรียบ

ในการดําเนินธุรกิจในอุตสาหกรรมดังกลาว  โดยเนื้อหาของการออกแบบสอบถามเพ่ือการสํารวจครอบคลุมใน

ประเด็นดังตอไปนี้  

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปขององคกร รูปแบบการใหบริการ และความจําเปนในการปรับตัวในดานตาง ๆ 

สวนท่ี 2 สถานภาพและขีดความสามารถทางการแขงขันของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส 

โดยมีตัวอยางแบบสอบถามท่ีจะใชในการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส ดัง

ภาคผนวก ค. 

 

5.2 สํารวจขอมูลอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย  

 ในการเก็บรวบรวมขอมูลสํารวจเพ่ือประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทยนั้น จะมี

กลุมเปาหมาย 3 หมวด ไดแก 63091 การบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง, 63098 โลจิสติกสและ 63099 บริการ

อ่ืน ๆ ซ่ึงเก่ียวเนื่องกับการขนสง จํานวน 116 ราย โดยท่ีปรึกษาจะใชการเก็บรวบรวมขอมูลใน 4 วิธีหลัก 

ไดแก   

 การเขาสัมภาษณเชิงลึกในหนวยงาน/องคกรของผูใชบริการ  

 การแจกแบบสอบถามพรอมสัมภาษณโดยตรงกับผูใชบริการในเขตใหบริการตางๆ โดยตรง  

 การสอบถามและสัมภาษณทางโทรศัพท  

 การใชแบบสอบถามผานทางโทรสาร/สื่ออิเล็กทรอนิกส/การสงทางไปรษณีย  

 

โดยมีแนวคิดและจํานวนในการสุมตัวอยางดังตารางท่ี 5-2  

 

ตารางท่ี 5-2 แนวคิดในการสุมตัวอยาง 

ช่ือวิธีการ ตัวแบบ ลักษณะ 

Systematic Random Sampling 

 

สมาชิกของประชากรมีคุณลักษณะ

ใกลเคียงกัน และไดรับการแบงเปน

ชวง (Unit interval) หรือเวลา 

(Period) แลวทําการสุมตัวอยาง

ตามชวงท่ีกําหนด 
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  ในการพิจารณาจํานวนตัวอยางท่ีมีความเหมาะสม สามารถนําไปอนุมานประชากร หรือนําไปประเมิน

สถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย มีสูตรการคํานวณดังสมการท่ี 5-1 

𝒏 =
𝑵(𝒛𝜶

𝟐
)𝟐(𝑪.𝑽)𝟐

(𝒛𝜶
𝟐
)𝟐(𝑪.𝑽)𝟐+𝑵𝒆𝟐

                    สมการ (5-1)

    

เม่ือ n  คือ ขนาดตัวอยางท่ีตองการหา 

 N คือ จํานวนประชากร  

𝒛𝜶
𝟐
 คือ คามาตรฐานท่ีไดจากการเปดตาราง Z ท่ีระดับความเชื่อม่ันท่ีกําหนด ในท่ีนี้

พิจารณาท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% ไดคา 𝒛𝜶
𝟐
 = 1.96 

C.V. คือ คาสัมประสิทธิ์ความแปรปรวน ซ่ึงจะกําหนดใหสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ

ครึ่งหนึ่งของคาเฉลี่ยเรขาคณิต หรือ C.V. = 0.5 

 e คือ  ความคลาดเคลื่อนท่ียอมใหเกิดข้ึน (0.10) 

 

โดยมีคาตัวแปร และผลการคํานวณจํานวนตัวอยางท่ีมีความเหมาะสมสามารถนําไปอนุมานประชากร 

หรือนําไปประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทยดังตารางท่ี 5-3 

 

ตารางท่ี 5-3 คาตัวแปร และผลการคํานวณจํานวนตัวอยางท่ีมีความเหมาะสมสามารถนําไปอนุมานประชากร  

ตัวแปร คาตัวแปร จํานวนตัวอยางที่มีความเหมาะสม

สามารถนําไปอนุมานประชากร (n) 

N 4,188 

94 
𝐳𝛂
𝟐

 1.96 

C.V. 0.5 

e 0.1 

 

ดังนั้นจํานวนแบบสอบถามท่ีไดจากการสํารวจอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย จํานวน 116 ราย มี

จํานวนท่ีเพียงพอและเหมาะสม สามารถนําไปอนุมานประชากรหรือนําไปประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผู

ใหบริการโลจิสติกสไทยได สรุปไดดังตารางท่ี 5-4 
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ตารางท่ี 5-4 จํานวนตัวอยางท่ีไดจากการสํารวจ 

หมวด จํานวนผูประกอบการจด

ทะเบียนและดําเนินการอยู 

จํานวนตัวอยางที่มีความ

เหมาะสมสามารถนําไป

อนุมานประชากร 

จํานวนตัวอยาง

ที่จะทําการ

สํารวจตาม TOR 

จํานวนตัวอยาง

ที่ไดจากการ

สํารวจ 

63091 446 

94 100 116 
63098 274 

63099 3,468 

รวม 4,188 

   

5.3 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย 

ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย ดานโครงสรางของอุตสาหกรรม 

สภาพตลาดของธุรกิจใหบริการโลจิสติกสไทย ซ่ึงประกอบดวย สถานการณการตลาด ผูประกอบการรายใหญ

ในอุตสาหกรรมโลจิสติกส  สภาพการแขงขัน สภาพของผลประกอบการ แนวโนมการเติบโตของอุตสาหกรรม 

ขีดความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการ และขอจํากัดในการดําเนินธุรกิจ (ตัวอยางแบบสอบถามสวน

ใหญมาจากผูประกอบการท่ีดําเนินธุรกิจการคากับตางประเทศ) โดยสรุปผลไดดังนี้ 

 

5.3.1 ขอมูลเกี่ยวกับโครงสรางของอุตสาหกรรม 

 จากการสํารวจขอมูลกลุมตัวอยางท่ีดําเนินธุรกิจผูใหบริการโลจิสติกสไทย พบวา ผูประกอบการมี

สัดสวนของผูถือหุนท่ีเปนคนไทยคิดเปน 84% ซ่ึงมีสัดสวนท่ีลดลงเม่ือเทียบกับ 5 ปกอนท่ี 87 % และถือหุน

โดยตางชาติคิดเปน 16% ซ่ึงมีสัดสวนท่ีเพ่ิมข้ึนจาก 13% แสดงไดดังตารางท่ี 5-5 โดยมีสัดสวนในระดับ

บริหาร 10% และระดับปฏิบัติการ 90% ผูประกอบการสวนใหญมีรายไดจากการประกอบธุรกิจตอปท่ี 20-50 

ลานบาท เชนเดียวกับเม่ือเทียบกับ 5 ป แตมีสัดสวนท่ีลดลงจาก 31% ลงมาท่ี 19% โดยมีรายไดท่ี 1-5 ลาน

บาท, 10-20 ลานบาท, 50-100 ลานบาท และมากกวา 200 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากป พ.ศ. 2550 (รายละเอียด

แสดงดังรูปท่ี 5-1) มีสัดสวนธุรกิจอ่ืนท่ีนอกเหนือจากธุรกิจหลักดังรูปท่ี 5-2 โดยสวนใหญผูประกอบการจะ

มุงเนนใหบริการลูกคาในกลุมอุตสาหกรรมการผลิต (69%) เปนการบริการใหกับบริษัทในเครือฯ คิดเปน 24% 

ของผูประกอบการท่ีดําเนินธุรกิจเก่ียวกับธุรกิจผูใหบริการโลจิสติกสไทยท้ังหมด โดยผูประกอบการเนนการ

ใหบริการภายในประเทศ จะมีการทําสัญญาระยะเวลา 1-3 ป (43%) ดําเนินธุรกิจแบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส

โดยการใชอีเมลในการติดตอแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร และใช Website ในการใหขอมูลกับลูกคา (62%) และ

ดําเนินพิธีการศุลกากรในสวนของใบขนสินคาออก ใบขนสินคาเขา และใบกํากับการขนยายสินคาผานทาง

อิเล็กทรอนิกส (66%) มีการกําหนดตารางการขนสงสินคาขององคกรโดยบริษัทเจาของสินคา และมีการใช

ทาเรือตางๆ ตามท่ีลูกคากําหนด (62%)    
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ตารางท่ี 5-5 สัดสวนผูถือหุนระหวางป พ.ศ. 2550 และ พ.ศ. 2555 

สัดสวนผูถือหุน ป อัตราการเปลี่ยนแปลง 

พ.ศ. 2550 พ.ศ. 2555 

คนไทย 87% 84% ลดลง 3% 

ตางชาติ 13% 16% เพ่ิมข้ึน 3% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 5-1 สัดสวนรายไดตอป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 5-2 สัดสวนธุรกิจอ่ืนท่ีนอกเหนือจากธุรกิจหลัก 
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ผูประกอบการท่ีดําเนินธุรกิจผูใหบริการโลจิสติกสไทยจะมีศักยภาพในระดับดี ไดแก ความนาเชื่อถือในการ

ใหบริการ ความรวดเร็วในการใหบริการ ความยืดหยุนในการปรับการใหบริการใหสอดคลองกับความตองการ

ของลูกคา ความปลอดภัยของสินคาขณะจัดสง ความรวดเร็วในการตอบสนองตอความตองการของลูกคา 

ความพรอมของเครื่องมือและสินทรัพยในการใหบริการ ความหลากหลายของการใหบริการ และตําแหนงท่ีตั้ง

ขององคกร และมีศักยภาพระดับปานกลางในเรื่องความสมเหตุสมผลของราคาคาบริการ ความยากงายในการ

เขาถึงสถานท่ีและการขอรับบริการ ภาพลักษณ ชื่อเสียงขององคกรซ่ึงเปนท่ีรูจักในวงธุรกิจ การใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ คุณภาพของบุคลากร การเขารวมเครือขายพันธมิตร และศักยภาพในการลงทุน มีรายละเอียดดัง

ตาราง 5-6 โดยมีการดําเนินงานในดานทรัพยากรบุคคล เครื่องมือหรือสินทรัพยในการใหบริการ เทคโนโลยี

สารสนเทศ การบริหารจัดการ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  

 

ตารางท่ี 5-6 ศักยภาพของผูประกอบการ (ผูประกอบการท่ีดําเนินธุรกิจการคากับตางประเทศ) 

ปจจัย ระดับคะแนน  

Location: ตําแหนงท่ีตั้งขององคกร 4.22 

Variety of service: ความหลากหลายของการใหบริการ 4.15 

Reliability : ความนาเชื่อถือในการใหบริการ 3.97 

Transit Time: ความรวดเร็วในการใหบริการ 3.94 

Responsibility: ความรวดเร็วในการตอบสนองตอความตองการของลูกคา 3.94 

Safety: ความปลอดภัยของสินคาขณะจัดสง  3.92 

Flexibility: ความยืดหยุนในการปรับการใหบริการใหสอดคลองกับความตองการของลูกคา 3.89 

Availability of facilities: ความพรอมของเครื่องมือและสินทรัพยในการใหบริการ 3.82 

Information Technology: การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.74 

Quality of employee: คุณภาพของบุคลากร 3.73 

Brand Image: ภาพลักษณ ชื่อเสียงขององคกรซ่ึงเปนท่ีรูจักในวงธุรกิจ 3.69 

Accessibility and Connectivity: ความยากงายในการเขาถึงสถานท่ีและการขอรับบริการ 3.63 

Investment funding: ศักยภาพในการลงทุน 3.51 

Price : ความสมเหตุสมผลของราคาคาบริการ 3.43 

Business partnership: การเขารวมเครือขายพันธมิตร 3.41 

หมายเหตุ : เปนการใหคาคะแนนศักยภาพของผูประกอบการเฉลี่ย โดยมีคาคะแนน 1-5 (จากนอยท่ีสุดไปหามากท่ีสุด) โดยมี

ความหมายของระดับคะแนนดังน้ี ระดับคะแนนท่ี 1 คือ ผูประกอบการมีศักยภาพนอยท่ีสุด, ระดับคะแนนท่ี 2 คือ 

ผูประกอบการมีศักยภาพนอย, ระดับคะแนนท่ี 3 คือ ผูประกอบการมีศักยภาพปานกลาง, ระดับคะแนนท่ี 4 คือ 

ผูประกอบการมีศักยภาพดี และ ระดับคะแนนท่ี 5 คือ ผูประกอบการมีศักยภาพดีมาก 
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5.3.2 สภาพตลาดของอุตสาหกรรม  

(1) สถานการณของตลาด  

สถานการณทางการตลาดของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทยในปจจุบัน สวนใหญใหความเห็น

วา อุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทยนี้ มีสภาพการแขงขันท่ีมีความรุนแรงมาก คิดเปนรอยละ 21 

รองลงมาคือ ลูกคามีอํานาจตอรองสูง คิดเปนรอยละ 20  และคูแขงขันในอุตสาหกรรมนี้มีเปนจํานวนมาก คิด

เปนรอยละ 19 เนื่องจากอุตสาหกรรมนี้มีบริษัทใหมเขามาทําธุรกิจไดงาย ทําใหอุตสาหกรรมนี้มีกําลังเติบโต

และขยายตัวเพ่ิมข้ึน สงผลใหกําไรท่ีไดรับในอัตรานาพึงพอใจคอนขางนอย ดังรูปท่ี 5-3   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 5-3 สถานการณของตลาดในอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย 

 

(2) ผูประกอบการรายใหญในอุตสาหกรรม  

สําหรับอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสในประเทศไทยท่ีเปนท่ีรูจักมากท่ีสุด 5 อันดับในมุมมองของ

ผูประกอบการในธุรกิจตัวแทนออกของและตัวแทนขนสงนั้น ไดแก DHL, NYK, V-Serve, K-Line และ Yusen 

ตามลําดับ โดย 2 อันดับแรกยังคงเปนท่ีรูจักมากท่ีสุดเชนเดียวกับ 5 ปกอน (กลุมบริษัทตัวอยางจากการ

สํารวจคนละกลุมตัวอยาง) 
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(3) สภาพการเเขงขัน 

สภาพการแขงขันในอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสในประเทศไทย ในมุมมองของผูประกอบการ มี

ระดับคะแนนท่ี 4.12 แสดงวา ประเทศไทยยังคงมีสภาพการแขงขันท่ีสูงอยู  

 

(4) สภาพของผลประกอบการ และเเนวโนมของอุตสาหกรรม 

ผลประกอบการของธุรกิจในปท่ีผานมานั้น มีผูประกอบการจํานวนรอยละ 72 ท่ีมีอัตราการเติบโตข้ึน 

จํานวนรอยละ 25 ท่ีมีอัตราการเติบโตเทาเดิม และรอยละ 3 ท่ีมีอัตราการเติบโตท่ีลดลง ท้ังนี้ผูประกอบการ

จํานวนรอยละ 84 ท่ีมองวาแนวโนมการเติบโตของอุตสาหกรรมในอนาคตมีแนวโนมท่ีเพ่ิมข้ึน 

 

5.3.3 ขีดความสามารถในการเเขงขันของผูประกอบการ (ในมุมมองของผูใหบริการเอง) 

 ผูประกอบการท่ีดําเนินธุรกิจผูใหบริการโลจิสติกสนี้ ไดประเมินขีดความสามารถในการแขงขันของ

ผูประกอบการโลจิสติกสในปจจุบัน พบวา ความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการโดยรวมอยูในระดับ

ปานกลาง ไดแก ความรวดเร็วในการบริการ คิดเปนคาเฉลี่ย 3.62 ความรวดเร็วในการตอบสนองตามความ

ตองการของลูกคา คิดเปนคาเฉลี่ย 3.60 ความยืดหยุนในการบริการ คิดเปนคาเฉลี่ย 3.55  ความรวมมือในการ

ใหบริการ คิดเปนคาเฉลี่ย 3.45  ความยากงายในการเขาถึงสถานท่ี คิดเปนคาเฉลี่ย 3.40 ความนาเชื่อถือในการ

บริการ คิดเปนคาเฉลี่ย 3.38 ความปลอดภัยของสินคาขณะจัดสง คิดเปนคาเฉลี่ย 3.36 การนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชในการดําเนินงาน คิดเปนคาเฉลี่ย 3.33 ความสมเหตุสมผลของคาบริการ คิดเปนคาเฉลี่ย 3.21 

ลักษณะการใหบริการในระดับสากลท่ีมีมาตรฐานสูงสําหรับลูกคาตางประเทศหรือบริษัทชั้นนําในประเทศไทย คิด

เปนคาเฉลี่ย 3.16 การใหบริการแบบจัดจางภายนอก (Outsource/Contract Service, Third Party Logistics) 

คิดเปนคาเฉลี่ย 3.15 คุณภาพของบุคลากร คิดเปนคาเฉลี่ย 3.14 และสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆในสถานี

ขนสง คิดเปนคาเฉลี่ย 3.14 ดังตารางท่ี 5-7 โดยในปจจุบันไดมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการ

ดําเนินงาน และลักษณะการใหบริการในระดับสากลท่ีมีมาตรฐานสูงสําหรับลูกคาตางประเทศหรือบริษัทชั้นนําใน

ประเทศไทย  
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ตารางท่ี 5-7 ขีดความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการ 

ขีดความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการ คาเฉล่ีย (2555) 

ความรวดเร็วในการบริการ  3.62 

ความรวดเร็วในการตอบสนองตามความตองการของลูกคา  3.60 

ความยืดหยุนในการบริการ  3.55 

ความรวมมือในการใหบริการ  3.45 

ความยากงายในการเขาถึงสถานท่ี  3.40 

ความนาเชื่อถือในการบริการ  3.38 

ความปลอดภัยของสินคาขณะจัดสง  3.36 

การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการดําเนินงาน  3.33 

ความสมเหตุสมผลของคาบริการ  3.21 

ลักษณะการใหบริการในระดับสากลท่ีมีมาตรฐานสูงสําหรับลูกคาตางประเทศ

หรือบริษัทชั้นนําในประเทศไทย  
3.16 

การใหบริการแบบจัดจางภายนอก (Outsource/Contract Service, Third 

Party Logistics)  
3.15 

คุณภาพของบุคลากร  3.14 

สิ่งอํานวยความสะดวกตางๆในสถานีขนสง  3.14 

หมายเหตุ : (1) เปนการใหคาคะแนนขีดความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการเฉลี่ย โดยมีคาคะแนน 1-5 (จากนอย

ท่ีสุดไปหามากท่ีสุด) โดยมีความหมายของระดับคะแนนดังน้ี ระดับคะแนนท่ี 1 คือ ขีดความสามารถในการแขงขันต่ําท่ีสุด, 

ระดับคะแนนท่ี 2 คือ ขีดความสามารถในการแขงขันต่ํา, ระดับคะแนนท่ี 3 คือ ขีดความสามารถในการแขงขันปานกลาง, 

ระดับคะแนนท่ี 4 คือ ขีดความสามารถในการแขงขันสูง และ ระดับคะแนนท่ี 5 คือ ขีดความสามารถในการแขงขันสูงมาก 

 

5.3.4 ขอจํากัดในการดําเนินธุรกิจ 

ปจจัยท่ีดําเนินการสํารวจใน 5 ปจจัย พบวาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการพัฒนาขีดความสามารถทางการ

แขงขันในอุตสาหกรรมนี้ของประเทศไทยนั้น คือ ปจจัยการขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรูและทักษะมี

ผลกระทบตอธุรกิจมากท่ีสุด รองลงมาคือภาวะเศรษฐกิจตกต่ําสงผลใหตนทุนเพ่ิมสูงข้ึนอยางตอเนื่อง 

กฎหมายไมเอ้ืออํานวยตอการดําเนินธุรกิจ ขาดแคลนแหลงเงินทุนและโครงสรางพ้ืนฐานของอุตสาหกรรมนี้ไม

รองรับกับการพัฒนาอุตสาหกรรม ดังรูปท่ี 5-4 
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รูปท่ี 5-4  ขอจํากัดในการดําเนินธุรกิจ 

 

5.3.5 ผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ 

ผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจในปจจุบัน ผูประกอบการมองวาการเพ่ิมสูงข้ึนของตนทุนการดําเนินงาน 

จะมีผลกระทบคอนขางมาก (ระดับคะแนน 3.83) อีกท้ังยังเปนผลกระทบเชิงลบ (77%) โดยมีผลกระทบใน

ดานการมีผลบังคับใชของ FTA นโยบายการนําประเทศเปนศูนยกลางของภูมิภาค การเขามาของตางชาติในการ

ลงทุนดานอุตสาหกรรมหนักตางๆ ท่ีมากข้ึน การเปดสนามบินใหมและการขยายตัวของทาเรือแหลมฉบัง 

ความกาวหนาของเทคโนโลยีสมัยใหม เง่ือนไขและกฎระเบียบตางๆ ของทางราชการ นโยบาย/การสนับสนุน

ของภาครัฐ การขาด และสาธารณูปโภคพ้ืนฐานท่ีดีพอ สภาวการณทางเศรษฐกิจ ในระดับปานกลาง โดยมี

ผลกระทบดานการมีผลบังคับใชของ FTA (87%) นโยบายการนําประเทศเปนศูนยกลางของภูมิภาค (92%) 

การเขามาของตางชาติในการลงทุนดานอุตสาหกรรมหนักตางๆ ท่ีมากข้ึน (71%) การเปดสนามบินใหมและการ

ขยายตัวของทาเรือแหลมฉบัง (94%) ความกาวหนาของเทคโนโลยีสมัยใหม (94%) และนโยบาย/การสนับสนุน

ของภาครัฐ (79%) ท่ีเปนผลกระทบในเชิงบวก โดยมีรายละเอียดดังตารางท่ี 5-8 
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ตารางท่ี 5-8 ปจจัยผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ 

ปจจัยที่สงผลกระทบ 
ผลกระทบ 

ระดับผลคะแนน 
เชิงบวก เชิงลบ 

การเพิ่มสูงข้ึนของตนทุนการดําเนินงาน 23% 77% 3.83 

เงื่อนไขและกฎระเบียบตางๆ ของทางราชการ 46% 54% 3.59 

สภาวการณทางเศรษฐกิจ 39% 61% 3.58 

การเขามาของตางชาติในการลงทุนดานอุตสาหกรรมหนักตางๆ

ที่มากข้ึน 
71% 29% 3.32 

ความกาวหนาของเทคโนโลยีสมัยใหม 94% 6% 3.30 

การขาดสาธารณูปโภคพื้นฐานทีด่ีพอ 23% 77% 3.29 

นโยบาย/การสนบัสนุนของภาครัฐ 79% 21% 3.18 

นโยบายการนําประเทศเปนศูนยกลางของภูมิภาค 92% 8% 3.15 

การมีผลบังคับใชของ FTA 87% 13% 3.13 

การเปดสนามบนิใหมและการขยายตัวของทาเรือแหลมฉบัง 94% 6% 3.04 

หมายเหตุ : เปนการใหคาคะแนนปจจัยท่ีสงผลกระทบเฉลี่ย โดยมีคาคะแนน 1-5 (จากนอยท่ีสุดไปหามากท่ีสุด) โดยมี

ความหมายของระดับคะแนนดังน้ี ระดับคะแนนท่ี 1 คือ ปจจัยท่ีสงผลกระทบนอยท่ีสุด, ระดับคะแนนท่ี 2 คือ ปจจัยท่ีสงผล

กระทบนอย, ระดับคะแนนท่ี 3 คือ ปจจัยท่ีสงผลกระทบปานกลาง, ระดับคะแนนท่ี 4 คือ ปจจัยท่ีสงผลกระทบมาก และ 

ระดับคะแนนท่ี 5 คือ ปจจัยท่ีสงผลกระทบมากท่ีสุด 

 

5.4 สรุปสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย ป พ.ศ.2555  

  จากการสํารวจสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย ป 2555 ตัวอยางแบบสอบถามสวน

ใหญมาจากผูประกอบการท่ีดําเนินธุรกิจการคากับตางประเทศ พบวา ศักยภาพของผูประกอบการโดยรวมใน

การประกอบธุรกิจอยูในเกณฑคอนขางดี สามารถดําเนินการในสภาวการณตลาดท่ีรุนแรงและมีการแขงขันท่ี

สูงได เนื่องจากผลประกอบการโดยรวมมีอัตราเติบโตข้ึน อีกท้ังสวนใหญคิดวาอุตสาหกรรมนี้ยังมีแนวโนมการ

เติบโตเพ่ิมข้ึนไดอีกในอนาคต โดยมีปจจัยท่ีนาจะสงกระทบตอการดําเนินธุรกิจ คือ การเพ่ิมสูงข้ึนของตนทุน

การดําเนินงาน, เง่ือนไขและกฎระเบียบตางๆ ของทางราชการ และสภาวการณทางเศรษฐกิจ ท่ีผูประกอบการ
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เล็งเห็นวาเปนผลกระทบเชิงลบตอการดําเนินธุรกิจ โดยสามารถสรุปสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการ       

โลจิสติกสไทย ป พ.ศ. 2555 ดังตารางท่ี 5-9 

ตารางท่ี 5-9 สรุปสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย ป พ.ศ.2555  

ปจจัย พ.ศ. 2555 

จํานวนนิติบุคคลคงอยู (ราย) 4,188* 

ทุนจดทะเบียนคงอยู (บาท) 24,142,485,999* 

สัดสวนผูถือหุน  

     คนไทย 84% 

     ตางชาต ิ 16% 

สัดสวนรายไดตอป  

     นอยกวา 1 ลานบาท 1% 

     1-5 ลานบาท 17% 

     5-10 ลานบาท 13% 

     10-20 ลานบาท 14% 

     20-50 ลานบาท 19% 

     50-100 ลานบาท 14% 

     10-200 ลานบาท 7% 

     มากกวา 200 ลานบาท 15% 

ศักยภาพของผูประกอบการโดยรวม 3.79 (คอนขางดี) 

สภาพตลาดของอุตสาหกรรม  

     สถานการณตลาด (สัดสวนความคิดเห็น = 100%) 

         การแขงขันในปจจุบันมีความรุนแรงมาก 21% 

         ลูกคามีอํานาจตอรองสูง 20% 

         คูแขงขันในอุตสาหกรรมนี้มีเปนจํานวนมาก 19% 

         บริษัทใหม ๆ เขาสูอุตสาหกรรมนี้ไดงาย 12% 

         อุตสาหกรรมนี้กําลังเติบโตและขยายตัว 12% 

         ลูกคามีความตองการในการบริการเปนจํานวนมาก 9% 

         คูแขงขันสวนใหญในอุตสาหกรรมนี้เปนบริษัทขนาดเล็ก 4% 

         กําไรท่ีไดรับอยูในอัตราท่ีนาพึงพอใจ 3% 

     สภาพการเเขงขัน สูง 
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ตารางท่ี 5-9 สรุปสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย ป พ.ศ.2555 (ตอ) 

ปจจัย พ.ศ. 2555 

     สภาพของผลประกอบการ  มีอัตราเติบโตข้ึน 

     แนวโนมการเติบโตของอุตสาหกรรมในอนาคต เพ่ิมข้ึน 

ขีดความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการ 3.35 (ปานกลาง) 

ปจจัยท่ีสงผลกระทบ  

     การเพ่ิมสูงข้ึนของตนทุนการดําเนินงาน 3.83 (มาก-เชิงลบ) 

     เง่ือนไขและกฎระเบียบตางๆ ของทางราชการ 3.59 (คอนขางมาก) 

     สภาวการณทางเศรษฐกิจ 3.58 (คอนขางมาก-เชิงลบ) 

     การเขามาของตางชาติในการลงทุนดานอุตสาหกรรมหนักตางๆที่มากข้ึน 3.32 (ปานกลาง-เชิงบวก) 

     ความกาวหนาของเทคโนโลยีสมัยใหม 3.30 (ปานกลาง-เชิงบวก) 

     การขาดสาธารณูปโภคพ้ืนฐานท่ีดีพอ 3.29 (ปานกลาง-เชิงลบ) 

     นโยบาย/การสนับสนุนของภาครัฐ 3.18 (ปานกลาง-เชิงบวก) 

     นโยบายการนําประเทศเปนศูนยกลางของภูมิภาค 3.15 (ปานกลาง-เชิงบวก) 

     การมีผลบังคับใชของ FTA 3.13 (ปานกลาง-เชิงบวก) 

     การเปดสนามบินใหมและการขยายตัวของทาเรือแหลมฉบัง 3.04 (ปานกลาง-เชิงบวก) 

* กรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย (ขอมูล ณ วันท่ี 10 ต.ค.2555) 

หมายเหตุ : (1) จํานวนนิติบุคคลคงอยู และทุนจดทะเบียนคงอยู คิดท่ี 1 มกราคม 2555 

    (2) ตัวอยางแบบสอบถามสวนใหญมาจากผูประกอบการท่ีดาํเนินธุรกิจการคากับตางประเทศ 
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บทท่ี 6 

การสัมมนาเพ่ือรับฟงความคิดเห็นและเผยแพรผลการศึกษา 

 

  การสัมมนาเพ่ือรับฟงความคิดเห็นและเผยแพรผลการศึกษา โครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิม

อุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย เกิดข้ึนจากการท่ีสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  

ในฐานะฝายเลขานุการของคณะกรรมการโลจิสติกสแหงชาติ เล็งเห็นความจําเปนในการสรางฐานขอมูลดาน

ธุรกิจใหบริการโลจิสติกสท่ีมีความสมบูรณและเชื่อถือไดสําหรับนํามาประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบายเพ่ือ

สนับสนุนและสงเสริมใหเกิดบรรยากาศทางธุรกิจท่ีเอ้ือตอการพัฒนาศักยภาพของผูประกอบการโลจิสติกสไทย

ใหสามารถแขงขันกับตางชาติไดอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการวิเคราะหเชิงลึกใหเห็นถึงสถานภาพ ตลาด 

และขีดความสามารถในการแขงขันของผูใหบริการโลจิสติกสในประเทศไทยอยางแทจริงท้ังในกลุมธุรกิจของ

คนไทยและกลุมธุรกิจท่ีเปนสาขาของบริษัทตางชาติตางๆ โดยมีวัตถุประสงคของการสัมมนา ดังนี้ 

1. เพ่ือเผยแพรผลการศึกษาและอุปสรรคในการจัดทําโครงการตอหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังภาครัฐ

และเอกชน ทางดานการจัดทํามูลคาเพ่ิม และการประเมินศักยภาพผูประกอบการ  

2. เพ่ือขอขอคิดเห็นในมุมมองผูประกอบกิจการอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทยตอการเปด

การคาเสรี AEC  

  ในการสัมมนาครั้งนี้ไดจัดข้ึนในวันจันทรท่ี 29 กรกฎาคม 2556 เวลา 08.30 – 12.15  น.  ณ หอง 

Infinity 1 โรงแรม Pullman Bangkok King Power โดยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาติ รวมกับศูนยความเปนเลิศดานโลจิสติกส มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ซ่ึงไดรับ

เกียรติจาก นายวิโรจน นรารักษ ผูอํานวยการสํานักบัญชีประชาชาติ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เปนประธานในการเปดการสัมมนา โดยมีจํานวนผูเขารวมสัมมนา 70 ราย ท้ัง

ภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวของ รวม 31 องคกร (ภาคผนวก จ.) ดังนี้ 

1. สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

2. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 

3. ศูนยความเปนเลิศดานโลจิสติกส 

4. กรมการจัดหางาน 

5. กรมพัฒนาธุรกิจการคา 

6. กรมอุตสาหกรรมพ้ืนฐานและการเหมืองแร (สํานักโลจิสติกส) 

7. สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน 

8. สํานักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร 

9. สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศ 
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10. สมาคมชิปปงแหงประเทศไทย 

11. สมาคมตัวแทนออกของรับอนุญาตไทย 

12. สมาพันธโลจิสติกสไทย 

13. บริษัท เค เอ็น อาร กรุพ จํากัด 

14. บริษัท ซันไชน ลอจิสติกส จํากัด 

15. บริษัท ซีบรา อินเตอรเนชั่นแนล มูบเวอร แอนด โลจิสติกส จํากัด 

16. บริษัท ซีบรา ทรานส อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด 

17. บริษัท เซาทอีสทโลจิสติกส จํากัด 

18. บริษัท โซลูชั่นส โลจิสติกส (ประเทศไทย) จํากัด 

19. บริษัท ดอยช เฟรท โลจิสติค (ไทย)จํากัด 

20. บริษัท ทรานสคอนซัลท จํากัด 

21. บริษัท นิสสันขนสง จํากัด 

22. บริษัท เนวี คอนทรัค จํากัด 

23. บริษัท ไปรษณียไทย จํากัด 

24. บริษัท ฟอรแมลิตี้ โลจิสติกส จํากัด 

25. บริษัท เมโทรโพลิแทนโลจิสติกส จํากัด 

26. บริษัท ระยองชิปปง จํากัด 

27. บริษัท วี แพค แอนด มูฟ (กรุงเทพ) จํากัด 

28. บริษัท สยามนิสทรานส จํากัด 

29. บริษัท อินเตอรเฟรทซิสเท็ม จํากัด 

30. บริษัท เอ็ม พลัส อาร ฟอรเวิรดดิ้ง (ประเทศไทย) จํากัด 

31. บริษัท ไอโอนิค โลจีสติกส จํากัด 

  ในการเผยแพรผลการศึกษาการจัดทําโครงการครั้งนี้ เปนนําเสนอผลการศึกษาการสํารวจและการ

จัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (Logistics Service Provider : LSPs) การ

นําเสนอผลการการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงท่ีมีความเหมาะสมกับ

ประเทศไทย และการนําเสนอผลการรวบรวมขอมูลอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสไทยในมุมมองความพรอมตอ

การเปดการคาเสรี และการนําเสนอผลการสํารวจสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการ โลจิสติกสไทย (Logistics 

Service Provider : LSPs) ของผูประกอบการในมุมมองการแขงขันภายในประเทศ ท่ีไดจากการศึกษา โดย 
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ผศ.ดร.พงษชัย อธิคมรัตนกุล ผูอํานวยการศูนยความเปนเลิศดานโลจิสติกส มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม

เกลาธนบุรี เปนผูนําเสนอตอหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีเขารวมสัมมนา 

  โดยมีภาพบรรยากาศในวันงาน และกําหนดการนําเสนอผลการศึกษา เสวนา และแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น แสดงดังตารางท่ี 6-1 และรูปท่ี 6-1  

ตารางท่ี 6-1 กําหนดการนําเสนอผลการศึกษา เสวนา และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

08.30 น. – 09.15 น. ลงทะเบียน 

09.15 น. – 09.30 น. พิธีเปดการสัมมนา โดย  นายวิโรจน นรารักษ ผูอํานวยการสํานักบัญชีประชาชาติ 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

09.30 น. – 09.40 น. นําเสนอรายละเอียดและสาระสําคัญของโครงการโดย ผูอํานวยการศูนยความเปน

เลิศดานโลจิสติกส มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี  

(ผศ.ดร.พงษชัย อธิคมรัตนกุล) 

09.40 น. – 10.00 น. นําเสนอผลการสํารวจและการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการ     

โลจิสติกสไทย (Logistics Service Provider : LSPs)  

10.00 น. – 10.10 น. นําเสนอผลการการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการ

ขนสงท่ีมีความเหมาะสมกับประเทศไทย 

10.10 น. – 10.30 น. นําเสนอผลการรวบรวมขอมูลอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสไทยในมุมมองความ

พรอมตอการเปดการคาเสรี และการนําเสนอผลการสํารวจสถานภาพอุตสาหกรรม

ผูใหบริการ โลจิสติกสไทย (Logistics Service Provider : LSPs) ของ

ผูประกอบการในมุมมองการแขงขันภายในประเทศ  

10.30 น. – 10.45 น. พักรับประทานอาหารวาง 

10.45 น. – 12.15 น. เสวนาในหัวขอ “มุมมองผูประกอบกิจการอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย

ตอการเปดการคาเสรี AEC” โดยคณะผูเชี่ยวชาญ พรอมท้ังแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นผูเขารวมสัมมนา 

 ปดการสัมมนาและเชิญรวมรับประทานอาหาร 
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รูปท่ี 6-1 ภาพบรรยากาศในวันงานสัมมนา 
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6.1 ผลการเสวนา และขอขอคิดเห็นในมุมมองผูประกอบกิจการอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทยตอ

การเปดการคาเสร ีAEC 

 ในการเสวนาในหัวขอ “มุมมองผูประกอบกิจการอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทยตอการเปด

การคาเสรี AEC” พรอมท้ังแลกเปลี่ยนความคิดเห็นผูเขารวมสัมมนา โดยไดรับเกียรติจากคณะผูเชี่ยวชาญ ซ่ึง

ประกอบดวย 

1. ผศ.ดร.พงษชัย อธิคมรัตนกุล  

   ผูอํานวยการศูนยความเปนเลิศดานโลจิสติกส มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี   

2. ดร. ธนิต โสรัตน 

  กรรมการสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย  

3. คุณณัฐสพรรษ กรึงไกร 

  อุปนายก สมาคมชิปปงแหงประเทศไทย 

โดยมผีลการเสวนา และขอขอคิดเห็น (ภาคผนวก ฉ.) ดังน้ี 

 ถึงแมวาศักยภาพของผูประกอบการอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทยโดยรวมในบริบทของ

การแขงขันภายในประเทศคอนขางดี (3.79 คะแนน จากการศึกษาในบทท่ี 5) แตเม่ือกลาวถึงบริบทของการ

เปดการคาเสรี (AEC) คณะผูเชี่ยวชาญไดแสดงทัศนคติถึงความไมพรอมของการเปดการคาเสรีในกลุมนี้ 

เนื่องจากอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทยสวนใหญอยูในระดับ SME ทําใหไมสามารถท่ีจะแขงขันกับ

ผูประกอบการจากตางชาติท่ีมีเงินลงทุนสูงเขามาแขงขัน เม่ือมีการเปด AEC อยางเปนทางการ โดยมีปจจัยท่ี

แสดงถึงความไมพรอมของศักยภาพของผูประกอบการบริการโลจิสติกสไทยบนบริบทของ AEC ดังนี้ 

1. การบริหารจัดการไมเปนสากล  ขาดบุคลากรท่ีมีความสามรถ สวนใหญเปนธุรกิจขนาดเล็กการ

บริหารแบบครอบครัว ทําใหมีขอจํากัดในการใหบริการบริษัทขามชาติ 

2. ไมสามารถใหบริการแบบครบวงจร (Integrated Logistics Service Provider) เชี่ยวชาญ

งานเฉพาะดานและมีขีดจํากัดในการใหบริการ สวนใหญแยกการใหบริการเปนแตละสวนงาน   

โลจิสติกส ขาดความสะดวกและยุงยากในการใชบริการ 

3. ขาดเครือขายไมสามารถใหบริการในลักษณะท่ีเปน Door to Door Service เพราะขาด

เครือขายท้ังในประเทศและตางประเทศ 

4. Non-Asset Logistics Service  เปนผูใหบริการท่ีไมมีคลังสินคา  รถบรรทุก  เครื่องมือ

อุปกรณในการใหบริการ ทําใหรับงานไดเฉพาะงานใหบริการพ้ืนฐาน เชน งานชิปปง  งานตัวแทน

หรือนายหนา  งานเอกสาร เปนตน 
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5. ตนทุนตอหนวยสูงทําใหแขงขันไม ได   เพราะขาดอํานาจตอรอง และตองไปวาจาง 

Subcontract 

6. ขาดโอกาสในการเขาถึงแหลงทุนราคาถูก  เพราะไมมีหลักประกันและระบบบัญชีไมนาเชื่อถือ 

7. มีขอจํากัดในการเขาเปนโซอุปทานกับภาคอุตสาหกรรม การพัฒนาขาดความเชื่อมโยงกัน

ระหวางภาคการผลิตกับภาคผูใหบริการโลจิสติกส  การพัฒนาท่ีผานมา ดานผูใหบริการกับ

ผูใชบริการไมมีการเชื่อมโยง การพัฒนาเปนแบบคูขนาน  

8. ขาดการบูรณาการและขาดองคกรกลางท่ีเขมแข็ง  สมาคมท่ีเก่ียวของกับผูใหบริการโลจิสติกสมี

อยูเปนจํานวนมาก  ตางดําเนินธุรกรรมโดยไมเชื่อมโยงกัน  

9. ขาดการพัฒนาและภาครัฐไมเขาใจ ตามตัวเลขของกระทรวงพาณิชย แจงวามีเกือบ 20,000 

ราย  ธุรกิจเหลานี้แขงขันไมได จําเปนจะตองมียุทธศาสตร  มีเจาภาพอยางแทจริง 

โดยในการรวมเสวนานั้นยังไดมีการนําเสนอแนวทางการสงเสริมพัฒนาภาคบริการโลจิสติกสใหสามารถแขงขัน 

และเขาถึงโอกาสภายใต AEC ดังนี้ 

1. การสงเสริมและสนับสนุนใหภาคเอกชนไทยมีขีดความสามารถในการแขงขัน : 

Competitiveness 

1) ผูประกอบการไทยสวนใหญเปน SME การใหบริการโลจิสติกสเพียงดานใดดานหนึ่ง

เทานั้น  

2) ภายใตการเปด AEC หากจะใหสามารถแขงขันได จําเปนจะตองมีการรวมกลุมกัน

ใหบริการแบบ Integrated Logistics Service Provider เพ่ือใหสามารถใหบริการ 

โลจิสติกสไดแบบครบวงจร 

3) สนับสนุนใหหนวยงานท่ีเก่ียวของสราง LSP Best Practice Model  

4) สงเสริมใหมีการประกวดหรือใหรางวัลประกาศเกียรติคุณ ซ่ึงจะทําใหเกิดมีการพัฒนา

และกอใหเกิดขีดความสามารถในการแขงขัน  

5) การใหสามารถเขาถึงแหลงทุนตนทุนต่ํา 

2. การยกระดับผูใหบริการโลจิสติกสเปนคลัสเตอร : Cluster Logistics Service  

1) การสงเสริมและอํานวยความสะดวกใหกับผูใหบริการโลจิสติกสของไทยในการจับคูธุรกิจ 

ระหวางผูประกอบการไทยดวยกันเอง เพ่ือทําใหสามารถรับงานไดครบวงจร 

2) สภาโลจิสติกสแหงชาติ ภายใตการขาดเอกภาพ รวมท้ังระดับการพัฒนาของแตละสมาคมท่ี

แตกตางกัน ไมไดชวยแกปญหาในดานขีดความสามารถในการแขงขัน 
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3) ในระยะยาวหากจะพัฒนาผูใหบริการโลจิสติกสไทยใหเขมแข็งจะตองมีการยกระดับเปน

สภาโลจิสติกสแหงชาติ ซ่ึงจะตองมีการออก พ.ร.บ. มารองรับ 

4) การสงเสริมให LSP เปนสวนหนึ่งในโซอุปทานของผูผลิต ภาคบริการโลจิสติกสไมสามารถ

แยกการพัฒนาตางหากออกจากการผลิตได 

3. การสงเสริมและอํานวยความสะดวกของผูประกอบโลจิสติกสในการลงทุนในตางประเทศ : 

AEC Opportunity  

1) ผูประกอบการไทยขาดกลยุทธ ขาดความเขาใจและการไมสามารถเขาถึงโอกาสการเขาสู 

AEC 

2) ภายใตการเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หนวยงานของรัฐ เชน BOI  กระทรวงพาณิชย  

กระทรวงอุตสาหกรรม  กระทรวงเกษตร  กระทรวงคมนาคม ฯลฯ จึงควรรวมมือกันดวยการ 

สงเสริมผูประกอบการไปลงทุนในประเทศเพ่ือนบาน 

3) สงเสริมจับคูธุรกิจกับผูรวมทุนในตางประเทศ โดยเฉพาะในอาเซียน เพ่ือใหสามารถเขาถึง

การเปดเสรีดานการลงทุนของ AEC ในป พ.ศ.2558 

4.  การสรางเครือขายโซอุปทานดานโลจิสติกส : Supply Chain Network  

1) สงเสริมใหเกิดการเชื่อมโยงในโซอุปทานดานโลจิสติกสของกลุมประเทศอาเซียนใหมีความ

เขมแข็ง 

2) สนับสนุนใหมีการจัดงาน AEC Logistics Fair ในประเทศเพ่ือนบาน เพ่ือใหภาคบริการ     

โลจิสติกสไทยสามารถออกไปเสนอบริการกับลูกคาโดยตรงในกลุมประเทศอาเซียน  

3) Business Matching การไดพบปะจับคูธุรกิจกับผูประกอบการในอาเซียน เพ่ือเปนการ

พัฒนาเครือขายโซอุปทานดานโลจิสติกส 

เม่ือเจาะลึกลงไปท่ีธุรกิจตัวแทนพิธีการทางศุลกากร หรือธุรกิจชิปปงของประเทศไทย ซ่ึงสวนใหญเปน

ผูประกอบการระดับ SME พบวาพรอมเขาสูการคาเสรี AEC โดยมีขอเสนอตอหนวยงานรัฐดังนี้ 

1. หนวยงานรัฐท่ีเก่ียวของกับการคาระหวางประเทศการนําเขา-สงออก ศุลกากรเปนหนวยงานหลัก

ตรวจสินคา (ต.ม.) ตรวจคน และหนวยงานตรวจพืชและสัตว อาหารและยา (บกและน้ํา) ท้ังหมด

นี้ตองอานกฎหมายไปในแนวทางเดียวกัน 

2. แนวทางเดียวกันนี้หมายถึงอํานวยการคาระหวางประเทศ สนับสนุนการสงออกนําเงินตราเขา

ประเทศ 



โครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย 

 

[รายงานฉบับสมบูรณ] 6-8 

 

3. ระเบียบใดท่ีเปนอุปสรรค ลาหลัง หรือ ประกาศใชมานานมาก สภาพปจจุบันการแขงขันทาง

เศรษฐกิจระหวางประเทศ เปนปจจัยหลัก ในการนําพาประเทศชาติ กาวไปขางหนา 

4. มีการประชุมหนวยงานท่ีเก่ียวของ สังคายนา ปรับปรุง แกไข เปลี่ยนแปลง ระเบียบหนวย

ราชการทุกหนวย ท่ีเก่ียวของการนําเขาสงออก ท่ีไมอํานวยการคาระหวางประเทศ 

อีกท้ังยังมีการนําเสนอยุทธศาสตรท้ิงทายงานสัมมนาในครั้งนี้ท่ีวา “การคาชายแดน การคาขามแดน 

การคาผานแดน เปนโอกาสเดียวของประเทศไทย ท่ีจะหลุดพนจากวังวนเศรษฐกิจตกต่ําท่ัวโลกท่ีกําลัง

เผชิญอยู” 



โครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย 

 

[รายงานฉบับสมบูรณ]   7-1 

บทท่ี 7 บทสรุป 

 

โครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย เกิดข้ึนจากการท่ีสํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ในฐานะฝายเลขานุการของคณะกรรมการโลจิสติกสแหงชาติ เล็งเห็น

ความจําเปนในการสรางฐานขอมูลดานธุรกิจใหบริการโลจิสติกสท่ีมีความสมบูรณและเชื่อถือไดสําหรับนํามา

ประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบาย เพ่ือสนับสนุนและสงเสริมใหเกิดบรรยากาศทางธุรกิจท่ีเอ้ือตอการพัฒนา

ศักยภาพของผูประกอบการโลจิสติกสไทย ใหสามารถแขงขันกับตางชาติไดอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการ

วิเคราะหเชิงลึกใหเห็นถึงสถานภาพ ตลาด และขีดความสามารถในการแขงขันของผูใหบริการโลจิสติกสใน

ประเทศไทยอยางแทจริงท้ังในกลุมธุรกิจของคนไทยและกลุมธุรกิจท่ีเปนสาขาของบริษัทตางชาติตางๆ ซ่ึงมี

ขอบเขตในการจัดทําโครงการ ประกอบดวย 4 หัวขอดังนี้ 

1. การจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของประเทศไทย 

2. การจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย  

3. การประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย  

4. ความสามารถในการแขงขันเม่ือมีการเปดการคาเสรี AEC ของอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสท้ัง

ระบบ และอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย 

อุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสไทย ตามการกําหนดหมวดหมูมาตรฐานอุตสาหกรรมของกรมพัฒนา

ธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย ประกอบดวย 18 หมวด ดังนี้ 

60100 การขนสงทางรถไฟ  

60230 การขนสงสินคาทางถนน  

60300 การขนสงทางระบบทอลําเลียง  

61100 การขนสงทางทะเลและทะเลชายฝง  

61200 การขนสงทางน้ําภายในประเทศ  

62100 การขนสงทางอากาศท่ีมีตารางเวลา  

62200 การขนสงทางอากาศท่ีไมมีตารางเวลา  

63009 การขนสงและขนถายสินคา รวมถึงคนโดยสาร  

63010 การขนถายสินคา  

63020 สถานท่ีเก็บสินคาและการเก็บสินคา  

63031 บริการเสริมการขนสงทางบก  

63032 บริการเสริมการขนสงทางน้ํา  

63033 บริการเสริมการขนสงทางอากาศ  

63091 การบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง  

63098 โลจิสติกส  

63099 บริการอ่ืน ๆ ซ่ึงเก่ียวเนื่องกับการขนสง  
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64110 บริการทางไปรษณียของรัฐ  

64120 บริการทางไปรษณียภัณฑและพัสดุภัณฑโดยภาคเอกชน  

โดยอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทยหรืออุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของ

ประเทศไทย ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส ประกอบดวย 3 หมวด คือหมวด 63091 การ

บรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง 63098 โลจิสติกส 63099 บริการอ่ืน ๆ ซ่ึงเก่ียวเนื่องกับการขนสง โดยมีผล

การศึกษาแบงเนื้องานตามขอบเขตในการจัดทําโครงการดังนี้ 

 

7.1  ผลการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของประเทศไทย 

 การจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของประเทศไทย จะเริ่มตนโดย

การทบทวนการจัดประเภทหมวดอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงไทย ศึกษาการจัดประเภท

หมวดอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงไทยในปจจุบัน ศึกษาการจัดประเภทหมวดอุตสาหกรรมผู

ใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงของประเทศท่ีมีความกาวหนา เชน สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร เยอรมัน 

ญี่ปุน ออสเตรเลีย-นิวซีแลนด ฮองกง และสิงคโปร จากนั้นจึงพิจารณาถึงความแตกตางการจัดประเภทหมวด

อุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงไทยกับประเทศท่ีมีความกาวหนาและหมวดหมูอุตสาหกรรมผู

ใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงไทย และดําเนินการจําแนกและแยกหมวดหมูและหมูยอยทางเศรษฐกิจของ

อุตสาหกรรมผูใหบริการท่ีสนับสนุนการขนสงท่ีมีความเหมาะสมกับประเทศไทย โดยมีผลการดําเนินการดังนี้ 

• หมวด 5229 กิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีสนับสนุนการขนสง (Other transportation support activities)  

ทางท่ีปรึกษาเห็นสมควรท่ีจะเพ่ิมหมวด  52292 กิจกรรมบริการศุลกากร (Custom Broker) 52294 

กิจกรรมบริการรับจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder) ซ่ึงเปนการแบงแยกมาจากหมวด 52292

กิจกรรมของตัวแทนผูรับจัดการขนสงสินคาและตัวแทนออกของ (ตาม TSIC ฉบับป 2552) 52295 

กิจกรรมบริการเพ่ิมมูลคา (Value Added Logistics Provider) และ 52296 กิจกรรมบริการ

ตรวจสอบสินคา  (inspection services) 

ในการแบงหมวดยอยกิจกรรมบริการศุลกากร (Custom Broker)  จะคลายกับการแบงหมวดหมูของ

ประเทศไทย (NESDB) และ ออสเตรเลีย-นิวซีแลนด  การแบงหมวดยอยกิจกรรมบริการรับจัดการขนสงสินคา 

(Freight Forwarder) จะคลายกับการแบงหมวดหมูของประเทศไทย (NESDB), สิงคโปร, ฮองกง, ญี่ปุน, 

เยอรมัน และ ออสเตรเลีย–นิวซีแลนด โดยฮองกง และประเทศเยอรมัน ไดมีการจําแนกยอยลงไปในระดับชั้น

ท่ีลึกกวา การแบงหมวดยอยกิจกรรมบริการเพ่ิมมูลคา (Value Added Logistics Provider)  จะคลายกับการ

แบงหมวดหมูของประเทศสิงคโปร และการแบงหมวดยอยกิจกรรมบริการตรวจสอบสินคา จะคลายกับการ

แบงหมวดหมูของฮองกง โดยมีการนําเสนอหมวดหมูและหมูยอยทางเศรษฐกิจของอุตสาหกรรมผูใหบริการท่ี

สนับสนุนการขนสงท่ีมีความเหมาะสมกับประเทศไทย ดังรูปท่ี 7-1  
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รูปท่ี 7-1 การนําเสนอหมวด 5229 กิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีสนับสนุนการขนสง 

52 กิจกรรมทีเ่กี่ยวกับ

คลังสินคาและ

กิจกรรมสนับสนุนการ

ขนสง (Warehousing 

and support 

activities for 

transportation) 

521 กิจกรรมที่เกี่ยวกับ

คลังสินคาและการ

จัดเกบ็สินคา 

(Warehousing and 

storage) 

5210 กิจกรรมที่เกี่ยวกับ

คลังสินคาและการจัดเก็บ

สินคา (Warehousing and 

storage) 

52101 กิจกรรมที่เกี่ยวกบัคลงัสินคาและการจัดเก็บสินคา

แชเย็นหรือแชแข็ง 

52102 กิจกรรมที่เกี่ยวกบัคลงัสินคาและการจัดเก็บสินคา

ธัญพืช 

52109 กิจกรรมที่เกี่ยวกบัคลงัสินคาและการจัดเก็บสินคา

อื่น ๆ ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น 

522 กิจกรรมสนับสนุน

การขนสง (Support 

activities for 

transportation) 

5221 กิจกรรมบริการตาง  ๆ 

สําหรับการขนสงทางบก 

(Service activities 

incidental to land 

transportation) 

52211 กิจกรรมการบริการสําหรบัการขนสงทางรถไฟ 

52212 กิจกรรมการบริการสถานีรถโดยสาร 

52213 กิจกรรมการบริการสถานที่จอดยานพาหนะ 

52214 กิจกรรมการบริการรถยก 

52219 กิจกรรมการบริการอื่น ๆ ทีส่นับสนุนการขนสงทาง

บก ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น 

5222 กิจกรรมบริการตาง ๆ 

สําหรับการขนสงทางนํ้า 

(Service activities 

incidental to water 

transportation) 

52221 กิจกรรมการดําเนินงานเกี่ยวกับสิ่งอํานวยความ

สะดวกของทาเรอื (ยกเวน การขนถายสินคา) 

52229 กิจกรรมการบริการตาง ๆ สําหรบัการขนสงทางนํ้า 

ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น 

5223 กิจกรรมบริการตาง ๆ 

สําหรับการขนสงทางอากาศ 

(Service activities 

incidental to air 

transportation) 

52231 กิจกรรมการดําเนินงานของสนามบิน (ยกเวน การ

ขนถายสินคา) 

52239 กิจกรรมการบริการอื่น ๆ ทีส่นับสนุนการขนสงทาง

อากาศ ซึ่งมิไดจัดประเภท 

5224 การขนถายสินคา 

(Cargo handling) 

52241 การขนถายสินคา  

52242 การขนถายสัมภาระ 

5229 กิจกรรมอื่น ๆ ที่

สนับสนุนการขนสง (Other 

transportation support 

activities) 

52291 กิจกรรมการบรหิารจัดการดานการขนสงและสถานที่

เก็บสินคา (Distribution Service) 

52294 กิจกรรมบรกิารรับจัดการขนสงสินคา (Freight 

Forwarder) * 

52292 กิจกรรมบรกิารศุลกากร (Custom Broker) * 

52299 กิจกรรมอื่น ๆ ที่สนับสนุนการขนสง ซึ่งมิไดจัด

ประเภทไวในที่อื่น 

52293 กิจกรรมบรกิารบรรจหุีบหอเพื่อการขนสง  

52295 กิจกรรมบรกิารเพิ่มมลูคา (Value Added Logistics 

Provider) * 

52296 กิจกรรมบรกิารตรวจสอบสินคา (inspection 

services) * 
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7.2 ผลการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย 

 การจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย จะเริ่มตนโดยการทบทวนขอมูล

มูลคาผลผลิตและมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทยป 2548 และ 2549 จากนั้นจึงดําเนินการ

จัดทํากรอบการคํานวณมูลคาเพ่ิม จัดทําแบบสอบถาม และสํารวจขอมูลผูใหบริการโลจิสติกสท้ังในขอมูลทุติย

ภูมิและขอมูลปฐมภูมิ รวม 444 ตัวอยาง จากประชากรท้ังหมด 4,188 ตัวอยาง และนํามาประมวลผลเพ่ือการ

ประเมินมูลคาเพ่ิมตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) สําหรับอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสใน

ประเทศไทย โดยมีผลการดําเนินการแสดงดังตารางท่ี 7-1 

 ตารางท่ี 7-1 พบวา มูลคาเพ่ิมตอรายไดอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (LSPs) 56.54% 

แบงเปนมูลคาเพ่ิมตอรายไดหมวด 63091 การบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง 50.78% โดยรูปแบบของ

ผูประกอบการจะดําเนินธุรกิจในการบรรจุหีบหอ อาทิการบรรจุ สินคาลงกลองหรือลัง และการบรรจุสินคาเขา

ตูคอนเทนเนอร หรือกลาวโดยรวมคือการบรรจุผลิตภัณฑลงในบรรจุภัณฑ รวมถึงการรับสงเอกสารและพัสดุ

ภัณฑโดยการขนสง มูลคาเพ่ิมตอรายไดหมวด 63098 โลจิสติกส 39.51% ซ่ึงมีรูปแบบของผูประกอบการจะ

ดําเนินธุรกิจดานโลจิสติกส กลาวคือเปนการดําเนินกิจการในการใหบริการทางดานการวางแผน การออกแบบ

การจัดการโกดัง การเก็บสินคาและบริการขอมูล ใหคําแนะนําและดูแลการบริหารจัดการดานโลจิสติกส

และซัพพลายเชนท้ังกระบวนการ ศูนยการจัดซ้ือผลิตภัณฑ อาทิ วัตถุดิบ สวนประกอบ ชิ้นสวนยานยนต 

รวมถึงการควบคุมขนยายและการขนสงสินคา แตเม่ือดําเนินการข้ันตอนรวบรวมและสํารวจขอมูลกลับพบวา 

สวนมากผูประกอบการในหมวดนี้ จะประกอบกิจการคลายคลึงกับ หมวด 63091 และ 63098 เชน หจ.ทวี

การ เซอรวิส ประกอบกิจการเก่ียวกับบริการอ่ืนท่ีเก่ียวของกับการขนสง นายหนาขนสงทางเรือและอากาศ

ยาน ตัวแทนพิธีทางการาศุลกากร หจ.กรีนฮารท เวิลด ใหบริการเก่ียวกับการจัดทําเอกสารและเปนตัวแทน

ออกของรับอนุญาตจากกรมศุลกากร เพ่ือปฏิบัติตามพิธีศุลกากร และ หจ.ยงธวัชขนสง ประกอบกิจการบรรจุ

หีบหอเพ่ือการขนสง เปนตน และมูลคาเพ่ิมตอรายไดหมวด 63099 บริการอ่ืน ๆ ซ่ึงเก่ียวเนื่องกับการขนสง 

58.01% ซ่ึงมีรูปแบบของผูประกอบการจะดําเนินธุรกิจท่ีเก่ียวเนื่องกับการขนสง อาทิ นายหนาขนสงทางเรือ

และอากาศยาน ตัวแทนออกของตามพิธีการทางศุลกากร ตัวแทนจัดหาตูคอนเทนเนอรและพ้ืนท่ีวางสินคา 

การตรวจสอบจํานวนสินคา รวมถึงการจัดหาระวางสินคา และการใหบริการขนสงหรือขนถายสินคา ซ่ึง

สามารถจําแนกผูประกอบการในหมวดนี้ออกเปน 2 กลุมใหญ คือ กลุมพิธีการศุลกากร (Customs Broker) 

และกลุมตัวแทนรับจัดการขนสง (Freight Forwarder) โดยอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (LSPs) จะ

มีสัดสวนรายไดนอกจากรายไดหลักเทียบกับรายไดท้ังหมดของอุตสาหกรรมนี้แบงเปนรายไดจากคาระวาง 

12.49%, รายไดจากคาประกันสินคา 0.45% และรายไดอ่ืนๆ 7.41% และรายจายสวนใหญจะมาจาก

คาใชจายในการขายและบริการอ่ืนๆ 21.54%, คาจางงานและคาตอบแทนแรงงาน 19.11%, คาธรรมเนียม

และภาษี 18.11%, คาระวาง 11.78% และคาน้ํามันเชื้อเพลิงและพลังงาน 8.01% ซ่ึงในอุตสาหกรรมนี้จะมี

สวนเกินจากการประกอบการหรือกําไรตอรายไดคิดเปน 14.95%  
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ตารางท่ี 7-1 ผลการคํานวณมูลคาเพ่ิมตอรายไดอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (LSPs) 

รายการ 

63091 63098 63099 รวม 3 หมวด 

มูลคา (บาท) มูลคา (บาท) มูลคา (บาท) มูลคา (บาท) 
สัดสวนตอ

รายได (%) 

รายไดหลัก 10,553,074,192.57 8,507,138,261.97 112,733,464,345.04 131,793,676,799.57 79.64% 

รายไดจากคาระวาง 346,511,237.88 - 20,324,996,482.51 20,671,507,720.39 12.49% 

รายไดจากคาประกัน

สินคา 
2,340,679.09 - 749,528,392.20 751,869,071.29 0.45% 

รายไดอื่นๆ 557,818,936.67 128,857,317.35 11,575,043,360.48 12,261,719,614.50 7.41% 

รวมรายได (1) 11,459,745,046.21 8,635,995,579.32 145,383,032,580.23 165,478,773,205.76 100.00% 

คาระวาง 290,833,049.87 - 19,205,260,059.47 19,496,093,109.34 11.78% 

คาเบี้ยประกันภัยสินคา

จายที่รับขนสงสินคา 
2,249,175.93 - 183,587,881.70 185,837,057.63 0.11% 

คาประกันภยัอื่น ๆ เชน 

อัคคีภัย รถยนต 
33,624,104.04 34,511,087.36 1,733,262,563.77 1,801,397,755.16 1.09% 

คาสาธารณูปโภค 108,217,083.84 86,564,204.22 1,040,669,678.99 1,235,450,967.06 0.75% 

คาน้ํามันเชื้อเพลิงและ

พลังงาน 
1,676,786,068.05 965,876,266.41 10,606,250,893.81 13,248,913,228.27 8.01% 

คาวัสดุหีบหอ 63,310,126.89 - 229,038,683.31 292,348,810.20 0.18% 

คาเส่ือมราคา (4) 485,866,968.60 562,578,590.12 6,190,876,446.80 7,239,322,005.52 4.37% 

คาใชจายในการขายและ

บริการอื่นๆ 
3,465,289,574.71 4,136,726,383.10 28,049,532,782.90 35,651,548,740.71 21.54% 

คาจางงานและ

คาตอบแทนแรงงาน (5) 
1,849,743,005.84 1,333,412,715.40 28,436,976,546.99 31,620,132,268.23 19.11% 

คาธรรมเนียมและภาษี (6) 186,694,604.41 41,689,417.93 29,737,555,371.11 29,965,939,393.44 18.11% 

รวมรายจาย (2) 8,162,613,762.18 7,161,358,664.55 125,413,010,908.84 140,736,983,335.57 85.05% 

สวนเกินจากการ

ประกอบการหรือกําไร 

(3) = (1)-(2) 

3,297,131,284.02 1,474,636,914.77 19,970,021,671.39 24,741,789,870.19 14.95% 

มูลคาเพ่ิม (VA) = 

(3)+(4)+(5)+(6) 
5,819,435,862.87 3,412,317,638.22 84,335,430,036.29 93,567,183,537.38 56.54% 

มูลคาเพ่ิมตอรายได 50.78% 39.51% 58.01% 56.54% - 
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  โดยมีมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสในประเทศไทย 93,567.19 ลานบาท เทียบกับ

ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) ณ ราคาประจําป 2554 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาติ ท่ี 11,120,518 ลานบาท ดังนั้นมูลคาเพ่ิมตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) สําหรับ

อุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสในประเทศไทย (LSPs) ป 2554 คิดเปน 0.84% แสดงรายละเอียดดังตาราง

ท่ี 7-2 

 

ตารางท่ี 7-2 มูลคาเพ่ิมตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) สําหรับอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสใน

ประเทศไทย 

หมวด ชื่อหมวด มูลคาเพ่ิม 

(ลานบาท) 

ผลิตภัณฑมวลรวมใน

ประเทศ* (ลานบาท) 

มูลคาเพ่ิมตอผลิตภัณฑมวล

รวมในประเทศ (GDP) 

63091 การบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง 5,819.44 

11,120,518 

0.05% 

63098 โลจสิติกส 3,412.32 0.03% 

63099 
บริการอ่ืน ๆ ซึ่งเก่ียวเน่ืองกับการ

ขนสง 

84,335.43 0.76% 

อุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (LSPs) 93,567.19 0.84% 

* ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) ณ ราคาประจําป 2554, สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ 

 

7.3 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (Logistics Service Provider : 

LSPs) 

 การประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (Logistics Service Provider : LSPs) 

จะเริ่มตนโดยทบทวนสถานภาพ ศักยภาพ และขีดความสามารถของธุรกิจใหบริการโลจิสติกสไทย จัดทํา

แบบสอบถาม และสํารวจขอมูลอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย จากนั้นจึงนําขอมูลทุติยภูมิและขอมูล

ปฐมภูมิท่ีไดจากการศึกษา รวบรวมและสํารวจ มาทําการประมวลผลเพ่ือประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผู

ใหบริการโลจิสติกสไทย โดยมีผลการดําเนินการดังนี้ 

 จากการสํารวจสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย ป 2555 ตัวอยางแบบสอบถามสวนใหญ

มาจากผูประกอบการท่ีดําเนินธุรกิจกับตางประเทศ พบวา ศักยภาพของผูประกอบการโดยรวมในการประกอบ

ธุรกิจอยูในเกณฑคอนขางดี สามารถดําเนินการในสภาวการณตลาดท่ีรุนแรงและมีการแขงขันท่ีสูงได เนื่องจาก

ผลประกอบการโดยรวมมีอัตราเติบโตข้ึน อีกท้ังสวนใหญคิดวาอุตสาหกรรมนี้ยังมีแนวโนมการเติบโตเพ่ิมข้ึนได

อีกในอนาคต โดยมีปจจัยท่ีนาจะสงกระทบตอการดําเนินธุรกิจ คือ การเพ่ิมสูงข้ึนของตนทุนการดําเนินงาน, 

เง่ือนไขและกฎระเบียบตางๆ ของทางราชการ และสภาวการณทางเศรษฐกิจ ท่ีผูประกอบการเล็งเห็นวาเปน

ผลกระทบเชิงลบตอการดําเนินธุรกิจ โดยสามารถสรุปสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย ป 

พ.ศ. 2555 ดังตารางท่ี 7-3 
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ตารางท่ี 7-3 สรุปสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย ป พ.ศ.2555  

ปจจัย พ.ศ. 2555 

จํานวนนิติบุคคลคงอยู (ราย) 4,188* 

ทุนจดทะเบียนคงอยู (บาท) 24,142,485,999* 

สัดสวนผูถือหุน  

     คนไทย 84% 

     ตางชาต ิ 16% 

สัดสวนรายไดตอป  

     นอยกวา 1 ลานบาท 1% 

     1-5 ลานบาท 17% 

     5-10 ลานบาท 13% 

     10-20 ลานบาท 14% 

     20-50 ลานบาท 19% 

     50-100 ลานบาท 14% 

     10-200 ลานบาท 7% 

     มากกวา 200 ลานบาท 15% 

ศักยภาพของผูประกอบการโดยรวม 3.79 (คอนขางดี) 

สภาพตลาดของอุตสาหกรรม  

     สถานการณตลาด (สัดสวนความคิดเห็น = 100%) 

         การแขงขันในปจจุบันมีความรุนแรงมาก 21% 

         ลูกคามีอํานาจตอรองสูง 20% 

         คูแขงขันในอุตสาหกรรมนี้มีเปนจํานวนมาก 19% 

         บริษัทใหม ๆ เขาสูอุตสาหกรรมนี้ไดงาย 12% 

         อุตสาหกรรมนี้กําลังเติบโตและขยายตัว 12% 

         ลูกคามีความตองการในการบริการเปนจํานวนมาก 9% 

         คูแขงขันสวนใหญในอุตสาหกรรมนี้เปนบริษัทขนาดเล็ก 4% 

         กําไรท่ีไดรับอยูในอัตราท่ีนาพึงพอใจ 3% 

     สภาพการเเขงขัน สูง 

     สภาพของผลประกอบการ  มีอัตราเติบโตข้ึน 

     แนวโนมการเติบโตของอุตสาหกรรมในอนาคต เพ่ิมข้ึน 
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ตารางท่ี 7-3 สรุปสถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย ป พ.ศ.2555 (ตอ) 

ปจจัย พ.ศ. 2555 

ขีดความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการ 3.35 (ปานกลาง) 

ปจจัยท่ีสงผลกระทบ  

     การเพ่ิมสูงข้ึนของตนทุนการดําเนินงาน 3.83 (มาก-เชิงลบ) 

     เง่ือนไขและกฎระเบียบตางๆ ของทางราชการ 3.59 (คอนขางมาก) 

     สภาวการณทางเศรษฐกิจ 3.58 (คอนขางมาก-เชิงลบ) 

     การเขามาของตางชาติในการลงทุนดานอุตสาหกรรมหนักตางๆที่มากข้ึน 3.32 (ปานกลาง-เชิงบวก) 

     ความกาวหนาของเทคโนโลยีสมัยใหม 3.30 (ปานกลาง-เชิงบวก) 

     การขาดสาธารณูปโภคพ้ืนฐานท่ีดีพอ 3.29 (ปานกลาง-เชิงลบ) 

     นโยบาย/การสนับสนุนของภาครัฐ 3.18 (ปานกลาง-เชิงบวก) 

     นโยบายการนําประเทศเปนศูนยกลางของภูมิภาค 3.15 (ปานกลาง-เชิงบวก) 

     การมีผลบังคับใชของ FTA 3.13 (ปานกลาง-เชิงบวก) 

     การเปดสนามบินใหมและการขยายตัวของทาเรือแหลมฉบัง 3.04 (ปานกลาง-เชิงบวก) 

* กรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย (ขอมูล ณ วันท่ี 10 ต.ค.2555) 

* รวมผูประกอบการท่ีดําเนินธุรกิจการคากับตางประเทศ และผูประกอบการท่ีดําเนินธุรกิจการคาในประเทศ 

หมายเหตุ : จํานวนนิติบุคคลคงอยู และทุนจดทะเบียนคงอยู คิดท่ี 1 มกราคม 2555 

 

7.4 ความสามารถในการแขงขันเม่ือมีการเปดการคาเสรี AEC ของอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสท้ังระบบ 

และอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย 

อุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสของประเทศไทยโดยสวนมากยังไมมีความพรอมท่ีจะแขงขันกับธุรกิจ

ตางชาติภายใตการเปดเสรี  (ตารางท่ี 7-4) จากการประเมินมีเพียงผูใหบริการขนสงสินคาทางเรือ ซ่ึงเปนสาขา

ยอยของกลุมขนสงเทานั้นท่ีมีความพรอมมากท่ีสุด แตก็ยังตองใชเวลาเตรียมตัวอีกประมาณ 1-2 ป เพ่ือสราง

ความพรอมใหมากกวานี้ สําหรับกลุมอ่ืนๆ โดยสวนมากยังตองการเวลาในการปรับตัวและเตรียมความพรอม

อีกประมาณ 3-5 ปจากการศึกษา [รศ.ดร.ทวีศักดิ์ เทพพิทักษ (2555), ความพรอมและการปรับตัวของสาขา

บริการโลจิสติกสของไทยตอการเปดเสรีการคาบริการ, กรุงเทพฯ.] 
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ตารางท่ี 7-4 สรุปความพรอมของอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกสของประเทศไทยตอการเปดเสรีบริการ         

โลจิสติกส 

กลุมผูใหบริการ สถานะดานการ

แขงขัน (1) 

ความพรอมใน

การเปดเสรี (2) 

ความสามารถใน

การปรับตัว (3) 

1. กลุมใหบริการการขนสง    

1.1 ผูใหบริการขนสงโดยรถพวงและก่ึงพวง/

รถบรรทุก 
2 – 3 ไมพรอม 2 - 3 ป 

1.2 ผูใหบริการขนสงสินคาทางเรือ 6 – 7 พรอม 1 - 2 ป 

1.3 ผูใหบริการขนสงทางรางหรือรถไฟ 4 – 5 ไมพรอม 3 - 4 ป 

1.4 ผูใหบริการขนสงสินคาทางอากาศ ? ? ? 

2. กลุมคลังสินคาและกระจายสินคา 2 – 3 ไมพรอม มากกวา 5 ป 

3. กลุมขนสงพัสดุและเอกสาร 2 – 4 ไมพรอม 4 ป 

4. กลุมการบรรจุภัณฑและหีบหอสินคา 2 – 3 ไมพรอม 3 - 4 ป 

5. กลุมบริการพิธีการศุลกากร 2 – 3 ไมพรอม 5 ป 

6. กลุมบริการระบบสารสนเทศสําหรับโลจิสติกส 0 – 1 ไมพรอม 2 - 3 ป 

7. กลุมตัวแทนรับจัดการขนสง 3 – 4 ไมพรอม 2 - 3 ป 

หมายเหตุ : (1) เปนการใหคาคะแนนความพรอมของภาคบริการโลจิสติกสในแตละสาขายอย โดยมีคาคะแนน 0-10 (จากนอย

ท่ีสุดไปหามากท่ีสุด) (2) แสดงความพรอมในการเปดเสรีของสาขายอยบริการโลจิสติกส (คาคะแนน 6 คะแนนข้ึนไปคือ 

พรอม) และ (3) เปนการประเมินวาหากแตละสาขายอยจะมีความพรอมตองใชเวลาเตรียมการนานก่ีป 

 

 โดยความไมพรอมของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทยตอการเปดการคาเสรีนี้ [การเสวนาใน

หัวขอ “มุมมองผูประกอบกิจการอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทยตอการเปดการคาเสรี AEC” โดย ผศ.

ดร.พงษชัย อธิคมรัตนกุล และคณะ (29 กรกฎาคม 255)] เนื่องมาจากอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย

สวนใหญอยูในระดับ SME ทําใหไมสามารถท่ีจะแขงขันกับผูประกอบการจากตางชาติท่ีมีเงินลงทุนสูงเขามา

แขงขัน เม่ือมีการเปด AEC อยางเปนทางการ โดยมีปจจัยท่ีแสดงถึงความไมพรอมของศักยภาพของ

ผูประกอบการบริการโลจิสติกสไทยบนบริบทของ AEC ดังนี้ 

1. การบริหารจัดการไมเปนสากล  ขาดบุคลากรท่ีมีความสามรถ สวนใหญเปนธุรกิจขนาดเล็กการ

บริหารแบบครอบครัว ทําใหมีขอจํากัดในการใหบริการบริษัทขามชาติ 

2. ไมสามารถใหบริการแบบครบวงจร (Integrated Logistics Service Provider) เชี่ยวชาญงาน

เฉพาะดานและมีขีดจํากัดในการใหบริการ สวนใหญแยกการใหบริการเปนแตละสวนงาน        

โลจิสติกส ขาดความสะดวกและยุงยากในการใชบริการ 
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3. ขาดเครือขายไมสามารถใหบริการในลักษณะท่ีเปน Door to Door Service เพราะขาดเครือขาย

ท้ังในประเทศและตางประเทศ 

4. Non-Asset Logistics Service  เปนผูใหบริการท่ีไมมีคลังสินคา  รถบรรทุก  เครื่องมืออุปกรณ

ในการใหบริการ ทําใหรับงานไดเฉพาะงานใหบริการพ้ืนฐาน เชน งานชิปปง  งานตัวแทนหรือ

นายหนา  งานเอกสาร เปนตน 

5. ตนทุนตอหนวยสูงทําใหแขงขันไมได  เพราะขาดอํานาจตอรอง และตองไปวาจาง Subcontract 

6. ขาดโอกาสในการเขาถึงแหลงทุนราคาถูก  เพราะไมมีหลักประกันและระบบบัญชีไมนาเชื่อถือ 

7. มีขอจํากัดในการเขาเปนโซอุปทานกับภาคอุตสาหกรรม การพัฒนาขาดความเชื่อมโยงกันระหวาง

ภาคการผลิตกับภาคผูใหบริการโลจิสติกส  การพัฒนาท่ีผานมา ดานผูใหบริการกับผูใชบริการไม

มีการเชื่อมโยง การพัฒนาเปนแบบคูขนาน  

8. ขาดการบูรณาการและขาดองคกรกลางท่ีเขมแข็ง  สมาคมท่ีเก่ียวของกับผูใหบริการโลจิสติกสมี

อยูเปนจํานวนมาก  ตางดําเนินธุรกรรมโดยไมเชื่อมโยงกัน  

9. ขาดการพัฒนาและภาครัฐไมเขาใจ ตามตัวเลขของกระทรวงพาณิชย แจงวามีเกือบ 20,000 ราย  

ธุรกิจเหลานี้แขงขันไมได จําเปนจะตองมียุทธศาสตร  มีเจาภาพอยางแทจริง 

โดยในการรวมเสวนานั้น ยังไดมีการนําเสนอแนวทางการสงเสริมพัฒนาภาคบริการโลจิสติกสใหสามารถ

แขงขันและเขาถึงโอกาสภายใต AEC ดังนี้ 

1. การสงเสริมและสนับสนุนใหภาคเอกชนไทยมีขีดความสามารถในการแขงขัน : 

Competitiveness 

1) ผูประกอบการไทยสวนใหญเปน SME การใหบริการโลจิสติกสเพียงดานใดดานหนึ่ง

เทานั้น  

2) ภายใตการเปด AEC หากจะใหสามารถแขงขันได จําเปนจะตองมีการรวมกลุมกัน

ใหบริการแบบ Integrated Logistics Service Provider เพ่ือใหสามารถใหบริการ 

โลจิสติกสไดแบบครบวงจร 

3) สนับสนุนใหหนวยงานท่ีเก่ียวของสราง LSP Best Practice Model  

4) สงเสริมใหมีการประกวดหรือใหรางวัลประกาศเกียรติคุณ ซ่ึงจะทําใหเกิดมีการพัฒนา

และกอใหเกิดขีดความสามารถในการแขงขัน  

5) การใหสามารถเขาถึงแหลงทุนตนทุนต่ํา 
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2. การยกระดับผูใหบริการโลจิสติกสเปนคลัสเตอร : Cluster Logistics Service  

1) การสงเสริมและอํานวยความสะดวกใหกับผูใหบริการโลจิสติกสของไทยในการจับคูธุรกิจ 

ระหวางผูประกอบการไทยดวยกันเอง เพ่ือทําใหสามารถรับงานไดครบวงจร 

2) สภาโลจิสติกสแหงชาติ ภายใตการขาดเอกภาพ รวมท้ังระดับการพัฒนาของแตละสมาคมท่ี

แตกตางกัน ไมไดชวยแกปญหาในดานขีดความสามารถในการแขงขัน 

3) ในระยะยาวหากจะพัฒนาผูใหบริการโลจิสติกสไทยใหเขมแข็งจะตองมีการยกระดับเปน

สภาโลจิสติกสแหงชาติ ซ่ึงจะตองมีการออก พ.ร.บ.มารองรับ 

4) การสงเสริมให LSP เปนสวนหนึ่งในโซอุปทานของผูผลิต ภาคบริการโลจิสติกสไมสามารถ

แยกการพัฒนาตางหากออกจากการผลิตได 

3. การสงเสริมและอํานวยความสะดวกของผูประกอบโลจิสติกสในการลงทุนในตางประเทศ : AEC 

Opportunity  

1) ผูประกอบการไทยขาดกลยุทธ ขาดความเขาใจและการไมสามารถเขาถึงโอกาสการเขาสู 

AEC 

2) ภายใตการเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หนวยงานของรัฐ เชน BOI  กระทรวงพาณิชย  

กระทรวงอุตสาหกรรม  กระทรวงเกษตร  กระทรวงคมนาคม ฯลฯ จึงควรรวมมือกันดวยการ 

สงเสริมผูประกอบการไปลงทุนในประเทศเพ่ือนบาน 

3) สงเสริมจับคูธุรกิจกับผูรวมทุนในตางประเทศ โดยเฉพาะในอาเซียน เพ่ือใหสามารถเขาถึง

การเปดเสรีดานการลงทุนของ AEC ในป พ.ศ.2558 

4.  การสรางเครือขายโซอุปทานดานโลจิสติกส : Supply Chain Network  

1) สงเสริมใหเกิดการเชื่อมโยงในโซอุปทานดานโลจิสติกสของกลุมประเทศอาเซียนใหมีความ

เขมแข็ง 

2) สนับสนุนใหมีการจัดงาน AEC Logistics Fair ในประเทศเพ่ือนบาน เพ่ือใหภาคบริการ     

โลจิสติกสไทยสามารถออกไปเสนอบริการกับลูกคาโดยตรงในกลุมประเทศอาเซียน  

3) Business Matching การไดพบปะจับคูธุรกิจกับผูประกอบการในอาเซียน เพ่ือเปนการ

พัฒนาเครือขายโซอุปทานดานโลจิสติกส 

เม่ือเจาะลึกลงไปท่ีธุรกิจตัวแทนพิธีการทางศุลกากร หรือธุรกิจชิปปงของประเทศไทย ซ่ึงสวนใหญเปน

ผูประกอบการระดับ SME พบวาพรอมเขาสูการคาเสรี AEC อันเนื่องมาจากผูประกอบการในธุรกิจนี้มีรูปแบบ

การดําเนินธุรกิจการคากับตางประเทศเปนสวนใหญ โดยมีขอเสนอตอหนวยงานรัฐดังนี้ 



โครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย 

 

[รายงานฉบับสมบูรณ]   7-12 

1. หนวยงานรัฐท่ีเก่ียวของกับการคาระหวางประเทศการนําเขา-สงออก ศุลกากรเปนหนวยงานหลัก

ตรวจสินคา ตรวจคน และหนวยงานตรวจพืชและสัตว อาหารและยา (บกและน้ํา) ท้ังหมดนี้ตอง

อานกฎหมายไปในแนวทางเดียวกัน 

2. แนวทางเดียวกันนี้หมายถึงอํานวยการคาระหวางประเทศ สนับสนุนการสงออกนําเงินตราเขา

ประเทศ 

3. ระเบียบใดท่ีเปนอุปสรรค ลาหลัง หรือ ประกาศใชมานานมาก สภาพปจจุบันการแขงขันทาง

เศรษฐกิจระหวางประเทศ เปนปจจัยหลัก ในการนําพาประเทศชาติ กาวไปขางหนา 

4. มีการประชุมหนวยงานท่ีเก่ียวของ สังคายนา ปรับปรุง แกไข เปลี่ยนแปลง ระเบียบหนวย

ราชการทุกหนวย ท่ีเก่ียวของการนําเขาสงออก ท่ีไมอํานวยการคาระหวางประเทศ 

อีกท้ังยังมีการนําเสนอยุทธศาสตรท้ิงทายงานสัมมนาในครั้งนี้ท่ีวา “การคาชายแดน การคาขามแดน 

การคาผานแดน เปนโอกาสเดียวของประเทศไทย ท่ีจะหลุดพนจากวังวนเศรษฐกิจตกต่ําท่ัวโลกท่ีกําลัง

เผชิญอยู” 



โครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย  

 
 

[รายงานฉบับสมบูรณ] ก-1 

 
 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก.  

ตัวอยางขอมูลงบการเงิน 
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[รายงานฉบับสมบูรณ] ก-2 
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[รายงานฉบับสมบูรณ] ก-3 
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[รายงานฉบับสมบูรณ] ก-4 
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[รายงานฉบับสมบูรณ] ก-5 
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[รายงานฉบับสมบูรณ] ก-6 
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[รายงานฉบับสมบูรณ] ก-7 
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[รายงานฉบับสมบูรณ] ก-8 
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[รายงานฉบับสมบูรณ] ก-9 
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[รายงานฉบับสมบูรณ] ก-10 
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[รายงานฉบับสมบูรณ] ภาคผนวก ข-1 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข.  

ตัวอยางแบบสอบถามท่ีจะใชในการประเมิน

มูลคาเพิ่มอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส 
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[รายงานฉบับสมบูรณ] ภาคผนวก ข-2 

 

 
 

 
 

 

แบบสอบถามโครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมธุรกิจใหบริการโลจิสติกส 
 

แบบสอบถามน้ีเปนสวนหน่ึงของการศึกษาโครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย จัดทําข้ึนโดย

ศูนยความเปนเลิศดานโลจิสติกส มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ซึ่งไดรับมอบหมายจากสํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ใหดําเนินการศึกษา โดยมีวัตถุประสงคหลักเพ่ือจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรม

ธุรกิจใหบริการโลจิสติกส อันประกอบดวยหมวด 63091 การบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง 63098 โลจิสติกส (Logistics) และ 

63099 บริการอ่ืน ๆ ซึ่งเก่ียวเน่ืองกับการขนสง ตามการจัดหมวดหมูของกรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย และนํา

ขอมูลท่ีมากําหนดแนวทางการพัฒนาระบบโลจิสติกสไทยตอไป 
 

 แบบสอบถามน้ีประกอบดวยคําถาม 5 สวน คือ 

1. ขอมูลท่ัวไป 

2. รายไดจากการดําเนินงาน 

3. คาใชจายในการดําเนินงาน 

4. คาจางและคาตอบแทนแรงงาน 

5. คาธรรมเนียมและภาษี 

 

 ศูนยความเปนเลิศดานโลจิสติกสขอรับรองวาจะเก็บรักษาขอมูลของทานไวเปนความลับ ขอมูลท่ีไดรับน้ันจะถูก

นําเสนอในภาพรวมและถูกนําไปใชประโยชนสําหรับการศึกษาเทาน้ัน ศูนยฯหวังเปนอยางยิ่งวา จะไดรับความอนุเคราะหจาก

ทานในการตอบแบบสอบถามใหสมบูรณทุกขอ และขอขอบพระคุณทานท่ีกรุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถามในครั้งน้ี 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

1. ขอมูลท่ัวไป 

ชื่อบริษัท........…………………………………………………….………………………………………………………………........ 

ท่ีอยูสํานักงาน…………………………………………………….………………………………………………………………....... 

เว็บไซต ………………………………………………………… โทรศัพท ……………………………………………………. 

โทรสาร……………………….……...………..... 

จํานวนพนักงาน  1-50 คน    51-200 คน   200 คนข้ึนไป..................................................... 

TSIC code …………………………………………………  
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[รายงานฉบับสมบูรณ] ภาคผนวก ข-3 

 

2. รายไดจากการดําเนินงานป พ.ศ.2554 

แหลงท่ีมาของรายได 
รายไดตอป 

(บาทตอป) 

2.1 รายไดของกิจการ/ธุรกิจ  

- รายไดจากการใหบริการเก่ียวเนื่องกับการขนสง (รายไดหลัก) ……………………… 

- รายไดจากคาระวาง ……………………… 

- รายไดจากคาประกันสินคา ……………………… 

- รายไดอ่ืนๆ ……………………… 

รวมรายไดท้ังหมด (บาทตอป) ……………………… 

3. คาใชจายในการดําเนินงาน 

รายการ มูลคา (บาท) 

3.1 คาระวาง ……………………… 

3.2 คาเบี้ยประกันภัยสินคาจายท่ีรับขนสงสินคา ……………………… 

3.3 คาประกันภัยอ่ืน ๆ เชน อัคคีภัย รถยนต ……………………… 

3.4 คาสาธารณูปโภค ……………………… 

3.5 คาน้ํามันเชื้อเพลิงและพลังงาน ……………………… 

3.6 คาวัสดุหีบหอ ……………………… 

3.7 คาเสื่อมราคา ……………………… 

3.8 คาใชจายในการขายและบริการอ่ืนๆ ……………………… 

 

4. คาจางงานและคาตอบแทนแรงงาน (ไดแก  เงินเดือน  คาลวงเวลา  โบนัส  เงินประกันสังคม   

คารักษาพยาบาล  คาอาหาร  คาท่ีพัก)  

รายการ มูลคา (บาท) 

คาจางแรงงานและคาตอบแทน 

(พนักงานประจํา พนักงานชั่วคราว แรงงานในครัวเรือน ) 

รวม.......................................................................... 

 

 

……………………… 
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[รายงานฉบับสมบูรณ] ภาคผนวก ข-4 

 

5.  คาธรรมเนียมและภาษี (ไดแก  เงินอุดหนุนจากรัฐ  คาอากรแสตมป  ภาษีตางๆ  เชน  ภาษีมูลคาเพ่ิมสุทธิ  

 ภาษีปาย  ภาษีท่ีดิน  ยกเวน  ภาษีเงินไดนิติบุคคล) 

รายการ มูลคา (บาท) 

คาธรรมเนียมและภาษี 

รวม......................................................................... 

 

………………………. 

 
 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

และศูนยความเปนเลิศดานโลจิสติกส มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 

*** ขอขอบพระคุณเปนอยางสงูในความรวมมือของทาน *** 

 

กรุณาสงแบบสอบถามมาท่ี 

คุณพัทราวุธ  ฐาปนวงศเวช (ผูจัดการโครงการ) 

Tel : 02-470-8436-37  Fax : 02-470-8435 

Mobile : 086-510-6840  E-Mail : pattarawut_tap@hotmail.com 

mailto:pattarawut_tap@hotmail.com
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[รายงานฉบับสมบูรณ] ภาคผนวก ค-1 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค.  

ตัวอยางแบบสอบถามท่ีจะใชในการประเมิน

สถานภาพอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส 
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[รายงานฉบับสมบูรณ] ภาคผนวก ค-2 

 

 
 

 

 
 

 

แบบสอบถามสําหรับศึกษาสถานภาพ ศักยภาพ ขีดความสามารถและความตองการตางๆ 

 ในการประเมินและพัฒนาอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส 

 

(สําหรับผูประกอบการธุรกิจตัวแทนออกของ (Customs Broker) และตัวแทนขนสง (Freight Forwarder)) 
  

แบบสอบถามน้ีเปนสวนหน่ึงของการศึกษาโครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย จัดทําข้ึนโดย

ศูนยความเปนเลิศดานโลจิสติกส มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ซึ่งไดรับมอบหมายจากสํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ใหดําเนินการศึกษา โดยมีวัตถุประสงคหลักเพ่ือศึกษาสถานภาพและศักยภาพของ

อุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสของไทย อันประกอบดวยหมวด 63091 การบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง 63098 โลจิสติกส

(Logistics) และ 63099 บริการอ่ืน ๆ ซึ่งเก่ียวเน่ืองกับการขนสง ตามการจัดหมวดหมูของกรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวง

พาณิชย และนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหประเด็นปญหาท่ีเปนอุปสรรคตอการพัฒนาระบบโลจิสติกสของประเทศ เพ่ือกําหนด

แนวทางการพัฒนาระบบโลจิสติกสไทยตอไป 
 

 แบบสอบถามน้ีประกอบดวยคําถาม 2 สวน คือ 

 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปขององคกร รูปแบบการใหบริการ และความจําเปนในการปรับตัวในดานตาง ๆ 

 สวนท่ี 2 สถานภาพและขีดความสามารถทางการแขงขันของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส 

 

 ศูนยความเปนเลิศดานโลจิสติกสขอรับรองวาจะเก็บรักษาขอมูลของทานไวเปนความลับ ขอมูลท่ีไดรับน้ันจะถูก

นําเสนอในภาพรวมและถูกนําไปใชประโยชนสําหรับการศึกษาเทาน้ัน ศูนยฯหวังเปนอยางยิ่งวา จะไดรับความอนุเคราะหจาก

ทานในการตอบแบบสอบถามใหสมบูรณทุกขอ และขอขอบพระคุณทานท่ีกรุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถามในครั้งน้ี 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม 

ช่ือองคกร : ................................................................................................................................................................ ...................... 

ท่ีอยู : ....................................................................................................................................................................... ........................ 

Website : ................................................................................................................................................................. ...................... 

 

ช่ือ-นามสกุล : ......................................................................ตําแหนง............................................................................................... 

โทรศัพท : ...........................................................................โทรสาร : .............................................................................................. 

เบอรโทรศัพทมือถือ : .................................................................................................................................................................. 

E-mail : ................................................................................................................................................................... ......................... 
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คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชอง  ใหตรงตามขอเท็จจริง / ความคิดเห็นของทาน หรือเติมขอมูลลงใน

ชองวาง 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปขององคกร รูปแบบการใหบริการ และความจําเปนในการปรับตัวในดานตาง ๆ  

1. รูปแบบของธุรกิจปจจุบัน (Business Model) และลักษณะการใหบริการในปจจุบัน (Services & Products) 

1.1. องคกรของทานดําเนินธุรกิจโลจิสติกสดานใดเปนหลัก 

 ตัวแทนรับจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder) 

 ตัวแทนออกของ (Customs Broker) 

 

1.2.  ทานใหบริการดานใดบาง (นอกเหนือจากธุรกิจหลักตามขอ 1.1) เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 Customs Broker ตัวแทนออกของใหกับผูสงสินคาหรือ ผูรับสินคา 

 
Forwarding Business ตัวแทนในการรับจัดการขนสงสินคาระหวางประเทศแตดําเนินงานในฐานะเปนตัวแทนของผู

สงออกหรือผูนําเขา 

 Transportation Provider  

 
            ขนสงสินคาทางถนน                 ขนสงสินคาทางราง                                                                      

            ขนสงสินคาทางน้ํา/ทะเล            ขนสงสินคาทางอากาศ 

 Packing รับจัดการบรรจุหบีหอรวมไปถึงบรรจุภัณฑ 

 
Warehouse ใหบริการดานโกดังหรือโรงพักสินคาหรือการบริหารจัดการ Warehouse โดยใชเคร่ืองมือและแรงงาน

ของตนเองใหกับผูใชบริการที่มี Warehouse เปนของตัวเอง แตไมประสงคจะดําเนินการบริหารจัดการเอง 

 Stevedoring ใหบริการดานแรงงาน คนงาน เพื่อการบรรจุสินคาเขาตูคอนเทนเนอร 

 Multimodal Transport ใหบริการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ 

 Logistics Service ผูใหบริการบริหารโลจิสติกสในระบบหวงโซอุปทานครบวงจร 

 Business Consultant ผูใหคําปรึกษาเชิงธุรกิจแกผูนาํเขาและสงออก 

 อ่ืนๆ โปรดระบุ___________________________ 

 

1.3 สัดสวนผูถือหุนขององคกรทานเปนอยางไร 
ผูถือหุนคนไทย___________%  

ผูถือหุนตางชาติ___________% 

1.4. องคกรของทานใหบริการดานโลจิสติกสมาแลวกี่ป __________________ ป 

1.5. องคกรของทานมีสํานักงานสาขาในตางจังหวัดหรือตางประเทศในการใหบริการหรือไม  
   ไมมี  

   มี จาํนวน________แหง  

       ต้ังอยูที่  1.  ________________________________________________________________________ 

2.  ________________________________________________________________________ 

3.  ________________________________________________________________________ 

 

1.6. องคกรของทานมีรายไดตอปประมาณ 

 นอยกวา 1 ลานบาท  1- 5 ลานบาท 

 5 – 10 ลานบาท    10 – 20 ลานบาท 

 20 – 50 ลานบาท  50 – 100 ลานบาท 

 100 – 200 ลานบาท  มากกวา 200 ลานบาท 
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1.7. องคกรของทานมีพนักงานจาํนวนท้ังสิ้น_______________ คน 

 ระดับบริหาร______คน 

 ระดับปฏิบัติการ______คน 

 

1.8. ลักษณะการใหบริการธุรกิจตัวแทน เปนอยางไร 

• ในปจจุบันองคกรของทานมีจาํนวนลูกคามาใชบริการโดยเฉล่ียเดือนละกี่ราย _________________ราย 

• กลุมลูกคาเปาหมายหลักของทานไดแก  
 กลุมอุตสาหกรรมการผลิต รอยละ __________ 

 กลุมธุรกจิซ้ือมาขายไป รอยละ  ____________ 

 

• การใหบริการของทานเปนการใหบริการกับบริษัทในเครือหรือไม อยางไร  

  บริการใหกบับริษัทในเครือ คิดเปน  ________ % 

  บริการใหผูผลิต ผูจัดจาํหนายทั่วไป คิดเปน       ________ % 

  อื่นๆ โปรดระบ_ุ______________ คิดเปน    ________ % 

      รวม            100     % 

 

• โดยปกติทานทําสัญญาการจัดจางการใหบริการกับลูกคาในลักษณะใด 

 สัญญาระยะส้ันเปนคร้ังคราว  สัญญาระยะเวลา 1 ป 

 สัญญาระยะเวลา  1 – 3 ป  สัญญาระยะเวลามากกวา 3 ปขึ้นไป 

 

• องคกรของทานดําเนินธุรกิจแบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกสหรือไม อยูในลักษณะใด 

 ไมไดใชพาณิชยอิเล็กทรอนิกสเลย 

 ใชอีเมลในการติดตอแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารเทานั้น 

 ใช Website ในการใหขอมูลกับลูกคาเทานั้น 

 ใช Website ในการทําการซ้ือขายและแลกเปล่ียนขอมูล 

 อื่นๆ โปรดระบ_ุ___________________________ 

 

• องคกรของทานดําเนินพิธีการศุลกากรทางอิเล็กทรอนิกสหรือไม อยางไร  
 ไมมี เพราะ_________________________________________________ 

 ม ีและมีประเภทของเอกสารที่ใชแลกเปล่ียนทางศุลกากรดังนี ้
 ใบขนสินคาออก   บัญชีราคาสินคา 

 ใบขนสินคาเขา  บัญชีสินคาทางอากาศ 

 ใบกํากับการขนยายสินคา  บัญชีสินคาทางเรือ 

 รายงานเรือ/อากาศยาน  บัญชีตูสินคา 

 อื่น ๆ โปรดระบุ ______________   

 

• สวนใหญแลว การกําหนดตารางการขนสงสินคาขององคกรทานเปนแบบใด  

 กําหนดโดยบริษัทเจาของสินคา  กําหนดโดยบริษัททานเอง 

 กําหนดโดยบริษัทขนสง  อื่นๆ โปรดระบ_ุ___________________________ 
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• กรณีที่เปนตัวแทนใหบริการขนสงสินคาทางนํ้า ทานมีลักษณะการเขาใชทาเรือเปนแบบใด  

 จัดการขนสงโดยมีทาเรือเปนของตนเอง  เขาใชทาเรือใดๆ ตามที่ลูกคากําหนด 

 เลือกใชทาเรือใดๆโดยกาํหนดเอง  อื่นๆ โปรดระบ_ุ___________________________ 

 

1.9 องคกรของทานมีผลประกอบการในปท่ีผานมาเปนอยางไร (เมื่อเทียบกับปกอนหนานั้น)   
  กาํไรเพิ่มขึ้น _______% และอัตราการเติบโตโดยประมาณ _________%  

  กาํไรลดลง ________% และอัตราการเติบโตโดยประมาณ ________% 

  ผลประกอบการคงที่โดยเฉล่ียใกลเคียงกับปที่ผานมา  

  ขาดทุนเพิ่มขึ้น _______% และอัตราการเติบโตโดยประมาณ ________%  

   ขาดทุนลดลง _______% และอัตราการเติบโตโดยประมาณ_________% 

 

2. การดําเนินงานของทานมขีอบเขตการใหบริการในระดับใด  

 ใหบริการภายในประเทศประเทศ 

 ใหบริการในระดับนานาชาติเฉพาะประเทศที่ใกลเคียงเทานั้น 

 ใหบริการในระดับนานาชาติเฉพาะบางพื้นที่เทานั้นทั้งใกลและไกล โปรดระบพุืน้ที_่__________________________ 

 ใหบริการในระดับนานาชาติทั่วโลก 

 

 

3. ทานคิดวาปจจัยเหลานี้มีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจของทานอยางไร  

ปจจัยท่ีสงผลกระทบ 
ผลกระทบ ระดับผลกระทบ 

เชิง

บวก 

เชิง

ลบ 

นอย

ที่สุด 
นอย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ที่สุด 

1 การมีผลบังคับใชของ FTA        

2 นโยบายการนําประเทศเปนศูนยกลางของภูมิภาค        

3 การเขามาของตางชาติในการลงทุนดานอุตสาหกรรมหนักตางๆท่ีมากขึ้น        

4 การเปดสนามบินใหมและการขยายตัวของทาเรือแหลมฉบัง        

5 ความกาวหนาของเทคโนโลยีสมัยใหม        

6 เง่ือนไขและกฎระเบียบตางๆ ของทางราชการ        

7 นโยบาย/การสนับสนุนของภาครัฐ        

8 การขาดสาธารณูปโภคพื้นฐานที่ดีพอ        

9 สภาวการณทางเศรษฐกิจ        

10 การเพิ่มสูงขึ้นของตนทุนการดําเนินงาน        

11 อื่น ๆ โปรดระบุ_________________________________________        
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4. องคกรของทานมีศักยภาพในปจจัยตางๆเหลานี้อยางไร  

 

ปจจัยตาง ๆ 
ระดับศักยภาพ 

นอย

ที่สุด 
นอย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ที่สุด 

1 Price : ความสมเหตุสมผลของราคาคาบริการ           

2 Reliability : ความนาเชื่อถอืในการใหบริการ           

3 Transit Time: ความรวดเร็วในการใหบริการ           

4 
Flexibility: ความยืดหยุนในการปรับการใหบริการใหสอดคลองกับความตองการ

ของลูกคา           

5 Safety: ความปลอดภยัของสินคาขณะจัดสง            

6 
Accessibility and Connectivity: ความยากงายในการเขาถึงสถานที่และการ

ขอรับบริการ           

7 Responsibility: ความรวดเร็วในการตอบสนองตอความตองการของลูกคา           

8 
Availability of facilities: ความพรอมของเคร่ืองมือและสินทรัพยในการ

ใหบริการ           

9 Variety of service: ความหลากหลายของการใหบริการ           

10 Location: ตําแหนงที่ต้ังขององคกร           

11 Brand Image: ภาพลักษณ ชือ่เสียงขององคกรซ่ึงเปนที่รูจักในวงธุรกิจ           

12 Information Technology: การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ      

13 Quality of employee: คุณภาพของบุคลากร      

14 Business partnership: การเขารวมเครือขายพันธมิตร      

15 Investment funding: ศักยภาพในการลงทุน      

 

5. องคกรของทานมีการดําเนินการในดานตาง ๆ เหลานี้มากนอยเพียงใด 

การดําเนินการในดานตาง ๆ 

ระดับการดําเนินการ 

นอย

ที่สุด 
นอย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ที่สุด 

ดานทรัพยากรบุคคล      

1 มีการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบที่ชดัเจนเพื่อใหพนักงานปฏิบัติไดตามวัตถปุระสงค

ของงาน 

     

2 มีการอบรม หรือสงพนักงานไปอบรมในเร่ืองการจัดการโลจิสติกส 

อยางสม่ําเสมอ 

     

3 มีการจัดสรรงบประมาณอยางเพียงพอเพื่อการพัฒนาบุคลากร      

เคร่ืองมือหรือสินทรัพยในการใหบริการ      

4 มีการเพิ่มการใชเคร่ืองจักรแทนพนกังาน      

5 มีการปรับปรุงการใชสินทรัพยขององคกร      

6 มีการปรับปรุงการใชทรัพยากร/พื้นที่ใหเกิดประโยชนสูงสุด      
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การดําเนินการในดานตาง ๆ 

ระดับการดําเนินการ 

นอย

ที่สุด 
นอย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ที่สุด 

เทคโนโลยีสารสนเทศ      

7 มีการนําเทคโนโลยีมาใชในธุรกิจมากขึ้น      

8 มีการใชระบบการแลกเปล่ียนขอมูลกับคูคาผานระบบ EDI      

9 มีการสรางระบบขอมูลเพื่อใหตรงตามความตองการของลูกคา      

การบริหารจัดการ      

10 มีผูบริหารระดับสูงดูแลงานดานโลจิสติกสและโซอุปทาน      

11 มีแผนกหรือหนวยงานรับผิดชอบงานดานโลจิสติกสโดยเฉพาะ        

12 มีการวางแผนกลยุทธดานโลจิสติกส      

13 มี KPI ในการวัดและประเมินประสิทธิภาพและศักยภาพในการดําเนินการดาน 

โลจิสติกสของบริษัท 

     

14 มีระบบ CRM (Customer Relationship Management)      

15 มีระบบวัดความพึงพอใจของลูกคา      

16 มีการจัดต้ังเครือขายพันธมิตรทางธุรกิจ      

17 มีการใชบริการ Outsource ดานโลจิสติกส      

 

 

6. การดําเนินงานของทานมกีารสรางเครือขายพันธมิตรธุรกิจหรือไม 

 ไมมี 

 มี โปรดระบุชื่อองคกรที่เปนพันธมิตรของทาน _______________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

 

7. ทานคิดวาองคกรของทานมีภาพลักษณ  ชื่อเสียง และความนาเชือ่ถืออยูในระดับใด 

เร่ืองท่ีประเมิน 
ระดับความเห็นดวย 

นอย

ที่สุด 
นอย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ที่สุด 

ดานภาพลักษณ      

1 องคกรมีภาพลักษณที่ดีกบัผูใชบริการมาโดยตลอด      

2 องคกรมีภาพลักษณที่ดีตอสังคม มีการชวยเหลือสังคม      

3 องคกรมีการจัดกิจกรรมตาง ๆ เพื่อสรางฺ Brand และภาพลักษณในทางบวก      

ดานความมีชื่อเสียง      

4 องคกรเปนที่รูจักในวงการอุตสาหกรรมนี้เฉพาะในจังหวัด      

5 องคกรเปนที่รูจักในระดับประเทศ      

6 องคกรเปนที่รูจักในระดับนานาชาติ      

ดานความนาเชื่อถือขององคกร      

7 องคกรมีลักษณะการใหบริการแกลูกคาไดอยางนาเชื่อถือ ถูกตอง และแมนยํา      

8 องคกรมคีวามสามารถในการตอบสนองตอความตองการของลูกคาไดเปนอยางดี      

9 ผูใชบริการของทานมีความมั่นใจในการใหบริการ      
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8.  สภาพปญหาในการดําเนินธุรกิจตัวแทน Freight Forwarder, Customs Broker ในปจจบัุนเปนอยางไร 

(โปรดอธิบายอยางละเอียด) 

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________ 

 

9.  ทานตองการใหภาครัฐชวยเหลือในเร่ืองใด เพ่ือใหทานสามารถแขงขันภายในประเทศได 

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________ 

 

10. ทานตองการใหภาครัฐชวยเหลือในเร่ืองใด เพ่ือใหทานสามารถแขงขันในระดับนานาชาติได 

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________ 

 

11. ภาครัฐควรดําเนินการอะไร เพ่ือรองรับการคาเสรีหรือการเปดการคาเสรีท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต 

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________ 

 
 

สวนท่ี 2 สถานภาพและขีดความสามารถทางการแขงขันของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส 

1. โครงสรางของอุตสาหกรรมนี ้เปนอยางไร (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

 การแขงขันในปจจุบันมีความรุนแรงมาก  ลูกคามีความตองการในการบริการเปนจํานวนมาก 

 คูแขงขันในอุตสาหกรรมน้ีมีเปนจํานวนมาก  อุตสาหกรรมน้ีกําลังเติบโตและขยายตัว 

 คูแขงขันสวนใหญในอุตสาหกรรมน้ีเปนบริษัทขนาดเล็ก  กําไรท่ีไดรับอยูในอัตราท่ีนาพึงพอใจ 

 บริษัทใหม ๆ เขาสูอุตสาหกรรมน้ีไดงาย  อื่น ๆ (โปรดระบุ) __________________________ 

 ลูกคามีอํานาจตอรองสูง  อื่น ๆ (โปรดระบุ) __________________________ 
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2. ใครคือผูใหบริการรายใหญในอุตสาหกรรมของทาน  โปรดระบุชื่ออยางนอย 5  องคกร 

(ใครคือผูเลนรายสําคัญ ๆ ในอุตสาหกรรมนี้ โดยเฉพาะท่ีอยูในธุรกิจท่ีเกี่ยวของหรือ 

ใกลเคียงกับธุรกิจเดียวกับทาน) 

 1. _____________________________________________________________________________ 

 2. _____________________________________________________________________________ 

 3. _____________________________________________________________________________ 

 4. _____________________________________________________________________________ 

 5. _____________________________________________________________________________ 

 

3. ทานคิดวาสภาพการแขงขันการใหบริการในอุตสาหกรรมของทาน ณ ปจจุบัน เปนอยางไร 

                               

           นอยท่ีสุด   นอย    ปานกลาง        มาก มากท่ีสุด  

 สาเหตุ คือ_______________________________________________________________________ 

           ________________________________________________________________________________ 

4. ทานคิดวาขีดความสามารถของผูใหบริการโลจิสติกสไทย ในดานตาง ๆ ตอไปนี้เปนเชนไร 

ความสามารถในดานตาง ๆ  
ระดับความสามารถ 

นอย

ที่สุด 
นอย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ที่สุด 

1 ความสมเหตุสมผลของคาบริการ      

2 ความนาเชื่อถือในการบริการ      

3 ความรวดเร็วในการบริการ      

4 ความยืดหยุนในการบริการ      

5 ความปลอดภัยของสินคาขณะจัดสง      

6 ความยากงายในการเขาถึงสถานที่      

7 ความรวดเร็วในการตอบสนองตามความตองการของลูกคา      

8 ความรวมมือในการใหบริการ      

9 ส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆในสถานีขนสง      

10 คุณภาพของบุคลากร      

11 การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการดําเนินงาน      

12 
ลักษณะการใหบริการในระดับสากลที่มีมาตรฐานสูงสําหรับลูกคาตางประเทศหรือบริษัท

ชั้นนําในประเทศไทย 
     

13 
การใหบริการแบบจัดจางภายนอก (Outsource/Contract Service, Third Party 

Logistics) 
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5. ในอีก 2-3 ป ขางหนา แนวโนมการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมท่ีทานดําเนินการอยูจะเปนไปในทิศทางใด  
 เพิ่มขึ้น อีกประมาณ _______ % เพราะ ___________________________________________________ 

 เทาเดิม   

 ลดลง   อีกประมาณ _______ % เพราะ ___________________________________________________ 

 

6. ทานคิดวาอะไรคือขอจํากัดในการดําเนินธุรกิจของอุตสาหกรรมนีซ่ึ้งจะสงผลกระทบโดยตรงตอการพัฒนาขีด

ความสามารถทางการแขงขันในอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

 โครงสรางพ้ืนฐานของอตุสาหกรรมไมรองรับกับการพัฒนาอุตสาหกรรมน้ี 

 ความยากในการหาแหลงเงินทุน 

 ขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรูและทักษะ 

 กฎหมายไมเอื้ออํานวยตอการดําเนินธุรกิจ 

 ภาวะเศรษฐกิจตกตํ่าท่ีสงผลใหตนทุนเพ่ิมสูงขึ้นอยางตอเน่ือง 

 อื่น ๆ (โปรดระบุ)__________________________________________________ 

 อื่น ๆ (โปรดระบุ) __________________________________________________ 

  

7.  ในปจจุบันทานคิดวาภาครัฐควรดําเนินการอยางเรงดวนในเร่ืองอะไร เพ่ือยกระดับขีดความสามารถในการ

แขงขันของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสของประเทศ? 

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

________________________________________________________________ 

 

8. ในอนาคต ทานคิดวาภาครัฐควรมีการพัฒนาในเร่ืองอะไรเพ่ิมเติม เพ่ือยกระดับขีดความสามารถในการแขงขัน

ของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสของประเทศ? 

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

________________________________________________________________ 

 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

และศูนยความเปนเลิศดานโลจิสติกส มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 

*** ขอขอบพระคุณเปนอยางสงูในความรวมมือของทาน *** 

กรุณาสงแบบสอบถามมาท่ี 

คุณพัทราวุธ  ฐาปนวงศเวช (ผูจัดการโครงการ) 

Tel : 02-470-8436-37  Fax : 02-470-8435 

Mobile : 086-510-6840  E-Mail : pattarawut_tap@hotmail.com 
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แบบสอบถามสําหรับศึกษาสถานภาพ ศักยภาพ ขีดความสามารถและความตองการตางๆ 

 ในการประเมินและพัฒนาอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส 
 

(สําหรับผูประกอบการใหบริการโลจิสติกสบุคคลท่ี 3 (Logistics Service Provider) 

 และ บริการบรรจุหีบหอ (Packing-Repacking)) 
 

แบบสอบถามน้ีเปนสวนหน่ึงของการศึกษาโครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย จัดทําข้ึนโดย

ศูนยความเปนเลิศดานโลจิสติกส มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ซึ่งไดรับมอบหมายจากสํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ใหดําเนินการศึกษา โดยมีวัตถุประสงคหลักเพ่ือศึกษาสถานภาพและศักยภาพของ

อุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสของไทย อันประกอบดวยหมวด 63091 การบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสง 63098 โลจิสติกส

(Logistics) และ 63099 บริการอ่ืน ๆ ซึ่งเก่ียวเน่ืองกับการขนสง ตามการจัดหมวดหมูของกรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวง

พาณิชย และนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหประเด็นปญหาท่ีเปนอุปสรรคตอการพัฒนาระบบโลจิสติกสของประเทศ เพ่ือกําหนด

แนวทางการพัฒนาระบบโลจิสติกสไทยตอไป  

 

 แบบสอบถามน้ีประกอบดวยคําถาม 2 สวน คือ 

 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปขององคกร รูปแบบการใหบริการ และความจําเปนในการปรับตัวในดานตาง ๆ 

 สวนท่ี 2 สถานภาพและขีดความสามารถทางการแขงขันของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส 

 

 ศูนยความเปนเลิศดานโลจิสติกสขอรับรองวาจะเก็บรักษาขอมูลของทานไวเปนความลับ ขอมูลท่ีไดรับน้ันจะถูก

นําเสนอในภาพรวมและถูกนําไปใชประโยชนสําหรับการศึกษาเทาน้ัน ศูนยฯหวังเปนอยางยิ่งวา จะไดรับความอนุเคราะหจาก

ทานในการตอบแบบสอบถามใหสมบูรณทุกขอ และขอขอบพระคุณทานท่ีกรุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถามในครั้งน้ี 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม 

ช่ือองคกร : ................................................................................................................................................................ ...................... 

ท่ีอยู : ....................................................................................................................................................................... ........................ 

Website : ................................................................................................................................................................. ...................... 

 

ช่ือ-นามสกุล : ......................................................................ตําแหนง............................................................................................... 

โทรศัพท : ...........................................................................โทรสาร : .............................................................................................. 

เบอรโทรศัพทมือถือ : .................................................................................................................................................................. 

E-mail : ............................................................................................................................................................................................ 
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คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชอง  ใหตรงตามขอเท็จจริง / ความคิดเห็นของทาน หรือเติมขอมูลลงใน

ชองวาง 
 

สวนท่ี 1  ขอมลูท่ัวไปขององคกร รูปแบบการใหบริการ และความจําเปนในการปรับตัวในดานตาง ๆ  

1. รูปแบบของธุรกิจปจจุบัน (Business Model) และลักษณะการใหบริการในปจจุบัน (Services & Products) 

1.1. องคกรของทานดําเนินธุรกิจโลจิสติกสดานใดเปนหลัก 

 บริการโลจิสติกสบุคคลที่ 3 (Logistics Service Provider) 

 บริการบรรจุหีบหอ (Packing – Repacking) 

 

1.2.  ทานใหบริการดานใดบาง (นอกเหนือจากธุรกิจหลักตามขอ 1.1) เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 การขนสงสินคาทางถนน  ตัวแทนรับจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder) 

 การขนสงสินคาทางอากาศ  ตัวแทนออกของ (Custom Broker) 

 การขนสงสินคาทางน้ํา  บริการคลังสินคา 

 ตัวแทนดําเนินพิธีทางศุลกากร  ศูนยกระจายสินคา (Distribution Center) 

 บริการโลจิสติกสบุคคลที่ 3  การบรรจุหีบหอ 

 Trade Finance  การขนถายสินคา 

 สถานีขนสงสินคา(ทาเทียบเรือ CY ฯลฯ)  อื่นๆ โปรดระบ_ุ__________________________ 

 Consulting Service  อื่นๆ โปรดระบ_ุ__________________________ 

 

 

1.3 สัดสวนผูถือหุนขององคกรทานเปนอยางไร 
ผูถือหุนคนไทย___________%  

ผูถือหุนตางชาติ___________% 

 

1.4. องคกรของทานใหบริการดานโลจิสติกสมาแลวกี่ป __________________ ป 

1.5. องคกรของทานมีสํานักงานสาขาในตางจังหวัดหรือตางประเทศในการใหบริการหรือไม  
   ไมมี  

   มี จาํนวน________แหง  

       ต้ังอยูที่  1.  ________________________________________________________________________ 

2.  ________________________________________________________________________ 

3.  ________________________________________________________________________ 

1.6. องคกรของทานมีรายไดตอปประมาณ 

 นอยกวา 1 ลานบาท  1- 5 ลานบาท 

 5 – 10 ลานบาท    10 – 20 ลานบาท 

 20 – 50 ลานบาท  50 – 100 ลานบาท 

 100 – 200 ลานบาท  มากกวา 200 ลานบาท 
 

1.7. องคกรของทานมีพนักงานจาํนวนท้ังสิ้น_______________ คน 

 ระดับบริหาร______คน 

 ระดับปฏิบัติการ______คน 
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1.8 องคกรของทานมีคลังสนิคาเปนของตนเองหรือไม  

 ไมมีคลังสินคาเปนของตนเอง 

 ไมมีคลังสินคาเปนของตนเองแตใชบริการเชาคลังสาธารณะต้ังอยูที่       

1. _______________________________และมีพื้นที่โดยรวม _____________ตร.เมตร 

2. _______________________________และมีพื้นที่โดยรวม _____________ตร.เมตร 

3. _______________________________และมีพื้นที่โดยรวม _____________ตร.เมตร 

 มีคลังเปนของตนเอง จํานวน__________แหงและมีพื้นที่โดยรวม _____________ตร.เมตร  

 

1.9. โดยปกติแลว องคกรของทานมีการใหบริการดานบรรจุหีบหอเพ่ือการขนสงหรือไม 

 ไมมีบริการบรรจุหีบหอ เนื่องจาก_______________________________________________________ 

 มีการใหบริการบรรจหุีบหอ  

และมีลกัษณะการใหบริการบรรจุหีบหอ คือ 

 รับจัดการสินคาและบรรจุลงหีบหอเพื่อการขนสงโดยบริษัทของทานเอง 

 รับจัดการบรรจุหีบหอเพื่อการขนสงโดยจัดจางบริษัทที่ดําเนินธุรกจิบรรจุหีบหอโดยเฉพาะ  

 

1.10. องคกรของทานมีผลประกอบการในปท่ีผานมาเปนอยางไร (เมื่อเทียบกับปกอนหนานัน้) 
  กาํไรเพิ่มขึ้น _______% และอัตราการเติบโตโดยประมาณ _________%  

  กาํไรลดลง ________% และอัตราการเติบโตโดยประมาณ ________% 

  ผลประกอบการคงที่โดยเฉล่ียใกลเคียงกับปที่ผานมา  

  ขาดทุนเพิ่มขึ้น _______% และอัตราการเติบโตโดยประมาณ ________%  

  ขาดทุนลดลง _______% และอัตราการเติบโตโดยประมาณ_________% 

 

2. การดําเนินงานของทานมขีอบเขตการใหบริการในระดับใด 

 ใหบริการเฉพาะภายในจังหวัดเทานั้น 

 ใหบริการภายในจังหวัดและจังหวัดใกลเคียงเทานั้น 

 ใหบริการในระดับภูมภิาคของประเทศ เชน เนนเฉพาะภาคเหนือเทานั้น เปนตน 

 ใหบริการทั่วทั้งประเทศ 

 ใหบริการในระดับนานาชาติเฉพาะประเทศที่ใกลเคียงเทานั้น 

 ใหบริการในระดับนานาชาติเฉพาะบางพื้นที่เทานั้นทั้งใกลและไกล 

 ใหบริการในระดับนานาชาติทั่วโลก 

 

3. ทานคิดวาปจจัยเหลานี้มีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจของทานอยางไร  

ปจจัยท่ีสงผลกระทบ 
ผลกระทบ ระดับผลกระทบ 

เชิง

บวก 

เชิง

ลบ 

นอย

ที่สุด 
นอย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ที่สุด 

1 การมีผลบังคับใชของ FTA        

2 นโยบายการนําประเทศเปนศูนยกลางของภูมิภาค        

3 การเขามาของตางชาติในการลงทุนดานอุตสาหกรรมหนักตางๆท่ีมากขึ้น        

4 การเปดสนามบินใหมและการขยายตัวของทาเรือแหลมฉบัง        

5 ความกาวหนาของเทคโนโลยีสมัยใหม        

6 เง่ือนไขและกฎระเบียบตางๆ ของทางราชการ        
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ปจจัยท่ีสงผลกระทบ 
ผลกระทบ ระดับผลกระทบ 

เชิง

บวก 

เชิง

ลบ 

นอย

ที่สุด 
นอย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ที่สุด 

7 นโยบาย/การสนับสนุนของภาครัฐ        

8 การขาดสาธารณูปโภคพื้นฐานที่ดีพอ        

9 สภาวการณทางเศรษฐกิจ        

10 การเพิ่มสูงขึ้นของตนทุนการดําเนินงาน        

11 อื่น ๆ โปรดระบุ_________________________________________        

 

4. องคกรของทานมีศักยภาพในปจจัยตางๆเหลานี้อยางไร  

 

ปจจัยตาง ๆ 
ระดับศักยภาพ 

นอย

ที่สุด 
นอย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ที่สุด 

1 Price : ความสมเหตุสมผลของราคาคาบริการ           

2 Reliability : ความนาเชื่อถอืในการใหบริการ           

3 Transit Time: ความรวดเร็วในการใหบริการ           

4 
Flexibility: ความยืดหยุนในการปรับการใหบริการใหสอดคลองกับความตองการ

ของลูกคา           

5 Safety: ความปลอดภยัของสินคาขณะจัดสง            

6 
Accessibility and Connectivity: ความยากงายในการเขาถึงสถานที่และการ

ขอรับบริการ           

7 Responsibility: ความรวดเร็วในการตอบสนองตอความตองการของลูกคา           

8 
Availability of facilities: ความพรอมของเคร่ืองมือและสินทรัพยในการ

ใหบริการ           

9 Variety of service: ความหลากหลายของการใหบริการ           

10 Location: ตําแหนงที่ต้ังขององคกร           

11 Brand Image: ภาพลักษณ ชือ่เสียงขององคกรซ่ึงเปนที่รูจักในวงธุรกิจ           

12 Information Technology: การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ      

13 Quality of employee: คุณภาพของบุคลากร      

14 Business partnership: การเขารวมเครือขายพันธมิตร      

15 Investment funding: ศักยภาพในการลงทุน      
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5. องคกรของทานมกีารดําเนินการในดานตาง ๆ เหลานี้มากนอยเพียงใด 

การดําเนินการในดานตาง ๆ 

ระดับการดําเนินการ 

นอย

ที่สุด 
นอย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ที่สุด 

ดานทรัพยากรบุคคล      

1 มีการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบที่ชดัเจนเพื่อใหพนักงานปฏิบัติไดตามวัตถปุระสงค

ของงาน 

     

2 มีการอบรม หรือสงพนักงานไปอบรมในเร่ืองการจัดการโลจิสติกส 

อยางสม่ําเสมอ 

     

3 มีการจัดสรรงบประมาณอยางเพียงพอเพื่อการพัฒนาบุคลากร      

เคร่ืองมือหรือสินทรัพยในการใหบริการ      

4 มีการเพิ่มการใชเคร่ืองจักรแทนพนกังาน      

5 มีการปรับปรุงการใชสินทรัพยขององคกร      

6 มีการปรับปรุงการใชทรัพยากร/พื้นที่ใหเกิดประโยชนสูงสุด      

เทคโนโลยีสารสนเทศ      

7 มีการนําเทคโนโลยีมาใชในธุรกิจมากขึ้น      

8 มีการใชระบบการแลกเปล่ียนขอมูลกับคูคาผานระบบ EDI      

9 มีการสรางระบบขอมูลเพื่อใหตรงตามความตองการของลูกคา      

การบริหารจัดการ      

10 มีผูบริหารระดับสูงดูแลงานดานโลจสิติกสและโซอุปทาน      

11 มีแผนกหรือหนวยงานรับผิดชอบงานดานโลจิสติกสโดยเฉพาะ        

12 มีการวางแผนกลยุทธดานโลจิสติกส      

13 มี KPI ในการวัดและประเมินประสิทธิภาพและศักยภาพในการดําเนินการดาน 

โลจิสติกสของบริษัท 

     

14 มีระบบ CRM (Customer Relationship Management)      

15 มีระบบวัดความพึงพอใจของลูกคา      

16 มีการจัดต้ังเครือขายพันธมิตรทางธุรกิจ      

17 มีการใชบริการ Outsource ดานโลจิสติกส      

 

 

6. การดําเนินงานของทานมกีารสรางเครือขายพันธมิตรธุรกิจหรือไม 

 ไมมี 

 มี โปรดระบุชื่อองคกรที่เปนพันธมิตรของทาน ________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________ 
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7. ทานคิดวาองคกรของทานมีภาพลักษณ  ชื่อเสียง และความนาเชือ่ถืออยูในระดับใด 

เร่ืองท่ีประเมิน 
ระดับความเห็นดวย 

นอย

ที่สุด 
นอย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ที่สุด 

ดานภาพลักษณ      

1 องคกรมีภาพลักษณที่ดีกบัผูใชบริการมาโดยตลอด      

2 องคกรมีภาพลักษณที่ดีตอสังคม มีการชวยเหลือสังคม      

3 องคกรมีการจัดกิจกรรมตาง ๆ เพื่อสรางฺ Brand และภาพลักษณในทางบวก      

ดานความมีชื่อเสียง      

4 องคกรเปนที่รูจักในวงการอุตสาหกรรมนี้เฉพาะในจังหวัด      

5 องคกรเปนที่รูจักในระดับประเทศ      

6 องคกรเปนที่รูจักในระดับนานาชาติ      

ดานความนาเชื่อถือขององคกร      

7 องคกรมีลักษณะการใหบริการแกลูกคาไดอยางนาเชื่อถือ ถูกตอง และแมนยํา      

8 องคกรมคีวามสามารถในการตอบสนองตอความตองการของลูกคาไดเปนอยางดี      

9 ผูใชบริการของทานมีความมั่นใจในการใหบริการ      

 

8. สภาพปญหาในการดําเนินธุรกิจ Logistics Service Provider, Packing-Repacking ในปจจุบันเปนอยางไร 

(โปรดอธิบายอยางละเอียด) 

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________ 

 

9. ทานตองการใหภาครัฐชวยเหลือในเร่ืองใด เพ่ือใหทานสามารถแขงขนัภายในประเทศได 

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________ 

 

10. ทานตองการใหภาครัฐชวยเหลือในเร่ืองใด เพ่ือใหทานสามารถแขงขันในระดับนานาชาติได 

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________ 

 

 

 

11. ภาครัฐควรดําเนินการอะไร เพ่ือรองรับการคาเสรีหรือการเปดการคาเสรีท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต 
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___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________ 
 

 

สวนท่ี 2 สถานภาพและขีดความสามารถทางการแขงขันของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกส 

1. โครงสรางของอุตสาหกรรมนี ้เปนอยางไร (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

 การแขงขันในปจจุบันมีความรุนแรงมาก  ลูกคามีความตองการในการบริการเปนจํานวนมาก 

 คูแขงขันในอุตสาหกรรมน้ีมีเปนจํานวนมาก  อุตสาหกรรมน้ีกําลังเติบโตและขยายตัว 

 คูแขงขันสวนใหญในอุตสาหกรรมน้ีเปนบริษัทขนาดเล็ก  กําไรท่ีไดรับอยูในอัตราท่ีนาพึงพอใจ 

 บริษัทใหม ๆ เขาสูอุตสาหกรรมน้ีไดงาย  อื่น ๆ (โปรดระบุ) __________________________ 

 ลูกคามีอํานาจตอรองสูง  อื่น ๆ (โปรดระบุ) __________________________ 

 

2. ใครคือผูใหบริการรายใหญในอุตสาหกรรมของทาน  โปรดระบุชื่ออยางนอย 5  องคกร 

(ใครคือผูเลนรายสําคัญ ๆ ในอุตสาหกรรรมนี้ โดยเฉพาะท่ีอยูในธุรกิจท่ีเกี่ยวของหรือ 

ใกลเคียงกับธุรกิจเดียวกับทาน) 

 1. _____________________________________________________________________________ 

 2. _____________________________________________________________________________ 

 3. _____________________________________________________________________________ 

 4. _____________________________________________________________________________ 

 5. _____________________________________________________________________________ 

 

3. ทานคิดวาสภาพการแขงขันการใหบริการในอุตสาหกรรมของทาน ณ ปจจุบัน เปนอยางไร 

                               

           นอยท่ีสุด   นอย    ปานกลาง        มาก มากท่ีสุด  

 สาเหตุ คือ _______________________________________________________________________ 

           _________________________________________________________________________________ 

 

4. ทานคิดวาขีดความสามารถของผูใหบริการโลจิสติกสไทย ในดานตาง ๆ ตอไปนี้เปนเชนไร 

ความสามารถในดานตาง ๆ  
ระดับความสามารถ 

นอย

ที่สุด 
นอย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ที่สุด 

1 ความสมเหตุสมผลของคาบริการ      

2 ความนาเชื่อถือในการบริการ      

ความสามารถในดานตาง ๆ ระดับความสามารถ 



โครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย 

 

[รายงานฉบับสมบูรณ] ภาคผนวก ค-18 

 

นอย

ที่สุด 
นอย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ที่สุด 

3 ความรวดเร็วในการบริการ      

4 ความยืดหยุนในการบริการ      

5 ความปลอดภัยของสินคาขณะจัดสง      

6 ความยากงายในการเขาถึงสถานที่      

7 ความรวดเร็วในการตอบสนองตามความตองการของลูกคา      

8 ความรวมมือในการใหบริการ      

9 ส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆในสถานีขนสง      

10 คุณภาพของบุคลากร      

11 การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการดําเนินงาน      

12 
ลักษณะการใหบริการในระดับสากลที่มีมาตรฐานสูงสําหรับลูกคาตางประเทศหรือบริษัท

ชั้นนําในประเทศไทย 
     

13 
การใหบริการแบบจัดจางภายนอก (Outsource/Contract Service, Third Party 

Logistics) 
     

 

 

5. ในอีก 2-3 ป ขางหนา แนวโนมการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมท่ีทานดําเนินการอยูจะเปนไปในทิศทางใด  
 เพิ่มขึ้น อีกประมาณ _______ % เพราะ ___________________________________________________ 

 เทาเดิม   

 ลดลง   อีกประมาณ _______ % เพราะ ___________________________________________________ 

 

6. ทานคิดวาอะไรคือขอจํากัดในการดําเนินธุรกิจของอุตสาหกรรมนีซ่ึ้งจะสงผลกระทบโดยตรงตอการพัฒนาขีด

ความสามารถทางการแขงขันในอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสไทย (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

 โครงสรางพ้ืนฐานของอุตสาหกรรมไมรองรับกับการพัฒนาอุตสาหกรรมน้ี 

 ความยากในการหาแหลงเงินทุน 

 ขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรูและทักษะ 

 กฎหมายไมเอื้ออํานวยตอการดําเนินธุรกิจ 

 ภาวะเศรษฐกิจตกตํ่าท่ีสงผลใหตนทุนเพ่ิมสูงขึ้นอยางตอเน่ือง 

 อื่น ๆ (โปรดระบุ)__________________________________________________ 

 อื่น ๆ (โปรดระบุ) __________________________________________________ 

  

7. ในปจจุบันทานคิดวาภาครัฐควรดําเนินการอยางเรงดวนในเร่ืองอะไร เพ่ือยกระดับขีดความสามารถในการ

แขงขันของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสของประเทศ? 

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________ 
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8. ในอนาคต ทานคิดวาภาครัฐควรมีการพัฒนาในเร่ืองอะไรเพ่ิมเติม เพ่ือยกระดับขีดความสามารถในการแขงขนั

ของอุตสาหกรรมผูใหบริการโลจิสติกสของประเทศ? 

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________ 
 

 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

และศูนยความเปนเลิศดานโลจิสติกส มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 

*** ขอขอบพระคุณเปนอยางสงูในความรวมมือของทาน *** 

 

กรุณาสงแบบสอบถามมาท่ี 

คุณพัทราวุธ  ฐาปนวงศเวช (ผูจัดการโครงการ) 

Tel : 02-470-8436-37  Fax : 02-470-8435 

Mobile : 086-510-6840  E-Mail : pattarawut_tap@hotmail.com 
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ภาคผนวก ง.  

ดัชนขีองรายได – คาใชจายตางๆ  

(จากการสอบถามขอมูลมูลคาเพิ่ม) 
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ดัชนีของรายได – คาใชจายตางๆ (จากการสอบถามขอมูลมูลคาเพ่ิม) 

 

1. รายไดจากการดําเนินงาน 

แหลงท่ีมาของรายได 

1.1 รายไดของกิจการ/ธุรกิจ 

     - รายไดจากการใหบริการ (ไมรวมคาขนสงและคาระวาง) 

- รายไดจากคาระวางและขนสง 

1.2 รายไดอ่ืนๆ 

1.3 รายไดจากการหักเงินทดรองคาใชจายรับคืน 

 

2. คาใชจายในการดําเนินงาน 

รายการ สวนประกอบ 

2.1 คาระวาง 1. ตนทุนคาระวางทางน้ําและทางอากาศ 

2.2 คาเบี้ยประกันภัยสินคาจายท่ีรับขน

สินคา 

1. คาเบี้ยประกันจาย 

2. คาเบี้ยประกันภัย 

2.3 คาประกันภัยอ่ืนๆ เชน อัคคีภัย รถยนต 1. คาเบี้ยประกันชีวิต และอุบัติเหตุ 

2.4 คาสาธารณูปโภค 1. คาเบี้ยประกันภัยยานพาหนะ 

2. คาโทรศัพท, ไฟฟา, ไปรษณีย และประปา 

2.5 คาน้ํามันเชื้อเพลิงและพลังงาน 1. คาใชจายเดินทางและยานพาหนะ 

2. ตนทุนคาน้ํามัน ขนสง และเดินทาง 

2.6 คาวัสดุหีบหอ 1. ตนทุนวัสดุหีบหอท่ีใชไป 

2.7 คาเสื่อมราคา 1. อุปกรณสํานักงาน 

2. เครื่องตกแตงสํานักงาน 

3. ยานพาหนะ 

4. ทรัพยสินทางปญญา 

5. คาเสื่อมราคาสินทรัพย 



โครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย 

 

[รายงานฉบับสมบูรณ] ภาคผนวก ง-3 

2.8 คาใชจายในการขายและบริการอ่ืนๆ 1. คาอบรมสัมมนา 

2. คาจัดเลี้ยง และสันทนาการ 

3. คาใชจายไอที 

4. คาเชาตางๆ 

5. คานายหนา 

6. คาโฆษณา 

7. คาสงเสริมการขาย 

8. คาบริการสงกลอง 

9. คารับรอง 

10. คาใชจายเบ็ดเตล็ด 

11. ขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ 

12. คาใชจายในการออกของ 

13. ตนทุนคาเชาคลังสินคา 

14. ตนทุนคาใชจายปลายทาง 

15. ตนทุนอ่ืนๆ 

16. คาซอมแซม และบํารุงรักษา 

17. คาบํารุงสมาชิก และวารสาร 

18. เงินบริจาค  

19. คาสอบบัญชี 

20. คาเครื่องเขียนแบบพิมพ 
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3. คาจางงานและคาตอบแทนแรงงาน  (ไดแก  เงินเดือน  คาลวงเวลา  โบนัส  เงินประกันสังคม  คา

รักษาพยาบาล  คาอาหาร  คาท่ีพัก)  

รายการ สวนประกอบ 

คาจางแรงงานและคาตอบแทน 

(พนักงานประจํา พนักงานชั่วคราว แรงงาน

ในครัวเรือน ) 

1. เงินเดือนและคาจาง 

2. คาลวงเวลา 

3. โบนัส 

4. เงินเพ่ิมพิเศษ 

5. คาท่ีพักอาศัย 

6. คาคอมมิชชั่น 

7. คาเงินสมทบประกันสังคม 

8. คาเงินสมทบกองทุนทดแทน 

9. เงินสมทบกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 

10. คารักษาพยาบาล 

11. คาสวัสดิการอ่ืนๆ 

12. คาจางทํางาน 

13. คายามรักษาความปลอดภัย 

14. ตนทุนคาแรงและคาเบี้ยเลี้ยง 

15. คาแบบฟอรมพนักงาน 

16. คารักษาความสะอาด 

 

4. คาธรรมเนียมและภาษี  (ไดแก  เงินอุดหนุนจากรัฐ  คาอากรแสตมป  ภาษีตางๆ  เชน  ภาษีมูลคาเพ่ิมสุทธิ  

ภาษีปาย  ภาษีท่ีดิน ยกเวน  ภาษีเงินไดนิติบุคคล) 

รายการ สวนประกอบ 

คาธรรมเนียมและภาษี 1. คาภาษียานพาหนะ 

2. คาธรรมเนียมวิชาชีพ 

3. คาภาษีและคาธรรมเนียมตางๆ 
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ภาคผนวก จ.  

รายชื่อผูเขารวมสัมมนา 
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ภาคผนวก ฉ.  

เอกสารประกอบการบรรยาย 
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โครงการจัดท าข้อมูลมูลค่าเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกส์ไทย 
 

การน าเสนอผลการศึกษา เสวนา  
และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

29 กรกฎาคม 2556 

ศูนย์ความเป็นเลิศด้านโลจิสติกส ์

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 

หัวข้อการน าเสนอ 

1. 
• รายละเอียดและสาระส าคัญของโครงการ 

2. 

• ผลการด าเนินโครงการ 
• 2.1 ผลการจัดท าข้อมูลมูลค่าเพิ่มอุตสาหกรรมผู้ใหบ้รกิารโลจิสติกส์ไทย (Logistics Service Provider : 

LSPs) 
• 2.2 ผลการก าหนดขอบเขตและประเภทกิจกรรมภายใต้ธุรกิจให้บริการโลจิสติกส์ของไทย โดยแบ่งเป็นกลุ่ม

ธุรกิจย่อยตามมาตรฐานสากล 

• 2.3 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย และผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรม
ผูใ้ห้บริการโลจิสติกส์ไทย (Logistics Service Provider : LSPs) 
• 2.3.1 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย  
• 2.3.2 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผู้ใหบ้ริการโลจิสติกส์ไทย (Logistics Service Provider : 

LSPs) 

3. 
• เสวนาในหัวข้อ “มุมมองผู้ประกอบกิจการอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ไทยต่อการเปิดการค้าเสรี AEC” 

1. รายละเอียดและสาระส าคัญของโครงการ 

ความเป็นมาในการด าเนินโครงการ 

 อุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ (Logistics Service Provider : LSPs) มีความส าคัญ
อย่างยิ่งต่อการเพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับความสามารถในการแข่งขันของภาคการผลิต การค้า
และบริการของประเทศไทยท้ังระบบ โดยในช่วง 5 ปีท่ีผ่านมา ธุรกิจดังกล่าวสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิม
ทางเศรษฐกิจได้สูงถึงประมาณ 300,000 ล้านบาทต่อปี ซ่ึงนับเป็นตัวชี้วัดอีกมิติหนึ่งท่ีสามารถ
สะท้อนให้เห็นถึงระดับการพัฒนาของระบบโลจิสติกส์ของประเทศในภาพรวมได้อย่างดี ควบคู่ไปกับ
ตัวชี้วัดประสิทธิภาพต้นทุนโดยสัดส่วนต้นทุนโลจิสติกส์ต่อ GDP ซ่ึง สศช. ได้มีการค านวณและ
เผยแพร่เป็นประจ าทุกปี 
 
 ภายใต้เงื่อนไขการจัดตั้งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือ AEC ในปี 2558 ข้อตกลงการ
เปิดเสรีภาคบริการของทุกประเทศในอาเซียนได้ก าหนดให้นักลงทุนสัญชาติอาเซียนเข้ามาด าเนิน
ธุรกิจผู้ให้บริการโลจิสติกส์ในแต่ละประเทศและสามารถถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 51 ในปี 2553 และ
เพ่ิมเป็นร้อยละ 70 ในปี 2556 ซ่ึงข้อตกลงดังกล่าวจะส่งผลให้ผู้ให้บริการโลจิสติกส์ของไทยท่ีส่วน
ใหญ่เป็นผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็ก (SMEs) ต้องเผชิญกับสภาพการแข่งขันท่ีทวีความ
รุนแรงขึ้นอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ 

ความเป็นมาในการด าเนินโครงการ 

 อุปสรรคส าคัญของหน่ วยงานนโยบายภาครั ฐ เ พ่ือสร้ างความเข้มแข็ง ให้กับ
ผู้ประกอบการโลจิสติกส์ของไทย คือ การท่ีประเทศไทยยังไม่มีหน่วยงานใดเข้ามาด าเนินการจัดเก็บ
ข้อมูลของธุรกิจให้บริการโลจิสติกส์อย่างเป็นระบบโดยสามารถอธิบายขอบเขตงานและกิจกรรม 
รวมถึงแบ่งเป็นกลุ่มธุรกิจย่อยตามมาตรฐานสากล เพ่ือน ามาวิเคราะห์เชิงลึกให้เห็นถึงสถานภาพ 
ตลาด และขีดความสามารถในการแข่งขันของผู้ให้บริการโลจิสติกส์ในประเทศไทยอย่างแท้จริงท้ังใน
กลุ่มธุรกิจของคนไทยและกลุ่มธุรกิจท่ีเป็นสาขาของบริษัทต่างชาติต่างๆ 
 
 ดังนั้น สศช. ในฐานะฝ่ายเลขานุการของคณะกรรมการโลจิสติกส์แห่งชาติ จึงเห็นความ
จ าเป็นให้มีการจัดท าโครงการจัดท าข้อมูลมูลค่าเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกส์ไทย จึงได้ร่วมมือกับศูนย์
ความเป็นเลิศด้านโลจิสติกส์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี เพ่ือสร้างฐานข้อมูลด้าน
ธุรกิจให้บริการโลจิสติกส์ท่ีมีความสมบูรณ์และเชื่อถือได้ส าหรับน ามาประกอบการตัดสินใจเชิง
นโยบายเพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศทางธุรกิจท่ีเอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพของ
ผู้ประกอบการโลจิสติกส์ไทยให้สามารถแข่งขันกับต่างชาติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค์ของโครงการ 

 เพ่ือก าหนดขอบเขตและประเภทกิจกรรมภายใต้ธุรกิจให้บริการโลจิสติกส์ของไทย โดยแบ่งเป็น
กลุ่มธุรกิจย่อยตามมาตรฐานสากล 

 เพ่ือจัดท ากรอบการค านวณมูลค่าเพ่ิมอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ (Logistics Service 
Provider : LSPs) ท่ีเป็นไปตามหลักมาตรฐานสากล 

 เพ่ือรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิเกี่ยวกับธุรกิจให้บริการโลจิสติกส์ของไทยทั้งหมด รวมท้ังส ารวจข้อมูล
ภาคสนามในรายการท่ีไม่มีในข้อมูลทุติยภูมิ เพ่ือน ามาค านวณมูลค่าเพ่ิมอุตสาหกรรมผู้
ให้บริการโลจิสติกส์ และเพ่ือสะท้อนสถานภาพตลาด และขีดความสามารถในการแข่งขันของผู้
ให้บริการโลจิสติกส์ท่ีแท้จริงในประเทศไทยท้ังในกลุ่มธุรกิจของคนไทยและกลุ่มธุรกิจท่ีเป็นสาขา
ของบริษัทต่างชาติต่างๆ 

 เพ่ือปรับปรุงการค านวณมูลค่าเพ่ิมของธุรกิจโลจิสติกส์ ซ่ึงเป็นส่วนหนึ่งในบัญชีประชาชาติของ
ประเทศไทย 
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ผลที่ได้รับ 

ผลผลิต  

• กรอบในการค านวณมูลค่าเพ่ิมผู้ให้บริการเกี่ยวเนื่องกับการขนส่งท่ีมีความน่าเชื่อถือ
ตามมาตรฐานสากล  

• ผลการค านวณมูลค่าเพ่ิมผู้ให้บริการเกี่ยวเนื่องกับการขนส่ง  
• รายงานวิเคราะห์การประมวลผลทางสถิติและสังเคราะห์ข้อมูลทุติยภูมิ เพ่ือประเมิน

สถานภาพของอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย และผู้ให้บริการโลจิสติกส์ไทย 
(Logistics Service Provider : LSPs) 
 

ผลลัพธ์  

• ประเทศไทยมีฐานข้อมูลมูลค่าเพ่ิมผู้ให้บริการเกี่ยวเนื่องกับการขนส่ง และมีข้อมูล
สถานภาพของอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย และผู้ให้บริการโลจิสติกส์ไทย 
(Logistics Service Provider : LSPs) 

 

2. ผลการด าเนินโครงการ 

ผลการด าเนินโครงการ 

2.1 
• ผลการจัดท าข้อมูลมูลค่าเพิ่มอุตสาหกรรมผู้ใหบ้ริการโลจิสติกส์ไทย (Logistics Service Provider : LSPs) 

2.2 

•   ผลการก าหนดขอบเขตและประเภทกิจกรรมภายใต้ธุรกิจใหบ้ริการโลจิสติกส์ของไทย โดยแบ่งเป็นกลุ่มธุรกิจ
ย่อยตามมาตรฐานสากล 

2.3 

•   ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย และผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผู้
ให้บริการโลจิสติกส์ไทย (Logistics Service Provider : LSPs) 

2.3.1 
•   ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย  

2.3.2  
•   ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผู้ให้บรกิารโลจิสติกส์ไทย (Logistics Service Provider : LSPs) 

2.1.1 ผลการรวบรวมและส ารวจข้อมูลอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ 

หมวดหมู่ ตัวอย่างธุรกิจ จ านวน 
63091 การบรรจุหีบห่อเพ่ือการ
ขนส่ง 

ธุรกิจการบรรจุหีบห่อเพ่ือการขนส่ง  446 

63098 โลจิสติกส์ 
ธุรกิจการบริหารสินค้าคงคลัง  
ธุรกิจการดูแลสินค้า  
ธุรกิจการบริหารการจัดซื้อ เป็นต้น 

274 

63099 บริการอ่ืน ๆ ซึ่ง
เกี่ยวเนื่องกับการขนส่ง 

ธุรกิจนายหน้าขนส่งทางเรือและอากาศยาน  
ธุรกิจตัวแทนพิธีการทางศุลกากร เป็นต้น 

3,468 

รวม 4,188 

ธุรกิจให้บริการโลจิสติกส์ในประเทศไทย (Logistics Service Provider : LSPs) ประกอบด้วยหมวดหมู่ดังนี้ 

ที่มา : กรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ 

หมวด ช่วงทุนจดทะเบียน 

S  
(บาท) 

จ านวน 
(ราย) 

M  
(บาท) 

จ านวน 
(ราย) 

L  
(บาท) 

จ านวน 
(ราย) 

63091 <1,053,610 294 1,053,610-6,739,932 112 >6,739,932 40 

63098 <1,479,976 171 1,479,976-27,496,435 89 >27,496,435 14 

63099 <1,195,415 2,307 1,195,415-6,584,547 920 >6,584,547 241 
ที่มา : กรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ 

2.1.1 ผลการรวบรวมและส ารวจข้อมูลอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ 

วิธีการรวบรวมและส ารวจ 

- การเข้าสัมภาษณ์เชิงลึกในหน่วยงาน/องค์กรของผู้ใช้บรกิาร  
- การแจกแบบสอบถามพรอ้มสัมภาษณ์โดยตรงกบัผู้ใช้บรกิารในเขตให้บริการตา่งๆ โดยตรง  
- การสอบถามและสัมภาษณท์างโทรศัพท ์ 
- การใช้แบบสอบถามผ่านทางโทรสาร/สื่ออิเล็กทรอนิกส/์การส่งทางไปรษณีย์  
- การรวบรวมข้อมูลทางด้านงบการเงนิ ปี 2554 ของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ โดยมีตัวอย่างข้อมูลงบการเงินของกรมพัฒนา
ธุรกิจการค้า 

แนวคิดในการสุ่มตัวอย่าง 

ช่ือวิธีการ ตัวแบบ ลักษณะ 

Systematic Random Sampling 

สมาชิกของประชากรมีคุณลักษณะใกล้เคียง
กัน และได้รับการแบ่งเป็นช่วง (Unit 
interval) หรือเวลา (Period) แล้วท าการ
สุ่มตัวอย่างตามช่วงที่ก าหนด 

  สมการที่ใช้พิจารณาจ านวนข้อมูลที่มีความเหมาะสมสามารถน าไปอนุมานประชากร หรือน าไปประเมิน 

2.1.1 ผลการรวบรวมและส ารวจข้อมูลอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ 

𝒏 =
𝑵(𝒛𝜶

𝟐
)𝟐(𝑪. 𝑽)𝟐

(𝒛𝜶
𝟐
)𝟐(𝑪. 𝑽)𝟐+𝑵𝒆𝟐
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ค่าตัวแปร และผลการค านวณจ านวนตัวอย่างที่มีความเหมาะสมต่อการน าไปประเมินมูลค่าเพิ่ม 

2.1.1 ผลการรวบรวมและส ารวจข้อมูลอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ 

ตัวแปร ค่าตัวแปร จ านวนตัวอย่างที่มีความเหมาะสม
สามารถน าไปอนุมานประชากร (n)  

N 4,188 

352 
𝐳𝛂
𝟐

 1.96 

C.V. 0.5 

e 0.05 

จ านวนตัวอย่างที่ได้รับการส ารวจในการน าไปประเมินมูลค่าเพิ่ม 

จ านวนผู้ประกอบการจด
ทะเบียนและด าเนินการอยู่ (N) 

จ านวนตัวอย่างท่ีมีความ
เหมาะสมจากการค านวณ

(nค านวณ) 

จ านวนตัวอย่างท่ีได้รับการ
รวบรวมและส ารวจ      
(nรวบรวมและส ารวจ) 

4,188 352 444 

หมวด 
จ านวนตัวอย่างท่ีได้รับการรวบรวมและส ารวจ 

รวม 
L M S 

63091 14 34 11 59 

63098 10 18 8 36 

63099 22 324 3 349 

รวม 46 376 22 444 

ผลการรวบรวมและส ารวจจ านวนข้อมูลมูลค่าเพิ่มธุรกิจให้บริการโลจิสติกส์ในประเทศไทยในแต่ละช่วงทุนจดทะเบียน (n) 

2.1.2 ผลการจัดท าข้อมูลมูลค่าเพิ่มอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ 

แนวคิดในการน าตัวอย่างที่ได้จากการรวบรวมและส ารวจไปอนุมานหรือประเมินประชากร (N = 4,188 ราย) 

2.1.2 ผลการจัดท าข้อมูลมูลค่าเพิ่มอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ 

รายการ มูลค่า (บาท) สัดส่วนต่อรายได้ (%) 

มูลค่าเพิ่ม 5,819,435,862.87 50.78% 

รวมรายได้  11,459,745,046.21 100.00% 

รวมรายจ่าย  8,162,613,762.18 71.23% 

ส่วนเกินจากการประกอบการหรือก าไร  3,297,131,284.02 28.77% 

ผลการค านวณมูลค่าเพ่ิมต่อรายได้หมวด 60391 การบรรจุหีบห่อเพ่ือการขนส่ง 

2.1.2 ผลการจัดท าข้อมูลมูลค่าเพิ่มอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ 

รายการ มูลค่า (บาท) สัดส่วนต่อรายได้ (%) 

มูลค่าเพิ่ม 3,412,317,638.22 39.51% 

รวมรายได้  8,635,995,579.32 100.00% 

รวมรายจ่าย  7,161,358,664.55 82.92% 

ส่วนเกินจากการประกอบการหรือก าไร  1,474,636,914.77 17.08% 

ผลการค านวณมูลค่าเพ่ิมต่อรายได้หมวด 60398 โลจิสติกส์ 

2.1.2 ผลการจัดท าข้อมูลมูลค่าเพิ่มอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ 

รายการ มูลค่า (บาท) สัดส่วนต่อรายได้ (%) 

มูลค่าเพิ่ม 84,335,430,036.29 58.01% 

รวมรายได้  145,383,032,580.23 100.00% 

รวมรายจ่าย  125,413,010,908.84 86.26% 

ส่วนเกินจากการประกอบการหรือก าไร  19,970,021,671.39 13.74% 

ผลการค านวณมูลค่าเพ่ิมต่อรายได้หมวด 60399 บริการอื่น ๆ ซ่ึงเกี่ยวเนื่องกับการขนส่ง 

2.1.2 ผลการจัดท าข้อมูลมูลค่าเพิ่มอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ 

รายการ มูลค่า (บาท) สัดส่วนต่อรายได้ (%) 

มูลค่าเพิ่ม 93,567,183,537.38 56.54% 

รวมรายได้  165,478,773,205.76 100.00% 

รวมรายจ่าย  140,736,983,335.57 85.05% 

ส่วนเกินจากการประกอบการหรือก าไร  24,741,789,870.19 14.95% 

สรุปผลการค านวณมูลค่าเพ่ิมต่อรายได้อุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ไทย (LSPs) 
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2.1.2 ผลการจัดท าข้อมูลมูลค่าเพิ่มอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ 

มูลค่าเพ่ิมต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) ส าหรับอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ในประเทศไทย 

หมวด ช่ือหมวด มูลค่าเพิ่ม 
(ล้านบาท) 

ผลิตภัณฑ์มวล
รวมในประเทศ* 

(ล้านบาท) 

มูลค่าเพิ่มต่อ
ผลิตภัณฑ์มวล
รวมในประเทศ 

(GDP) 

63091 
การบรรจุหีบห่อเพ่ือการ

ขนส่ง 
5,819.44 

11,120,518 

0.05% 

63098 โลจิสติกส์ 3,412.32 0.03% 

63099 
บริการอื่น ๆ ซ่ึงเกี่ยวเนื่อง

กับการขนส่ง 
84,335.43 0.76% 

อุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ไทย 
(LSPs) 

93,567.19 0.84% 

* ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) ณ ราคาประจ าปี 2554, ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ

ผลการด าเนินโครงการ 

2.1 
• ผลการจัดท าข้อมูลมูลค่าเพิ่มอุตสาหกรรมผู้ใหบ้ริการโลจิสติกส์ไทย (Logistics Service Provider : LSPs) 

2.2 

•   ผลการก าหนดขอบเขตและประเภทกิจกรรมภายใต้ธุรกิจใหบ้ริการโลจิสติกส์ของไทย โดยแบ่งเป็นกลุ่มธุรกิจ
ย่อยตามมาตรฐานสากล 

2.3 

•   ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย และผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผู้
ให้บริการโลจิสติกส์ไทย (Logistics Service Provider : LSPs) 

2.3.1 
•   ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย  

2.3.2  
•   ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผู้ให้บรกิารโลจิสติกส์ไทย (Logistics Service Provider : LSPs) 

2.2 ผลการก าหนดขอบเขตและประเภทกิจกรรมภายใต้ธุรกิจให้บริการโลจิสติกส์ของไทย โดยแบ่งเป็นกลุ่ม
ธุรกิจย่อยตามมาตรฐานสากล 

2.2.1 
• ข้ันตอนการด าเนินงาน 

2.2.2 
•   ความแตกต่างการจัดประเภทหมวดอุตสาหกรรมผู้ให้บริการที่สนับสนุนการขนส่งอื่นๆ 

2.2.3 

•   ผลการก าหนดขอบเขตและประเภทกิจกรรมภายใต้ธุรกิจให้บริการโลจิสติกส์ของไทย  
โดยแบ่งเป็นกลุ่มธุรกิจย่อยตามมาตรฐานสากล 

2.2.4 
•   ความเหมือนและความแตกต่างของหมวดหมู่ที่น าเสนอเทียบกับมาตรฐานสากล 

 2.2.1 ข้ันตอนการด าเนินงาน 

ทบทวนการจัดประเภทหมวด
อุตสาหกรรมผู้ใหบ้ริการที่สนับสนุนการ
ขนส่งอื่นๆไทย (โครงการศึกษาการเพิม่
ขีดความสามารถในการแข่งขันของ
อุตสาหกรรมโลจสิติกสไ์ทย)   

ศึกษาการจัดประเภทหมวด
อุตสาหกรรมผู้ใหบ้ริการที่สนับสนุนการ
ขนส่งอื่นๆในปัจจุบัน (กระทรวง
แรงงาน) 

ศึกษาการจัดประเภทหมวด
อุตสาหกรรมผู้ใหบ้ริการที่สนับสนุนการ
ขนส่งอื่นๆของประเทศที่มี
ความก้าวหน้า 

ข้อมูลหมวดอุตสาหกรรมผู้ใหบ้รกิารที่
สนับสนุนการขนส่งอื่นๆที่น าเสนอ 

ข้อมูลหมวดอุตสาหกรรมผู้ใหบ้รกิารที่
สนับสนุนการขนส่งอื่นๆ ปี 2552 

พิจารณาถึงความแตกต่างการจัดประเภทหมวดอุตสาหกรรมผู้ให้บริการท่ีสนับสนุนการขนส่งอื่นๆ 

 น าเสนอหมวดหมู่และหมู่ย่อยทางเศรษฐกิจของอุตสาหกรรมผู้ให้บริการท่ีสนับสนุนการขนส่งอื่นๆ ท่ีมีความเหมาะสมกับประเทศไทย  

สหรัฐอเมริกา  
สหราชอาณาจักร  
เยอรมัน  
ญ่ีปุ่น  
ออสเตรเลีย-นิวซีแลนด์ 
ฮ่องกง 
สิงคโปร์  

ข้อมูลหมวดอุตสาหกรรมผู้ใหบ้ริการที่สนับสนุน
การขนส่งอื่นๆของประเทศที่มีความก้าวหน้า 

 2.2.2 ความแตกต่างการจัดประเภทหมวดอุตสาหกรรมผู้ให้บริการที่สนับสนุนการขนส่งอื่นๆ 

Thailand (2552) 
Thailand 
(NESDB) 

Singapore Hong Kong Japan Germany 
United 

Kingdom 
North America 

Australia -
Newzealand 

52291 กิจ
กรรมการบริหาร

จัดการด้านการขนส่ง
และสถานที่เก็บสินค้า 

(Distribution 
Service)  

      

4899 
Miscellaneous 

service 
incidental to 

transport 

    
488510 Freight 
Transportation 
Arrangement 

  

        
4821 Deliver 

freight transport 
        

52292 กิจกรรมของ
ตัวแทนผู้รับจัดการ

ขนส่งสินค้าและ
ตัวแทนออกของ 

(ตัวแทนด าเนินพิธีการ
ศุลกากร) 

63093 บริการ
รับจัดการขนส่ง
สินค้า (Freight 

forwarder) 

52292 Freight 
forwarding, 
packing and 

crating services 
  

522901 Air cargo 
forwarding 
services 

  

4891 Shipping 
brokers 

52.29.1 Freight 
forwarding 

    

5292 Freight 
Forwarding 

Services 
  

      
522902 Sea 

cargo forwarding 
services 

  

52.29.2 
Organization of 

group 
consignments 

by sea 

      

      
522903 Land 

cargo forwarding 
services 

          

      
522906 

Shipbrokers 
          

  

63092 บริการ
ศุลกากร 
(custom 
brokers) 

  

            
5291 บริการ

ศุลกากร 

 2.2.2 ความแตกต่างการจัดประเภทหมวดอุตสาหกรรมผู้ให้บริการที่สนับสนุนการขนส่งอื่นๆ 

Thailand (2552) 
Thailand 
(NESDB) 

Singapore Hong Kong Japan Germany 
United 

Kingdom 
North America 

Australia -
Newzealand 

52293 กิจกรรม
บริการบรรจุหีบห่อ

เพ่ือการขนส่ง 

63091 การบรรจุ
หีบห่อเพ่ือการ

ขนส่ง 
  

522904 Packing 
and crating 

services 

4841 Packing 
and Crating 

  
    

488991 Packing 
and Crating 

  

        

4842 Packing 
and crating 

ส าหรับการขนส่ง
ทางมหาสมุทร 

        

52299 กิจกรรมอื่น 
ๆ ที่สนับสนุนการ
ขนส่ง ซึ่งมิได้จัด

ประเภทไว้ในที่อื่น 

63099 บริการอื่นๆ
ซึ่งเกี่ยวเนื่องกับ

การขนส่ง 
  

52299 Other 
transportation 

support 
activities nec 

522905 Cargo 
inspection, 

sampling and 
weighting 
services 

4811 การขนส่ง
ทางท่าเรือ 

52.29.9 Other 
transportation 

support 
activities n.e.c. 

52.29 กิจกรรม
สนับสนุนการขนส่ง

อื่น 

488999 กิจกรรม
สนับสนุนการขนส่ง

อื่นๆ 

5299 Other 
transport 

support services 
n.e.c. 

  

      

522999 Other 
miscellaneous 
transportation 

support 
activities n.e.c. 

          

  
63098 Value 

Added Logistics 
Provider 

52291 Value 
Added Logistics 

Provider 
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รายละเอียด
ดังเอกสาร
แนบที่ 1 

 2.2.3 ผลการก าหนดขอบเขตและประเภทกิจกรรมภายใต้ธุรกิจให้บริการโลจิสติกส์ของไทย  
โดยแบ่งเป็นกลุ่มธุรกิจย่อยตามมาตรฐานสากล 

หมวดหมู่ที่น าเสนอ Thailand (NESDB) 
2556 

Thailand (2552) 
Thailand 
(NESDB) 

Singapore Hong Kong Japan Germany 
United 

Kingdom 
North 

America 
Australia -

Newzealand 

52291 กิจกรรมการบริหารจัดการ
ด้านการขนส่งและสถานท่ีเก็บสินค้า 
(Distribution Service)  

/ / / 

52292 กิจกรรมบริการศุลกากร 
(Custom Broker)  

/ / / 

52293 กิจกรรมบริการบรรจุหีบห่อ
เพื่อการขนส่ง  

/ / / / / 

52294 กิจกรรมบริการรับจัดการ
ขนส่งสินค้า (Freight Forwarder)  

/ / / / / / / 

52295 กิจกรรมบริการเพิ่มมูลค่า 
(Value Added Logistics 
Provider)  

/ / 

52296 กิจกรรมบริการตรวจสอบ
สินค้า (inspection services)  

/ 

52299 กิจกรรมอื่น ๆ  ท่ีสนับสนุน
การขนส่ง ซึ่งมิได้จัดประเภทไว้ในท่ี
อืน่ 

/ / / / / / / / / 

 2.2.4 ความเหมือนและความแตกต่างของหมวดหมู่ที่น าเสนอเทียบกับมาตรฐานสากล 

ผลการด าเนินโครงการ 

2.1 
• ผลการจัดท าข้อมูลมูลค่าเพิ่มอุตสาหกรรมผู้ใหบ้ริการโลจิสติกส์ไทย (Logistics Service Provider : LSPs) 

2.2 

•   ผลการก าหนดขอบเขตและประเภทกิจกรรมภายใต้ธุรกิจใหบ้ริการโลจิสติกส์ของไทย โดยแบ่งเป็นกลุ่มธุรกิจ
ย่อยตามมาตรฐานสากล 

2.3 

•   ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย และผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผู้
ให้บริการโลจิสติกส์ไทย (Logistics Service Provider : LSPs) 

2.3.1 
•   ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย  

2.3.2  
•   ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผู้ให้บรกิารโลจิสติกส์ไทย (Logistics Service Provider : LSPs) 

2.3.1 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย  

2.3.1.1 
• หมวดหมู่อุตสาหกรรมสาขาโลจสิติกส์ไทย 

2.3.1.2 
•   ขั้นตอนด าเนินงาน 

2.3.1.3 
•   ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย 5 ด้าน 

2.3.1.1 หมวดหมู่อุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย 

การประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทยด้วยข้อมูลทุติยภมิูในภาพรวม  
อันประกอบด้วยหมวดหมู่ดังนี้ 

60100 การขนส่งทางรถไฟ 63020 สถานที่เก็บสินค้าและการเก็บสินค้า 

60230 การขนส่งสินค้าทางถนน 63031 บริการเสริมการขนส่งทางบก 

60300 การขนส่งทางระบบท่อล าเลียง 63032 บริการเสริมการขนส่งทางน้ า 

61100 การขนส่งทางทะเลและทะเลชายฝั่ง 63033 บริการเสริมการขนส่งทางอากาศ 

61200 การขนส่งทางน้ าภายในประเทศ 63091 การบรรจุหีบห่อเพื่อการขนส่ง 

62100 การขนส่งทางอากาศที่มีตารางเวลา 63098 โลจิสติกส์ 

62200 การขนส่งทางอากาศที่ไม่มีตารางเวลา 63099 บริการอื่น ๆ ซึ่งเกี่ยวเนื่องกับการขนส่ง 

63009 การขนส่งและขนถ่ายสินค้า รวมถึงคน
โดยสาร 

64110 บริการทางไปรษณียข์องรัฐ 

63010 การขนถ่ายสินค้า 
64120 บริการทางไปรษณียภ์ัณฑ์และพัสดุภัณฑ์โดย
ภาคเอกชน 

ที่มา : กรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ 

ศึกษาจ านวนสถานภาพรายสาขาของ
อุตสาหกรรมสาขาโลจสิติกสไ์ทย ปี 2551-
2554 (ท่ีมา : กรมพัฒนาธุรกิจการค้า 
กระทรวงพาณิชย์) 

ทบทวนสถานภาพ ศักยภาพ และขีด
ความสามารถของภาพรวมอุตสาหกรรมสาขา   
โลจิสติกส์ไทย (ท่ีมา : โครงการศึกษาการเพิม่ขีด
ความสามารถในการแข่งขันของอุตสาหกรรม   
โลจิสติกส์ไทย) 

บทวิเคราะห์ และงานวิจัย
ด้านโลจสิติกส์ของหน่วยงาน
ต่างๆ 

- จ านวนผู้ประกอบการทางด้านโลจสิตกิส์
ในแต่ละหมวดหมู่ 
- จ านวนบริษัทที่จัดตั้ง จ านวนบริษัทที่
เลิกกิจการและจ านวนบริษัทที่คงอยู่ในแต่
ละหมวดหมู่ 
- ความเคลื่อนไหวของจ านวน
ผู้ประกอบการด้านโลจสิติกส ์

- ข้อมูลเกี่ยวกับโครงสร้างของอตุสาหกรรม 
- สภาพตลาดของอุตสาหกรรมโลจิสตกิส์ 
- ขีดความสามารถในการเเข่งขันของ
ผู้ประกอบการ (ในมุมมองของผู้ให้บริการเอง) 
- ข้อจ ากัดในการด าเนินธุรกิจโลจิสติกส์ 

ประมวลผลเพื่อประเมินสถานภาพ 

- ข้อมูลทุติยภูมิจากแหล่งข้อมูล 
เช่น ศูนย์วิจัยกสิกรไทย บทวิจัย
ทางด้านโลจสิติกส์ และ บท
วิเคราะห์อื่นๆ 

ข้อมูลการศึกษา 

2.3.1.2 ข้ันตอนการด าเนินงาน 



6 

1. 
• ภาพรวมและสถานะของระบบโลจิสติกส์ไทยในปัจจุบัน 

2. 
• แนวโน้มการประกอบธุรกิจในอนาคต (จากการเปิดเสรีสาขาบริการด้านโลจิสติกส์) 

3. 
• การแข่งขันของธุรกิจโลจิสติกส์ไทยของผู้ประกอบการ SMEs ภายใต้ประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน 

4. 
• โอกาสและปัญหาอุปสรรคในการให้บริการโลจิสติกส์ของไทย 

5. 
• ความพร้อมของผู้ประกอบการโลจิสติกส์ไทยในการเปิดการค้าเสรี 

2.3.1.3 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย 5 ด้าน 

1. ภาพรวมและสถานะของระบบโลจิสติกส์ไทยในปัจจุบัน 
 

เปรียบเทียบดัชนีความสามารถด้านโลจสิตกิส์ของประเทศในภูมิภาคเอเชีย พ.ศ. 2553 

ที่มา : กรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ (ข้อมูล ณ วันที่ 10 ต.ค.2555) 

 

รายการ สิงคโปร์ ญี่ปุ่น ฮ่องกง จีน มาเลเซีย ไทย ฟิลิปปินส์ อินเดีย เวียดนาม 

LPI 4.09 3.97 3.88 3.49 3.44 3.29 3.14 3.12 2.96 

อันดับ 2 7 13 27 29 35 44 47 53 

ที่มา : ธนาคารโลก, LPI Index 

2.3.1.3 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย 5 ด้าน 

จุดแข็ง 
• ประเทศไทยอยู่ในต าแหน่งที่เป็นศูนย์กลางการขนส่งของภูมิภาค 
• มีชายฝั่งทะเลค่อนข้างยาว 
• มีสาธารณูปโภคพ้ืนฐานทางบกและทางอากาศ 
• มีผู้ประกอบการมากราย 
• ผู้ให้บริการมีการรวมตัวกันเป็นสมาพันธ์โลจิสติกส์ 
• ผู้ประกอบการไทยมีความช านาญด้านการให้บริการภายในประเทศ 

จุดอ่อน 
• ยังมีการใช้ประโยชน์จากโครงสร้างพ้ืนฐานไม่เต็มที่ 
• โครงสร้างพ้ืนฐานทางรางไม่มีประสิทธิภาพ 
• การเชื่อมโยงโครงข่ายการขนส่งในแต่ละ Mode ยังไม่ดีนัก 
• ระบบการจัดการยังไม่ได้มาตรฐานและครบวงจร 
• กฎหมายที่เกี่ยวข้องไม่เอื้อต่อการให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ 
• ขาดเทคโนโลยีสารสนเทศและฐานข้อมูล 
• ขาดการพัฒนาด้านทรัพยากรมนุษย์ด้านโลจิสติกส์ 
• ผู้ประกอบการไทยยังขาดความตระหนักด้านต้นทุนโลจิสติกส์ 
• การขนส่งทางบกมีอุปทานมากกว่าอุปสงค์ เกิดการตัดราคา 
• ผู้ประกอบการรายเล็กไม่สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุน ขาดเงินทุนในการ
ลงทุนด้าน เทคโนโลยี การบริหารจัดการและการตลาด 
• ขาดความร่วมมือในโซ่อุปทาน 

1. ภาพรวมและสถานะของระบบโลจิสติกส์ไทยในปัจจุบัน (ต่อ) 
 

โอกาส 
• การเจริญเติบโตทางการค้าระหวา่งประเทศในภูมิภาคอาเซียนและการก้าว
ไปสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ท าให้เกิดการไหลเวียนของสินค้า เงินทุน
และแรงงานได้อิสระมากข้ึน 
• รัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมการพัฒนาระบบโลจิสติกส์ 
• มีอุตสาหกรรมสนับสนุนที่เข้มแข็ง เช่น อุตสาหกรรมยานยนต์ 
• การค้าภายในประเทศและต่างประเทศขยายตัวท าให้อุปสงค์บริการโลจิ
สติกส์เพ่ิมข้ึน 
• เป็น Gateway ส าหรับการขนส่งทางถนนส าหรับประเทศจีนตอนใต้ 

อุปสรรค 
• ถูกผลักดันให้มีการเปิดเสรี ซึ่งผู้ประกอบการไทยไม่สามารถแข่งขันกับ
ต่างชาติได้ 
• ลูกค้ามีความต้องการบริการที่ดีข้ึน เร็วข้ึน แต่ราคาถูกลง 
• ต้องพ่ึงพาการน าเข้าพลังงาน ซึ่งมีต้นทุนสูง 
• ปัญหาสภาพการจราจรคับคั่ง 

ที่มา :  กรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ (2555), ธุรกิจบริการ : โลจิสติกส์, กรุงเทพฯ. 
         ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2550), รายงานฉบับสมบูรณ์ โครงการศึกษาการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของอุตสาหกรรมโลจิสติกส์    
         ไทย, กรุงเทพฯ. 

2.3.1.3 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย 5 ด้าน 

2. แนวโน้มการประกอบธุรกิจในอนาคต (จากการเปิดเสรีสาขาบริการด้านโลจิสติกส์) 

• การเปิดเสรีสาขาบริการด้านโลจสิติกส์และกรอบความร่วมมืออนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขงจะส่งผลให้ธุรกิจโลจิสติกส์
ไทยมีแนวโน้มที่จะเติบโตข้ึนอย่างต่อเน่ือง 

• การขยายตัวของความเป็นเมืองและการท่องเที่ยว ท าให้ความต้องการใช้บริการธุรกิจโลจสิติกส์ปรับตัวสูงข้ึน 
• การเปิดเสรีสาขาบริการด้านโลจสิติกส์ ซึ่งเป็นหน่ึงในสาขาบริการที่มีการเร่งรัดเปิดเสรีภายในกรอบ AEC จาก

การที่จะมีการลงทุนจากต่างประเทศเข้ามาในประเทศไทยมากข้ึน  
• การขนส่งสินค้าระหว่างไทยกับประเทศเพื่อนบ้านและการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศในภูมิภาคโดยใช้เส้นทาง

ผ่านไทยมากยิ่งข้ึน ซึ่งจะท าให้การค้าชายแดนและการค้าผ่านแดนมีแนวโน้มขยายตัวสูง 
• ผลจากการเปิดเสรีโลจิสติกส์อาเซียนจะส่งผลกระทบต่อผู้ประกอบการเอสเอ็มอีของไทยต้องเผชิญแรงกดดัน

หลายด้าน ทั้งจากธุรกิจของชาวต่างชาติหรือผู้ประกอบการรายใหญ่ที่อาจมีการขยายเครือข่ายและการลงทุน
ให้บริการโลจสิติกส์ที่ครอบคลุมทั่วประเทศ  และมีอ านาจการต่อรองมากกว่า รวมทั้งความผันผวนทางเศรษฐกิจ 

• ปัจจัยเส่ียง ประกอบไปด้วยอุปสงค์ในตลาดโลกอ่อนแรงลงจากปัญหาวิกฤตหน้ีในยูโรโซน ประกอบกับการชะลอ
ตัวของเศรษฐกิจจีนและอินเดีย  ซึ่งอาจจะมีผลกระทบกับเศรษฐกิจโดยรวม  

ที่มา : ธุรกิจโลจิสติกส์ครึ่งหลังปี 2555, ปัจจัยบวกจากการพัฒนาเครือข่ายคมนาคมเชื่อมโยงภูมิภาครองรับ AEC ธุรกิจโลจิสติกส์มีแนวโน้มทีจ่ะเติบโตตอ่เนื่อง, กรุงเทพฯ. 
        EXIM Bank, ข้อมูลทิศทางการส่งออกและการลงทุน, กรุงเทพฯ. 
        EXIM Bank, โอกาสของธุรกิจโลจิสติกส์ไทยจาก GMS Economic Corridors, กรุงเทพฯ. 

2.3.1.3 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย 5 ด้าน 

3. การแข่งขันของธุรกิจโลจิสติกส์ไทยของผู้ประกอบการ SMEs ภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

รายการ ไทย-สิงคโปร์ 
(ธุรกิจโลจิสติกส์) 

ไทย-มาเลเซีย 
(ธุรกิจขนส่งทางบก) 

ไทย-เวียดนาม 
(ธุรกิจขนส่งทางบก) 

1. ด้านปัจจัยการผลิต 

แรงงาน - ความสามารถด้านภาษาน้อยกว่า 
+ มีทักษะและความช านาญด้าน
ขนส่งสินค้ามากกว่า 

- ความสามารถด้านภาษาน้อยกว่า 
- ใช้เทคโนโลยีได้ไม่ดีเท่าทีค่วร 

- ค่าจ้างแรงงานสูงกว่า 
- แรงงานน้อยกว่า 
+ ใช้เทคโนโลยีได้ดีกว่า 

บุคลากร/ผู้บริหาร - มีศักยภาพและวิสัยทัศน์ด้านการ
บริหารจัดการด้อยกว่า 
- ความสามารถด้านภาษาด้อยกว่า 
- ความสามารถและความสัมพันธ์หรือ
เครือข่ายการติดต่อทางธุรกิจกับผู้
ว่าจ้างด้อยกว่า 

- ความสามารถด้านภาษาด้อยกว่า 
  

- ความสามารถด้านภาษาด้อยกว่า 
(เวียดนามมี CEO เป็นต่างชาติ 
- ความสัมพันธ์หรือเครือข่ายการ
ติดต่อทางธุรกิจด้อยกว่า 
  

แหล่งเงินทุนและการเข้าถึงแหล่ง
เงินทุน 

- ระบบการเงิน/บัญชี ไม่ชัดเจนยาก
ต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุน 

- ระบบการเงิน/บัญชี ไม่ชัดเจนยาก
ต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุน 

ไม่สามารถสรุปได้ 

โครงสร้างพ้ืนฐาน +/- ใกล้เคียงกัน 
- Internet ยังไม่ทั่วถึง 

+/- ใกล้เคียงกัน + มีประสิทธิภาพกว่า 

เทคโนโลยี +/- ใกล้เคียงกัน 
- ศักยภาพผู้ใช้ด้อยกว่า 

+/- ใกล้เคียงกัน +/- ใกล้เคียงกัน 

การบริหารจัดการ - รูปแบบมีหลากหลายไม่เป็นระบบ +/- ใกล้เคียงกัน แต่มาเลเซียมีความ
เป็นระบบมากกว่า 

ไม่สามารถสรุปได้ 

ที่มา : ศูนย์ศึกษาการค้าระหว่างประเทศ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 2553 

2.3.1.3 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย 5 ด้าน 

3. การแข่งขันของธุรกิจโลจิสติกส์ไทยของผู้ประกอบการ SMEs ภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ต่อ) 
รายการ ไทย-สิงคโปร์ 

(ธุรกิจโลจิสติกส์) 
ไทย-มาเลเซีย 

(ธุรกิจขนส่งทางบก) 
ไทย-เวียดนาม 

(ธุรกิจขนส่งทางบก) 
2. การแข่งขันและกลยุทธ์ของธุรกิจ 

การแข่งขันและกลยุทธ์ของธุรกิจ +/- เป็นพาร์ทเนอร์ท่ีดีต่อกัน 
- อยู่ภายใต้การบริหารจัดการของสิงค์โปร์
มาเป็นเวลานาน 

ไม่สามารถสรุปได้ +/- ใกล้เคียงกัน 

ลักษณะและบรรยากาศของการแขง่ขนัทาง
ธุรกิจ 

- ผู้ประกอบการมาก และเป็นรายเล็ก 
- ส่วนแบ่งเจ้าของท่ีเป็นคนไทยมีน้อย การ
แข่งขันสูง 

ไม่สามารถสรุปได้ ไม่สามารถสรุปได้ 

ประสิทธิภาพการให้บริการ - การน าเทคโนโลยีเข้ามาในระบบขนส่ง
ทางบกยังมีไม่มาก 

- มีความเป็นระบบน้อยกว่า ไม่สามารถสรุปได้ 

3. ด้านอุปสงค์ 

ทัศนะคติและรสนิยมของผูร้ับบริการ - ผู้ว่าจ้างเชื่อม่ันในธุรกิจสิงคโปร์มากกว่า 
+ ได้รับความไว้วางใจจากสิงคโปร์ในการ
เรียกใช้บริการขนส่งทางบก 

ไม่สามารถสรุปได้ - ความสัมพันธ์กับลาว และจีน ด้อยกว่า 
ท าให้การขนส่งข้ามแดนไม่ค่อยสะดวก 

4. อุตสาหกรรมท่ีเชื่อมโยงและสนับสนุนกนั 

การรวมกลุ่มของผู้ประกอบการ - ไม่เข้มแข็ง มีความขัดแย้งกันเองสูง - ไม่เข้มแข็ง มีความขัดแย้งกันเองสูง - ไม่เข้มแข็ง มีความขัดแย้งกันเองสูง 

5. นโยบาย กฎหมาย และกฎระเบียบจากภาครัฐ 

นโยบาย กฎหมาย และกฎระเบียบจาก
ภาครัฐ 

- การด าเนินนโยบายจากภาครัฐขาดความ
ชัดเจนและ และต่อเน่ือง 

- ไม่มีการบังคับใช้กฎระเบียบท่ีเคร่งครัด 
- การเมืองไม่ม่ันคง ท าให้นโยบาย
ด าเนินการไม่ราบรื่น 

- ไม่มีการด าเนินงานอย่างจริงจัง 
เปลี่ยนแปลงบ่อยตามรัฐบาล 
ผู้ประกอบการไม่เชื่อถือ 

ที่มา : ศูนย์ศึกษาการค้าระหว่างประเทศ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 2553 

2.3.1.3 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย 5 ด้าน 
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4. โอกาสและปัญหาอุปสรรคในการให้บรกิารโลจิสติกส์ของไทย 

โอกาสในการให้บริการโลจิสติกส์ของไทย 
 1) ต าแหน่งที่ตั้งของประเทศไทยท าให้มีความได้เปรียบในเชิงภูมิศาสตร์ โดยมีที่ตั้งติดทะเล ทั้งด้านอ่าวไทย
และทะเลอันดามัน และมีพื้นที่เช่ือมโยงกับประเทศเพื่อนบ้าน (พม่า ลาว กัมพูชา เวียดนาม มาเลเซีย และจีน) 
 2) เป็นศูนย์กลางธุรกิจและการค้าในภูมิภาคที่เน้นการส่งออกและน าเข้า ทั้งน้ีภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้
และจีน มีอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจ/การค้าระหว่างประเทศสูง และมีปัจจัย เสริมจากกระแสการท าความตกลงการค้า
เสรี 
 3) เป็นศูนย์กลางการขนส่งทางบกและอากาศในภูมิภาค ประเทศไทยมีความพร้อมด้านโครงสร้างพื้นฐานและ
ส่ิงอ านวยความสะดวกทางการค้าที่เช่ือมโยงกับประเทศอื่นๆ ในภูมิภาค ปัจจัยสนับสนุนที่ส าคัญ คือ รัฐบาลมีนโยบาย
สนับสนุนและส่งเสริมการลงทุนในธุรกิจบริการโลจิสติกส์ โดยผ่านช่องทางของส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 
(BOI) รวมทั้งงบประมาณของรัฐบาลในโครงการเร่งด่วนด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานส าคัญ 
 

ที่มา :  สถาบันนานาชาติเพ่ือเอเซียแปซิฟิกศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพ น าเสนอกรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ, โอกาส ผลกระทบ และการปรับตัวของผู้ประกอบการไทย, รายงานการ 
         เปิดเสรีโลจิสติกส์อาเซียน, กรุงเทพฯ. 
          

2.3.1.3 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย 5 ด้าน 

4. โอกาสและปัญหาอุปสรรคในการให้บรกิารโลจิสติกส์ของไทย (ต่อ) 

อุปสรรคในการให้บริการโลจิสติกส์ของไทย มีอุปสรรคส าคัญ 4 ด้าน ดังน้ี  

กฎหมายและระเบียบข้อบงัคบัด้านโลจิสติกส์ 
     1. กฎหมายเกี่ยวกับน้ าหนักบรรทุกและความสูงของรถบรรทกุ เช่น การจ ากัดน้ าหนักรวมส าหรับรถบรรทุก 10 ล้อ ไว้ไม่เกิน 21 ตัน และความสูงไม่
เกิน 4 เมตร ซึ่งผู้ประกอบการต้องการให้มีการแก้ไขกฎหมายเพ่ือเพ่ิมน้ าหนักและความสูงของรถบรรทกุ โดยเห็นว่าจะช่วยลดต้นทุนในการขนส่งสินค้า 
     2. กฎหมายและวิธีปฏิบัติเกี่ยวกบัพิธกีารศลุกากร หรือระเบียบ ข้อบังคับของหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการน าเข้า - ส่งออก ยังไม่รองรับการท า
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 
     3. ไม่มีองค์กรกลางที่รับผิดชอบด้านโลจิสติกส์ 
     4. ไม่มีกฎหมายก ากับและส่งเสริมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ (LSP) 
     5. กฎหมายด้านการขนส่งที่ล้าสมัย และไม่ได้อิงกฎหมาย/อนุสัญญาระหวา่งประเทศ 
     6. ประเด็นการโอนสัญชาติของกลุ่มชาติไม่ใช่กลุ่มอาเซียนมาเป็นกลุ่มอาเซียน เพ่ือด าเนินธุรกรรมในกลุ่มประเทศอาเซียน 
     7. กฎระเบียบภาครัฐบางส่วน เช่น ระบบศุลกากรไม่มีการรองรับสถานะของผู้ประกอบการขนส่งต่อเน่ืองหลายรูปแบบ  ระเบียบการของกรม
ศุลกากรไม่เอื้ออ านวยเป็นการขาดการบูรณาการในสถานะทางด้านกฎหมายของภาครัฐ 
     8. กลไกทางกฎหมายยังไม่สามารถตรวจสอบบริษทัทีแ่ฝงตัวเป็นนอมินีได้ 
     9. ร่าง พ.ร.บ.หลายๆ ฉบับ ไม่เอื้ออ านวยต่อการท าธุรกิจโลจิสติกส์ เช่น พ.ร.บ.คลังสินค้า (รวมคลังสินค้าประเภทไซโลเข้าไปดว้ย), พ.ร.บ.ศุลกากร 
     10. กฎหมายส่วนใหญ่ออกมาเพ่ือก ากับและควบคมุผู้ประกอบการไทย ไม่ได้ส่งเสริมและสนับสนุนเพ่ือให้ผู้ประกอบการไทยมีศักยภาพในการแข่งขัน 

2.3.1.3 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย 5 ด้าน 

ที่มา :  สถาบันนานาชาติเพ่ือเอเซียแปซิฟิกศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพ น าเสนอกรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ, โอกาส ผลกระทบ และการปรับตัวของผู้ประกอบการไทย, รายงานการ 
         เปิดเสรีโลจิสติกส์อาเซียน, กรุงเทพฯ. 
          

4. โอกาสและปัญหาอุปสรรคในการให้บรกิารโลจิสติกส์ของไทย (ต่อ) 

อุปสรรคในการให้บริการโลจิสติกส์ของไทย มีอุปสรรคส าคัญ 4 ด้าน ดังน้ี  

โครงสร้างพื้นฐาน 
     1. สถานีบรรจุและแยกสินค้ากล่อง (ICD) มีไม่เพียงพอ และไม่รองรับการเชื่อมต่อการขนส่งกับสถานที่รวบรวมและกระจายสินค้าในภูมิภาคต่างๆ 
     2. การขนส่งสินค้าทางรถไฟไม่ได้รับความนิยมเท่าที่ควร เน่ืองจากขาดการปรับปรุงบริการและการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง ไม่สามารถใช้เคร่ืองมือ
อุปกรณ์ได้อย่างเต็มที่ 
     3. ช่องทางผ่านเข้า - ออกท่าเรือแหลมฉบังมีความแออัด ไม่สอดคล้องกับปริมาณสินค้าที่มาใช้บริการ และการขยายตัวในอนาคต 
     4. ถนนทางผ่านเข้า -ออกศูนย์กระจายสินค้าที่ลาดกระบังมีสภาพช ารุด การจราจรติดขัด ท าให้สินค้า การขนส่งสินค้าล่าช้า หรืออาจเกิดความ
เสียหายจากการขนส่ง 

บุคลากรและองค์ความรู้ทางโลจิสติกส์ 
     1. ผู้ประกอบการขาดความรู้ความเข้าใจในการบริหารจัดการด้านโลจิสติกส์ และการน าเทคโนโลยีมาใช้กับโลจิสติกส์ให้เกิดประโยชน์ 
     2. ขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู้ในด้านการจัดการโลจิสติกส์ที่จะสามารถถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผู้ประกอบการทั้งในระดับผู้บริหารและระดับ
ปฏิบัติการ 
     3. ขาดข้อมูลด้านโลจิสติกส์ ทั้งในระดับมหภาคและจุลภาค รวมถึงข้อมูลของทั้งภาครัฐและเอกชน เพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ในการวางแผน วิเคราะห์
และปฏิบัติการด้านโลจิสติกส์ให้มีความเหมาะสม 
     4. การขาดความรู้ในการจัดการเชิงกลยุทธ์ เพ่ือรับมือกับการแข่งขันกับธุรกิจข้ามชาติขนาดใหญ่ 

2.3.1.3 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย 5 ด้าน 

ที่มา :  สถาบันนานาชาติเพ่ือเอเซียแปซิฟิกศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพ น าเสนอกรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ, โอกาส ผลกระทบ และการปรับตัวของผู้ประกอบการไทย, รายงานการ 
         เปิดเสรีโลจิสติกส์อาเซียน, กรุงเทพฯ. 
          

4. โอกาสและปัญหาอุปสรรคในการให้บรกิารโลจิสติกส์ของไทย (ต่อ) 

อุปสรรคในการให้บริการโลจิสติกส์ของไทย มีอุปสรรคส าคัญ 4 ด้าน ดังน้ี  

การพัฒนาของผู้ให้บริการทางโลจิสติกส์ 
     1. ผู้ประกอบการ SMEs ไทยยังขาดศักยภาพในทุกๆ ด้าน เช่น เงินทุน เทคโนโลยี มาตรฐานการบริการ การขยายกิจการ 
     2. ขาดกฎหมายที่เอื้อต่อการประกอบการธุรกิจโลจิสติกส์ ท าให้เกิดความไม่ชัดเจนในการด าเนินกิจการ  เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาผู้ประกอบการ
เป็นอย่างมาก 
     3. ขาดการส่งเสริมทางด้านสิทธิพิเศษเพ่ือช่วยเหลือและจูงใจในการส่งเสริมให้เกิดผู้ให้บริการเพ่ิมมากข้ึน 
     4. ขาดความรู้ ความช านาญ รวมถึงทักษะที่จ าเป็นในการด าเนินงาน และสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ ของภาครัฐไม่สนับสนุนการท าธุรกิจ 
     5. ผู้ประกอบการไม่สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนจากธนาคาร เน่ืองจากขาดหลักทรัพย์ที่ใช้ในการค้ าประกัน ประกอบกับธนาคารยังขาดความเข้าใจ
เกี่ยวกับการด าเนินการธุรกิจด้านโลจิสติกส์ที่ดีพอ จึงเป็นอุปสรรคต่อการอนุมัติสินเชื่อให้แก่ผู้ประกอบการ ท าให้เป็นข้อจ ากัดในการพัฒนา 
     6. ซอฟท์แวร์เฉพาะด้านที่ใช้ในการด าเนินธุรกิจมีราคาสูงมาก และมีคุณสมบัติไม่สอดคล้องเหมาะสมกับความต้องการการใช้งานของผู้ประกอบการ 
     7. ขาดการน าไปปฏิบัติที่ดีและการก าหนดดัชนีชี้วัดผลการด าเนินงานในการประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานของผู้ให้บริการโลจิสติกส์ 
     8. ผู้ประกอบการโลจิสติกส์ไทยขาดเครือข่ายในการเชื่อมต่อกับต่างประเทศ  เน่ืองจากไม่มีพันธมิตรในการด าเนินธุรกิจระหว่างประเทศ ส่งผลให้มี
เครือข่ายการจัดการด้านโลจิสติกส์ที่แคบกว่าผู้ประกอบการจากต่างประเทศ 
     9. ลูกค้าขาดความรู้ความเข้าใจ และไม่เห็นประโยชน์ในการใช้บริการด้านโลจิสติกส์ จากผู้ให้บริการเฉพาะด้านโลจิสติกส์  ซึ่งจะส่งผลต่อ
ความสามารถในการแข่งขันในระยะยาว 
     10. ภาครัฐขาดการก าหนดมาตรฐานในการพัฒนาส่งเสริมระดับการให้บริการด้านโลจิสติกส์ 

2.3.1.3 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย 5 ด้าน 

ที่มา :  สถาบันนานาชาติเพ่ือเอเซียแปซิฟิกศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพ น าเสนอกรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ, โอกาส ผลกระทบ และการปรับตัวของผู้ประกอบการไทย, รายงานการ 
         เปิดเสรีโลจิสติกส์อาเซียน, กรุงเทพฯ. 
          

5. ความพร้อมของผู้ประกอบการโลจิสติกส์ไทยในการเปิดการค้าเสรี 

กลุ่มผู้ให้บริการ  สถานะด้านการแข่งขัน 
ความพร้อม 

ในการเปิดเสรี 
ความสามารถ 
ในการปรับตัว 

1. กลุ่มให้บริการการขนส่ง        

     1.1 ผู้ให้บริการขนส่งโดยรถพ่วงและกึ่งพ่วง/
รถบรรทุก 

2 – 3 No 
Yes,  

after 2 - 3 years 

     1.2 ผู้ให้บริการขนส่งสินค้าทางเรือ 6 – 7 Yes  
Yes,  

after 1 - 2 years 

     1.3 ผู้ให้บริการขนส่งทางรางหรือรถไฟ 4 – 5 No 
Yes,  

after 3 - 4 years 
     1.4 ผู้ให้บริการขนส่งสินค้าทางอากาศ ? ? ? 

2. กลุ่มคลังสินค้าและกระจายสินค้า  2 – 3 No 
Yes, but more than 5 

years 

3. กลุ่มขนส่งพัสดุและเอกสาร   2 – 4 No 
Yes,  

after 4 years 

4. กลุ่มการบรรจุภัณฑ์และหีบห่อสินค้า  2 – 3 No 
Yes,  

after 3 - 4 years 

5. กลุ่มบริการพิธีการศุลกากร  2 – 3 No 
Yes, 

after 5 years 

6. กลุ่มบริการระบบสารสนเทศส าหรับโลจิสติกส์  0 – 1 No 
Yes,  

after 2 - 3 years 

7. กลุ่มตัวแทนรับจัดการขนส่ง  3 – 4 No 
Yes,  

after 2 - 3 years 

ที่มา : การบรรยายของ รศ.ดร.ทวีศักดิ์ เทพพิทักษ์ (5 มกราคม 2555) 

2.3.1.3 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย 5 ด้าน ผลการด าเนินโครงการ 

2.1 
• ผลการจัดท าข้อมูลมูลค่าเพิ่มอุตสาหกรรมผู้ใหบ้ริการโลจิสติกส์ไทย (Logistics Service Provider : LSPs) 

2.2 

•   ผลการก าหนดขอบเขตและประเภทกิจกรรมภายใต้ธุรกิจใหบ้ริการโลจิสติกส์ของไทย โดยแบ่งเป็นกลุ่มธุรกิจ
ย่อยตามมาตรฐานสากล 

2.3 

•   ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย และผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผู้
ให้บริการโลจิสติกส์ไทย (Logistics Service Provider : LSPs) 

2.3.1 
•   ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมสาขาโลจิสติกส์ไทย  

2.3.2  
•   ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผู้ให้บรกิารโลจิสติกส์ไทย (Logistics Service Provider : LSPs) 
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2.3.2.1 ผลการส ารวจข้อมูลอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ 

วิธีการรวบรวมและส ารวจ 

- การเข้าสัมภาษณ์เชิงลึกในหน่วยงาน/องค์กรของผู้ใช้บรกิาร  
- การแจกแบบสอบถามพรอ้มสัมภาษณ์โดยตรงกบัผู้ใช้บรกิารในเขตให้บริการตา่งๆ โดยตรง  
- การสอบถามและสัมภาษณท์างโทรศัพท ์ 
- การใช้แบบสอบถามผ่านทางโทรสาร/สื่ออิเล็กทรอนิกส/์การส่งทางไปรษณีย์  
 

แนวคิดในการสุ่มตัวอย่าง 

ชื่อวิธีการ ตัวแบบ ลักษณะ 

Systematic Random Sampling 

สมาชิกของประชากรมีคุณลักษณะใกล้เคียง
กัน และได้รับการแบ่งเป็นช่วง (Unit 
interval) หรือเวลา (Period) แล้วท าการ
สุ่มตัวอย่างตามช่วงที่ก าหนด 

  สมการที่ใช้พิจารณาจ านวนข้อมูลที่มีความเหมาะสมสามารถน าไปอนุมานประชากร หรือน าไปประเมิน 

2.3.2.1 ผลการส ารวจข้อมูลอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ 

𝒏 =
𝑵(𝒛𝜶

𝟐
)𝟐(𝑪. 𝑽)𝟐

(𝒛𝜶
𝟐
)𝟐(𝑪. 𝑽)𝟐+𝑵𝒆𝟐

 

ค่าตัวแปร และผลการค านวณจ านวนตัวอย่างที่มีความเหมาะสมต่อการน าไปประเมินสถานภาพธุรกิจ 

2.3.2.1 ผลการส ารวจข้อมูลอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ 

ตัวแปร ค่าตัวแปร จ านวนตัวอย่างท่ีมีความเหมาะสม
สามารถน าไปอนุมานประชากร (n)  

N 4,188 

94 
𝐳𝛂
𝟐

 1.96 

C.V. 0.5 

e 0.1 

จ านวนตัวอย่างที่ได้รับการส ารวจในการน าไปประเมินสถานภาพธุรกิจ 

จ านวนผู้ประกอบการจด
ทะเบียนและด าเนินการอยู่ (N) 

จ านวนตัวอย่างท่ีมีความ
เหมาะสมจากการค านวณ

(nค านวณ) 

จ านวนตัวอย่างท่ีได้รับการ
รวบรวมและส ารวจ   (nส ารวจ) 

4,188 94 116 

- ข้อมูลเกี่ยวกับโครงสร้าง 

ปัจจัย ค่าเฉลี่ย 

Location: ต าแหน่งที่ตั้งขององค์กร 4.22 

Variety of service: ความหลากหลายของการให้บริการ 4.15 

Reliability : ความน่าเช่ือถือในการให้บริการ 3.97 

Transit Time: ความรวดเร็วในการให้บริการ 3.94 

Responsibility: ความรวดเร็วในการตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า 3.94 

Safety: ความปลอดภัยของสินค้าขณะจัดส่ง  3.92 
Flexibility: ความยืดหยุ่นในการปรับการให้บริการให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของลูกค้า 

3.89 

Availability of facilities: ความพร้อมของเครื่องมือและสินทรัพย์ในการให้บริการ 3.82 

Information Technology: การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3.74 

Quality of employee: คุณภาพของบุคลากร 3.73 

Brand Image: ภาพลักษณ์ ช่ือเสียงขององค์กรซึ่งเป็นที่รู้จักในวงธุรกิจ 3.69 

Accessibility and Connectivity: ความยากง่ายในการเข้าถึงสถานที่และการ
ขอรับบริการ 

3.63 

Investment funding: ศักยภาพในการลงทุน 3.51 

Price : ความสมเหตุสมผลของราคาค่าบริการ 3.43 

Business partnership: การเข้าร่วมเครือข่ายพันธมิตร 3.41 

2.3.2.2 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ไทย 
(Logistics Service Provider : LSPs) 

ศักยภาพของผู้ประกอบการโดยรวม = 3.79 (ค่อนข้างดี) 

- สภาพตลาด 

5 อันดับ ผู้ให้บริการโลจิสติกส์ในประเทศไทยท่ีเป็นที่
รู้จักมากที่สุด (ในมุมมองของผู้ประกอบการ) 

1 DHL  

2 NYK  

3 V-Serve  

4 K-Line 

5 Yusen สภาพการเเข่งขันในอุตสาหกรรมโลจิสติกส์ในประเทศไทยในมุมมอง
ของผู้ประกอบการมีระดับคะแนนที่ 4.12 แสดงว่า ประเทศไทยยังคงมี
สภาพการแข่งขันที่มากอยู่ 
ผลประกอบการของธุรกิจในปีที่ผ่านมา น้ัน มีผู้ประกอบการจ านวน
ร้อยละ 72 ที่มีอัตราการเติบโตข้ึน จ านวนร้อยละ 25 ที่มีอัตราการ
เติบโตเท่าเดิม และร้อยละ 3 ที่ มีอัตราการเติบโตที่ลดลง ทั้ ง น้ี
ผู้ประกอบการจ านวนร้อยละ 84 ที่มองว่าแนวโน้มการเติบโตของ
อุตสาหกรรมในอนาคตมีแนวโน้มที่เพิ่มข้ึน 

2.3.2.2 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ไทย 
(Logistics Service Provider : LSPs) 

- ขีดความสามารถในการเเข่งขันของผู้ประกอบการ (ในมุมมองของผู้ให้บริการเอง)  
- ข้อจ ากัดในการด าเนินธุรกิจ 

ขีดความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการ ค่าเฉล่ีย 

ความรวดเร็วในการบริการ  3.62 

ความรวดเร็วในการตอบสนองตามความต้องการของลูกค้า  3.60 

ความยืดหยุ่นในการบริการ  3.55 

ความร่วมมือในการให้บริการ  3.45 

ความยากง่ายในการเข้าถึงสถานท่ี  3.40 

ความน่าเชื่อถือในการบริการ  3.38 

ความปลอดภัยของสินค้าขณะจัดส่ง  3.36 

การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการด าเนินงาน  3.33 

ความสมเหตุสมผลของค่าบริการ  3.21 

ลักษณะการให้บริการในระดับสากลท่ีมีมาตรฐานสูงส าหรับ
ลูกค้าต่างประเทศหรือบริษัทชั้นน าในประเทศไทย  

3.16 

การให้บริการแบบจัดจ้างภายนอก (Outsource/Contract 
Service, Third Party Logistics)  

3.15 

คุณภาพของบุคลากร  3.14 

สิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆในสถานีขนสง่  3.14 

2.3.2.2 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ไทย 
(Logistics Service Provider : LSPs) 

ขีดความสามารถในการแข่งขัน = 3.35 (ปานกลาง) 
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- ผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ 

ปัจจัยท่ีส่งผลกระทบ ผลกระทบ ระดับผลคะแนน 

เชิงบวก เชิงลบ 

การเพิ่มสูงข้ึนของต้นทุนการด าเนินงาน 23% 77% 3.83 

เงื่อนไขและกฎระเบียบต่างๆ ของทางราชการ 46% 54% 3.59 

สภาวการณ์ทางเศรษฐกจิ 39% 61% 3.58 

การเข้ามาของต่างชาติในการลงทุนด้านอุตสาหกรรมหนักต่างๆที่มากข้ึน 71% 29% 3.32 

ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสมัยใหม่ 94% 6% 3.30 

การขาดสาธารณูปโภคพืน้ฐานที่ดีพอ 23% 77% 3.29 

นโยบาย/การสนับสนุนของภาครัฐ 79% 21% 3.18 

นโยบายการน าประเทศเป็นศูนย์กลางของภมิูภาค 92% 8% 3.15 

การมีผลบังคับใช้ของ FTA 87% 13% 3.13 

การเปิดสนามบินใหม่และการขยายตัวของท่าเรอืแหลมฉบัง 94% 6% 3.04 

2.3.2.2 ผลการประเมินสถานภาพอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ไทย 
(Logistics Service Provider : LSPs) 

ขอขอบพระคุณ 

3. เสวนาในหัวข้อ  
“มุมมองผู้ประกอบกิจการอุตสาหกรรมผูใ้ห้บริการ 

โลจิสติกส์ไทยต่อการเปิดการค้าเสรี AEC” 

ผู้อ านวยการศูนย์ความเป็นเลิศด้านโลจิสติกส์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี  : 
(ผศ.ดร.พงษ์ชัย อธิคมรัตนกุล) 
 
กรรมการสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย : (ดร. ธนิต โสรัตน์) 
 
ท่ีปรึกษานายกสมาคมผู้รับจัดการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ : (คุณสุวิทย์ รัตนจินดา)  
 
อุปนายก สมาคมชิปป้ิงแห่งประเทศไทย : (คุณณัฐสพรรษ กรึงไกร) 
 

ประเด็นเสวนา 

อุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ไทย (Logistics Service Provider : LSPs) อัน
ประกอบด้วย 3 กลุ่มนี้ มีความพร้อมในการแข่งขันต่อการเปิดการค้าเสรี (AEC) หรือไม่ ?  
 1. ผู้ประกอบการกลุ่มการบรรจุภัณฑ์และหีบห่อ 
 2. ผู้ประกอบการกลุ่มบริการพิธีการศุลกากร และกลุ่มตัวแทนรับจัดการขนส่ง  
 3. ผู้ประกอบการกลุ่มให้ค าแนะน าและดูแลการบริหารจัดการด้านโลจิสติกส์ 
    และซัพพลายเชน 
 ประเด็นเสวนา 
1. สถานการณ์การแข่งขันในปัจจุบัน 
2. การแข่งขันระหว่างผู้ประกอบการไทยกับต่างชาติ 
3. แนวโน้มของตลาดในอนาคต (จากการเปิดเสรีสาขาบริการด้านโลจิสติกส์) 
4. จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค ของผู้ประกอบการไทยต่อการเปิดเสรีการค้า 
5. อุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ไทย (Logistics Service Provider : LSPs)มีความ

พร้อมในการแข่งขันต่อการเปิดการค้าเสรี (AEC)  
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“มุมมองผูป้ระกอบกิจการอุตสาหกรรม 
ผูใ้หบ้ริการโลจิสติกส์ไทยต่อการเปิดการคา้เสรี AEC ” 

โดย 

ดร.ธนิต  โสรัตน์ 

กรรมการสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
วันที่  29 กรกฎาคม 2556 

ณ ห้อง Infinity ช้ัน 1 โรงแรมพูลแมน บางกอก คิง พาวเวอร์ 

 
www.tanitsorat.com 

 Trade & 
Investment       
Across the 

Asean 
countries  

AEC : ASEAN ECONOMIC COMMUNITY 
จดุเปล่ียนประเทศไทยโอกาสและความท้าทาย 

Free Trade 

neighbor 
Investment 

Free 

Logistics Free 
Flow??? 

Immigrant 
Labour 

Cross border  Trade 

Borderless 
Economy 

Finance 
Free 

Co-Tourism 
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Skill Labour 
Free 

Free Flow of 
Business & 
Investment 

What is…AEC Connectivity ?? 
1. Single Market & Production Base Connectivity การเช่ือมโยงตลาดและฐานการผลิต

ร่วมกนั 
2. People to People Connectivity การเช่ือมโยงประชาชนและการท่องเท่ียวร่วมกนั 

3. Infrastructure Connectivity   การเช่ือมโยงโครงสร้างพ้ืนฐานคมนาคมขนส่งของภมิูภาค 
ทั้งมีท่าเรือ สนามบิน ถนน ทางรถไฟ สะพาน 

4. Telecommunication การเช่ือมโยงการส่ือสารทั้งดา้นขอ้มูลและมลัติมีเดีย 
5. Regional Cross Border Transport Connectivity การเช่ือมโยงขนส่งขา้มแดนในภมิูภาค 
6. Law & Regulation Connectivity  การเช่ือมโยงกฎระเบียบของแต่ละประเทศสมาชิกซ่ึง

แตกต่างกนั 
7. Transport & Shift Mode การเช่ือมโยงระบบการเปล่ียนโหมดการขนส่งตน้ทุนต ่าขา้มแดน

ระหวา่งประเทศ 

www.tanitsorat.com www.tanitsorat.com 

HOW  TO CONNECT SINGLE MARKET ?? 

South China 
East India REAL ECONOMIC CONNECTIVITY 

TRADE-SERVICE-INVESMENT ACROSS AEC 
BORDER 

LOCAL BUSINESS CONNECT TO INTERNATIONAL 

REGIONAL LOGISTICS CONNECTIVITY 

AEC : One Production Base 
การเป็นฐานการผลติร่วมกนัต้องอาศัยการเช่ือมโยงด้านโลจิสตกิส์ 
1. การตื่นตัวย้ายฐานการผลิตของไทย ทั้งภาคอุตสาหกรรม  ภาคเกษตรกรรม  

ภาคการค้า-บริการของไทย เร่ิมท่ีจะมีแนวคิดการย ้ายฐานการผลิตไปสู่
ประเทศเพื่อนบา้นท่ีมีตน้ทุนการผลิตท่ีต ่ากว่าไทย 

2. นโยบายค่าจ้างสูงและการขาดแคลนแรงงานอย่างรุนแรง โดยตัวเลขการ
ว่างงานปี 2555 อตัราว่างงานอยู่เพียงร้อยละ 0.6 – 0.7  กอปรทั้งนโยบาย
ค่าจา้ง 300 บาททัว่ประเทศ ท าใหบ้างอุตสาหกรรมตอ้งยา้ยฐานการผลิต 

3. การยา้ยฐานการผลิต ผูป้ระกอบการ LSP ตอ้งสนองตอบการบริหารขา้ม
ประเทศ 

4. การพฒันา ขีดความสามารถในการแข่งขนัของภาคบริการโลจิสติกส์ 
 

www.tanitsorat.com 

Cross Border Transport Key Achievement  
การการข่นส่งข้ามแดนหัวใจแห่งความส าเร็จสู่ AEC  

ที่มา: กระทรวงคมนาคม www.tanitsorat.com 
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การพฒันาขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคบริการโลจิสตกิส์ 

ไทยเป็นศูนย์กลางของระเบียงเศรษฐกิจ GMS 
1. North-South Economic Corridor (NSEC) 
2. East-West Economic Corridor (EWEC) 
3. South Economic Corridor  (SEC) 

www.tanitsorat.com 

1. Integrate Service : การบริการแบบครบวงจร 
2. Network : การพฒันาเครือข่ายทั้งระดบัตวัแทนและสาขา 
3. Team & Management : ทีมงานและการบริหารจดัการ 
4. International Standard Service : การบริการ      
    มาตรฐานสากล 
 Reliability : ความน่าเช่ือถือ 
 Liability : ความสามารถในการชดใชค่้าเสียหาย 
5. Risk Management : การบริหารจดัการความเส่ียง 

โครงสร้างพืน้ฐานเช่ือมโยงไทย-เมยีนม่าร์ 

ด่านแม่สอด-เมียวดี-ร่างกุ้ง (จ.ตาก) 
มูลค่าการค้าชายแดน 

น าเข้า 1,410.58 ล้านบาท 
ส่งออก 37,966.31 ลา้นบาท 

 

ด่านแม่สาย-ท่าขีเ้หล็ก-ตองจ-ีเนปิดอร์ (จ.เชียงราย) 
มูลค่าการค้าชายแดน  
น าเข้า 115.81 ล้านบาท 

ส่งออก 9,443.06 ลา้นบาท 

ด่านพุน า้ร้อน-ทิกกี-้ทวาย-เยห์ (จ.กาญจนบุรี) 

ด่านสิงขร-มะริด (จ.ประจวบคีรีขันธ์) 
มูลค่าการค้าชายแดน 
น าเข้า 27.34 ล้านบาท 
ส่งออก 47.36 ลา้นบาท 

ท่าเรือระนอง -เกาะสอง (จ.ระนอง) 
มูลค่าการค้าชายแดน 

น าเข้า 1,801.02 ล้านบาท 
ส่งออก 18,195.41ลา้นบาท ท่าเรือทวาย 

โครงสร้างพืน้ฐานเช่ือมโยงไทย – สปป.ลาว –เวยีดนาม - จีนตอนใต้ 

เส้นทาง R12 – ท่าเรือวิงช์ (เวียดนาม) 

ด่านมุกดาหาร – สะหวันนะเขต-ด่งฮา(เวียดนาม) - 
ลังซอน- ผวิเซียง-หนานหนิง(จนี) 

มูลค่าการค้าชายแดน 
น าเข้า 16,670.24 ล้านบาท 
ส่งออก 12,006.95 ลา้นบาท 

 

ด่านช่องเม็ก – ปากเซ (สปป.ลาว) – สะหวายเรียง(กัมพูชา) 
มูลค่าการค้าชายแดน 

น าเข้า 1,628.72ล้านบาท 
ส่งออก 9,396.45 ลา้นบาท 

 

ด่านเชียงของ – คุณหมิง (R3E) 
 มูลค่าการค้าชายแดน 
น าเข้า 540.08 ล้านบาท 

ส่งออก 4,265.94 ลา้นบาท 

ด่านศุลกากรหนองคาย-เวียงจนัทน์ 
มูลค่าการค้าชายแดน 

น าเข้า 1,998.73 ล้านบาท 
ส่งออก 61,349.80 ลา้นบาท 

 
 

ด่านนครพนม-ค าม่วน-วิงข์ (เวียดนาม) 

รถไฟ ไทย-ลาว หนองคาย-ท่านาแล้ง 

โครงสร้างพืน้ฐานเช่ือมโยงไทย-กัมพูชา-เวียดนาม 

ด่านอรัญประเทศ – ปอยเปต-ศรีโสภณ (กมัพูชา) 
มลูคา่การคา้ชายแดน 

                    น าเขา้      3,143.17  ลา้นบาท 
                    ส่งออก  44,976.38  ลา้นบาท 

ท่าเรือสีหนุวิวล์ 
www.tanitsorat.com 

ด่านหาดเล็ก (ตราด)– เกาะกง (กมัพูชา) 
มลูคา่การคา้ชายแดน 

                    น าเขา้        482.58 ลา้นบาท 
                    ส่งออก  24,454.14  ลา้นบาท 

โครงสร้างพืน้ฐานเช่ือมโยงไทย-มาเลเซีย 

ด่านสะเดา จ.สงขลา 
การค้าชายแดน 
น าเข้า        165,815.88  ล้านบาท 
ส่งออก      144,236.46  ล้านบาท 
 

ด่านปาดังเบซาร์ จ.สงขลา 
การค้าชายแดน 
น าเข้า         165,815.88  ล้านบาท 
ส่งออก         42,675.08  ล้านบาท 

ท่าเรือปีนัง ประเทศมาเลเซีย 

ด่านประกอบ จ.สงขลา 
www.tanitsorat.com 

โอกาสประเทศไทยปี 2020 
โครงการพฒันาโครงสร้างพืน้ฐานเช่ืยมโยงประเทศเพือ่นบ้าน 

งบลงทุน 2.0 ล้านล้านปี 2556 – 2563 
ลงทุนระบบราง   82.92 % 
ลงทุนทางถนน   14.47 % 
ลงทุนทางน ้า     1.49 % 
พฒันาด่านชายแดน   0.61 % 

www.tanitsorat.com 
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ระบบการขนส่งด้วยระบบรางทางคู่ท่ัวประเทศ เช่ือมโยงชายแดนท้ัง 4 ภาค 
ส่งผลต่อบริบทการบริหารจัดการ 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
•หนองคาย 
•มุกดาหาร 
•นครพนม 

ภาคตะวนัออก 

ภาคใต้ 
• ปาดังเบซาร์ 

ภาคกลาง 

ภาคเหนือ 
• เชียงของ 

Thailand 2020  
Logistics  Service  is  Key Achievement 

ผู้ประกอบการ
ให้บริการโลจสิตกิส์ 

Modal Shift Multimodal 
การเช่ือมโยงและเปลี่ยน
โหมดขนส่งสินคา้ขา้ม
ประเทศ 

Connectivity  
การเช่ือมโยงกบัภาค
เศรษฐกิจจริงทั้นดา้น
การคา้-การลงทุน-บริการ 

HRD การพฒันาทรัพยากร
บุคคลและการยกระดบั
องคก์รสู่ Global 

Cross Border Logistics Operation 
ดา้นการบริหารจดัการและกฎระเบียบ
แตกต่าง 

Network Development 

Hardware Development 

People Ware Development 

International & Regional Service 

การเตรียมพร้อมของธุรกจิบริการโลจิสตกิส์ (ไทย) 
ภายใต้ AEC 
CLEAR VISSION      : วิสัยทศัน์ เห็นโอกาสและความทา้ทายภายใต ้AEC 
SWOT ANALYSIS            : วิเคราะห์ศกัยภาพของธุรกิจ(จุดแขง็และจุดอ่อน) 
BUSINESS DIRECTION            : ก าหนดทิศทางธุรกิจใหช้ดัเจนวา่จะไปทางไหน 
STRATEGY PLAN           : มีแผนกลยทุธ์ในระยะกลางและระยะยาว 
Business & Network Development   : การพฒันาธุรกิจและเครือขา่ย 
INTERNATIONAL COMPETTITIVENESS    : สามารถแขง่ขนัไดใ้นระดบันานาชาติ 
TEAM DEVELOPMENT    : การพฒันาทีมงานใหแ้ขง่ขนัไดใ้นระดบัขา้มประเทศ 
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การปรับตัวของธุรกิจบริการโลจิสติกส์ ต้องมีแผนและ การปฏิบัติอย่างมีระบบ 
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ปัญหาศักยภาพของผู้ประกอบการบริการโลจิสติกส์ไทยบนบริบทของ AEC 

1. การบริหารจัดการไม่เป็นสากล  ขาดบุคลากรท่ีมีความสามรถ ส่วนใหญ่เป็นธุรกิจขนาดเล็ก การบริหารแบบครอบครัว ท า
ใหมี้ขอ้จ ากดัในการใหบ้ริการบริษทัขา้มชาติ 

2. ไม่สามารถให้บริการแบบครบวงจร (Integrated Logistics Service Provider) เช่ียวชาญงานเฉพาะดา้นและมีขีดจ ากดัใน
การใหบ้ริการ ส่วนใหญ่แยกการใหบ้ริการเป็นแต่ละส่วนงานโลจิสติกส์ ขาดความสะดวกและยุง่ยากในการใชบ้ริการ 

3. ขาดเครือข่ายไม่สามารถใหบ้ริการในลกัษณะท่ีเป็น Door to Door Service เพราะขาดเครือข่ายทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 

4. Non-Asset Logistics Service  เป็นผูใ้หบ้ริการท่ีไม่มีคลงัสินคา้  รถบรรทุก  เคร่ืองมืออุปกรณ์ในการใหบ้ริการ ท าใหร้ับ
งานไดเ้ฉพาะงานใหบ้ริการพ้ืนฐาน เช่น งานชิปป้ิง  งานตวัแทนหรือนายหนา้  งานเอกสาร เป็นตน้ 

5. ต้นทุนต่อหน่วยสูงท าให้แข่งขันไม่ได้  เพราะขาดอ านาจต่อรอง และตอ้งไปวา่จา้ง Subcontract 

6. ขาดโอกาสในการเข้าถึงแหล่งทุนราคาถูก  เพราะไม่มีหลกัประกนัและระบบบญัชีไม่น่าเช่ือถือ 

7. มีข้อจ ากดัในการเข้าเป็นโซ่อปุทานกับภาคอุตสาหกรรม การพฒันาขาดความเช่ือมโยงกนัระหวา่งภาคการผลิตกบัภาคผู ้
ใหบ้ริการโลจิสติกส์  การพฒันาท่ีผา่นมา ดา้นผูใ้หบ้ริการกบัผูใ้ชบ้ริการไม่มีการเช่ือมโยง การพฒันาเป็นแบบคู่ขนาน  

8. ขาดการบูรณาการและขาดองค์กรกลางที่เข้มแข็ง  สมาคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูใ้หบ้ริการโลจิสติกส์มีอยูเ่ป็นจ านวนมาก  ต่าง
ด าเนินธุรกรรมโดยไม่เช่ือมโยงกนั  

9. ขาดการพฒันาและภาครัฐไม่เข้าใจ ตามตวัเลขของกระทรวงพาณิชย ์แจง้วา่มีเกือบ 20,000 ราย  ธุรกิจเหล่าน้ีแข่งขนัไม่ได ้
จ าเป็นจะตอ้งมียทุธศาสตร์  มีเจา้ภาพอยา่งแทจ้ริง www.tanitsorat.com 

Logistics Service Big Player 
แบ่งตามศักยภาพการแข่งขัน 

www.tanitsorat.com 

Japanese Company Group 
25% 

Big Liner from EU Group 
30% 

Big Thai Company Group 
5% 

ASEAN Company Group 
10% 

Big 4s Group (AIR) 
20% 

Other 
10% 
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แนวทางการส่งเสริมพฒันาภาคบริการโลจิสติกส์ให้สามารถแข่งขัน 
และเข้าถึงโอกาสภายใต้ AEC (1) 

1. การส่งเสริมและสนับสนุนให้ภาคเอกชนไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขัน 
: Competitiveness 

1) ผูป้ระกอบการไทยส่วนใหญ่เป็น SME การใหบ้ริการโลจิสติกส์เพียงดา้นใดดา้นหน่ึง
เท่านั้น  

2) ภายใตก้ารเปิด AEC หากจะให้สามารถแข่งขนัได้ จ าเป็นจะตอ้งมีการรวมกลุ่มกัน
ให้บริการแบบ Integrated Logistics Service Provider เพื่อให้สามารถให้บริการ 
โลจิสติกส์ไดแ้บบครบวงจร 

3) สนบัสนุนใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสร้าง LSP Best Practice Model  
4) ส่งเสริมใหมี้การประกวดหรือให้รางวลัประกาศเกียรติคุณ ซ่ึงจะท าใหเ้กิดมีการพฒันา

และก่อใหเ้กิดขีดความสามารถในการแข่งขนั  
5) การใหส้ามารถเขา้ถึงแหล่งทุนตน้ทุนต ่า 

www.tanitsorat.com 

2. การยกระดับผู้ให้บริการโลจิสติกส์เป็นคลัสเตอร์:Cluster Logistics Service  
1) การส่งเสริมและอ านวยความสะดวกให้กบัผูใ้หบ้ริการโลจิสติกส์ของไทยในการ

จบัคูธุ่รกิจ ระหวา่งผูป้ระกอบการไทยดว้ยกนัเอง เพื่อท าใหส้ามารถรับงานได้
ครบวงจร 

2) สภาโลจิสติกส์แห่งชาติ ภายใตก้ารขาดเอกภาพ รวมทั้งระดบัการพฒันาของแต่
ละสมาคมท่ีแตกตา่งกนั ไม่ไดช่้วยแกปั้ญหาในดา้นขีดความสามารถในการ
แขง่ขนั 

3) ในระยะยาวหากจะพฒันาผูใ้หบ้ริการโลจิสติกส์ไทยใหเ้ขม้แขง็จะต้องมีการ
ยกระดบัเป็นสภาโลจิสติกส์แห่งชาติ ซ่ึงจะต้องมีการออก พ.ร.บ.มารองรับ 

4) การส่งเสริมให้ LSP เป็นส่วนหน่ึงในโซ่อุปทานของผู้ผลติ ภาคบริการโลจิสติกส์
ไม่สามารถแยกการพฒันาตา่งหากออกจากการผลิตได ้

แนวทางการส่งเสริมพฒันาภาคบริการโลจิสติกส์ให้สามารถแข่งขัน 
และเข้าถึงโอกาสภายใต้ AEC (2) 
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3. การส่งเสริมและอ านวยความสะดวกของผู้ประกอบโลจิสติกส์ในการลงทุนใน
ต่างประเทศ : AEC Opportunity  
1) ผูป้ระกอบการไทยขาดกลยทุธ์ ขาดความเขา้ใจและการไม่สามารถเขา้ถึงโอกาส

การเขา้สู่ AEC 
2) ภายใตก้ารเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หน่วยงานของรัฐ เช่น BOI  กระทรวง

พาณิชย ์ กระทรวงอุตสาหกรรม  กระทรวงเกษตร  กระทรวงคมนาคม ฯลฯ จึง
ควรร่วมมือกนัดว้ยการ ส่งเสริมผูป้ระกอบการไปลงทุนในประเทศเพื่อนบา้น 

3) ส่งเสริมจบัคูธุ่รกิจกบัผูร่้วมทุนในตา่งประเทศ โดยเฉพาะในอาเซียน เพื่อให้
สามารถเขา้ถึงการเปิดเสรีดา้นการลงทุนของ AEC ในปี พ.ศ.2558  

แนวทางการส่งเสริมพฒันาภาคบริการโลจิสติกส์ให้สามารถแข่งขัน 
และเข้าถึงโอกาสภายใต้ AEC (3) 
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4. การสร้างเครือข่ายโซ่อุปทานด้านโลจิสติกส์ : Supply Chain Network  
1) ส่งเสริมให้เกิดการเช่ือมโยงในโซ่อุปทานด้านโลจิสติกส์ของกลุ่มประเทศ

อาเซียนใหมี้ความเขม้แขง็ 
2) สนบัสนุนใหมี้การจดังาน AEC Logistics Fair ในประเทศเพื่อนบา้น เพื่อให้ภาค

บริการโลจิสติกส์ไทยสามารถออกไปเสนอบริการกับลูกคา้โดยตรงในกลุ่ม
ประเทศอาเซียน  

3) Business Matching การไดพ้บปะจบัคูธุ่รกิจกบัผูป้ระกอบการในอาเซียน เพื่อเป็น
การพฒันาเครือขา่ยโซ่อุปทานดา้นโลจิสติกส์ 
 

แนวทางการส่งเสริมพฒันาภาคบริการโลจิสติกส์ให้สามารถแข่งขัน 
และเข้าถึงโอกาสภายใต้ AEC (4) 
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AEC เหรียญสองด้าน 
 เป็นทั้งโอกาสและความท้าท้าย ข้ึนอยูก่บัว่าการปรับตวัหรือรอโชคชะตา 
 เศรษฐกิจ (ใหม่) และชุมชนไร้พรมแดนของ AEC จะก่อใหเ้กิดการ
เปลี่ยนแปลงอยา่งคาดไม่ถึง ทั้งในระดบัปัจเจกบุคคล และธุรกิจ 
แน่ใจแล้วหรือว่าได้มีการเตรียมพร้อมสู่ AEC ??  

www.tanitsorat.com www.tanitsorat.com 
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Asset Logistics Service 
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Value Added Service 
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Integrated  Logistics : Value Added Service 
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Reliability : Certificates & Awards 
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Network  
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Regional Logistics Service 

END 
ข้อมูลเพิม่เตมิที่ www.tanitsorat.com 
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“ มุมมองผู้ประกอบกจิการอุตสาหกรรม 
ผู้ให้บริการโลจสิตกิส์ไทยต่อการเปิดการค้าเสรี AEC ” 

โครงการจดัท าขอ้มูลมูลค่าเพิ่มอุตสาหกรรมโลจิสติกส์ไทย 
โดย  

ส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ  
ร่วมกบั ศูนยค์วามเป็นเลิศดา้นโลจิสติกส ์

ม. เทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรี  
นายณัฐสพรรษ กรึงไกร  

กรรมการผูจ้ดัการ บริษทั VSK(1994) จ ากดั 
วนัจนัทร์ท่ี 29 กรกฎาคม 2556  

โรงแรม Pullman Bangkok King Power 

 
 
 
ถ้ากล่าวในการค้าระหว่างประเทศ หมายถึง  
 ตวัแทนกระท าการขนส่งทุกรูปแบบ พิธีการศุลกากร 
และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งสินคา้เขา้ และสินคา้ออก  

ผู้ให้บริการโลจิสติกส์ไทย หมายถึง  
 ผูใ้ห้บริการทุกขั้นตอนของห่วง
โซ่อุปทาน ตั้งแต่น าส่งวตัถุดิบเขา้
กระบวนการผลิต กระจายสินคา้
ส าเร็จรูปไปถึงร้านคา้ส่งร้านคา้ยอ่ย  
จนถึงมือผูบ้ริโภค 

 
คือ บุคคลท่ีกฎหมายระเบียบ
ศุลกากรอนุญาตใหท้  าหนา้ท่ี
แทนผูป้ระกอบการไดทุ้ก
กรณี 

ตัวแทนออกของ Customs Broker หรือ ชิปป้ิง 
 

 สินคา้ส่งออกในปัจจุบนัน้ี 
ตลาดสหรัฐ ตลาดยโุรป ตลาด
ญ่ีปุ่น ประสบภาวะเศรษฐกิจ
ถดถอยอยา่งรุนแรง 

 ตวัเลขการคา้ระหวา่ง
ประเทศทุกหน่วยงานระบุ
ตรงกนัวา่ ค  าสัง่ซ้ือจากทั้ง 3 
ตลาด  ลดลงต่อเน่ืองตั้งแต่ปี 
2554 จนถึงปัจจุบนั 

 เหลือตลาดเดียวท่ียอดส่ังซ้ือส่งออกโตอยา่ง
ต่อเน่ืองคือ ประเทศเพ่ือนบา้นของเราในกลุ่ม AEC  

กลุ่ม AEC แบ่งเป็น 

AEC ตอนบน 

AEC ตอนล่าง 
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 ประเทศ AEC ตอนบนมี
ดินแดนติดกบัเรา  
• สปป.ลาว 
• สหภาพเมียนมาร์  
• ราชอาณาจกัรกมัพชูา  
• สหพนัธ์รัฐมาเลเซีย 
• สาธารณรัฐสังคมนิยมเวยีดนาม  

 การคา้กบัประเทศเหล่าน้ี ผา่นช่องทาง การคา้
ชายแดน การคา้ขา้มแดน และ สินคา้ผา่นแดน 
 ใชก้ารขนส่งทางบกเป็นหลกั ส่งมอบสินคา้บริเวณ
ชายแดนของประเทศของประเทศคู่คา้ 

 พิธีการศุลกากรส่งออกและน าเขา้ ท  าท่ีด่านศุลกากร
ชายแดนทุกด่าน โดยตวัแทนออกของทั้ง 2 ประเทศ  

 ตลาดเพ่ือนบา้น การคา้
ชายแดน ยงัมีโอกาสเติบโต 
ขยายตวัไดอี้กมาก ตามจงัหวดั
ชายแดนทั้ง 30 จงัหวดั  
  

 
          - จุดผ่อนปรน 
 - จุดผ่านแดนชัว่คราว 
 - จุดผ่านแดนถาวร 
               -ช่องทางตามกฏหมายศุลกากร 
               -ช่องทางตามธรรมชาติ  
เป็นหนา้ท่ีผวจ.เสนอรมว.มหาดไทยใหย้กระดบั
เป็นด่านถาวร มีหน่วยงาน C.I.Q. ประจ าการ 
พร้อมท าการไดต้ลอด 24 ชัว่โมง จะอ  านวยการ
คา้ชายแดนมากยิ่งๆข้ึน 

C.I.Q. คือ การการตรวจสอบเอกสารและพิธีการศุลกากรผ่านการควบคุม
ของเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง 
C = Customs  
         คือ ศุลกากร  
I = Inspection 
         คือ ต ารวจตรวจคนเขา้เมือง (ต.ม.)  
Q = Quarantine Bureau 
         คือ หน่วยงานท่ีควบคุมเก่ียวกบั พืช สตัว ์อาหาร และยา  
ซ่ึงในสนามบินนานาชาติจะปรากฏ C.I.Q. อยูภ่ายใน เพ่ืออ  านวยความ
สะดวกใหผู้โ้ดยสารระหว่างประเทศ 

 ประเทศ AEC ตอนล่าง คือ  
 - เกาะสิงคโปร์ 
 - ฟิลิปปินส์ 
 - อินโดนีเซีย 
 - บรูไน 
 การคา้กบัประเทศเหล่าน้ีส่วน
ใหญ่เป็นสินคา้อุตสาหกรรม ใส่คอน
เทนเนอร์ ส่งออกโดยระวางเรือเดิน
ทะเลหรือ ทางคาร์โกเ้คร่ืองบิน  

 พิธีการศุลกากรส่งออก - น าเขา้ ท าท่ีศุลกากร
ส่วนกลางผา่นระบบ e-customs NSW 
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 ขอ้มลูกรมพฒันาธุรกิจการคา้ มีกิจการจดทะเบียน
ใหบ้ริการขนส่งและโลจิสติกส์มากกวา่ 13000 
กิจการ ขอ้มลูกรมศุลกากรมีกิจการข้ึนทะเบียน
ใหบ้ริการ customs broker ตวัแทนออกของ 
มากกวา่ 3000 กิจการ  
 

 ตวัแทนออกของ/ ชิปป้ิง ทั้งหมดเป็นกิจการ SME
และเป็นกิจการคนไทย 

1. หน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคา้ระหวา่งประเทศ
การน าเขา้-ส่งออก ศุลกากรเป็นหน่วยงานหลกัตรวจสินคา้ 
ต.ม. ตรวจคน และหน่วยงานตรวจพืชและสตัว ์อาหารและ
ยา (บกและน ้า) ทั้งหมดน้ีตอ้งอ่านกฎหมายไปในแนวทาง
เดียวกนั 
2. แนวทางเดียวกนัน้ีหมายถึงอ านวยการคา้ระหวา่ง
ประเทศ สนบัสนุนการส่งออกน าเงินตราเขา้ประเทศ 

 ชิปป้ิงไทย พร้อมเขา้สู่การคา้เสรี AEC โดยมี
ขอ้เสนอต่อหน่วยงานรัฐดงัน้ี 3. ระเบียบใดท่ีเป็นอุปสรรค ลา้หลงั หรือ ประกาศใช้ 

มานานมาก สภาพปัจจุบนัการแข่งขนัทางเศรษฐกิจระหวา่ง
ประเทศ เป็นปัจจยัหลกั ในการน าพาประเทศชาติ กา้วไป
ขา้งหนา้ 

4. มีการประชุมหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง สงัคายนา 
ปรับปรุง แกไ้ข เปล่ียนแปลง ระเบียบหน่วยราชการทุก
หน่วย ท่ีเก่ียวขอ้งการน าเขา้ส่งออก ท่ีไม่อ านวยการคา้
ระหวา่งประเทศ 

บทสรุป 

 การคา้ชายแดน การคา้ขา้มแดน การคา้ผา่นแดน เป็น
โอกาสเดียวของประเทศไทย ท่ีจะหลุดพน้จากวงัวน

เศรษฐกิจตกต ่าทัว่โลกท่ีก าลงัเผชิญอยู ่

ขอบคุณครับ 

นายณฐัสพรรษ กรึงไกร 
กรรมการผูจ้ดัการVSK(1994)CO.,LTD. 

Tel. 081-345-5517 
email : natsapat@yahoo.com 



โครงการจัดทําขอมูลมูลคาเพ่ิมอุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย 

 

[รายงานฉบับสมบูรณ]    

คณะผูจัดทํา 

 

ศูนยความเปนเลิศดานโลจิสติกส มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 

1. ผศ.ดร.พงษชัย อธิคมรัตนกุล  ท่ีปรึกษาโครงการ 

2. นายพัทราวุธ  ฐาปนวงศเวช  หัวหนาโครงการ/นักวิจัย 

3. นางสาวจิณณณัฏฐ อมตเวทย  นักวิจัย 

4. นายปณิธาน  ธีระศักดิ์วิชยา  นักวิจัย 

5. นางสาวอธิกมาส ชนะบวรสกุล  นักวิจัย 

6. นายณัฐพล  พุทธิพงษ  นักวิจัย 

7. นางสาวพรพิมล โตเสม   ผูชวยนักวิจัย 

8. นายกิตติกร  กรรณิการ  ผูชวยนักวิจัย 

9. นางสาววิศัลยา ภมรมานพ  ผูชวยนักวิจัย 

10. นายปฎล  รัตนชุม   ผูชวยนักวิจัย 

11. นางสาวปรียา มีบุญ   ผูชวยนักวิจัย 

12. นางสาวสุภาพร คุณบัวลา  ผูชวยนักวิจัย 
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